SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C., 31 de agosto de 2023

Sefior

David Mejia Varon

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 4507662 / 2023

Cargo del supervisor Coordinador académico

Dependencia: Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la
Informacion SENA - Distrito Capital

Bogota D.C.

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Agosto del afio 2023

Referencia: No. 4507662 del afio 2023

JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA, identificado con la cédula de ciudadania No. 52.580.712
de Bogotd, en mi calidad de Contratista del SENA, en Mercadeo - Fontib6n, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de TREINTA Y
DOS MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE. ($32.240.000). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) ocho (08) pagos iguales por los
meses de febrero a septiembre de 2023, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL
PESOS M/CTE. ($3.900.000) cada uno. b) Un ultimo pago correspondiente al mes de octubre de
2023 por valor de UN MILLON CUARENTA MIL PESOS M/CTE. ($1.040.000)

Plazo: Seréa hasta el 08 de Octubre de 2023.
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OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para impartir formacién segun programacion
establecida por el centro, en los diferentes niveles de formacion para el area de mercadeo,

comercio y ventas

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

a) | Cumplir con la programacion Se ejecutd la formacion | Formato GFPI-P-006 -
académica predeterminada por la Profesional Integral de Procedimiento
Coordinacién Académica en los acuerdo con Ejecucion
programas (TECNICO EN programacion de la de la Formacién
OPERACION DE SERVICIOS EN Coordinacién Profesional Integral
CONTACT CENTER Y BPO) y Académica recibida
competencias (Atender previamente. Ficha: 2730864 —
requerimientos de los clientes de 2730872 Fase
acuerdo con procedimiento técnico y | Ficha: 2730864 — Planeacion
normativa de procesos de negocios) | 2730872 Fase
de acuerdo con las normas, la red Planeacion
de conocimiento (COMERCIO Y
VENTAS) y el area tematica
(CLIENTE), procesos y
metodologias pedagoégicas,
estrategias didacticas activas,
formacion por proyectos y los
productos institucionales.

b | Acompafar y Asesorar en forma Se ejecutaron los Formato GFPI-F-018
permanente e integral a los planes de sesion de la Planeacion
aprendices en el proceso de formacion Profesional Pedagdgica Programa
formacion por proyectos durante la Integral de acuerdo con | Técnico en Contact
vigencia del contrato. programacion de la Center.

Coordinacion
Académica recibida Ficha: 2730864 —
previamente. 2730872 Fase
Planeacion
Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion
c Presentar los reportes de Juicios de | Tramitar y gestionar los | Reporte de sofia plus

evaluacion de Aprendices y demas
informes dentro de los plazos
estipulados por el Centro, el Sistema

juicios evaluativos en la
plataforma Sofia Plus y
plataforma Territorium

de registros de juicios
evaluativos.
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Integrado de Gestién y Autocontrol
(Plataforma Compromiso) y el
Reglamento para Aprendices del
SENA, para tal efecto.

finalizado la fase de
formacion.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Preparar, orientar, desarrollar
apoyar y evaluar procesos de
aprendizaje por medios fisicos o
electrénicos, en cualquiera de las
estrategias de respuesta
institucional para los diferentes
grupos poblacionales objeto de
Formacion Profesional Integral.

Ejecucién de planes de
sesion para la formacion
concertados a traves del
seguimiento a etapa
lectiva

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Formato GFPI-F-019
Guia de aprendizaje

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacioén

Desarrollar mecanismos que
faciliten lareflexion, la innovacion, el
espiritu investigativo, la creatividad y
la autoevaluacioén en los aprendices
para su mejoramiento continuo.

Realizacion y
aplicacionde guias
de aprendizaje

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Formato Cédigo: GFPI
-F-019 guia de
aprendizaje.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacioén

Evaluar, innovar y mejorar
continuamente el proceso de
aprendizaje, las estrategias
pedagdgicas, el medio ambiente
educativo, el rendimiento académico
delos aprendices y el empleo de
medios didacticos fisicos y
electronicos

Registrar juicios
evaluativos en Sofia
plus y Territorium,
aplicacion lista de
verificacion de
ambientes para la
formacion, realizacién y
aplicacion de
instrumentos de las
Fases del programa.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Reporte juicios
evaluativos en Sofia,
formatos evidencias
de aprendizaje
(evaluaciones,
trabajos, talleres),
Reportes de
inasistencia

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacioén

Participar en el desarrollo de
innovaciones pedagdgicas y del
area especifica en que se
desemperie, mediante proyectos de
investigacion, participacion en
semilleros de investigacion o lineas
de investigacion, en concordancia
con el plan que sobre este aspecto
tenga definido el area académica,
concertado con el supervisor del
contrato.

Participar en el
desarrollo de
innovaciones
pedagdgicas y del area
especifica en que se
desempefie, mediante
proyectos de
investigacion, en
concordancia con las
exigencias deldesarrollo
sostenible.

Proyecto de
investigacion: Andlisis
de los factores que
inciden en la
asignacioén salarial de
los asesores de
servicio en empresas
de Contact Centery
BPO. Equipo
instructores programa
Técnico Operaciones
de Contact Center

Entregar documentos de proyectos
de investigacion, publicaciones,

GTH-F-062 V09




SENA

N

ponencias o productos asociados en
caso de participar en la gestiéon de
semilleros de investigacion del area
académica respectiva, en armonia
con el plan de trabajo definido para
el mismo

Formular, ejecutar y evaluar
diagnésticos que conlleven a la
actualizacién y creacién de disefios,
planes, programas, procesos y
productos propios de las actividades
delcentro de formacién, acordes con
su especialidad y area de
desempernio, y segun las
necesidades del entorno.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este punto.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este
punto.

Colaborar en el disefio y ejecucién
de programas de actualizacién de
instructores del SENA y de otras
entidades, en aspectos pedagdgicos
y de la especialidad en que imparte
Formacion profesional Integral.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este punto.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este
punto.

Participar activamente en el Plan de
Mejoramiento y Actualizacion de
Instructores.

Curso Especializacion
Tecnolbgica en
procesos pedagdgicos
de la formacion
profesional.

Curso Especializacion
Tecnolbgica en
procesos pedagogicos
de la formacion
profesional.

Participar en procesos de promocién
delos programas de Formacion
Profesional Integral, servicios y
actividades de Divulgacién
Tecnoldgica, programados por el
Centro de Formacion

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este punto.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este
punto.

Coadyuvar en el proceso de ingreso
e induccion de aprendices.

En este periodo no se
realizaron actividades
referentes a este punto.

Reporte de juicios
evaluativos, registro
deinasistencia en
Sofia plus

Rendir oportunamente los informes
(planillas, reportes, formatos y
plataformas virtuales) requeridos
sobre las acciones encomendadas y
los productos resultantes de
procesos de aprendizaje realizados
por aprendices aquienes imparte
formacion Profesional.

Registro de
juicios
evaluativos

Ficha: 2730864 —

2730872 Fase
Planeacion

Reporte de juicios
evaluativos, registro
deinasistencia en
Sofia plus

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacioén

Incorporar las tendencias
tecnolégicas, pedagdégicas y de
gestion, al disefo técnico

Creacion y aplicacion de
guias de aprendizaje.

Formato Cédigo:
GFPI-F-019 guia de
aprendizaje.
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pedagdgico de las diferentes
acciones de formacion profesional
en suespecialidad.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacioén

Participar en los comités de
evaluacion, actividades de
aseguramiento de la calidad, asistir
puntualmente a las clases
programadas, colaborar activamente
con las disposiciones sobreaseo y
orden de los ambientes de
formacion fisicos o virtuales, tener
sentido de pertenenciacon la
Institucion.

Ejecucién diaria de
programa de
formacion.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Formato de horario
del instructor.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Presentar en forma mensual al
Coordinador Académico el reporte
de ejecucion de actividades,
registrando las novedades
sucedidas en el periodo académico
gue afectaron la ejecucion de la
programacion académica minima
establecida, el cual entregara al
respectivo Coordinador Académico
o responsable del area.

Reporte de deserciones
enviado a la
coordinacién
académica, solicitud de
llamados de atenciéon de
lacoordinacion.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

Formato reporte de
deserciones de
aprendices, formato
de llamados de
atencion por
coordinacion
académica y formato
de GFPI-F-024 Plan
de mejoramiento.

Ficha: 2730864 —
2730872 Fase
Planeacion

El contratista debe aplicar antes
de la finalizacion del contrato al
proceso de certificacion de
competencias segun normas de
competencias que aplican a la
obligacién de instructor, asi
como alos procesos que el
SENA adelanta para certificar
habilidades pedagdgicas, de los
instructores.

Norma de Competencia
Orientar formacion
presencial de acuerdo
con procedimientos
técnicos y normativa —
240201056 v.2.

Norma de
Competencia Orientar
formacion presencial
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativa —
240201056 v.2.

El contratista se compromete a
hacer uso de la bata blanca larga,
con el logodel SENA en color
naranja en el bolsillo de la parte
superior, en el desarrollo de todas
las actividades de formacion y las
que deriven del presente contrato,
dentro y fuera de lasinstalaciones
del SENA.
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A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el
Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron
las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con
el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O pa

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1. Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la
presentacion del informe de ejecucion contractual, deberé reportarlo en el siguiente informe de
ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9454079775 de la planilla, operador APORTES EN LINEA mes de Julio de 2023. (Decreto
Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”).

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.
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Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago
deberd quedar documentado y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el
archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de cobro.

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

¥

Javier Orland'o De la pefia Avila
Contratista
C.C. No. 79.689.743 Bogoté

Recibi a satisfaccion:

Firma

David Mejia Varon

Supervisor Contrato 4507666 de 2023
Coordinador Académico
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

CENTRODE  CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y
FORMACION:  TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

FECHA INICIAL: 01/07/2023 00:00:00
FECHA FINAL: 31/07/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2730864 - OPERACION DE SERVICIOS EN CONTACT CENTER Y
DE APRENDIZAJE: BPO

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL MEDIANTE LA APLICACION DE PRINCIPIOS Y CONCEPTOS DE
BIOLOGIA.

INTERPRETAR LAS INTERRELACIONES ENTRE LOS NIVELES DE ORGANIZACION BIOLOGICA SEGUN EL ENTORNO PRODUCTIVO Y
SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEL SERVICIO 1C/48H

RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO CON MANUAL DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/96H

RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO CON LOS PROTOCOLOS DE SERVICIO Y REQUERIMIENTOS
TECNICOS 3C/144H

8/15/23 3:11 PM Page 1 of 4



NORMATIVA 2C/96H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RAL APLICAR TECNICAS DE RECUPERACION DE CARTERA SEGUN POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION Y

RA2 REPORTAR LA GESTION DE COBRO DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA2 APLICAR TECNICAS DE VENTAS PARA EL PRODUCTO O SERVICIO, DE ACUERDO CON PERFIL DEL CLIENTE 3C/144H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA3 CERRAR NEGOCIACION TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 7.90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 7.90

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

01/07/2023 31/07/2023 DESARROLLO CURRICULAR 152.00
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TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 152.00

INSTRUCTOR: JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

CENTRODE = CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y
FORMACION:  TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte:

Ficha de Caracterizacion:

Cogigo:
Version:

Denominacién

Estado de la Ficha de

Fecha Inicio:

Fecha Fin:

Modalidad de Formacién:

Regional

Centro de Formacion:

15/08/2023
2730864
631124

2

OPERACION DE SERVICIOS EN CONTACT CENTER Y BPO

EN EJECUCION
08/05/2023
07/08/2024
PRESENCIAL

11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL
9303 - CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Tipo de Namero de Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Funcionario que registro el juicio evaluativo

Documento |Documento Evaluacién

cC 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDSAMAL v PDANLICTVA DanIONALINAN —

cc 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopaniicTvn conTEvTA

cC 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA ] —

cC 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal v bpanIcTVA L conmmnicaciAn

cCc 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cCc 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH

cC 1000128513 HEIDY NAYIBE GUTIERREZ FIGUEROA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDcANAL v PBANLICTVA ] DanIONALINAN —

cC 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DcocanAlL v bpanIcTVA conTEvTA

cCc 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEDcANAL v PBANLICTIVA ] —

cC 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v boanIcTVA L conmmicaciAn

cCc 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cCc 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cc 1000215219 JUAN DAVID MONROY PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

QMAL YV DRANICTIVA 2ACIONALINAD.

cc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococnnAlL v boanicTVA conTevTa

cCc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

QMAL YV DRANICTIVA

cc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococnnal v boanIcTVA L conmmnicaciAn

cc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v normativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cc 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nracesas de nanocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEIL_SERVICIO 10/48H

cC 1000216874 BRAYAN STEVEN ALVAREZ SACHICA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nracesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEDSONAL v DRANIICTIVA 2AcIONALINAD.

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocANAL v BDANLICTIVIA conTevTA

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEDSONAL v DRANIICTIVA

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNMAL v BDANIcTIVIA LA commnicaciAN

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanncing CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cC 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nanncing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 10/48H

cCc 1000242110 DANIELA FAJARDO RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nracesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cCc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEocoNAL v DRANIICTIVA eACIONALIDAD

cc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

|EN FORMACION

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL,

DCoCANAL vV DDANLICTVIA

DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

conTEvTa




cc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v BDANLICTVA .

cc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
pcoconAl v DpANIICTIVA LA COMINICACIAN

cc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de neaacio CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REQUERIMIENTOS TECNICO

cc 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de neaacio PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cC 1000333174 JEFFERSON STIVEN RODRIGUEZ GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesas de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocAMAL v PDANLICTIVA DanIONALINAN —

cc 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopanicTvn conTEvTA

cC 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PDANLICTVA —

cc 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAn

cC 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS

cC 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nrocesns de neaocins PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cC 1000516821 JUAN SEBASTIAN MORENO CASTRO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1000857782 [JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PBANLICTIVA ] DanIONALINAN —

cC 1000857782 JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococanAL v boanicTVA conTEvTA

cCc 1000857782 [JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA ] —

cC 1000857782 JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmicaciAn

cC 1000857782 [JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cCc 1000857782 [JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cCc 1000857782 [JACKSON SMITH JUANIAS PEREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cCc 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDcANAL v PBANLICTVA ] DAcIONALINAN —

cC 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DcocanAL v bpanIcTVA conTEvTA

cCc 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

QMAL YV DRANICTIVA

cC 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v boanIcTVIA L conmmnicaciAn

cCc 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cc 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH

cCc 1001203547 ISABELLA FLOREZ RIVERA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nracesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cc 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

QMAL YV DRANICTIVA 2ACIONALINAD.

cc 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococnnAlL v boanIcTVA conTevTa

cc 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DERSONAL VDRANIICTIVA

cC 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNAL v BDANIcTIVIA LA conmnicaciAN

cc 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIIERIMIENTOS TECNICOS

cC 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nanncing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEIL_SERVICIO 10/48H

cC 1001298449 LAURA DANIELA OROZCO BALLESTEROS EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH TOVAR PASINGA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEDSONAL v DRANIICTIVA 2AcIONALINAD.

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH TOVAR PASINGA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocAMAL v BDANLICTIVIA conTevTA

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH TOVAR PASINGA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEDSONAL v DRANIICTIVA

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH TOVAR PASINGA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNAL v BDANLICTIVIA LA conmmnicaciAN

TI 1011090770 ANGIE JULIETH TOVAR PASINGA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesns de nanncing CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS .

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH ' TOVAR PASINGA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocasns de nanocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 10/48H

Tl 1011090770 ANGIE JULIETH ' TOVAR PASINGA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -

técnica v narmativa de nrocasns da nenacing

CON MANIIAL DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/08H




Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v BDANLICTVA DanIONALInAN .

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

EDSONAL v DDANIICTIVA CONTEVT

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocAMAL v BDANLICTVA .

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAN

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\len!es de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nrocesns de neaocin PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

Tl 1012916894 ABNER RODRIGUEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\len!es de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO [RETIRO VOLUNTARIO |37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PDANLICTVA DaAnIONALINAN

cc 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO RETIRO VOLUNTARIO |37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO  |POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopaniicTvA conTEvTA

cC 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO [RETIRO VOLUNTARIO |37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PDANLICTVA

cc 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO RETIRO VOLUNTARIO |37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAN

cC 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO RETIRO VOLUNTARIO |38053 - Atender requerimientos de los c\len!es de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocin CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS

cc 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO RETIRO VOLUNTARIO |38053 - Atender requerimientos de los c\lenles de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cCc 1015994258 JOSE DAVID CETINA CARO RETIRO VOLUNTARIO |38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PBANLICTIVA ] DacIONALINAN —

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DcocanAlL v bpanIcTVA conTEvTA

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA ] —

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmicaciAn

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

TI 1016005580 NICOLE JULIANA VERANO GUTIERREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

Tl 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

QMAL YV DRANICTIVA 2ACIONALINAD.

TI 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococnnAL v boanIcTVA conTevTa

Tl 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

QMAL YV DRANICTIVA

TI 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococnnal v boanicTVA L conmmnicaciAn

Tl 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

Tl 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\ientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nenocin PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH

Tl 1018413752 MIGUEL ANGEL BUSTOS PARRA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los chentes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cc 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DERSONAL VDRANIICTIVA 2ACIONALINAD.

cC 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocAMAL v BDANLICTVIA conTevTA

cC 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEDSONAL v DRANIICTIVA

cC 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNAL v BDANICTIVIA LA commnicaciAN

cc 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\ientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nracesas de nanocin CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIIERIMIENTOS TECNICOS

cC 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los chentes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nanncing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEIL_SERVICIO 10/48H

cC 1021662759 MARIA BERONICA MOLANO GARCIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEDSONAL v DRANIICTIVA 2AcIONALINAD.

cC 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocANAL v BDANLICTVIA conTEvTA

cCc 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEocoNAL v DRANIICTIVA

cc 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

|EN FORMACION

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL,

DCoCANAL vV DDANLICTVIA

DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE

LA COMUNICACIAN




cc 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de neancio CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REQUERIMIENTOS TECNICO
cc 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nracesns de neancio PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH
cCc 1022439994 DANIA DURLEY DUSSAN MONTES EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de neancio CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/96H
cc 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocAMAL v BDANLICTVA DanIONALInAN .
cc 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal v opanicTvn conTEvTA
cC 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocAMAL v PDANLICTIVA —
cc 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvn L conmnicaciAn
cC 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS
cC 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\len!es de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nrocesns de neaocin PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH
cC 1022925756 LIZED VANESA RODRIGUEZ ROMERO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\len!es de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH
cC 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDcAMAL v PDANLICTIVA DanIONALINAN —
cc 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopaniicTvn conTEvTA
cC 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA ] —
cC 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmnicaciAn
cCc 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\lenles de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocin CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS
cCc 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\lenles de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH
cC 1022927980 ANGIE TATIANA ROMERO NIETO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH
TI 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDcANAL v PBANLICTVA ] DanIONALINAN —
TI 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococanAlL v bpancTVA conTEvTA
TI 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEDcANAL v PBANLICTVA ] —
TI 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmicaciAn
Tl 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS
Tl 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH
Tl 1022928624 KEVIN DUVAN SALCEDO GARZON EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/9AH
cc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
QMAL YV DRANICTIVA 2ACIONALINAD.
cC 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococnnAlL v boanicTVA conTevTa
cc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
QMAL YV DRANICTIVA
cc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococnnal v boanIcTVA L conmmnicaciAn
cc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS
cCc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\ientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nanocin PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEIL_SERVICIO 10/48H
cc 1023960338 HERNAN DARIO OSORIO BERNAL EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los chentes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEDSONAL v DRANIICTIVA 2AcIONALINAD.
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocAMAL v BDANLICTIVIA conTevTA
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEDSONAL v DRANIICTIVA
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNMAL v BDANIcTIVIA LA commnicaciAN
cc 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los c\ientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocin CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los chentes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nracesas de nanocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 10/48H
cC 1026579611 GERMAN ADRIAN BUSTOS CASTILLO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nracesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/08H
cCc 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
SOMAL vV DDONICTIVA oAcIONALIDAD
cc 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ 37802 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

|EN FORMACION

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL,

DCoCANAL vV DDANLICTVIA

DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL

conTEvTA




cc 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v BDANLICTVA .

cc 1028780065 [JULIAN ANDRES ' TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
pcoconAl v DpANIICTIVA LA COMINICACIAN

cc 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de neaacio CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REQUERIMIENTOS TECNICO

cc 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nracesns de neaacio PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cC 1028780065 JULIAN ANDRES TOVAR MARTINEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesas de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

Tl 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocAMAL v PDANLICTIVA DanIONALINAN —

TI 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopanicTvn conTEvTA

Tl 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PDANLICTVA —

TI 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAn

Tl 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS

Tl 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nrocesns de neaocins PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

Tl 1028782905 ANA MARIA MARTINEZ CRUZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PBANLICTIVA ] DanIONALINAN —

cC 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococanAL v boanicTVA conTEvTA

cCc 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA ] —

cC 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmicaciAn

cC 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cCc 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH

cC 1046527412 DANIEL PADILLA OSORIO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

TI 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEDcANAL v PBANLICTVA ] DAcIONALINAN —

TI 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DcocanAL v bpanIcTVA conTEvTA

Tl 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

QMAL YV DRANICTIVA

TI 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v boanIcTVIA L conmmnicaciAn

Tl 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

Tl 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/4ARH

Tl 1079655982 CRISTIAN DAVID BELTRAN BLANCO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nracesas de nenocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cc 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ DAJI EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

QMAL YV DRANICTIVA 2ACIONALINAD.

cc 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ JAJI [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococnnAlL v boanIcTVA conTevTa

cc 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ DAJI EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DERSONAL VDRANIICTIVA

cC 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ JAJI [EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNAL v BDANIcTIVIA LA conmnicaciAN

cc 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ DAJI EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIIERIMIENTOS TECNICOS

cC 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ IJAJI EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
téenico v narmativa de nrocesas de nanncing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEIL_SERVICIO 10/48H

cc 1080290560 ANYI CATHERINE RUIZ DAJI EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesas de nanocing CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH

cC 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
pEDSONAL v DRANIICTIVA 2AcIONALINAD.

cC 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO  |POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DEocAMAL v BDANLICTIVIA conTevTA

cC 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
pEDSONAL v DRANIICTIVA

cC 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
DEocnNAL v BDANLICTIVIA LA conmmnicaciAN

cC 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocesns de nanncing CON 1 08 PROTOCOIOS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS

cc 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR -
téenico v narmativa de nrocasns de nanocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 10/48H

cc 1088315052 ANDERSON DANIEL VASQUEZ OSPINA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO|POR EVALUAR -

técnica v narmativa de nrocasns da nenacing

CON MANIIAL DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/08H




cc 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v BDANLICTVA DanIONALInAN .
cc 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
EDSONAL v DDANIICTIVA CONTEVT
cc 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocAMAL v BDANLICTVA .
cc 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAN
cC 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS
cC 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
técnico v normativa de nrocesns de neaocins PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH
cC 1109290723 MIGUEL ANGEL LOPEZ ESPITIA EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v normativa de nracesns de nenocins CON MANIIAI DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH
cC 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PDANLICTVA DaAnIONALINAN
cc 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO  |POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
ococonal vopaniicTvA conTEvTA
cC 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PDANLICTVA
cc 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococonal vopaniicTvA L conmnicaciAN
cC 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v normativa de nrocesns de neaocins CON | 0S PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOQIERIMIENTOS TECNICOS
cc 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH
cCc 1123533918 DANA MARCELA MAHECHA BAYONA CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesas de nenocins CON MANIIAI_DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/0AH
cCc 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
DEocANAL v PBANLICTIVA DacIONALINAN
cC 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO  |POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
DcocanAlL v bpanIcTVA conTEvTA
cC 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
DEocANAL v PBANLICTIVA
cC 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE
ococanal v bpanIcTIVA L conmmicaciAn
cC 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing CON 1 08 PROTOCOI OS DE SERVICIO Y REOIERIMIENTOS TECNICOS
cC 1127939242 ALBANI NICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RA1 PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR -
técnico v narmativa de nrocesns de nenocing PROCEDIMIENTOS TECNICOS DEI_SERVICIO 1C/ARH
cC 1127939242 ALBANINICOLE GIRALDO SARMIENTO CANCELADO 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -

técnico v narmativa de nrocesos de neqacing

CON MANIUIAL DE SERVICIO Y NORMATIVA VIGENTE 2C/ORH
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Modalidad de Formacion:
Regional.
Centro de Formacion:
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2

OPERACION DE SERVICIOS EN CONTACT CENTER Y BPO
EN EJECUCION

08/05/2023

07/08/2024

PRESENCIAL

11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

9303 - CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Tipo de Documento |Namero de Documento |Nombre TApeilidos [Compstencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluacion _ |Funcionario que registro el juicio evaluativo
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 37602 - DESARROLLAR PROCESGS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 37607 - DESARROLLAR PROCESGS DE COMUNICACION EFICACES Y 647638 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 35053 A(endev vequenm:enms de \os clvenres de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
benicn v nremative CON | AS BEATACAL NS NE SEBUICIA ¥ BENIEDIMIENTAS TECNICAS
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 38053 Atendev requenmlentﬂs de Tos clentes g aEUErdo Gon ProCeaTEtS 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
cC 1000953476 JARY VALENTINA RIANO PEREZ 55053 - Aender reauatmnios de los Slenies 0o aeuedo Con proceamanto 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
1 ninn u nvmative de nrnssene da nanacine CON MANIIAL NE SEBVINIO ¥ NOGMATA VIGENTE 2rio8k
cC 1001344776 [NIcoLE DAVANE BUSTAMANTE COBOS 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1001344776 NICOLE DAYANE BUSTAMANTE COBOS 37502 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES ¥ 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1001344776 [NIcoLE DAVANE BUSTAMANTE COBOS 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1001344776 NICOLE DAYANE BUSTAMANTE COBOS 37502 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES ¥ 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1001344776 NICOLE DAYANE BUSTAMANTE COBOS 36053 Atender requenmlentﬂs de 05 llentes de acuerdo con procedmiento 547610 - RAS PROCESAR LAS SOLICITUBES DEL CLIENTE CUMPLIENDG | POR EVALUAR B
cC 1001344776 NICOLE DAYANE BUSTAMANTE COBOS 5053 A(endev vequenmlenms de \as clientes de acuerdo con procedmiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
i BEANENIMIENTAS TECNICAS NEL SEBUICIA 18k
cC 1001344776 BUSTAMANTE COBOS 38053 Atendev requenmlentﬂs de \us cllentes Ge acuerdo con procedimiento 647823 - RAZ RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 7303 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICAGES ¥ G47635 -3 VALIDAR LA INPORTANGIA DE LOS PROCESOS COVUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 37502 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES ¥ 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647638 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 38053 - Alender requerimentos de o clentes d acuerdo con procedimiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO _|POR EVALUAR B
" i CON | NS BEATACAL NS NE SEBUICIA Y DENIEDIMIENTAS TECMICAS
cC 1001937386 MARTINEZ TRECO 38053 - Atender requenmlenws de \us cllemes Ge acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
\normati o DROCENIMIENTOS TECNICAOS NEL SEBVICIO 1Cisk
cC 1001937386 ELSA JUDITH MARTINEZ TRECO 38053 - Atender Tequenmentos de 105 Clentss G cUeTdo Con procedients 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
v nwmaative dle nunessne de nennein CON MANIIALNE SEBVINIA ¥ NOGMATIA VIGENTE Srioak
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 37602 - DESARROLLAR PROGESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAO 36053 - Atender requenmlenws G o5 clentes de acuerdo con procedmento 547616 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUBES DEL CLIENTE CUMPLIENDG | POR EVALUAR B
ieninn u nomativa de nracesns do ne CON | OS PEATACAL NS NE SEBVICIO Y BENLIERIMIENTOS TECNICOS
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 36053 - Atender requenimentos de 105 cllenles de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
nion v nrumatie de neesens da nan BEANENIMIENTAS TECNINAS NEL SEBICIA 180
cC 1010840553 ANDRES FELIPE AVELLANEDA HENAQ 38053 - Atender G los clientes o6 acuerd 647823 - RAZ RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
térnice v normativa da nrasns da nannrine CON MANIIA_NE SEBVICIO ¥ NOBMATS VIGENTE 2ria6k
cC VISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1013098936 YISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC VISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cc 1013098936 VISLEY VALENTINA RUBIANG CHAVEZ 37602 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 547636 -2, DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC VISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 38053 - Alender requerimientos de o clenies de acuerdo con procedimiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO _|POR EVALUAR B
i e et de rreene do COM | NS BEATACAI NS NE SEBUICIA Y DENIEDIMIENTAS TECMICAS
cC 1013098936 VISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 38053 - Atender de \os cllen(es Ge acuerd 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
iirnicn « novmatiua de nmrasns BEACENIMIENTAS TECNICAS NEL SEBVICIA 18k
cC VISLEY VALENTINA RUBIANO CHAVEZ 6053 - Aremder reauaiminios e 1os Slenes 0o acUdo con procedanTo 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
itmives e it de ronegone do nanocine CON MANIIALDE SEBVINIO v NAGMATA \IGENTE orioak
cC 1013649883 DANIEL CAMILO MUNOZ BERMUDEZ 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1013649883 DANIEL CAMILO MUNOZ BERMUDEZ 37807 - DESARROLLAR PROCESGS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cc 1013649883 DANIEL CAMILO VUNGZ BERMUDEZ 37602 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 547637 1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA




cc 1013649883 DANIEL CAMILO MUROZ BERMUDEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PERA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cc 1013649883 DANIEL CAMILO MUNOZ BERMUDEZ EN FORMACION 38053 - Atender requenm:enms delos cllemes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
irninn u normativa de nroessne da na CON L AS BEATACAL NS NE SEBUICIA ¥ BENLIERIMIENTAS TECNICAS
cC 1013649883 DANIEL CAMILO MUNOZ BERMUDEZ EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de los cllemes e acuerdo con procedimiento 647622 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
bcnico « normati: PBANENIMIENTAS TECNINAS NEI SEBICIA 180
cc 1013649883 DANIEL CAMILO MUNOZ BERMUDEZ EN FORMACION 38053 - Atender requenm:enms de Tos clentes g acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
térnicn v normative e nmrasns de nannvine CON MANIIAL NE SEBVICIA ¥ NOBMATVS VIGENTE 2ria6k
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de s clenies de acuerdo con procedimiento 647610 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO FOR EVALUAR B
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 6053 - Aender requenmlenms ieTos Senies e acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
thrnice  novmative e nmeesns de nenneine DEAENIMIENTAS TECNINAS NEL SEBVICIA 18k
cC 1016048538 ANGIE JULIETH ROSILLO ALBARRACIN EN FORMACION 38053 - Atender rEquEnmlEnws de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
16 omice v noemative de nracacne de nanocice. O MANIIAL DE SEBVINIA v NOBMATA \IGENTE Srioak
cC 1019136656 MARIA JULIANA [CAMARGO MONTANO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1019136656 MARIA JULIANA [CAMARGO MONTANO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1019136656 MARIA JULIANA CAMARGO MONTANO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1019136656 MARIA JULIANA [CAMARGO MONTANO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647638 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1019136656 MARIA JULIANA [CAMARGO MONTANO EN FORMACION 38053 - Atender vequenmlenms de 1os clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
[ ninn u nvmative de nrossene da nanavine |1 1€ BEATACAL NS NE SEBVINIA ¥ DEAIIEDIMIENTAS TECNICAS
cC 1010136656 MARIA JULIANA CAMARGO MONTANO EN FORMACION 38053 Atendev requenmlentﬂs de o5 clentes de acuerdo con procedmiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
cC 1019136656 MARIA JULIANA [CAMARGO MONTANO EN FORMACION 56055 - Atonder vequenmlenms e lon dlenies d acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
1 ninn u nvmative de nrnssene da nanacine CON MANIIAL NE SEBVINIO ¥ NOBMATA VIGENTE 2rio8k
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de s clenies de acuerdo con procedimiento 647610 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 36053 - Atonder vequenmlenms G lon dlenies d acuerdo on procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
nine u neurmative de nuneasne de neneine BEANENIMIENTAS TECNICAS NEL SEBUICIA 18k
cC 1023864007 DIANA MARCELA ROLDAN VARGAS EN FORMACION 38053 - Atender Tequenmientos de 105 clentes G acuerdo con Proceaento 647823 - RAZ RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 37502 - DESARROLLAR PROGESOS DE COMUNICACION EFICACES ¥ 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647638 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
e v ononusmin PANAY
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
soninn  nemative de nraesens da nanacine || 1€ BEATACAI NS NE SEBVINIA v DEAIIEDIMIENTAS TECNIAAS
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
cnica v normativa de nmeasns de nannrine DROCENIMIENTOS TECNICAS NEL SEBVICIO 1Cisk
cC 1024518554 LEIDY CAROLINA MEJIA GONZALEZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
soninn  nvmative de nrnssene da nanacine CON MANIIALNE SEBVINIA ¥ NOGMATIA VIGENTE Srioak
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO | APROBADO CC 79680743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 38053 - Atender requeriientos Ge 05 lenies de acuerdo con procedmiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
nine oo CON LS BEATACAL NS NE SEBUICIA Y BENLIERIMIENTAS TECNICAS
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 6053 - Arender requenmlenws e lon-dlentes d& acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR B
iomives e st de rregone de nanccine BEANENIMIENTAS TECNIAAS NEL SEBICIA 180
cC 1030556505 DIANA PAOLA TIQUE FLOREZ EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
térnice v normativa e nnrasns da nannvine CON MANIIAI_NE SEBVICIO ¥ NOBMATVS VIGENTE 206k
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [POR EVALUAR B
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE [CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE [POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |POR EVALUAR B
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE [CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE [POR EVALUAR -
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de o clenies de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUVPLIENDO POR EVALUAR B
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE [CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 38053 - Atender rsquenmlenms e lon Shemes d aseerdo on procedimiento 47627 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LS POR EVALUAR B
térnicn v novmativa e nimeasns da nannvine BEACENIMIENTAS TECNICAS NEL SEBVICIA 18k
cC 1030678870 CRISTIAN FELIPE CASTIBLANCO VARGAS EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
irmines s mrestive de runegone de nanocine CON MANIIALDE SEBVINIA v NAGMATA \IGENTE orioak
Tl 1031802451 [SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
i 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL,

PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO




ul 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
i 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
i 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 38053 - Aender requerimientos de fos lientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
T 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 6053 Avender requenm:enms e lon stenes d asverdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
16nicn y nemativa de nrncesne do nenncine DDNCENIMIENTAS TECNICAS NEL SEBVICIA 1048k
i 1031802451 SEBASTIAN MARTINEZ MEDINA EN FORMACION 38053 - Alender rEquEnmlEnws de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
14 cnic v normative de nencacne de nannrine. SO MAANIIAL_DE SEDVICIN V NADMATA \IGENTE Dri0RL
T 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
i 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
T 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
i 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
T 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 36053 - Atender requerimientos de s dlientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
16nicn y nemativa de nrncesne o nenncine CON | 0S BEATACAL NS NE SEBVICIN ¥ DEATIERIMIENTOS TECNICAS
i 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 38053 - Atender rEquEnmlEnws de os clentes de acuerdo con procedmiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
T 1032676483 LIZETH CAMILA RAVELO BARRETO EN FORMACION 36053 Avender vequenm:enms e lon Stemes d asverdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
16nicn y nnrmativa de nincesns de nennrine |CON MANIIAL DE SERVICIO Y NODMATIVA IGENTE 20081
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
T 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PPROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 38053 - Aender requerimientos de o5 lientes de acuerdo con procedimiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 36053 - Atender vequenmlenms i s clenies a6 acuerdo can procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
nien y nermatha do nrnrgsne do nenncine DDNCENIMIENTAS TECNICAS NEIL SEBVICIA 108k
i 1034778919 JULIAN ESTEBAN RISCANEVO MUNOZ EN FORMACION 38053 - Atender Teruementos de o6 chentes 06 acuerdo con procedmienta 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
cC 1087207819 MAYRA XILENA PRADO MOSQUERA EN FORMACION 37502 - DESARROLLAR PROGESOS DE COMUNICACION EFICACES ¥ 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1087207819 MAYRA XILENA PRADO MOSQUERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1087207819 MAYRA XILENA PRADO MOSQUERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1087207819 MAYRA XILENA. PRADO MOSQUERA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1087207819 MAYRA XILENA PRADO MOSQUERA EN FORMACION 38053 - Alender vequenmlenms de los clientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
rnicn v novmative do nimcecns da nonneine || NS DENTACAL NS NE SEBVICIN ¥ BENTIEBIMIENTAS TECNICAS.
cC 1087207819 MAYRA XILENA. PRADO MOSQUERA EN FORMACION [3s053 - Atendev requenmlentﬂs e os clntes de acuerdo con procedmiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
cC 1087207819 MAYRA XILENA PRADO MOSQUERA EN FORMACION 56055 - Atonder vequenmlenms G lon dlenies d acuerdo on procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
rnicn v nomative de nincesns da nennrine |CON MANIIAL DE SEDVICIO v NADMATIA VIGENTE 2ri0aL
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PPROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de s cintes de acuerdo con procedimiento 647810 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
_ i o i neancin: CON | NS PRATACAI NS NE SERVICIN ¥ BEAERIMIENTOS TECNICAS.
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 38053 - Atonder requerimientos i s lenies a6 acuerdo can procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
rnicn v noemativa do nincecns da neancine DDNCENIMIENTAS TECNICAS NEI SEBVICIA 1018
cC 1104696406 ANDRES FELIPE [ARBOLEDA LONDONO EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
ténico v normativa de nrocesos de nennrins CON MANIIAL DE SERVICIO Y NOBMATIVA IGENTE 20/a8H
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN (ACOSTA TORRES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN ACOSTA TORRES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN (ACOSTA TORRES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN ACOSTA TORRES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN ACOSTA TORRES EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos ds fos lientes d acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN (ACOSTA TORRES EN FORMACION 38053 - Atender rsquenmlenms e lon Shemes d asuerdo on procedimiento 47627 - RAt PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS! POR EVALUAR B
16nico u novmativa de nrocesns de nenncine DENCENIMIENTAS TECNICAS NEIL SERVICIO 1048k
cC 1233502565 JUAN SEBASTIAN ACOSTA TORRES EN FORMACION 38053 - Alender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
&cpice v normathra de nurcescs da neanrics |CON MANIIAL DE SEDVICIO v NADMATIA IGENTE 2ri0aL
cC 28867941 LUCELY DUCUARA REYES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD
cC 28867941 LUCELY, DUCUARA REYES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO
cC 28867941 LUCELY DUCUARA REYES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA
cC 28867941 LUCELY, DUCUARA REYES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA
cC 28867941 LUCELY, DUCUARA REYES EN FORMACION 38053 - Aender requerimientos de s clentes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B
écnicn v normativa de nincesns de nennsins CON | NS BEATACAL NS NE SEBVICIN ¥ BEATERIMIENTOS TECNICAS.
cC 28867941 LUCELY, DUCUARA REYES EN FORMACION 053 - Atondier requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS POR EVALUAR B
rnicns v noomatina de nurceens da nenncice DDNCENIMIENTAS TECNICAS NE1 SEBVICIA 1080
cc 28867941 LUCELY, DUCUARA REYES EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
16nico \ normativa de nrocesns de nennrine CON MANIIAL NE SERVICIO ¥ NOBMATIVA IGENTE 20/a8H
cC LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

|?2778039

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL,

TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD




cc 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO

cC 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |[APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

cc 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO ‘CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA

cc 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 38053 - Atender requenmlenms de los chentes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -

cnicn v normariva de nracesne de nen COM 1 0S BEATACAL NS NE SEBVICIA ¥ BENI IEBIMIENTOS TECMICOS

cc 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 38053 - Atender rEquenmlenms de los cllemes de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS! APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA

cc 52778039 LESLIE YVONNE PARRA ORJUELA EN FORMACION 5053 - Aender requenmlenms ieios Senies e acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -
16cninn v normariva de nracasns de nenacine COM MANIIALNE SEBVICIO Y NODMATIVA VIGENTE 2r /081

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 38053 - Atender requerimientos de o3 lientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR B

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 38053 - A(endev requenmlenms ieiens cnemes de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS! APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
1écninn v nocmariva de nracecne de nen: DBACENMIENTNS TECMICAS NEL_SEDVICIO 1C/A84

cc 52902600 ANA SUSANA MIRANDA PLAZAS EN FORMACION 36053 - Atandir 1equeTIEtos de 103 Clletss G5 ACUTHD Com ProCedTIEnts 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR B
4 nicn v nnemoative de nvacecne de nennnine COM AN AL NE SEBVICIO Y NOBMATIVA VICENTE oriasL

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA LOPEZ COLMENARES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647835 - 3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS [APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y RACIONALIDAD

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA [OPEZ COLMENARES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647836 - 4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE | APROBADO 'CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA LOPEZ COLMENARES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647837 - 1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA [OPEZ COLMENARES EN FORMACION 37802 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES Y 647838 - 2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE |APROBADO CC 79689743 - JAVIER ORLANDO DE LA PENA AVILA
EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO DE LA

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA LOPEZ COLMENARES EN FORMACION 36053 - Aender vequenmlenms e los cientes de acuerdo con procedimiento 647819 - RA3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE CUMPLIENDO POR EVALUAR -
4 nico « normativa de nvocecne de nenrine |1 0S BEATACAI NS NE SEBVICIO ¥ BEAIIERIMIENTAS TECNICOS

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA [OPEZ COLMENARES EN FORMACION [3s053 - Atendev requenmlentﬂs de os clientes de acuerdo con procedimiento 647822 - RAL PREPARAR EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LOS! POR EVALUAR B

PPT 6345047 JULIENIS NICOL ESTRELLA LOPEZ COLMENARES EN FORMACION 35053 A(endev vequenmlenms de Tos cnemes de acuerdo con procedimiento 647823 - RA2 RECEPCIONAR LAS SOLICITUDES DEL CLIENTE DE ACUERDO |POR EVALUAR -

|CON MANIIAL NE SEBVICIO v NADMATIVA \IGENTE 206!




