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Objetivo: este formato permite evaluar el peiio de los p enla ej 6n de los itos por la entidad, en las unidades can ordenacién del gasto en los diferentes 8mbitos de gestion, con el fin de llevar la trazabilidad y facilitar la toma de decisiones respecto al desemperio final
de los proveedores; asi mismo, realizar retroalimentacion a los mismos para su mejora.
Aplica para dar cumplimiento a los requisitos de las normas técnicas; ISO 8001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatoria de Calidad en Salud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 "a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y senicios de salud.”
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2.3. Oportunidad en la entrega de os bienes o senicios: el proveedor|
efectia las entregas en los tiempos pactados, junto con la documentacion 9 9
que respalda su calidad (como Ias fichas técricas).
22 Calidad: el producto cumple con los requerimientos técnicos ° 9
enlas i del contrato u orden de compra.,
2.3. Cumplimienio en la entrega de Anexos: el Eoﬁaao— efectia la
entrega en los tiempos p de la d yen
los casos que aplique de los documentos que Euum&m: la calidad de los 9 ]
bienes (como las fichas técnicas, ! , planes
efc.).
2.4 Nivel de servicio: el proveedor brinda de manera oportuna y efectiva el
senicio y ni:o_o: de requarimientos por parte ao_ supenisar a ‘] 9
pli con las delreq
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2.5 Devoluciones: en los casos que se requiera de cambios o mejoras de
los bienes o senvicios, por presentar un estada no apto para su uso o por;
que no satisface la necesidad de la enfidad, ya sea en el embalaje o enel 9 9
transporte de entrega o por la calidad del producto o senvicio, el proveedar|
responde de manera voluntaria y diligente.
SUBTOTAL o 8 0 [} 18 SUBTOTAL 0 ] o o 0
TOTAL GENERAL 9
CRITERIOS DE EVALUACION:
EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacion se le debe dar a los p que P con todas las esp écni del dentro del plazo de ej i0 ctado en el i iy ademas da valor agregado en la ejecucion del mismo,
superando la expectativas.
BUENO: 7 a 9 puntos - En este rango estan los p! L que p con todas las écnicas del
REGULAR. 4 a6 puntos- En este rango se evaltan los p que han p pero en el de sus han sido por o han sido © han prérrogas por no imp a la entidad en su
{ejecucion.
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