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Este formato debe ser utilizado para la presentacién de informes de supervisién a contratos de bienes y servicios, interadministrativos y ordenes
de compras, diferentes a los de interventoria 'y de obra.

No. GS -2023. - - UPRES/JEFAT
Monteria, 20 de agosto de 2023

Sefior Teniente Coronel

JAVIER ALEXANDER TORRES LEON

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 6

Envigado, Antioquia

ASUNTO: informe de supervision del contrato No 65-7-20156-22
TIPO DE INFORME

PERIODICO ___ O FINAL _X

Periodo del informe de supervision

| Desde | 01/05/2023 | Hasta | 31/05/2023 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestidon publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, Resoluciéon No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

e Mediante comunicacion GS-2022-086468-DECOR, el sefior (a) Teniente Coronel, OCTAVIO OLAYA
USECHE, obrando en calidad de Jefe Regional de aseguramiento en salud No. 6, nombré como
supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) Subintendente CESAR DAVID
HERRERA ALMANZA

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual
¢ No. deinformes de supervision presentados y publicados en SECOP IlI: 8

¢ Informe de supervision septiembre, periodo comprendido entre el 01 al 30 de septiembre de 2022, reportado
mediante comunicacion oficial GS-2022-088579-DECOR. GS-2022-088584-DECOR

¢ Informe de supervisidn octubre, periodo comprendido entre el 01 al 31 de octubre de 2022, reportado
mediante comunicacion oficial GS-2022-088584-DECOR.

¢ Informe de supervision noviembre, periodo comprendido entre el 01 al 30 de noviembre de 2022, reportado
mediante comunicacion oficial GS-2022-088657-DECOR
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¢ Informe de supervision diciembre, periodo comprendido entre el 01 al 31 de diciembre de 2022, reportado
mediante comunicacion oficial GS-2022-088972-DECOR

¢ Informe de supervision enero, periodo comprendido entre el 01 al 31 de enero de 2023, reportado mediante
comunicacion oficial GS-2023-009145-DECOR.

¢ Informe de supervision febrero, periodo comprendido entre el 01 al 28 de febrero de 2023, reportado
mediante comunicacion oficial GS-2023-020132-DECOR.

¢ Informe de supervisién marzo, periodo comprendido entre el 01 al 30 de marzo de 2023, reportado mediante
comunicacion oficial GS-2023-031633-DECOR.

¢ Informe de supervision marzo, periodo comprendido entre el 01 al 30 de abril 2023, reportado mediante
comunicacion oficial GS-2023-038780-DECOR.

Informacién del contrato u orden de compra
Contrato No. / Orden de | 65-7-20156-22

compra No.

Objeto del Contrato /| PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y
instrumento de | PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS DE MEDICINA NUCLEAR COMO
agregacion de laorden de | SON: (GAMAGRAFIAS, ESTUDIOS, RASTREOS, RENOGRAMAS,
compra PERFUSIONES ETC)),

Contratista INSTITUTO DE MEDICINA NUCLEAR MEDINUCLEAR SA

Representante legal HERNAN GUILLERMO BERROCAL FERNANDEZ

Valor inicial del contrato u | $ 35.000.000,00
orden de compra

Valor adiciones del
contrato u orden de | $17.500.000,00
compra
Valor total del contrato u | 52.5.000.000,00
orden de compra
Plazo de ejecucion inicial | 31/12/2022
Fecha de inicio del plazo
de ejecucién del contrato | 16/09/2022
u orden de compra
Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de | 31/12/2022
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo
de ejecucion de la(s) | 01/01/2023
adicién(es)

Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion de | 31/05/2023
la(s) adicién(es)

Adiciones 01/01/2023 hasta 30/04/2022
Modificatorios Adicion, Sustitucion y prorroga
Prorrogas Prorroga N° 1 01/01/2023 hasta 30/04/2022 prorroga N°2 31/05/2023

Otros N/A
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1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

1.2 La supervision debera realizar un resumen cronoldgico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nimeros de oficios, nimeros
de actas, mensajes de correo electronico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas
entre otras.

e Mediante correo electronico se socializo a la entidad la forma de como debe presentar la facturacion, con
el fin de evitar el retroceso de dicho proceso y evitar demoras en el tramite de pago.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES

Cumplir con el objeto contractual.

S N/A

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y trabas S| N/A

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en
cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le S| N/A
formule

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacién Si
es requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago
Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento
de la UNIDAD EJECUTORA o quien haga sus veces, dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia S N/A
Unica.

N/A

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada
y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién S| N/A
indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a
terceros.

No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de
la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la UNIDAD
EJECUTORA de la Policia Nacional y a las autoridades competentes S
para que se adopte las medidas necesarias.

N/A

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los
pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del

N/A
contrato. SI
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Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a

su disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo S| N/A

requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado

CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar la
informacién necesaria para denominar, clasificar, identificar y numerar
los articulos de abastecimiento relacionados y/o incluidos en el objeto
del contrato, dentro del plazo y en las condiciones sefialadas por el
Supervisor, quien acreditara el cumplimiento de la presente clausula,
mediante un certificado en que conste la entrega total de la informacién S| N/A
requerida. La presente certificacion sera necesaria para la liquidaciéon
del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes
objeto del contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la
clausula de catalogacion.

Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con
el fin de alinear la actividad contractual a las buenas practicas en
materia ambiental.

MATERIA AMBIENTAL: en la adquisicion de material peligroso,
medicamentos vencidos, y deméas bienes considerados como
contaminantes del medio ambiente, con sujecién a la legislacién
ambiental, la responsabilidad sera del contratista, para que éste, una
vez terminada la vida Gtil de los bienes que provea a la entidad, los
reciba nuevamente y proceda a realizar la disposicion final adecuada,
se debera incluir dentro de las obligaciones del contratista:

v' Las relacionadas con la aplicacion de buenas practicas
ambientales, de acuerdo con el tipo de servicio a contratar.

v Indicar que cualquier infraccibn ambiental por omisién de
permisos, concesiones o licencias ambientales, que hubiese
sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el contrato,
sera asumida como su responsabilidad, y sobre el particular
como la periodicidad con que se debe presentar informes.

v' La obligacién de presentar las actas de disposicion final N/A
correspondientes y las licencias ambientales de quienes S
realizaran dicha disposicion, ya sean contratistas nacionales o
extranjeros.

v"_Enlos casos de tener personal bajo su responsabilidad, debera
contemplar capacitaciones en temas ambientales como:
impactos ambientales, manejo de residuos sdélidos, liquidos,
escombros entre otros, donde se realice el manejo y actuacion
de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacion entre otros), para el bien
0 servicio que se va a realizar de acuerdo a cada actividad
especifica que se desarrolle.

v" Solicitar al contratista en lo posible el andlisis de ciclo de vida
del producto y/o servicio a contratar segun corresponda

v' Dar cumplimiento al decreto 351 del 2014, resolucién 1164 del
2002, decreto 4147 del 2005 y normas complementarias en
materia ambiental.

v'La empresa contratista deberd posee empresa autorizada por
la autoridad ambiental, para la recoleccién y disposicion final de
los residuos peligrosos, en cualquier momento podra ser objeto
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de revista

e FEtapa precontractual, celebracion y ejecucion del
contrato: la documentacidon que se relaciona a continuacion
debera presentarse al momento radicar la propuesta frente al
pliego de condiciones segun cronograma.
Certificado no superior a tres meses emitido por la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) sobre la
Evaluacion Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde
conste una calificacién que se encuentre en una escala de
valoracién “Aceptable” (puntaje mayor a 85%) y mantener la
calificacion y evidencias a disposicion (para el caso de
consorcio 0 uniones temporales se debera presentar el
certificado por cada empresa que conforma la union temporal o
consorcio). La calificacion total de la Evaluacién Inicial del
SGSST sera objeto de verificacion durante la ejecucion del
contrato.
Formulario de compromiso firmado por el representante legal
de la empresa (segun anexo)

Asi mismo incluir las obligaciones en materia de Seguridad y Salud en
el Trabajo y los lineamientos del gobierno nacional en el tema del
COVID, contempladas en la resolucion 1462 de 25 de agosto 2020 (MIN S|
PROTECCION SOCIAL), resolucién 1513 de 2020

N/A

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener
en cuenta los lineamientos y parametros contemplados en la circular
externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa el
modelo de recepciéon de facturas de venta, notas débito y/o notas
crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la
Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos Sl
para el Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucion No. 000042
del 05 de mayo de 2020, “Por la cual se desarrollan los sistemas de
facturacion, los proveedores tecnoldgicos” y el registro de la factura
electrénica de venta.

N/A

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo
5°de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable S|
por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual

N/A

La Calidad del servicio tendr& como sustento los atributos de
oportunidad, continuidad, pertinencia, seguridad del paciente,
suficiencia e integridad, racionalidad légica cientifica, satisfaccion del S|
usuario, efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad.

N/A

En el caso que un especialista solicite ayudas diagnésticas o
procedimientos quirdrgicos, también debe anexar por escrito y con letra
legible la justificacidon clinica de dicha solicitud. SI

N/A

La orden de servicio debe ser diligenciada en su totalidad con nombre
del usuario, documento de identificacion, diagndstico, servicio solicitado S|
con firma vy el sello del profesional tratante.

N/A
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El Contratista debe diligenciar en forma completa sin excepcién el
formato 013 de referencia y autorizaciones, el cual serd entregado y
revisado por la oficina de referencia y contrarreferencia, ademas sera S| N/A
soporte obligatorio de cuenta, asi mismo debe ser diligenciada la
Historia Clinica y el RIPS relacionado

El Contratista debe dar Cumplimiento a la circular 030 de 19 mayo de
2006, indicadores de calidad Sl N/A

El oferente se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucion del
contrato, con su respectivo analisis e implementacién de un plan de
mejora; al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los S| N/A
costos de la atencién en salud derivados del evento adverso ". dicho
reporte se debe consignar en el formato 3SS - FR - 006 " REPORTE
DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS.

El oferente se compromete a darle aplicabilidad a la resolucién 3280 del
02/08/2018 sobre la atencién integral a la poblacion materno perinatal
por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos
de la ruta integral de atencion para la promocién y mantenimiento de la Sl
salud y ruta integral de atencion en salud para la poblacion materno
perinatal y se establecen las directrices para su operacion.

N/A

El OFERENTE debera cumplir con la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Sl
Resolucion No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestién de la Sequridad y Salud en el Trabajo”.

N/A

Garantizar las acciones dirigidas a la proteccion de los nifios, nifias y
otros grupos de la poblacion contra enfermedades prevenibles S| N/A
mediante la vacunacion sin barreras.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITE .
M DESCRIPCION DE CONDICIONES TECNICAS CUMPLE OBSERVACIONES

El Contratista se compromete a cumplir con el sistema obligatorio de
garantia de calidad (decreto 1011 del 2006- Resolucién 3100 del 2019), los EL CONTRATISTA
requisitos minimos esenciales y las condiciones sanitarias que fijen las CUMPLIO

autoridades competentes tanto en el orden nacional como territorial; esto SATISFACTORIAMENT
es, debera habilitar ante las autoridades de salud locales los servicios E CON SUS

ofertados. Sl OBLIGACIONES

El Contratista se compromete a implementar y a dar uso adecuado al CONTRACTUALES
maédulo de Imagenes Diagnosticas del Sistema de informacion en Salud de
la Policia Nacional (SISAP) mientras se encuentre dentro de las
instalaciones al Establecimiento de Sanidad Policial Complementario y a
reportar al Supervisor del Contrato cualquier inconsistencia que se
presente.

Identifica la persona(s) contacto y teléfonos para los casos en los que se
requiera (citas, precisar informacion, cédigos, procedimientos, etc.)

El oferente presenté el Anexo portafolio de servicios propios con codigo
4 | (CUPS o Propio), descripciébn del procedimiento con inclusiones y
exclusiones, valor en pesos y tarifa global que oferta.
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5

El oferente presenta formulario de compromiso del SGSST

6

¢El Oferente presentd documento garantizando la oportunidad para la
atencion?

El Contratista se compromete a cumplir con el programa de Gestion de
Residuos Hospitalarios Decreto 2676 de 2000, Gestion de residuos
quimicos decreto 4147 de 2005, programa de reciclaje decreto 400 de
2009, proteccion radioldgica, protocolos de proteccidon radioldgica
(medicién de radiacion a los trabajadores, ambientales-dosimetros)

El Contratista se compromete a garantizar la oportunidad para la asignacion
de la cita para la realizaciébn de los procedimientos diagnésticos
ambulatorios de |, Il, 1l y IV nivel no mayor a 48 horas

El Contratista se compromete a garantizar la oportunidad para la entrega
de resultados de los procedimientos diagnosticos ambulatorios de I, II, Il y
IV nivel no mayor a 48 horas.

10

Reportar mensualmente en medio fisico 0 magnético a garantia de calidad
de RASES N° 6 UPRES DECOR, los eventos adversos y el seguimiento
correspondiente, segln la Resolucién 1446 de 2006.

11

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion
entendido como “el dafio o complicaciéon no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la
enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador.

12

Facilitar los indicadores de calidad en la prestacién SOGCS.

13

El CONTRATISTA, designara un funcionario quien se encargara de
solucionar cualquier inconveniente o inquietud que se deriven de la
prestacion de los servicios del contrato que llegare a suscribirse
suministrando los siguientes datos: NOMBRE:

Cc.C expedida en
Teléfono , E-mail .

14

El oferente presenta formulario de compromiso del SGSST

15

Modelo de prestacion de servicios de salud.

16

Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada
a partir de la capacidad Instalada y firmada por el representante legal.

17

Proceso de atencién al usuario

18

El CONTRATISTA se compromete a presentar al supervisor los
indicadores de calidad los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes en
medio magnéticos y fisico asi: indicador de satisfaccion del usuario,
porcentaje de oportunidad de atencién de usuarios, hospitalizados,
urgencias y ambulatorios, numero de estudios solicitados, numero de
estudios realizados, complicaciones en la realizacién de los procedimientos
acompafiado del plan de mejoramiento de ser requerido, niumero de
estudios reportados sobre nimero de estudios entregados, diez primeros
estudios solicitados, diez primeros profesionales con mayor demanda, diez
primeras especialidades médicas con mayor demanda, diez primeros
diagndsticos con CIE 10, indicadores de riesgos y todo lo solicitado por la
Super Salud y Secretaria de Salud. Estos indicadores deben ser
clasificados entre Rayos X, Doppler Duplex, Ecografia.

19

INSUMOS Para el presente proceso de contratacion, el valor de los
insumos, medios de contraste y medicamentos que se requieran en los
procedimientos deberan ser presentado en la OFERTA ECONOMICA

20

El contratista debera hacer entrega de los protocolos de proteccién renal
para los usuarios que requieran estudios con medios de contraste, donde
se describa la proteccion previa y posterio.

21

El contratista se compromete a entregar las imagenes impresas
inmediatamente (en acetatos, papel o CD segun requerimiento y
necesidades de los servicios) los cuales deben estar empacados en bolsas
plasticas de polietileno calibre 2, con manija para transporte de color
blanco, para rotular con la fecha, datos del paciente y tipo de examen
practicado
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El Contratista se compromete a suspender la prestacion del servicio objeto
del presente contrato, una vez esté agotado el valor del mismo, salvo en
casos de urgencia médica, debidamente justificada de acuerdo con las
disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud y
22 | previa autorizaciéon del Supervisor del Contrato. El Contratista se
compromete a informar por escrito al Supervisor del contrato cuando el
estado de ejecucién del contrato se encuentre en un 70%. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumpla con las anteriores
condiciones, no serdn pagados por el CONTRATANTE.

El Contratista se compromete a que los profesionales médicos
especialistas de la firma, asistan a las reuniones, juntas médicas, comités
y/o actividades programadas donde sea necesaria su participacion previa
programacion por parte del supervisor del contrato.

23

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

El contratista cumpli6 satisfactoriamente con sus obligaciones contractuales.
2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (257) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (00) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

3.1 FORMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud No.6, pagara el valor del contrato que resulte del presente proceso a
favor del contratista en la ciudad de Monteria, en pagos mensuales con base en la facturacion soportada
presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de
los servicios, dentro de los sesenta (60) dias habiles, siguientes a la presentacién de la factura comercial
respectiva en la ventanilla Gnica central de cuentas de la Unidad Prestadora De Salud Cérdoba, luego de ser
auditada la facturacion debe ser enviada a la Regional de Aseguramiento en Salud N°6, una vez cumplidos los
tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del Tesoro Nacional sitte los correspondientes
recursos del PAC autorizado a la institucién. En consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya
autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Direccién del Tesoro
Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del objeto contractual.

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe
cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando el nUmero de la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético en Excel listado discriminando ndmero de factura, fecha de factura, edad, nombre del paciente,
identificacién, atencion recibida (descripcion del CUPS) diagndstico y valor facturado.

De acuerdo con la circular externa No. 016 del sistema integrado de informacion Financiera SIIF Nacion de
fecha 09 de marzo de afio 2021; solicita a todos los Representantes legales, secretarios generales, ordenadores
del Gasto, Areas Financieras, Coordinadores y usuarios del SIIF Nacion; con el fin de realizar el proceso de
recepcidn de Facturas electronicas de venta, notas debido y notas crédito. La administracion del SIIF nacion
implemento el “Modelo de Recepcién de Facturas de Venta, notas debido y /o notas crédito”, el cual aplica de
forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las entidades que hacen parte del presupuesto
General de la Nacion (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre
del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 —
Facturador electronico (emisor), deberan entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios
ofrecidos a las entidades del ambito SIIF Nacion, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del
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buzén dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion
tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante
un Servicio Web. Asi las cosas, las entidades ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacién o del
egreso de una caja menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar
electrénicamente, y al verificarlo solicitara la consulta y vinculacién de la(s) factura(s) electrénica(s) de venta
en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun lo define la norma, para continuar con el
proceso de pago.

REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA DISAN.

1. Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el decreto 4747 de 2007, anexo 5 de la resolucion
3047 min proteccion de 2008, Ley 1438 de 2011 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

2. Lafactura debe venir debidamente firmada por quien la expide, en carpeta legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

3. Presentar original de la autorizacién del servicio.

4. Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
resolucion 3374 min salud de 2000 y demds normas que lo reglamenten o modifiquen.

5. Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias habiles de cada
mes, el tramite y el pago de la factura se realizaran hasta LOS 60 DIAS HABILES SIGUIENTES.

6. La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta (30)
dias calendario posterior a la prestacion de los servicios.

7. Laradicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS, debidamente
diligenciado.

8. El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

DOCUMENTOS REQUERIDOS Y/O CONDICIONES PARA PRESENTAR LA FACTURA:
Las facturas a entregar deberan estar cargadas al médulo de SISAP WEB de la Policia Nacional en el siguiente
link: https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx.

Se anexa Guia paraingresar al modulo, las entidades que ain no cuentan con USUARIO y CONTRASENA
deberan enviar la siguiente informacion al correo: decor.upres-rcm@policia.gov.co de la persona que
se encargara de realizar esta actividad, con el fin de ser asignado:

CODIGO DE

HABILITACION NIT | IPS | NOMBRES |CEDULA [TELEFONO_OFICINA FECHA_INICIO FECHA_FIN EMAIL

e Las facturas deben estar dirigidas a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NUMERO
SEIS, NIT 811.032.059-3

o EICD con lainformacion de los RIPS de igual forma debe llegar anexo a la factura

e Una vez estén radicadas en el médulo, las facturas fisicas deben traer el pre-radicado impreso como
tapa de las facturas a entregar

e El correo para recibir la facturacion electrénica es decor.upres-rcm@policia.gov.co
Las fechas establecidas para recibir facturacion estas definidas en el archivo adjunto

e De acuerdo a la Ley General de Archivos para entidades del estado, las facturas deben estar

legajadas al lado izquierdo con gancho plastico con un maximo de 250 folios

No se permiten facturas de multiusuarios

Las entidades que son sin &nimo de lucro deben anexar copia del acto administrativo

Siempre se debe anexar el certificado de parafiscales

Denominacién: la factura debe denominarse expresamente factura de venta y debe estar pre-impreso.



https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx
mailto:decor.upres-rcm@policia.gov.co
mailto:deant.rases-fac@policia.gov.co
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e |dentificacion del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre o razén social
y NIT del prestador debe estar pre-impreso.

e Debe indicarse en nombre de la Policia Nacional y la correspondiente Regional de Aseguramiento en
salud No 6.

e Firma del usuario que recibié los servicios o el acompafiante (en caso de no contar con esta firma
debe tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).

e Numeracién consecutiva: numeracion consecutiva pre-impresa que debe corresponder a la
numeracion autorizada por la Direccion General de Impuestos y aduanas nacionales (algunos
prestadores para diferenciar las facturas por rubros emplean prefijos alfabéticos, pero estos no deben
exceder las cuatro letras).

e Fecha de su expedicién: que corresponda a la prestacion del servicio.

e Descripcion detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los servicios prestados al
usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad de los mismos.

e Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio.

DEBE ANEXARSE ADICIONALMENTE A LA FACTURACION:

e El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de
identidad del mismo que haya incumplido una cita con especialista o para la realizacién de cualquier
procedimiento programado.

e El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que
le siguen; adicionalmente se reportard semanalmente cada lunes al Regional de Aseguramiento en Salud
N° 6.

e El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion 1043 de 2006 - Circular
Unica y siguientes.

o Elreporte indicador de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

e Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 2003 de 2014 y subsiguientes.
Adicionalmente se reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

e Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.

e El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos
relacionados.

e El reporte del perfil de morbilidad (10 primeras causas) por servicios: urgencias - consulta externa -
hospitalizacion — cirugia de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

o El reporte de gestion de indicadores de gestion de servicios de acuerdo a las necesidades del Subsistema
de salud de la Policia Nacional: giro cama, promedio dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias,
pacientes remitidos a Il, 11l y IV nivel, proporcion de cesareas.

e Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado del contrato.

AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacion presentada estard sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
Unica - central de cuentas da La Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 - Unidad Prestadora de Salud
Cérdoba, tramitara la cuenta acompafiada del recibo a satisfaccién, para que se realice la auditoria, como se
indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

OBJECIONES Y GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido en el Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el articulo 57 de la ley 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
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posterior a la notificacién de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacién o
justificacion de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa
la auditoria de cuentas decidird si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso
tal de reiterarse la glosa se procedera a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince
(15) dias habiles a la recepcién de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito. Si no se llegara a
una conciliacién efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6, la siguiente instancia es el Grupo
de Auditoria Médica de la Direccion de Sanidad.

Documentos requeridos:

e Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.

¢ Recibido a satisfaccion técnico - econémico expedido por el supervisor del contrato.

« Copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas a los usuarios, con
firmay sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccion del acudiente del paciente.

¢ Autorizacion del servicio en original

¢ Orden médica.

¢ Acreditacion del Contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales, respecto al pago de parafiscales se aplicara lo contenido
en el Articulo 114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion por
parte de la central de autorizaciones de la USP.

Toda urgencia, que no cuente con cddigo de notificacién por parte de la central de autorizacién de la USP,
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747 de 2007 y
Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y de la consulta
médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

Atencién mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion previstos
en el decreto 4747/2007.

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacidon de un servicio, correran por
cuenta del prestador. Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucién 4816 del 27 de noviembre
de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacion de un
dispositivo médico”. La Auditoria de Cuentas Médicas de la Regional de Aseguramiento en Salud No.6
concurrird en el analisis y cumplimiento de lo aqui consagrado sobre dicho proceso.

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del comité
técnico cientifico y aprobado por esa instancia de la Direccion de Sanidad.

Servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando luego de
haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del comité
técnico cientifico CTC (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrard como
herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago).

Las contempladas en la Resolucién 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2009 del Ministerio de la Proteccion
Social y demas normas que las modifiquen o adicionen.

La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 6, pagara el valor del contrato que resulte del presente
proceso a favor del contratista en la ciudad de Monteria, en PAGOS MENSUALES con base en la facturacion
soportada presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la
prestacién de los servicios y todos los reportes estadisticos mencionados en el presente estudio de
conveniencia y oportunidad, dentro de los TREINTA (30) DIAS HABILES, siguientes a la presentacion de la
factura comercial respectiva en la ventanilla Gnica de radicacién de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud
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Cérdoba, luego de ser auditada la facturacién debe ser enviada a la Regional de Aseguramiento en Salud N°
6, una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del Tesoro Nacional
sittie los correspondientes recursos del PAC autorizado a la institucion. En consecuencia, no obstante, la
programacion de PAC cuya autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través
de la Direccién del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del objeto contractual.

4.1. Ejecucion Financieray Pagos:

En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, asi:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 52.500.000,00 100%

Valor total de las entregas $ 52.108.505,00 99%

Valor total facturado $ 52.108.505,00 99%

Valor facturado pendiente de pago $ 391.495,00 1%

Valor pagado $ 52.108.505,00 99%

Valor pendiente de entrega $ 391.495,00 1%

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u orden
de compra Unicamente del periodo que esta informando)

ol Ll actz_;\ 0 . Fecha de No. Valor No. orden de
constancia | Valor recibido L Valor facturado Valor pagado ;
de recibido recibido factura deducciones pago

RAS 001 $5.431.872,00 5/10/2022 $5.431.872,00 | gas 001 4.812.639,00 619.233,00 | 352922

RAS 002 $9.044.775,00 5/10/2022 $9.044.775,00 | pas 002 8.013.671,00 | 1.031.104,00 |353222

RAS 003 $3.208.184 5/11/2022 $3.208.184 | a5 003 2.842.451,00 365.733,00 | 372422

RAS 004 $2.800.832 5/12/2022 $2.800.832 | gas 004 2.481.537,00 319.295,00 | 482522

RAS 005 $1.772.166 20/12/2022 $1.772.166 | pas 005 1.305.113,00 167.926,00 | 486922

RAS 006 $1.473.039 20/12/2022 $1.473.039 | gas 006 1.570.139,00 202.027,00 | 482622

RAS 007 $5.962.041 5/02/2023 $5.962.041 | ¢c 07 5.259.595,00 702.446,00 1111312233

RAS 008 $1.473.039 5/03/2023 $1.473.039 | gas 008 1.299.221,00 173.818,00 | 73223

RAS 009 $13.722.977 5/04/2023 $13.722.977 | pas 009 12.103.666,00 | 1.619.311,00 Eg(l)g

RAS 010 $3.670.782 5/05/2023 $3.670.782 | Ras 010 3.237.630,00 433.152,00 | 163223

RAS 011 $3.548.798 5/06/2023 $3.548.798 | Ras 011 3.130.040,00 418.758,00 | 173323

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la recopilacion de toda informacion
del contrato.

La entidad instituto de medicina nuclear contrato numero 65-7-20156-22 presenta un saldo de $ 391.495,00, por no
tener un procedimiento de ese valor para realizacion del mismo, por lo g se solicita realizar liquidacién y liberacion de ese
saldo.
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

4. RECOMENDACIONES

El desarrollo del presente contrato ha sido normal a la fecha no se ha tenido ninguna clase de inconvenientes,
se sugiere seguir manteniendo una comunicacién fluida con el supervisor para evitar la sobre ejecucion del
mismao.

5. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista | SI: X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumpli6 con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido  en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales

NO__ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma

SI CESAR DAVID HERRERA ALMANZA
Correo cesar.herrera3752@correo.policia.gov.co
Supervisor Contrato 65-7-20156-22

Tel 3003620126
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Ciudad y fecha:

Monteria, 30 de mayo 2023

Unidad:

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.6

Tipo de contrato

Margue el tipo de

Tipo de contrato
P contrato

Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de servicios X
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacion de oferta u
orden de compra No.

65-7-20156-22

Constancia de recibido No.

10

Contratista:

INSTITUTO DE MEDICINA NUCLEAR MEDINUCLEAR S.A

NIT del contratista:

900120098-0

Objeto del contrato o0 aceptacion de
oferta:

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y
PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS DE MEDICINA NUCLEAR
COMO SON: (GAMAGRAFIAS, ESTUDIOS, RASTREOS,
RENOGRAMAS, PERFUSIONES ETC.)

Instrumento de agregacion y ndmero
del Acuerdo Marco de Precios (aplica
s6lo para 6rdenes de compra):

N/A

Valor del contrato / aceptacién de
oferta u orden de compra:

$ 52.500.000.00

Plazo de ejecucion: 31/05/2023
Fecha de vencimiento (aplica solo
. N/A
para 6rdenes de compra)
Lugar de ejecucioén y/o entrega MONTERIA

Incumplimiento ~ del de

ejecucion SI__NO_X__

plazo

En caso de haberse presentado un incumplimiento por parte del
contratista, en la entrega de los bienes y/o prestacion de los servicios
contratados dentro del plazo de ejecucién establecido en el contrato u
orden de compra, se debera relacionar la comunicacion oficial con el
cual se presento a la ordenacion del gasto el reporte de la novedad.
Anexar soportes del tramite de incumplimiento a la dependencia
juridica de la unidad o a Colombia Compra Eficiente.

Nombre del supervisor/coordinador
del contrato y cargo que desempefia:

Subintendente CESAR DAVI HERRERA LMANZA
Auxiliar oficina de Referencia y Contrarreferencia UPRES DECOR




GS-2023-061943-DECOR

Pagina 2 de 3

Cadigo: 2BS-FR-0045

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 12-03-2021

\Version: 3

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Yoy par®

POLICIA NACIONAL

Fecha de entrega certificada:

Del: 16/09/2022

Al: 31/05/2023

Descrip- Valor a
Valor que se eSté Certiﬁcando con Ia Unidad Recurso ctl)?:ndgl Valor recibido fat\:/tilr(;rdo am;;;'zaf \:)aaI;);ra
presente constancia de recibido de la senvicos descontar
vigencia RASES 6 Prestacion 3 $
16 d.e. $ 3670782 3.670.782 N/A 3.670.782
servicios
Acta de recepcioén de bienes N/A
No. No. factura | Fecha factura | Valor factura Notzg[)?tdoito » Valor neto
1 FEM9891 13/04/2023 | $ 299.127 | S -1S 299.127
2 FEM9942 17/04/2023 $ 1.473.039 | S -\hCS 1.473.039
3 FEM10131 30/04/2023 $ 1.898.616 | $ -1 S 1.898.616
Valor total bienes y/o servicios
recibidos S 3.670.782 | $ -1 S 3.670.782

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: EIl contratista cumplié con las condiciones técnicas y condiciones estipuladas
establecidas en el contrato, el servicio se prestd de manera oportuna y con calidad, se realizaron las actividades dentro
del plazo establecido.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el cumplimiento de
las obligaciones del contratista y certifico que los bienes y servicios relacionados cumplen con las especificaciones
técnicas contratadas.

No.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO
Si__ No___

Observaciones y Evidencias

La oportunidad para el servicio, sera con base en
el portafolio de servicios ofertado, no podra ser
superior a 8 dias

Si

cumple

El oferente debe garantizar la prestacion del
servicio ofertado, durante la totalidad del tiempo
contractual, ante la no prestacion del servicio
ofrecido se incurrird en incumplimiento lo que sera
causal de aplicacion de las clausulas de
incumplimiento establecidas en el contrato

Si

cumple

El contratista deberd asignar un coordinador o
supervisor idéneo del contrato para la prestacion
del servicio, garantizando su disponibilidad con un
sistema de comunicacion y ubicacion (teléfono
celular, teléfono fijo, correo electrénico,).

Si

cumple

Durante el plazo de la ejecucion del contrato y
adiciones a que hubiere lugar. EL contratista
deberd contar con la habilitacion de los servicios a

Si

cumple
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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

— CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS
\Version: 3 POLICIA NACIONAL

prestar, soportado por el registro Unico de
habilitacion para cada uno de los servicios a
contratar en su IPS sede principal y cada una de
las IPS sedes alternas que en su oferta pone a
disposicion de los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional

El oferente debe de contar con una oficina de
5 atencién al ciudadano y que este resuelva Si Cumple
cualquier inconveniente que se presente.

El contratista debera enviar los cinco (05) primeros
dias de cada mes el cumplimiento de reporte a los
entes de vigilancia y control como Ila
Superintendencia Nacional de Salud e INVIMA,
Indicadores de calidad, eventos adversos, reportes
de tecno vigilancia y reactivo vigilancia.

Si cumple

NOTA: para la radicacion de la constancia de recibo a satisfaccion, el supervisor debera acompanarla, con el informe de
supervision correspondiente al periodo o la entrega certificada, junto con la publicacion de la factura por parte del
contratista en el SECOP Il — Plan de pagos.

Subintendente CESAR DAVID HERRERA ALMANZA
Supervisor del contrato 65-7-20156-22

Correo cesar.herrera3752@-correo.policia.gov.co

Tel 3003620126
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ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version : 0

EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

POLICIA NACIONAL

Objetivo: este formato permite evaluar el desempefio de los proveedores en la ejecucion de los contratos suscritos por la entidad, en las unidades con ordenacion del gasto en los diferentes &mbitos de gestion, con el fin de llevar la trazabilidad y facilitar la toma de decisiones respecto al
desempefio final de los proveedores; asi mismo, realizar retroalimentacion a los mismos para su mejora.
Aplica para dar cumplimiento a los requisitos de las normas técnicas: ISO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatorio de Calidad en Salud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 "a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y servicios de salud."

FECHA EVALUACION: 15/06/2023

1. DATOS DEL PROVEEDOR

Nombre o razén social

INSTITUTO DE MEDICINA NUCLEAR MEDINUCLEAR S.A.

Nit/cédula de ciudadania

900.120.098-0

Direccion

Cra 6 #29-12 Bario centro monteria

Teléfono

3116677277

No. Contrato y fecha 65-8-20009-22

Proveedor de: "PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS DE

MEDICINA NUCLEAR - COMO SON: (GAMAGRAFIAS, ESTUDIOS, RASTREOS, RENOGRAMAS, PERFUSIONES ETC.), PARA
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 6
- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CORDOBA"

Servicios de: salud

Insumos/Equipo,

Suministro de Bienes,

Otro: Relacionar

2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION
Los conceptos que a continuacion se relacionan, permiten evaluar el desempefio del proveedor, una vez culmine la ejecucion del contrato u orden de compra, para lo cual se debe tener en cuenta la trazabilidad que se lleva a cabo sobre la evaluacion realizada por los
supervisores en forma mensual y los recibidos a satisfaccion.

EVALUACION EVALUACION
CONCEPTOS CALIDAD EN (sALUD, BIENESTAR,
CUMPLE CUMPLE T DINAE, COMPONENTES LOGISTICOS, ETC.) CUMPLE CUMPLE CUMPLE
CONCEPTOS TECNICOS/ADMINISTRATIVOS . Estos conceptos son opcionales y pueden variar de acuerdo con las )
Sigg“"AZNRT;G\;BS SAT'SFACTLOR'AMEN MinMAMENTE | NO clu g" = OBSERVACIONES necesidades de la unidad que lo adquiere (los criterios de evaluacién | PLENAMENTE DPARCIIALMENTS MiNIMAMENTE | VO clu g" PLE | OBSERVACIONES
4-6) (53) se deben conservar, estableciendo 5 variables de evaluacion para (10) ar valor entre (7a @-6) -3
(10) Dar valor entre (7a9) asegurar objetividad en el resultado el cual se divide entre dos(2) ) 9)
2.3. Oportunidad en la entrega de los bienes o servicios: el
roveedor efectlia las entregas en los tiempos pactados, junto .

P = 9 pos p ! 8 2.6 Accesibilidad. 10
con la documentacién que respalda su calidad (como las
fichas técnicas).
2.2 Calidad: el producto cumple con los requerimientos
técnicos establecidos en las especificaciones del contrato u 8 2.7 Oportunidad. 10
orden de compra.
2.3. Cumplimiento en la entrega de Anexos: el proveedor
efectia la entrega en los tiempos pactados de la
documentacién Administrativa y en los casos que aplique de .

Y 4 d pliqu 10 2.8 Sequridad. 10
los documentos que respaldan la calidad de los bienes
(como las fichas técnicas, manuales operativos, planes
ambientales, etc.).
2.4 Nivel de servicio: el proveedor brinda de manera oportuna

efectiva el servicio y atencién de requerimientos por parte . y

Y y d por p 10 2.9 Pertinencia. 10

del supervisor o administracion,
necesidades del requirente

cumpliendo con las
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2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION
Los conceptos que a continuacién se relacionan, permiten evaluar el desempefio del proveedor, una vez culmine la ejecucién del contrato u orden de compra, para lo cual se debe tener en cuenta la trazabilidad que se lleva a cabo sobre la evaluacién realizada por los
supervisores en forma mensual y los recibidos a satisfaccion.

EVALUACION EVALUACION
CONCEPTOS CALIDAD EN (sALUD, BIENESTAR,
e AMENTA FACTOR cumPLE s o e o cnies | CUMPLE AL cumPLE
CONCEPTOS TECNICOSIADMITIISTRATIVOS SiggMAZNRT:G;Bg SAT'SFACTLOR'AMEN MiNIMAMENTE | NO ?1U ;‘,’;PLE OBSERVACIONES e e que lo ayd';u.ere (los criterios de evaluacion | PLENAMENTE D:ff;;’:'::ﬁgzsa MmiNmaMENTE | NO %‘_’;PLE OBSERVACIONES
(4-6) se deben conservar, estableciendo 5 variables de evaluacion para (10) 4-6)
(20) Dar valor entre (7 a9) asegurar objetividad en el resultado el cual se divide entre dos(2) ) 9)
2.5 Devoluciones: en los casos que se requiera de cambios o
mejoras de los bienes o servicios, por presentar un estado no 3.0 Continuidad. Grado en el cual el proveedor brinda al
apto para su uso o por que no satisface la necesidad de la usuario las intervenciones requeridas, mediante una
entidad, ya sea en el embalaje o en el transporte de entrega 10 secuencia logica y racional de actividades, basada en
o por la calidad del producto o servicio, el proveedor responde el conocimiento cientifico.
de manera voluntaria y diligente.
10
100
SUBTOTAL 46 SUBTOTAL
50 100
Nota: para el caso en donde se incluyan variables adicionales en materia de calidad para dar cumplimiento a requisitos
TOTAL GENERAL 100 especiales de la unidad no deben superar las cinco (5) , se realiza la sumatoria de las dos evaluaciones. No se debe
realizar multiplicacion del resultado en el total general

CRITERIOS DE EVALUACION:

EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacion se le debe dar a los proveedores que cumplen plenamente con todas las especificaciones técnicas del contrato dentro del plazo de ejecucién pactado en el contrato principal y ademas da valor agregado en la ejecucién del mismo,
superando la expectativas.

BUENO: 7 a9 puntos - En este rango estan los proveedores que cumplen satisfactoriamente con todas las especificaciones técnicas del contrato.

REGULAR: 4 a6 puntos- En este rango se evaltan los proveedores que han cumplido, pero en el desarrollo de sus contratos han sido requeridos por diferentes razones o han sido sancionados o han solicitado prérrogas por situaciones no imputables a la entidad en su
ejecucion.

MALO: 1 a3 Puntos. En este rango se evallUan los proveedores que no cumplieron con el objeto contractual y han sido sancionados por la entidad.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la evaluacion obtenida, esta debe ser comunicada al contratista en forma personal o utilizando otro medio de comunicacién. En los casos que el proveedor evidencie un resultado entre REGULAR (40 a 59) O MALO (0 a 39), se analizaran las causas y se le recomendara
realizar acciones de mejora, de acuerdo con las debilidades observadas en la presente evaluacion con el fin que se subsanen, relacionéandolas en este espacio. Es de tener en cuenta que las causas pueden ser algunos atribuibles a la entidad, razén por la cual se deben proponer acciones a la
administracién para mejorar este proceso, mediante comunicacion oficial.

Es de aclarar que la entidad realiza este proceso de evaluacién para que sirva como un mecanismo de retroalimentacion a los proveedores, orientado a la mejora de su desempefio, y como referente para la Institucion”.

Subintendente CESAR DAVID HERRERA ALMANZA HERNAN GUILLERMO BERROCAL FERNANDEZ

GRADO, NOMBRES, APELLIDOS Y FIRMA SUPERVISOR DE CONTRATO NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONTRATISTA

NOTA: las notas con letra color azul, es informacion que se debe tener en cuenta para diligenciar el formato, la cual puede ser borrada al momento de su diligenciamiento.
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INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

El presente formato esta creado con el propésito de realizar evaluacién de proveedores tanto para evaluar conceptos técnico/ administrativo y de calidad, para contratos de insumos, bienes y servicios y contratos de atencién en salud, con en el marco de los requisitos de las normas ISO 9001,
1SO140001, ISO 45001; y Decreto 1011 de 2006 "Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud" .

Este formato debe ser diligenciado por cada supervisor de contrato al término del mismo. (Los supervisores podran apoyarse para tener mayor objetividad en esta evaluacién de quienes recibieron en o usaron en forma directa los
productos y servicios)

1. Datos del proveedor, aqui se diligencian todos los datos del proveedor (titular del contrato)

2. La evaluacién de proveedores en el item de CONCEPTOS TECNICO/ADMINISTRATIVOS, deben ser diligenciados en su totalidad una vez finalice la ejecucién del contrato y se hayan recibido los productos o servicios contratados.

CONCEPTO DE CALIDAD : estos son opcionales y pueden ser en ( SALUD, BIENESTAR, DINAE, COMPONEN ESTE LOGISTICOS, SERVICIOS etc.); Esta caracteristica se relaciona con los requisitos de calidad de acuerdo con el tipo de bien o servicio requerido, teniendo en cuenta las
normas técnicas que se deben cumplir en el &mbito de gestién de la unidad con ordenacién del gasto, para lo cual cada unidad especializada establece estos requisitos a evaluar, incluyéndolos en las 5 variables. Los responsables de establecer estas variables teniendo en cuenta las
especificaciones de calidad del contrato y la norma técnica, de acuerdo con su especialidad son:

DIRAF: para la evaluacién de los contratos suscritos para suplir la misionalidad institucional,

DIBIE: requisitos en materia de bienestar

DISAN: requisitos relacionados con el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad (Decreto 1011 de 2006)
OFITE: para los casos de tecnologias o servicios de las TICS.

Para este caso, la sumatoria de las dos evaluaciones de los factores Técnico/Administrativos y de calidad, deben dividirse en 2.

3. Los items de factores Técnico Administrativos anteriormente descritos deben diligenciarse obligatoriamente de acuerdo con el nivel de cumplimiento, diligenciando una sola evaluacién por item y se deben realizar las observaciones en la casilla correspondiente; con el fin de complementar el
andlisis para la evaluacion del proveedor (Nota: esta evaluacion se multiplica por 2y no debe superar los 100 puntos, en los casos que no se establezcan variables por conceptos especiales de calidad) . Para el caso que se establezca la evaluacion de variables por CONCEPTO DE
CALIDAD, estas no deben superar las cinco (5) y el TOTAL GENERAL es la sumatoria de las 10 variables.

4. En la casilla de conclusiones y recomendaciones se deben analizar los resultados de la evaluacion, con el fin de determinar si se requiere solicitar al contratista realizar acciones de mejora, con quien se establecen compromisos. En todos los casos se debe informar al proveedor la evaluacion
obtenida,+B15 como retroalimentacion del proceso.




