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DATOS DEL INFORME
TIPO DE COMPROMISO (contrato)| NUMERO ANO PERIODO A COBRAR (mes o
CONTRATO .
CONTRATO DE INTERVENTORIA 460 2021 dias) O ACTIVIDAD A COBRAR ABRIL 2023
DATOS DEL CONTRATO
SAP-001 Realizar la interventoria técnica-operativa, social, administrativa, ambiental regulatoria, Fecha terminacion del
juridica, de seguridad industrial y salud en el trabajo; de la prestacion del servicio de alumbrado| Fecha inicio del contrato ~ contrato
Objeto del contrato  |pblico en Bogota que se presta conforme al Convenio No. 766 de 1997 cuyo objeto es la prestacion (modificar en caso g prormoga o
del servicio de alumbrado publico en Bogota DC y el Acuerdo complementario del mismo suscrito| Dia Mes Afio Dia Mes Afio
entre el Distrito Capital/UESP y CODENSA el 25 de enero de 2002 y aquellos que los sustituyan 1 7 2021 30 6 2023
EJECUCION DE ACTIVIDADES
Obligacién especifica del contrato Actividades realizadas

1. Analizar de manera mensual la
actualizacioén de la informacion y atributos de
la base de datos o Sistema de Informacion
Georreferenciado del operador de
Alumbrado Publico, generando estadisticas
de los activos. El interventor presentara los
andlisis en los procesos de avance en la
modernizacion, fin vida Gtil de luminariasy  [Se realiz6 el calculo de vida Util para las bombillas Na y MH, teniendo en cuenta un periodo de 3,5 afios de acuerdo con el Convenio 766 de
bombillas HID, de acuerdo con el sector 1997. Se presenta la cantidad de bombillas con vida til agotada, y la proyeccién para los préximos afios, de acuerdo con lo instalado con
iluminado (ciclorruta, parque, via), historicos |corte a las BD de febrero 2023.

de crecimiento del parque luminico (anuales
y del afio en curso). La interventoria validara
la calidad de la informacién de los campos y
sus atributos en la base de datos para
determinar posibles hallazgos u
oportunidades de mejora desde el punto
vista estratégico y operativo.

2. Supervisar de manera mensual la
actualizacioén del inventario (Sistema de
Informacion Georreferenciado de la
infraestructura para la prestacion del servicio
de alumbrado publico en Bogota D.C.) en
base de datos del operador de Alumbrado
Publico, para determinar las modificaciones
de la informacién, tales como ingresos,
cambios y retiros de los activos, los cuales
deben ser validados en terreno mediante la
metodologia de muestreo acordada entre las
partes. Por lo anterior el interventor
presentara los resultados del muestreo para
todos los procesos: Modernizacion,
Repotenciacion, Expansion, Mantenimientos,
Derribamiento o caida de poste, Hurtos y
cualquier otro evento que madifique el
inventario.

Durante el mes de abril de 2023, se realiz6 la calificacion del muestreo de las bases de datos del mes de febrero e 2023, la revision se
realiz6 de manera conjunta entre personal de la interventoria y funcionarios de Enel Colombia, teniendo como resultado la aprobacion de los
lotes muestreados de la BD de febrero.

3. Identificar y verificar vias, parques, zonas
con cerramiento e infraestructura no
normalizada instalada por parte de
particulares para determinar el tipo de cesion
gue tienen: publica o privada, comparando la
informacién obtenida del producto de las
labores de interventoria con la informacion
recibida del operador del servicio de
alumbrado publico sobre ellas o por
inspeccion directa de la interventoria o por
cualquier otro medio que se requiera para
cada uno de los sectores en donde se
encuentren. Las actividades a desarrollar
seran: a) Consecucién de informacion en la
Secretaria Distrital de Planeacién (SDP), en
el Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico (DADEP), o
en la Alcaldia Local correspondiente, u otra
entidad competente que le permita verificar
si los sectores identificados por la
Interventoria, por el operador o por la
UAESP o aquellos solicitados por la
comunidad corresponden a espacio publico o
privado y verificar si las luminarias que se
encuentran en estos sectores estan
rotuladas, listandolas por tipo de area
privada o publica. b) La Interventoria
notificarq a la UAESP y al operador del
servicio de alumbrado publico los resultados

Se identific6 un (1) espacio publico con cerramiento que restringe el libre acceso y circulacion, por lo cual se radic6 el oficio a la Alcaldia
Local correspondiente, con el fin de que se sirva informar segun sus competencias, sobre la legalidad y/o autorizacién de dicho cerramiento.
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4. Verificar en campo todos los equipos de
iluminacion no rotulados y/o no normalizados
y/o aquellos que el interventor en ejercicio de
las obligaciones contractuales pactadas
detecte, con el fin de determinar cuéles, por
no cumplir con la clasificacion de alumbrado
publico o por ser de propiedad de personas
naturales o juridicas diferentes al operador o
al Distrito Capital, deben ser retirados del
inventario de la infraestructura de alumbrado
publico o normalizados, rotulados e
ingresados a la Base de Datos.

En el periodo objeto de andlisis, no se identificaron zonas de cesion con infraestructura del servicio de alumbrado publico, que no haya sido
entregada al Distrito, conforme a los procedimientos establecidos y que deban ser ingresados a la Base de Datos y tampoco se identificaron
equipos de iluminacion no rotulados y/o no normalizados que deban ser retirados del inventario de la infraestructura de alumbrado publico.

5. Realizar recorridos de monitoreo diurnos y
nocturnos, de minimo seis (6) horas cada
jornada, durante (6) dias y (6) noches a la
semana, garantizando que cada mes se
cubra el 100% de la infraestructura de
Alumbrado Publico del area de Distrito
Capital (segun la metodologia y
programacion de los recorridos de las
cuadrillas radicada previamente en la
UAESP vy las condiciones establecidas en el
indicador de cobertura que se reportan en la
obligacion 36). Para el calculo de la revisién
del 100% de la infraestructura de alumbrado
publico, se utilizara la informacion geografica
de AP entregada mensualmente por el
operador ENEL COLOMBIA y los reportes
de recorridos mensuales que entrega el
sistema satélite de rastreo y el aplicativo
Maovil Movilia. Para la revision nocturna, la
interventoria deberé disponer de minimo (1)
de las cuadrillas exclusivamente para
recorrer avenidas, vias principales (A-0 a A-
3, segun PQOT vigente). Para realizar las
tareas de muestreo, la interventoria debera
disponer de minimo (1) de las cuadrillas
exclusivamente. Si en caso de fuerza mayor,
caso fortuito o condiciones ajenas a la
voluntad del contratista, no logra cubrir el
100% de la infraestructura de Alumbrado

Se realizaron los recorridos segun la programacion entregada a la Unidad. De acuerdo con las fallas reportadas, se puede observar que la
falla mas representativa corresponde a luminarias apagadas (82,89%).

6. Reportar las deficiencias encontradas
como, bombilla apagada, agotada,
intermitente, encendida de dia, deterioro o
vandalismo en luminarias, requerimientos de
reinstalacion de luminarias por hurto, y
demas tipificaciones relacionadas con la
calidad del servicio de alumbrado publico.
Para esta actividad la interventoria emitird un
correo diario hacia el operador con copia a la
Unidad indicando las coordenadas
georreferenciadas para cada una de fallas
generadas, contabilizando los tiempos fuera
de servicio, cuando aplique, de acuerdo con
los recorridos del personal operativo en sitio,
tanto para la infraestructura perteneciente al
operador, como aquella que hace parte del
inventario del Distrito Capital.

Se reportaron 7.174 fallas relacionadas con mala calidad del servicio de alumbrado publico y que afectan los niveles de iluminacion
requeridos.
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7. Reportar mensualmente a la UAESP y al
operador las no conformidades en la
construccion o instalacion de la
infraestructura, incluida su ubicacién, tales
como camaras de inspeccion sin tapa y/o
destruidas, normalizacion de redes, postes
desplomados o en mal estado, redes
eléctricas instaladas Inadecuadamente,
puestas a tierra faltantes, falta de
mantenimiento y/o seguridad de los
transformadores de alumbrado publico en
poste, pedestal o subterraneos y de toda su [Se generaron 751 6rdenes de trabajo, que relacionan afectaciones a la infraestructura del servicio de alumbrado publico. Asimismo, se
infraestructura asociada y demas realizaron visitas de verificacion del estado de algunas subestaciones exclusivas del servicio de alumbrado publico con la finalidad de
deficiencias que afecten el correcto identificar anomalias que deban ser objeto de correccidn por parte de Enel Colombia. En las visitas realizadas no se identificaron novedades.
funcionamiento del servicio de alumbrado
publico), detectados durante cada revision
para que el operador o quien designe la
UAESP proceda a su mantenimiento,
contabilizando los tiempos fuera de servicio,
cuando apligue. Adicionalmente, debera
verificar mensualmente el grado de limpieza
de postes y luminarias, cumpliendo con las
normas técnicas y de mobiliario urbano
vigentes y realizar el seguimiento de la
ejecucion de la actividad.

8. Identificar todos los sectores de espacios
publicos que presenten deficiencias en el
alumbrado publico, mediante la realizacion
de la medicién de iluminancia o verificacion
de la realizacion de mediciones de
luminancia por parte del operador del
servicio de alumbrado publico, segun aplique
0 sea requerido. Para la verificacién de los
niveles de iluminacioén (iluminancia) o
verificacion de mediciones de luminancia de
proyectos nuevos y del alumbrado existente,
se usaran equipos de medida con certificado
de calibracion o verificacion vigente. La
metodologia para realizar las mediciones de
iluminancia se desarrollara de acuerdo con
lo establecido en la seccion 540 del
RETILAP y Norma Técnica Colombiana del
ICONTEC NTC 900. Se deberan efectuar en
promedio 3 mediciones de iluminancia
diarias (en dias habiles), las que se elegiran
de manera proporcional, teniendo en cuenta
los sectores en los que se han reportado
mas deficiencias del sistema de Alumbrado
Publico, asi como la cantidad instalada de
luminarias de tecnologias HID (sodio y
halogenuros metdlicos) y de tecnologia LED,
sin perjuicio de que deben realizarse
cubriendo todas las localidades de la ciudad.

Asimismo. debera reportar al operador de
9. Presentar dentro de 10s dieZ (1U) dias

calendario siguientes a la suscripcion del
contrato, para aprobacién de la UAESP, un
primer plan de trabajo, detallado por rutas, |Se presenté a la Unidad la programacion de recorridos de las cuadrillas para el mes de Mayo de 2023.
localidades, tramos de via principal y
secundarias, asi como describir el criterio
técnica can el cual se haséd nara 1a

De acuerdo con el programa de mediciones y con base en los informes de alumbrado deficiente, reportados por los técnicos en el desarrollo
de las revisiones nocturnas, se realizaron 66 mediciones, con los equipos registrados en la UAESP y se generaron 51 acciones de mejora.

10. Con base en las 6rdenes de trabajo
atendidas por el operador: a) realizar un plan
de muestreo simple normal con un nivel Il de
inspeccion, conforme a lo establecido en la
Norma Técnica Colombiana NTC - ISO 2859-
1 o aquella que la modifique o sustituya; y
verificar el cumplimiento de los trabajos
solicitados 72 horas después de efectuada la
solicitud; b) Presentar los soportes y planillas
de verificacién conjunta CODENSA -
Interventoria diligenciadas y firmadas en
terreno; c) Realizar seguimiento hasta su
cierre, de la OTR que no ha sido atendida
dentro de los términos establecidos. La
totalidad de la informacion analizada y
presentada en los informes mensuales y final
por el interventor deber& corresponder al
periodo comprendido entre el primer y dltimo
dia calendario de cada mes.

Se recibid de parte de la UAESP, informacién de las 6rdenes generadas por Enel Colombia (antes Codensa S.A. ESP), referente a los
reclamos realizados por fonoservicio y érdenes generadas por los recorridos de la interventoria.
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11. Realizar seguimiento a las 6rdenes de
trabajo que se cierran bajo las tipificaciones
“AP normal” o “AP en condiciones
reglamentarias (no compensa)” a fin de
verificar la correcta prestacion del servicio
de alumbrado publico.

Mediante los recorridos diarios que realizé la interventoria, se verificaron en campo 4.466 6rdenes de trabajo que el operador cerré con la
tipificacion "AP Normal" o "AP No Compensa"

12. Revisar los reportes diarios generados
por peticiones, quejas y reclamos, recibidos
por fonoservicio 115, por radicados en la
UAESP y por las inspecciones diarias de las
cuadrillas. Elaborar los analisis y las
estadisticas correspondientes a tiempos de
respuesta, ordenes generadas y atendidas
en el mismo mes (Indicador de la
Contraloria); como también las ordenes
atendidas independientes del mes en que
fueron generadas, indices e indicadores del
servicio, porcentajes de cumplimiento, tipos
de solicitudes, 6rdenes no atendidas y
6rdenes pendientes por atender, entre otros.
Para las solicitudes no atendidas, la
Interventoria debera verificar en terreno las
causas, con el fin de establecer si éstas son
imputables al operador del sistema de
alumbrado publico, o no. La Interventoria
efectuara un levantamiento detallado de los
rétulos afectados e informara a la UAESP
acerca de las condiciones encontradas,
formulando las recomendaciones a que haya
lugar. Confrontar la informacién de las
solicitudes no atendidas oportunamente por
hurto o vandalismo o reprogramacion de
trabajos por parte del Operador del servicio.

Se recibid informacion de las érdenes cumplidas por Enel Colombia sobre reclamos realizados a través de fonoservicio, Enel Colombia y de
la interventoria. Enel Colombia, ejecut6 4.357 érdenes de trabajo que ingresaron antes del 01 de abril de 2023, de las cuales la mayor
cantidad fueron generadas por la interventoria. Se recomienda que sean tenidas en cuenta para el calculo del indicador de la Contraloria,
dado que su atencidn se realiza en su mayoria en un tiempo superior a las 72 hs. Se recomienda, para las mediciones periddicas de
satisfaccion de los usuarios con la prestacién del servicio, crear un indicador que tenga en cuenta sélo los requerimientos del fonoservicio y
aquellas érdenes de servicio que sean producto de PQRs. Mediante mesas de trabajo llevadas a cabo en las oficinas de la UAESP, se
determiné que se le debe hacer seguimiento al cumplimiento de las 6rdenes de servicio evidenciando los tiempos que ENEL emplea para dar
solucion a las mismas.

13. Evaluar los requerimientos de
expansiones del alumbrado publico en el
levantamiento de la infraestructura y la
propuesta de disefios de expansion de
alumbrado publico. En los recorridos diurnos
y nocturnos identificar las zonas que
requieran expansiones y gestionarlas en el
Comité de Expansiones (UAESP, Operador
del Servicio de AP e Interventoria). En los
casos de remodelacion de espacio publico,
el contratista verificara en campo las
condiciones del alumbrado publico existente
y sometera a consideracion de la UAESP
soluciones respecto a su retiro, reubicacién
y/o continuidad, empalmandolo con el disefio
propuesto o existente.

Se generaron cincuenta y dos (52) solicitudes de expansién, como resultado de reclamaciones de la ciudadania o por recorridos propios de la
Interventoria.

14. Asistir al Comité de Expansiones del
servicio de alumbrado publico para apoyar a
la UAESP en la evaluacién de los
requerimientos de expansiones del
Alumbrado Publico, asi como a la reuniéon de
firmas de aprobacién de expansiones y a la
reunion de conciliacion de las expansiones
ejecutadas por el operador y las demas que
la UAESP convoque.

Se realiz6 el comité 445, el 28 de abril de 2023; igualmente se realiz6 la conciliacion de obras ejecutadas por Enel Colombia, en marzo de
2023.

15. Realizar mensualmente las estadisticas
de las expansiones programadas,
ejecutadas, canceladas y las demas que le
sean requeridas por la UAESP, para lo cual
presentara un reporte en el informe mensual
con su correspondiente anexo, de manera
global y por localidades y supervisar la
actualizacion de la base de datos del
inventario.

Se lleva el control a la ejecucién de las obras por parte de Enel Colombia, conforme a los requerimientos realizados. Para marzo de 2023, se
programaron dieciséis (16) obras, de las cuales se ejecutaron once(11); adicionalmente, se ejecuté (1) obra programada en octubre de 2022,
(1) obra programadas en diciembre 2022, (2) obras programadas en enero 2023 y dos (2) obras programadas en febrero de 2023.
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16. Inspeccionar oportunamente en terreno
la base de datos SINEX la cual incluye las
obras de expansion y repotenciacion de
puntos de la red de alumbrado publico
ejecutadas por el operador del servicio, por
los particulares o por otras entidades del
Distrito Capital. Para los efectos de la
presente obligacion la interventoria debe
verificar punto a punto cada una de las
obras, lo cual se hara bajo los lineamientos y
criterios establecidos en el MUAP para
Bogot4, D.C., en el RETILAP y en el POT,
debe comprobarse en cada inspeccion, entre
otros requisitos, la altura de montaje,
inclinacién de luminarias, longitud de soporte
(brazo), avance de las luminarias,
interdistancias, asi como las
especificaciones técnicas a cumplir en la
obra civil y red eléctrica asociadas a la
infraestructura de alumbrado publico, lo
anterior para garantizar la calidad de las
obras y de la informacién. Entregar un
reporte con el analisis de las expansiones
revisadas de la base SINEX, validando y
comparando con las expansiones conciliadas
del mismo mes.

En la verificacion realizada, no se identificaron anomalias de orden constructivo que deban ser objeto de correccion por parte de Enel
Colombia. En el anexo obligacién 16, se encuentra archivo con el detalle de la informacién objeto de validacion.

17. Realizar la revisidn, en conjunto con la
UAESP, de los disefios fotométricos de
proyectos de alumbrado publico, y otorgar el
aval de los mismos, en el marco que
establece el RETILAP, RETIE, MUAP y la
normatividad vigente o la que en ejecucion
del contrato se establezca, presentados por
los disefiadores y/o constructores de
entidades publicas y/o privadas. La
interventoria presentara un reporte mensual
de los proyectos revisados y avalados junto
con la UAESP, discriminando: Nombre
proyecto, Revisor UAESP, Revisor
interventoria, Estado, Cédigo de aprobacién
y Fecha de aprobacion relacionados en
matriz de seguimiento.

En el periodo comprendido para la elaboracion de este informe, se revisaron ciento sesenta (160) proyectos. Fueron revisados un total de
cuarenta y dos (42) proyectos fotométricos entre nuevos y revalidaciones, de los cuales se dio aval de aprobacion a once (11) proyectos. Por
el contrario, fueron devueltos con requerimientos un total de treinta y un (31) proyectos, de los cuales a la fecha no se han subsanado las
observaciones realizadas por la interventoria y la UAESP fotométricos, de los cuales se dio aval a sesenta y dos (62) proyectos.

18. Efectuar la supervision, seguimiento y
control de las actividades derivadas del
desarrollo de las obras civiles nuevas o de
remodelacion del espacio publico de Bogota
y que den como resultado afectaciones al
servicio de alumbrado publico. Esto con el
objeto de que se garantice la permanente y
correcta iluminacion de las areas de libre
circulacion durante el desarrollo de los
trabajos, verificando la implementacion de
medidas de mitigacion a los impactos
negativos al alumbrado publico, como
pueden ser instalacién de iluminacién
provisional, sefializacion o cerramientos, que
eviten la circulacién de los ciudadanos, en
sectores donde se retire 0 haya desconexion
del sistema de alumbrado publico. También
con el objetivo de que se actualice
oportunamente la base de datos, cuando los
resultados o actividades de estas obras lo
ameriten; garantizando que se excluyan de
ésta, los rotulos que se retiren o se
desconecten del sitio intervenido e
incluyendo las nuevas luminarias que se
instalen. La interventoria debera solicitar
ante las entidades que realizan proyectos en
el espacio publico (IDU, Acueducto, IDRD,
entre otros) la informacion de las obras que
dichas entidades van realizar en espacio

No se generaron nuevas IBD por cuenta de retiros de infraestructura de obras civiles en el espacio publico. Durante el mes, se continué con
el reporte de todas las luminarias que se encuentran en base de datos, pero no fisicamente en las zonas de obra, tipificAndolas como hurtos.
Se recibié informacion de algunas entidades distritales respecto a la solicitud realizada el anterior mes. Las obras reportadas fueron y son
objeto de seguimiento de la interventoria A.P. Se apoyé a la UAESP en diferentes mesas de trabajo y conceptos relacionados con temas de
afectaciones al alumbrado publico.
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18.1 Apoyar a la UAESP en la revision de
disefios y recibo de obra de proyectos de
iluminacion de bienes muebles e inmuebles
de interés cultural, como fachadas y
monumentos, lo cual incluye la verificacion
de especificaciones técnicas, planos,
memorias, cantidades de obra civil y
eléctrica para iluminacion, detalles
constructivos, presupuestos, soportes para la
generacién de unidades constructivas
arquitectdnicas (UC-ARQ), visitas de campo,
suscripcién de actas de reunion, de visita y
de recibo de obra con registros fotogréficos,
generacion de informes puntuales y
mensuales. Colaborar en la elaboracion de
procedimientos, especificaciones y demas
documentos relacionados con la materia.

Durante el mes de marzo de 2023, se recibié una nueva entrega de informacion de los contratistas IDU, relacionados con los tramos 1,2y 3
del Corredor Verde de la Carrera Séptima. Con el fin de dar claridad en los parametros bajo los cuales la interventoria A.P realizara la
revision del proyecto. En este tramo se plantea la utilizacién de luminarias decorativas y ornamentales tales como faroles y postes
inteligentes desde los cuales se pretende hacer iluminacién de algunas fachadas y/o monumentos.

19. Participar en el proceso de incorporacion
de infraestructura de Alumbrado Publico al
Distrito, junto con la UAESP, realizando
visitas para verificacion técnica de las obras
construidas por el urbanizador o constructor
y/o entidades distritales, garantizando el
cumplimiento de la normativa vigente,
presentando las observaciones
correspondientes. La interventoria
participara en las mesas de trabajo
mensuales establecidas por la UAESP con el
operador de Alumbrado Publico, para hacer
seguimiento y conciliacion de la base de
datos de infraestructura propiedad del
Distrito (Nivel 0), en la verificacion de
informacion de los campos y atributos de
esta. La interventoria deberd realizar visitas
mensuales con el fin de verificar el estado de
la infraestructura y la necesidad realizar
mantenimientos.

La UAESP solicité a la interventoria, realizar la verificacion de las condiciones y estado de la infraestructura del servicio de alumbrado
publico, asociada a dos (02) proyectos de urbanismo. En ejecucion de la actividad contractual asociada a la verificacion del estado de la
infraestructura del servicio de alumbrado publico en el Distrito Capital, se realiza la identificacion de puntos en falla asociados a
infraestructura propiedad del Distrito, realizando el correspondiente reporte para atencion por parte de Enel Colombia.

20. Verificar y conceptuar el cumplimiento
por parte del operador del POT vigente o el
gue lo sustituya, modifique o adicione, en lo
referente al servicio de alumbrado publico.
En desarrollo de esta actividad, la
interventoria debera relacionar en su informe
mensual cada una de las obligaciones
establecidas en el POT, indicando el
cumplimiento de las mismas por parte del
operador, observaciones y recomendaciones
a que haya lugar.

Se presentan los articulos del nuevo POT (Decreto 555 de 2021, que estuvo suspendido entre el 14 de junio y el 25 de agosto de 2022), que
tienen relacién con el servicio de alumbrado publico, asi como el cumplimiento, observaciones y/o recomendaciones.

21. Verificar la propiedad de la
infraestructura de alumbrado publico en las
areas publicas objeto de cesion gratuita con
destino a vias locales, equipamientos
colectivos y espacio publico, incluyendo
parques y zonas verdes, para lo cual
analizard la base de datos y realizara las
verificaciones en terreno que se requieran
para identificar la naturaleza y procedencia
de la infraestructura. La interventoria debera
dar concepto en los casos en los cuales se
tenga duda de la propiedad de la
infraestructura. Para ello, el interventor
contara con acceso al sistema de
informacién del DADEP, para lo cual la
UAESP realizara el respectivo tramite.

En el periodo objeto de evaluacion, no fue requerida por la UAESP ni advertida por la Interventoria, ninguna actividad relacionada con el
cumplimiento de la obligacién en comento.
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22. Evaluar y conceptuar cuando se requiera,
de conformidad con lo establecido en el
Convenio 766 de 1997, su acuerdo
modificatorio de 2002 o cualquiera que los
adicione o sustituya, asi como en la
regulacion vigente, en relacién con los
precios unitarios para componentes nuevos y
existentes del sistema de alumbrado publico
gue se encuentren 0 se vayan a incorporar
en la base de datos del inventario. Para este
efecto, analizard y comparara los costos de
las Unidades Constructivas de Alumbrado
Publico con referentes de mercado o de
fuentes de informacion oficiales, teniendo en
cuenta las caracteristicas propias del
sistema de la ciudad en temas como
economias de escala y alcance. La
valoracion econdmica de nuevas unidades
constructivas a incorporar al servicio del
alumbrado publico sera soportada
documentalmente y entregada a la UAESP.

Se recibid respuesta por parte de Enel Colombia respecto a las observaciones planteadas por la interventoria A.P. Se evidencié la
subsanacion de los requerimientos realizados, sin embargo, se esta analizando el impacto del cambio de costos de las Unidades
Constructivas en proceso de aprobacién en relacion con los presupuestos de reposiciéon de activos del Distrito, los cuales fueron aprobados
con otros costos.

23. Realizar el seguimiento al Convenio
No0.766 de 1997, y al Acuerdo del 25 de
enero de 2002, o aquellos que los sustituyan,
modifiquen o adicionen, con el fin de verificar
el cumplimiento de estos. En desarrollo de
esta obligacién, la Interventoria debera
relacionar en su informe mensual cada una
de las obligaciones establecidas en el
convenio referido, indicando el cumplimiento
de las mismas por parte del operador,
observaciones y recomendaciones a las que
haya lugar. En caso de solicitud por parte de
la UAESP, analizar y emitir conceptos en las
areas objeto de la interventoria, sobre la
aplicacién y el cumplimiento de las
disposiciones pertinentes que sean
aplicables al convenio referido, relacionados
con plan de emergencia, modernizacion,
nuevas tecnologias, reliquidacion,
reglamentos, normativas técnicas, juridicas y
econOmicas aplicables y todas las demas
que la UAESP solicite, en los plazos
requeridos por la Unidad seglin corresponda

Referente a la obligacion de analizar y emitir conceptos en el ambito objeto de la interventoria y por solicitudes de la UAESP, con respecto a
la aplicacion y el cumplimiento de las disposiciones pertinentes al convenio supervisado, fueron emitidos los siguientes documentos:
Requerimiento informe - Estado de ejecucién de modernizacion a LED de los proyectos correspondientes a sectores en localidades y vias
principales, Fonoservicio - Recomendacion de suscripcion de un plan de mejoramiento previo a la solicitud de aplicacion de lo estipulado en
los numerales 16 al 18 del Otrosi N° 1 al Convenio No. 766 de 1997, relativo a la aplicacion de multas y Concepto relacionado con la
expedicion del Decreto 072 de 2023, por el cual se reglamentan las disposiciones sobre espacio publico del Plan de Ordenamiento Territorial
de Bogota D.C.

24. Realizar la evaluacién de los
requerimientos de modernizacion del
alumbrado publico, dar el aval y/o concepto
a la clasificacion del tipo de iluminacion,
basados en el levantamiento de la
Infraestructura existente, la clasificacion de
vias entregada por Movilidad y/o Secretaria
Distrital de Planeacion, de conformidad con
el POT.

Se revisaron ciento dieciocho (118) proyectos de modernizacién, de manera conjunta con el personal de la UAESP. De igual forma, en el
periodo comprendido en este informe, se realizé el cierre de quince (15) Pendientes por Modernizar (PM), que fueron conciliadas en reunion
realizada el 18 de abril de 2023

24.1 Dar aval y/o concepto a la clasificacion
del tipo de iluminacion, basados en el
levantamiento de la Infraestructura existente,
la clasificacion de vias entregada por
Movilidad y/o Secretaria Distrital de
Planeacion, de conformidad con el POT
vigente.

En el periodo comprendido para la elaboracion de este informe, no recibieron solicitudes de concepto para clasificacion de tipos de
iluminacion.

25. Asistir a las mesas de modernizacion
programadas, para apoyar a la UAESP en la
evaluacion de los requerimientos de cambio
de tecnologia en el Alumbrado Publico.

La interventoria asistio a todas las mesas de trabajo de modernizacion que fueron programadas tanto por el operador del servicio, como por
la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP).
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26. Verificar los certificados RETIE y
RETILAP, emitidos por el ente acreditado
por la ONAC y entregado a la UAESP por el
operador del servicio de alumbrado publico,
correspondientes a los proyectos de
modernizacion, para lo cual debera realizar
visitas de inspeccion diurnas y nocturnos en
terreno, que validen lo disefiado y aprobado,
con lo instalado y certificado, de acuerdo con
el procedimiento de muestreo establecido.
Posteriormente, avalar la incorporacion en la
base de datos de las luminarias instaladas
en la modernizacién. En tal sentido debera
llevar el registro y control de las luminarias
instaladas en el proceso de modernizacion
masivo y supervisar la actualizacion en la
base de datos del inventario.

En el periodo del presente informe, Enel Colombia no presenté informacién para muestreo de infraestructura
correspondiente a proyectos de modernizacion.

27. Hacer seguimiento de los requerimientos
gue surjan entre la comunidad, las entidades
publicas, los organismos de control, el
operador del servicio, y las demés que
requiera la UAESP, en los plazos que ésta
requiera segun corresponda a cada caso.
Para ello, realizara visitas a terreno, asistira
a las reuniones que convoque o le delegue la
UAESP vy efectuara la compilacion de
informacién, entre otras actividades, que
sean necesarias para dar respuesta, hacer el
seguimiento y satisfacer las solicitudes
allegadas. Suministrar la informacion
necesaria para que la entidad responda
directamente los requerimientos a que haya
lugar, en observancia de la Ley 1755 de
2015 o la que la sustituya, modifique o
adicione. Para ello, la UAESP establecera
los periodos maximos para el envio de las
respuestas por parte de la interventoria a las
diferentes peticiones de los usuarios
interpuestas ante la UAESP o en el sistema
Bogota Te Escucha, el Sistema de Quejas y
Soluciones - SDQS de la Secretaria de
Gobierno (Alcaldia Mayor). Los
requerimientos a la interventoria podran
efectuarse por correo fisico certificado,
mensajeria especializada, correo electronico
o por llamadas telefénicas. Para dar

Se atendieron doscientos setenta y seis (276) solicitudes que surgieron de la comunidad, las entidades publicas,

los organismos de control y del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS), dentro de las cuales se emitieron por parte de los
profesionales de la interventoria, doscientos cinco (205) respuestas y setenta y uno (71) informes, producto del acompafiamiento a los
recorridos solicitados por la entidad.

28. Tramitar ante el operador, previo aval de
la UAESP, las no conformidades y/o
acciones de mejora detectadas y solicitar al
operador la toma de acciones correctivas y/o
preventivas segun aplique, que surjan en el
desarrollo del contrato. La interventoria
realizard el seguimiento para el cierre
correspondiente y presentara reportes
mensuales del estado de las no
conformidades y acciones de mejora
entregadas al operador.

Se generaron cincuenta y un (51) comunicaciones que relacionan acciones de mejora por deficiencias en los niveles de iluminacion, producto
de las mediciones. Se generaron cincuenta y tres (53) acciones de mejora, resultantes de anomalias identificadas por recorridos propios de la
interventoria o por reclamaciones de la ciudadania. Se efectud el seguimiento al cierre de sesenta y nueve (69) acciones de mejora del
contrato C-460- 2021.

29. El director de la interventoria y/o su(s)
delegado(s), dependiendo de los
requerimientos de la UAESP, asistiran a las
reuniones y visitas a terreno sobre el servicio
de alumbrado publico que requieran su
presencia y apoyara a la UAESP cuando
ésta se lo solicite, en el desarrollo de
actividades en la que participen entidades
publicas o privadas relacionadas con el
desarrollo de proyectos que Involucren
alumbrado publico, asi como de
requerimientos o solicitudes relacionadas
con este servicio. De cada una de las
reuniones y visitas a terreno la interventoria
presentara las respectivas evidencias (actas,
informes, fotos, formatos, entre otros).
Entrega de informe en un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles.

Los profesionales del equipo de interventoria participaron en las diferentes reuniones programadas por la UAESP, Enel Colombia y demas
entidades, segln su competencia.
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3U. DISenar € Implementar un programa oe
capacitacion trimestral, en temas normativos,
regulatorios y técnicos, para la actualizacién
del personal que apoya la parte técnica y
gue conforma su equipo de trabajo, como
minimo en los siguientes temas: MUAP,
RETIE, las normas y especificaciones
técnicas propias del operador del SAP para
materiales y equipos del sistema de
distribucion de energia, cambios regulatorios
0 normativos que se produzcan durante la
ejecucion del contrato, RETILAP, entre otros
temas enfocados al objeto de la
Interventoria. Las capacitaciones se llevaran
a cabo de forma mensual. El programa sera
acordado con la UAESP durante el primer
mes de ejecucion del contrato y podré ser
revisado por las partes en el momento en
gue se considere conveniente o los cambios
normativos o regulatorios asi lo hagan
necesario. Dentro del mencionado programa
de capacitacion, un mes antes de finalizar la
ejecucion contractual, se debera
implementar un seminario de transferencia
de conocimiento del contrato de
interventoria, de minimo cinco (5) horas,
programadas en varias sesiones, dirigido al

equipo de trabajo del interventor y a los
funcionariaos aie determine [a LIAESP

La Interventoria present6 a consideracion y aprobacion de la UAESP, el programa de capacitacion para los meses de abril, mayo y junio de
2023.

31. Realizar y mantener actualizada la matriz
de normas del servicio de alumbrado
publico. La interventoria sera responsable de
identificar la nueva normatividad y/o
modificaciones que se realicen en el
transcurso del contrato. En este sentido debe
identificar y evaluar el impacto de estas
normas en el convenio suscrito entre el
Distrito Capital/UESP y CODENSA el 25 de
enero de 2002, y en los que los sustituyan,
modifiquen o adicionen, proponiendo los
necesarios ajustes contractuales que
permitan actualizar dicho convenio a la
normatividad vigente. Asi como también
identificar y evaluar las normas relacionadas
con ajustar y/o actualizar el MUAP o
cualquier otra actividad o procedimiento que
se requiera en la UAESP; para que todas las
actividades y tramites en referencia al
alumbrado publico estén acordes a la
normatividad vigente. Presentar un informe
trimestral de las actualizaciones de la
normatividad.

Se presenta la matriz actualizada hasta el mes anterior, de normas aplicables al servicio de alumbrado puablico, discriminadas en leyes,
decretos, resoluciones y circulares, incluyendo aspectos técnicos, econémicos, de Seguridad y Salud en el Trabajo, legales y ambientales.

32. Aprobar y/o realizar el seguimiento al
plan de mantenimiento preventivo de
prestacién del servicio de alumbrado publico
establecido por el operador del servicio
conforme a la reglamentacion vigente, que
permita evaluar la eficacia, eficiencia,
efectividad y calidad del operador en la
prestacion del servicio de Alumbrado
Publico. En virtud de ello, debera verificar y
conceptuar los incumplimientos al plan de
mantenimiento del servicio de alumbrado
publico por parte del operador. El informe
debe contener las verificaciones en terreno
de mantenimientos preventivos, ejecutados
y/o en ejecucion, que la interventoria
identifique en sus recorridos diarios, con su
correspondiente registro fotogréfico,
conclusiones y recomendaciones.

La interventoria, con base en la programacion que remite Enel Colombia, realiza recorridos aleatorios para verificar en terreno; es del caso
precisar que el tiempo estimado del mantenimiento establece jornadas de méas de ocho horas y en algunos de los recorridos, se ha
identificado que no hay personal contratista de Enel Colombia en los puntos previamente establecidos, por lo anterior, se procede a contactar
al personal designado para el mantenimiento y de ser posible, se acuerda la revision.
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33. Revisar y analizar mensualmente el
informe de actividades presentado por el
operador del servicio de alumbrado publico,
realizando un analisis detallado de la
informacion, incluyendo observaciones,
recomendaciones, conclusiones, mejoras y
demas requerimientos que considere
pertinentes para el buen desempefio de la
prestacion del servicio. El resultado de este
analisis debe ser remitido al operador dentro
de los cinco (5) dias siguientes a partir del
recibo del mencionado informe, a fin de que
el operador realice los ajustes
correspondientes.

Se reviso el informe de Enel Colombia, correspondiente al mes de enero de 2023, realizando un andlisis detallado de la informacién,
incluyendo: observaciones, recomendaciones, conclusiones y mejoras.

34. Contar con el personal minimo requerido
y ofertado en su propuesta al momento de la
suscripcion del acta de inicio. En lo referido
al personal profesional, técnico y auxiliar se
deben presentar las hojas de vida y las
copias de las certificaciones laborales y
académicas que las soporten, previa
suscripcion del acta de inicio, para ser
aprobadas por la UAESP. Cuando por fuerza
mayor unilateralmente se requiera el
reemplazo y/o cambio de alguna de las hojas
de vida presentadas en la oferta, la/el nuevo
candidato debe cumplir con los requisitos
minimos establecidos en el contrato para el
cargo en cuestion. Todas las novedades
relacionadas con cambios de personal, de
vehiculos o alguna otra modificacion que
afecte directamente la ejecucién del
contrato, deberan ser informadas a la
UAESP, una vez se presente la novedad,
radicando la hoja de vida del personal o las
especificaciones técnicas del vehiculo,
segun canales de comunicacion establecidos
para revision y aprobacion. La UAESP
evaluara el cumplimiento de requisitos
dentro de los cinco dias siguientes al reporte
de la novedad. En estas situaciones donde
se haga necesario el cambio de personal por
casos fortuitos ajenos al normal desarrollo

Se relaciona el equipo de profesionales, técnicos y conductores del mes de abril de 2023

35. Garantizar la induccion al personal, la
compra o alquiler de equipos requeridos, asi
como las instalaciones y sedes
administrativas y operativas de la
interventoria y que los vehiculos cuenten con
sus identificaciones respecto del contrato
tales como avisos pintados o adheridos
sobre las puertas laterales delanteras, que
cumplan con las directrices impartidas por la
UAESP.

Para esta obligacion 35, en el mes de abril de 2023, se contd con todo el personal profesional, técnico y con todos los conductores y

vehiculos aprobados por la UAESP, asi como con las instalaciones, elementos, equipos y demas recursos necesarios para desarrollar el

objeto contractual.

36. La interventoria se acoge a los
indicadores establecidos por la UAESP,
mediante los cuales se verifica la gestion en
relacion con la cobertura de revision de la
infraestructura del servicio alumbrado
publico; la eficacia, eficiencia y efectividad
con relacion a la prestacién del servicio y el
desarrollo de sus actividades. Estos
indicadores deberan ser presentados en el
formato del Sistema Integrado de Gestion de
la SIG de la UAESP. Los indicadores estan
definidos asi: 1. TIEMPO DE RESPUESTA
EN LA ATENCION DE SOLICITUDES
UAESP. Objetivo del Indicador: Medir los
tiempos de gestion en la atencion a las
solicitudes realizadas por la UAESP a la
interventoria, referentes al Sistema de
Alumbrado Publico de la ciudad de Bogota
D.C., desde que se comunica y/o envia la
peticion, pasando por la visita técnica de
verificacion, hasta la emision y envio del
concepto técnico respectivo. Formula del
Indicador: [NUmero de respuestas y/o
conceptos técnicos emitidos por la
interventoria, en un tiempo menor o igual a 5
dias habiles / Numero TOTAL de respuestas
emitidas por la interventoria] x 100 %. 2.
CALIDAD DE LAS RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES UAESP. Objetivo del

La interventoria, acogiendo los indicadores establecidos por la UAESP, emiti6 documentos que dan muestra de la medicion de los

indicadores. Se obtuvo un resultado dentro del rango satisfactorio (IpqrTR = 90%), y dando cumplimiento con la meta definida (95%) para la
medicion del indicador. De acuerdo con las doscientos setenta y seis (276) solicitudes requeridas por parte de la UAESP, no se presentaron
devoluciones, usando la Formula del Indicador: [NUmero total de respuestas devueltas por la UAESP para ajuste por parte de la interventoria

/ Nimero Total de respuestas emitidas por la interventoria] x 100 %.
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36.1 La interventoria debera conceptuar y
verificar el cumplimiento de los indicadores
de Prestacion de Servicio de Alumbrado
Publico acordados entre la UAESP y el
Operador, por lo cual realizara la validacion
de los célculos remitidos por el operador
mensualmente a partir de la informacion
reportada. El resultado de esta actividad se
debe incluir en el correspondiente informe
mensual de interventoria, incluyendo las
recomendaciones a que haya lugar

Exceptuando los indicadores de la Resolucion CREG 101 013 de 2022 que tienen incorporados descuentos en

la facturacion, es importante establecer qué pasa si se incumplen los demas indicadores propuestos y establecer en forma cuantitativa (en
pesos), la compensacion o penalizacion econdémica de forma discriminada por indicador, de tal forma que se puedan aplicar
proporcionalmente, las multas establecidas en la Clausula Segunda

del Otrosi N° 1 al Convenio 766 de 1997.

37. Presentar un informe mensual dentro de
los primeros diez (10) dias calendario
siguientes al mes cumplido, que comprenda
las actividades desarrolladas por cada
obligacion. Sustentar el informe ante la
UAESP sobre los aspectos mas relevantes
tratados en cada informe. Las actividades
para el cumplimiento de cada una de las
obligaciones seran realizadas mensualmente
y deberan ser acompafadas por un analisis
detallado, recomendaciones, conclusiones,
gréaficas, tablas, estadisticas, fotos, formatos,
actas y demas que la interventoria considere
conveniente para la adecuada comprension,
las cuales deberan incluirse en los medios
magnéticos que se entreguen. En los
mencionados documentos, sometera a
consideracion de la UAESP las
observaciones, conclusiones,
recomendaciones, correctivos y demas
informacion que considere pertinente para el
buen desempefio de la prestacion del
servicio, las que deberan estar debidamente
soportadas en sus aspectos técnicos,
econdémicos, regulatorios, legales y
cualquiera otros que sean relevantes.
Adicionalmente, la interventoria debera: a)
Presentar como soporte de la cuenta de
cobro el informe mensual de ejecucion del

El presente documento corresponde al informe No. 22 de gestibn mensual de interventoria, en el marco de las actividades ejecutadas bajo el
Contrato de Interadministrativo N° UAESP-460-2021, durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de abril de 2023.

38. Dar cumplimiento a las obligaciones con
el Sistema General de Seguridad Social en
salud, riesgos profesionales, pensiones y/o
aportes parafiscales, cuando haya lugar y
presentar los documentos respectivos que
asi lo acrediten, conforme a lo establecido
en las normas vigentes.

En el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de abril de 2023, todos los trabajadores del proyecto, cancelaron los aportes al sistema de
seguridad social del mes de abril de 2023, encontrandose a Paz y Salvo. Igualmente; la Universidad Nacional se encuentra a paz y salvo con
el pago de la seguridad social del mes de abril de 2023.

39. La interventoria deber& presentar el plan
de calidad que implementara en el contrato
de interventoria, cuya ejecucion se encuentra
determinada por el presente anexo técnico.
El plan de calidad debera ser entregado a
los quince (15) dias habiles siguientes de la
suscripcién del acta de inicio. El Plan de
Calidad debera incluir todas las actividades
gue afecten o puedan afectar la calidad del
servicio de Interventoria, orientado al control
y vigilancia del contrato objeto de
interventoria La revision, verificacion de
cumplimiento y contenido del plan de
calidad, se adelantara por parte de la
supervision en un plazo de diez (10) dias
habiles después de la presentacion del
mismo. En el evento en que la supervision
solicite ajustes relacionados con el
documento, La Interventoria debe realizarlo
en un término de cinco (5) dias habiles. Una
vez entregado dicho documento por La
Interventoria, la supervision tendra un plazo
de cinco (5) dias habiles para la revisién de
los ajustes realizados, en caso de no realizar
la totalidad de los ajustes solicitados, La
Interventoria y la supervision contaran con
los plazos mencionados anteriormente en la
etapa de revision del documento. Si el
documento cumple con los requisitos

Para el mes de abril de 2023 se actualiza el plan de calidad en razon a la incorporacion del documento GUIA PLAN DE MITIGACION -
actualizada a corte marzo de 2023.
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40. Para el empalme de las obligaciones
desarrolladas por la interventoria saliente
con las obligaciones de la interventoria
entrante, esta Ultima debe asumir la revision
y verificacion de las actividades pendientes
de ejecucion y entrega por parte del
operador (6rdenes de trabajo, acciones de
mejora, no conformidades, base de datos
SINEX, base de infraestructura, entre otras).
Adicionalmente la interventoria entrante
debera tener en cuenta los correspondientes
informes de actividades elaborados y
entregados por las anteriores Interventorias
realizando su analisis. Para garantizar la
continuidad en la informacién suministrada
en los informes de cada una de las
Interventorias (la entrante y la saliente), se
realizaran mesas de trabajo de empalme.
Para estas mesas de trabajo de empalme, la
Interventoria entrante debera asignar el
personal suficiente para atender
adecuadamente este empalme con la
interventoria saliente. Adicionalmente, la
interventoria entrante esta obligada al
finalizar su contrato a entregar toda la
informacién requerida por la UAESP y
adelantarlas mesas de empalme con la
Interventoria entrante conforme lo establezca
la Unidad. Este empalme se realizard en un

Es importante mencionar que, en el desarrollo de las diferentes obligaciones contractuales de la interventoria, cuyo avance se registra en el
presente informe de gestion, se adelanta el seguimiento al cierre de diferentes actividades que venian en desarrollo en el contrato de
interventoria anterior, en el momento de iniciar el presente contrato.

41. La UAESP, para el desarrollo de las
actividades de supervision a la prestacién
del servicio de Alumbrado Publico, facilitara
el acceso a la Interventoria al aplicativo
movil (app) y al aplicativo web. La
interventoria hara uso de las tabletas con las
caracteristicas especificadas en el anexo
técnico del presente contrato y debera
instalar el aplicativo mévil suministrado por
la UAESP. Este aplicativo movil permite
registrar el muestreo de la base
infraestructura, el muestreo de
levantamiento, el muestreo del fonoservicio,
los proyectos de expansion, el registro de la
informacién del estado de la infraestructura
de Alumbrado Publico, reporte de luminarias
en falla obtenidas a partir de los recorridos
diurnos y nocturnos. Estos eventos seran
registrados directamente en la tableta, y
posteriormente, seran descargados del
aplicativo web para su depuracion y
consolidacion y envio al operador del
servicio para su atencién y a la UAESP para
su seguimiento y control. La Interventoria
tendrd acceso al aplicativo mévil (app) y web
durante todo el tiempo de ejecucion del
contrato. La UAESP realizaré el cargue de la
informacion actualizada del Sistema de
Informacion Georreferenciado conforme a lo

Durante el mes de abril de 2023, el aplicativo IPSAP continu6 con los problemas de acceso que vienen desde el pasado 13 de marzo, segun
lo reportado en el informe anterior, debido a un inconveniente general de infraestructura Tl al interior de la UAESP, segln lo manifestaron
algunos de sus funcionarios; el problema persiste a la fecha de corte de este informe y la Interventoria ain no puede ingresar al aplicativo
movil y al aplicativo web. En razon a lo anteriormente mencionado, no fue posible para la interventoria hacer el cargue al aplicativo de la
informacion generada en abril de 2023 ni hacer consultas y uso de la herramienta en los equipos moviles, en el marco de la ejecucion del
Contrato 460 de 2021.

42. Desarrollar seguimiento y verificacion
con frecuencia mensual a la gestiéon
realizada por el operador de alumbrado
publico, en las diferentes etapas y
componentes de la gestion integral de
residuos peligrosos, no peligrosos y de
manejo especial, generados en la operacién
del sistema de alumbrado publico en las
actividades de repotenciacion,
modernizacién, expansion y/o mantenimiento
y de conformidad con la normatividad
aplicable.

Para el reporte de la gestion integral de residuos peligrosos, no peligrosos y de manejo especial en la actividad de generacién de estos, en el
periodo de este informe de gestidn de interventoria, se reporta la informacién de las bases de datos de retiro de bombilleria del mes de
febrero de 2023, el cual fue aprobado por la UAESP SSFAP y la Interventoria UNAL.

43. Identificar la infraestructura del SAP
afectada por individuos arboreos y adelantar
el tramite definido por la UAESP para que se
determine el manejo silvicultural necesario
por parte de la entidad que corresponda,
segln sea su competencia.

El proceso definido por la UAESP SSFAP para las solicitudes de podas ha sido detallado por esta Interventoria desde el informe No. 9
correspondiente al mes de marzo de 2022 y siguientes, en este sentido, se relacionaran en este numeral el resultado y la gestidn de esta
Interventoria frente a las solicitudes de podas de individuos arb6reos por afectacion del SALP del D.C. para el mes de abril de 2023. Por lo
tanto, se recibieron, gestionaron y tramitaron 20 consecutivos de PQRS, 1 recorrido rutinario propio de la Interventoria; para un total de 25
puntos de solicitudes de podas.
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44. Presentar de manera mensual informe
con el reporte de la huella de carbono,
expresada en la reduccion de toneladas de
emisiones de CO2 equivalente, derivadas de
las actividades de modernizacion y
operacion del sistema de Alumbrado
Publico, de conformidad con la metodologia
establecida por la Secretaria Distrital de
Ambiente.

Los KW de capacidad (potencia) retirada en febrero de 2023 fue de 1.394,04 KW y los KWH (energia) generados en este mes fue de
5.888.077 KWH. En el caso de la capacidad instalada (potencia) en febrero de 2023 fue de 589,12 KW y los KWH generados en este mes
fue de 2.495.268 KWH. El mes de enero de 2023 fue el que mayor cantidad de CO2 se evitd arrojar a la atmésfera con 770,61 toneladas y
una representacion del 60% frente al resultado total.

45, Desarrollar seguimiento a los tramites,
solicitudes, requerimientos, peticiones,
guejas o reclamos, que sean formulados por
ocasion de la prestacién y operacion del
sistema de Alumbrado Publico que se
encuentren relacionados con el componente
ambiental.

Con relacién a esta obligacion para este mes de presentacion, no se recibieron solicitudes, requerimientos, quejas o reclamos, relacionados
al componente ambiental, formulados por la operacion y prestacion del SALP del D.C., como tampoco en situaciones de meses anteriores;
las solicitudes presentadas por la comunidad o la UAESP se generaron por solicitud de poda de individuos arbéreos con presunto riesgo
eléctrico dirigidas a Enel Colombia S.A. ESP.

46. Elaborar y presentar un documento
técnico para la implementacion de proyectos
de Telegestion y Fuentes No
Convencionales de Energia (FNCE) del
sistema de alumbrado publico, que permita
la integracion con soluciones tecnolégicas de
Smart City; presentando avances del
documento cada 2 meses y la version final al
culminar el contrato.

Se esta a la espera de la realimentacion, observaciones y/o comentarios al informe final de las empresas Signify, y Moonoff.

47. Realizar el seguimiento y brindar
orientacion técnica en la formulacion,
desarrollo e implementacidn de proyectos de
Telegestiéon y Fuentes No Convencionales
de Energia Renovable — FNCER- aplicados
al Sistema de Alumbrado Publico. Para lo
anterior, mensualmente verificara en terreno
los estados de operacion, pruebas de niveles
de iluminacion de las soluciones instaladas y
conceptuara al respecto en mesas de
trabajo. Realizar un informe final de los
analisis y observaciones técnicas de la
implementacion de estas tecnologias en
Bogota D.C..

Se realizaron mediciones de iluminancia y verificacion del funcionamiento de los proyectos piloto existentes en diferentes sectores de la
ciudad. El incumplimiento de los niveles de iluminacién en el sendero Oriental y la Plazoleta en el piloto del Parque Nacional puede ser
consecuencia, la baja potencia de las luminarias instaladas por el operador y la presencia de arboles que tienen troncos de gran diametro, los
cuales generan sombras en las zonas objetivo de iluminacion, debido a que probablemente no fue tenida en cuenta esta situacion a la hora
de realizacion del disefio fotométrico en la modernizacién realizada por el operador. Para solucionar el inconveniente se recomienda la
reubicacion de unos puntos y/o el incremento de la potencia de las luminarias pertenecientes al operador que inciden sobre estas zonas.

48. Verificar mensualmente la sefializaciéon
de los sitios de trabajo, identificacion de
vehiculos y personal del operador, el
cumplimiento de los requisitos del Cédigo
Nacional de Trénsito y de las disposiciones
de la Secretaria de Movilidad de Bogota D.C.
vigentes, asi como el cumplimiento de las
normas de salud y seguridad en el trabajo
aplicables por parte de los grupos de trabajo
del operador de alumbrado publico, en
especial sobre la adecuada sefalizacion vial
de los sitios de trabajo, identificacion de
vehiculos y proteccion del personal. En el
informe deberé presentar estadisticas y
andlisis de los datos encontrados en la
visita.

De acuerdo a la informacién enviada por ENEL-COLOMBIA, sobre los mantenimientos preventivos, se tomo6 una muestra para llegar a los
puntos establecidos por los contratistas DELTEC S.A. y MICOL S.A.; se tomaron (17) diecisiete direcciones de referencia, las cuales fueron
efectivas, donde se verifico el cumplimiento en seguridad y salud en el trabajo.

49, Presentar informe de HSEQ en los
términos establecidos en la normatividad
vigente y realizar las recomendaciones
pertinentes al operador del servicio.

Se realiz6 la inspeccién a diecisiete (17) vehiculos del operador, a fin de comprobar que éstos se encontraran en
buen estado y no estuvieran generando impactos negativos al medio ambiente por no controlar las fugas o
derrames.
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50. Calcular la cantidad de energia y el
cobro efectuado, asi como los descuentos
y/o compensaciones a que haya lugar por
fallas en el servicio, conforme a la
tipificacién de las fallas aprobada por la
UAESP y el operador, segun la metodologia
establecida para este efecto en el acuerdo
suscrito entre el Distrito Capital - UAESP y
CODENSA el 25 de enero de 2002 (o la
acordada entre la UAESP vy el operador
conforme a la regulacion vigente aplicable).
De igual forma, la Interventoria debera
entregar formulado en formato digital
(Microsoft Office Excel) los calculos de la
energia no suministrada y compensaciones
por luminarias en fallas.

Durante el periodo del mes de abril de 2023, el operador Enel Colombia presentd las compensaciones del mes de febrero de 2023,
correspondientes a la base de datos aprobada para dicho mes. La interventoria, a partir de la metodologia base establecida en el Acuerdo
del 25 de enero de 2002 (anexo 03 del Acuerdo), celebrado entre el Distrito Capital, Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -
UAESP y Codensa S.A. ESP (hoy Enel Colombia), elaboré los célculos de la remuneracion, al prestador del servicio de alumbrado publico de
Bogota.

51.Cada vez que el operador del servicio de
Alumbrado Publico del Distrito Capital emita
una factura por concepto de la prestacion del
servicio de alumbrado publico, la
interventoria debera realizar el andlisis,
revision, evaluacion y valoracion del costo
del servicio de alumbrado publico,
verificando cada uno de sus componentes
contrastando con la base de datos entregada
por el operador, y emitira el aval
correspondiente, si a ello hay lugar,
mediante el concepto respectivo.
Adicionalmente debera presentar en formato
digital y de manera discriminada, las
estadisticas de los costos del servicio de
alumbrado publico.

Para el periodo del mes de abril de 2023, el operador presentd la respuesta a la devolucién de la factura por cobro a la prestacién del servicié
del mes de enero de 2023 con valores provisionales calculados con la base de datos del mes de octubre de 2022. Adicionalmente, en el
mismo periodo, el operador present6 la factura por cobro a la prestacion del servicié del mes de febrero de 2023, con valores provisionales
calculados con la base de datos del mes de diciembre de 2022.

52. Efectuar los calculos que la UAESP
requiera sobre costos de servicios, entre
otros, la actualizacion de reliquidaciones.
Adicionalmente, emitir concepto en forma
oportuna con el andlisis y recomendaciones
econOmicas, financieras y juridicas sobre
controversias legales del servicio de
alumbrado publico.

En el periodo objeto de reporte, segun el fallo de segunda instancia del 13 de julio de 2022, del Tribunal Administrativo de Cundinamarca,
proferido dentro del proceso N0.25000-23-36-000-2015-01397-01 (58.425), adelantado por Codensa S.A. E.S.P (hoy Enel Colombia) en
contra de la UAESP, con relacion al cobro del IVA causado sobre el arrendamiento de la infraestructura de alumbrado publico, se negaron las
pretensiones principales y subsidiarias de la demanda de Codensa, confirmando la decision del Tribunal Administrativo de Cundinamarca,
Seccibén Tercera, Subseccion B, del 28 de septiembre de 2016. Sobre la facturacién que realiza el operador, con el fin de ser consecuentes
con las decisiones judiciales proferidas al respecto, recomendamos continuar con la exclusién del concepto de IVA, incluido en las facturas.

53. La interventoria debera efectuar la
cuantificacion de las inversiones mensuales
realizadas por parte del operador segun lo
reportado en la base de datos SINEX. Esta
cuantificacion debera ser calculada a precios
del mes de la base de datos SINEX
analizada.

Se realiz6 la valoracion de los materiales utilizados en las obras ejecutadas por Enel Colombia S.A. ESP, en febrero de 2023.

54. Analizar los costos en que incurre el
Distrito (suministro de energia, arriendo de
infraestructura, AOM y Compensaciones),
entregar conclusiones y recomendaciones, y
determinar si los costos son eficiente

Durante el mes de abril del afio 2023 la interventoria, dando cumplimiento a las obligaciones regulatorias, procedio a realizar las siguientes
actividades referente a la facturacién emitida por Enel Colombia. La Interventoria de Alumbrado Publico ejercida por la Universidad Nacional,
realiza la revision y andlisis de los célculos para los componentes de Suministro de Energia Eléctrica (CUap), Ingreso Mensual por
Arrendamiento (IMA), Ingreso Mensual por AOM (IMAOM), compensaciones, y recomienda la devolucion de la factura.

55. Informar mensualmente el costo total de
la infraestructura perteneciente al Distrito y al
operador.

La interventoria efectud el célculo del costo provisional de la infraestructura perteneciente al operador y al Distrito con la base de datos del
mes de diciembre de 2022. Esta informacién corresponde al costo de la infraestructura de alumbrado publico con corte a septiembre de 2021,
indexado con el IPC del mes de la BD de diciembre de 2022, de acuerdo con los valores establecidos en los Otrosies No. 1y 2 al Convenio
766 de 1997. No se presentan los valores reales correspondientes a la base de datos para el mes de junio de 2022 y siguientes, dado que las
facturas definitivas no han sido tramitadas y aprobadas; los valores definitivos serdn presentados una vez sea tramitada la facturacion
definitiva de los meses correspondientes.
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56. Con fundamento en los resultados
obtenidos en la obligacion 21, apoyar la
recuperacion de los activos de nivel 0, en
aguellos casos en que la infraestructura
ubicada en las zonas de cesion no haya sido
incorporada al sistema de alumbrado publico
en debida forma y sea de propiedad del
operador.

En el periodo objeto de reporte, no se requirieron actividades por parte de la UAESP y tampoco fueron advertidas por la Interventoria
situaciones relacionadas con la obligacion en comento.

57. Emitir concepto legal sobre la propiedad
de la infraestructura instalada en zonas de
cesibn a entregar al distrito.

En el periodo objeto de reporte, no fue advertida por parte de la Interventoria, ni requerida por parte de la UAESP, situacion alguna para
definicion, en relacién con la obligacion en comento.

58. Informar a la UAESP saobre los proyectos
legislativos, regulatorios y de acuerdo que
incidan en la prestacion del servicio de
alumbrado publico.

En el periodo objeto de reporte, no fue advertido por parte de la Interventoria, ningin proyecto legislativo, regulatorio y/o de acuerdo, que
tenga incidencia en la prestacion del servicio de alumbrado publico.

59. Emitir los comunicados que sean
necesarios para prevenir y corregir presuntos
incumplimientos del operador, adjuntado los
soportes y las evidencias. Asi mismo,
realizar la respectiva recomendacién para la
aplicacion de las sanciones, medidas de
apremio y/o aplicacion de clausulas de
terminacién segun sea el caso.

Fonoservicio - Recomendacioén de suscripcion de un plan de mejoramiento previo a la solicitud de aplicacion de lo estipulado en los
numerales 16 al 18 del Otrosi N° 1 al Convenio No. 766 de 1997, relativo a la aplicacién de multas.

60. Realizar el acompafiamiento permanente
a reuniones, recorridos, mesas de trabajo
entre otros, convocadas por la UAESP en
relacion con las actividades de gestion social
gue se adelanten con las diferentes
comunidades del Distrito Capital. De cada
una de las reuniones y recorridos en terreno,
la interventoria presentara las respectivas
evidencias (actas, informes, fotos, formatos,
entre otros). Entregara informes en un plazo
no mayor a cinco (5) dias habiles.

En el mes de abril de 2023, la Interventoria Social asistié a 6 recorridos y/o reuniones convocados por el equipo social de la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos- UAESP. El objetivo de estos acompafiamientos fue realizar la identificacién de necesidades
frente al servicio de alumbrado publico, en diferentes localidades de la ciudad Bogota.

61. Hacer seguimiento mensual de los
estandares de cumplimiento y calidad en la
atencion al usuario, en los diferentes canales
dispuestos por el operador de alumbrado
publico para tal fin. Convocar al operador de
alumbrado publico para entrega de informe
mensual de Fonoservicio. En caso de
incumplimiento de los tiempos establecidos y
de la calidad del servicio, requerir al
operador de alumbrado publico mediante
oficio.

Durante el mes de abril de 2023, se realizaron 39 llamadas de seguimiento a la calidad de la atencién en la linea de Fonoservicio, con el fin
de evaluar diferentes atributos como: Estado de la llamada, variables de duracion, actualizacion de datos, si se indaga o no en la
comunicacion el namero de rétulo, tipo de falla, trato cortés y adherencia al guion de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -
UAESP. Finalmente, se realizaron 307 llamadas a usuarios que se comunicaron a la linea de fonoservicio, para conocer si el servicio fue a
satisfaccion o no, de las cuales fueron contestadas 188 y calificadas como servicio a satisfaccion 89, lo que corresponde a un 47%.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES (si aplica)

de Pagos vigente.

Como contratista, proveedor o prestador de servicio declaro bajo la Gravedad de Juramento que la informacidn adjunta es Legal y su contenido es cierto. Asi mismo que los documentos
gue soportan las actividades realizadas (evidencias de ejecucién) se adjuntaron a la solicitud de pago del periodo informado, de conformidad con el Instructivo para Radicacién y Tramite

SUSCRIPCION DEL INFORME

Los abajo firmantes damos fe de que la informacion diligenciada junto con los anexos del presente informe son veridicos y su contenido es cierto.
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