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Jefe Departamento De Enfermería 

Hospital militar central 

Asunto: informar novedad auxiliar de enfermería Pilar Tarazona 

Respetuoso Saludo, me dirijo a usted con el fin de poner en conocimiento las 
novedades que se han presentado en el transcurso de este tiempo con el personal 
a mi cargo en el turno tarde piso 10 sur, específicamente con la auxiliar Pilar 
Ta razona 

Durante este tiempo transcurrido en el 8 norte y ahora 10 sur piso de aislamiento la 
auxiliar pilar Tarazona se observa en diferente ocasiones con una actitud no 
adecuada en una enfermera al momento de asignar la parte administrativa diaria de 
los pacientes la auxiliar nunca este de acuerdo pelea por todo y quiere que se haga 
lo que ella quiere y las cosas no son así porque para eso hay una jefe encargada 
del servicio, como por ejemplo el dia 09 una familiar del paciente de la habitación 
1011 me refiere que no quiere que la auxiliar siga atendiendo a su papa al salir de 
la habitación le comento a pilar lo sucedido y le dije que al dia siguiente seria 
cambiada de paciente el dia 10 hago el cambio correspondiente a lo cual la auxiliar 
se opone al cambio y no quiere recibir el paciente nuevo asignado al cual se dirige 
al departamento porque esta inconforme con la asignación cabe resaltar que 
durante la entrega de turno la jefe comenta que hay que realizar un cambio de sonda 
vesical la auxiliar omite lo dicho y no pide insumos su compañera de turno toma 
signos vitales del paciente y eran como las 4 y no observe que haya ingresado a la 
habitación a ver el paciente y solo tenia 5 pacientes asignados ese mismo paciente 
sobre las 6:50 estaba saturando 60 la auxiliar no tiene criterio para cambiar un 
ventury que estaba al 28% y colocarlo al 50% si no que sale de la habitación a 
preguntarme son cosas que no puedo seguir pasando porque es la vida del paciente 
uno tiene que actuar en el momento, es un piso complejo son 13 paciente que 
requieren todo nuestro cuidado solo tengo dos auxiliares que se supone que son mi 
mano derecho que debo contar con ellas, pero no cuento con pilar es una persona 
muy grosera, contestona , muy retadora difícil de trabajar con ella tiene una forma 
de ser quiere estar peleando con todo el mundo se observa falta de conocimiento al 
momento de iniciar una nutrición enteral al principio que ingreso al piso siempre 
llamaba a su compañera para pedir ayuda no esta concentrada en las entregas de 



turno la jefe puede informar novedades de sus paciente que tendrá asignada y al 
momento esta preguntado todo no tiene retentiva y a veces pregunta cosas básicas 
de enfermería entre otras cosas que se han evidenciado durante este tiempo 
solicito la intervención y de es así el cambio de la auxiliar ya que es un piso complejo 
se requiere de personal comprometido, concentrado en su trabajo ya que solo 
cuento con dos auxiliares y estoy inconforme con el trabajo de la auxiliar se 
recomienda a ella que tiene que cambiar su forma de ser tanto con sus compañeros. 
Jefe y también con la atención hacia los pacientes ya que son paciente que llevan 
mucho tiempo estando hospitalizado y requieren de nuestro apoyo, nuestro carisma 
para hacerlos sentir que no están solo que el personal de enfermería a diario los 
acompaña siempre durante su estancia. 

Agradezco su atención prestada 

ATT 

CC,txollAQ Cato 
Carolina Carrillo Carreño 
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