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Bucaramanga, Agosto 31 de 2.023 

 

 
SEÑORES: 

DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTES DE FLORIDABLANCA 

Att. Ing. LYDA JAZMIN HIGUERA VARGAS 

CIUDAD 

 

 
REF: SEGUNDO INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UPS 

TOSHIBA PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 26-07-2023 Y EL 25-08-2023 

 

CONTRATO No. 163 de 2.023 

 

 
Respetada Ingeniera: 

Nos permitimos enviar informe del tercer período de mantenimiento de las UPS TOSHIBA propiedad 
de la DTTF, correspondiente a las labores realizadas entre el 26-07-2023 Y EL 25-08-2023 previa 
coordinación con su dependencia. 

Las actividades realizadas fueron las siguientes a saber: 
 
 
 
 

ITEM OBJETO EJECUCION SOPORTE 

1. 
 
 

Prestar el servicio de Mantenimiento 
Preventivo y Correctivo que requieran las 
UPS 10kva y 2.4Kva marca Toshiba de 
propiedad de la DTTF, dentro de los 
parámetros establecidos en los estudios 
previos de este contrato y en su cotización, 
documentos que forman parte integral del 
proceso contractual. 

SE LLEVO A CABO EL 

MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO  Y 
CORRECTIVO DE LAS 
UPS MARCA 
TOSHIBA DE 10 Y 
2.4 KVA LOS DIAS 

26 DE JULIO DE 
2.023, DIA EN QUE 
SE VERIFICO UN 
CORTO CIRCUITO EN 
LA RED REGULADA, 
EL     DIA     1     DE 
AGOSTO Y EL DIA 8 

 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 
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  DE AGOSTO Y EL 
DIA 9 DE AGOSTO 

SE LLEVO A CABO EL 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO DEL 
AIRE 
ACONDICIONADO 
DEL CUARTO DE UPS 
POR NUESTRA 

CUENTA Y SE LLEVO 
A CABO EL RESET 
DE LA UPS DE 2.4 

KVA. 

 

 
2. 

Realizar el suministro de las baterías 
selladas y demás repuestos que requieran 
las UPS 10kva y 2.4Kva marca Toshiba de 
propiedad de la DTTF, de acuerdo con el 
diagnóstico que realice el contratista 

EN EL PRESENTE 
PERIODO SE 
SUMINISTRO UNA 
BATERIA DE 12 VDC 
X 5 AMPERIOS PARA 
UNA UPS CDP. 

 

VER REPORTE 

ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

 
3. 

Realizar un diagnóstico preliminar del 
estado de las UPS, con el fin de dar una 
solución adecuada y si es necesario 
determinar el tipo y cantidad de repuestos 
que se deban usar para solucionar de 
inmediato el problema presentado, 
reparación y/o reemplazo de las partes y/o 
baterías, puesta en marcha y monitoreo del 
comportamiento del equipo para confirmar 
el correcto funcionamiento del mismo 

SE REALIZO   LA 
REVISION Y EL TEST 
BATTERY DE  LAS 
BATERIAS  Y  LAS 
PRUEBAS     DE 

AUTONOMIA 
RESPECTIVAS PARA 

CADA UNA DE LAS 
UPS 

 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

 

4. 
 

 
Garantizar que los repuestos suministrados 
sean originales de fábrica 

SE GARANTIZA QUE 
TODOS Y CADA UNO 
DE LOS REPUESTOS 
DE LAS UPS TOSHIBA 
SON ORIGINALES DE 
FABRICA POR SER 
ASP DE TOSHIBA. 

 
VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

5.  
Realizar la inspección de cada una 
de las baterías instaladas en la UPS para 
revisar parámetros eléctricos 

SE LLEVO A CABO LA 
INSPECCION DE LAS 
BATERIAS Y SE LLEVO 
A CABO EL TEST 
BATTERY DE LAS 
MISMAS. 

 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

6.  

 
Realizar las pruebas técnicas necesarias, 
con el fin de verificar el correcto 
funcionamiento de todo el sistema de las 
UPS 

SE LLEVARON A CABO 
TODAS Y CADA UNA 
DE  LAS PRUEBAS 
ESTABLECIDAS  POR 
LA FABRICA PARA 

VERIFICAR     EL 
CORRECTO 
FUNCIONMIENTO  DE 
LAS MISMAS. 

 

VER REPORTE 

ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

7. Realizar una visita mensual, de carácter 
preventivo, durante el periodo contratado y SE LLEVO CABO 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
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 las visitas de emergencia que se requieran 
con apagado general de los 
equipos. 

TRES VISITAS EN EL 
PRESENTE PERIODO 

LOS DIAS 26 DE 
JULIO, AGOSTO 1, 8 Y 
9 DE 2023 DIA EN EL 
CUAL SE LLEVO A 
CABO EL 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO DEL 

AIRE 
ACONDICIONADO DE 
DEL CUARTO DE UPS 
DE LA ENTIDAD. 

FOTOGRAFIAS 

8. Disponer de mano de obra especializada y 
calificada para prestar el servicio de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo de las UPS 

SE DISPONE DE LA 
MANO DE OBRA 
CALIFICADA Y 
VERTIFICADA POR 
TOSHIBA. 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

9.  
Contar con las herramientas y materiales 
idóneos para el desarrollo de las labores de 
mantenimiento preventivo o correctivo, 
según sea el caso. 

CONTAMOS CON 
TODAS LAS 

HERRAMIENTAS Y 
MATERIALES 
NECESARIOS PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 
LABORES. 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

10. Garantizar que el personal dispuesto para 
realizar las labores de mantenimiento 
preventivo y correctivo en las instalaciones 
de la DTTF esté plenamente identificado 
con el 
carnet de la empresa y con su respectivo 
documento de identidad 

 

TODO NUESTRO 

PERSONAL  ESTA 
CERTIFICADO POR 
TOSHIBA. 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

11. Una vez concluida la labor técnica, el 
contratista deberá proceder a diligenciar un 
formato de servicio técnico en el que se 
indicarán cada una de las labores 
realizadas, observaciones, comentarios y 
sugerencias con respecto al uncionamiento 
de la UPS, así mismo se anotarán los 
valores eléctricos medidos durante la visita 

 
EN EL RESPECTIVO 

INFORME SE INDICAN 
LAS 
RECOMENDACIONES Y 
COMENTARIOS DEL 
PRESENTE PERIODO. 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

12.  
Garantizar que las UPS cuenten con 
soporte y mantenimiento bajo la modalidad 
de 7X24 (siete días por veinticuatro horas), 
por el periodo contratado. 

 

 
LAS UPS CUENTAN CON 
SERVICIO 7 x 24 Y 365 
DIAS AL AÑO. 

 
 
 

 
VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

13. Garantizar que el tiempo de respuesta a 
fallas o mantenimiento de carácter 
correctivo no sea superior a dos (02) horas. 

SE GARANTIZA QUE EL 
TIEMPO DE RESPUESTA 
NO HA SIDO SUPERIOR 
A DOS HORAS 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 
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14. En cada visita realizada, el técnico deberá 
hacer la entrega de un informe al supervisor 
del contrato. 

SE HACE ENTREGA 
DEL RESPECTIVO 

INFORME AL 
SUPERVISOR. 

VER REPORTE 
ADJUNTO CON 
FOTOGRAFIAS 

ANEXOS 
INFORME TECNICO ENTREGADO EN 
FISICO 

  

 

NOTA: Recomendamos a la entidad hacer una revisión total de la red regulada por parte de 
personal debidamente capacitado y certificado teniendo en cuenta que cualquier tipo de labor 
que se realice en la misma debe ser programada y coordinada con nuestra empresa para evitar 
los cortos circuitos que se han detectado en el presente periodo y los cuales se pueden 
evidenciar en la fotografías anexas al presente informe 

FOTOGRAFIAS EVIDENCIAS CORTO CIRCUITO 

WARNING UPS JULIO 26 DE 2023 

 



Calle 35 No. 18-21 Edif. Sura Bic Of. 704 Cel. 318-2064689 Bucaramanga -Colombia. 
 

 

 
 
 

VERIFICACION FECHA Y HORA DEL EVENTO 

JULIO 26 DE 2023 
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UPS 2.4 ON LINE 
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ELECTRONICA UPS 10 KVA 
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ALARMA UPS 2.4 KVA AGOSTO 8 DE 2023 

 

CAMBIO BATERIA UPS CDP 
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RESET Y OPERACION NORMAL UPS 10 KVA 
 

Atentamente: 
 
 
 
 
 
 
 

 

JAVIER HORACIO ZABALA CARVAJAL 

REP. LEGAL 

SYSENERGY S.A.S. 



 

 
SERVICIOS Y SOLUCIONES ENERGETICAS S.A.S 

Nit: 901210533-3 

Departamento: Santander 

Ciudad: BUCARAMANGA 

Dirección: Carrera 36 #51-52 local 3, Cabecera del llano, Bucaramanga, 

Santander, Colombia 

 

Teléfono: 3182064689 

Correo: sysenertosh@gmail.com 

Tipo de contribuyente: Persona Jurídica 

Régimen: Impuesto sobre las ventas – IVA 

 

 
 

Descripcion producto Precio Cantidad Descuento IVA INC Total 

MTTODDTF MTTODDTF2023 $ 2,200,000 1 unidad(s) $ 0 $ 418,000 $ 0 $ 2,200,000 

Total items: 1 Total cantidad: 1 
 

 

 
 
 

 
Valor en Letras: 

DOS MILLONES SEISCIENTOS DIECIOCHO MIL PESOS. 

 
Cufe: 27c40667b9c67f8a8b339a8c783aca1532e9b4f8b766a145ebc29374c2c84a1149e4daf17cb369c50bebcad9093fc738 

Subtotal: $ 2,200,000 

Descuento: $ 0 

IVA: $ 418,000 
 

 

Total factura: $ 2,618,000 
 

 

Cargos: $ 0 

Otros descuentos: $ 0 

 
 

Observaciones: VALOR ACTA # 002 CONTRATO # 163 DEL 21 DE JUNIO DE 2.023 CUYO OBJETO ES LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE BATERIAS 

SELLADAS Y EL CAMBIO DE REPUESTOS QUE SE REQUIERAN GARANTIZANDO QUE LOS MISMOS, SEAN ORIGINALES DE FABRICA PARA LAS UPS UNA DE 10 KVA Y 2.4 KVA MARCA TOSHIBA. FAVOR CONSIGNAR EN LA CUENTA DE 

AHORROS BANCO DAVIVIENDA # 108900306755. . 

Numero de resolución:18764047824641 

Rango Autorizado: Desde TOSH-1 Hasta TOSH-100 

Vigencia:20/04/2023 Hasta 20/04/2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total a Pagar: $ 2,618,000 

Descripción de cargos y descuentos Valor 

mailto:sysenertosh@gmail.com
mailto:financiera@transitofloridablanca.gov.co


 

 

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

   

 
 

 

  



 

 
 

SEÑORES: 
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTES DE FLORIDABLANCA 
CIUDAD 

 
 

REF: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UPS TOSHIBA 
CONTRATO No. 163 DE JUNIO 21 DE 2023 

 
 
 

ANGELA MILENA PICON GARCIA, identificado como aparece al pie de 
correspondiente firma, actuando como contadora de la firma SERVICIOS Y 
SOLUCIONES LTDA. distinguida con el Nit. No 900.115.635-6, por medio del 
presente escrito me permito certificar que nuestra empresa se encuentra al día en 
el pago de parafiscales y respecto de los aportes a los sistemas de salud, riesgos 
laborales y pensiones tal y como lo establece la ley 789 de 2.002 para el periodo 
comprendido entre el 28/07/2022 al 27/08/2022. 

 
Se expide la anterior certificación a los Veinticinco (25) días del mes de AGOSTO 
de 2.023 con destino a la DTTF con el fin de tramitar el SEGUNDO PAGO DEL 
CONTRATO No. 163 de 2.023 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE 
SOPORTE, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO EL 
SUMINISTRO DE BATERIAS SELLADAS Y EL CAMBIO DE REPUESTOS QUE SE 
REQUIERAN, GARANTIZANDO QUE LOS MISMOS, SEAN ORIGINALES DE 
FABRICA PARA LAS UPS, UNA DE 10 KVA Y 2.4 KVA MARCA TOSHIBA, PARA 
EJECUTAR CADA AÑO EL 100% DE LAS ACCIONES REQUERIDAS PARA LA 
IMPLEMENTACION DEL PLAN LOCAL DE SEGURIDAD VIAL 

 
Atentamente: 

 
 
 
 

ANGELA MILENA PICON GARCIA 
CONTADORA 
T.P. 114.316 - T 
SYSENERGY S.A.S. 
NIT. 901.210.533-3 

 
 
 
 

 

CERTIFICACION PARAFISCALES 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO UPS TOSHIBA CONTRATO # 163 DE 2.023 



PÁGINA 1 DE 1 2023/08/10 10:09 AM USUARIO: SOI - CC91263901  

PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES 
COMPROBANTE DE PAGO 

 
 

 

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA 

NÚMERO PLANILLA: 
 

7889970873 TIPO DE PLANILLA: 
 

E-EMPLEADOS 

PERIODO COTIZACIÓN MES: agosto PERIODO COTIZACIÓN MES: septiembre 

OTROS SUBSISTEMAS: AÑO: 2023 SALUD: AÑO: 2023 

DÍAS DE MORA:  0    

FECHA PAGO (aaaa/mm/dd):  2023/08/10 NÚMERO AUTORIZACIÓN:  95092678 

 
LIQUIDACIÓN GENERAL 

 TOTALES 

COTIZANTES TOTAL PAGADO 

PENSIÓN 

ADMINISTRADORA   

NIT CÓDIGO NOMBRE   

900336004 25-14 25-14 COLPENSIONES 1 $ 185.600 

SUBTOTAL: 1 $ 185.600 

 

SALUD 

ADMINISTRADORA   

NIT CÓDIGO NOMBRE   

800251440 EPS005 EPS005-SANITAS S.A. 1 $ 46.400 

SUBTOTAL: 1 $ 46.400 

 

CAJA DE COMPENSACIÓN 

ADMINISTRADORA   

NIT CÓDIGO NOMBRE   

890201578 CCF40 CCF40-COMFENALCO SANTANDER 1 $ 46.400 

SUBTOTAL: 1 $ 46.400 

 

RIESGOS PROFESIONALES 

ADMINISTRADORA   

NIT CÓDIGO NOMBRE   

860011153 14-23 14-23-POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A. 1 $ 28.300 

SUBTOTAL: 1 $ 28.300 

 

 

VALOR SIN MORA: $ 306.700 

VALOR MORA: $ 0 

TOTAL PAGADO: $ 306.700 

APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): SI 

SANTANDER 

6820796 

B-MENOS DE 200 COTIZANTES 

Comercio al por menor de 

BUCARAMANGA DEPARTAMENTO: 

CARRERA 36 # 51 - 52 LOCAL 3 TELÉFONO: 

01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: 

PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: 

ÚNICO 

SERVICIOS Y SOLUCIONES ENERGETICAS S.A.S. 

901210533 NIT NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN: TIPO IDENTIFICACIÓN: 

NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL: 

CIUDAD/MUNICIPIO: 

DIRECCIÓN: 

TIPO APORTANTE: 

TIPO EMPRESA: 

FORMA DE PRESENTACIÓN: 

DATOS GENERALES DEL APORTANTE 



PÁGINA 1 DE 1 2023/08/10 10:11 USUARIO: JAVIER HORACIO ZABALA CARVAJAL - NIT 901210533  

PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES 

CERTIFICADO HISTORICO DE PAGOS 
 
 
 

El servicio de liquidación SOI certifica que SERVICIOS Y SOLUCIONES ENERGETICAS S.A.S., identificado con documento NIT 901210533, ha realizado el pago de aportes a la Seguridad Social de sus 
empleados para los periodos que se relacionan a continuación: 

 
DATOS GENERALES DEL APORTANTE 

TIPO IDENTIFICACIÓN: NIT NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN: 901210533 

NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL:   SERVICIOS Y SOLUCIONES ENERGETICAS S.A.S. 

CIUDAD/MUNICIPIO: BUCARAMANGA DEPARTAMENTO: SANTANDER 

DIRECCIÓN: CARRERA 36 # 51 - 52 LOCAL 3 TELÉFONO: 6820796 

TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES 

TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Comercio al por menor de computadores, equipos pe 

FORMA DE PRESENTACIÓN: ÚNICO   

 
 
 

INFORMACIÓN HISTÓRICA DE PAGOS 

PERIODO DE PAGO No PLANILLA FECHA DE PAGO (aaaa/mm/dd) TIPO DE PLANILLA VALOR PAGADO 

AGOSTO 2023-SEPTIEMBRE 2023 7889970873 2023/08/10 E-EMPLEADOS $ 306.700 

JULIO 2023-AGOSTO 2023 7883891386 2023/07/25 E-EMPLEADOS $ 306.700 

JUNIO 2023-JULIO 2023 7881149313 2023/06/05 E-EMPLEADOS $ 306.700 

MAYO 2023-JUNIO 2023 7879334103 2023/05/09 E-EMPLEADOS $ 306.700 

ABRIL 2023-MAYO 2023 7880354738 2023/05/04 E-EMPLEADOS $ 306.700 



 

 



 

 
 
 

Certificado No: 

 
 

LA REPUBLICA DE COLOMBIA 

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES 

CERTIFICA A: 
QUIEN INTERESE 

 

 
Que el contador público ANGELA MILENA PICON GARCIA identificado con CÉDULA DE 
CIUDADANÍA No 37751358 de BUCARAMANGA (SANTANDER) Y Tarjeta Profesional No 114316-
T SI tiene vigente su inscripción en la Junta Central de Contadores y desde los últimos 5 años. 

 
NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 
 

 
Dado en BOGOTA a los 4 días del mes de Mayo de 2023 con vigencia de (3) Meses, contados a 
partir de la fecha de su expedición. 

 
 
 
 

 
DIRECTOR GENERAL 

 

 
ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO 

ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO 
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005 

 
Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web 

www.jcc.gov.co digitando el número del certificado 

http://www.jcc.gov.co/


 

 
 
 
 
 
 
 

CERTIFICACION 

 
ABEJORRAL, ANTIOQUIA, 21/04/2023 

 

 
Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente SERVICIOS Y 

SOLUCIONES ENERGETICAS SAS con NIT 901.210.533-3 posee en el Banco 

Davivienda: 

 

 
CUENTA DE AHORROS DAMAS 

Número 108900306755 

Saldo a la fecha $0.00 Pesos 

Fecha de apertura 27/03/2023 

 

 
Cordialmente, 

 
 
 
 
 
 
BANCO DAVIVIENDA 


