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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacion de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad vigente, los
lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencion a la poblacién objeto de la ARN.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Ejecutar los lineamientos técnicos y métodos de operacién asociados
con las rutas de atencién, de acuerdo con las personas objeto de
atencién asignadas, su proceso de avance, sus caracteristicas, las de
su grupo familiar, el entorno comunitario y las dindmicas
socioeconémicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los
enfoques diferenciales, étnico y de género.

Se realiz6 actualizacién de (4) cuatro conceptos de reintegracion teniendo en cuenta el instructivo para el
diligenciamiento del “concepto de reintegracion” IR-1-15.

* Teniendo en cuenta el procedimiento beneficio de gestiobn en educacién de la persona en proceso de
reintegracion (PPR) y su grupo familiar, se realizé seguimiento a través de la planilla de asistencias IR-F-38 a tres
(3) PPR.

* Teniendo en cuenta el procedimiento beneficio de formacién para el trabajo de la persona en proceso de|
reintegracion (PPR) y su grupo familiar, se realiz6 seguimiento a través de la planilla de asistencias IR-F-54 a tres
(3) PPR.

*Teniendo en cuenta el instructivo para la formulacion de BIE se apoy6 en la formulacién del BIE-PDN-37920

2. Desarrollar los procesos de aplicacion, andlisis y uso de resultados
de los instrumentos y herramientas metodolégicas disefiadas por la ARN
en el marco de la ruta de atencién, para apalancar el avance en el
proceso de atencion con enfoque étnico y de género, de acuerdo con la
normatividad vigente y lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo
en cuenta los Enfoques diferenciales y de género.

Durante el mes de julio:

* Se actualizaron (1) un censo de familia para la ruta de reintegracion regular y (2) dos censos de familia para la
ruta de atencién diferencial, lo que permitié identificar las necesidades de afiliaciéon de los familiares al SGSSS |
SISBEN. Gracias a ello, se adelantaron las gestiones y se obtuvieron las respectivas afiliaciones de los
familiares.

* Se actualiz6 datos telefonicos a (2) dos PPR y (1) un PAD se le actualizd datos de ubicacion.

* Durante las atenciones se realizaron encuentros humanizantes, teniendo en cuenta las herramientas|
metodoldgicas ubicadas en el SIRR como la EMIS.

* Teniendo en cuenta la aplicacién de la caracterizacién de productividad para la ruta de atencién diferencial se|
realiz6 acompafiamiento a la bolsa de empleo SENA para asesoria laboral.

3. Promover la participacion activa y constante de las personas en su
ruta de atencién, de acuerdo con el enfoque diferencial, étnico y de
género, la normativa vigente, los lineamientos institucionales, los
intereses y necesidades de la poblacién y el contexto

Se promovi6 y garantiz6 la atencion de las PPR, PPR-E y PAD asignadas objeto de atencion a través de atencion
presencial, donde a través de convocatoria el primer dia del mes se concerté la fecha y hora de la atencion,
adicional se envian mensajes de texto o WhatsApp para recordar la participacién en la atencion, a continuacion,
se describe cada una de las rutas:

* Reintegracion: Poblacion asignada (10) diez, de los cuales se atendieron se atendieron (9) nueve, de los cuales
(4) cuatro se atendieron a través de modalidad presencial, y (5) cinco en modalidad virtual debido a la alerta en
seguridad en el municipio de Sardinata. Se realiz6 seguimiento a dos PPR que se encuentran estudiando a través
de la estrategia del maestro itinerante en la UNAD, y a uno en la IE Monte de Horeb, promoviendo su
participacion y avance en su proceso académico y formativo

*Atencion diferencial: De los (8) ocho asignados, se atendieron (6) seis en el grupo territorial y (1) uno en visi
domiciliaria.

« Reintegracion especiaDe los (7) siete asignados (6 activos y 1 inactivo), se logré la atencién de (6) seis, uno
(1) se encuentra inactivo por presunta captura en el pais de Venezuela, sin embargo, se le realizé busqueda
activa a través de llamadas telefénicas, pero no fue posible establecer contacto.

4. Adelantar la concertacién de acciones para el avance en los
procesos de atencién a través de las herramientas metodoldgicas
propias de cada ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las
caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y|
las dinamicas socioeconémicas y culturales del territorio; de acuerdo a
los lineamientos y tiempos establecidos.

Durante el mes de julio se adelantaron conertaciones para la elaboracién de planes de trabajo y planes de accion
escritos a continuacién:

Proceso de Reintegracién Regular: Se llevaron a cabo encuentros con (5) cinco personas y sus respectivas
familias para recolectar informacion y obtener insumos necesarios para avanzar en el proceso de caracterizacion
de (5)cinco planes de trabajo. En estos planes, se ha progresado en las dimensiones personal, seguridad y salud.

Atencién Diferencial: Se llevé a cabo un encuentro con (1)una persona en proceso de atencién diferencial, donde|
se recolectaron insumos para avanzar en la caracterizacion del plan de accion. Se logré progresar en los &mbitos
personal, salud, seguridad, cultura de la legalidad, social y comunitario
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacién de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los
lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

5. Desarrollar acciones de acompafiamiento en el avance del
cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de trabajo de
las personas objeto de atencién asignadas y aquellos en los que se
vincule a sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de
atencion, gestién, articulacion, seguimiento e intervencion

Durante el mes de julio, se encuentran en ejecucién 11 planes de trabajo: 6 correspondientes a reintegracién
regular y 5 a la ruta de reintegracion especial de justicia y paz. Ademas, en ejecucion se encuentran 6 planes de
accion del proceso de atencién diferenciall; en total se trabajaron (41) cuarenta y un acuerdos cumplidos.

1.3.1. Vinculos en diferentes contextos: Se trabajé con 1 PPR la importancia de reconocer y comprender los
vinculos en diferentes contextos a través de una lectura reflexiva, se observo receptividad en la PPR y
comprension de tema segun la retroalimentacion realizada.

1.1.4. Plan de vida en el marco de la legalidad: Se trabajé con 1 PPR a través de modalidad virtual la importancia
de elaborar, apropiar y auto administrar un plan de vida en el marco de la legalidad involucrando a su red de
apoyo y fortaleciendo su autonomia en relacién con su proceso de reintegracion.

3.4.1. Pautas de crianza: Se trabajé con 1 PPR a través de modalidad virtual la importancia de reconocer los
aspectos que constituyen una adecuada crianza para su hija; se apoyo en la gestién de un cupo para CDI.

7.4.2 Relaciones de confianza comunitarias: Se trabajé con 1 PPR la importancia de aplicar acciones que
promuevan y fortalezcan la convivencia pacifica y la reconstruccion de las relaciones de confianza con la
comunidad.

8.1.3 fortalecimiento de vinculos sociales positivos: Se trabajé con 1 PPR la importancia de fortalecer su vinculo
con redes de apoyo social positivo y participa de espacios que incentivan la confianza y el establecimiento de
relaciones sociales, durante lo trabajado se observé buena relacién con vecinos y con el presidente de la JAC.
JP/FAM 3.4.1: Se trabaj6 con 1 PPR-E los derechos y deberes de la familia e implementan acciones eficientes
para protegerlos y las normas que se infringen cuando se comete alguna infraccion.

JP/FAM5.2.2: Se trabajé con una PPR la implementacion de acciones eficaces que protegen los derechos de la
familia y cumplen los deberes de la familia través de un cuadro de compromisos.

JP/SAL5.3.2: Se trabajé con 1 PPR-E y su familia la importancia de adoptar rutinas de vida saludable; teniendo en
cuenta la patologia medica de la PPR-E la pareja realiza seguimientos a la ingesta de alimentos.

JP/CID 7.2.1: Se trabajé con 1 PPR la importancia de los derechos humanos teniendo en cuenta la pertenencia al
grupo y el proceso actual en la vida civil.

JP/CID 7.4.2: Se trabajé con 1 PPR la importancia de explorar elementos verbales y no verbales para encuentros
con victimas, se observé receptivo.

1.2PAD PER: se trabaj6 con 4 PAD con los cuales se realizaron actividades enfocadas al plan de vida en la
legalidad a través de ejercicio pedagégicos.

1.3 PAD PER: Se trabaj6 con 1 PAD donde se explicé a través de una estrategia pedagoégica relaciones
interpersonales en el entorno.

1.4 PAD PER: Se trabaj6 con 1 PAD en la sensibilizacién sobre la salud mental la cual permite llevar una vida
satisfactoria e incrementa las posibilidades de tener una buena calidad de vida, una convivencia pacifica y
buenas relaciones familiares y sociales.

6. Gestionar y articular con actores estratégicos del contexto territorial
identificados en el marco de la estrategia de corresponsabilidad, para la
difusion de las Politicas de Reintegracion, Reincorporacion y Atencion
diferencial, la obtencién de beneficios dirigidos a la poblacién asignada,
asi como para el desarrollo de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del tejido social y reconciliacion.

Durante este mes se realizaron las siguientes articulaciones:
* Reunién con el presidente de la JAC de la Vereda San José de Tulantd para la ejecucién de 1 servicio social g
la linea de embellecimiento del espacio publico.

« Se socializé con 1 distribuidor de alimentos para cerdos sobre los requisitos para ser proveedor de un BIE en
municipio de Pamplona.

7.Desarrollar acciones de gestién y acompafiamiento para el acceso Y|
permanencia de la poblaciéon asignada, a los beneficios sociales
contemplados en la ruta de atencién, el desarrollo de capacidades vy
recursos personales para la inclusién social, segin lo definido en la
normatividad vigente, teniendo en cuenta sus caracteristicas y enfoques
diferenciales y de género

* Se apoyo en la liquidacién para solicitar libreta militar a una (1) PAD
* Asistieron a orientacion psicosocial 25 participantes de las cuatro rutas asignadas; Sin embargo, dos PPR {
trasladaron a otros Gt finalizando el mes.

* Se orient6 a (1) una PPR y a los familiares de (2) dos PPR-E sobre traslado y portabilidad de servicios de EPS.
*Se sensibiliz6 sobre la importancia de acceder a los beneficios del FNA a (2) dos PPR y (1) una PPR-E

8. Fortalecer la permanencia de la poblaciéon objeto de atencion
asignada y su grupo familiar a través de la vinculacién, gestion vy
articulaciéon con actividades que permitan desarrollar alternativas
sostenibles para la generacién de ingresos, el acceso a los Beneficios
de Insercién Econémica, proyectos productivos y servicios de inclusion
laboral e inclusién financiera, de acuerdo con sus capacidades, el
contexto econémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la
normatividad vigente.

*Se realiz6 orientacién y asesoria a una persona en proceso de reintegracion para la presentacion del beneficio|
de inscripcion econémica, el cual fue registrado en SIRR como BIE-PDN-37920. Durante este proceso, se brindd
apoyo en la formulacién, gestiéon de proveedores, verificacion de documentacién y requisitos, asi como su carga|
en el SIRR.

*Se socializaron las vacantes disponibles y compartidas por la APE — SENA, asi como la oferta laboral de KMA
Construcciones con la poblacién asignada.

9. Activar protocolos de atencion, en articulacién con otros profesionales
del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo con las rutas
institucionales definidas a nivel territorial para la atencién de casos que
representen riesgo para la salud e integridad personal de las personas
en proceso o de sus grupos familiares

* Durante este mes se realizé seguimiento a la participacion del programa de PYP a una PPR-E; y se reforzaron
las recomendaciones de autoproteccién a (1) PPR y (1) PAD que presentan caso de riesgo activo.
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacién de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los
lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

10. Acomparfiar y hacer seguimiento al avance de la poblacién asignada
de acuerdo con el tipo de proceso, el cumplimiento del objetivo de los
mismos, y el acceso a beneficios socioeconémicos segln lo establecido
en la normatividad vigente y los métodos de operacion definidos por la|
ARN.

* Se socializ6 a (1) un PAD y (2) PPR la busqueda de oferta en la plataforma de SOFIA PLUS.

*Se realizé seguimiento a (1) una oferta de formacién para el trabajo en la institucién Formando y transformando.
* Se realiz6 seguimiento a (1) una oferta de formacién para el trabajo en el instituto nacional en servicios y
aprendizaje -INESA.

* Se realiz6 seguimiento a (1) una oferta de formacién para el trabajo en el servicio nacional de aprendizaje|
SENA.

* Se realiz6 revisién de actas, cédigos para la culminacién teniendo en cuenta el instructivo IR-P-02 para la
culminacion de dos PPR-E, teniendo en cuenta la proyeccion 1 PPR-E para Julio, sin embargo, el proceso entro a|
revision por falta de cumplimiento en compromisos de formacién para el trabajo.

11. Vincularse con la implementacién de acciones y escenarios locales
de convivencia, construccion del Tejido Social y reconciliacion de
acuerdo con los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en
las necesidades identificadas de la poblacion asignada, sus
caracteristicas diferenciales y de género, su grupo familiar y las
comunidades receptoras

Se realiz6 reunién de sensibilizacién a la comunidad y concertacién entre el presidente de la JAC de la vereda|
Tulanta, (1) un PPR y (2) dos representante de la comunidad, con el propdsito de acordar las actividades a
realizar en el servicio social en la linea de accién "embellecimiento al espacio publico". Dicha accién de servicio
social llevara como nombre "Limpieza y mantenimiento del camino veredal de la vereda Tulanta".

12. Adelantar de forma mensual la verificacién de recepcién de
desembolsos econémicos a los participantes asignados, y generar de
forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los
tramites requeridos en caso de identificar alguna afectacion a los
mismos.

Se realiz6 revision de la base desembolso enviada via correo electrénico por la asesora de ruta y se corroboré la
informacion de los participantes de las tres (3) rutas asignadas.

*Reintegracion: de los 11 asignados, 3 PPR recibieron apoyo econdémico, 4 ya cumplieron los 30 meses en el
proceso, 1 ya recibi6 el BIE y 1 esta inactivo. 2 personas no recibieron AER y se envi6 para presentacion en
comité de casos y subsanar la afectacién

«Atencion diferencial: De los 7 asignados, 7 recibieron apoyo econémico.

*Reintegracién especial: De los 7 asignados, 6 recibieron el apoyo econémico. 1 se encuentra inactivo del
proceso y, por ende, no recibe AER.

13. Aportar de manera oportuna la informacién e insumos requeridos
para el seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeacion
estratégicas definidas por la entidad.

Durante el periodo que cubre el presente informe, se realiz6 revision de los siguientes productos que aportan a la
planeacion estratégica:

« Se realizd revision de la asignacion de participantes.

« Se realiz6 revision de seguimientos ISUN.

« Se realiz6 revision de culminacion 2023.

El resultado de esta revision mostré que la asignacion de participantes se hizo de manera efectiva, asegurando la
participacion y fidelizacion de la informacion de todos los involucrados en el proceso. Los seguimientos ISUN
mostraron un progreso significativo y se evidencié un cumplimiento satisfactorio de las metas establecidas.
Ademés, la revision de culminacion 2023 permiti6 identificar el avance de acuerdo a lo planificado y los objetivos
establecidos nara el nerioda del nresente informe

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeacion,
desarrollo y evaluacién de las actividades concertadas con las personas
en proceso de Reintegracion asignadas segun el territorio en el que se
encuentre.

*Se apoyo a 1 PAD para el cargue de documentos, validacion y liquidacién para solicitar la libreta militar.

*Se realiz6 lectura de la estrategia multimodal de incidencia en la salud mental de personas en proceso de
reintegracion sus familias y sus contextos cercanos y a través de los médulos el sentido de la reintegracion y
encuentros humanizantes, tejiendo el sentido, crisis y transiciones, inclusion e intervencién con familias, grupos
de apoyo, dindmicas colectivas y tejido social, lectura compleja de territorios y gestion de redes y herramientas
para la actividad de los clinicos en el contexto de la estrategia .

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean
solicitados y participar en la elaboracién de documentos que por su
contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado.

*En el mes de julio se realizé (1)vun informe completo de sustitucién de la medida por traslado de la PPR-E, asi
como (1) un informe sintetizado por demanda.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)|
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacién de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los
lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la informacién
en el Sistema de Informacién para la Reintegracién y Reincorporacion
—SIRR , de la poblacién asignada en relacién a las acciones derivadas
de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de
corresponsabilidad y la participacién en acciones o escenarios locales
relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la
reconciliacién, conforme a los procedimientos, instructivos y
lineamientos establecidos por la Entidad.

Se realizé el registro de actualizacion de contacto en el SIRR de (2) dos PPR.

* Se actualiz6 el registro de datos de ubicacion a (1) una PAD.

* Se realizé el cargue de (38) treinta y ocho acuerdos en ARPA de la ruta de reintegracién y en el SIRR.
* Se realiz6 seguimiento al cargue de 5 planillas virtuales entregadas al técnico de digitacion.

* Se realizé seguimiento a 1 caracterizacion en el SIRR de la ruta atencién diferencial.

* Se realiz6 el cargue en SIRR de (1) un plan de accién.

* Se realizé el cargue de 2 encuestas de empleabilidad.

*Se radico el BIE-PDN-37920

* Se actualiz6 (2) dos censos de familia para la ruta de reintegracion regular, (1) un ceso de familia de la ruta de
atencion diferencial.

* Se actualiz6 datos telefénicos a (2) dos PPR y (1) un PAD se le actualizd datos de ubicacion.

17. Gestionar la documentacion generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestiéon
documental de la Entidad.Gestionar la documentacién generada de
acuerdo con los procedimientos y plazos establecidos por el grupo de
gestion documental de la Entidad

Se generd gestion documental:
*[Fisico: Se realiz6 entrega el 26 de julio de archivo fisico y fue enviado el FUID via correo electrénico donde se
registré el archivo fisico a entregar, el cual incluy6 actas y soporte de PDT.

18. . Desarrollar las demés actividades que le sean asignadas de
acuerdo con el objeto del presente contrato.

*El 7 de julio se participd en la capacitacion de firma electrénica

*El 14 de julio se participd en la Videoconferencia registro de ubicacion G2

*El 21 de julio se participé en la reunién sobre el “Primer afio en el proceso de atencion diferencial - método de
operaciéon”

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

En el periodo del presente informe se dio acatamiento, atencién y cumplimiento a las obligaciones generales
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,12,14,17,19,20,21,22,23,26 y 27 contenidas en el contrato.
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