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No. GS -2023 - - UPRES/JEFAT

Monteria, 05 de septiembre de 2023

Sefior (a) teniente coronel \

JAVIER ALEXANDER TORRES LEON

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (E)

Envigado, Antioquia

ASUNTO: informe de supervisién del contrato No 65-5-20152-23.
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X__ OFINAL

Periodo del informe de supervision

| Desde | 1/08/2023 [ Hasta | 31/08/2023 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisidn e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

* Mediante comunicacion GS-2023-038702-DECOR, el sefior (a) teniente coronel JAVIER ALEXANDER
TORRES LEON, obrando en calidad de Jefe Regional de aseguramiento en salud No. 6, nombré como
supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) Patrullera LUZDEYS BLANCO
MONTES.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

e No. deinformes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 1

1.Informe de supervisién del mes JULIO 2023 o del periodo comprendido entre el 26/07/2023 al 31/07/2023,

presentado mediante comunicacion oficial No GS-2023-058547- DECOR.

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden | 65-5-20152-23
de compra No.
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Objeto del Contrato /| PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DISPENSACION DE
instrumento de | MEDICAMENTOS. TIERRALTA

agregacion de la orden

de compra

Contratista E.S.E. HOSPITAL SAN JOSE DE TIERRALTA

Representante legal HELIANTA CALLE

Valor inicial del | $29.500.000
contrato u orden de
compra

Valor adiciones del
contrato u orden de | N/A
compra
Valor total del contrato | $ 29.500.000
u orden de compra

Plazo de ejecucion

Plaz 26/07/2023
inicial

Fecha de inicio del

plazo de ejecucion del 26/07/2023

contrato u orden de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de | 31/05/2024
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del | N/A
plazo de ejecucién de
la(s) adicion(es)

Fecha de terminacion | N/A
del plazo de ejecucién
de la(s) adicion(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

La supervision debera realizar un resumen cronoldgico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nUmeros de oficios, nUmeros de
actas, mensajes de correo electrénico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.

¢ Mediante correo electronico se socializo a la entidad la forma de como debe presentar la facturacion, con
el fin de evitar el retroceso de dicho proceso y evitar demoras en el tramite de pago.

e Se socializo mediante correo electrénico, instrucciones del proceso de facturacién en la plataforma
OLIMPIA.

e Mediante correo electronico, se brindan indicaciones a la entidad, de cdmo se debe realizar el proceso de
facturacion, de la RASES 6 y de igual forma de da informacién acerca de las fechas de radicacion de la
facturacion.
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

10.

cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al sistema de seguridad social,
parafiscales, (cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF) ...

1. Suscribir el Contrato

Desarrollo y cumplimiento de la Resolucién 1403 del 14 de mayo de 2007 Por la cual
se determina el Modelo de Gestion del Servicio Farmacéutico, se adopta el Manual
de Condiciones Esenciales y Procedimientos y se dictan otras disposiciones.
Atencion y prestacion del servicio de Salud a los usuarios del subsistema de salud
de la Policia Nacional incluidos en el Acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud
de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional del 27 abril 2001.

El contratista se compromete con la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 a
prestar Unicamente los servicios descritos en el Anexo 6 y/o que correspondan a una
atencion de | y Il nivel de complejidad basados en el Acuerdo 002 de 2001 que haya
ofertado con sus respectivos Cadigos Unicos de Procedimientos en Salud (CUPS),
de acuerdo a lo estipulado en la Resolucién 5261 de 05 de agosto de 1994. Si el
contratista esta en condiciones de prestar servicios, procedimientos o ayudas
diagnosticas de Niveles mas avanzados, que no se encuentren dentro de la atencion
inicial de urgencias; o que no hayan presentado en la propuesta inicial, éstos se
podran realizar Unicamente, previa autorizacion de referencia y contra referencia de
la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, solicitdndola mediante los anexos
establecidos por la normatividad vigente, al correo disan.rase6-
aut@policia.gov.co, Teléfono 3396652. Para los casos de las remisiones se
realizara de acuerdo a lo sefialado en la resolucién 3047 del 14 de agosto de 2008,
debiendo enviar el anexo correspondiente al mismo correo. disan.rase6-
aut@policia.gov.co y deant.escop-rem@policia.gov.co.

Se precisa, como principio general, que salvo las obligaciones especificamente aqui
mencionadas, EL CONTRATISTA como experto de negocio y como especialista en
la materia, asumird los efectos econémicos de todos aquellos sucesos previsibles y
de normal ocurrencia para las actividades que son objeto de la presente contratacion,
por lo tanto, él soportara los riesgos asociados a su tipo de actividad empresarial, y
en consecuencia, s6lo procederan reclamaciones por hechos o circunstancias
imprevisibles no asignadas al contratista en la presente distribucion de riesgos de la
contratacion, y por ende, la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 no estara
obligada a reconocimiento econémico alguno ni a ofrecer garantia que permita
eliminar, prevenir o mitigar los efectos de los riesgos asumidos por el contratista.
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorro reportada para los pagos con el fin
de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Realizar los tramites para la legalizacién del contrato segun los tiempos programados
en el cronograma, contados a partir de la publicacion en el SECOP Il de la oficina de
contratos de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6.

En caso de adjudicarse en algin municipio con un contrato vigente, de atencion de
servicios 0 medicamentos sélo se dara carta de inicio al rubro correspondiente al
servicio, hasta tanto se haya terminado el contrato vigente.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto
el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de
cualquier pago.

Se tendra como tarifa referencia las pactadas en el manual tarifario SOAT 2021 al
momento de la prestacion del servicio, sin ser estas excluyentes para la seleccion
del mismo.

Sl

N/A
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

El contratista debera realizar los procedimientos odontolégicos se encuentren en el
anexo 6 o de lo contrario deberan ser autorizados por la Regional de Aseguramiento
en Salud N. 6 sin que sobrepasen el 20% del monto asignado para la presente
contratacion; de no ser ejecutado el porcentaje destinado para las atenciones
odontologicas, se hard en la prestacion de servicios médicos.

El Contratista debera sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucién
del Contrato.

El Contratista debe garantizar que el servicio prestado sea acorde con lo contratado
con la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6.

Con criterios de oportunidad, entiéndase esta como las urgencias de atencién
inmediata y los servicios médicos y odontolégicos prestacion de servicio no superior
a 48 horas después de su solicitud; acorde a la necesidad del paciente; ajustar los
tiempos de atencion y oportunidad al Decreto Ley 019 de 2012.

Reportar los diez (10) primeros dias del mes, la ejecucion del contrato a la Jefatura
de los Establecimientos de Sanidad Policial Nivel | DEANT, ubicada en el cuarto piso
de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 Carrera. 43 Nro. 48 C Sur — 45 B/
Primavera del Municipio de Envigado Antioquia. Cuando el monto ejecutado del
contrato llegue al 70% se continuara reportando semanalmente, al correo electrénico
deant.rases-niv@policia.gov.co; deant.rases-sni@policia.gov.co.

Notificar el ingreso por el servicio de urgencias a la institucion contratada, de
cualquier paciente perteneciente al subsistema de salud de la Policia Nacional a la
oficina de referencia y contra referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 6; dentro de las primeras 24 horas posteriores a su ingreso, debera ser
comentado con la Direccién de Sanidad, Teléfonos (1) 5804400 extensiones
7646,7426,7695,7617 Avantel 3504131671 6 3505546128, o al servicio de
Urgencias de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 a los siguientes
teléfonos: 3396645 — 3396782, correo disan-griss-aut@policia.gov.co, disan-griss-
crf@policia.gov.co 6 disan-refer-nal@policia.gov.co y solicitar la autorizacién; con el
fin de realizar la respectiva aprobacion del servicio o regulacién del paciente a la
Regional de Aseguramiento en Salud N. 6.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad
Militar y Palicial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001, limitando el servicio de odontologia
a lo descrito en el anexo 6), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional, que acrediten debidamente su
derecho.

Atender a los usuarios sin ningun tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y
cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idoneo (no practicantes) para cada
uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las
normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que
impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas
costumbres.

Cuando un paciente se encuentre hospitalizado en la entidad contratada y su estado
de salud requiera continuar su recuperacion en una institucion de nivel de
complejidad superior, debera ser comentado a la oficina de Central de Referencia de
la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, Teléfono 3396781 - 3396526 —
3396523 - 3396649 o al servicio de Urgencias de la Regional de Aseguramiento en
Salud N. 6 a los siguientes teléfonos: 3396645 — 3396782, correo disan.rase6-
aut@policia.gov.co y deant.escop-rem@policia.gov.co, con el fin de coordinar el
traslado del mismo, a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 o al nivel que el
paciente requiera y/o solicitar la autorizacion; con el fin de realizar la respectiva
aprobacion.

Cuando el contratista no pueda prestar el servicio al afiliado por la patologia que
presenta 0 remitirlo a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, debera ubicarlo
en otra institucion donde se le pueda prestar la atencién necesaria, ademas debera
informar a la Oficina de Referencia y Contra referencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud N. 6, sobre la eventualidad surgida, para efectos de la
autorizacion pertinente.

Debera garantizar la continuidad en la prestacién de los servicios de salud
contratados, cuando en forma transitoria no pueda prestar dichos servicios en su
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

propia red, sin que esto ocasione en forma algin cambio en las tarifas pactadas,
evitando asi afectar el nivel de accesibilidad a los servicios por parte de los usuarios.
Debera informar de forma escrita a la Jefatura de Establecimientos de Sanidad
Policial Nivel | de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 sobre la eventualidad
surgida.

El contratista se compromete a permitir al Auditor Médico de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6, el acceso directo a la informacion relacionada con el
estado de salud del paciente y la prestacion de los servicios de salud, asimismo,
permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la
ley, permitiendo asi realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto
contractual, mediante valoraciones trimestrales a la institucion, previo envio de la
documentacion solicitada, verificando las condiciones locativas, recurso humano
disponible para el desarrollo de las actividades terapéuticas, asi como los programas
desarrollados.

Disponer de un sistema de informacion histérica que registre de forma individual las
actividades desarrolladas, utilizando la Codificacién establecida en el Manual
Tarifario pactado y con las especificaciones técnicas necesarias para la recoleccion
completa de los datos requeridos en los Registros Individuales de Procedimientos en
Salud (RIPS). Y presentarlo como soporte a la facturacion, la cual seré validada para
el pago de la misma, segun lo estipula la normatividad vigente resolucién 3374 del
2000 y resolucion 1531 del 28/04/2014.

La facturaciéon se debe presentar por cada una de las atenciones, no se permiten
facturas globales de multiusuario, se debe presentar una a una con numero de
factura aprobado por la DIAN ya que cada atencion constituye un titulo valor
independiente.

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros
cinco (5) dias habiles del mes siguiente, en la Oficina de Central de Cuentas de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 ubicada en el cuarto piso de la Regional
de Aseguramiento en Salud N. 6, Cra. 43 Nro. 48 C sur — 45 B/ Primavera del
Municipio de Envigado - Antioquia, en el horario 08:00 a 11:30 y 14:00 a 16:30 horas
con el fin de garantizar el pago de dicha factura en el mes siguiente de presentada,
acompaifiada de la siguiente informacion:

INDICAR EL NUMERO DEL CONTRATO AL CUAL SE LE ESTAN CARGANDO
LAS FACTURAS, CON EL FIN DE LLEVAR UN CONTROL DE SALDOS PARA
AMBAS PARTES.

. Fecha de prestacion del servicio

. Relacion de pacientes atendidos con numero de documento de
identificacion y procedimientos realizados de acuerdo al objeto de los términos de
referencia (Registros Individuales de Procedimientos en Salud - RIPS)

. Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes

. Anexar la epicrisis de la atencion.

. Indicar en la misma el Nimero del contrato contra el cual se facturan
los servicios.

Basado en el Decreto 4747 de 2007 Art. 23, Resolucién 3047 de 2008 Anexo Técnico
N.6 y la Ley 1438 de 2011 Art. 57, el contratista debera dar respuesta a las glosas
presentadas por el Area de Auditoria de la Regional, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a su natificacion. En su respuesta a las glosas, el prestador de
servicios de salud podra aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y emitir
las correspondientes notas crédito, o subsanar las causales que generaron la glosa,
o indicar, justificadamente, que la glosa no tiene lugar.

Brindar en la prestacion de los servicios oportunidad, integridad, eficiencia y
excelente calidad cientifica.

Informar a la coordinacion del contrato de Nivel | de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 6, cuando el contrato se encuentre en el 70% de su ejecucion. Una vez
recibida esta informacion se estudiara la viabilidad de un nuevo contrato.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

Es indispensable que el proponente presente el formulario de inscripcion expedido
por la Direccién Seccional de Salud o Ente Competente, en el cual conste la
habilitacion para cada uno de los servicios ofertados.

Garantizar el envio los dias lunes de la informacion de natificacién epidemiolégica
semanal al correo electrénico deant.escop-epi@policia.gov.co o al Teléfono 339-66-
05 (solo se notifica los casos de usuarios del subsistema de salud de la Policia
Nacional).

El contratista debera reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia,
EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES presentados en la ejecucion del contrato,
con su respectivo analisis e implementacion de un plan de mejora al supervisor del
contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de atencion en salud derivados
del evento adverso.

El contratista deberd enviar trimestralmente los indicadores centinelas y las
notificaciones obligatorias; de igual forma informar mensualmente los nacidos vivos
y nacidos fallecidos este reporte debera realizarse al correo electrénico;
deant.escop-epi@policia.gov.co.

El contratista debera reportar los primeros 5 dias de cada mes los indicadores de
Calidad segun Resolucion 1552 de 2013 y 1446 del 08/05/2006 del Ministerio de
Proteccion Social del sistema de informacion de calidad a los correos deant.rases-
sni@policia.gov.co; deant.rases-niv@policia.gov.co; deant.rases-rin@policia.gov.co
gue le apliquen al contratista segun relacion:

Oportunidad en Consulta Médica General;

Oportunidad en Consulta Médica especializada — Ginecologia;

Oportunidad en Consulta Médica especializada — Obstetricia;

Oportunidad de Consulta Odontologia general;

Oportunidad de servicios de imagenologia y diagnostico general radiologia simple;
Oportunidad toma de muestras de laboratorio basico;

Tasa de infeccion intrahospitalaria;

Oportunidad consulta de urgencias triage I;

Razén de Mortalidad Materna (Por cada 100.000 nacidos vivos);

Tasa de mortalidad en menores de 5 afios (por cada 100.000 atendidos menores de
5 afios;

Tasa de mortalidad infantil (por cada 1.000 nacidos vivos).

El contratista debera reportar los primeros 5 dias de cada mes los indicadores de
Calidad segun resolucion 1446 del 08/05/2006 del Ministerio de Proteccién Social
del sistema de informacion de calidad al correo deant.espri-rma@policia.gov.co con
la informacién de cada evento relacionado con maternidad. (morbilidad, mortalidad,
complicaciones, etc.)

El contratista debera garantizar, la atencidon y seguimiento a pacientes (nifios,
adolescentes y adultos) victimas de abuso sexual, realizando el debido reporte
diligenciando los formatos establecidos por la secretaria Seccional de salud.

El servicio debe cumplir con las condiciones de calidad establecidas por la Policia
Nacional Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, como son:

. Accesibilidad: Calificada como la facilidad que tiene el usuario para acceder a
los servicios.

. Oportunidad: Disponibilidad en términos de tiempo, medida entre la fecha de la
solicitud del servicio y la fecha de la atencion, entiéndase como urgencia atencion
inmediata y consulta programada que no supere las 24 horas de asignacion luego
de la solicitud.

. Continuidad: Caracteristica que evalla el seguimiento que se le ha dado a la
atencion brindada, con el fin de garantizar que se dé al usuario el servicio requerido
al momento oportuno y en la secuencia establecida.
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40.

41.
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43.

. Seguridad: Caracteristicas de la institucién, que permiten garantizar la atencion
al usuario con todos los medios técnicos, equipos, insumos y personal humano
requerido.

Pertinencia: Cumplimiento de las Guias de Manejo, Adoptadas por la institucion
contratada

Informar semanalmente a la coordinacion del contrato de Nivel | de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6, el reporte del total de los UNIFORMADOS ACTIVOS
que son excusados o incapacitados por los profesionales dentro de la entidad a
contratar; este reporte debera realizarse al correo electronico deant.rases-
niv@policia.gov.co_o al 3396764

El contratista debera velar por brindar oportunidad y priorizaciéon en la atenciéon a
toda mujer en condicién de gestacién a todo nifio menor de edad, ancianos mayores
de 65 afios y usuarios en condicion de discapacidad y reportarlos a esta Regional al
correo deant.espri-jef@policia.gov.co; deant.rases-sni@policia.gov.co

Cumplir con lo establecido en el decreto nimero 4747 de 2007 del Ministerio de la
Proteccion Social, articulo 5, Requisitos minimos que se deben tener en cuenta para
la negociacion y suscripcion de los acuerdos de voluntades para la prestacion de
servicios. Son requisitos minimos para la negociacién y suscripcion de acuerdos de
voluntades para la prestacion de servicios los siguientes:

a) Por parte de los prestadores de servicios de salud:

1) Habilitacion de los servicios por prestar, el cual podréa ser verificado por parte del
Comité Evaluador designado para el presente proceso a través del Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

2) Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir
de la capacidad instalada, frente a las condiciones demograficas y epidemioldgicas
de la poblacidn del contratante que va a ser atendida.

3) Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador.

4) El contratista podra realizar sugerencias u observaciones al modelo de Salud
definido por el contratante, en caso de considerarlo necesario.

5) Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion en Salud.

El contratista deberé verificar en la pagina del ADRES a los usuarios beneficiarios
que soliciten el servicio que no estén afiliados en régimen contributivo identificar la
doble afiliacion y deberan ser reportados a la Regional de Aseguramiento en Salud
N. 6 al correo electrénico deant.rases-afi@policia.gov.co.

El contratista, deberd contemplar capacitaciones en temas ambientales como:
impactos ambientales, manejo de residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros,
donde se realice el manejo y actuacién de los mismos e igualmente, identificarlos
elementos utilizados (quimicos, electrénicos, entre otros), en atencion al Decreto 351
de febrero 19 de 2014 "Por el cual se reglamenta la gestién integral de los residuos
generados en la atencion en salud y otras actividades".

Adoptar la resolucion. 3280 del 02/08/2018 sobre la promocién y mantenimiento de
la salud y la ruta integral de atencién en salud para la poblacion materno-perinatal y
se establecen las directrices para su operacion.

El oferente debe presentar el certificado del Sistema Registro Nacional de Medidas
Correctivas RNMC, donde manifiesta expresamente que no se encuentra incurso
dentro de ninguna de las sanciones establecidas dentro del Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, previo a la presentacién de la oferta. En caso
de ofertas conjuntas, debera allegarse el de los representantes legales de cada uno
de las sociedades que la conforman y del representante legal de la unién o consorcio
o promesa de sociedad futura, de acuerdo al articulo 183 de la Ley 1801 de
“Consecuencias por el no pago de multas: Sitranscurridos seis meses desde la fecha
de imposicién de la multa, esta no ha sido pagada con sus debidos intereses, hasta
tanto no se ponga al dia, la persona no podra:

1. Obtener o renovar permiso de tenencia o porte de armas.
2. Ser nombrado o ascendido en cargo publico.
3. Ingresar a las escuelas de formacion de la Fuerza Publica.
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44,

45.

46.

47.

4. Contratar o renovar contrato con cualquier entidad del Estado.
5. Obtener o renovar el registro mercantil en las camaras de comercio”.

Se debe anexar la consulta efectuada a través del mecanismo en linea de la pagina
de la Policia Nacional https://srvenpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx

El oferente debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072
de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Teniendo en cuenta que en el presente proceso de contratacion se estan
suscribiendo dos rubros presupuestales y dos coédigos UNSPSC diferentes, el
oferente no podra utilizar los dineros destinados para la prestacion de servicios
médicos en suministro y dispensaciones de medicamentos y asi reciprocamente,
toda vez que cada rubro, cuenta con un nimero de registro presupuestal diferente
asignado para el pago de las obligaciones regeneradas para cada servicio.

El oferente se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia,
eventos adversos e incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su
respectivo andlisis e implementacion de un plan de mejora; al supervisor del contrato
y ordenador del gasto, asumiendo los costos de la atencién en salud derivados del
evento adverso ". dicho reporte se debe consignar en el formato 3SS - FR - 006 "
REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS.

El oferente se compromete a darle aplicabilidad a la resolucion 3280 del
02/08/2018 sobre la atencion integral a la poblacién materno perinatal por medio
de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la ruta integral de
atencion para la promocién y mantenimiento de la salud y ruta integral de atencion
en salud para la poblacién materno perinatal y se establecen las directrices para
Su operacion.

El OFERENTE debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No.
1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo”.

e Etapa precontractual, celebracién y ejecucion del contrato: la
documentacion que se relaciona a continuacion debera presentarse al
momento radicar la propuesta frente al pliego de condiciones segun
cronograma.

1. Certificado emitido por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) sobre
la Evaluacion Inicial o Autoevaluacion de los Estdndares Minimos del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una
calificacion total que se encuentre en una escala de valoracién
“Moderadamente Aceptable” (puntaje entre el 60% y 85 %) y el respectivo plan
de mejoramiento a que haya lugar de acuerdo a la Resolucién 0312 de 2019 o
la que lo modifique o sustituya (para el caso de consorcio o uniones temporales
se debera presentar el certificado por cada empresa que conforma la unién
temporal o consorcio). La calificacion total de la Evaluacion Inicial o
Autoevaluacion del SGSST sera objeto de verificacion durante la ejecucién del
contrato.

Formulario de compromiso firmado por el representante legal de la empresa
(segun anexo)

48. MATERIA AMBIENTAL: en la adquisicion de material peligroso, medicamentos
vencidos, y demas bienes considerados como contaminantes del medio
ambiente, con sujecion a la legislacion ambiental, la responsabilidad sera del
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contratista, para que éste, una vez terminada la vida Util de los bienes que
provea a la entidad, los reciba nuevamente y proceda a realizar la disposicion
final adecuada, se debera incluir dentro de las obligaciones del contratista:

v' Las relacionadas con la aplicacién de buenas practicas ambientales, de
acuerdo con el tipo de servicio a contratar.

v" Indicar que cualquier infraccién ambiental por omisién de permisos,
concesiones o licencias ambientales, que hubiese sido necesario tramitar
antes, durante y al finalizar el contrato, ser4 asumida como su responsabilidad,
y sobre el particular como la periodicidad con que se debe presentar informes.

v' La obligacién de presentar las actas de disposicion final correspondientes y
las licencias ambientales de quienes realizaran dicha disposicion, ya sean
contratistas nacionales o extranjeros.

v'En los casos de tener personal bajo su responsabilidad, debera contemplar
capacitaciones en temas ambientales como: impactos ambientales, manejo de
residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros, donde se realice el manejo y
actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacion entre otros), para el bien o servicio que
se va a realizar de acuerdo a cada actividad especifica que se desarrolle.

v" Solicitar al contratista en lo posible el andlisis de ciclo de vida del producto y/o
servicio a contratar seguiin corresponda

v' Dar cumplimiento al decreto 351 del 2014, resolucion 1164 del 2002, decreto
4147 del 2005 y normas complementarias en materia ambiental.

v' LA empresa contratista deberd posee empresa autorizada por la autoridad
ambiental, para la recoleccién y disposicion final de los residuos peligrosos, en
cualquier momento podra ser objeto de revista.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA SUMINISTRO Y DISPENSACION DE
MEDICAMENTOS

Garantizar que el servicio prestado sea acorde con el contratado con nuestra
institucion.

El oferente esta obligado a brindar calidad y excelencia en el suministro y
dispensacion informada de los medicamentos a los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional, de acuerdo a los parametros del contrato.

Debera respetar los parametros y condiciones exigidos por la Institucion,
garantizando un buen servicio a los usuarios pertenecientes al Subsistema de
Salud de la Policia Nacional.

Los medicamentos que se contrataran con la entidad seran los establecidos en el
Acuerdo 052 CSSMP del 21 de diciembre de 2005; para la entrega de los
medicamentos de Nivel ALTO, se realizara con previa autorizacion del Jefe de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO, anexando formula expedida por el
especialista, y fotocopia de la cedula de ciudadania.

Los medicamentos de uso de especialista que estan relacionados en el anexo
correspondiente, podran ser despachados con formula del especialista de nuestra
red propia o contratada, siempre y cuando no exceda los 30 dias calendario
desde la fecha de prescripcion y presentando la férmula original o copia en los
casos en que es necesario completar un esquema de tratamiento ordenado por
especialista.

Los medicamentos que se suministren y dispensen a los usuarios afiliados al
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, deben de ser de buena calidad,
certificados por el INVIMA, y normas de buenas practicas de manufactura, con
una oportunidad méxima de TREINTA (30) minutos, luego de la solicitud por parte
del usuario.

La entidad debera contar en el punto de dispensacion del municipio ofertado, la
disponibilidad de una linea telefénica como minimo para la atenciéon de los
usuarios del Subsistema de salud de la Policia Nacional.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

La entidad a contratar, deberd garantizar la atencion para el suministro y
dispensacion de medicamentos en el municipio, los dias habiles con un horario
minimo de atencion de 8 horas.

La entidad contratada para el suministro de medicamentos de uso ambulatorio
tendrd como caracteristica esencial, la oportunidad, calidad de atencion vy
eficiencia del servicio prestado al usuario de acuerdo a los principios y criterios
del Subsistema de salud de la Policia Nacional, para ello el contratista debera
conocer el Acuerdo 052 de 2013 en el cual se define los medicamentos incluidos
en el vademécum de la Policia Nacional y el Instructivo 028 del 07 de julio de
2020 Direccion de Sanidad “Por el cual se imparten lineamientos técnicos para la
contratacion del suministro de medicamentos en las Unidades
Desconcentradas”.

El contratista debe dispensar los medicamentos siempre y cuando el usuario
presente la fotocopia del documento de identidad de quien reciba la atencién.

Facturar los medicamentos dispensados de acuerdo a lo pactado con la entidad
al momento de firmar el contrato.
una_vez agotado el contrato, el contratista se compromete con el
contratante a no _continuar_prestando los servicios objeto del contrato, de
acuerdo con las disposiciones expedidas por |la superintendencia nacional
de salud, o en los casos expresamente autorizados por el jefe de laregional
de aseguramiento _en salud n. 6. los servicios prestados por fuera del
contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no serdn pagados
por el contratante con cargo al presente contrato y el contratista acepta que
el pago de tales servicios se verificara, previo agotamiento de los tramites
extrajudiciales previstos para tal efecto.

Debera garantizar la continuidad en la prestacion de la dispensaciéon de los
medicamentos, cuando en forma transitoria no pueda prestar dichos servicios en
su propia red, sin que esto ocasione en forma algin cambio en las tarifas
pactadas. Debera informar de forma escrita a la Jefatura de Establecimientos de
Sanidad Policial Nivel I, de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.
6 sobre la eventualidad surgida.

El contratista se compromete a permitir al Auditor Médico de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N. 6, el acceso directo a la informacion
relacionada con la dispensacion de los medicamentos, asimismo, permitirle el
acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley,
permitiendo asi realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto
contractual, mediante valoraciones y control para el cumplimiento del objeto
contractual cuando se requiera o considere pertinente, previo envio de la
documentacion solicitada, verificando las condiciones locativas, recurso humano
disponible para el desarrollo de las actividades.

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros
cinco (05) dias habiles del mes siguiente, en la Oficina de Central de Cuentas de
La Regional de Aseguramiento en Salud N.6 Unidad prestadora de Salud
Cérdoba, en el horario 08:00 a 11:30 y 14:00 a 16:30 horas con el fin de
garantizar el pago de dicha factura en el mes siguiente de presentada,
acomparfada de la siguiente informacion:

Formula fisica firmada por quien recibi6 los medicamentos

Fecha de prestacién del servicio.

Presentacion de las facturas fisicas y relacionadas en medio magnético, en
aplicativo plano separado por comas. Con los siguientes datos:

. Factura individual que incluya el nimero de identificacion del usuario
gue recibe el medicamento.

. Copia del documento de identidad del usuario a quien se le dispensa
los medicamentos.

. Formula médica original.

. Describir la presentacién de los medicamentos (Unidad — tabletas —
ampollas — grageas — 6vulos — capsulas), Frascos (para la presentacion liquida
o semiliquida o en polvo), Tubo (para la presentacién en cremas y ungiientos),
y el laboratorio que fabricé el medicamento.
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. Valor por unidad, cantidad por unidad, valor total y fecha de
dispensacion (dd/mm/aa)

. Enviar cddigo del producto segun el acuerdo 052 de 2013, unidad de
medida, cantidad, descripcion del elemento.

Condiciones adicionales de garantia de calidad en el servicio:

e Registro Sanitario

Los medicamentos a contratar deben cumplir con los registros sanitarios
INVIMA vigentes y actualizados, durante la ejecucién del contrato, lo anterior
ser& objeto de verificacion por parte de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N. 6, una vez adjudicado el contrato.

Cuando el Registro Sanitario se encuentre en tramite de renovacion o
modificacion, se debe anexar la copia de las respectivas autorizaciones o de
las solicitudes efectuadas ante el INVIMA, conforme lo establecen los articulos
17 y 18 del Decreto 677 de 1995 del Ministerio de Salud, hoy de la Proteccion
Social, asi como la copia del Registro Sanitario vencido. No se tendran en
cuenta los documentos de solicitud de renovacién que estén radicados por
fuera de los términos de tiempo establecidos en el Decreto 677 de 1995 del
Ministerio de Salud, hoy de la Proteccion Social.

Nota: Se exceptuan de este requisito los medicamentos comercializados por el
Fondo Nacional de Estupefacientes, Medicamentos Vitales no Disponibles y las
drogas blancas.

e Estabilidad

El contratista garantizara que los medicamentos mantendran sus
caracteristicas de calidad, teniendo en cuenta las condiciones de
almacenamiento indicadas por el fabricante, durante el periodo de vida util.

e Garantia

La fecha de vencimiento de los medicamentos entregados durante la fase de
ejecucion del futuro contrato no sera inferior a un afio. Cuando técnicamente
no sea posible cumplir esta condicion, la fecha de vencimiento en ningin caso
podra ser inferior al 75% de la vida (til del medicamento entregado y no
presentarse este hecho como una constante.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato
u orden de compra)

El oferente presento certificado de habilitacion vigente para la prestacion de los
servicios ofertados segun la complejidad de atencién para lo ofertado, expedido por
el ente de vigilancia y control competente.

El oferente debe anexar adjunto a la oferta, portafolio de servicios con cédigos cups,
descripcion del procedimiento y valor. (anexar documento en formato Excel)

El Oferente presentd el Anexo N°. 3 obligaciones del Contratista

El Oferente presentdé la oportunidad en cita para la atencion de pacientes
ambulatorios, (anexar certificacion)

Identifica la persona(s) contacto y teléfonos para los casos en los que se requiera
(urgencias, citas, precisar informacion, codigos, procedimientos, etc.)

El oferente presenta la propuesta técnica en la que se compromete a cumplir cada
una de las obligaciones contractuales y las condiciones técnicas minimas para la
prestacion del servicio ofertado.

Presenta plan o protocolo de contingencia para los eventos en que no pueda prestar
el servicio por si mismo.

Sl

EL CONTRATISTA
CUMPLIO
SATISFACTORIAM
ENTE CON SUS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES
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El oferente presentd el Anexo N°. 7 portafolio de servicios y/o tarifas propias
con el porta folio de servicios con cddigo (CUPS o Propio), descripcion del
procedimiento con inclusiones y exclusiones, valor en pesos, oportunidad y tarifa
global que oferta

El contratista presenta una sede propia habilitada por la Seccional de Salud que
garantice la atencion de la presente contratacion

El oferente presento: linea telefénica exclusiva para los usuarios del subsistema de
salud de la policia nacional (anexar certificacion)

HABILITACION DE CADA UNO DE LOS SERVICIOS A PRESTAR. El oferente
debera anexar el formulario de inscripcion y cumplimiento de los requisitos de
habilitacion, lo cual sera igualmente verificado por el comité técnico.

Brindar la atencién a los pacientes, con la mejor calidad de atencién posible
mediante la aplicacion de sus conocimientos profesionales, seleccion del cuerpo
médico asociado y experiencia con la tecnologia disponible.

Diligenciar en forma completa sin excepciéon el formato de referencia y
contrarreferencia el cual sera revisado por auditoria y sera soporte de cuenta, asi
mismo debe ser diligenciada la historia clinica, formatos institucionales que se
deriven de la prestacion del servicio, asi como el RIPS relacionado.

La prescripcion de medicamentos se realizara con estricta sujecion al manual de
medicamentos y terapéutica del SSPN vigente, en forma genérica y respetando los
mdltiplos y la malla de pertinencia establecida. En caso de requerirse algun
medicamento fuera de este, debera ser plenamente justificado en el formato de
medicamentos no POS de la Institucién y de vigilancia farmacolégica si es el caso,
para ser incluido y solicitado al comité técnico cientifico de la DISAN.

Prestar segun demanda en forma continua y permanente de acuerdo a lo
coordinado con la oficina de referencia y contrarreferencia de la RASES N.° 6, los
servicios atodos los Usuarios y Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo
ameriten con base en la orden de servicio expedida por parte de los profesionales
médicos de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

En reiteradas veces se ha solicitado ala entidad contratada las facturas por medio de correo electrénico

y a la fecha no he tenido respuesta.

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (36) dias calendario desde que inici6 el plazo
de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (274) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
FORMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud N° 6, pagara el valor del contrato que resulte del presente proceso a
favor del contratista en la ciudad de Monteria, en PAGOS MENSUALES con base en la facturacién soportada
presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de
los servicios y todos los reportes estadisticos mencionados en el presente estudio de conveniencia y
oportunidad, dentro de los TREINTA (30) DIAS HABILES, siguientes a la presentacion de la factura comercial
respectiva en la ventanilla Unica Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Cérdoba, luego de ser
auditada la facturacion debe ser enviada a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 6, una vez cumplidos los
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tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del Tesoro Nacional sitlie los correspondientes
recursos del PAC autorizado a la institucién. En consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya
autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Direccion del Tesoro
Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del objeto contractual.

De acuerdo con la circular externa No. 016 del sistema integrado de informacion Financiera SIIF Nacion de
fecha 09 de marzo de afio 2021; solicita a todos los Representantes legales, secretarios generales, ordenadores
del Gasto, Areas Financieras, Coordinadores y usuarios del SIIF Nacién; con el fin de realizar el proceso de
recepcion de Facturas electronicas de venta, notas debido y notas crédito. La administracién del SIIF nacién
implemento el “Modelo de Recepcién de Facturas de Venta, notas debido y /o notas crédito”, el cual aplica de
forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las entidades que hacen parte del presupuesto
General de la Nacion (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre
del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 —
Facturador electronico (emisor), deberdn entregar factura electronica de venta por los bienes y/o servicios
ofrecidos a las entidades del ambito SIIF Nacién, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del
buzén dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion
tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante
un Servicio Web. Asi las cosas, las entidades ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacion o del
egreso de una caja menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar
electrénicamente, y al verificarlo solicitard la consulta y vinculacién de la(s) factura(s) electronica(s) de venta
en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun lo define la norma, para continuar con el
proceso de pago.

Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616-1,616-3 617 y 618 E. T;
articulos 772, 773, 774 Cdodigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a
nombre de la unidad de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes. Deméas soportes solicitados en el contrato
— clausula “Forma de Pago”.

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe
cumplir con: relacién general de pacientes atendidos, detallando el nUmero de la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético en Excel listado discriminando numero de factura, fecha de factura, edad, nhombre del paciente,
identificacién, atencion recibida cups, diagnostico CEIE 10 y valor facturado y edad del usuario, segiin modelo
anexo. Se debe anexar copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas
a los usuarios, con firma y sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccion del usuario o
su acudiente.

NOTA: CUMPLIMIENTO CIRCULAR 016 MINISTERIO DE HACIENDA

El oferente se compromete a cumplir con lo estipulado en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 “Por el cual
se reglamentan los articulos 511, 615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 618, 618-2 y 771-2 del Estatuto Tributario, 26
de la Ley 962 de 2005 y 183 de la Ley 1607 de 2012 y se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del
Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria” "Obligacion de expedir factura;
Para efectos tributarios, todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes”, Circular
Externa 016 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, respecto del proceso de Recepciéon de Facturas
Electronicas, CIRCULAR NUMERO 000003 16 ABRIL 2021 Direccion de Gestion de Recursos y Administracion
Econdmica y DIRECTIVA PRESIDENCIAL No. 09 DE 2020 y demas normas que complementen o sustituyan.
Actuaciones para garantizar la exigencia de la factura electrénica como soporte de pago a los proveedores del
Estado.
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1.

2.

8.

9.
DOCUMENTOS REQUERIDOS Y/O CONDICIONES PARA PRESENTAR LA FACTURA:

REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA DISAN.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el decreto 4747 de 2007, anexo 5 de la resolucion
3047 min proteccion de 2008, Ley 1438 de 2011 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, en carpeta legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias, (es de
aclarar que cada tomo no debe superar los 250 folios).

Las facturas deberan estar cargadas al modulo de SISAP WEB de la Policia Nacional, Una vez estén
radicadas en el moédulo, las facturas fisicas deben traer el pre-radicado impreso como tapa de las facturas
a entregar

Presentar original de la autorizacion del servicio.

Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
resolucion 3374 min salud de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen.

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias habiles de cada
mes, el tramite y el pago de la factura se realizaran hasta LOS 60 DIAS HABILES SIGUIENTES.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debera superar los treinta (30)
dias calendario posterior a la prestacion de los servicios.

La radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS, debidamente
diligenciado.

El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Las facturas a entregar deberan estar cargadas al médulo de SISAP WEB de la Policia Nacional en el siguiente
link: https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx.

Se anexa Guia para ingresar al modulo, las entidades que ain no cuentan con USUARIO y CONTRASENA
deberan enviar la siguiente informacion al correo: decor.upres-rcm@policia.gov.co de la persona que
se encargara de realizar esta actividad, con el fin de ser asignado:

CODIGO DE
HABILITACION

NIT |IPS | NOMBRES | CEDULA [TELEFONO_OFICINA FECHA_INICIO FECHA_FIN EMAIL

e Las facturas deben estar dirigidas a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NUMERO
SEIS.
El CD con la informacion de los RIPS de igual forma debe llegar anexo a la factura
Una vez estén radicadas en el médulo, las facturas fisicas deben traer el pre-radicado impreso como
tapa de las facturas a entregar
e El correo para recibir la facturacion electrénica es decor.upres-rcm@policia.gov.co
Las fechas establecidas para recibir facturacién estas definidas en el archivo adjunto
e De acuerdo ala Ley General de Archivos para entidades del estado, las facturas deben estar legajadas
al lado izquierdo con gancho plastico con un maximo de 250 folios
No se permiten facturas de multiusuarios
Las entidades que son sin animo de lucro deben anexar copia del acto administrativo
Siempre se debe anexar el certificado de parafiscales
Denominacion: la factura debe denominarse expresamente factura de venta y debe estar preimpreso.
Identificacion del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre o razén social y
NIT del prestador debe estar preimpreso.
e Debe indicarse en nombre de la Policia Nacional y la correspondiente Regional de Aseguramiento en
salud No 6.

e Firma del usuario que recibid los servicios o el acompafiante (en caso de no contar con esta firma debe
tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).



https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx
mailto:decor.upres-rcm@policia.gov.co
mailto:deant.rases-fac@policia.gov.co
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e Numeracion consecutiva: numeracion consecutiva preimpresa que debe corresponder a la numeracién
autorizada por la Direccion General de Impuestos y aduanas nacionales (algunos prestadores para
diferenciar las facturas por rubros emplean prefijos alfabéticos, pero estos no deben exceder las cuatro
letras).

e Fecha de su expedicion: que corresponda a la prestacion del servicio.

e Descripcion detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los servicios prestados al
usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad de los mismos.

e Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio.

SE DEBERA SOLICITAR LOS SIGUIENTES SOPORTES EN LAS CUENTAS DE URGENCIAS MEDICAS:

Formato de informacion a terceros.

Certificacion bancaria.

Fotocopia del RUT.

Fotocopia cédula representante legal.

Notificacion de la urgencia o autorizacion por parte de referencia y contra referencia de la unidad de
Sanidad.

Listado adicional de soportes segun el tipo de servicio facturado, conforme al anexo No. 5 de la
Resolucion 3047 de 2008.

Todas las demoras que se presentan por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien no
tendra por ello derecho al pago de interés de cualquier clase o compensacién de ninguna naturaleza.

DEBE ANEXARSE ADICIONALMENTE A LA FACTURACION:

El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de
identidad del mismo que haya incumplido una cita con especialista o para la realizacién de cualquier
procedimiento programado.

El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que
le siguen; adicionalmente se reportara semanalmente cada lunes a la Unidad Prestadora de Salud Cérdoba.
El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion 1043 de 2006 - Circular
Unica y siguientes.

El reporte de indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 2003 de 2014 y subsiguientes.
Adicionalmente se reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucién 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.

El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucién 1446 de 2006 y documentos
relacionados.

El reporte del perfil de morbilidad (10 primeras causas) por servicios: urgencias - consulta externa -
hospitalizacion — cirugia de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

El reporte de gestion de indicadores de gestion de servicios de acuerdo a las necesidades del Subsistema
de salud de la Policia Nacional: giro cama, promedio dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias,
pacientes remitidos a ll, 11l y IV nivel, proporcion de ceséareas.

Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado del contrato.

AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacién presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
Unica - central de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Cérdoba, tramitara la cuenta acompafada del
recibo a satisfaccién, para que se realice la auditoria, como se indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.
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OBJECIONES Y GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido en el Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

CONCILIACION DE GLOSAS.
En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011.

Donde se encuentra estipulado que posterior a la notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15) dias
habiles para indicar aceptacion o justificacion de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la
recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas, en caso tal de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacion de estas al
contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a la recepcién de la misma por el contratante, la cual se
hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Unidad Prestadora de Salud Cérdoba, la siguiente instancia
es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

AUDITORIA DE CONCURRENCIA

La auditoria concurrente es realizada por el médico de concurrencia de la Unidad Prestadora de Salud Cérdoba,
el cual realizara un acompafiamiento oportuno, en tiempo real y durante la permanencia (hospitalizacion) del
paciente en el Establecimiento de la IPS Prestadora de Servicios de salud, que garantiza el adecuado desarrollo
del gasto médico, permitiendo una retroalimentacién en coberturas y en costos, a todos los actores que
intervienen en la regulacion de la prestacion del servicio del usuario.

La auditoria de concurrencia esta orientada por los principios de accesibilidad y suficiencia técnica, y
caracterizada por la racionalidad légico cientifica, la idoneidad, la competencia profesional, la disponibilidad, la
eficiencia y suficiencia de recursos para la prestacion de servicios en salud.

El componente del presente Instructivo pretende orientar a los médicos auditores concurrentes en la realizacion
de la auditoria con parametros mas claros y especificos en el momento de realizar la auditoria de concurrencia.

Para este componente se disefid un instrumento que debe diligenciar de manera diaria el Medico Auditor
Concurrente el cual permite el seguimiento estricto de las estancias en la red externa, adicional a la
documentacion del procedimiento con el paso a paso de las labores de estos profesionales.

MALLA DE PERTINENCIA PARA MEDICAMENTOS.

Definida mediante el Instructivo 026 DISAN 2010. El equipo de Gestién Farmacéutica evalla el
comportamiento de la malla, realizando y comunicando a prestadores, administradores y supervisores, los
ajustes a la misma.

MALLA DE PERTINENCIA PARA ORDENES DE SERVICIO GENERADAS POR EL PRIMER NIVEL DE
ATENCION - BAJA COMPLEJIDAD.

Las ayudas terapéuticas y diagnésticas de laboratorio, radiologia e imagenologia, o examenes especiales que
no se encuentren detalladas como servicios del segundo, tercero o cuarto nivel de complejidad se encuentran
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habilitadas para ser requeridas por profesionales generales, especialistas o supra especialistas de cualquier
Establecimiento de Sanidad Policial del Subsistema independientemente de su nivel de complejidad.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion por
parte de la central de autorizaciones de la ESP.

Toda urgencia, que no cuente con cédigo de notificacion por parte de la central de autorizacion de la USP,
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacién establecidos en el decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y dé la consulta
médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

Atencion més alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los trdmites de notificacion previstos
en el decreto 4747 de 2007.

La atencion del evento adverso, entendido como "el dafio o complicacién no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente" corre
por cuenta del prestador, no sera cancelada por el SSPN.

Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del
comité técnico cientifico DISAN y aprobado por esa instancia del nivel central.

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del
comité técnico cientifico CTC DISAN (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrara
como herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago).

Las contempladas en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416 MINPROTECCION de
2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

4.1. Ejecucion Financieray Pagos:

En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, asi:

a. Balance general de pagos y entregas

Valor en pesos | % del valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra | $29.500.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 0,00 0%
Valor total facturado $ 0,00 0%
Valor facturado pendiente de pago $ 0,00 0%
Valor pagado $ 0,00 0%
Valor pendiente de entrega $29.500.000,00 100%
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a. Detalle delas entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervision deberé relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion
del contrato u orden de compra Unicamente del periodo que esté informando)
No. de acta o Vvalor Valor
: recibido Fecha de Valor Valor : No. orden de
ggrr]z::?tr)]icdlg recibido facturado e, (e pagado deduc;cnone pago
LAENTIDAD
NO
PRESENTO
FACTURAS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
PARA EL
MES DE
AGOSTO

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la recopilacién de
toda informacion del contrato.

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

4. RECOMENDACIONES
El desarrollo del presente contrato ha sido normal a la fecha no se ha tenido ninguna clase de inconvenientes, se sugiere
seguir manteniendo una comunicacion fluida con el supervisor para evitar la sobre ejecucion del mismo.

5. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas y
El contratista | SI: X especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual
cumpli6  con o relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las
establecido en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y
clausulas otros).
contractuales

NO__ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacion
oficial No. del , dirigida al ordenador del gasto, las
obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma J,MA,@'D b\qncg I‘\

PT LUZDEYS BLANCO MONTES
Supervisor contrato N. 65-5-20152-23
luzdeys.blanco3428@-correo.policia.gov.co
Teléfono: 3148762840
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