
 

 

INFORME DE ACTIVIDADES Nro. 6 
Período agosto 03 de 2023 a septiembre 02 de 2023 

 
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. CD-59-2023-0729 
- CONTRATISTA Ernestina Rosa Cantillo García 
 
OBJETO DEL CONTRATO: “Prestación de servicios profesionales para brindar asesoría a 
la Secretaría de Tránsito y Seguridad Vial en el desarrollo de las actividades del proyecto 
digitalización, racionalización y aumento de la eficiencia en los procesos y servicios 
prestados por la Secretaría de Tránsito y Seguridad Vial”  
 
OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL OBJETO CONTRACTUAL: 
1. Asesoría en la realización de actividades encaminadas a fortalecer el mejoramiento 

continuo de los procesos y proyectos y la prestación de los trámites y servicios 
relacionados con la Gestión del Tránsito y la Seguridad Vial, con el objeto de fortalecer 
así el ambiente de control, el mejoramiento continuo y el sistema integrado de Gestión 
en la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial. 

2. Identificar y efectuar acompañamiento en la implementación de las acciones 
correctivas y de mejora de los procesos. 

3. Identificación, análisis y seguimiento a la implementación de controles tendientes a 
reducir los riesgos de los procesos. 

4. Verificación del cumplimiento de los procedimientos, requisitos legales y 
reglamentarios. 

5. Asesoramiento en la autoevaluación, mejora y actualización de los procedimientos. 
6. Presentar los informes que se le requieren del desarrollo de las actividades realizadas. 
7. Mantener en reserva la información que reciba la Secretaría Distrital de Tránsito y 

Seguridad Vial o de terceros formalmente designados por Secretaría, relativa a los 
documentos e información a la cual tenga acceso como resultado de la ejecución del 
contrato, salvo autorización expresa de la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad 
Vial u orden de autoridad competente. 

8. Las demás que le asigne el supervisor y que guarden relación con el objeto del contrato 

 
ACTIVIDADES REALIZADAS: 
 
1. Asesoría en las actividades realizadas, para la elaboración del informe de seguimiento 

al cumplimiento de la gestión de PQR correspondiente al mes de julio de 2023. Se revisó 
el reporte mensual enviado por la Oficina de Relación con el Ciudadano, se tabularon 
los datos, se elaboró el Informe y se envió por correo a todas las dependencias de la 
Secretaría de Transito, a fin de que las oficinas efectúen un análisis de este, con el 
objetivo de que identifiquen posibles acciones correctivas y correctivos a implementar 
para subsanar las no conformidades identificadas según aplique y mantener los 
indicadores de cumplimiento y respuesta por encima del 99%. 

 
 
 
 



 

 

VARIACIÓN ANUAL DE INDICADORES – COMPARATIVO ACUMULADO A MAYO DE 2023. 
 

 
 

 
 

2. Verificación del cumplimiento del procedimiento y requisitos reglamentarios de las 
PQRSD, reportadas en el informe de cumplimiento de PQRSD del mes de julio de 2023. 
Se evidenciaron (90) PQRSD en estado (FNR) Finalizadas No Respondidas, se 
consultaron en SIGOB sus radicados para confirmar su estado y se les envió la relación 
de estas para subsanación, a las correspondientes oficinas de: Procesos 
contravencionales, Registros de Tránsito, Control Operativo de Tránsito, Gestión 
estratégica e institucional y Despacho de la Secretaría de Tránsito.  
 
Las siguientes son las PQRSD en estado (FNR): 
 
 



 

 

Ítem Número Radicado 
Fecha 

Radicación 
Fecha  

Fin Plazo 
Oficina Estado 

1 EXT-QUILLA-23-125230 31/07/2023 23/08/2023 Oficina de Registros de Tránsito FNR 

2 EXT-QUILLA-23-121511 26/07/2023 17/08/2023 Oficina de Registros de Tránsito FNR 

3 EXT-QUILLA-23-114925 17/07/2023 9/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

4 EXT-QUILLA-23-114602 14/07/2023 8/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

5 EXT-QUILLA-23-113412 13/07/2023 4/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

6 EXT-QUILLA-23-112021 12/07/2023 3/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

7 EXT-QUILLA-23-111838 11/07/2023 2/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

8 EXT-QUILLA-23-110356 10/07/2023 1/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

9 EXT-QUILLA-23-109630 10/07/2023 1/08/2023 Despacho Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial FNR 

10 EXT-QUILLA-23-110038 10/07/2023 1/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

11 EXT-QUILLA-23-110039 10/07/2023 1/08/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

12 EXT-QUILLA-23-109174 7/07/2023 31/07/2023 Construseñales FNR 

13 EXT-QUILLA-23-109178 7/07/2023 31/07/2023 Construseñales FNR 

14 EXT-QUILLA-23-109145 7/07/2023 31/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

15 EXT-QUILLA-23-108074 6/07/2023 28/07/2023 Despacho Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial FNR 

16 EXT-QUILLA-23-105370 4/07/2023 26/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

17 EXT-QUILLA-23-105922 4/07/2023 26/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

18 EXT-QUILLA-23-105248 4/07/2023 26/07/2023 Oficina de Control Operativo de Tránsito FNR 

19 EXT-QUILLA-23-104828 30/06/2023 25/07/2023 Despacho Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial FNR 

20 EXT-QUILLA-23-104023 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

21 EXT-QUILLA-23-104069 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

22 EXT-QUILLA-23-104250 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

23 EXT-QUILLA-23-104270 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

24 EXT-QUILLA-23-104480 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

25 EXT-QUILLA-23-104554 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

26 EXT-QUILLA-23-104553 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

27 EXT-QUILLA-23-104720 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

28 EXT-QUILLA-23-104803 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

29 EXT-QUILLA-23-102724 29/06/2023 24/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

30 EXT-QUILLA-23-102749 29/06/2023 24/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

31 EXT-QUILLA-23-103305 29/06/2023 24/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

32 EXT-QUILLA-23-103884 29/06/2023 24/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

33 EXT-QUILLA-23-102259 28/06/2023 21/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

34 EXT-QUILLA-23-100923 27/06/2023 19/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

35 EXT-QUILLA-23-101044 27/06/2023 19/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

36 EXT-QUILLA-23-100178 26/06/2023 18/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

37 EXT-QUILLA-23-100391 26/06/2023 18/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

38 EXT-QUILLA-23-100392 26/06/2023 18/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

39 EXT-QUILLA-23-099754 23/06/2023 17/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

40 EXT-QUILLA-23-098131 22/06/2023 14/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

41 EXT-QUILLA-23-098559 22/06/2023 14/07/2023 Oficina de Registros de Tránsito FNR 

42 EXT-QUILLA-23-099192 22/06/2023 14/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

43 EXT-QUILLA-23-098124 22/06/2023 14/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

44 EXT-QUILLA-23-097985 21/06/2023 13/07/2023 Despacho Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial FNR 

45 EXT-QUILLA-23-096090 20/06/2023 12/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

46 EXT-QUILLA-23-097074 20/06/2023 12/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

47 EXT-QUILLA-23-095448 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 



 

 

Ítem Número Radicado 
Fecha 

Radicación 
Fecha  

Fin Plazo 
Oficina Estado 

48 EXT-QUILLA-23-094949 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

49 EXT-QUILLA-23-094985 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

50 EXT-QUILLA-23-095190 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

51 EXT-QUILLA-23-095255 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

52 EXT-QUILLA-23-095306 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

53 EXT-QUILLA-23-095343 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

54 EXT-QUILLA-23-095366 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

55 EXT-QUILLA-23-095400 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

56 EXT-QUILLA-23-095522 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

57 EXT-QUILLA-23-095560 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

58 EXT-QUILLA-23-095562 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

59 EXT-QUILLA-23-095625 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

60 EXT-QUILLA-23-095687 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

61 EXT-QUILLA-23-095802 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

62 EXT-QUILLA-23-095812 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

63 EXT-QUILLA-23-095813 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

64 EXT-QUILLA-23-095878 16/06/2023 11/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

65 EXT-QUILLA-23-094127 15/06/2023 10/07/2023 Oficina de Control Operativo de Tránsito FNR 

66 EXT-QUILLA-23-094158 15/06/2023 10/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

67 EXT-QUILLA-23-093128 14/06/2023 7/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

68 EXT-QUILLA-23-092838 13/06/2023 6/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

69 EXT-QUILLA-23-092081 13/06/2023 6/07/2023 Construseñales FNR 

70 EXT-QUILLA-23-091888 13/06/2023 6/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

71 EXT-QUILLA-23-091954 13/06/2023 6/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

72 EXT-QUILLA-23-090792 9/06/2023 5/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

73 EXT-QUILLA-23-089721 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

74 EXT-QUILLA-23-089744 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

75 EXT-QUILLA-23-089791 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

76 EXT-QUILLA-23-089816 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

77 EXT-QUILLA-23-089817 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

78 EXT-QUILLA-23-089879 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

79 EXT-QUILLA-23-089917 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

80 EXT-QUILLA-23-089974 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

81 EXT-QUILLA-23-090043 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

82 EXT-QUILLA-23-090145 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

83 EXT-QUILLA-23-090194 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

84 EXT-QUILLA-23-090277 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

85 EXT-QUILLA-23-090326 8/06/2023 4/07/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

86 EXT-QUILLA-23-087325 5/06/2023 28/06/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

87 EXT-QUILLA-23-085802 2/06/2023 27/06/2023 Construseñales FNR 

88 EXT-QUILLA-23-081082 26/05/2023 20/06/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

89 EXT-QUILLA-23-069466 5/05/2023 29/05/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

90 EXT-QUILLA-23-040172 14/03/2023 12/04/2023 Oficina de Procesos Contravencionales FNR 

 



 

 

 
 

 
 

 
 



 

 

 
 

3. Verificación del cumplimiento del procedimiento y requisitos reglamentarios de las 
PQRSD, reportadas en el informe de cumplimiento de PQRSD del mes de julio de 2023. 
Se evidenciaron (9) PQRSD en estado (FR) sin respuestas y se enviaron para 
subsanación a la oficina correspondiente: Oficina Registros de Tránsito, Control 
Operativo de Tránsito, Procesos contravencionales. 
  

ítem Número Radicado Tipo 
Fecha 

Radicación 
Fecha Fin 

Plazo 
Oficina Respuestas 

1 EXT-QUILLA-23-077251 Solicitud 19/05/2023 13/06/2023 
Oficina de Control Operativo de 

Tránsito 
 

2 EXT-QUILLA-23-098058 Solicitud 22/06/2023 14/07/2023 
Oficina de Procesos 
Contravencionales 

 

3 EXT-QUILLA-23-115180 Solicitud 17/07/2023 9/08/2023 
Oficina de Procesos 
Contravencionales 

 

4 EXT-QUILLA-23-098287 Solicitud 22/06/2023 14/07/2023 
Oficina de Procesos 
Contravencionales 

 

5 EXT-QUILLA-23-104507 Solicitud 30/06/2023 25/07/2023 Oficina de Registros de Tránsito  

6 EXT-QUILLA-23-115692 Solicitud 17/07/2023 9/08/2023 Oficina de Registros de Tránsito  

7 EXT-QUILLA-23-112880 Solicitud 12/07/2023 3/08/2023 Oficina de Registros de Tránsito  

8 EXT-QUILLA-23-105397 Solicitud 4/07/2023 26/07/2023 Oficina de Registros de Tránsito  

9 EXT-QUILLA-23-122175 Solicitud 26/07/2023 17/08/2023 Oficina de Registros de Tránsito  

 

 



 

 

 
 

 
 

4. Verificación del cumplimiento del procedimiento y requisitos reglamentarios de las 
PQRSD, reportadas en el informe de cumplimiento de PQRSD del mes de julio de 2023. 
Se evidenciaron (589) PQRSD en estado (EGV) “En Gestión Vencidas” sin responder y 
se enviaron por medio de correo electrónico, para subsanación a las oficinas 
correspondientes: Oficina de Procesos Contravencionales, Despacho de la Secretaría, 
Oficina de Registros de Tránsito y Oficina de Control Operativo de Tránsito. 
 

 
 



 

 

5. Verificación del cumplimiento del procedimiento y requisitos reglamentarios de las 
PQRSD, reportadas en el informe de cumplimiento de PQRSD del mes de julio de 2023. 
Se elaboró informe estadístico resultante del Análisis de las NC - No Conformidades 
presentadas en el boletín de cumplimiento de  PQRSD a corte Julio de 2023, a fin de 
clasificar las NC y revisar las causas que las generan. Se envió por correo electrónico 
a la jefe del área de Mejoramiento Institucional de la secretaría para su revisión. 
 

 
 

 
 

6. Asesoría en la autoevaluación, mejora y actualización de los procedimientos. Se 
actualizó en la herramienta ISOLUCIÓN el procedimiento “Programa zonas escolares 
con movilidad segura” perteneciente a la Oficina de Educación y Cultura para la 
Seguridad Vial, con base en los ajustes definidos en las reuniones que se realizaron 
para ello. Se envió por medio de correo electrónico el procedimiento ajustado, para su 
revisión y aprobación por parte de la jefe de la oficina. 
 



 

 

 
 

 
 

7. Asesoría en la autoevaluación, mejora y actualización de los procedimientos. En 
reuniones efectuadas con coordinador del programa, se revisó el Plan Estratégico de 
Instituciones de Educación Superior para la Movilidad Segura y Sostenible del Distrito 
de Barranquilla (REDESAT), a fin de establecer las actividades que modificarán el 
procedimiento “Programa Educación Vial en las Instituciones de Educación Superior y 
Universidades”, perteneciente a la Oficina de Educación para la Cultura y Seguridad 
Vial.   



 

 

 
 

 
 
8. Asesoría en la autoevaluación, mejora y actualización de los procedimientos. Se analizó   

el procedimiento “Gestión de Comparenderas Electrónicas” perteneciente a la Oficina 
de Gestión Estratégica e Institucional, para su reestructuración y posterior actualización 
en la herramienta Isolución. 
 

 
 



 

 

9. Asesoría en la realización de actividades encaminadas a fortalecer el mejoramiento 
continuo de los procesos, con el objeto de fortalecer el sistema Integrado de Gestión en 
la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial. Se hizo seguimiento al 
diligenciamiento y entrega por parte de las oficinas, de los Formatos de AC - AM 
correspondientes a los informes de cumplimiento de PQRSD del primer semestre del 
año actual. La Oficina de Registros de Tránsito y Oficina de Control Operativo 
presentaron formatos AC-AM pendientes. A continuación se muestra el estado actual 
de la entrega de las oficinas: 
 
PQR A 
CORTE 
MES 

OFICINA ESTADO 

3. Marzo Construseñales No ha enviado los formatos de AC - AM  

6. Junio Construseñales No ha enviado los formatos de AC - AM  

2. Febrero Despacho Formato Aprobado 

6. Junio Despacho No ha enviado los formatos de AC - AM  

1. Enero Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

2. Febrero Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

3. Marzo Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

4. Abril Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

5. Mayo Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

6. Junio Of. Ctrl Operativo Formato Aprobado 

3. Marzo Of. Gestión de Tránsito No ha enviado los formatos de AC - AM  

6. Junio Of. Gestión de Tránsito No ha enviado los formatos de AC - AM  

2. Febrero Of. Gestión Estratgca Instnal Formato Aprobado (área de Gestión documental-Milena) 

2. Febrero Of. Gestión Estratgca Instnal 
Formato Revisado (área de Archivo Macu) - Tiene ajustes pendientes 
por realizar 

6. Junio Of. Gestión Estratgca Instnal No ha enviado los formatos de AC - AM  

3. Marzo Of. Procesos Contravencnles No ha enviado los formatos de AC - AM  

6. Junio Of. Procesos Contravencnles No ha enviado los formatos de AC - AM  

2. Febrero Of. Registros de Tránsito Formato Revisado - Tiene ajustes pendientes por realizar - Yuly 

3. Marzo Of. Registros de Tránsito Formato Aprobado (Julio A.) 

4. Abril Of. Registros de Tránsito Formato Pdte. por revisar - Yuly 

5. Mayo Of. Registros de Tránsito Formato Pdte. por revisar - Yuly 

6. Junio Of. Registros de Tránsito No ha enviado los formatos de AC - AM  

7. Julio Of. Registros de Tránsito Formato Pdte. por revisar - Yuly 

 
10. Asesoría en la realización de actividades encaminadas a fortalecer el mejoramiento 

continuo de los procesos y proyectos y la prestación de los trámites y servicios 
relacionados con la Gestión del Tránsito y la Seguridad Vial. Se realizaron las siguientes 
actividades de verificación y ajustes en el Sistema SUIT: 

 
 

 



 

 

✓ Corrección de dirección sede Centro Comercial Americano: Se envió solicitud 

por medio de correo electrónico a la oficina de Relación con el Ciudadano, para 

efectuar corrección de la dirección la cual se encontraba errada. 

✓ Creación de dos puntos de atención en la sede Centro Comercial Americano, 

para atender los trámites de registros de tránsito y los de procesos 

contravencionales, en horarios diferentes. 

✓ Creación de un punto de atención en la sede Alcaldía Local, para atender los 

trámites de la Secretaría, en el horario: lunes a jueves de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

Jornada continua. 

 
 

 
 
 



 

 

11. Asesoría en la realización de actividades encaminadas a fortalecer el mejoramiento 
continuo de los procesos y proyectos y la prestación de los trámites y servicios 
relacionados con la Gestión del Tránsito y la Seguridad Vial. Se formularon otras 
alternativas a la no aprobación del trámite en el Sistema SUIT “Distintivo para el uso de 
las zonas especiales de parqueo (Zonas Azules)”, como la presentación del trámite en 
el manual de trámites y servicios de la página web de la secretaría. Se diligenció el 
formato descriptivo para los trámites web y el Instructivo. Se solicitó a la Oficina de 
Relación con el Ciudadano por medio de correo electrónico, adicionar el manual de 
dicho trámite en la página web de la secretaría, dentro de la categoría OTROS, así: 
 

 
 

 



 

 

 
 

12. Mantener en reserva la información de la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad 
Vial, relativa a los documentos e información a la cual tengo acceso como resultado de 
la ejecución del contrato.  
Se custodia la información en carpeta compartida con el Equipo de Mejoramiento 
Institucional según las TRD del área de Despacho. Se copió la información relevante de 
las vigencias 2020, 2021, 2022 y lo que va de la 2023, de acuerdo con las TRD. 

 

 
 



 

 

 

 
 
13. Asesoría en la realización de actividades encaminadas a enriquecer los conocimientos 

a través de capacitaciones, con el objeto de fortalecer el mejoramiento continuo de los 



 

 

procesos y el Sistema Integrado de Gestión de la Secretaría Distrital de Tránsito y 
Seguridad Vial.  

 

• Se asistió a reunión (presencial) en sala de juntas piso-3, el 10 de agosto de 2023 
de 2:30 p.m. a 3:30 p.m., para revisar los pendientes referentes al Trámite Zonas 
Especiales de Parqueo y presentar el Instructivo del trámite. 
  

 
 

• Se asistió a reunión (virtual por Microsoft Teams) convocada por la Oficina de 
Planeación y asistencia técnica de Isolución, el 16 de agosto de 2023 de 9:00 a.m.  
a 11:00 a.m., para tratar sobre el tema “Módulo de Riesgos de Corrupción”. 
 

 
 

• Se asistió a reunión (virtual por Microsoft Teams) convocada por la Oficina de 
Planeación, el 17 de agosto de 2023 de 10:00 a.m.  a 12:00 a.m., para tratar sobre 
los temas de gestión y desempeño de la Alcaldía de Barranquilla. 
 



 

 

 
 

• Se asistió a reunión presencial convocada por la Oficina de Planeación, el 23 de 
agosto de 2023 de 8:30 a.m. a 12:00 m. en el Auditorio de la Universidad Autónoma 
del Caribe, para socializar el plan de trabajo del sistema de gestión de los procesos. 

 

 
 
Elaborado por, 

 


