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NOMBRES Y APELLIDOS: IVIS JOHANA BURGOS LEON
IDENTIFICACION: 23175785
OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS COMO AUXILIAR DE GESTION PARA EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION DE LA ENTIDAD DESCENTRALIZADA DEL SECTOR DEFENSA-HOSPITAL MILITAR CENTRAL.


1. Mantener comunicación con la Unidad de Farmacia con el fin de tramitar medicamentos y vacunas pendientes al momento de la hora de salida o durante la estancia hospitalaria.
2. Realizar los trámites administrativos de los medios diagnósticas y laboratorios clínicos que se realizan en el hospital e informar  a la Jefe del servicio
3. Mantener la comunicación entre familiares y médico tratante con el fin de mejorar los canales de comunicación
4. Reportar oportunamente novedades en cuento a la dispensación de medicamentos, asignación de citas
5. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de las FUERZAS MILITARES, pacientes y demás personas con que tenga relación con ocasión de la
6. Procurar el cuidado de su salud y suministrar información clara, veraz y completa  sobre su estado de salud.
7. Realizar el trámite administrativo de los exámenes extra-hospitalarios, agilizando el       tiempo de respuesta, revisando la trazabilidad del proceso
8. Gestionar las citas médicas del post-operatorio y post- quirúrgicos, pacientes oncológicos.
9. Hacer buen uso de los elementos de protección personal necesarios para la  actividad contratada.
10. prestación del servicio, observando la moral y las buenas costumbres.
11. Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesión.
12. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional, gestión ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para el personal de la Entidad, como para la comunidad y el medio ambiente.
13. Aportar los comprobantes de pago al sistema de seguridad social.
14. Mantener contacto directo con el paciente y familiares para manejar un solo canal                de comunicación.
15. Reportar oportunamente los daños de servicio de informática y equipo biomédico en cada triangulo.
16. . Socializar los deberes y derechos de los pacientes y acompañantes, con el respectivo soporte.
17. Socializar normas de bioseguridad a los asistentes de las citas médicas en consulta externa
18. Gestión de citas  POP para pacientes del programa de Atención Integral
19. Llamar a los pacientes del Programa para informar sobre sus respectivas citas
20. Realizar acompañamiento en la Consulta de Atención Integral por parte de Medico Experto.
21. Adelantar la Data de información Excel, sobre los paquetes cumplidos por mes y facilitar al día la información a la Jefe del servicio para su respectiva revisión  Pre facturación
22. Adelantar la Data de los seguimientos a caso Índice
23. Realizar los llamados pertinentes de seguimiento a los pacientes del Programa
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