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ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO: ‘PRESTAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE
ELEMENTOS, REPUESTOS, MATERIALES Y MANO DE OBRA PARA LOS EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”.

1. CODIGOS DE CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO UNSPSC

Los Cédigos de Clasificacion de identificacion del bien y servicios UNSPSC- v.14.080, del presente proceso de seleccion se encuentran
descritos en el Pliego de Condiciones Electrénico.

2. UNIDAD DE MEDIDA: UND

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS
Para prestar los mantenimientos preventivos de los sistemas aires acondicionados se requiere que el proponente tenga en cuenta las
siguientes practicas para la asistencia del servicio, asi como aquellas otras actividades que no sean nombradas pero que sean necesarias
para garantizar el correcto funcionamiento de estos.

3.1. MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADO-EXISTENTES EN LAS OFICINAS DE LA ARN

3.1.1.  Mantenimiento preventivo
Se requiere realizar un (1) mantenimiento preventivo en el segundo semestre para los equipos de aires acondicionados que se
encuentran en las instalaciones de la Entidad. Uno a realizar en el primer mes de ejecucion del contrato, y un segundo mantenimiento en el

ultimo mes de ejecucion del contrato.

1. ZONA NORTE

D GT ARN Ciudad o municipio [Tipode  equipolCapacidad (BTU) S:S::iasd de
ARN  ATLANTICO  -Barranquilla MINI SPLIT 9.000 1
1 MAGDALENA Barranquilla MINI SPLIT 12.000 4
Barranquilla MINI SPLIT 24.000 4
ARN SANTANDERBarrancabermeja MINI SPLIT 12.000 8
2 MAGDALENA Barrancabermeja MINI SPLIT 24.000 2
MEDIO Barrancabermeja PISO TECHO 36.000 1
Cartagena MINI SPLIT 12.000 5
Cartagena MINI SPLIT 18.000 1
3 Cartagena MINI SPLIT 24.000 2
Cartagena PISO TECHO 36.000 2
ARN SUCRE - BOLIVAR -Cartagena PISO TECHO 39.000 2
4 CORDOBA Sincelejo MINI SPLIT 12.000 14
Monteria CENTRAL 60.000 1
5 Monteria CENTRAL 90.000 4
5 Riohacha MINI SPLIT 12.000 6
IARN CESAR - Riohacha PISO TECHO 36.000 2
s LA GUAJIRA Valledupar MINI SPLIT 12.000 10
Valledupar MINI SPLIT 18.000 2
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Valledupar MINI SPLIT 24.000 2

Apartad6 MINI SPLIT 12.000 11
8 ARN URABA Apartad6 MINI SPLIT 24.000

Apartado PISO TECHO 36.000 2
[TOTAL 88

2. ZONA CENTRO

. S . . Cantidad
ID GT ARN Ciudad o municipio(Tipo de equipo|Capacidad (BTU) de equipos
ARN ANTIOQUIA - .y
1 CHOCO Quibdd MINI SPLIT 12.000 1
Yopal MIN SPLIT 9.000 2
2 ARN CUNDINAMARCA - BOYACA - |Yopal MIN SPLIT 12.000 4
CASANARE Yopal MIN SPLIT 18.000 2
Yopal MIN SPLIT 24.000 1
3 illavicencio MINI SPLIT 12.000 12
ARN META Y ORINOQUIA illavicencio MINI SPLIT 12.000 1
illavicencio PISO TECHO  36.000 1
ARN  SANTANDER  MAGDALENABucaramanga MINI SPLIT 12.000 8
4 MEDIO Bucaramanga PISO TECHO  |36.000 1
S:Inéjl?:\iare MINI SPLIT (16500 6
5 ARN GUAVIARE San Jose
. MINI SPLIT 20.000 2
del Guaviare
Clcuta MINI SPLIT 12.000 7
Clcuta MINI SPLIT 18.000 1
6 ARN NORTE DE SANTANDER Clcuta MINI SPLIT 24.000 1
Clcuta PISO TECHO  |36.000 1
Arauca MINI SPLIT 18.000 1
7 ARN ARAUCA Arauca MINI SPLIT 12.000 7
Arauca MINI SPLIT 17.000 1
TOTAL 60
3.ZONA SUR
ID |GTARN el & 2 de | Capacidad (BTU) | Cantidad de
municipio equipo equipos
Florencia PISO TECHO |60.000 1
1 ARN CAQUETA
Florencia MINI SPLIT 12.000 8
MINI SPLIT 9.000 1
2 ARN CAUCA Santander —de fyyispLT (12,000 1
Quilichao
MINI SPLIT 18.000 1
3 Pereira MINI SPLIT 12.000 5
ARN VALLE DEL CAUCA - EJE ;
4 CAFETERO Cali (Tequendama) | MINI SPLIT 12.000 6
Cali (Tequendama) | MINI SPLIT 18.000 1
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5 Cali (Aguablanca) | MINISPLIT | 12.000 3
Neiva MINISPLIT | 12.000 10
6 ARN HUILA
Neiva PISO TECHO | 36.000 1
Tumaco MINISPLIT | 12.000 6
7 ARN NARINO Tumaco MINISPLIT | 18.000 1
Tumaco MINISPLIT | 24.000 1
8 ARN PUTUMAYO Mocoa MINISPLIT | 12.000 7
Ibagué MINISPLIT | 9.000 1
9 ARN TOLIMA
lbagué MINISPLIT | 12.000 4
TOTAL 58
TOTAL, EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS NORTE, CENTRO Y SUR 206

Dicho mantenimiento debe incluir lo siguiente:

Limpieza interna y externa del equipo y de todas las piezas que componen su funcionamiento.

Lubricacion de cada una de las piezas que conforman el equipo de aire acondicionado (nivelacion de bandas, poleas y chumaceras)
Realizacion de los ajustes y cambios basicos en tornilleria requeridos.

Revision de los terminales eléctricos que permiten el funcionamiento de la maquina.

Revision general sistema eléctrico del equipo de aire acondicionado, a fin de verificar que el consumo de energia de la maquina se
encuentre acorde con su funcionamiento.

Verificar que la maquina no se genere ningun tipo de ruido en el momento de su funcionamiento.

Rectificar la temperatura de condensacion de la maquina.

Identificar que la temperatura de evaporacion del refrigerante se encuentre en dptimas condiciones

Verificacion y Limpieza, lavado y peinado de los serpentines con liquido a presion.

Verificacion y Limpieza y lavado de las bombas de agua y los filtros del equipo de aire.

Lubricacion y limpieza de condensadoras y evaporadoras, aspas de motores y turbinas.

Verificacion de las condiciones y trayectoria de los ductos del sistema de aire acondicionado.

Limpieza de charola de condensados, para evitar se tapone la descarga de agua de condensacion.

Inspeccion el motor de la maquina y compresor.

Revision y recarga del gas refrigerante.

Las demas actividades que se puedan requerir en la ejecucion de mantenimiento para dejar funcional y operativo el equipo.
Entregar a la Entidad en perfecto funcionamiento el equipo de aire acondicionado verificando que los parametros de la maquina en
términos de presion, temperatura, voltaje, amperaje y velocidad del viento se encuentren en perfecto funcionamiento.

Nota1: Los mantenimientos (preventivos y correctivos) se deben realizar de lunes a viernes dentro del horario normal de trabajo 8:00 am a
12:00 my de 2:00 pm a 5:00 pm. y/o se podran programar de forma excepcional para dias no habiles.

Nota 2: El contratista debera garantizar en cada uno de los mantenimientos preventivos, el registro en la hoja de vida del equipo (la cual
suministra el profesional de la entidad para ser diligenciada), la informacion debe corresponder a lo solicitado.

-El mantenimiento tendra una garantia sobre la instalacion y trabajos realizados garantizando la calidad del servicio prestado a partir de recibo
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a satisfaccion sobre la instalacion y trabajos realizados por el termino de cuatro (4) meses.

Nota 3: El contratista debe garantizar la prestacion del servicio de mantenimiento de los equipos de aires acondicionados en las diferentes
sedes de la ARN del pais, de acuerdo con la zona, sin costo adicional para la Entidad.

Nota 4: La hoja de vida es el historial de los equipos, con las lecturas de operacién acorde con cada caso, ademas de evidenciar las revisiones,
cambios y anomalias con sus respectivos diagndsticos de cada unidad para consignar el histérico de cada equipo.

Nota 5. Se podra aumentar o disminuir los servicios contratados o realizar traslados de estos durante la vigencia del contrato sin
restriccion alguna, de acuerdo con las diferentes necesidades que se presenten.

Nota 6: En el caso de que haya una apertura de una sede, los mantenimientos preventivos seran pagados del recurso de la bolsa de repuestos
y los precios de los mantenimientos se pagaran de conformidad a la sede méas cercana de la zona.

3.1.2.  Mantenimiento correctivo

Se entiende por mantenimiento correctivo, las actividades solicitadas por la entidad para corregir un dafio o afectacién a los equipos. Se
anota que los mantenimientos correctivos corresponden a la suma de las actividades ejecutadas con previa autorizacién del supervisor del
contrato.

Los mantenimientos correctivos de los aires acondicionados podran ser resultado de los mantenimientos preventivos donde el contratista
advierte alguna novedad, dafio especifico 0 mal funcionamientos de los equipos, para lo cual debera informar al Supervisor del Contrato la
necesidad del mantenimiento correctivo con indicacion y/o descripcion del correctivo a realizar y los repuestos como sus cantidades conforme
a la descripcion de la bolsa, el cual se ejecutara, previa autorizacién por parte del Supervisor. El contratista se hara responsable a su costa
de aquellos elementos que una vez autorizados no haya considerado para la labor y que se requieran para las labores de mantenimiento
correctivo.

Mantenimiento correctivo inmediato: Son las actividades solicitadas por la entidad para corregir un dafio o afectacion que pone en grave
riesgo la integridad de los equipos, el bien inmueble o la seguridad de los colaboradores de la ARN. Se anota que este tipo de mantenimientos
debe atenderse en un tiempo no superior a ocho (8) horas una vez reportada la situacion e iniciada su ejecucion dentro de las 48 horas
siguientes.

El proponente debe ofrecer la Prestacion del Servicio de Mantenimiento Correctivo con Suministro de Repuestos, Partes, Piezas y Equipos
de Reposicién ("Bolsa de Repuestos, Partes, Piezas y Equipos de Reposicion"), Materiales y Mano de Obra para los sistemas aires
acondicionados, elementos y equipos conexos descritas en las caracteristicas especificas.

Nota 1. El Contratista debera realizar una vez desmontados y/o reubicados los equipos de aires acondicionados, conforme a lo indicado en
el Anexo No 1, los resanes de los muros afectados, dejando la superficie lisa y pintada, en caso que requiera realizar una pasamuro y/o
pasatubo este debe realizarse con copa circular, realizando el correspondiente sellado del mismo, con el fin de evitar posibles filtraciones de
agua, polvo, ruido, animales entre otros, quedando en buen estado las instalaciones de estos equipos de aires acondicionados. Asi mismo el
contratista debera responder por las averias, dafios que pueda ocasionar al inmueble en el - momento de realizar desmontes y/o reubicacion
de equipos de aires acondicionados.

Nota 2: En caso de reubicacidn de equipos el contratista debera dirigir el drenaje del equipo de aire  acondicionado, que requiere de
manguera, a un desagtie de agua lluvia con sifon, y/lo mecanismo sugerido por el Contratista para expulsar el agua, lo anterior con el fin de
evitar empozamiento de esta, y prever posibles filtraciones de agua, humedades, manchas amarillas, en el inmueble.
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En atencion a que el Mantenimiento Correctivo, incluye el suministro de los repuestos necesarios para garantizar su correcto funcionamiento
yla mano de obra requerida; la Entidad destinara una bolsa dentro del presupuesto total del contrato, que se consumira segun las necesidades
que se vayan generando a medida que se realicen los mantenimientos.

El valor de los repuestos y/o elementos se pagaran de acuerdo con los precios pactados en la oferta econdmica presentada por la persona
0 empresa a quien se adjudique el contrato.

El valor de equipos, elemento y/o repuestos ofertados deberan incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y los demas impuestos a los que
haya lugar.

El oferente debera evaluar las variables de precios unitarios para cada zona en la que presta el servicio, teniendo en cuenta el
transporte de estos.

A continuacién, se relacionan los repuestos que se pueden requerir para realizar los debidos mantenimientos correctivos a los equipos de
aires acondicionados:

Serpentin Controles remotos Material de aislamiento alvula Inversora
Filtros de aire Terminales Rodamientos Sensores de Temperatura
Desagles Borneras Chumaceras Capacitores de arranque omarcha
Correas Presostatos Rotores Refrigerante
Motor Ventiladores Tablero eléctrico Gas
Canister Evaporadores Breaker 2X20A Plaqueta
Filtro secador Tapas Termostato Compresor

alvula Solenoide Bandeja de condensacion Contactores Bombas para condensado
Mirilla Mangueras de %’ Resistencias Protector de Voltaje
Tubo de %%’ Condensador Carter Condensadora
Metro lineal de tuberia Tubo de 3/4" Mangueras de %’
Desmonte de unidad interior y accesorios Desmonte de unidad exterior y accesorios
Instalacion de unidad interior Instalacion de unidad exterior

Nota 3. De forma eventual la ARN podra requerir el traslado de equipos entre sedes, para lo cual, dentro de los items relacionados
anteriormente, se contempla lo correspondiente a desmonte e instalacién de unidades. Asi mismo, se aclara que el costo de transporte de
dichos equipos sera asumido directamente por la ARN.

Nota 4. Los equipos, elementos y/o repuestos que NO se encuentren dentro de la oferta y que se presenten dentro de la ejecucion del
contrato deberan ser enviados mediante cotizacion para revision de la supervision, para verificar que el precio se encuentre ajustado al
mercado dentro del dia habil siguiente al requerimiento y previo a su instalacion, la cual serd comparada con una segunda cotizacion
suministrada por la Entidad o con los precios historicos del repuesto correspondiente.

Nota 5. Los equipos de aires acondicionados no pueden ser retirados de la Sede de la ARN en la cual se encuentra instalado el respectivo
equipo de aire acondicionado.
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Nota 6. El contratista debera garantizar en cada uno de los mantenimientos correctivos, el registrarlo en la hoja de vida del equipo (la cual
suministra el profesional de la entidad para ser diligenciada), la informacion debe corresponder a lo solicitado, esta intervencion correctiva
debe contar con una garantia minima de 6 meses.

Nota 7: el contratista debera atender las observaciones o requerimientos que le formule la Entidad por conducto del supervisor del contrato
y corregir las fallas reemplazando los materiales que resulten defectuosos dentro del plazo de los cinco (5) dias calendario siguientes a la
solicitud que formule en tal sentido la entidad a través del supervisor del contrato a su propio costo.

4. EQUIPO DE TRABAJO

Teniendo en cuenta que se requiere la verificacion de funcionamiento de los equipos y su puesta en marcha, se hace necesario contar con
personal idoneo. Asi las cosas, el equipo minimo de trabajo esta conformado por:

No PERFIL
. ROL FORMACION RESPONSABILIDADES
PERSONAS ACADEMICA MINIMA EXPERIENCIA
Realizar de acuerdo con todas las normas establecidas en
el area los mantenimientos preventivos y/o correctivos y/o
la instalacion y puesta en servicio de manera correcta, sin
Técnicos ylo afectar los equipos ni los inmuebles ni al personal de la
tecndlogos en sistemas 1 afio de agencia.
de refrigeracion y/o experiencia Cumplir con todas las normas de seguridad y salud en el
aires acondicionados eneral en trabajo y de bioseguridad al momento de realizar las
ylo ventilacion y/o gistemas de labores en la sede.
climatizacion y/o refrigeracion Y Informar a su coordinador sobre cualquier novedad y/o
1 (por zona o lote) COORDINADOR eléctrico y/o Adicional (1) afio anomalia al momento de realizar las labores en las sedes,
IADMINISTRATIVO electromecanico. de experiencia asi como las labores que realizo.
especifica en Justificar sobre cualquier retraso que se presente al
O  profesional en ; coordinador en la planeacién del cronograma establecido.
R sistemas de - . . :
Ingenieria eléctrica y/o refigeracion Diligenciar correctamente la hoja de vida de cada uno de
electromecénica. INVERTER los equipos de aire acondicionado, firmar y gestionar su
firma con el encargado en sitio de recibir las labores
realizadas.
Tratar con respeto a todo el personal de la agencia.
Responder por las demés obligaciones del presente
documento.

Conforme el analisis del sector y lo indicado en el numeral 3.1. del presente documento, el contratista debe incorporar
dentro del personal que considere necesario para la realizacion de actividades propias del objeto contractual,
cualquiera de los sujetos de especial proteccion constitucional conforme lo establece el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del
Decreto 1860 de 2021.

Con la propuesta, el proponente debe allegar Carta de compromiso donde se compromete a vincular el equipo de
trabajo minimo en las cantidades y con los perfiles que se establecen en el presente documento. (Ver Formato).

Para la ejecucidn, el contratista debera presentar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcién del acta de
inicio y/o cumplimiento de los requisitos de ejecucion, la hoja de vida junto con los soportes que a continuacion se relacionan:

Para acreditar la idoneidad y experiencia del perfil solicitado, el Proponente debera presentar los siguientes documentos:
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Formacion académica:

Copia del acta de grado y/o diploma de grado

Certificacion de la vigencia de la matricula profesional y antecedentes, en caso de que la ley exija este requisito para ejercer.
Copia del documento de homologacion de los titulos obtenidos en el exterior, de conformidad con las disposiciones legales
vigentes sobre la materia, segun corresponda

Experiencia:
Para acreditar la experiencia, las certificaciones deberan contener como minimo la siguiente informacién:

Nombre o razon social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del Contrato de la siguiente manera: Objeto y/o Funciones y/o Obligaciones relacionadas con el objeto del presente
proceso

Fecha de inicio y terminacion del contrato; o plazo del contrato (Dia, mes y afio)

Firma e identificacion (nombre) de la persona que suscribe la certificacion.

Para verificar si un determinado titulo académico exigido se adecua al requerimiento académico solicitado, se revisara que los
objetivos del programa o el perfil ocupacional del egresado se encuentre dentro de las areas del conocimiento requeridas, para
lo cual el proponente debera aportar los documentos que permitan verificar tal condicién.

En el evento que la certificacion no contenga el dia de fecha de inicio y/o terminacién, ésta se contabilizara con el ltimo dia
del mes respectivo para el inicio y el primer dia del mes de terminacién.

En caso de que el miembro del equipo solicitado tenga vinculo laboral o contrato de prestacidn de servicios vigente, podra
aportar certificacion de experiencia para lo cual se contabilizara el tiempo desde la fecha de inicio hasta la fecha de suscripcién
o firma de dicha certificacion.

Para demostrar el cumplimiento de este requisito, ademés de la certificacion, el contratista podra adjuntar el contrato o acta de
liquidacién o documento que permita verificar las funciones desempefiadas, lo que permitira que se extracte la informacién
requerida en el presente literal, en caso de que los datos solicitados anteriormente no se encuentren completos en la
certificacidn de experiencia.

NOTA 1: Para efecto de contabilizar los afios de experiencia a verificar, se sumaran los intervalos laborados una sola vez, es
decir, los tiempos traslapados no se tendran en cuenta.

NOTA 2: Para la acreditacion de la formacién académica se tomaré la fecha a partir de la expedicion del diploma o acta de
grado.

NOTA 3: Para el computo del tiempo de experiencia del equipo minimo de trabajo para ejecutar el contrato, ésta se contara a
partir de la terminacion y aprobacién del pensum académico, para lo cual el proponente puede allegar la certificacion de
terminacion de materias; lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 229 del Decreto 019 de 2012. En caso de
que no se presente dicha certificacion, la experiencia se computara desde la fecha de grado que figure en el Diploma o Acta
de Grado.

NOTA 4: Si la experiencia de los integrantes del equipo de trabajo ha sido adquirida con el proponente o alguno de los
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integrantes del Consorcio o Unién Temporal, debe aportar los siguientes documentos:

Copia de la certificacion expedida por el proponente donde se relacione al miembro del equipo propuesto con su cargo, los
proyectos ylo contratos ejecutados por éste (incluir la entidad o0 empresa con la que se ejecutaron los contratos), incluyendo
plazos de ejecucion y las funciones desarrolladas por el profesional propuesto como parte del equipo de trabajo, en estos
proyectos y/o contratos.

Copia de la certificacion de la Entidad contratante para la cual el proponente prestd sus servicios (En calidad de contratista)
cuya experiencia se pretende acreditar y en la cual, se especifique como minimo: las condiciones del contrato ejecutado, el
objeto y las obligaciones contractuales. Estas certificaciones deben corresponden a los contratos y/o proyectos relacionados
en el literal anterior.

Copia del contrato laboral o de prestacion de servicios, en virtud del cual el miembro del equipo propuesto prestd sus servicios
para el proponente durante la misma época en que se desarrollé el contrato y/o proyecto cuya experiencia se pretende acreditar.

Nota 5: El equipo minimo de trabajo que se vincule para la ejecucion del contrato dependera administrativamente del contratista
y no tendra vinculo laboral con LA ARN. La Entidad se reserva el derecho de autorizar el cambio de algun integrante del equipo
minimo de trabajo para ejecutar el contrato, en los siguientes eventos:

Por solicitud de LA ARN por intermedio del supervisor del contrato designado por ésta, cuando advierta que el desarrollo de
sus actividades no es satisfactorio, o sus actuaciones atentan contra la buena relacion con el contratante, o cause algun
impacto negativo a la Entidad.

En el evento de enfermedad o vacaciones sera remplazado y sélo por el tiempo necesario.

En caso de requerirse reemplazo de alguno de los integrantes o de todo el equipo minimo de trabajo para ejecutar el contrato,
se debera contar con la aprobacion por escrito del Supervisor asignado por parte de LA ARN, quien debera revisar que
cumplan el perfil y experiencias requeridos para su aprobacion.




