
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 
 
1. Ficha Técnica:  
  
ANEXO 2. FICHA TECNICA de servicios de salud de II y III nivel de complejidad.  
  
 

 

 

 

 



 

  
2. Obligaciones generales y particulares del futuro contratista.  
 

1. El contratista se compromete a prestar sus servicios a los pacientes afiliados al Subsistema de Salud de las 
Fuerzas Militares, remitidos por el Establecimiento de Sanidad Militar del CACOM 5, por personal calificado para ello, 
en la atención médica de urgencias, intrahospitalaria, ambulatoria y apoyo diagnóstico o terapéutico y el suministro 
de medicamentos durante la estancia hospitalaria que requieran para su tratamiento de acuerdo a la siguiente 
descripción:    

  
ATENCION INTEGRAL: EL CONTRATISTA Proporcionará a los pacientes la atención integral en salud en los servicios de II y 
III nivel de complejidad, acorde a la normatividad actual y las especialidades con las que la IPS dispone en su oferta de 
servicios de acuerdo a pertinencia y necesidad media.   
  
ATENCIÓN DE URGENCIAS Se define como urgencias todo trastorno súbito, grave e imprevisible que requiera atención 
inmediata médica general o especializada. En el caso que el paciente por juicio del médico debe permanecer en 
observación, EL CONTRATISTA le practicará los procedimientos de apoyo diagnóstico, terapéutico y psiquiatría que 
requiera, si el paciente necesita hospitalización lo trasladará a una habitación, para que reciba el tratamiento adecuado, 
previa autorización del ESM dentro de los términos estipulados en el Decreto 4747 de 2007 y Resolución 3047 de 2008. 
PARAGRAFO. De conformidad con la normatividad vigente, la atención inicial de urgencias vital deberá prestarse sin que 
medie autorización o contrato alguno.   
  
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS E INSUMOS EL CONTRATISTA suministrará a los pacientes remitidos por el ESM, 
tratados intrahospitalariamente, los medicamentos que le prescriban los médicos tratantes. En el valor del contrato queda 
incluido el valor que represente el suministro de los medicamentos que requieran los pacientes, los cuales en ningún 
momento serán superiores al valor establecidos en la oferta presentada y según lo contemplado en la Resolución de 
Regulación de precios de medicamentos. Los precios de los insumos y material médico quirúrgico excluido de las tarifas 
de los paquetes quirúrgicos establecidos será los presentados por el contratista adjunto a la oferta presentada.   
  

2. Para desarrollar el objeto contractual, el CONTRATISTA debe Prestar un eficiente servicio con personal idóneo, 
a los afiliados del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, remitidos por el ESM o atendidos de urgencia, 
suministrando adecuada y oportuna atención y sujeta en todos los casos a las condiciones particulares de los 
pacientes, empleando todos los medios humanos científicos y sociales para la debida atención de los pacientes; 
utilizando los recursos científicos y tecnológicos de que disponga. El CONTRATISTA deberá suministrar alimentación 
adecuada a los afiliados en caso de hospitalización.   

  
3. El CONTRATISTA debe garantizar la prestación de los servicios relacionados y disponibles de acuerdo a la ficha 
técnica; asimismo, todos los servicios comprendidos en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial aprobado 
mediante Acuerdo No. 002 de 2001 y aquellas normas que lo modifiquen o sustituyan, los aprobados por CTC y 
aquellos ordenados por fallos de tutela previa notificación y remisión del ESM conforme a su proceso de referencia 
y contra-referencia vigente.  

  
4. El CONTRATISTA deberá proporcionar alojamiento y/o estancia garantizando habitaciones bipersonales con 
baño y en caso de que el paciente exija habitación unipersonal este o sus familiares deberán cancelar el excedente 
directamente a la IPS o cuando requiera contratar otros servicios personales tales como cafetería, lavado de ropa, o 
daños que el paciente pueda causar a las instalaciones de la clínica etc., serán de responsabilidad y por cuenta y 
riesgo del paciente usuario o de sus familiares. En casos que el paciente por su patología o condición lo requiera será 
autorizado por el ESM la hospitalización en habitaciones unipersonales sin que implique erogación alguna por parte 
del paciente, previa autorización del ESM para lo cual la IPS deberá solicitar previamente la autorización al supervisor 
del contrato.   

  
5. Los medicamentos que serán prescritos por la IPS CONTRATISTA durante la hospitalización o en el servicio de 
urgencias deberán estar contemplados dentro del Acuerdo 052 de 2013 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas 
Militares y Policía Nacional y su prescripción deberá hacerse en su DENOMINACION COMUN INTERNACIONAL, en 
caso de requerirse un medicamento por fuera de la norma citada, deberá diligenciarse por parte del médico 
especialista tratante el formato de aprobación de medicamentos por fuera del manual único de medicamentos y 
terapéutica del Sistema de Salud de las Fuerzas militares y Policía Nacional, el cual deberá ser enviado al ESM para el 
trámite de autorización respectiva o en su defecto, EL CONTRATISTA, se compromete al diligenciamiento del Formato 
Institucional , que incluya la información completa que es exigida en el acuerdo 052 de 2013.    

  
6. El CONTRATISTA, de acuerdo con la legislación vigente debe comprometerse a diligenciar de manera completa 
y clara la historia clínica y demás registros obligatorios de atención de cada usuario, así como, las acciones realizadas 
por el equipo de salud involucrado; permitiendo AL MINISTERIO-ESM el acceso a la misma, siendo este el único 
instrumento válido para la revisión y la auditoría de cuentas médicas y concurrencia.   

 
 
 
 
 



 
  

7. El CONTRATISTA, deberá utilizar la clasificación única de procedimientos en salud CUPS para la identificación y 
denominación de los procedimientos en salud, la cual es de obligatoria aplicación en todo el territorio Nacional.  

  
8. El CONTRATISTA deberá dar cumplimiento al Proceso de sistema de referencia y contra- referencia del 
Establecimiento de Sanidad, cumplimiento con el proceso de autorizaciones, remisiones y contra-referencia.  

  
9. El CONTRATISTA, en las remisiones que sean emitidas por parte de los profesionales de la IPS, se deberá 
especificar y relacionar los códigos CUPS de los procedimientos/valoración/servicio al que se remite el paciente por 
parte de los especialistas de la entidad contratada, para efectos de revisión de pertinencia médica y transcripción 
correcta y oportuna del servicio indicado al usuario.  

  
10. El CONTRATISTA deberá enviar para el inicio de la ejecución del contrato, el portafolio de todos los servicios 
habilitados en la IPS, en archivo EXCEL, con los respectivos códigos CUPS y sus tarifas con el valor en pesos ($), de 
acuerdo a la tarifa de la oferta económica de la IPS. Cada vez que haya una actualización en el portafolio de servicios, 
la IPS contratada deberá enviar el portafolio actualizado para verificación y actualización del portafolio en el sistema 
SALUD.SIS.   
 
11. El CONTRATISTA deberá prestar los servicios de salud al personal afiliado del Subsistema de Salud de las Fuerzas 
Militares, debidamente remitido por el médico y autorizado por el ESM conforme a su proceso de referencia y 
contrarreferencia vigente, para lo cual la autorización emitida por el ESM 1. debe estar vigente, cada autorización 
tiene la fecha de su vencimiento descrita dentro del documento, la IPS debe verificar esta vigencia. 2. La autorización 
válida para la prestación del servicio, no debe tener la marca de agua: "documento no válido para trámites". 3. Cada 
autorización es válida por una sola vez, la entidad no puede prestar más de una atención con la misma orden, Cada 
autorización tiene un número diferente para el control de las atenciones por parte de la IPS, por lo cual, facturas 
diferentes con la misma autorización serán objeto de devolución o glosa. 4. Cada autorización es válida únicamente 
para los servicios que están descritos en el apartado: "Servicios Autorizados". Los anteriores aspectos, serán sujeto 
de auditoría de cuentas, por tanto, los servicios que sean prestados por la IPS, sin la debida autorización vigente, no 
podrán ser pagados. Se exceptúa de este procedimiento los casos de urgencias, hospitalización, para los cuales se 
prestará atención inmediata y se informará por parte del contratista dentro de las 24 horas siguientes al ESM para la 
verificación del estado de emergencia y la calidad de afiliado del paciente. Art 12 Decreto 4747 de 2007.   

  
Por su parte, el Establecimiento de Sanidad Militar pone a disposición el correo autorizaciones.cacom5.@fac.mil.co    como 
canal oficial para los requerimientos de autorizaciones de servicios de salud.     
 

12. El CONTRATISTA deberá notificar al ESM a través del correo prioritaria.cacom5@fac.mil.co mediante el envío 
del el Anexo N° 2 INFORME DE LA ATENCIÓN INICIAL DE URGENCIAS cuando se presente el ingreso de pacientes 
por el servicio de urgencias asimismo, deberá solicitar la autorización de los servicios posteriores que sean 
requeridos producto de la urgencia, a través del Anexo N° 3 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE SERVICIOS DE 
SALUD, con los soportes que correspondan en un plazo no superior a 24 horas para la emisión y envío de la 
autorización por parte del ESM para la atención en salud conforme a la normativa vigente y demás normas que 
la modifiquen.   

  
Por su parte, el Establecimiento de Sanidad Militar, podrá hacer uso del mecanismo de reconocimiento del gasto y orden 
de pago, por concepto de servicios de salud mediante pago por  resolución, en los casos taxativamente autorizados en la 
normatividad vigente descritos en la circular N° FAC-S-2023-003019-CR del 14 de marzo de 2023 / MDN-COGFM-FAC-
COFAC-JEMFA y bajo autorización de casos excepcionales autorizados por el nivel central, en lo que respecta al pago por 
resolución de atenciones de urgencias ( cuando la urgencia supere el valor del contrato), Fallos de Tutela u Órdenes 
Judiciales, Servicios Prestados Último Bimestre Vigencia Anterior.     
 

13. El CONTRATISTA deberá y estará obligado a realizar el diligenciamiento del anexo No. 10 “formato estandarizado 
de contrarreferencia de pacientes “en cumplimiento a la Resolución 4331 de 2012,  cuando la IPS sea quien 
defina conducta clínica y concluya el tratamiento, en este anexo debe contener la información de las 
recomendaciones entregadas al paciente, así como la conducta a seguir por el profesional tratante en su nivel 
de atención y si hay lugar a próximo control o manejo farmacológico, este anexo deberá estar adjunto a los 
soportes de atención con la factura.   
 

14. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una complejidad mayor a la que posee el ESM se debe 
cumplir en forma estricta el Sistema de Referencia y Contra Referencia, al paciente referenciado por el ESM, 
solo se le deberá prestar la atención objeto de la referencia, en caso de requerirse una prestación diferente, la 
IPS CONTRATISTA requerirá la autorización respectiva al ESM. En el evento en que el paciente pueda continuar 
manejo en el nivel de atención del ESM, el CONTRATISTA deberá inmediatamente enviar contra referencia al 
Establecimiento de Sanidad Militar con las indicaciones médicas respectivas, asimismo, la contra referencia 
deberá ser entregada al paciente. Toda prestación realizada diferente a la del motivo de la referencia sin contar 
con la autorización respectiva del ESM será motivo de glosa.   
 

15. EL CONTRATISTA deberá brindar toda la información solicitada por el supervisor del contrato y el auditor de 
cuentas médicas y de concurrencia para el cumplimiento de sus competencias y garantizar la calidad en la 
prestación de los servicios contratados.  
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16. EL CONTRATISTA remitirá al paciente a una IPS con la cual tenga contrato o convenio previa autorización del 
ESM y su costo deberá ser igual o inferior a los ofertados para la suscripción del presente contrato, ante la 
imposibilidad en la realización del algún procedimiento y/o examen diagnostico previamente ofertado.   

  
17. De acuerdo a la normatividad vigente el CONTRATISTA se obliga para con el contratante a suministrar y/o 
permitir el acceso a las historias clínicas para efecto de las cuentas de alto costo y las requeridas para los reportes e 
informes que deban rendirse ante el Ministerio de Salud y las entidades reguladoras.   

  
18. Los servicios médicos asistenciales deberán prestarse en las instalaciones propias de la IPS contratada y/o sus 
sedes debidamente habilitadas y autorizadas.   

  
19. El CONTRATISTA deberá suministrar la información que sea requerida por el área de Salud Pública del ESM, en 
lo que respecta al perfil epidemiológico atendido, asimismo, las enfermedades de interés en Salud Publica deberán 
ser reportados de manera inmediata al correo prioritaria.cacom5@fac.mil.co diligenciando la notificación obligatoria 
y adjuntando la ficha epidemiológica, de acuerdo a la normativa vigente y demás normas que lo modifiquen.   

  
20. El CONTRATISTA deberá expedir de conceptos médico laborales requeridos por los usuarios en las especialidades 
solicitadas, en donde se especifique diagnóstico, etiología, tratamientos verificados, estado actual y pronóstico en 
los casos que se requiera, previa solicitud por parte del área de Medicina Laboral del Establecimiento, lo cual quedará 
descrito en la Autorización (remisión) emitida por el ESM.   

  
21. El CONTRATISTA deberá para efectos de auditoría de cuentas médicas dar cumplimiento al Decreto Numero 
4747 DE 2007, Resolución 3047/08, resolución 4331 de 2012, decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el 
Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social” de acuerdo a la normativa vigente y demás normas 
que lo modifiquen, para efectos de autorización, manual único de glosas, devoluciones y respuestas o los elementos 
que queden pactados por escrito entre las partes y hagan parte formal del contrato. EL CONTRATISTA deberá dar 
estricto cumplimiento a los tiempos reglamentados de auditoría de cuentas médicas, teniendo en consideración que 
hasta no estar la factura completamente conciliada y/o resulta con nota crédito, no se podrá tramitar para pago.  

  
Para la ejecución del presente contrato, el ESM notificará formalmente a la IPS contratada los datos del encargado del 
Área de auditoría de cuentas médicas y de concurrencia y establecerá como canal oficial de comunicación para el proceso 
de auditoría, el correo destinado para tal fin.  
  

22. El CONTRATISTA deberá adjuntar a la factura, la relación de los medicamentos e insumos suministrados en 
procedimientos quirúrgicos, urgencias, y hospitalización y demás servicios prestados de acuerdo a la normativa 
vigente para efectos de auditoría de cuentas médicas.    

  
23. El CONTRATISTA deberá suministrar la información que sea solicitada por el equipo de auditores designado por 
el ESM, para realizar el procedimiento de auditoria médica concurrente en caso de pacientes con estancias 
prolongadas de hospitalización, reingresos, infecciones post quirúrgicas, eventos adversos o incidentes reportados y 
demás información que sea necesaria, en el momento que sea requerida por el auditor del ESM en cumplimiento a 
los lineamientos emitidos por la Dirección General de Sanidad Militar – Jefatura de salud FAC vigentes.   

  
24. El CONTRATISTA se compromete a dar cumplimiento a las acciones de mejora que se llegasen a solicitar por 
parte del ESM durante las visitas realizadas por los auditores y, o supervisor de acuerdo a lo establecido por la 
normatividad vigente dada por Ministerio de Salud y protección social.   

  
25. El CONTRATISTA se obliga a radicar las facturas semanalmente al área de facturación del ESM de acuerdo al 
procedimiento descrito en el Manual de Radicación de Facturas establecido y notificado por el Establecimiento de 
Sanidad Militar a la IPS contratada; La facturación deberá ser generada bajo el NIT 901.542.789-6 que corresponde a 
la entidad contratante. La facturación deberá radicarse completa, con sus debidos soportes del servicio prestado, los 
RIPS correspondientes y con la evidencia de su validación. La IPS contratada deberá relacionar en las facturas a radicar 
en el formato Excel establecido.   

  
26. El CONTRATISTA se obliga a entregar junto con la facturación electrónica, los RIPS correspondientes en medio 
magnético, 1. Debidamente validados a través del validador de RIPS IPS del Ministerio de salud, 2. En el archivo AF 
deberán coincidir en la fecha con la factura y el periodo a reportar, al igual que el valor de acuerdo a la factura 
radicada. 3. La IPS no debe usar codificación de procedimientos propias sino la última resolución de CUPS (2238 DE 
2020 0 2077 del 2021). Además, el AC debe llevar el diagnostico (CIE-10), como el AP solamente en los procedimientos 
Quirúrgico. 4. Si los RIPS después de pasarlos por el validador presentan errores que no se pueden solucionar desde 
el programa por falta de información, la IPS contratada deberá realizar la verificación y corrección de la información. 
Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 4747 de 2009.   

  
27. El CONTRATISTA en el momento en que la Jefatura de Salud FAC y/o Establecimiento de Sanidad Militar habilite 
este proceso, designará un delegado para el acceso en la plataforma Salud SIS, para realizar el cargue de los RIPS por 
parte de la IPS como requisito para la recepción, radicación, auditoría de facturas, generación de notas débito y 
crédito, conciliación y control de glosas, de conformidad con lo establecido en la resolución 3374 del 2000 artículo 7. 
“De los soportes sobre la presentación individual de servicios de salud que deben acompañar las facturas de venta”.   

  



28. El CONTRATISTA se obliga a radicar las notas crédito/debito electrónicas al correo del área de facturación del 
ESM cuando la IPS contratada reconoce una glosa, lo anterior, teniendo en cuenta que estas notas crédito deben ser 
aprobadas a través del sistema Olimpiait para poder tramitar pago a la entidad.  

  
29. El CONTRATISTA se obliga a enviar el estado de cartera en archivo Excel, de manera semanal, todos los días lunes 
al correo del área de facturación y cartera designado con copia a la supervisión del contrato, el área de facturación y 
cartera del ESM realizará el cruce de cartera y reportará los pagos para que la IPS realice la contabilización de facturas 
pagadas y posterior actualización de la cartera a fin de realizar estricto seguimiento a la ejecución del contrato.  

  
30. El CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la información 
suministrada para el desarrollo del contrato; de igual forma, deberá informar cualquier cambio en el número de 
cuenta bancaria o información administrativa, con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando en original la 
certificación bancaria y documentos correspondientes.   

  
31. El CONTRATISTA deberá informar mediante oficio formal al ESM el estado de ejecución del contrato cuando se 
encuentre ejecutado en un 70%, para lo cual realizará de manera conjunta las coordinaciones necesarias con el 
supervisor del contrato para la prestación de los servicios y determinar las acciones administrativas que 
correspondan.    

  
32. El CONTRATISTA no deberá prestar servicios que excedan el valor del presente contrato, el contratista no podrá 
continuar prestando los servicios objeto del contrato excepto urgencias vitales de acuerdo a la normativa vigente 
que regula en materia y los casos que sean previamente autorizados por el ESM. El supervisor del contrato notificará 
la terminación del presupuesto asignado a la IPS contratada. Los servicios prestados posterior a la notificación del 
supervisor en cuanto a la ejecución total del presupuesto no serán pagados por el contratante.   

  
1. Obligaciones del sistema integrado de gestión  

  
1. Sistema de gestión de la calidad.  
  
Los servicios de salud; por su naturaleza e importancia como eje transversal para la Fuerza Aeroespacial Colombiana, 
revisten un papel preponderante en el cumplimiento de programas tales como auditoria en la calidad; así las cosas, es 
importante establecer dentro del clausulado de contrato todos aquellos parámetros de estricto cumplimiento que 
impactan la gestión administrativa y asistencial en la prestación de servicios de salud; los cuales buscan como fin último 
robustecer la calidad de los servicios en salud prestados y la entera satisfacción del usuario del Subsistema de Salud de 
las FFMM; de manera que deberá alinearse los postulados contractuales hacia el cumplimiento de la excelencia en 
gestión de la calidad en salud, por lo tanto se expone las obligaciones que deben cumplirse por parte del contratista.   
   
El ESM realizará auditoria mensual tendiente a la verificación del cumplimiento de los parámetros administrativos y 
asistenciales involucrados en la prestación de los servicios de salud contratados, así como el acatamiento de los atributos 
de calidad definidos por el Ministerio de Salud y la satisfacción del usuario. En desarrollo de lo anterior.  
  
EL CONTRATISTA se obliga a:    

   
1. EL CONTRATISTA realizará el reporte y gestión de eventos adversos presentados durante el mes de los usuarios 
del SSFM, bien sea por notificación directa a la IPS contratada o por notificación tramitada por el supervisor.   

  
2. EL CONTRATISTA informara al contratante los planes de mejora o de estrategias implementadas (barreras de 
seguridad) de los casos presentados con el objetivo de permitir la verificación de las acciones implementadas para 
minimizar los riesgos.   

  
3. EL CONTRATISTA gestionará las PQRS interpuestas por parte de los usuarios del SSFM adscritos al ESM, 
directamente ante la IPS contratada o tramitadas por EL CONTRATANTE, dando respuesta de fondo que permita el 
cierre del caso, dentro del término establecido en la normatividad vigente.   

  
4. EL CONTRATISTA se obliga a realizar los reportes de notificación obligatoria ante los entes correspondientes de 
los usuarios del Subsistema, lo cual será verificado por EL CONTRATANTE.   

  
5. EL CONTRATISTA se obliga para con EL CONTRATANTE hacer entrega de las conclusiones y acciones de mejora 
producto de la revisión de casos a través de comités de calidad, AD-HOC o COVE, cuando se presuman fallas en la 
calidad en la atención a los usuarios asignados al ESM.   

  
6. En caso de identificarse una desviación en los resultados de los indicadores en salud de estricto cumplimiento 
durante la revisión por parte del contratante, EL CONTRATISTA se obligará a presentar los planes de mejoramiento, 
compromisos y acciones que se establezcan para el cierre de la brecha de calidad identificada, lo cual será objeto de 
verificación por EL CONTRATANTE.   

 
 
 
 
 



  
7. El CONTRATISTA deberá suministrar la siguiente información de manera trimestral al Establecimiento de Sanidad 
Militar a través de la supervisión del contrato, con el objeto de realizar verificación el cumplimiento de las condiciones 
de habilitación y prestación de servicios bajo los parámetros de calidad vigentes:       

  
a. Envío copia del cargue de los indicadores de calidad al sistema de información del Ministerio de Salud de acuerdo 
a la Resolución 256 de 2016, solicitados por el personal designado del área de Garantía de la Calidad del ESM para 
realizar posterior verificación de los mismos.   

  
b. Soporte divulgación derechos y deberes de los pacientes.    

  
c. Reporte quejas y reclamos usuarios FAC (en caso de presentarse deberá enviar soporte de la gestión realizada 
por parte de la clínica)    

  
d. En caso de un evento adverso, se deberá reportar la descripción del evento adverso y enviar soporte de la 
gestión realizada por parte de la IPS contratada, así como el reporte estado actual del paciente.    

  
e. Reporte de indicadores de oportunidad en los servicios de: Pediatría, ginecología, obstetricia, cirugía general y 
medicina interna.    

  
f. Reporte de evidencias de la participación de los COVES regionales   

  
  
2. Seguridad física y de la información.  
  

a. EL CONTRATISTA se obliga A aplicar la seguridad y privacidad para toda la información y los datos personales de 
los usuarios del Subsitema de Salud de las Fuerzas Militares que reposan en sus bases de datos y/o archivos manuales, 
automatizadas asimismo, garantizar la seguridad y privacidad de la información ante los diferentes entidades, sus 
contratistas, proveedores, operadores, terceros, ciudadanos en general y todas aquellas personas naturales o 
jurídicas que tengan algún tipo de relación con la entidad contratista.  

  
b. EL CONTRATISTA se obliga a contar con plataformas apropiadas que protejan los mecanismos de tratamiento, 
almacenamiento y comunicación de la información y los datos personales y donde están contenidos y soportados los 
servicios de consulta, registro, validación y realización de trámites de los usuarios del Subsitema de Salud de las 
Fuerzas Militares.   

  
c. EL CONTRATISTA se obliga a garantizar que el uso de la información y los datos personales se realice bajo las 
medidas de seguridad apropiadas a fin de evitar que se presenten usos no acordes a la normatividad o perdidas de 
confidencialidad, integridad y disponibilidad sobre los datos personales de los usuarios del Subsitema de Salud de las 
Fuerzas Militares.  

  
d. EL CONTRATISTA se obliga a fortalecer la cultura y competencias de sus trabajadores en relación a la seguridad 
y privacidad de la información.   

  
e. EL CONTRATISTA se obliga a implementar una metodología de gestión de riesgos de seguridad y privacidad de 
la información como herramienta para actuar proactivamente ante la presencia de situaciones que puedan afectar 
la confidencialidad de la información y los datos de los usuarios del Subsitema de Salud de las Fuerzas Militares de 
acuerdo con los lineamientos establecidos en la regulación legal vigente, Normas y buenas prácticas nacionales e 
internacionales para la correcta gestión de riesgos.  

  
  

3. Seguridad y salud en el trabajo.  
  

a. EL CONTRATISTA deberá aportar al momento de la oferta la constancia proferida por la ARL a la cual se encuentra 
afiliada en la cual certifique la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo, según la 
normativa vigente.  

  
4. Gestión ambiental.  

  
a. EL CONTRATISTA deberá aportar al momento de la oferta el certificado proferido por la empresa o el operador 
responsable del servicio de recolección, transporte, manipulación, tratamiento y disposición final de los residuos 
especiales y peligrosos generados por la entidad en el desarrollo de sus actividades para la prestación de los servicios 
de salud conforme a lo definido en la normativa vigente que reglamenta la gestión integral de los residuos 
hospitalarios y similares.  

  
b. EL CONTRATISTA deberá aportar al momento de la oferta, el certificado de existencia de la Política de Gestión 
Ambiental aplicado a la entidad.  

 


