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ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

| POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
No. GS-2023 - { RASES No 4 - GRUCO - 17.2

Santiago de Cali,

Sefora

MARIA ANDREA TEJADA GUERRERO

Representante Legal

FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS/ -~
Direccion: Carrera 28 #37-48 Barrio Santa Rita »~

Teléfonos: 3152603878 - 3152632088

Correo: serviciocalcliente@fisiorehabilitar.com.co

Palmira

Asunto: Aceptacion Oferta proceso PN RASES4 MIC 176/2023 -

Con toda atencion me permito informarle que la propuesta presentada por usted, el dia 30 de acosts: del
afio 2023, dentro del proceso PN RASES4 MIC 176/2023/ cuyo objeto es “SERVICIOS DE
REHABILITACION (TERAPIAS FiSICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA LOS
USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y SU AREA DE INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA
BUITRERA, BOLO, LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO) EN EL
VALLE DEL CAUCA”.

Clasificacion .
UNSPSC Segmento Familia Clase

85122100 Servicios de Salud Practica Medica Servicios de rehabilitacion -

Que tiene como presupuesto oficial ia suma de VEINTINUEVE MILLONES DE PESOS ($29.000.000,00)
moneda legal colombiana, distribuidos de la siguiente manera;. NUEVE MILLONES DE PESOS
($9.000.000,00) moneda legal colombiana vigencia 2023 amparados con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal SHF No. 61123 del 10 de agosto del 2023, expedido por el Lider de Presupuesto y VEINTE
MILLONES DE PESOS ($20.000.000,00) moneda legal colombiana vigencia 2024, respaldado con la
auterizacidon de cupo para vigencias futuras por parte del Director de Sanidad de la Policia Nacional.
mediante Oficio N° GS-2023 — 030698 DISAN con numero de autorizacion SIHF NACION 1l 17123 para la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, En consecuencia, y de conformidad con el Decreto 1082 del
26 de mayo de 2015, {a Resolucién No. 03049 de 2014 “Por la cual se adopta el manual de Contratacion
en la Policia Nacional” y la Resolucién No. 00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza,
modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, la oferta por usted
presentada junto con el presente documento constituye para todos los efectos el contrato
celebrado. Para tal fin se relacionan los principales aspectos a tener en cuenta para el cumplimiento del
objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas en la invitacién publica del proceso de referencia.
Asi:

CARTA DE

/
ACEPTACION No. 66-7-20176-23 /

POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE:

CONTRATANTE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 :
NIT 805.022.186-6
| gﬁgngDOR DEL Mayor CRISTIAN HERNANDO ALVAREZ ZAMBRANO

CEDULA DE o )
CIUDADANIA No. 7.318.436 de Chiquinquira B
CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 4. ‘
DISPOSICION DE Orden Interna 176 del 16 de noviembre del 2022, expedida por la Direccion de ~
NOMBRAMIENTO Sanidad. ‘
RESOLUCIC}N DE Resolucion N° 2115 del 23 de junio del 2023, expedida por el Director General de i P
DELEGACION la Policia Nacional de Colombia.
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Continuacion aceptacion de oferta de prestacién de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
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CONTRATISTA: FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS
NIT: 900.463.505-9 '

i REPRESENTANTE LEGAL: MARIA ANDREA TEJADA GUERRERQ”
C.C. No: 34.327.528 Expedida en Popayan — Cauca -

CIUDAD DE NOTIFICACION: Palmira ,

DIRECCION: Carrera 28 #37-48 Barrio Santa Rita

TELEFONO: 3152603878 - 3152632088

E-mail: servicioaicliente@fisiorehabilitar.com.co

. CONTRATISTA

La supervision del contrato estara a cargo del Lider del Establecimiento policial
Primario en Salud Paimira — Regional de Aseguramiento en Salud No.4 o quien
‘ haga sus veces y/o quien disponga el Ordenador del Gasto, quien verificara la
| SUPERVISOR DEL ejecucion idonea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo a las
'CONTRATO funciones asignadas para el efecto, en la Resolucién 03049 del 30 de julio de

83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

1 2014, Resolucion 00090 del 15 de enero de 2018, el Instructivo No. 0024 DISAN- |
i ASJUR del 27 de marzo de 2009, las obligaciones contenidas en los articulos 82,

le adjudique el presente proceso de contratacion, en forma parcial los pagos
segun el monto facturado y conciliado entre las partes a través de un proceso de
auditoria de cuentas dentro de los Cuarenta y Cinco (45) dias habiles siguientes
a la radicacion de la factura de prestacion del servicio, en ia Ventanilla - Central
‘de Cuentas, junto con el recibido a satisfaccion suscrito por la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4, de acuerdo al derecho a turno y la programacién
del plan anual de caja (PAC); cumplidos los tramites administrativos y fiscales
vigentes, y una vez el Tesoro Nacional sitle los correspondientes recursos a la
Direccion de Sanidad.

El pago se realizara en moneda legal colombiana, para lo cual se requiere que la
empresa contratada facture y radique sin dilacion los primeros 05 dias habiles de
cada mes, en la Ventanilla Unica de la Central de Cuentas, previa expedicion del
Recibo a Satisfaccion Técnico (RAS) expedido por el Supervisor del Contrato,
cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes conforme con ios cupos
de PAC autorizados por la Direccion del Tesoro Nacional. Se realizaran pagos
una vez se presente la respectiva factura con los respectivos anexos
(certificacion de pago de aportes de seguridad social y parafiscales, certificacién
' del revisor fiscal de pago de aportes de seguridad social y parafiscaies, -copia
planilia pago seguridad social, certificacion del supervisor del contrato) de los
servicios prestados por la empresa contratada.

ejecucion del’ objeto contractual; el oferente debe manifestar mediante
FORMA DE PAGO | documentos escryto y firmado por el representgnte legal que se acoge a la forma
i de pago establecida en la presente convocatoria.

su propio NIT, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 del decreto
3050 de 1997, la factura, ademas de sefalar el porcentaje o el valor del ingreso
que corresponda a cada uno de los miembros de! consorcio o unién temporal,
indicara el nombre o la razén social y NIT de cada uno de ellos, estas facturas
deben de cumplir con los requisitos sefialados en las disposiciones legales y
reglamentarias.

NOTA: EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacion de la
facturacion electronica, debe cumplir con la emision de la facturacién electrénica,
para lo cual debera coordinar con el supervisor de contrato para la recepcion de
la misma. Dando cumplimiento asi ala Directiva Presidencial 09 del 17 de
septiembre de 2020 y la circuiar externa 016 del 9 de marzo de 2021 expedida
por el MINHACIENDA, Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia,
con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020".

‘ PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA EMISION DEL RAS

| El Contratista debera presentar las facturas al Supervisor del Contrato en los
primeros tres (03) dias habiles del mes siguiente, quien tendra un (01) dia para
elaborar el Recibo a Satisfaccion Técnico-Economico, posteriormente el
Contratista radica la factura con el Recibo a Satisfaccién Técnico—Econémico
RAS en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas de la Regional de
| Aseguramiento en salud No. 4, para iniciar el tramite de Auditoria de cuentas
| meédicas y continuar con el tramite de pago respectivo.

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, cancelara al contratista que se |

No obstante, la aprobacion de los cupos de PAC no sera impedimento para la

En el evento de que la facturacion la efectle un consorcio o unién temporal bajo ;

!
i
i
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Si los documentos en referencia son devueltos por la Regional de Aseguramienrto :
en Salud No. 4. por inconsistencias como la falta de informacion o ma'
diligenciamiento de los mismos, la Regional se obliga a la asignazion
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanadc =s
observaciones y se haya cumplido con el trémite documental dentro de' piazs
indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serar de
| | responsabilidad del CONTRATISTA. quien no tendra por ello derecho al pasn ge
§ intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de la Ventanilla Unica de Cer* 4l
de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en salud No. 4. tramtara & la
oficina de auditoria de cuentas del Proceso Financiero, la cuenta acompafzada
del Recibo a Satisfaccién Técnico - Econdmico para realizar la auditoria la cual |
' sera expedida dentro de los seis (6) dias habiles siguientes a la recepcion de la
‘cuenta y sera devuelta junto con los soportes a Central de Cuentas para
I continuar con el tramite de pago respectivo.

§TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuenias
' presentadas. estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en ia Ley
11438 del 19 de enero de 2011 "Por medio de la cual se reforma el Sisterra:
' General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones E~ su
| articulo 57 “Tramite de Glosas’, cuyo texto es el siguiente:

| | “ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables de: nacie
! \de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes .. =
‘ | presentacion de la factura con todos sus soportes. formularan y comunicaran &
 los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura. con base = Ia
: codificacién y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formula: s
| las glosas a una factura no se podrén formular nuevas glosas a la misma ‘27t

‘ | salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dacda 4 i3

' glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentac=s
i por las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de ios
i quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion. indicando su aceptacion o
- justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago. dentro de i0s chez
(10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta. decidiré si levanta
total o parciaimente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles. el prestador de servicios de saiud
considera que la glosa es subsanable, tendréd un plazo maximo de siete « 7 dias
- habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las faiuras
| enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

| Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ses
1 cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes : su
‘ levantamiento. informando al prestador la justificacion de las glosas n s
proporcién. que no fueron levantadas.

' Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacirdio so
lacudira a la Superintendencia Nacional de Salud. bien sea en uso de la furoitad
de conciligcion o jurisdiccional a eleccion del prestador. en ios teriions
| establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestiniiiia o
sancionar el abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades
responsables del pago.”

' FACTURACION - RADICACION DE CUENTAS

La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético) de los servicios
prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mas
siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe cumplir con

; * La facturacion debe cumplir con lo establecido en la Ley de archive - Ley
594 de 2000.
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tes atendidos detaliando ef Certificado e

; Paciente, por cada uno de ellos discriminada en nombre

complets documento ce= dentificacion del paciente fecha de ais

: naciente valor de ia factura v frmada por el usuario o acudiet F
o Regquisitos esiablecidos por ia DIAN.

o Soportes de ley para iz audiioria de cuentas definidos e !
(Je 2007, Anexo 5 de la Resolucion 3047 MINPROTECCIO!

aue tas aclaren o modifiguen.

L.a factura aebe venyr depdamente firmada por guien ia expide e

con gancho otaimente plastice. foliada en forma consecubiva en i

superior derecha de cada hoja lapicero negro. para eviar peér

soportes ndividuales v hacer el seguimiento de 108 misimos e

i ! s En caso de presentarse mas de una factura dentre jef

! mismo paquete, la entidad debera sefialar cada factura mediante un

| stricker o separador.

] * Presentar original de la autorizacion del servicio.

« Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS EI RIPS debe !
cumplir con lo estipulado en la Resolucion 3374 MINSALUD de 200G
resolucion 951 de 2002 y demas normas que lo reglamenten o
modifigquen.

¢ Si el Contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco
(05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se
realizaran hasta el mes siguiente.

¢ La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun

! caso debera superar los treinta (30) dias posteriores a la prestacion de !
los servicios. f
e laradicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel

de radicacion de IPS, debidamente diligenciado.
e EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten|
objeciones. ‘

(o

s

=3

En todo caso debe cumplir con los siguientes requisitos especificos: i

e Factura en original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley. |
| a nombre de la Policia Nacional — Regional de Aseguramiento en Salud
: No. 4 - NIT 805-022-186-6 o Policia Nacional, segun sea el origen de!
| usuario beneficiado.

e Discriminado de la factura.

| e Anexar a la factura certificado de cumplimiento de aportes parafiscaies

i fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente dei .

‘ numero de facturas presentadas), documento del representante legal. .

certificacion bancaria y refacion de la informacién del medio magnético.

+ Orden de prestacion de los servicios expedida y autorizada por el Grupo de
Redes Integrales de servicics de salud de la Regional de Aseguram|ento\
en Salud No. 4, debidamente firmada por el usuario o acudiente.

‘ * Los servicios cobrados deben ser relacionados en los RIPS con la tarifa y

| el respectivo Codigo CUPS por cada procedimiento o servicio prestado yw
de conformidad al objeto del contrato.

e Soportes de los servicios facturados los cuales deben tener;
completamente diligenciado el certificado de atencion del usuario con la!
firma del mismo, uno por toda la atencién que corresponda con el |
documento de identificacion del usuario o en su defecto la del acudiente.

» Resumen de la Historia Clinica o epicrisis, para procedimientos quirlirgicos ;
y eventos de hospitalizacion con sus respectivos soportes.

e En los eventos de urgencias, aportar el registro de atencion de
URGENCIAS con sus respectivos soportes.

Los soportes que se requieren para desarrollar la actividad de auditoria médica de
icuentas como son:

* Historias clinicas.
| * Autorizaciones.
\’ » Documento de identificacion.

Deben venir en CD debidamente marcado y en unidad de conservacion plasnca
.en_polipropileno y otro polimero quimicamente estable. El archivo de medios |
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Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL -~ REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y empresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS cuyo objeto es “SERVICIOS DE
REHABILITACION (TERAPIAS FiSICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA L.OS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y
SU AREA DE INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA BUITRERA, BOLO, LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO)

EN EL VALLE DEL CAUCA”.

magnéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas en el Acuerdo
049 del 5 de mayo de 2000 del Archivo General de !a Nacion. ‘
|
La radicacién de la facturacion generada por la atencion de los usuarios de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 se debera presentar en la ventanilla'
de central de cuentas de la Unidad prestadora de Salud Valle del Cauca,
ubicada en la avenida 10N No 16N-21 barrio granada 3 piso en la ciudad de Cali, '
en horario administrativo. :

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario gue no cuente con
formato de autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la USP. !
Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo
un riesgo inminente para la vida del paciente.

Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion, por parte de la central de ‘
autorizacion de la USP salvo que se hayan agotado los procedimientos de -
notificacion establecidos en el Decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y
Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de
triage y de consulta médica, cuando no superen las pautas de auditoria de
pertinencia para ser consideradas como una urgencia

Atencion mas aila de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites
de inminente para la vida del paciente.

Las atenciones derivadas de un evento adverso estaran a cargo de la IPS tratante |
(generadora), cabe destacar que para io anterior se surtird previamente el debido
proceso de verificacion y analisis del evento adverso.

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado -
en el formato del Comite Técnico Cientifico CTC de la DISAN — Direccién de Sanidad |
y aprobado por esa instancia del nivel central (el cual puede ser en el formato que el |
contratista maneje ajustado a lo normado).

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que este fuera del plan de
beneficio del SSPN, cuando luego de haberse prestado ia atencion con la inmediatez |
requerida, no haya sido reportado en el formato del Comité Técnico Cientifico CTC-
DISAN-Direccion de Sanidad (El concepto de favorabilidad para estos casos que |
emita el CTC, obrara como herramienta de mejoramiento y supervision mas no como
causal de no pago). ;

Las contempladas en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion .
416 MINPROTECCION de 2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

PLATAFORMA SECOP II ;
El Oferente a quien se le adjudique el presente Proceso debera cargar la respectiva |
cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP il con el fin de que esta sea
verificada por el supervisor del Contrato y poder realizar el respectivo Pago

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: EISIOREHABILITAR TERAPIAS INT
CUENTA No. 0664137468

TIPO DE CUENTA: Cuenta de ahorro ~

ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA ~

APROPIACION
PRESUPUESTAL

El contrato es amparado con el plan de compras Nro. 60 del 02 de febrero del
2023 y 403 del 01 de junio del 2023 y el Certificado de Disponibilidad !
Presupuestal SHIF No0.61123 del 10 de agosto del 2023, respaldado con la'!
autorizacion de cupo para vigencias futuras por parte del Director de Sanidad de
la Policia Nacional, mediante Oficio N° GS-2023 — 030698 DISAN con numero de |
autorizacion SIIF NACION I 17123 para la Regional de Aseguramiento en Salud |
No. 4

| VALOR CONTRATO

El valor estimado en el presente proceso es de VEINTINUEVE MILLONES DE
PESOS ($29.000.000,00) moneda legal colombiana, distribuidos de la siguiente |
manera: NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000,00) moneda legaH
colombiana vigencia 2023 amparados con el Certificado de Disponibilidad |

1DS-FR-0001
VER: 0
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Presupuesto y VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000,00) moneda legal
colombiana vigencia 2024, respaldado con la autorizacion de cupo para vigencias
futuras por parte del Director de Sanidad de la Policia Nacional, mediante Oficio
N° GS-2023 — 030698 DISAN con numero de autorizacion SIF NACION 1i 17123
para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

| Las contempladas en el anexo No. 1

'GARANTIA UNICA,
 SANCIONES,

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus obligaciones,
el CONTRATISTA se compromete a suscribir a favor del CONTRATANTE a
satisfaccidén del mismo, identificado con el NIT. 805.022.186-6, Garantia Unica, cuyo
objeto sera respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que
surjan del Contrato. Esta Garantia consistird en una Péliza expedida por Compariia
de Seguros o Entidad Bancaria legaimente establecida en Colombia, cuyas polizas
matrices se encuentran aprobadas por la Superintendencia Financiera, la cual debera
presentarse dentro de los tres (03) dias habiles siguientes al retiro de la aceptacién
de la oferta (Contrato), la cual debe mantenerse vigente durante la vigencia del
Contrato. Dicha Garantia debe cubrir los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTE
DEL CONTRATO: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y sesenta (60) dias calendario
mas, En la Garantia de Cumplimiento debe quedar expresamente que se ampara
el cumplimiento del contrato, con la suficiencia minima hasta la liquidacién del
contrato, de conformidad al Articulo 2.2.1.2.3.1.12. Decreto 1082 de 2015. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) detl valor total
del Contrato, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y un afio mas, ¢}
NO PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES:
Equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del Contrato, vigente por un
término igual a la vigencia del contrato y tres afios mas, d) DANOS A TERCEROS
POR RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA-CONTRACTUAL POR LA EJECUCION
DE L.08 CONTRATOS: 200 SMLMV (DECRETO 1082/2015, vigente por el término
de ejecucion del contrato. En el evento en que por incumplimiento del contratista
garantizado el asegurador resolviera continuar como cesionario, con la ejecucion del
contrato y la entidad estatal estuviere de acuerdo con ello, el contratista garantizado
aceptara desde el momento de contratacion de la poliza de cesién del contrato a
favor del asegurador; adicionalmente se deberd expresar taxativamente el
cubrimiento extensivo a los riesgos consecuenciales expuestos en la integridad del
Numeral. PARAGRAFO PRIMERO- Cuando haya lugar a la modificacion del plazo o
valor consignado en el Contrato, el CONTRATISTA deberd ampliar o prorrogar la
Garantia Unica en los términos en que se le sefiale. Si se negare a hacerlo, se hara
acreedor a las sanciones respectivas, y el CONTRATANTE dara por terminado el'

‘| presente Contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba |

reconocer o pagar indemnizacion alguna. PARAGRAFO SEGUNDO - EL,
CONTRATANTE aprobara o no la Garantia Unica a mas tardar el dia habil s1guiente§
a la presentacion por parte del CONTRATISTA. En el evento que la Garantia Unica |
no sea aprobada, el CONTRATISTA deberd corregirla y ajustaria a lo pactado en el
Contrato en un término no mayor a dos (02) dias habiles siguientes a su devolucion.
PARAGRAFO TERCERO: En la_Pdliza_debe constar expresamente gue s
ampara el cumplimiento del Contrato, el pago de las multas v de la clausula
| penal pecuniaria convenida y que la entidad aseguradora renuncia al beneficio
de excusion.

'MULTAS Y CLAUSULA
| PENAL PECUNIARIA

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables a el
CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme
a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890 ~ las partes acuerdan que
EL CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectara a EL
CONTRATISTA con multas, siguiendo el procedimiento establecido en el Articulo
86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido en la Resolucion
03049 del 30 de julio de 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion
de la Policia Nacional” y con Audiencia de las partes, cuyo valor se liquidara con
base del cero punto dos por ciento (0.2%) al cero punto cinco por ciento (0.5%)
del valor dejado de cumplir o entregar del contrato, por cada dia de retardo.
dependiendo de la gravedad del incumplimiento y hasta por quince (15) dias
calendario. En caso de incumplimiento no valorable en dias, se impondra una
multa de_hasta el cinco por ciento (5%) del valor del contrato, esta sancién se
impondra conforme a fa Ley y se reportara a la Camara de Comercio competente
de conformidad con lo previsto en el Articulo 6° de la Ley 1150 de 2007. b).
MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE
EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista no constituya dentro del
término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la
| poliza de Garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno de los requisitos de
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Continuacion aceptacién de oferta de prestacion de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL -~ REGIONAL Db
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y empresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS cuyo objeto es “SERVICIOS DE
REHABILITACION (TERAPIAS FISICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y

SU AREA DE INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA BUITRERA, BOLO, LA DOLORES, PALMASECA. PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITQ)
EN EL VALLE DEL CAUCA”.

- —

legalizacién, EL CONTRATANTE podra mediante acto administrativo afectar 3
EL CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto
- dos por ciento (0.2%) del valor del contrato. por cada dia de retardo y hasta por
i -diez (10) dias. ¢) PENAL PECUNIARIA - En caso de declaratoria de caducidad
| 0 de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del presente contratc EL
| CONTRATISTA pagara a EL CONTRATANTE, a titulo de pena pecuniaria .ina
! ' suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate
‘ -de incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcia, de:
| contrato que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de caicular ¢! maonte
! ‘del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de plazo de ejecucicn :za
1 empleara la misma formula de estimacion de valor contemplada en el fiterzt @ de
la presente clausula. La imposicion de esta pena pecuniaria se considera oo Mo
! pago parcial y definitivo de los perjuicios que cause a EL CONTRATANTE No
obstante, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar periuicios
adicionales por encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se
tacrediten. El pago de la cldusula penal pecuniaria estara amparado mediante
pdliza de seguro en las condiciones establecidas en el presente contratr
PARAGRAFO PRIMERO: E| procedimiento para las multas y sanciores se
sujetara a lo previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 a. Evidencianco
un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. la entidad
publica lo citara a audiencia para debatir lo ocurrido. En la citacion. hara mencion
. expresa y detallada de los hechos que la soportan, acompafando el informe de
interventoria o de supervision, segun sea el caso. en el gue se sustente ia
actuacion y enunciard las normas o clausulas posiblemente violadas y las
consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrolio de ia.
actuacion. En fa misma se establecera el lugar, fecha y hora para la reatizacion
de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida a
i naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En el evento que la Garantia de cumplimiento :
consista en péliza de seguros. el garante sera citado de la misma manera h. Fn
desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado. presertarz :as
circunstancias de hecho que motivan la actuacion. enunciara las posibles normas
} 10 clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian deriva:s
! para el contratista en desarrollo de la actuacion Acto seguido se concedera e
uso de la palabra al representante legal del contratista o a quien lo represante vy
al garante, para que presenten sus descargos. en desarrollo de lo cual crdra
rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presenradas
por la entidad. ¢. Hecho lo precedente. mediante resolucion motivada en i2 que
se consigne lo ocurrido en desarrollo de la audiencia y la cual se entercerza
notificada en dicho acto publico, la entidad procedera a decidir sobre la
imposicion o no de la multa, sancién o declaratoria de incumplimiento. Ccntra ‘a
decision asi proferida solo precede el recurso de reposicion que se interpondra
sustentara y decidira en la misma audiencia. La decision sobre el recurso se
entendera notificada en la misma audiencia. d. En cualquier momentc del
t desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, podra suspender 1a
audiencia cuando de oficio o a peticion de parte. ello resulte en su criteric
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes |
0 cuando por cualquier otra razon debidamente sustentada. ello resulte necesario
para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso ai adootar
: la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad
! podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento si por aigun
! medio tiene conocimiento de la cesacidn a que se refiere esta clausula ol
CONTRATISTA autoriza a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No
4., para que se descuente de las sumas que se adeuden al contratista nor s
de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4. o de la Garsitia
Unica o podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado
durante el término de duracion del contrato. se tendra en cuenta al momentn s
su liquidacion. PARAGRAFO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medic e .
cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voiinta-a
| para su pago. Las muitas no seran reintegrables aun en el supuesto qu= el
‘ ' CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En caso de no
pago voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga multas poara
tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere. o acudic s 'a
jurisdiccién coactiva.

[}
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Scaacion aceptacion de oferta de prestacion de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE

j ENTO EN SALUD No 4 y empresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS cuyo objeto es “SERVICIOS DE
CION (TERAPIAS FISICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y
INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA BUITRERA, BOLO, LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO)
LB BEL CAUCA™,

'El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la POLICIA NACIONAL -
‘REGlONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, de cualquier dafo ©
perjuicio originado en reclamaciones proveniente de terceros y que se deriven de |
| sus actuaciones o de las de sus subcontratistas ¢ dependientes.

S ,! e

. FORMA DE EJECUCION:

' La ejecucion del presente proceso se realizara bajo la modalidad de TRACTO

'SUCESIVO en las condiciones, presentaciones y con las garantias exigidas

' segun la necesidad y remision autorizada por la oficina de Grupos Integrales de .

. Servicios de Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud No.4

\ ‘
FORMA Y PLAZO DE | EL CONTRATISTA DEBE CENIRSE AL VALOR ASIGNADO SIN \
FAECUCION 'SOBREPASAR EL PRESUPUESTO ESTABLECIDO POR LA REGIONAL DE

\ ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 EN EL PRESENTE PROCESO.

NIEMNIDAD

PLAZO DE EJECUCION: <
El plazo de ejecucién del contrato sera a partir del perfeccionamiento del |
| contrato. aprobacion de la garantia unica y notificacion del inicio de ejecucion del
1 mismo y hasta el 31 de mayo del afic 2024. \

- sera en las instalaciones del contratista favorecido, quien debe estar ubicado en

CUGAR DE el municipio de Palmira Valle del Cauca, esto con el fin de no incurrir en gastos

.2 7ACION DEL innecesarios por traslade de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud !

LERVICIO de la Policia Nacional pertenecientes a la Regional de Aseguramiento en Salud |
No. 4.

MONEDA DEL
'CONTRATO

VIGENCIA 'La vigencia es igual a 4 meses adicionales al plazo del contrato.

i Pesos colombianos

L Aacuerdo a lo anterior, el comité evaluador y comité de adquisiciones, mediante ==

- del 06 de septiembre del 2023 puso a disposicion el informe de evaluaciéon y en
c,oncordancua a lo estipulado en la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082
o« 2015 y la Resolucion No. 03049 de 2014 “Por la cual se adopta el manual de
Contratacion en la Policia Nacional” y ia Resoiucion No. 00090 del 15 de enero de 2018
"t‘or ja cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la
oz Nacional”, RECOMIENDA al Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud
N 4 adjudicar el proceso de Contratacion PN RASES4 MIC 176/2023, cuyo objeto es
“SERVICIOS DE REHABILITACION (TERAPIAS FiSICA, OCUPACIONAL,
KESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE
PALMIRA Y SU AREA DE INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA BUITRERA,
BCGLO, LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO) EN EL
vaiLtk DEL CAUCA”. A laempresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES
»ho, dentificada con el Nit. 900.463.505-9 representada legalmente por MARIA
ANDREA TEJADA GUERRERO identificada con Cedula de Ciudadania No. 34.327.528
t-xpedida en Popayan — Cauca , por un valor total de VEINTINUEVE MILLONES DE
PESOS ($29.000.000,00) moneda legal colombiana, distribuidos de la siguiente
manera: NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000,00) moneda legal colombiana
vigencia 2023 amparados con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal SlIF No.
1123 deil 10 de agosto del 2023, expedido por el Lider de Presupuesto y VEINTE
MiLLONES DE PESOS ($20.000.000,00) moneda legal colombiana vigencia 2024,
respaidado con la autorizacion de cupo para vigencias futuras por parte del Director de
Sanidad de la Policia Nacional, mediante Oficio N° GS-2023 — 030698 DISAN con
numero de autorizacion SIIF NACION 11 17123 para la Regional de Aseguramiento en
Satud No 4
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Continuacion aceptacion de oferta de prestacion de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL — REGIONAL i
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y empresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS cuyo objeto es “SERVICIOS DE
REHABILITACION (TERAPIAS FiSICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE), PARA LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y

SU AREA DE INFLUENCIA (ROZO, TIENDA NUEVA, LA BUITRERA, BOLO, LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO;
EN EL VALLE DEL CAUCA".

ANEXO No, 1 ’
ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS
: ITEM CUPS URGENCIAS
3 1 931001  TERAPIA FISICA INTEGRAL
2 939403 | TERAPIA RESPIRATORIA NTEGRAL 7 ’
R | 937000 | TERAPIA FONOAUDIOLOGICA INTEGRAL SOD -
4 | 938303 | TERAPIA OCUPACIONAL INTEGRAL -

OTRAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

\
| ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO

Experiencia Proponente en producir o comercializar el bien y/o ofrecer el servicio. Se requiere gue ¢
i oferente acredite experiencia en actividades iguales o similares con el objeto del presente procesc Lz
experiencia debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del proceso y a su valor. para i c.al
presentard hasta tres (3) certificaciones (certificacion por contrato) de contratos ejecutados o en
ejecucion con empresas publicas o privadas, nacionales o extranjeras. La certificacion debe contener
la experiencia de forma directa e individual o a través de la participacion en proponentes plurales Cuyo
objeto sea igual o guarde coherencia con el objeto de la presente contratacion, y cuya sumatora sea
mayor o igual (>) que 50% del presupuesto oficial asignado en el proceso.

i Las certificaciones deben contener la siguiente informacion:

- Nombres y teléfonos del contratante

i Objeto del contrato

i Numero del contrato

| Valor del contrato
1 ' Plazo de ejecucién del contrato

| Fechas de inicio y finalizacion.

| Nombre del contratista

! Persona de contacto para la verificacion

! Teléfono, celular, direccion Email.

| Las certificaciones deberan ser debidamente suscritas por el representante legal o persona natural
; autorizada para realizarla por parte de la entidad contratante; no se aceptaran auto-certificaciones.

ni copia de contratos suscritos.
1 Nota: Si son contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Union Temporal. la Regionai .-
Aseguramiento en Salud No. 4 tomara para la verificacion. el porcentaje (%) de participacion e 'a
ejecucion del contrato del oferente que haga parte del Consorcio o de la Unién Temporal. y lueso
; sumara el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior, debera presentar ¢
‘ documento gue acredito la conformacion del Consorcio o de la Union Temporal, donde debera consis
i porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato. o
| NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO
| Con el fin de garantizar la excelente prestacion del servicio se debe garantizar que el 100% del perscial
! profesional y técnico que prestara los servicios en la entidad a contratar posea la capacitacion e idoneidar
2 ‘requerida y la experiencia necesaria para la prestacion de los servicios y procedimientos gue se sohciter:
1 para lo cual el representante legal de la entidad debera anexar junto a la oferta una certificacion de qu«

este personal cuenta con el conocimiento y experiencia relacionado con el objeto del presente proceso de
seleccion.

w

Et Oferente debera acreditar como minimo un afio de experiencia en el mercado y sus servicios deberan

3 estar habilitados ante la Secretaria Departamental de Salud. (adjuntar documento a la oferta).

| EXPERIENCIA DEL PERSONAL

| Se requiere que el proponente garantice que le 100% del personal Tecnologo. Profesioral v/n

i Especializado, prestara los servicios a contratar posea la capacidad e idoneidad para brindar un servic:n

4 humanizado y con calidad, del mismo modo el Representante legal debera certificar Y anexar a la

propuesta mediante documento escrito que todo el personal cuentan con experiencia minimo de un (1.

ano en la prestacion de servicios en el Area de rehabilitacion, terapia fisica, terapia respiratoria. terapia de

lenguaje o fonoaudiologia y terapia ocupacional.

| | CAPACIDAD OPERATIVA.

i ’ El futuro proponente debera contar con una red de servicios que le permita garantizar el cumplimiento e
| contrato ante cualquier eventualidad en su red propia, del mismo modo debe contar con el recurso Furme
i suficiente para la prestacion del servicio, equipos acordes a la necesidad del usuario, instalaciones ae fa.
| acceso y excelentes condiciones de funcionamiento, en todo caso la entidad debe contar con la debuyia

‘ capacidad para atender la demanda de La Regional De Aseguramiento En Salud N°4 — Unidad

5 Prestadora De Salud Valle Del Cauca conforme al objeto del presente estudio:
i = Con un Sistema de Gestién de Calidad.
* Equipos biomedicos y material médico acorde a las necesidades y bajo estandares de sequridad
para la atencion de los usuarios.

* Acreditar la aplicacién de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes y por nincuin

i motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales

*__Garantizar la accesibilidad y oportunidad en la atencion de los servicios ofertados.

6 PORTAFOLIO DE SERVICIOS

-

2-2008

<
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0
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i aceptacion de oferta de prestacion de servicios No. 66-7-20176-23 celebrado por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
TO EN $ALUD No 4 y empresa FISIOREHABILITAR TERAPIAS INTEGRALES SAS cuyo objeto es “SERVICIOS DE
ON (TERAPIAS FiSICA, OCUPACIONAL, RESPIRATORIA Y LENGUAJE). PARA LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y
INFLUENCIA (ROZO. TIENDA NUEVA, LA BUITRERA, BOLO. LA DOLORES, PALMASECA, PRADERA, FLORIDA Y EL CERRITO}
- DEL CAUCA”

£ oferente debera anexar junto a la oferta, el portafolic de servicios segun lo establecido por el |
wiirsterio de Proteccion Social en el Decreto 1011 del 2006 y Resolucion 2003 del 28 de mayo 2014. ‘
" ATENCION AL USUARIO |
i oferente debe contar con una oficina y linea de atencién al usuario con capacidad resolutiva, efectiva y ‘
eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan tramitar sus inconformidades -
e inconsistencias en la prestacion del servicio, dado el caso. e
INFRAESTRUCTURA FiSICA
Representante legal debera anexar junto a la oferta, el documento que certifique que cuenta con las
instalaciones habilitadas segun la normatividad vigente {Resolucién 3100 de 25 de noviembre dei ario
2019} y se ajusta a cambios y /o modificaciones segun lo establecido por el Ministerio de la Proteccion
Social, expedido por la Secretaria de Salud Departamental del Valle det Cauca.
FQUIPOS
i futuro proponente debera tener la documentacion del Mantenimiento de los equipos con los cuales se va !
3 prestar fa atencion a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en el Municipio de
lemlra Valle del Cauca, igualmente las hojas de vida de vida de dichos equipcs deben reposar en Ia‘
mstm ¢1on en caso de ser requeridos en la Visita Técnica, ]
COORDINACION DEL CONTRATO 1
- proponente elegido debera designar un empleado con poder de decision para la canalizacion y !
resolucion de todos aquellos aspectos relacionados con el objeto del contrato durante ia ejecucion del
mismo. quien estara en permanente comunicacion con el supervisor del contrato. (Certificar por escrito |
_ unto ala oferta cargoy ubicacién del mismo, numero telefomco correoelectromco.

wlerumca directa que garantice el acceso a la informacién y consulta necesaria para resoiver cualqu;er
inquietud e informar novedades sobre procedimientos, tratamientos, quejas, programaciones y en general
para :a atencion de los usuarios. Esta linea telefénica sera de manejo por parte de los auditores y personal !
del Grupo de Redes Integrales de Servicios de Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. Se -
debe anexar documento escrito junto a la oferta indicando la informacién anterior. ;
Ci oferente se compromete a prestar los servicios de salud objeto de este contrato a los usuarios de la |
Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. en forma permanente, eficiente, amable y con excelente

trato, dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con |

calidad o
El contratista solo prestara los servicios objeto del “contrato a los usuarios y beneficiarios de la Policia |
Nacional presentando los siguientes documentos:

-~ Documento de identidad original a la Vista
- Orden de servicio autorizada por la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4
- Formato de Referencia y contra referencia diligenciado ‘
“ oferente debera anexar junto con su oferta el Certificado de Registro Especial Nacional del Ministerio -
de Salud y Proteccion Social (certificado de Habilitacién). ‘
=1 Comité Técnico de Evaluacion de Propuestas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. podra
programar la respectiva visita de verificacion y rendira su informe por medio de acta en donde se conste la :
«dentificacion de la entidad, los aspectos verificados, los hallazgos y el concepto. ‘
Presentar junto con la oferta, firmado por el representante legal el portafolio de la entidad actualizado :
de los servicios que ofrece con los horarios y dias de servicio, de acuerdo a lo solicitado por la Regional de
~saguramiento en Salud N°4. (No se aceptan brochure o folleto).
In caso de requerir servicios en relacion del objeto del contrato que no se encuentren contemplados
dentro del mismo, pero que en cumplimiento a sentencias judiciales o necesidad de pacientes sea:
necesario, se podran solicitar bajo cotizacion basada en los precios de mercado actual, ba]o la aprobacnon
" del supervisor del contrato y/o la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 4 o
Ceriificar Oportunidad 1
Representante leqgal mediante documento adjunto a la propuesta, para cada uno de los servicios .
nfertados, es decir, tiempo de respuesta para la prestacién de los servicios de consulta externa:
especializada, apoyo diagnostico y terapéutico. (Esta oportunidad sera supervisada durante la ejecucion
del contrato, sujeto a descuento del 10% sobre aquellos procedimientos que se evidencie el
_incumplimiento de la oportunidad ofertada.
Fermitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la‘
atencion del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revision de los servicios prestados. |
eventualmente el acceso al paciente para evaluar la Calidad del servicio, segun lo precepiuado en la-
Resolucion No 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud.
informar por escrito al supervisor del contrato de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 4.
v cuando éste lleve un 70% 80% 90% de su ejecucion. Por ningun motivo el contratista debe sobre
ejecutar el valor del contrato so pena de no ser canceladas las actividades realizadas fuera del .
valor del contrato.

I
v De manera semanal (Supervisor indica dia de semana) debera enviarse correo y/o comunicado !
donde se indique el valor y % ejecutado del contrato
" £1 oferente debera anexar junto con su oferta certificacion de revision de protocolos de maneJo enel
.ititno aflo, firmado por el representante legal de la entidad.

Contar con los protocolos de bioseguridad preventivos y procedimentales para la atencién de COVID como

_patologia prevalente en la actualidad aprobado por su respectiva ARL.

- CRITERIOS AMBIENTALES. ‘
“Garantizar la disposicion final de los residuos solidos peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias.
"RAEES. envases de sustancias quimicas y de derivados de hidrocarburo, baterias y pilas, llantas,

£5CoMmbros enire otros relacionados con el Titulo 6 Residuos Peligrosos del Decreto 1076 de 2015

_expedido por el Gobierno Nacional, o norma que lo modifique, adiciones o sustituya, que se pudiera |
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f ‘generar como resultados de la prestacién de sus servicios (Presentar al supervisor del contrato e
} certificado de disposicion final a través de un gestor ambiental debidamente acreditado por {a autoridad
w { ambiental competente para la prestacion de estos servicios).
;Con el objeto de evitar escapes de sustancias nocivas que contaminen las personas vy sus bienes
. deterioren los suelos y el medio ambiente en general, el contratista debera decepcionar, almacenar y
“efectuar la disposicion final de destruccion, de acuerdo a la normativa ambiental vigente de los elementas
 eléctricos y electrénicos y sus accesorios que, con ocasion a los mantenimientos correctivos. hayai siio
| retirados y/o reemplazados después de cumplir un ciclo de vida util. Por lo anterior. el proponerte y
23 posterior contratista debera hacer entrega a !a Policia nacional de la certificacion acompanada del acopio
documental soporte, que evidencie Ia destruccion de estos elementos, actividad que debera ser realizada
,’ por una empresa certificada por la autoridad ambiental competente y dar cumplimiento a la Ley 1672 de! -
:19 de Julio del 2013 “Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion de una politica piihli-a
i de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEES). y se dictan otiis
|. ___ . disposiciones’, o aquella norma que ta modifique, adiciones o sustituya.
‘ Debera impartir, instrucciones, socializaciones y/o capacitaciones al personal bajo su cargo en iemas
ambientales, relacionados con sus aspectos e impactos ambientales estableciendo y presertar.'n
i cronograma en temas tales como:
| v Gestidn integral de residuos sélidos y liquidos, con medidas que permitan disminuir la cantidad -
\ ! residuos generados.
i 24 | v Uso de elementos de proteccién personal
| j v Manejo de sustancias quimicas
v Ahorro y uso eficiente de recursos (agua y energia)
v Normativa ambiental
i v Saneamiento béasico
v' Gestién del riesgo que garantice el buen manejo de los riesgos asociados a su actividad
productiva. o
Anexar junto con su oferta Plan de Gestion Integral de Residuos en Atencion en Salud y otras
Actividades (PGIRASA) «e {a entdad sue esia cterisido. con una fecha de actualizacion no mayor a un
L afio.
: | Garantizar la presentacion y disponibilidad de las hojas de seguridad de todas las sustancias guimicas
. utilizadas para la limpieza y desinfeccion, de igual forma las especificaciones técnicas de cada producto v
26 { debera dar amplia instruccion al personal bajo su cargo en el uso adecuado de los mismos y a la atencidn
1 de los riesgos asociados a derrames de estos, conservando los registros de socializacion o capacitacion
I Una vez se adjudique al contratista debera presentar las hojas de seguridad de ias sustancias quiricas
. utilizadas para la limpieza y desnifeccion de las areas y superficies al Area de SST de la Rases Nod4.
i Los recipientes utilizados para la segregacion de los residuos peligrosos y no peligrosos deberan tener su
| respectivo rotulo de identificacion el tipo de residuos que se deben disponer en el.
j  El oferente anexara junto con su oferta fa la_captura del diligenciamiento de registro de
; ;generadores de residuos peligrosos RESPEL, que se tramita ante el IDEAM a través de la
] lataforma virtual, {si es mediano o grande generador). o
- Informar si la empresa. consorcio o unién temporal presenta sanciones vigentes de acuerdo al Req stre
; - Unico de Infractores Ambientales (RUIA) det Ministerio de Ambiente y Desarrollo
| | (http://vital. minambiente . gov.co/SILPA UT PRE/RUIA/ConsultarSancion.aspx?Ubic=ext)
1 i Nota: ef oferente debera anexar captura de pantalla en la pagina RUIA, donde se evidencia que ..
| presenta sanciones. o
CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES VERIFICABLES
Lineamientos para la implementacion del SG-SST que se deben cumplir
| ITEM DESCRIPCION
| | Presentar junto a la oferta Certificado no superior a tres meses emitido por la Administradora de Riesgos
. Laborales (ARL) sobre la Evaluacion Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la
| Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificacion que se encuentre en una escala de
1 valoracion “Aceptable’ (puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacion y evidencias a disposicion (para e
‘ , caso de consorcio o uniones temporales se debera presentar el certificado por cada empresa gque conforma ia
| union temporal o consorcio). La calificacion total de la Evaluacion Inicial del SGSST sera objeto de verificacon
: . durante la ejecucion del contrato. o
! 'El Oferente debe cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en e! Trabajo
.‘ 1de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
| iRegIamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion N° 0312 de 2019 “Por la cual se definen los estandares
1 !Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”
9 'Presentar junto a la oferta la constancia donde se certifique que los integrantes de la empresa (en todos sus

—

| nieveles) tienen pleno conocimiento y especificacion de los peligros/riesgos, asi como los medios de controi e
'los mismos, al momento de ejecutar el servicio en la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. Asi misr. -
:que cuentan con la tenencia de los elementos de proteccién personal acorde a las necesidades y sequn s
friesgos de cada tarea a ejecutar en las instalaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. {aplica
| para personal que presta sus servicios en las instalaciones propias de la Regional de Aseguramiento
!en Salud No. 4)

. Diligenciar y presentar junto a la oferta el Anexo: FORMULARIO SISTEMA DE ‘GES'I:ION DE LA

3 [ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO adjunto -
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ANEXO No. 2
OFERTA ECONOMICA

OFERTA ECONOMICA

| UNIDAD | PORCENTAJE DE

FTEM DESCRIPCION \ DE DESCUENTO

| MEDIDA OFERTADO
SERVICIOS DE REHABMAC!ON] ‘
[(TERAPIAS  FlSICA OCUPACIONAL | |
'RESPIRATORIA Y LENGUAJE). PARA LOS! - i 35 % \
USUARIOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA Y| |

3U AREA DE INFLUENCIA (ROIO TIENDA,

INUEVA LA BUITRERA BOLO LA DOLORES, {

: | PRECIO TECHO |
ITEM cups URGENCIAS VALOR ESTIMADO | ~ DESCUENTO |
‘ INCLUIDO ;
. 931000 [ TERAPIAFISICA j $ 13.000 B
2 ‘ 939400 | TERAPIA RESPIRATORIA $ 13.000 o ‘
TERAPIA OCUPACIONAL P
938300 | INTEGRAL $ 14.500 ;
. | TERAPIA FONOAUDIOLOGICA a
i 837000 ; INTEGRAL $ 14.500 |
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11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ANEXO No. 3
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales. evitando dilaciones y trabas
Responder Ios requerimientos de aclaracion 0 de informacion en los plazos que la Regionai de
Aseguramiento en Salud No. 4 fe formule en cada caso.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e {CBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacicn es
requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la Jefatura Administrativa vy
Financiera de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 o quien haga sus veces, dentro de los
cinco (5) dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato. la Garantia Unica y cancelar ios
pagos a que hubiere lugar.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre baje su
Custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer 0 manipular y respondera civil. pen=! ;
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacioén o utilizacién indebida que por si o por un tarcera
se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obtigari»
hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Jefit rz
Administrativa y Financiera de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4 y a las autcricaces
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evita-
traumatismos en el proceso de ejecuciéon del contrato y entregar en el Formato de informacien 3
terceros (Declaracion de la cuenta bancaria activa) con el fin de evitar traumatismos en el Drocesc de
ejecucion del contrato.

Restituir a Regional de Aseguramiento en Salud No 4 los elementos que haya colocado a su
disposicion para el desarrolio del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato. en
€aso que se hayan suministrado.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por Ia ley y las autorigades
administrativas o sanitarias.

EL _CONTRATISTA NO _PODRA CONTINUAR PRESTANDO LOS_SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, UNA VEZ SE HAYA AGOTADO EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL
MISMO, salvo que se trate de urgencias debidamente justificadas de acuerdo a la normatividan
vigente para la atencion inicial de urgencia o urgencia vital. cuyo pago obedecera al tramite interno
establecido para la cancelacion de dichos eventos. en este caso la facturacion se realizara conforme a ‘as
tarifas establecidas en el presente contrato

El contratista debera requerir a los usuarios para acceder al servicio de salud que presenten a la viata
el documento de identidad que acredita los derechos al Subsistema de salud de la Policia Nacinno
segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad para
usuarios entre 7 y 17 ainos, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad) y entrega- 'a
respectiva orden de servicios. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendicos
salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencion de
urgencias vitales y atencion inicial de urgencias).

Todo servicio adicional que no haga parte del iniciaimente autorizado, y que el proveedor estine
conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listade contizcr.ai
y tarifado, requerira el aval por parte del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud de Ia Rec:oral
de Aseguramiento en Salud No. 4, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para ia
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. (Decreto 780 de 2016)
Aquellos servicios con que cuente el proveedor con su respectiva habilitacion Yy que no hayan sids
relacionados en el anexo Especificaciones Técnicas del presente proceso, pueden ser presentados en
su portafolio de servicios junto a la oferta con sus respectivos valores y codigos CUPS. ios cuales en e!
momento de requerirse por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 podran autorizarse
con cargo al contrato manteniéndose las mismas condiciones del contrato principal, para elio se
requerira el aval por parte del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud . del supervisor del
contrato y la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. y ademas estara suieta a
auditoria de cuentas medicas, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atenc.on
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente (Decreto 780 de 2016).

El contratista debera requerir a la Central de Autorizaciones de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 4 dentro de las 24 horas siguientes a la atencion de un usuario del Subsistema de Salud de
ta Policia Nacional la ORDEN DE SERVICIOS que avala la atencion por parte de la Regionzi de
Aseguramiento en Salud No. 4, enviando la historia clinica.

El contratista se obliga a diligenciar en su formato los procedimientos o medicamentos por fuera ge
plan de beneficios o POS.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se pLeadan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.
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formar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se haya
ciecutado en un cincuenta 50%, setenta 70%, ochenta 80%, noventa 90% vy cien 100% el valor del
~ontrato.
¢ Los usuarios que pertenecen a otros Departamentos distintos a Valle del cauca, Cauca y Narifo. para
2 rrestacion de los servicios sera previa autorizaciéon del Grupo Redes Integrales de Servicios de
“siud de ia regional de Aseguramiento en salud No. 4. De no cumplirse con este requisito. la Regional
4e Aseguramiento en Salud No. 4, nc asumira el pago de los servicios prestados. derivando
-gevamente la factura a la entidad para que sea facturada en forma independiente al departamento
. corresponda
. Candad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad. suficiencia e
stegridad, racionalidad logica cientifica. satisfaccion del usuario y beneficiario, efectividad, eficiencia,

=1 caso de presentarse objeciones transitorias, éstas deberan ser respondidas y tramitadas segun los
~minos establecidos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a partir de la fecha de
rotficacion al CONTRATISTA por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. Las
ieciones se cancelaran en la medida que éstas sean aclaradas o soportadas, de acuerdo con lo
~-tablecido en la normatividad vigente.

Prestar |0s servicios en sus instalaciones. es decir no se subcontrataran los servicios.

Toda urgencia gue no cuente con la autorizacion de la Central Nacional de Autorizaciones no sera
tamitaca por esta regional, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion
»stablecdos en el Decreto 780 de 2016.

~; contratista debera tener estructurado el Sistema de Referencia y Contra referencia y Sistema de
Atencion al Usuario

Ei Contratista debe tener suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la prestacion de
1cs servicios objeto del presente contrato a usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional.

! contratista debera establecer canales de acceso y comunicacion, que garanticen la oportunidad en

ry
ple}

S |
<! agendamiento y la atencion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Para
jue los funcionarios del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud de esta Regional puedan
=:alizar ias solicitudes de citas y se agende en tiempo real.

27 ki contratista permitira al equipo auditor de Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. el acceso eri
L2mpo real y oportuna a las historias clinicas y todos los registros asistenciales diligenciados dentro de

a atencion de los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4, adicionalmente permitira

amiplen. el acceso a las unidades de andlisis que contengan el resultado de los casos de importancia

2 salud publica y de los incidentes y eventos adversos, en caso de que los auditores de la Regional

. Aseguramiento detecten o sean informados de la ocurrencia de un evento adverso, asi como

permitir que el equipo auditor de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 efectué la revision de la

facturacion in situ de los servicios prestados a nuestros usuarios, eso si aclarando muy bien que
swentras duren las condiciones de restriccion debida a la pandemia de Covid 19, no se realizara
suchitoria in situ.
Ante ia dentificacion por parte del Grupo de Auditoria de la Regional de Aseguramiento No. 4 de algun
cuento adverso, el contratista se obliga a realizar el analisis del caso.

2+ Eicontratista se obliga a canalizar toda comunicacion relacionada con la ejecucion del contrato o del
‘zsorte administrativo a través del supervisor o Coordinador de contrato.

1 contratista se obliga a garantizar la realizacion, con oportunidad, de procedimientos autorizados a
10s usuarios de fa Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. lo cual sera objeto de monitoreo por
varte dei médico auditor, el Supervisor del contrato y la Oficina de Atencion al Usuario.

Garanuzar la prestacion de los servicios con equipos Biomedicos y Material Médico adecuados para la
atencion del usuario.

32 Laentidad debe acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes

33 Bl contratista se obliga a que el personal asistencial que presta los servicios ambulatorios.
hospitalarios y de urgencias se fundamente en el Plan de Beneficios de Sanidad Policial (Acuerdo 002
de 2001) vy el Vademécum Institucional (Acuerdo 052 del 01/04/2013), los cuales se encuentran
adjuntos al proceso contractuai teniendo en cuenta que el Plan de Beneficios de la Policia Nacional
difiere en 200 moléculas aproximadamente del POS del Sistema General de Seguridad Social en
Saiud  con o cual se prevé minimizar los tramites innecesarios a los usuarios, ia interposicion de
acclones de tutela y solicitudes de Farmaco-vigilancia no pertinentes.

s4  Ficontratista se obliga a notificar inmediatamente, los casos de interés en salud publica identificados
en vacientes de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, tanto al SIVIGILA como al grupo de
f-ridemiologia de la Regional. (deval.rases-epi@policia.gov.co). ,
ia Entidad contratista deberé haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de
COmpromiso. condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud
respectvo, tener implementado su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacion
gerencial y bioestadistica acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Proteccion Social.
£n tal virtud, el contratista se obliga a remitir los indicadores de Calidad y los respectivos planes de
meloramiento reportados a la Superintendencia de salud (Circular 030 de 2008 y 058/2000; 09/2012)
@ formato Excel a  los  siguientes correos  (devalrases-est@policia.gov.co, devairases-
SUAPONTIE.QOV.C0)
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36. El Contratista se obliga a diligenciar en letra clara, legible y justificado el formato de CT(; sara
medicamentos y el de Farmaco-vigilancia, teniendo en cuenta que el Plan de beneficios de ia
Policia Nacional difiere del POS del Sistema General de Seguridad Social en Salud. con lo cual
se prevé minimizar los tramites excesivos a los usuarios.

37. La prescripcién de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara. especificandc ins
miligramos, presentacién, cantidad y debe ser formulado en la molécula Internacional sin emplear
nombres comerciales y que estén dentro del vademeécum institucional (que se anexa, teniendo en
cuenta que el vademécum institucional cuenta con un numero mayor de moléculas que el
vademeécum de la ley 100). Si el paciente requiere formulacién de medicamentos que no estéen en
el vademécum, debe diligenciar el formato NO POS para la correspondiente autorizacion.

38. El contratista debe cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-08. en las resoluciones 3100/2019
(Habilitacion) y 1445 (Estandares de Calidad)

39. El contratista debera dar aplicabilidad a la resolucion 3280 del 2 de agosto de 2018. mediant= la
cual se establecen las rutas integrales de atencion en salud MIAS, especialmente los aspectos
que tratan sobre la proteccion de las gestantes y recién nacidos se establece en la ruta maternc.-
perinatal, con el fin de beneficiar con mas y mejores atenciones en el cuidado de la salud y el
bienestar del binomio madre-hijo, estableciendo las acciones necesarias para su cumplimiento vy
permitiendo el acompafiamiento a dicho binomio por parte del nucleo familiar en todas las etapas
del proceso, siempre y cuando ello no implique mayores riesgos para los mismos.

40. El contratista dara cumplimiento a la totalidad de los postulados establecidos en la resolucicn
3280 de 2018 en lo relacionado con la atencién materno perinatal.

41. El contratista se obliga a remitir todos los RIPS de las atenciones a los usuarios de la Regioral de
Aseguramiento en Salud No. 4, anexos a las cuentas de cobro y coetaneamente al correo
electronico relacionando en una casilla el numero de orden de autorizacion dada por Regiona! da
Aseguramiento en Salud No. 4 y en otra casilla la fecha de expedicion de dicha orden Ae
autorizacion deval.rases-est@policia.gov.co, deval rases-rips@policia.gov.co, Yo duovialosae
ref@policia.gov.co .

42. El contratista dispondra de una persona encargada de la coordinacién del contrato. con una linea
telefonica directa que garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver
cualquier inquietud e informar novedades sobre toma de examenes. preparacion, quejas.
programaciones y en general para la atencion de los usuarios. Igualmente, este canal sera de
manejo por parte de los auditores y personal del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud
de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4.

43. Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (5)
dias habiles del mes siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la
“resiadora de Salud Valle del Cauca. En esta Facturacion debe aparecer el Nimero del
Contrato vigente al que se carga la cuenta y dando cumplimiento a la ley 594 del 14 de julio
de 2000 “Ley General de Archivo”.

Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes:

a. Factura original a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4- Policia NIT
805.022.186-6.

i. Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa y el respectivo Codigo CUPS Per
cada procedimiento o servicio prestado.
ii. Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnostico.
iii. Historia Clinica (ambulatoria, de urgencias, hospitalizacion y procedimientos). Correspondiente
a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren prestado al usuario.
iv. RIPS de atenciones prestadas.

b. Anexar a la factura fotocopia del pago de parafiscales (Una por cada mes independiente d=l
numero de facturas presentadas).

c. Orden de prestacién de los servicios expedida por el del Grupo Redes Integrales de Servicios de
Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, debidamente firmada por el usuario o
acudiente. Se exceptua el caso de atencion por Urgencias Vitales. Y anexo a ésta, fotocopia del
carne o constancia y cédula de ciudadania.

d. La facturacién se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben lievar
los cédigos CUPS vy la tarifa establecida en la oferta econémica del respectivo contrato.

44. lgualmente cuando se presten servicios en la modalidad de urgencias médicas, la atencion nicial
de urgencias y las que se deriven de ellas deberan ser reportadas via telefénica a la linea de
atencion: 5804400, extensiones 7646, 7426, 7695, 7617 y avantel 3505546128 o a los correos
electronicos  disan.arasi-aut@policia.gov.co,  disan.arasi-crf@policia.gov.co. Lo  anterior
independientemente de que la IPS cuente con contrato vigente con la Direccion de Sanidad de ia
Policia Nacional (Regional de Aseguramiento en Salud No. 4), es obligatoria la notificacion ce ‘a
atencion inicial de urgencias con el fin de generar el respectivo codigo de la atencién y llevar el
seguimiento a la misma. Para la autorizacién de servicios posteriores a la atencion inicial de

{
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urgencias se debera comunicar a los numeros telefonicos mencionados anteriormente con el fin
e obtener la autorizacion de la estancia hospitalaria y demas procedimientos que se requieran.
Con ello procedera su pago por resolucion de urgencias, resolucion que la Regional de
sseguramiento en Salud No. 4 proyectara para pago una vez ja Direccion de Sanidad de ia
“oucia Nacional situé los recursos pertinentes, o se cargara al contrato si los hubiere. Los
servicios prestados por urgencia médica seran facturados a la tarifa del contrato en el ambito
smbiilatorio e intrahospitalario.

‘or ningun motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en comento sin informar
nreviamente a la institucion el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo.
(na vez identificado el evento adverso e incidente presentado en la ejecucion del contrato, el
sontratista lo reportara al supervisor del contrato y/o ordenador del gasto dentro de los siguientes
sinco {9) dias de realizado el analisis.

.. el caso en el que el proceso se encuentre estructurado por grupos y una entidad oferte y gane
varios grupos. debera garantizar que los servicios asignados a cada uno se facturen con cargo al
Lrupo correspondiente.

i as demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion
contractual, .

~.ando el contratista se encuentre constituido como fundacién, NO realizara cobros aplicables
sor conceptos de honorarios médicos, derechos de sala y estancia, derivados de atenciones por
atentados terroristas contra miembros de la fuerza publica, heridos en combate y/o eventos
catastroficos.

£ CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacion de la facturacion electronica, se
debe cumplir con la emisién de la facturacion electronica, para lo cual debera coordinar con el
supervisor de contrato para la recepcién de la misma. Dando cumplimiento asi a la Directiva
~residencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y la 016 del 9 de marzo de 2021 expedida por el

LAINHACIENDA. Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la
Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020".
£ oferente y posterior contratista debe realizar todos los tramites pertinentes con el fin de cumplir
.on fa facturacion etectronica.

Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o creada entre ellas para
-+ cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en estricta confidencialidad. La parte
receptora correspondiente solo podra revelar informacion confidencial a quienes la necesiten y
astén autorizados previamente por la parte de cuya informacion confidencial se trata. se
considera también informacion confidencial: a) aquella que como conjunto o por la configuracion o
estructuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en
us campos correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢) aquella informacion que no
esté sujeta a medidas de proteccién razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin

e mantener su caracter confidencial.

[Jada la naturaieza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista
uebe garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacion institucional a
‘2 cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
.odas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccion, divuigacion.
aiteracion, ocultamiento o utilizacion indebida y suscribira con la entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se
abliga a no suministrar informaciéon que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del
contrato: tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga
acceso con ocasion de la labor, informacion contenida en los sistemas de informacion.
socumentacion fisica, archivos digitales, informacion de los funcionarios y contratistas e
‘nformacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y
confidencial.

i contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccion de datos y demas aspectos
=iacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la ley
sstatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2
cel decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de
- cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucién No.
12310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la Informacion para la Policia
~acional

Cualquier infraccion ambiental por omision de permisos o licencias ambientales que hubiese sido
necesario tramitar antes del inicio del contrato, en el transcurso y despues de la actividad del
proceso por parte del contratista, seran asumidas como responsabilidad del oferente o futuro
contratista.

Sarantizar que ia gestion de sus residuos peligrosos generados por su actividad economica se
reaiice a través de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los servicios de
recoleccion, transporte, tratamiento. aprovechamiento o disposicion final de residuos peligrosos.
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dentro del marco de la gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la normatividac

vigente.

57. Suministrar en todos los puntos de dispensacion de medicamentos, puntos de recepcion ce
medicamentos vencidos dentro del Plan de Gestion de Devolucion Posconsumo de Farmacos o
Medicamentos Vencidos, segun la Resolucion 0371 del 26-02-2009 del Ministerio de Ambiente
“Por la cual se establecen los elementos que deben ser considerados en los Planes de Gestisn

de Devolucién de Productos Posconsumo de Farmacos o Medicamentos Vencidos’

58. El oferente y futuro contratista debera cumplir las obligaciones fijadas para los distribuidores y
comercializadores en la Resolucién No. 0371 de 2009 “Por la cual se establecen los elementos
que deben ser considerados en los Planes de Gestién de Devolucién de Productos Posconsumo
de Farmacos o Medicamentos Vencidos”, expedida por el Ministerio de Ambiente, o aquella
norma que la modifique, adicione o sustituya, presentando la aprobacién ante la autoridad
ambiental competente del Sistema de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental de Farmacos o
Medicamentos vencidos que posea o esté participando y enviar a la Direccién de Sanidad. los

lineamientos y procedimientos para su participacion como consumidores.

59. El oferente y futuro contratista debera garantizar que los equipos eléctricos cumplan con normas
técnicas de eficiencia energética, es decir que tengan un bajo consumo de energia y que cuenten

con opciones de encendido, hibernacion y apagado.

60. Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los programas ambientales. asi como ias
demas exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion Ambiental, en todas las
actividades que realice durante la prestacion del servicio dentro de las instalaciones de 9=

Establecimientos de Sanidad de la Direccién de Sanidad.

61. Las tarifas del presente contrato se mantendran fijas y estables durante los tres (03) meses

después de terminado el contrato

En cumplimiento al articulo 16 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, las siguientes: 1)
Procurar el cuidado integral de su salud. 2.) Contar con los elementos de proteccion persona!
necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumira su costo. 3.) Informar a ‘cs
contratantes la ocurrencia de incidentes. accidentes de trabajo y enfermedades laborales. 4.)
Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por los contratantes. fos
Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales o Ia
Administradora de Riesgos Laborales. 5.) Cumplir con las normas reglamentos e instrucciones
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. 6.) Consulta, conocer y
dar cumplimiento estricto a los protocolos y guias de manejo expedidos por Ministerio de Salud y
Proteccion Social os adoptados por la Direcciéon de Sanidad para los procedimientos y atencion
en salud con ocasion del desarrollo del objeto contractual. 7.) Participar en la socializacion v
retroalimentaciones que se efectlen, relacionadas con las guias de manejo y protocolos de
salud. 8.) Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivad del contrato.

OBLIGACIONES DEL OFERENTE EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el suministro de elementos de dotacinn v
proteccion personal, que se requiere para la realizacion de sus actividades objeto del contrato En
caso de deterioro dafio o pérdida debera contemplarse los protocolos de reposicion sin afecta: 'a
ejecucién del contrato.

2. Declaracion de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se
cumpliran las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad Ocupacioral

3. Certificacidn mensual donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion
del contrato, se encuentran afiliados al Sistema de Seguridad Social

4. En el que caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de sanigzd
presentar informe de los reportes de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de

ejecucion del contrato.

5. Constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucion de las actividades contractuales
cuentan con la idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas e insumos en la
realizacion de las actividades propias del objeto contractual.

6. Informe de capacitacion realizada a los trabajadores, donde se evidencie la realizacion de induccian
y reinduccion en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar que incluya entre
otros la identificacion de peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo, y la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como capacitaciones en Seguridad y Salud en
el Trabajo de acuerdo con las necesidades identificadas y donde se evidencie la firma del /los
trabajador/es.
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LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SG-SST QUE SE DEBEN CUMPLIR

i“esentar junto a la oferta el Certificado no superior a tres meses emitido por la Administradora de
225508 Laborales (ARL) sobre la Evaluacion Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de
Gaslion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificacion que se
srousnire en una escala de valoracion “Aceptable” (puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacion
, evidencias a disposicion (para el caso de consorcio o uniones temporales se debera presentar el
“artificado por cada empresa que conforma la unién temporal o consorcio). La calificacion total de la
“valuacion Inicial del SGSST sera objeto de verificacion durante la ejecucion del contrato.

“resenter junto a la oferta el Certificado de Accidentalidad de la ARL (Sura, Colmena, Colpatria.
~ositiva, entre otras), donde se acredite la no ocurrencia accidentes mortales durante el periodo
stenor a la contratacion, no obstante si no se cuenta con el documento al momento de la
rresentacion de la oferta. se debera anexar una constancia donde se indique que se encuentra en
yamite asi mismo debera anexar carta firmada por el Representante Legal y Responsable de!
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad donde certifiquen que no se
nan presentado sucesos mortales.

Presentar junto a la oferta el Certificado de la ARL o SENA, que la persona responsable del disefic y
zecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, curso y aprob¢ el curso de
ias 50 horas SG-SST y/o la actualizacion segun la circular 063 det 2020.

Presentar junto a la oferta la constancia donde se certifique que los integrantes de la empresa (en
i3dos sus niéveles) tienen pleno conocimiento y especificacion de los peligros/riesgos. asi como los
medios de control de los mismos, al momento de ejecutar el servicio en la Regional de
ssaguramiento en Salud No. 4

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza de las
actividades & realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual llegare a
iwner acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas
Jue  sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccidon, divuigacion, alteracion,
ocuitamiento o utilizacion indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o
reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
itormacion que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como:
~foiinacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasidon de fa
wpor. informacion contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica. archivos
sgitales. infermacion de los funcionarios y contratistas e informacion de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

Zz  Clausula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada,

facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento dei objeto contractual, sera mantenida en
estncta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra revelar informacion
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
niormacion confidencial se trata, se considera también informacion confidencial: a) aquella que
como conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea
Jeneralmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de
’ acceso y ¢) aquella informacion que no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de
~cuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

wumpiimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Regimen de
roteccion de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que les
sea apiicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del
capituic 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la
modifiguen. reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la
orivacidad seguridad y confidencialidad y la Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual se expide
ei Manual de Seguridad de la Informacion para ta Policia Nacional.
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ANEXO No. 4

OBLIGACIONES DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion v
entrega de! objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal. asignar un Supervisor, a través de quien ig
Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 mantendra la interlocucién permanente y directa cor
el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a traves del Supervisor designado para 2
efecto. exigiéndole Ia ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA. cucran
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligacinie«
tecnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniaras
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la Regicnat =
Aseguramiento en Salud No4. sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mors ¢
incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestaias
de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventsr as
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion cal
contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien ¢ servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos

En cumplimiento al articuio 15 del Decreto 723 del
Reporta a la Administradora de Riesgos Laborales |
laborales. 2.) Investigar todos los incidentes y accid¢
prevencion y promocion. 4.) incluir a las personas qug
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. 5.)
capacitaciones que realizase el Comité Paritario de S
cualquier momento el cumplimiento de/fos requisitosg gguridad y salud necesarios para curr
la actividad contractada de las persongs allas que Ie el presente decreto. 7.) informar ¢ '3«
contratistas afiliados en riesgo IV y/o \f sobfe los apoftes efectuados al Sistema General de Riesgne
Laborales. 8.) Adoptar los mecanismds nec lizar el pago anticipado de la cotizse irr
cuando el pago del aporte este a su ca

5 de abril de 2013, las siguientes: 1.;
s accidentes de trabajo y enfermedaces
nte de trabajo. 3.) Realizar actividades de
/les aplica el presente decreto en el Sisten 5
Fermitfr la participacion del contratista an ' 5

Mayor CRISTIAN R .
C.C_No—#3T8
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S B — - T e e e e

| REVISADO PARA FIRMA POR ! JEFE ARLOF ; CT. GUSTAVO ANDRES NARVAEZ ARTEAGA

‘i REVISADO PARA FIRMA POR i ASJUR RASES i ABOG.ESP. SULY AIDE CORTES GRAJALES
| . i

P
|
i

L I | S sl A
"LOS ARRIBA FIRMANTES DECLARAMOS QUE HEMOS REVISADO EL DOCUMENTO Y LO ENCONTRAMOS AJUS ADOWLAS NORMAS |
! DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y POR LO TANTO, BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD, .O PRESENTAMOS PARA LA FIRMA Tu .

~JEFE DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4_DE LA POLICIA NACIONAL.
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