	
REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ACTA No- 55-2023   DEL DÍA 07 DEL MES DE JULIO DEL AÑO 2023


	OBJETIVO (S)
	Contextualizar la situación de novedad presentada durante ejecución de la formación inconformidad de aprendices y escuchar la versión del contratista involucrado.

	No.
	NOMBRES Y APELLIDOS
	No. DOCUMENTO
	PLANTA

	CONTRATISTA
	OTRO ¿CUAL?
	DEPENDENCIA/ EMPRESA
	CORREO ELECTRÓNICO

	TELÉFONO/EXT.SENA
	AUTORIZA GRABACIÓN
	FIRMA O PARTICIPACIÓN VIRTUAL




	1
	GIOVANNY VICENTE IBARRA PALACIOS
	79046891
	X
	
	
	Centro de Comercio y Turismo 
	gibarra@sena.edu.co
	62651
	SI
	Participación Virtual

	2
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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	ACTA No. 55-2023

	NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: ACTA DE VERSION DE NOVEDAD PRESENTADA DURANTE EJECUCION DE FORMACION


	CIUDAD Y FECHA: Armenia Quindío, 07 de julio de 2023
	HORA INICIO: 02:00 pm   
	HORA FIN: 03:00 pm

	LUGAR Y/O ENLACE: 
Coordinación Académica Programa de Comercio y Servicios 
	DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO
Regional Quindío/ Centro de Comercio y Turismo

	AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

[bookmark: _Hlk102452407]1.	Dar traslado del informe de ejecución de formación virtual.
2.	Escuchar la versión de la contratista implicada.
3.	Definir procedimiento a seguir conforme al conducto regular y normativa.

	OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Contextualizar la situación de novedad presentada durante ejecución de la formación y escuchar la versión del contratista involucrado.

	DESARROLLO DE LA REUNIÓN

	
El coordinador académico del programa de Comercio y Servicios del Centro de Comercio y Turismo de la Regional Quindío – Giovanny Vicente Ibarra Palacios, en calidad de supervisor del contrato CO1.PCCNTR. 4464392 suscrito con el contratista MANUEL AUGUSTO ARIAS LOPEZ inicia reunión indicando que, se ha recibido un informe de ejecución de la formación virtual, donde se reporta unas situaciones de no conformidad por parte de la contratista, el cual se anexa a la presente acta.

Se le da la palabra al instructor Manuel Augusto Arias Lopez, quien indica que: La verdad no se que decir, la instructora nunca ha hablado conmigo, yo entiendo la frustración que talvez ella tiene en el proceso , ya que si falta un instructor técnico en animación, ya que yo no soy animador y entiendo que ella haga este tipo de reporte, porque ella está en búsqueda de un instructor para de brinden formación en animación, pero con relación a que las sesiones son breves, yo brindo sesiones de una hora , donde se brinda todo la socialización de la formación , la verdad no entiendo en su totalidad del contenido del informe. Una vez si tuvimos un inconveniente, con la plataforma webinar no me dejo grabar pantalla y entonces para dar solución en el momento, fue que utilice una grabación anterior. Lo que creo que ella debió haber realizado es primero hablar conmigo y reportarme la situación, pero en realidad ella nunca hablo conmigo de estas situaciones.  

El coordinador académico del programa de Comercio y Servicios del Centro de Comercio y Turismo de la Regional Quindío – Giovanny Vicente Ibarra Palacios indica que esta citación se realiza para contextualizar la situación. Revisar la programación. 
 


	CONCLUSIONES

	
Con base a lo anterior, Giovanny Vicente Ibarra Palacios, indica que la finalidad de la subdirección y la coordinación académica es mirar como estas situaciones se mejoran.

Este documento servirá de insumo documental.


	COMPROMISOS

	ACTIVIDAD
	RESPONSABLE
	FECHA

	N/A
	N/A
	N/A

	ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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