SENA
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Soacha, septiembre de 2023

Sefior

JAIRO ALBERTO RIVERA MURILLO

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4628149

Coordinador Académico Formacién Titulada

Ciudad
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual mes septiembre del ano
2023

Referencia: No CO1.PCCNTR.4628149 del afio 2023

Yina Lizet Jiménez Panche, identificado con la cédula de ciudadania No. 35.252.659 de
Fusagasuga, en mi calidad de Contratista del SENA, en la Coordinacién Académica de
Formacién Titulada, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la
referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto

de cobro.

Adicidn: Las partes convienen adicionar el valor del contrato de prestacién de servicios de
la referencia en la suma de DOCE MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA PESOS MT/CE ($12.290.490), en consecuencia, se modificara el valor y la forma

de pago la cual quedara asi

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para un contrato la suma de TREINTA'Y SEIS
MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS SETENTA PESOS MT/CE
(536.871.470). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un primer pago por valor de (51.911.854) b) OCHO (08) pagos iguales por los meses de
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marzo a octubre de 2023, por valor de CUATRO MILLONES NOVENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($4.096.830,00) CADA UNO. c) un dltimo pago
mensual y sucesivo proporcional a los dias ejecutados y verificados por el supervisor del

contrato d) Un ultimo pago por el mes de noviembre por valor de ($ 2.184.976,00).

Prorroga: Las partes convienen prorrogar el plazo de ejecucién del contrato de prestacion
de servicios de la referencia hasta el quince (16) de noviembre de 2023, en consecuencia,

se modifica el plazo del contrato establecido en el contrato electrénico, el cual quedara asi:

Plazo: Sera hasta el dieciséis 16 de noviembre de 2023

OBJETO:

Desarrollo Empresarial de Soacha.

Prestacion de servicios profesionales con plena autonomia como instructor para atender
las necesidades del programa titulada en las dreas asociadas a la red de conocimiento

GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERA del Centro Industrial y de

Obligaciones Especificas

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Cumplir con el objeto del
contrato en su totalidad.

Impartir formacién a los
aprendices, a través de
medios virtuales

Videos de las
conferencias
web a través de

Profesional Integral y los
lineamientos institucionales,
para el drea tematica del
objeto contractual.

Operaciones Comerciales y
Financieras, No. 2758497,
2721771y 2721772 de
Preseleccién de Talento
Humano Mediado por
Herramientas TIC, No.

Webinar
2 | Colaborar en la planeacion de | Se realiza planeacién de la Se adjunta
los procesos formativos de formacion virtual Fichas No. la
acuerdo con el Procedimiento | 2721626 Técnico en planeacién
Ejecucion de la Formacion Contabilizacién de .
) pedagogica.
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2675898 Desarrollo
Publicitario, No. 2834344 y
2834345 Servicios
Comerciales y Financieros.

Participar cuando el centro de
formacioén lo requiera, en
jornadas de disefio y desarrollo
curricular de programas de
Formacién

Profesional Integral, conforme
a las necesidades nacionales y
a los lineamientos
institucionales requeridos para
el drea tematica objeto del
contrato.

Se realizaran las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

Evaluar los estilos, ritmos y
aprendizajes previos de los
aprendices correspondientes a
las fichas asignadas, de
acuerdo con los
procedimientos, plazosy
herramientas tecnoldgicas que
la entidad defina.

Se realizardn las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

Ejecutar la formacién
profesional integral de
acuerdo con el curriculo,
desarrollo curriculary
proyecto formativo de los
programas del area tematica
objeto del contrato y la
programacion establecida por
las coordinaciones.

Se realiza planeacién de la
formacion virtual Fichas No.
2721626 Técnico en
Contabilizacion de
Operaciones Comerciales y
Financieras, No. 2758497,
2721771y 2721772 de
Preseleccién de Talento
Humano Mediado por
Herramientas TIC, No.
2675898 Desarrollo
Publicitario, No. 2834344 y
2834345 Servicios
Comerciales y Financieros.

Videos de
las
conferencias
web a través
de

Webinar

Evidencias en
territorium

Aplicar segun la modalidad,
estrategias de ensefianza,
aprendizaje, seguimiento y

Se realiza la formacion
profesional integral, de
acuerdo con la Se realiza

Videos de las
conferencias
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evaluacioén de acuerdo con los
lineamientos pedagdgicos y
metodoldgicos de la entidad.

planeacion de la formacién
virtual Fichas No. 2721626
Técnico en Contabilizacion
de Operaciones Comerciales
y Financieras, No. 2758497,
2721771y 2721772 de
Preseleccién de Talento
Humano Mediado por
Herramientas TIC, No.
2675898 Desarrollo
Publicitario, No. 2834344 y
2834345 Servicios
Comerciales y Financieros.

web a través de
Webinar

Participar cuando el centro de
formacioén lo requiera, en
proyectos de investigacion
técnica y/o pedagdgica para
fortalecer el proceso de
formacién del drea tematica
objeto del contrato.

Se realizardn las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

Emitir juicio valorativo segun la
normatividad de la entidad
sobre el nivel de cumplimiento
de los resultados de
aprendizajes de las
competencias del programa,
adquiridos por los aprendices
en el desarrollo de su
formacién, aplicando los
procedimientos, plazosy
herramientas tecnolégicas que
la entidad defina.

Se realizardn las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

Entregar los soportes del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de
formacién tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del
documento

de identidad, y/o requisitos
definidos en el disefio

Se realizaran las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo
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curricular, cuando ejecute

formacién cerrada empresarial

y/o complementaria.

10

Registrar, verificar y hacer
seguimiento oportuno en el

sistema de informacién que la
entidad defina para la Gestién

de la Formacion Profesional
Integral mediante las
siguientes

actividades: a). Verificando
que la totalidad de los
aprendices seleccionados y
matriculados queden en ese
estado. b).

Registrando juicios evaluativos

del reconocimiento de
aprendizajes previos, los
juicios evaluativos, rutas de
aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos,
deserciones, retiros
voluntarios, reintegros o
trasladados. c). Comunicando
al Coordinador Académico
oportunamente anomalias,

inconsistencias, novedades de

aprendices y hallazgos en el
registro de la informacidn,

segln cronograma establecido

con las coordinaciones
académicas.

Se realizaran las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

11

Participar cuando el centro lo
requiera en el proceso de
seleccidn, disefio de talleres e
instrumentos que alimenten
los bancos de pruebas para la
seleccion de aprendices.
(Participar activamente en los
equipos de disefio curricular

Se realizaran las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo
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interdisciplinarios por
programa o redes

tecnoldgicas, para garantizar la

integralidad en la
formulacién de proyectos
formativos, el disefio de las
actividades de aprendizaje, el
desarrollo de talleres e items
para alimentar el banco de
pruebas para la seleccién de
aprendices).

12 | Verificar en el sistema SOFIA Se realizardn las No hay
PLUS, la caracterizacion actividades en el evidencias para
poblacional de cada curso o momento que sean este periodo
programa al inicio de este. requeridas o

sean necesarias, dentro de la
actual vigencia

13 | Aplicar y hacer cumplir el Se aplica y se hace cumplir el | Manual de
reglamento del aprendiz, asi reglamento del aprendiz, en | netiqueta
como el manual de el proceso de Formacién
convivencia del Centro de Fichas No. 2721626 Técnico
Formacioén. en Contabilizacion de

Operaciones Comerciales y
Financieras, No. 2758497,
2721771y 2721772 de
Preseleccién de Talento
Humano Mediado por
Herramientas TIC, No.
2675898 Desarrollo
Publicitario, No. 2834344 y
2834345 Servicios
Comerciales y Financieros.

14 | Apoyar procesos de Registro Se realizardn las actividades | No hay

calificado para los programas
en nivel tecndlogo del area
tematica objeto del presente
contrato, cuando el centro lo
requiera.

en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

evidencias para
este periodo
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15 | Acatar los lineamientos del Se acatan los lineamientos No hay
Sistema Integrado de Gestion y | del Sistema Integrado de evidencias para
el Sistema de Seguridad de Gestion y el Sistema de este periodo
Salud en el Seguridad de Salud en el
Trabajo y asistir a las Trabajo
convocatorias que el centro
programa.

16 | Apoyar al centro de formacion | Se realizaran las No hay
cuando este lo requiera, en la actividades en el evidencias para
promocion del portafolio de momento que sean este periodo
servicios. requeridas o

sean necesarias, dentro de
la actual vigencia

17 | Realizar seguimiento en la Se realizardn las No hay
etapa productiva a los actividades en el evidencias para
aprendices que le sean momento que sean este periodo
asignados, cuando el centro de | requeridas o sean
formacioén lo requiera. necesarias, dentro

de la actual vigencia

18 | Emitir conceptos técnicos Se realizaran las No hay
tendientes a la adquisicién de actividades en el evidencias para
materiales de formacién momento que sean este periodo
profesional y velar por su requeridas o sean
asignacion de manera necesarias, dentro
oportuna y pertinente. de la actual vigencia

19 | Responder por los bienes y Me hare No hay
elementos puestos a su responsable en el evidencias para
disposicion para el momento en que se este periodo
cumplimiento del objeto del me asignen
contrato y una vez finalizado,
guedar a paz y salvo con el
Almacén.

20 | Aplicar al proceso de Se realizo el proceso de Certificado de

certificacién de la norma de
competencia “ORIENTAR
PROCESOS

FORMATIVOS CON BASE EN
LOS PLANES DE FORMACION
CONCERTADOQS, o la
actualizacion "ORIENTAR

certificacién de la
competencia laboral en Ia
norma: Orientar formacién
E- Learning de acuerdo con

competencia
laboral
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FORMACION PRESENCIAL DE
ACUERDO CON 5 GTH-F-075
V.05 PROCEDIMIENTO
TECNICO Y NORMATIVO" o en
su defecto deberd aplicar al
proceso de certificacién de la
norma y aportar el respectivo
certificado de aprobacion, o la
evidencia de la inscripcion
efectiva a mismo, al informe
de ejecucién contractual, con
plazo maximo a agosto 30 de
2023.

procedimientos técnicos y
normativa.

21 | Acompafar a los aprendices a | Se realizaran las actividades | No hay
las actividades que se en el momento que sean evidencias para
enCl.Jentren 'planeadas por el requeridas o sean este periodo
equipo de Bienestar al .
) necesarias, dentro de la
Aprendiz. ) .
actual vigencia
22 | Apoyar y acompadfar los Se realizaran las actividades | No hay
procesos de autoevaluacién en el momento que sean evidencias para
de los Prlogramjas de , requeridas o sean este periodo
formacidn en nivel tecnélogo .
] necesarias, dentro de la
(de todos los niveles) del tual vi )
- actual vigencia
Centro de Formacion. g
23 | Apoyar el proceso de Se realizardan las No hay
certificacién de aprendices, actividades en el evidencias para
cuando el centro de formacién momento que sean este periodo
lo requiera. requeridas o
sean necesarias, dentro de
la actual vigencia
24 | Reportar en el sistema SOFIA Se realizardn las No hay

PLUS, en plazo maximo de (3)
dias, todas las actividades
concertadas, garantizando la
calidad de la informacién y
coherencia con el proceso
formativo tales como: a).

actividades en el
momento que sean
requeridas o

sean necesarias,
dentro de la actual
vigencia

evidencias para
este periodo
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registro de los juicios
evaluativos. B). Creacion de
rutas y asociacién de
aprendices. C). Registros de
juicios evaluativos de
reconocimiento de
aprendizajes previos, d).
Comunicar y tramitar a la
coordinacion académica,
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices (deserciones y
hallazgos en el registro de la
informacién), como requisito
para la autorizacion del pago
del periodo correspondiente.

25 | Participar en las convocatorias Se realizardn las No hay
de formacién pedagodgicas y actividades en el evidencias para
del equipo pedagdgico del momento que sean este periodo
centro de Formacion, asi como requeridas o sean
la formaciéon de TIC'S, en necesarias, dentro
mejora de las competencias de la actual
de las nuevas tecnologias. vigencia

26 | En el evento que el contratista Se realizaran las No hay
sea programado en su actividades en el evidencias para
totalidad o parcialmente para momento que sean este periodo
impartir formacion requeridas o sean
complementaria deberd necesarias, dentro
reportar mensualmente como de la actual
minimo (3) tres cursos, con un vigencia
promedio de 30 aprendices y
una duracién de 40 horas por
curso.

27 | Presentar cuenta de cobro de | Se entrega cuenta de cobro | Se entrega
manera mensual segun el del mes de septiembre de informe de
cronograma establecido por el | 2023 con todos los soportes | Gestidon
centro de formacién con los financiera con
correspondientes soportes Se anexa planilla de pago todos los
(pago de aportes a seguridad No. 27421291 documentos

social, informes de las

anexos y el de
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actividades y planilla de pago,
reporte de informes en SECOP
I1), en forma y condiciones
establecidas en la forma de
pago del contrato.

correspondiente al mes de
agosto de 2023

Gestion
contractual con
las actividades
desarrolladas
para dar
cumplimiento al
informe mensual

28

Apoyar en la supervisién de
contratos de compras en el

centro de formacién cuando
sea requerido

Se realizaran las actividades
en el momento que sean
requeridas o sean
necesarias, dentro de la
actual vigencia

No hay
evidencias para
este periodo

29

Las demas necesarias para el
cabal cumplimiento del objeto
contractual

Se realiza apoyo
en el proceso de proyecto
productivo.

No hay
evidencias para
este periodo

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizaciéon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
No DE LA ORDEN LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIAL FINAL
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.
10
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Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No. 27421291 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019

— “Decreto Ley Antitrdmites”)

Evidencias en (23) folios

Cordialmente,

Yina Lizet Jiménez Panche
Contratista

C.C. No. 35.252.659 de Fusagasuga

Recibi a satisfaccion:

Jairo Alberto Rivera Murillo

Supervisor Contrato No CO1.PCCNTR.4628149 del afio 2023

Coordinador Académico de Formacion Titulada
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YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
‘ Fecha de Inicio: 08 de Septiembre del 2022 - Facha Fin: 18 de Diciembre del 2023
@ Asunto: Sesidn en linea Vista
Aprendiz
® TECNICO EN CONTABILIZACION DE
RACIONES COMERCIALES Y

a FINANCIERAS
@ Estimados aprendices,

El sdbado 09 de septiembre a las 7:00 p.m
realizaremos nuestra Sesion en linea (Reunién

virtual), el objetivo de esta conferencia web es
retroalimentar la actividad y despejar sus dudas e
inquietudes.

Nombre de la Sesion: Taller sobre hechos
econémicos - SIIGO

Link de ingreso: DE CLIC AQUI

Herramientas: Audifonos, Teclado, Micréfono.

Tenga en cuenta que en estos espacios podran
establecer contacto directo con el tutor, con el
propésito de aclarar y/o resolver temas relacionados
con el programa de formacién.

Cordialmente,
Instructor técnico: Yina Lizet Jiménez Panche
Correo: yjimenezp@sena.edu.co

10:00 2. m.
12/09/2023 8

L Escribe aqui para buscar

FICHA 2534344

€ > @ @& senateritoriola/perfilphp?id=34225606 carwx 00 :

M Gmal EB YouTube B¥ Maps @ 3022

‘I YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

Fecha de Inicia: 11 Fecha Fin: 1o

Asunto: Sesién en linea
Aprendiz

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendices,

El miércoles 13 de septiembre a las 6:30 p.m.
realizaremos nuestra Sesion en linea (Reunion
virtual), el objetive de esta conferencia web es
mtma\lmentar la actividad y despejar sus dudas e ’

inquietudes

Nombre de la Sesién: Bienvenida y orientaciones q
Induccion -
Link de ingreso: DE CLICK AQUT §\

Herramientas: Audifonos, Teclado, Micréfono.

Tenga en cuenta que en estos espacios podran
estab\ecel contacto dlrecta con el tutor, con el
propés de aclarar y/o resolver temas

Colaboradores
relaclonados con el nrngrama de formacién.

SONIA CATALINA
CUTIERREZ Instructora Vocera - Yina Lizet Jiménez Panche
GARRANZA e
Insirucsar Correo electrénico: yjiimenezp@sena.edu.co

. YINA LIZET JIMENEZ

10:01 a. m.

R Escribe aqui para buscar 12/09/2023

=
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YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

Fecha de Inicks: 08 de Sepfiembre del 2073 - Fecha Fir. 16 de Dickmbre del 2023

A

Asunto; 6 F:

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendices

Comparto con ustedes los instructores que los
acompafiaran durante el proceso formativo:

NOMBRE
SONIA CATALINA GUTIERREZ
CARRANZA

INSTRUCTOR
TRANSVERSAL

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

El equipo de Ejecucién de la Formacion estara muy
atento a brindar el apoyo requerido para resolver
las dudas, inguietudes u otras solicitudes gue
puedan surgi, per medio de los canales
establecidos para tal fin.

Tus acciones positivas combinadas con los
pensamientos positivos generan éxitos

- Shiv Khera

Muchos Exitos.
Instructora Vocera - Yina Lizet Jiménez Panche

Denosndicena ody oo

L Escribe aquf para buscar

& senatenitorio.a/perfil.php?id=34225606

O VouTube BY Maps @ 3022

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
b o8 09 54 SegUAMBIE cal 2021 - FSCha Fn 15 5 DIgamEre S8 2023

Asunto: Bienvenida - Induccidn

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimad@s aprendices:
Es un placer para mi como su instructora Vocera, daries
&n nombre del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA |2
bienvenida a la FASE DE INDUCCION, comprendida
desde el 11/08/2023 hasta e 30/09/2023,

Esta fase se desamollan las aciividades de reflexion inicial
y Ia guia de Induccién Formacién Tilulada Virual, que
incluye as siguientes evidencias de aprendizaie:
Competencia: 240201530. Resultzdo de aprendizaje de
a induccion

Resultados de aprendizaje a alcanzar: 240201530-01
Identificar la dinamica organizacional del SENA y el rol de
Ia formacién profesional integral de acuerdo con su
proyecto de vida y el desarrallo profesional

+ Realizar |a actualizacion de datos del aprendiz, segin
indicaciones. No calificable

Participacién en el Foro social. No calificable

Consulta de los materiales de apoy. No calificable
Infografia. AAT-EVD1. Calificable

Foro tematico. AA2-EV01 . Calificable

Crucigrama. AA3-EVO1. Calificable

Cuadro sinaplico. AA4-EVD1 Calificable

Taller. AA4-EV02. Calificable

Pasos a seguir para el desarrallo de |as actividades:

Los invitamos a verificar en el CRONOGRAMA FASE DE
INDUCCION de las evidencias de aprendizaje, rula
CONTENIDO DEL CURSO / INDUCCION |
CRONOGRAMA | Acividades de _refiexion inicial [

R Escribe aqui para buscar

GTH-F-062 V10
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Aprendiz
Asunto: Bienvenida

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendices SENA,

Uns cordial biemenids pars todos, les desea Io
mejor en el desarrollo de es eriencig virtual
con el program e ormacion rile TRcNIc
COMERCIALES

M @8 b W B »

SERVICIH
F[NANC[EROS“

Mi nombre es YINA LIZET JIMENEZ PANCHE,
seré su instructora, recuerden que estoy para
ayudarios y guiarlos durante su procesode
aprendzaje; me pueden contagtar  través del foro

judas e inquietudes o al cormeo electronico
e

Es importante que dediquen el tiempo necesario

para su formacion. Los invito a que conozcan |a
e Dot o et s Aot T 5
los enlaces dispuestos en ella.

iMuchos éxitos! @

- 0 M qusiz © 0 Comentariofs)

P Escribe aqui para buscar

FICHA 2534344
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YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
b o8 s 11 38 SeotemEre 581 2023 - FoRSFR: 16 5 D 8412522 Visi

Asunto: Sesién en linea

Aprendiz

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendi

=

El miércoles 13 de sEptIEmbrE a las 6:30 p.m.
realizaremos ruestra Sesion en. liea (Reunion
virtual), el objetivo de esta conferencia web es
retroalimentar la actividad y despejar sus dudas &
inquietudes.

M & b % B

Nombre de la Sesion: Bienvenida y orientaciones
Induccion

Link de ingreso: DE CLICK AQUT
Herramientas: Audifonos, Teclads, Microfono.

Tanga en cuenta que en estos espacios podran
tablecer contacto directo con el tutor, con el

e ropésts 8 aclarar /o resolver temas

relacionados con el programa de formacién.

Administrador LMS S

1 et Instructora Vocera - Yina Lizet Jiménez Panche
Correo electrénico: yjimenezp@sena.edu.co

‘SOMIA CATALINA

GUTIERREZ

D1

nanter
viNALZET Jnengz % OMegusi © 0 Comentariofs) °
BNCHE

£ Escribe aqui para buscar
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‘ YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

; , Aprendiz
Asunto: Preseniacién eqiipo insiructores - Fase Induceidn "

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendices

B D W @ »

Comparto con ustedes los instructores que los
acompafiaran durante el proceso formativo:

]

NOMBRE INSTRUCTOR

SONIA CATALINA GUTIERREZ | TRANSVERSAL
CARRANZA
YINA LIZET JIMENEZ PANCHE VOCERA

El equipo de Ejecucitn de la Formacién estard muy

atento a brindar el apoyo requendo para resolver ~

A e o olras sohatudes que N M S

puedan surgii, por medio de los canales R

establecidos para tal fin. 5
¢

Tus acciones positivas combinadas con los
Pensamientos positivos generan éxitos

- Shiv Khera

Muchos Exitos.
Instructora Vocera - Yina Lizet Jiménez Panche

Correa electrénico: yjimenezp@sena.cdu.co

L Escribe aquf para buscar
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YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
o i £ o Septiamscal 023 - Facha Fn: 15 de Dicambre e 2073
Aprendiz

Asunto: Bienvenida - Induceidn

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimad(®s aprendices
Es un placer para mi como su instructora Vocera, daries
n nombre del Senvicio Nacional de Aprendizaje SENA |2
bienvenida a la FASE DE INDUCCION, comprendida
desde el 09/09/2023 hasta el 30/09/2023,

Esta fase se desamollan Ias actividades de reflexion inicial
y1a guia de Induccién Formacion Tulada Virtual, que
incluye las siguientes evidencias de aprendizaje:
Competencia: 240201530, Resuliado de aprendizaje de
Ia induccion

M & b W B8

Resultados de aprendizaje a alcanzar: 24020153001
Identificar la dinamica organizacional del SENA y &l rol de
la_formacién profesional inlegral de acuerde con su
proyecto de vida y el desarrollo profesional

+ Realizar |a actualizacién de datos del aprendiz, segin
indicaciones. No calificable

Parlicipacion en el Foro social. No calificable

Consulta de 1os materiales de apoya. No calficable
Infografia. AA1-EVD1_ Calificable

Foro tematico. AA2-EV01. Calificable

Crucigrama. AA3-EV01. Calificable

Cuadro sinéplico. A4 EVD1 Calificable

Taller. AA4-EV02. Calificable

Pasos a sequir para el desarrollo de las aclividades:
Los invitamos a verificar en el CRONOGRAMA FASE DE
INDUCCION de las evidencias de aprendizaje, ruta
CONTENIDO DEL CURSO { INDUCCION |

R Escribe aqui para buscar
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Admi
BEL i 08 oo Sepemons el 2023 - Facna i 31 0s Dicambre s 2075

Asunto: Bienveniss

TECNICO EN SERVICIOS
COMERCIALES Y FINANCIEROS

Estimados aprendices SENA.

Una cordial bienvenida para todos, les deseo lo
mejor en el desarrollo de esta >17enenc\a virtual
con el programa de formacion Titul CNICO
EN COMERCIALE:

M & b % B &

FINANCIEROS™

Mi nombre es YINA LIZET JIMENEZ PANCHE,
seré su instructora, recuerden que estoy para
ayudarlos y quiarlos durante su_ proceso de
anrend\zaje. me pueden contactar a través del foro
de dudas & inquistudes o a Corres electrémico
y]lmanezp@sena edu.co

Es importante gue dediquen el tiempo necesario
para su formacion, Los mvito @ que conozcan la

plataforma haciendo un recorrido por cada uncs de
los enlaces dispuestos en ella

iMuchos éxitas!

Ofine

10:07 a. m.

L Escribe aqui para buscar A - |x  ESP

FICHA 2758497
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_ YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
Fachn o i 11 doSaptamen ol 573 Facha P 16 o icmtr dl 2323
= e
@ e
— TECNICO EX PRESELECCION DE TALENTO HUMANO
MEDIADO POR HERRAMIENTAS TIC
_ Sl prenties
Eshn invitados a la sesion en linea de la Fase
_ Planeacion, que se realizari el miércoles 13 de
) seplluu'hre de2023 a las 7:30 p.m.
FEEEEE)  Sc brisdesi oriemacién sobre Ia actividad de
aprendizaje
_ GA2-210201041-AA2 - Definir el perfil de cargos .
acuerdo con la ubicacién dentro de la estructira &
(s e habeeindse g
el procedimiento para ia sitrcturacion de peril s
EEED o e :
EE=— ‘
_ Resultado de aprendizaje: 110101041 02 -
et I m
ocopacionales.” de et R
necesidades de la organizacién y 210201041 037
Describis pecfil de cargos en aiveles ocupacionales,
Colaberaderes de acuerds con metodslogia técnica y normativa @
sdminisrador LVS Evidencia de aprendizaje: Cuadro comparativo -
Geroron 77 Frocesa validacion perfl g cargon GAZ
210201041-AA4EVOL
FELIPE CAMILO .
‘GONZALEZ MATEUS Enlace de ingreso: AQUI

[
10:08 2. m
12/09/20;

L Escribe aquf para buscar
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\
YINALZETJMENEZ ~ Asunto: Sesign en linea P
FANGHE
matnetoe

1 5y, ngeica Cadens .
Gallo FASE PLANEACION
Faditaser Vit . .
TECNICO EN PRESELECCION DE TALENTO HUMANO

MEDIADO POR HERRAMIENTAS TIC

Estimados aprendices
Estin invitados a la sesién en linea de la Fase
Plageacién, que se realizara el jueves 07 de
septiembre de 2023 a las 7:00 pan.

i @8 D W B3

Se brindari orientacién sobre la actividad de
aprens

GA2-210201041-AA3 - Planificar <l procedimiento
para la estructuracién de perfil de cargos de acuerdo
con las necesidades de la organizacion.

Resultado de aprendizaje: 210201041-03 -
Describi perfil de cargos en niveles ocupacionzles.
de acuerdd con metodologia téenica y normativa

Evidencia de aprendizaje:  Mapa mental -

Plasifisss procediauients la estructuracion de

pertl. GAZ210201041-AR3 EVOL.

Enlace de ingrese: AQUI

Cordialmente,
Instructor Téenico: Yina Lizet Jiménez Panche

L Escribe aquf para buscar
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Respuestas.

ADRIANA LUCIA ROMERC VARGAS v
20230811 21:18:11

14 respuests 501673821

# Buse:

Buenas naches compaite@s, instructora me presento, mi nombre es Adriana Lucia Romero tengo 18 afios de
Ia ciudad de villavicencio meta. mis expectalivas en esta nueva efapa es tener experiencia y conccimiento en
comericio y finanzas para asi tener una experiencia y oportunidad laboral a futuro con facilidad de tema.

e 1Me gusta O 1 Comentario(s)

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

‘ 2023.08-11 2252:17

Bienvenida Adriana Luca, que bueno que inicies el camin del aprendizaje @ fu coria edad, fienes iodo ol tempo ¥ las
capacidades para ser una excelents profesional, sin importar que se presenten sifuaciones adversas no perdas el camino de
saguir adelante y cuiminar todos los proossos que inicies, com fulora vacsra estaré disponible para ayudarte en fodo lo que
‘este 3 mi alcance.

[ Activar Texto Enriquecide

Comentaria

L Escribe aquf para buscar
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]

L Escribe aquf para buscar

SENA

1d respuests 501337578

Buenas tardes. Mi nombre es Leosanti Quintero Rocha, tengo 22 afios de edad , lengo muchas expectafivas
con este programa técnico , ya que Me interesa mucho aprender detalles en el dmbito financiero y ejercer el
conocimiento adquirido y sequir aprendiendo més

W 0 Me gusta © 1 Comentario(s)
LUISA FERNANDA LONDORO LOPEZ v
2023-08-11 12:66:18
Id respuests: 501324801

Buenas tardes, mucho gusto, mi nombre s Luisa Femanda Londofio. Tengo 20 afios ¥ viva en la ciudad de
bogota. Mis expectativas sobre el tecnico e servicios comeciales y financieros, s aprender mucho y poder
egercer mi conocimiento adquirido en una buena compafia.

e 0 Me gusta O 1 Comentario(s)

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

A 2023-06-11 2220:28

Bienvenida Luisa, inicias un proceso lectivo que sellara |2 base de infraestructurs profesional gue te llevars @ cumplir us susfios
y sleanzar las metas que te propongas, terminando |a etapa lectiva pasaras 2 |a etapa productive. donde podrds poner en
practica todo lo aprendide, come Jo dices en una muy buena compania.

[ Activar Texto Enriquasido

W 0 Me gusta O 1 Comentario(s)

ERIKA JOHANNA CORDERO v
20230811 08:48:38
Id respuesta:601101651

Buenos dias, mi nombre es Erika Johanna Cordero, para mi es un placer el poder capacitarme en esta area, he
trabajado como asesora comercial. mi anhelo es tener formacion titulada y aprender las nuevas tecnicas del
mercado

. 0 Me gusta Q 1 Comentario(s)

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
2023-08-11 22:18:03

Bienvenido Eri, sin duda este curso serd os los aspecios de fu vids, Io mé el compromiso
propio, ya que ssas ganas de surgi son las que te mofivaran para cumpir con fodo o que te propongas, como futors Yocsra
1o que necestes dens

[) Actvar Texto Enriquacida

In

YINETH NATALIA VASQUEZ BARCHILON v
20220011 08:20:25
Id respuests 601183053

GTH-F-062 V10

Aprendiz

Regresar

Aprendiz

Regresar
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YENNY ALEJANDRA CASTANO LOPEZ
20220011 18:12:85

Aprendiz
1d respuesta- 501540190
25 un honor estar en tan importante entidad y tener esta gran oportunidad, mis principales expectativas es
finalizar el curso y adauirir 1os imientos y las necesarias para fiarme de manera
eficaz en el ambiente laboral
s 0 Me gusta @ 1 Comentariofs)
Regresar

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

l 2023-08-11 20:43:50

Sienvenida Yenny, Clero que sf, = SENA =5 Una entdad que los colombiancs quisren y reseetan, poraus es. un edraordinanic

Colaboradores

YINA LIZET JIMENEZ puenie para pasar 2 2 vida laboral, inyéciale toda tu energia v mete toda | ficha para mejorar u perfl aboral, hacer que tw haia
PANCHE de vida sea mucho mas completa & interesante. come tutora Vocera estoy 2qu’ para ayudarles en o que requieran en la elana
o Instructor lectiva
Bl "L [ Activar Texto Enriquacido
Instrugter
GUTIERREZ
CARRANZA
st
DALIA PRISCILA TORRES MENDEZ v
y 2023-09-11 152002
Id respuesta: 501412051
L Escribe aquf para buscar
& > O @ senaterritoriola/perfilphp?id=34225611 ca v 0@ :

M Gmal 3 YouTube B¥ Maps @ 3022

Buen dia Instructores y aprendices SENA, me presento mi nombre es Yesica cadena tenga 26 afios, viva en la
ciudad de Ibagué, rabajo actualmente como vendedor TAT, mis expectativas hacia este curso es poder
capacitame mas para crecer laboral y personalmente, estoy muy emocionada en aprender y lograr mostrar mis
capacidades. que lengan una excelente farde

e 0 Me gusta O 1 Comentario(s)
Aprendiz

CRISTIAN VIERY ROMERQ SANCHEZ v
20220011 134250
1d respuesta-501355781

B D W B ®

Buen Dia , me llamo Cristian Remero, vivo en |a ciudad de Bogota para mi es una gran oportunidad para

- . P P - Regresar
mejorar mis conocimientos, mi vida laboral y poder demoslrar que nunca es tarde para salir adelante. o

e 0 Me gusta O 1 Comentario(s)

]

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

‘ 2023.08-11 203508

Eienvanice Cristian, en verdad Io us mencionss, nunes es tarde para salir adelante. =i duda este eurse serd de cresmienta &n
4odos los aspectas de tu vida, lo ms importants e el compramiso propio, Ya U eSss ganas de surgi son las que te mofivaran

para cumpli con tado o que te propengas, came tutora I ites d

L) Activar Texto Enriquasido

Ingrese Comentario

L Escribe aqui para buscar
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SENA

e 0 Me gusta O 1 Comentario(s)
ZAHYRA KARINNA VELASQUEZ GARNICA v Aprendiz
20230811 060920
1d respuests- 501178521
Buen dia, mi nombre es Zahyra Velasquez actualmente frabajo para la compaiifa Colombiana de comercio
r de linea electranica donde llevo aproximadamente 2 aios. En cuants al curso fengo muchas
pera la més importante es poder para mejorar mi vida lzboral y personal, asi misma
aprender para poder ayudar a ofros. Espero que se3 una experiencia enriquecedora llena de muchos refos y
lagros.
Regresar
0 Me gusta O 1 Comentario(s)
YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
2023-00-11 20:21:00
Bienvenida Zahyra, buen aperte &l que h: fora. sin duda 1 tu vida laberal y personal

espero que fu cracmisnto no tangs liite en sste proceso, como tutora Vocars sstoy squl para colsboraris =1 fods 1o qus ssis =
mi sicanse. reauérisio

[ Actusr Texto Enviguasido

TIFANY GISETH JOYA LOSADA v
202200-10 15:15.08

n VINALZET JIMENEZ ()

metas que uno se propone.

1 usvcls)
0 Me gusta © 2 Comentariofs)
Aprendiz
YANETH TATIANA BAUTISTA ALVAREZ v
20230841 11:1082
1d respuesta S01278211
Buen dia queridos instructores y aprendices SENA mi nombre es YANETH TATIANA BAUTISTA ALVAREZ | viva
n la ciudad de Cucuta Norte de Santander , iz trabajando en la nacional como
delegado de puesto - me interesa mucho capacitarme en este smbito porque quiero obtener mas conocimient
para mejorar mi vida laboral . me gusta interectuar con la gente y ofrecerles un servicio - .
egresar

e 0 Me gusta Q 1 Comentario(s)

YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

A 2023-00-11 20:24:18

Bienwerida Yaneth, lo que mencionss es muy importants y resl. sin duda este cursa serd de erecimiento en tu vida laboral y
persanal, y hard mucho més interesanie tu hoia de vida, dale con toda en este proceso que inieiss. hasta levario @ un feliz
trming, como tutora Yoera estoy aul dark is posibilidad

) Actuar Texto Enviguesics

ZAHYRA KARINNA VELASQUEZ GARNICA v
20230911 08:08:20
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YINA LIZET JIMENEZ PANCHE
CENTRO DE CENTRO INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE

FORMACION: SOACHA

FECHA INICIAL: 01/09/2023 00:00:00

FECHA FINAL:  30/09/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2834344 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

11/09/23 06:17 PM

Page 1 of 14




* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

EMPRENDEDOR

LA NEGOCIACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS

RA2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO

RA3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

RA4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

11/09/23 06:17 PM

Page 2 of 14




RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . L
y herramientas tecnoldgicas

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00
FICHA 2758497 - PRESELECCION DE TALENTO HUMANO MEDIADO POR
DE APRENDIZAJE: HERRAMIENTAS TIC

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. CLASIFICAR CLIENTES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS, SEGUN NORMAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2. OPERAR SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, LA ORGANIZACION Y EL
SECTOR.

RA3. REVISAR CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO Y NIVEL DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES, SEGUN
EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

RA4. PLANTEAR MEJORAS DEL SERVICIO, EN CUMPLIMIENTO A NECESIDADES DE CLIENTES, SISTEMAS DE CALIDAD Y
EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

11/09/23 06:17 PM Page 3 of 14



DOCUMENTAR PROCESOS DE ACUERDO CON NORMATIVA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Estructurar perfiles de cargos segun metodologias y normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1.EMPLEAR ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA LA ORGANIZACION DE PERFILES, DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO Y
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

RA2. DETERMINAR PERFIL DE CARGOS EN NIVELES OCUPACIONALES, DE ACUERDO CON METODOLOGIA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION
RA3. DESCRIBIR PERFIL DE CARGOS EN NIVELES OCUPACIONALES, DE ACUERDO CON METODOLOGIA TECNICA Y NORMATIVA

RA4. VALIDAR PERFIL DE CARGOS, DE ACUERDO CON NORMATIVA, PROCEDIMIENTO TECNICO Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

RA2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

RA4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE
LA NEGOCIACION.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Operar herramientas informéaticas y digitales de acuerdo con

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -
protocolos y manuales técnicos

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

SELECCIONAR CANDIDATOS DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,70
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FICHA 2721772 - PRESELECCION DE TALENTO HUMANO MEDIADO POR
DE APRENDIZAJE: HERRAMIENTAS TIC

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. CLASIFICAR CLIENTES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS, SEGUN NORMAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2. OPERAR SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, LA ORGANIZACION Y EL
SECTOR.

RA3. REVISAR CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO Y NIVEL DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES, SEGUN
EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

RA4. PLANTEAR MEJORAS DEL SERVICIO, EN CUMPLIMIENTO A NECESIDADES DE CLIENTES, SISTEMAS DE CALIDAD Y
EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

DOCUMENTAR PROCESOS DE ACUERDO CON NORMATIVA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Estructurar perfiles de cargos segun metodologias y normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL.EMPLEAR ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA LA ORGANIZACION DE PERFILES, DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO Y
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

RA2. DETERMINAR PERFIL DE CARGOS EN NIVELES OCUPACIONALES, DE ACUERDO CON METODOLOGIA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

RA3. DESCRIBIR PERFIL DE CARGOS EN NIVELES OCUPACIONALES, DE ACUERDO CON METODOLOGIA TECNICA Y NORMATIVA

RA4. VALIDAR PERFIL DE CARGOS, DE ACUERDO CON NORMATIVA, PROCEDIMIENTO TECNICO Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

EMPRENDEDOR

LA NEGOCIACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS

RA2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO

RA3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

RA4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Operar herramientas informéticas y digitales de acuerdo con
protocolos y manuales técnicos

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y
metodologia estadistica

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

SELECCIONAR CANDIDATOS DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,70

FICHA 2675898 - DESARROLLO PUBLICITARIO
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Construir el brief segun metodologias de diagnéstico
organizacional

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. ESTABLECER VARIABLES SITUACIONALES TENIENDO EN CUENTA REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION. 144 H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2. ELABORAR EL BRIEF SEGUN ANALISIS Y RECONOCIMIENTO DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION. 192 H
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Definir el plan de comunicacion interna de acuerdo con la cultura

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . :
y estrategia corporativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

ELABORAR PIEZAS GRAFICAS DE ACUERDO CON LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE Y PRINCIPIOS DEL DISENO
GRAFICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. ESTABLECER EL CONCEPTO CREATIVO DE LA CAMPANA TENIENDO EN CUENTA EL BRIEF. 144 H

RA2. CONSTRUIR EL MENSAJE PUBLICITARIO DE ACUERDO CON EL MEDIO Y LOS REQUERIMIENTOS DEL BRIEF. 144 H

RA3. PRODUCIR PIEZAS DE COMUNICACION EN BOCETO, CUMPLIENDO CON LOS LINEAMIENTOS DE DISENO Y LA NORMATIVIDAD
PUBLICITARIA. 192 H

RA4. PREPARAR ARTES FINALES DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DEL MEDIO. 144 H

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Estructurar la campafia publicitaria de acuerdo con objetivos de

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: T , .
comunicacion y metodologia de planeacion

Estructurar la estrategia de mercadeo digital de acuerdo con
objetivos de campafia y normativa legal

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. PROPONER EL PLAN DE MERCADEO DIGITAL DE ACUERDO CON CARACTERISTICAS DEL SEGMENTO DE MERCADO. 144 H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RA2. DESARROLLAR CONTENIDOS DE COMUNICACION DIGITAL TENIENDO EN CUENTA TACTICAS DEL PLAN DE MERCADEO
DIGITAL Y NORMATIVA PUBLICITARIA. 192 H

RA3. MEDIR RESULTADOS DEL PLAN DE MERCADEO Y LA COMUNICACION DIGITAL, SEGUN LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS. 96 H

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SECTOR.
EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

EXPECTATIVAS DEL MERCADO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2721626 - CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RAL. CLASIFICAR CLIENTES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS, SEGUN NORMAS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y EL

RA2. OPERAR SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, LA ORGANIZACION Y EL
RA3. REVISAR CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO Y NIVEL DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES, SEGUN

RA4. PLANTEAR MEJORAS DEL SERVICIO, EN CUMPLIMIENTO A NECESIDADES DE CLIENTES, SISTEMAS DE CALIDAD Y

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAL. ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO

RA2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

RA4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE
LA NEGOCIACION.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA ESTRUCTURA EMPRESARIAL, NORMATIVA LABORAL, COMERCIAL, CONTABLE FINANCIERA Y TRIBUTARIA, DE
ACUERDO CON EL TIPO DE ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PREPARAR DOCUMENTOS E INFORMACION CONTABLE, DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA.
3. RECONOCER ACTIVOS, SEGUN CRITERIOS DE MEDICION, PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA.

4. RECONOCER PASIVOS, SEGUN CRITERIOS DE MEDICION, PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA.

5. RECONOCER INGRESOS Y GASTOS, SEGUN CRITERIOS DE MEDICION, PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA.

6. VERIFICAR LOS HECHOS ECONOMICOS, DE ACUERDO CON LA NORMATIVA.

7. GENERAR REPORTES CONTABLES, LISTADOS Y LIBROS OFICIALES DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SEGUN NORMATIVA.
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8. APLICAR HERRAMIENTAS OFIMATICAS EN EL REGISTRO DE LA INFORMACION CONTABLE, SEGUN POLITICAS DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 159,40

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: YINA LIZET JIMENEZ PANCHE

CENTRODE  CENTRO INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE
FORMACION: sOACHA
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