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POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5
l. ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.
1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

“PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA, |
ATENCION DE URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS |
(NIVEL 1), OBSERVACION 6 HORAS, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y|
TRANSPORTE DE PACIENTES EN VEHICULO TIPO AMBULANCIA TAB DE
BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL 1) EN EL MUNICIPIO DE HERRAN Y
CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS |
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL|
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER".

1.1 DESCRIPCION — 1
GENERAL DEL %I;JAS::;?;%I SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO i
OBJETO fer 77; i
Servicios ‘ !
== Servicios hospitalarios | |
85101501 Servicios de | .o arales de | ©ONYOSde de |
salud salud .
salud emergencia | |
0 quirurgicos |
El valor estimado del presente proceso de contratacion es TRES MILLONES DE |
PESOS ($3.000.000,00) M/CTE, distribuidos de la siguiente manera:
1.2 VALOR 4 )
ESTIMADO DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000,00) M/CTE para la Vigencia 2023, y

[
UN MILLON DE PESOS ($1.000.000,00) M/CTE, para la Vigencia 2024. i

1.3CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE
FUNCIONAMIENT
O Y/O INVERSION
Y/O VIGENCIAS
FUTURAS.

RUBRO Y
DESAGREGACION
PRESUPUESTAL

ITEM
YI0
LOTE

VALOR
UNITARIO
ESTIMADO VA

VIGENCIA UNIDAD DESCRIPCION RECURSO CANTIDAD

1 02-02-02-009-03

2023 SERVICIOS DE SALUD
s HUMANA
SERVICIOS DE SALUD

HUMANA

UPRES
DENOR
UPRES
DENOR

16 1 $2.000. 000,00
$1.000.000.00

2 02-02-02-009-03 2024 16 1

VALOR TOTAL ESTIMADO

$3.000 000,00

1.4 CLASE DE
CONTRATO

Prestacion de Servicios de Salud (Art 32 Ley 80 de 1.993, Codigo civil y de
Comercio).

|
x
= 1
\
|
|

1.5 PERFIL Y
CALIDAD DE LOS

PROPONENTES

Por tratarse de una contratacion bajo la modalidad de Contratacion directa — |
Contrato Interadministrativo, se trata de una persona juridica del orden nacional
con domicilio en el municipio de Herran - Norte de Santander habilitada por Ia |
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! Secretaria de Salud Departamental. que cumple con todos los requisitos exigidos
" para la contratacion.

El proponente es una persona juridhica, Empresa Social del Estado. unidad
Administrativa de salud de Herran, con domicilio en el Municipio de Herran. inscrita
Cen la red de prestadores de servicios de salud, con domicilic en el municipio de
. Herran - Norte de Santander, dedicada a la prestacion de servicios de salud Nivel |

iR IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

C Subsisterna de Salud de la Policia Nacional, es un regimen excepcionado segun lo establece el -
Carticule 279 de la ley 100 de 1993, el cual sefiala que “E! Sistema Integral de Seguridad Social contenido

en la presente Ley no se aphca a los membros de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional. i al

personal regido por el Decreto ley 1214 de 1990. con excepcion de aquel que se vincule a partir de 13

vigenaa de la presente Ley™

: conformidad a lo anterior, el subsistema se encuentra estructurado segun la ley 352 de 1997, decreto
> del 20000 decreto 1796 del 2000 y las demas normas que los modifiquen, adicionen o deroguen.

al manera. para la prestacion de los servicios de salud, el Consejo Superior de Salud de las
wrzas Militares y de la Policia Nacional, ha proferido diferentes acuerdos. entre [os que se encuentra &l
002 el 2001 que corresponde al plan de beneficios: el acuerdo 080 2022 sobre los medicamentos y el
mas reciente el 070 de 2012 sobre el modelo de atencion. el cual conllevd a una nueva organizacion
nterna de la Direccion de Samidad

ta Dipe

ceion General de la Policia Nacional expidio una nueva resolucion de estructuracion para la
reccion de Samdad, determinando que para la prestacion de los servicios en el Subsistema de Salud
van a contar con Regionales de Aseguramiento. Unidades Prestadoras de Salud y Establecimientos
de bamdad Policial Complementarios y Primarios.

Regional de Aseguramiento en Salud No. 5 - Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander debs
jarantizar la atencion integral entendida como: la prestacion de servicios de consulta ambulatoria médica -
voespecializada, odontolégica, domiciliaria, hospitalizacion, urgencias. procedimientos quirtrgicos
Chospialarios y urgentes. incluyendo apoyos diagnosticos. terapéuticos. de rehabilitacion, insumos v .
medicamentos en su denominacion genénca que se deriven de una atencion en salud. a todos 1os
usuanos del subsistema de salud Policia Nacional que presenten patologias que requieran atencion de
los servicios médicos y odontologicos. ’

- Para el caso de la dispensacion de medicamentos podenos apuntar que el Subsistema de Saiud de |a

~Policia Nacional necesita garantizar la operacion logistica integral desde la compra hasta el suministro

i dispensacitn y distnibucion. de fos medicamenios v hospitalarios formulados en los hospitales de los

nemos det Departamento Norte de Santander,  teriendo en cuenta que los servicios médicos de
¥ segundo nivel de complejidad v odontolégicos se tienen contratados con la Red externa

-
i
'

T

A REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N” 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE
WDESANTANDER. es una unidad desconcentrada de ia Direccion de Sanidad, encargada de velar por ia
: 2ntacion de los servicios médicos a los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de fa Policia
Macional iegimen excepcional segun lo sefala el articulo 279 de Ia ley 100 de 1993

T
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LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER, requiere la prestacion de servicios médicos en el Municipio de Herran - Departamento
Norte de Santander, con el fin de garantizar el acceso a la atencion en salud a nuestros usuarios y
beneficiarios de la Policia Nacional, teniendo en cuenta las caracteristicas demograficas vy
epidemioldgicas que existen en la region.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Lo anterior teniendo en cuenta que no contamos con red propia con la infraestructura, equipo
especializado, personal idéneo, para garantizar la atencion hospitalaria, urgencias, laboratorio clinico,
ayudas diagnosticas, atencion en rutas de promocion y mantenimiento de la salud por cursos de vida,
ruta materno perinatal humanizad, y ruta de riesgo cardiovascular, rehabilitacion; segun resolucion .
Resolucion 3280 de agosto de 2018, Resolucion 276 de febrero de 2019 , modifica la resolucion 3280
de 2018 y Resolucion 2465 de 2016 en dicha localidad, razén por la cual se hace necesario realizar un
contrato con la ESE HOSPITAL JOAQUIN EMIRO ESCOBAR Departamento Norte de Santander
institucion prestadora de servicios de salud del Estado que tiene el Nivel de Complejidad | para atender
la poblacion del mencionado Municipio, ya que cuenta con la capacidad operativa, infraestructura y |
personal calificado para la atencién de servicios de salud en el Primer nivel y Segundo nivel de |
Complejidad requerido.

Razon ésta que justifica la solicitud referida a la contratacion de los servicios requeridos para dicha
unidad y los contenidos en el acuerdo 002 del 27 de Abril de 2001 que establece el plan de servicios de
sanidad Policia Nacional, por tanto se requieren los servicios de salud de Baja complejidad y Mediana
Complejidad para cubrir las necesidades en dicha jurisdiccion con el fin de suplir la demanda de todos
los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en esta region del pais, buscando prestar un
optimo servicio y mejorar la calidad de vida de los usuarios.

Se requieren los servicios de salud de Baja y Mediana complejidad con el fin de cubrir la demanda de la
poblacién de usuarios pensionados, beneficiarios de personal activo, beneficiarios de personal con
asignacién de retiro, beneficiarios de personal de pensionados de esta zona del pais, los cuales
requieren y acuden a estos servicios teniendo en cuenta que por la ubicacion geografica es costoso y
riesgoso el desplazamiento de los usuarios para obtener el servicio de salud en la Ciudad de Cucuta. De
igual manera se deben tener en cuenta a los grupos operativos de la Policia Nacional, que con ocasion
del cumplimiento de sus obligaciones pueden llegar a sufrir afectaciones de salud mientras ejecutan sus
actividades en el municipio o las zonas aledafnas que pertenecen a su jurisdiccion.

El contrato solicitado se hace necesario que inicie en el menor tiempo posible, para cubrir las atenciones
a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, que requieren de estos

servicios en este municipio.

HOSPITALIZACION DE | NIVEL DE COMPLEJIDAD Y URGENCIAS TRIAGE |, II, lll, IV'Y V: Dado el
nivel de complejidad de nuestra red propia es necesario complementar nuestros servicios principalmente
en las necesidades de hospitalizacion y manejo hospitalario de Complejidad | la cual incluye la cobertura
de la Atencién Inicial de Urgencias cumpliendo con la Resolucion No. 5596 de 2015 “Por la cual se
definen los criterios técnicos para el Sistema de Seleccion y Clasificacion de pacientes en los servicios de
urgencias "Triage" cumpliendo con la prioridad y oportunidad de atencion establecido en la misma de
acuerdo a la clasificacion realizada. Triage |: Atencion inmediata, Triage II: Requiere una atencion que
no debe superar los treinta (30) minutos. Triage Ill, Triage IV y Triage V. y demas normas que la
modifiquen, sustituyan o adicione Triage |, II, Ill, IV y V y el manejo por parte de especialidades y

subespecialidades (éstas Ultimas si las presta la entidad) tanto para el personal de adultos como
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seonatales v Pediatricas, ademas de los procedimientos diagnosticos vy terapéuticos requeridos para
Carantzar el bienestar de nuestros usuarios en la recuperacion de sus patologias.

STENCION MEDICA AMBULATORIA ESPECIALIZADA:  Teniendo en cuenta las Directiices del

CMinisteno de la Proteccion Social. la Direccion de Sanidad de fa Policia Nacional, se debe garantizar la
=.“\ riwa de |y il nivel de complejidad para poder garantizar la atencion de nuestros usuarios residentes
= el municipio de Herran - Departamento Norte de Santander.

MAGENOLOGIA DE BAJA COMPLEJIDAD: Se necesita garantizar el servicio de Imagenologia de
complejidad como apoyo diagnastico para el manejo y estudio de las diferentes patologias de la Regidn
ara poder garantizar una atencion integral a nuestros usuarios.

i”»-wtadom de» S fud Norto de %antander rP(MMre garantizar el suministro de medlcamentos
mirahospitalarios. durante los eventos de internacion hospitalaria o de urgencias que se reguieran

RANSPORTE EN AMBULANCIA: la entidad presta el transporte de pacientes en ambulancia Basica
{TAB; garanbizando el acceso a fa salud dentro de los térmmos establecidos por el Ministerio de Salud v
Proteccion Social.

LOCALIZACION: Es un municipio en la subregion exiremo nororiental del departamento de Norte de
Santandar. Colombla. Se encuentra en &l noreste colombiano sobre la cordillera oriental de los Andes a
TAS0 manm.
La distancta en linea recta entre Cucuta v Herran tambas en Norte de Santander) es de 778 km. pero I2
diziancia enruta es de 483 kijometros. Se tardan 2 b 58 min en ir de Clcuta a Herran en auto

Vias de comunicacidn al municipio de Herran Departamento Norte de Santander 2022

"«‘?’ REBILIDAD ATENDIDA:
o fecha de revision 11/03/2022 en e

1 pagina del Instituto Nacional de Salud de Colombia se reportan
rara el Municipio de Herran

Lo se.».r\r'i_cy.:r.ss que mas utiizan los usuarios en la ESE Hospital Joaquin Emiro Escobar dentro de la
vigencia 3.0‘{1. v <022, sequn validacidn por la facturacion recibida de manera mensual y consolidado por
ol senvicio de calidad de este hospital es: i
Frimer servicio que mas utilizan es el de consulta externa por medicina general
segunda servicio gue mas utilizan es el Urgencias médicas

Tercer servicio que mas utiizan es el Consulta por odontolegia general.
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( Las 08 primeras causas por el servicio de consulta externa por medicina general en la vigencia afio 2027
y 2022 de la E.S.E Hospital Joaquin Emiro Escobar es:

L10X HIPERTENCION ESENCIAL (PRIMARIA)
ZOO3 EXAMEN DEL ESTADO DE DESARROLLO DEL ADOLESCENTE

Z010 EXAMEN DE OJOS Y DE LA REVISION

Z124 EXAMEN DE PESQUIZA ESPECIAL PARA TUMOR DEL CUELLO UTERINO
12761 CONSULTA PARA ATENCION Y SUPERVISION DE LA SALUD DEL NIKO
R51 CEFALEA

| K529 COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECIOSAS NO ESPECIFICADAS
iiKZQ? GASTRITIS NO ESPECIFICADA

Las 07 primeras causas por el servicio de urgencias por vigencia afio 2021 y 2022 de la E.SE Hospital
1Joaquin Emiro Escobar es: :

éYO4O AGRESION CON FUERZA CORPORAL

Las 5 primeras causas por el servicio de odontologia general por vigencia afio 2021 y 2022 de la ESE
‘Hospital Joaquin Emiro Escobar es: ;

112229 MEDIDA PROFILACTICA NO ESPECIFICADA
2012 EXAMEN ODONTOLOGICO

KO21 CARIES DE LA DENTINA

| KO20 CARIES LIMITADA AL ESMALTE

iSe evidencia que la primera causa de consulta externa por medicina general dentro de Ios servicios quie
_presta la ESE Hospital Joaquin Emiro Escobar como patologia es la hipertension esencial y que &
- servicio mas solicitado es el de odontologia general. :

|
| MORBILIDAD Y MORTALIDA COVID:

Con fecha de revision 15/03/2022 del boletin epidemioldgico se reportan para el Municipio de Herran:
. |
i 04 FALLECIOS

BRI R AT

¢ 185 CASOS CONFIRMADOS DE LA POBLACION GENERAL:
181 RECUPERADOS
» 04 FALLECIDOS
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El

presente Estudio oo para el caso de Servicios medicos se efectuara en el marco del Acuerdo No. 002
el Consejo Superior de Salud de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional del 27 abril 2001 y para el
caso de Suministro de Medicamentos se efectuara en el marco del Acuerdo 080 2022 CSSMP, publicado
“an Diario Oficial el 3 de septiembre de 2013, "Por el cual se establece el Manual Unico de Medicamentos
v Terapéutica para el SEMP y se dictan otras disposiciones”.

Al contrato se le incluirian las consultas que se generen. por procedimientos y cirugias que se puedan
atender en el Hospital, de acuerdo a su nivel de complejidad, las cuales deben de ser previamenie .
autorizadas por la Central de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad Prestadora De Salud Norte De
Santander.

REGLAMENTACION LEGAL: De acuerdo a las establecidas por el Ministerio de Salud y Proteccion |
| Social v las que surtan en referencia a servicios de salud. f

La presents contratacion no se encuentra cobijada por ningun Acuerdo Comercial o un Tratado de Libre
“Comercio vigente para el Estado Colombiano en los términos de la de la seccion 4, subseccion 1 del
Cdecreto 1082 de 2015, toda vez que, por exclusion de aplicabilidad, la Contratacion Directa nc esta
| cobilada en estos acuerdos Internacionales.

Se proyecto que dicha contratacion de prestacidn de servicios medicos se debe realizar en el mes de
Cagosto del afo 2023, con un plazo de ejecucion hasta el dia 30 de abril del 2024 o hasla agotar el ©
- presupuesto asignado. 1o que ocurra primero.
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2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Una vez verificado en los archivos se pudo constatar que la Unidad Prestadora de Satud norte de
Santander, suscribié los siguientes contratos:

" UNIDAD | NUMERG DEL | . =

* i NUMERO |

%CONTR\?TANTE | C?SJEQTOY | OBJETO DE . ACIERTOS PROBLEMAS
i o PROCESO |

| CONTRATISTA | SUSCRIPCION | ' |

| | |

i

| CONSULTA MEDICA
| ODONTOLOGICA, ATENCION D
. URGENGCIAS, PROCEDIMIEN

AYUDAS DIAGNGSTICAS (NIVEL : 1
(. OBSERVAGION 6 HORAS. )
| I SUMINISTRO DE i |
PN RASES N5 | | MEDICAMENTGS ¥ SATIFACTORIC FL |
. TRANSPORTE DE PACIENTES EN( | GERVICIO)
i ESE JOAQUIN PO068-5.200117-22 | VEHICULG  TIPO  AMBULANGIA : PRESTADC EN (A LA FACTURAC!
. EMIRD ESCOBAR | 093/09/2057 P TAB S DE BAJA COMPLEJID LOCALIL LAS ALTIEMPO RE(
L OMUNICIPIO DE | (NIVEL ) EN EL MUNICIFIO DFE COMODIDADES OF |

HERRAN ; HERRAN Y CORREGIMIENTOS LOS USt S AL, |
i DE LOS MISMO. PARA LOS TRAMITE DE SUS |

USUARICS Y BENEFICIARIGS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NAGIONAL EN #L

SOQLICITUBES

DEPARTAMENTD  NORTE DE : !
; SANTANDER™. i ’ ‘

CONSULTA M IHCA
CDONTOLOGICA, ATENC :
URGENCIAS. PROCEDINV
AYUDAS DIAGNOSTIC
). OBSERVACION 5
SUMINISTRG
MEDICAMENTCS

UPRES DENOR SATIFACTORIG EL ‘

TRANSPORTE DE PACIENTES EN ; BN UPRES SERVICIOQ
75-5-20195-20 VEHICULO TIFO AM ] ) ONNOLLEGS

PRESTADO

=56 JOAQUIN EN' i

| EMIRO ESCOBAR

11/12/2020 PTAE DE BAJA COME QE";‘-UE.RIDO

DENOR GO
20020

s (NIVEL 1) EN EL MUNIC
"4"-’;'“&%7'5&05 HERRAN Y CORREGIMIE L LOS USUA L |
DE LOS MISMO  PAR/ TRAMITE DE SUS - :
| USUARIOS Y  BENEFIC|

SCLICITUDES i
DEL SUBSISTEMA DE 34 ) ;
LA POLICIA NACIONAL EN EL i |
DEPARTAMENTC  NORTE  OE :
SANTANDER” |

¢ Informacién verificada y aprobada por ios funcionarios duefios de la necesidad que
firman el presente estudio previo.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Teniendo en cuenta que se requiere prestar los servicios médicos en Herran y su area de influencia. con
el fin de garantizar el acceso a la atencién en salud a nuestros usuarios y beneficiarios de la Policia
Nacional residentes en dicha localidad, incluidos los grupos operativos siendo este municipio punto de
georreferenciacion de las entidades prestadoras del servicio de salud de esta jurisdiccion, la presente
contratacion se realizara por la modalidad de contratacion directa a través de un contrato
interadministrativo, de acuerdo a lo consagrado en ef articulo 2.2.1.2.1.4.4 del decreto 1082 de 2015
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CONVENIOS O CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

'l presente proceso se realizard de conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 en su Articulo
s numeral 4 literal C inciso 1 {modificado por ¢l Articulo 92 de la ley 1474 de 2011) y Articulo
5912144, del Decreto 1082 de 2015, el cual establece que la modalidad de seleccion para la
contratacion entre entidades estatales es la contratacion directa.

En el presente caso se adopta la Contratacion Directa por ser esta la modalidad de Seleccion para ia
contratacion entre entidades estatales, por las siguientes razones.

Se debe garantizar la prestacion del servicio de salud 2 través de los Establecimientos de Sanidad Policial
Primarios. Establecimientos de Sanidad Policial Complementarios que disponga o a través de las
instituciones Prestadoras de Salud contratadas (Red Externa) teniendo en cuenta la zona de influencia,
con el fin de que los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional accedan a los servicios de
salud de manera efectiva y eficaz.

Camo se indicd anteriormente, se requiere garantizar a la poblacion objeto la prestacion de atencién
médica hospitalaria, ambulatoria y urgencias, apoyo diagnéstico, complementacion terapéutica v
transporte de pacientes en vehiculos tipo ambulancia.

an la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de salud de! Ministeric
de Proteccion Social, en el Departamento Norte de Santander de la ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR
MUNICIPIO DE HERRAN - DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER, cuenta con el nivel de atencion
requerido para la prestacion de los servicios de salud

1. Las Leyes 1150 de 2007 y 1474 de 2011 establecen dentro del listado taxativo de causales de
contratacion directa los Contratos interadminisirativos. siendo estos aquellos que celebran las
entidades estatales entre si, siempre y cuando las obligaciones dervadas de los mismos tengan
relacion directa con el objeto de fa entidad ejecutora sefialado en la Ley o sus Reglamentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible en el presente caso adoptar la modalidad de contratacion
directa ya que se cumplen los supuestos de hecho para tomar esta causal de contratacion
interadministrativa pues esta demostrada la naturaleza publica de ambas entidades y la relacion directa

entre el servicio a contratar por la Policia Nacional- v el objeto de ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR
MUNICIPIO DE HERRAN

A aNIRIE B L

R
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4. CRITERIOS DE SELECCION

4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Las especificaciones tecnicas requeridas seran evaluadas como CUMPLE o NO CUMPLE y estar
descritas en el ANEXO No. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS. bajo las cuales se deber
prestar los servicios de salud.

PARA LO ANTERIOR, DEBERA DILIGENCIAR Y PRESENTAR ANEXO No 1
Asi mismo, es necesario que el oferente presente el requerimiento descrito a continuacion:
+ Portafolio de servicios de la entidad oferente actualizado

« Constancia de habilitacion (vigente) en el registro especial de prestadores de servicios de salud
expedido por la Secretaria de Salud Departamental designada para tal fin y/o constancia de
autoevaluacion vigente para prestar los servicios de salud en el municipio de Herran -~ Norte de
Santander

» Modelo de atencion en salud previamente definido por la entidad oferente.
4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE (N/A)
4.1.2.  NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Con el fin de garantizar la idoneidad del recurso humano que se requiere para el cumplimiento del objeto
del contrato, EL PROPONENTE DEBERA PRESENTAR CERTIFICACION FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL de la entidad donde conste que el personal que labora ha pasado por un
procesc de seleccion en el cual le han sido verificados sus diplomas, actas de grado. tarietas
profesionales y demas documentos que acreditan su idoneidad para desempefiarse en los distintos Cargos
y donde conste que este personal cuenta experiencia laboral en el ejercicio profesional, que estd
registrado en el RETHUS con idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas e
insumos en la realizacion de las actividades propias del objeto contractual.

Para lo anterior, el oferente debera diligenciar el ANEXO FORMULARIO CERTIFICACION DE LA NIVEL
DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO y RELACION DE TALENTO HUMANO.

PARA LLO ANTERIOR, EL OFERENTE DEBERA DILIGENCIAR EL ANEXO No. 6 del presente estudio vy
RELACION DE TALENTO HUMANO.
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4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA

L a entidad debe ofrecer los medios, instalaciones, elementos y recursos necesarios en el municipic de
Herran departamento de Norte de Santander, para levar a cabo las consultas, procedimientos y
atenciones gue requieran los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional que hagan uso de!
servicio que se va a contratar.

' a entidad debera garantizar e identificar la capacidad de Instalaciones, equipos, recurso humanc y/o
todos aguelios aspectos que hacen parte esencial para el curmnplimiento del presente objeto contractual.
esta se podra constatar en el portafolio de servicios de la Entidad vy en las Especificaciones Técnicas
Minmmas.

PARA LO ANTERIOR, DE.BERA DILIGENCIAR Y PRESENTAR ANEXQO No 7 DEL PRESENTE ESTUDIO
PREVIO “CERTIFICACION DE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL" FIRMADA POR EL

41.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
4.1.6.1. COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS

L a prestacion de los servicios a contratar deberd llevarse a cabo, cumpliendo la normatividad vigente para
las nstituciones prestadoras de servicios de salud como son:

1. Ley 100 de 1993 y sus Decretos reglamentarios.

5 Decreto 1011 2006 “"Por el cual se establece el Sisterna Obligatorio de Garantia de Calidad de Ia
Atencion de Salud del Sistema General de Segunidad Social en Salud”.

2 La Resolucion 3100 del 25 de noviembre de 2019, "Por la cual se definen los procedimientos v
condiciones de inscripcidn de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de servicios de
salud™

4. Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2016

5 Demas normas vigentes expedidas por el Gebierno Nacional,

Resolucion 3280 de agosto de 2018, Por medio de la cual se adoptan los lineamientos tecnicos y
operativos de la Ruta Integral de Atencion para la Promocién y Mantenimiento de la Salud y la Ruta
integral de Atencion en Salud para la Poblacion Materno Perinatal y se establecen las directrices para su
ocoeracion.

7 Resclucion 276 de febrero de 2019 por la cual se modifica la resolucion 3280 de 2018

8 Resolucion 2465 de 2016 por la cual se adoptan los indicadores antropometricos, patrones de
referencia v puntos de corte para la clasificacion antropometrica del estado nutricional de nifias, nifics v
adolescentes menores de 18 afios de edad, adultos de 18 & 64 afios de edad y gestantes adultas y se
dictan otras disposiciones.

4. Resolucidn 2350 de diciembre de 2020 por la cual se adopta el lineamiento técnico para el manejo
integral de la desnutricién aguda, moderada y severa, en nifios de cero (0) a cincuenta y nueve (59)
meses de edad v se dictan otras disposiciones, ‘ o
10 Resoluaidn 051 de enero 12 de 2023 por la cual se adopta la regulacion Unica para la atencion integral
en salud frente a la inferrupcion voluntaria del embarazo ( IVE ) v se modifica el numero 47 del
ineamiento tecnico v operativo de la ruta integral de atencidn en salud maternopennatal adoptado
mediante [a resolucion 3280 de 2018
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PARA LO ANTERIOR, DEBERA DILIGENCIAR Y PRESENTAR ANEXO No 8 DEL PRESENTE

ESTUDIO PREVIO “CERTIFICACION DE COMPETENCIA DEL CONTRATISTA” FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD OFERENTE.

4.1.6.2. EQUIPOS UTILIZADOS: E| Oferente debera diligenciar y presentar el ANEXQO No. 09 HOJA DE
VIDA EQUIPOS del presente estudio previo que corresponde a CERTIFICACION FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL donde consta el buen estado de funcionamiento de los equipos utilizados para
el manejo de las diferentes patologias y procedimientos.

4.1.6.3. OPORTUNIDAD EN LA ATENCION: E| Oferente debera diligenciar y adjuntar a su propuesta el
ANEXO No. 10 referente a las OPORTUNIDADES EN LA ATENCION a garartizar a los usuarios.

4.1.6.4. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-88T:. Deberi
presentar un certificado emitido por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacion
inicial o Autoevaluacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Ia Seguridad y Salud en ¢
Trabajo (SGSST), donde conste una calificacién total que minimo se encuentre en una escala ds
valoracion “Moderadamente Aceptable” (puntaje entre el 60% y 85.... %) de acuerdo a la Resolucion 0312
de 2019 o la que lo modifique o sustituya (para el caso de consorcio ¢ uniones temporales se debera
presentar el certificado por cada empresa que conforma la unién temporal o consorcie). La calificacion
total de la Evaluacion Inicial o Autoevaluacién del SGSST sera objeto de verificacion durante la @jecucion
del contrato, de igual forma debera diligenciar el anexo adjunto de sistema de gestion de seguridad v

salud en el trabajo.

Difigenciar ANEXO No. 11 del presente estudio previo FORMULARIO DE COMPROMISO CON EL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST firmado por e
Representante Legal de la entidad oferente.

4.1. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICAGION
(NO APLICA PARA EL CASO)

EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA
4.3.1. EVALUACION ECONOMICA

La oferta econémica no puede superar las tarifas consignadas en el formato de la oferta econdmica, este
aspecto se verificara en el anexo OFERTA ECONOMICA.

La oferta economica cumple siempre que no supere las tarifas consignadas en el formato de la oferta
egcondmica. Este aspecto se verificara en el ANEXO 13 OFERTA ECONOMICA.

Ademas de ellos el oferente deberd allegar la siguiente documentacién:

) Copia del Formulario de Inscripcion en el Registro Unico Tributario.
) Certificacion Bancaria vigente.

) DATOS BASICOS BENEFICIARIC CUENTA (diligenciar formulario adjunto).
d) Oferta econdmica diligencia. (diligenciar formulario adjunto).

a
b
o

4.3.2. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

(NO APLICA PARA EL CASO)
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4.3.3. CRITERIOS DE DESEMPATE
(NG APLICA PARA EL CABO)
5. CONDICIONES DEL CONTRATO
54 LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

| os servicios de salud se prestaran en el municipio de Herran — Norte de Santander y Corregimientos de
‘o3 Mismos en el Departamento Norte de Santander, en las instalaciones de la entidad adjudicataria

5.2. FORMA DE EJECUCION
La forma de ejecucion del presente contrato procedera por gvento.

Para la prestacion de servicios medicos el CONTRATISTA debera contar con la autorizacion escrita de ia
Oficina de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, ubicada
en la cudad de Cucuta,

Asi mismo vy para efectos de facilitar la ejecucion del contrato, de la Unidad Prestadora de Salud Norte de
Santander, ha aplicado en concordancia con el Decreto 4747 de 2007 compilado en el decrete 780 de
2016 Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios
de salud v las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la poblacidn a su cargo, y s€
dictan otras disposiciones, en lo referente al envio de los formatos de que trata la Resolucion 4331 del 19
de Diciembre del 2012 que modifict parcialmente la Resolucion 3047 de 2008, esta Unidad Prestadora de
Qalud Norte de Santander. ha implementado el siguiente mecanismo de comunicacion:

Cotreo electronico. denor upres-rin@policia gov co teléfono 3505853144 y la autorizacion de los servicios
de atencion de Urgencias Diferida (Prioritaria) se realizara las 24 horas del dia en los correros
electronicos.  disan.griss-cfr@correo. policia.gov.co  disanrefer-nal@policia.gov.co - disan.arast-
aut@policia.gov.co - disan arasicrf@policia.gov. co, Teléfono: (037) 580 44 00, extensiones 7648, 7420,
7608, 7617, Via avantel: 350 413 16 71 y 350 554 61 28, respectivos del Servicio de Urgencias y la
Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander.

i.a verificacion de derechos (Segun el Decgreto 4747 de 2007 compilado en el decreto 780 de 2016 ) la
realiza el Asegurador una vez se solicite el servicio; Ja Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander
Por medio de los Responsables de Referencia y Contra referencia antes de expedir las autorizaciones de
servicios electivos con la red externa contratada; verificara en SISAP los derechos en saiud de los
usuarios y en la Base de Datos Unica de Afiliaciones (BDUA-ADRES) | con el fin de acreditar el estado
ACTIVO de afiliacion del paciente ante la IPS.

Adicionalimente los aseguradores y prestadores con los cuales se tiene relacidon contractual, deben tener
en cuenta los parametros establecidos en el presente estudio de conveniencia y oportunidad. con el fin de
venficar el tipo de afiliacion del usuario, con el carnet y su documento de identidad No obstante, el
prestador de salud puede verfficar la identidad del usuario a traves del documento de identificacion, el cual
&5 un documento oficial que establece 1a identidad v la nacionalidad del titular.
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Nota 1: Se aclara que la Direccidon de Sanidad continia implementando el procedimiento descrito en las
obligaciones del contrato para aquellos servicios, procedimientos e insumos no contemplados en &l
Acuerdo 002 de abril del 2001 del CSSMP y Acuerdo 080 2022 del SSMP.

Nota 2: Es de aclarar que en la atencion de urgencias y hospitalizacion que requieran los usuarios deben
estar incluidas todas las interconsultas de especialidades y subespecialidades que por nivel de atencion
tiene habilitada la ESE a contratar.

NOTA 3 Cuando se requieran servicios de complejidad que la entidad no ofrezea en su portafolio da
servicios o no se encuentren habilitados por la Secretaria de Salud, deberan ser remitidos al nive! de
complejidad que la Unidad de Prestadora de Salud Norte de Santander a traves de su oficina =
Referencia y Contrarreferencia designe segun lo amerite el estado de salud del paciente.

NOTA 4: Los servicios requeridos por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 - UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER que no hayan quedado descritos en la
“COTIZACION PRESENTADA POR LA ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR MUNICIPIO DE HERRAN’ ¥
que hagan parte del Acuerdo 002 del 2001 y que estén dentro del portafolic de servicios del
CONTRATISTA, seran prestados por la entidad a las tarifas aqui pactadas, mediando solicitud del
supervisor del contrato. En caso de no existir referente para el cobro de estos servicios, el contratisia
presentara cotizacion como respuesta a la solicitud del contratante, la cual serd objeto de revision por el
supervisor del contrato, y auditoria de cuentas meédicas, quien realizara una verificacion de precios
minimos con otra entidad, y en caso que la cotizacion del contratista sea mas elevada debera ajustar ia
tarifa o valor. Se exceptia los servicios presiados como urgentes, los cuales seran sujetos a verificacion
por auditoria meédica, debiendo ser reportados a la oficina de referencia al siguiente correo denor.u
rin@policia.gov.co mediante el cual, se hara ta solicitud formal de la atencién, programa éste que cumpie
con la normatividad vigente, sobre referencia y solicitud de autorizaciones, Decreto 4747 de 2007 vy las
demas normas que lo modifiquen.

5.3. PLAZO DE EJECUCION

Desde la entrega de la carta de inicio de ejecucion del contrato hasta el dia 30 de abril de 2024 o hasia
agotar el presupuesto asignado, lo que ocurra primero.

5.4. FORMA DE PAGO

LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTCO EN SALUD No. 5 efectuara el pago del valor del contrato en ios
terminos establecidos por la ley siempre y cuando EL CONTRATISTA presente los documentos requeridos
para efectuar el pago. Estos documentos soportes de la facturacién, deberan estar acompafados del
recibo a satisfaccion de la prestacion del servicio expedido por el CONDINADOR DEL CONTRATO, previo
cumplimiento de los tramites administrativos y fiscales vigentes y conforme con los cupos de PAC
autorizados por la Direccion del Tesoro Nacional, y de acuerdo al derecho de turno sedalado en e} articulo
19 de la ley 1150 de 2007. En ningun momento la aprobacién de cupos de PAC sera impedimento para la
ejecucidn del contrato.

Todos los pagos a que se compromete LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 RASES
Seran cancelados dentro de los sesenta (60) dias calendario siguiente a aquel en que haya sido
presentada la respectiva factura y previo situado de los dineros correspondientes por parte de la Direccion
de Sanidad.
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Con relacion @ la comunicacion oficia $-2021-001013 REGIS. el prestador del servicio de salud de la red
externa. deberd cargar los registros individuales de prestacion de servicios de salud (RIPS) en el modulo
de radicacion de cuentas medicas SISAP WEB de la direccion de Sanidad, con e! fin de ser validados,
siguiendo los lineamientos establecidos para ello.

NOTA 1- Para todos los casos se tendira en cuenta lo dispuesto en el articulo 11 de la ley 1150 de 2007
que hace referencia a la asignacion de tumao para efectuar los pagos una vez se presenten las cuentas de
cobros o facturas por servicios recibidos, silos docurmentos en referencia son devueltos por la Regional de
Aseguramiento en Salud N5, por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de
los mismos. la Regional de Aseguramiento en Salud N5, se obliga a la asignacion nuevamente del turnc,
siempre y cuande se hubieren subsanade las observaciones vy se haya cumplido con el tramite
documental dentro del plazo indicado.

Todas las demaoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del contratista, quien
no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

RADICACION DE FACTURAS: El contratista estard en la obligacion, a partir del inicio de la ejecucion del
contrato, a cargar en la plataforma de Colombia Compra Eficiente - SECOP W las facturas y a presentar
mensuaimente en la ventanilla unica de central de cuentas del grupo financiero de la Unidad Prestadora
de Salud Norte de Santander, la facturacion en medio fisico de los servicios prestados en el mes
INMEDIATAMENTE ANTERIOR de la ejecucion del contrato, dicha facturacion debera ser radicada a mas
tardar los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio.

Por otro lado, de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre del 2020, &}
Ministerio de Hacienda implemento la plataforma Olimpia, mediante el cual se ejecutara el proceso de
recepcion de facturas electrdnicas de venta, notas débito y notas credito al igual que el proceso de
recepcion de documentos electrénicos para el pago de las obligaciones, por lo anterior, el contratista
adicionalmente debera radicar 1as facturas de manera electrénica en dicha plataforma, asi:

1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecnologico autorizado, solucion gratuita de ta DIAN o
software propio. previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electronica,
en donde le sera notificado en caso de existir fallas en ta validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccidn de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de
identificacion de la entidad a la cual le va a enviar ia factura, datos del contrato, y correo del supervisor ¢
cuentadante de caja menor, finalizando con #3, debidamente separados por punto y coma.

4. Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el buzon electronico
sifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov ¢co  dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Fublico, con et fin que. una vez generada la factura electrénica a través del medio seleccionado, éste ia
envie automaticamente.

5 Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML).

& Enviar al buzon electrénico  sifnacion facturaelectronica@minhacienda.gov.co  dispuestc por el
Ministeric de Hacienda y Credite Publico, el contenedor electromco - Documento zip (PDF, XML),
referenciando en el asunto de este correo el codigo de dentificacion de la entidad a la cual le va a enviar
ta factura. datos del contrato, y correo del supervisor o cuertadante de caja menor, debidamente
gepara_dos por punto vy coma. Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor ¢
contratista desde el operador tecnologico autorizado, solucion gratuita de ia DIAN o software propio,
descrito en el numeral 4, estos podran remitir la factura al buzon indicado para tal fin.
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Dando aplicabilidad a la ley 594 de 2000 ley general de archivo, la presentacién de las facturas de los
servicios prestados ante la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander debera ser en una carpeta
color blanco desacificada en propalcote para organizacion de archivos tamaro oficio, la documentacion
gue va a ser objeto de foliacion debe estar previamente ordenada, respetando el principio de orden
original, ubicando los documentos en las unidades de conservacién, de acuerdo con la secuencia logica
de los tramites, en forma cronolégica. Los documentos objeto de foliacion, deben ser depurados, es decir,
se les deben retirar copias o duplicados idénticos, folios en blanco, documentos de soporte o apoyo,
material metalico (ganchos legajadores de metal, clips de metal o grapas). Las carpetas que no cumplan
con las especificaciones anteriormente dispuestas seran devueltas desde la ventanilla de radicacion.

PARAGRAFO PRIMERO: Documentos que se deben presentar para el pago de los SERVICIOS
MEDICOS PRESTADOS ASI:

Enviar la facturacion en fisico con el respectivo certificado de pre-radicado del Modulo de Radicacion de
Cuentas Medicas a mas tardar los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio. a
la ventanilla Unica de central de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, ubicada
en la Calle 22 No. 2-03 Urbanizacién Tasajero Cucuta Norte de Santander, con los siguientes soportes:

a) Factura comercial en original y copia, donde se estipule el servicio prestado con

b) su respectivo codigo (CUPS), individual por cada paciente.

C) Recibo a satisfacciéon de la prestacion de servicio expedido por el SUPERVISOR DEL
CONTRATO.

d) Original de la boleta de autorizacion (orden de servicio externo) expedida por los

funcionarios de la Oficina de Referencia y Contra referencia de la UPRES DENOR, adicionando los
siguientes documentos: 1) Resumen de la Historia Clinica (epicrisis) 2) RIPS en medio magnetico
correspondientes a la facturacién presentada. 3) Fotocopia de los resultados de examenes
paraclinicos y demas ayudas diagnosticas, incluidas las lecturas correspondientes. 4) Facturas con
soportes: orden de servicio externo, con la firma del usuario del servicio recibido a satisfaccion,
anexando copia de documentos de identidad del usuario (cédula de ciudadania, tarjeta de identidad o
registro civil). 5) Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes establecidos por la DIAN.

e) Facturar los servicios médicos diagndsticos y terapéuticos segun la tarifa presentada por la
entidad en la oferta econdomica en el momento de la prestacion del servicio. Las actividades que no
estén contempladas en el manual SOAT y que la entidad contratista cobre a tarifa institucional vigente
a la fecha de la atencién, estaran sujetas a verificacion por parte de Auditoria Médica de la UPRES
DENOR, solicitara cotizacion de los servicios prestados.

f) Los servicios de ALTO COSTO deben ser facturados de manera individual y separados de los demas
servicios incluidos en el Plan de Beneficios, identificando la factura con el servicio prestado segun
corresponda. Dicha factura debera traer los respectivos soportes establecidos en la presente clausula,
incluida la lectura de las ayudas diagnoésticas.

g) Anexar los documentos soportes de acuerdo al anexo No. 5 de la Resolucién 4331 del 19 de
diciembre del 2012 que modificd parcialmente la Resolucion 3047 del 2008 y demas soportes que
requiera la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 5 para realizar la auditoria respectiva.

h) Los medicamentos derivados de la atenciéon hospitalaria, de urgencias y los ambulatorios
que se encuentren contemplados en el acuerdo 080 2022 del CSSSMP, se deben formular en
forma genérica segun Decreto 4747 de 2007 compilado en el decreto 780 de 2016 y facturar a
las tarifas presentadas por la entidad en la oferta econémica al momento del despacho. Se
entendera como PLM PROMEDIO el producto de la suma del valor de todos los encontrados en
su denominacion genérica y dividida por el nimero de los mismos.

i) Los medicamentos que se encuentren regulados en la normatividad vigente, seran
reconocidos con el valor establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
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Allegar con la correspondiente factura, el recibo de pago de aportes parafiscales y de
seguridad social actualizado y certificacion de aportes parafiscales vigente, segun corresponda de
acuerdo a la ley 1607 de 2012, donde se especifique el mes de pago del mismo. de igual manera
anexar en [0s casos que apliquen fa planilia pila
w) Fotocopia de la hoja del contrate en donde se encuentra el registro presupuestal.

Las cuentas que sean radicadas deben corresponder a la facturacion de los servicios que
fueron prestados en el mes inmediatamente anterior a la fecha en que se entrega la facturacion.

) En lo referente a los RIPS, el CONTRATISTA debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucion 3374 MINSALUD de 2000 y demas normas gue lo reglamenten o modifiquen Los RIPS
deberan ser presentados en medio magnético mensualmente y deben corresponder a la facturacion
que se esta radicando.

") Los RIPS debe ser cargados a la plataforma del médulo de radicacién de cuentas médicas
SISAP WER, implementado por la Direccion de Sanidad.

o1 PRERADICADO. Para el caso de prestacion de servicios de salud el contratista realizara la pre-
radicacion de la factura a través del moédulo WEB del contratante denominado "RADICACION DE
CUENTAS MEDICAS” el supervisor del contrato gestionara por medio de central de cuentas de la
uridad la asignacion de usuario y contrasefia a la IPS.

11 Se tendra en cuenta para la radicacion de cuentas medicas lo establecido en la guia "lineamientos para
la Radicacion y obligacion de cuentas medicas" (1AR-GU-0002).

1) RADICACION DE FACTURAS: El contratista estara en la obligacion, a partir del inicio de la

ejecucion del contrato, a cargar en la plataforma de Colombia Compra Eficiente - SECOP |l las facturas

y a presentar mensualimente en la ventanilla unica de central de cuentas del grupo financiero de &

UPRES DENOR, la facturacion en medio fisico de los servicios prestados en el mss

INMEDIATAMENTE ANTERIOR de la ejecucion del contrato, dicha facturacion debera ser radicada =

mas tardar los cinco (5j dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio.

NOTA 1- Una vez se surta el proceso completo de auditoria médica a las facturas, le correspondera a ia
Linidad Prestadora de Salud norte de Santander, enviar en fisico la facturacion con la correspondiente
documentacion lista para el pago, a la Regional de Aseguramiento en Salud N” 5, ubicada en la calle 60 N

. -
£

27-82 conucos plaza en la ciudad de Bucaramanga.

5.5. CAUSALES DE NO PAGO

aj Todo servicio prestado gue no cuente con el formato de autorizaciéon por parte de la Oficina de

Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander ubicada en la ciudad
de Cucuta.

by Toda wrgencia. que no cuente con codigo de notficacion por parte de la Oficina de Referencia v
Contrarreferencia, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en &l
LUecreto 4747 MINPROTECCION de 2007 compilado en el decreto 780 de 2016 y Resolucidn 4331 del 19
de diciembre de 2012 que modifico parcialmente la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008
F-’rgs.s_tac:icmes en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de triage y de 1a consulta
edica de urgencias. siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

A?enc::(’m m:;a;; alla de la atencion inicial de urgencias. si no se han surtido los tramites de notificacion
pievistos en el Decreto 474772007 compilado en el decreto 780 de 2016,
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d) Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente
para la vida del paciente.

e) LOS SERVICIOS QUE NO CUENTEN CON EL DEBIDO RESPALDO DE AUTORIZACION O
NOTIFICACION de la Oficina de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte
de Santander ubicada en la ciudad de Cucuta. SE ACLARA QUE POR NINGUN MOTIVO SE TENDRAN
EN CUENTA LAS AUTORIZACIONES EMANADAS POR LA ESTACION DE POLICIA DEL MUNICIPIO.

f) Para las actividades programadas como consulta externa, la autorizacion debe ser expedida con fecha
anterior o igual a la fecha de prestacion del servicio. Seran objeto de glosa los servicios prestados con
autorizaciones posteriores a la fecha de prestacion del servicio.

g) La atencion del evento adverso prevenible o evitable, entendido como “el dafio o complicacion no
intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la
enfermedad misma del paciente”, segun lineamientos y guia de seguridad del paciente establecidos por el
Ministerio de Salud y Proteccidon Social debera ser notificado, gestionado e informado a la Jefatura de la
unidad Prestadora de salud Norte de Santander ubicada en el municipio de Cucuta y a la Oficina de
Garantia y Calidad y/o a la Jefe Referente de Seguridad del Paciente en la ciudad de Cucuta. Debera
responder por los eventos adversos prevenibles o evitables, que se generen a los usuarios en desarrollo
del presente contrato, segln analisis conjunto realizado por el Comité de Garantia de Calidad o quien haga
sus veces de la entidad Contratante y de la entidad Contratista.

h) Todo bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, que no haya sido diligenciado en el
formato del Comité Técnico Cientifico CTC DISAN y aprobado por esa instancia del Nivel Central. Nota:
Se aclara que la Direcciéon de Sanidad continua implementando el procedimiento descrito en las
obligaciones del contrato para aquellos servicios, procedimientos e insumos no contemplados en el
Acuerdo 002 de abril del 2001 del CSSMP y Acuerdo 080 2022 del SSMP y especificamente para las
solicitudes por Comité Técnico Cientifico CTC.

i) Todo bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN,
cuando luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el
formato del Comité Técnico Cientifico CTC DISAN.

j) Las contempladas en la Resolucion 4331 del 19 de diciembre del 2012 que modificé parcialmente la
Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416 MINPROTECCION de 2009, Resolucién
3280 de agosto de 2018, Por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la Ruta
Integral de Atencién para la Promocion y Mantenimiento de la Salud y la Ruta Integral de Atencion en Salud
para la Poblacion Materno Perinatal y se establecen las directrices para su operacion, Resolucion 276 de
febrero de 2019 por la cual se modifica la resolucion 3280 de 2018, Resoluciéon 2465 de 2016 por la cual se
adoptan los indicadores antropométricos, patrones de referencia y puntos de corte para la clasificacion
antropométrica del estado nutricional de nifias, nifios y adolescentes menores de 18 afios de edad, adultos
de 18 a 64 afos de edad y gestantes adultas y se dictan otras disposiciones, Resolucién 2350 de diciembre
de 2020 por la cual se adopta el lineamiento técnico para el manejo integral de la desnutricion aguda,
moderada y severa, en nifios de cero (0) a cincuenta y nueve (59) meses de edad y se dictan otras
disposiciones, y demas normas que las modifiquen o adicionen.

k) NO DEBEN REALIZARSE TRANSCRIPCIONES de atenciones realizadas a través de otros
profesionales, especialistas o contratistas particulares diferentes a la IPS contratada. Esto incluye
Laboratorio clinico y Radiologia de baja y mediana complejidad. Las de baja complejidad son la de
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pertinencia de Medicina General y las de mediana complejidad las de los Meédicos Especialistas quienes
ambian podran ordenar ayudas de baja complejidad.

Tios documentos en referencia son devieltos por la UPRES DENOR- REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
‘N SALUD No. 5 por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos. {a
CIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5. se obliga a la asignacion nuevamemnte del turno
siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con &l tramite documental

‘ientro del plazo indicado.

i
|

1Y

i odas las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien
no tendra por eilo derecho al pago de mtereses o compensacion de ninguna naturaleza. .o mismo se
sredicara en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5

OBJECIONES Y GLOSAS

DFCORETO 4747/2007 compiado en el Decreto 780 de 2016 - Resolucion 4331 del 19 de diciembre dei
2012 gue modifico parcialimente la Resolucidn 3047 de 2008 y Ley 1438 de 2011 La entidad debera da:
respuesta a las giosas notificadas por la UPRS-DENOR REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
N5 dentro de los guince {10) dias habiles siguientes a su recepcion En su respuesta a las glosas. el
prestador de servicios de salud podia aceptar las glosas iniciales gue estime justificadas y emitir las
correspondientes notas crédito o subsanar 1as causaies gue generaron la glosa, o indicar justificadamente
que la glosa no tiene lugar. En caso de no dar respuesta se entendera como aceptada y se procedera
realizar surespectivo tramite. El valor de la factura que no fue objetado, continuara con el tramite de pago
establecido en la presente Forma de Pago

La respuesta de glosa debera ser presentada de forma integral segun la totalidad de las glosas
cresentadas por cada radicado.  Aguellas glosas que no sean respondidas de acuerdo a esto o segun los
terminos establecidos en ia nermatividad. se daran como automaticamente aceptadas por la entidad
prestadora de servicios de salud

Los pagoes se haran a la cuenta registrada v avalada sequn certificacion bancaria presentada por la entidar

En caso de presentarse objeciones fransitonas, éstas seran emitidas por el Medico Auditor dentro de los
tiempos establecidos por la Ley 1438 de 2011 en su articulo 57. Si una vez verificada la cuenta. el medico
aucitor determina que hay una no conformidad que afecta en forma total el valor de la factura por
prestacion de servicios de salud. actuara dentro de los tiempos establecidos segun Ley 1438 de 2011 "Por
medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones” en su articuio 57 "tranute de glosas”™,

Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte {20) dias habiles siguientes
a la prestacion de la factura con todos los soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de
servicios de salud las glosas a cada factura. con base en la codificacion y alcance definidos en la
s"a{.):matzwd.ad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a
fa usma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa niciai

Bl prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los guince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion. indicardo su aceptacion o justificando la no aceptacion La entidad responsable del pago. dentro
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de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo
de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las
glosas o su proporcién, que no fueron levantadas. (En este ultimo evento se procedera a citar al prestador
a una conciliaciéon directa en las dependencias de Sanidad Policial, que no debe superar los sesenta (60)
dias habiles posteriores a la radicacion).

Las objeciones se cancelaran en la medida que éstas sean aclaradas o soportadas, de acuerdo con lo
establecido en la normatividad vigente. (Ver manual de Unico de glosas, devoluciones y respuestas del
Anexo Técnico No. 6 Manual Unico de Glosas, Devoluciones y Respuestas Unificacion - Resolucion 3047

de 2008 modificada por la Resolucion 416 de 2009

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de
conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

El Coordinador del contrato sera el RESPONSABLE DE ALMACEN DE LA UNIDAD PRESTADORA DE

SALUD NORTE DE SANTANDER o quien haga sus veces o a quien con posterioridad designe el
Contratante, quien verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo a lo
normado en la Ley 1474 de 2011 y conforme a lo establecido en la Resolucion No. 00090 del 15 de enero
de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia

Nacional, adoptado mediante Resolucion 03049 de 2014".

« El contratante aplicara mecanismos de seguimiento a la ejecucién y evaluacién del cumplimiento de las
obligaciones, durante la vigencia del contrato.

+« De comun acuerdo se estableceran los mecanismos para la solucion de conflictos que pudieran
presentarse durante la ejecucion del contrato.

» EI CONTRATISTA debera designar un coordinador para que, en conjunto con el supervisor del contrato
por parte del contratante, den solucion a los posibles inconvenientes que puedan presentarse durante el

desarrollo y ejecucion del contrato.

5.6 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en los ANEXOS NO. 4 del presente estudio
previo.

5.7 OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la POLICIA NACIONAL-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 5. Estan
descritas en los ANEXOS NO. 5 del presente estudio previo.
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6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

L& adjudicacion del presente objeto contractual, se realizara de forma total, toda vez que se adelantara por
"a u.odalidad de' ContrataciOrw dirm ta - mtet adminiqtrativo NOTA UNA VEZ PRESENTADA i...A

{ ()M Lo JL}RIDICO TECNICO Y ECONOMI(,O QUFEN[:S EMITIRAN UN CONCEPTO HABILITANTE
O NO HABILITANTE.

7. ESTIMACION. TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

Frooatencion a lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.4.5 no obligatoniedad de
garantias” y en el articulo 7 de la ley 1150 de 2007 donde se establece que las garantias no son
chhgatonas. Pero la entidad debe contar con la poliza de manejo global que posea vigente. ANEXO No. 3.

H. ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANAL!SIS DE LA DEMANDA
- Subsistema de Salud de la Policia Nacional. es un régimen excepcionado %egun io establece el articulo
3 de la ley 100 de 1983, e cual senala que “El Sistema Integral de Seguridad Sccial contenido en la :
presente Ley no se aplica a los miembros de las Fueizas Militares y de la Policia Nacional. ni al personal
reqgido por el Decreto ley 1214 de 1990, con excepcidon de aquel que se vincule a partir de la vigencia de
ia presente Ley”

e conformudad a lo antenor, el subsistema se encuentra estructurado segun la ley 352 de 1997; decreto
ooh del 20000 decrete 1796 del 2000 y las demas normas que los modifiquen, adicionen o deroguen 3

igual manera, para la prestacion de los servicios de salud el Consejo Superior de Salud de las
s Militares y de la Policia Nacional. ha proferido diferentes acuerdos, entre los que se encuentra ¢l
1 2001 gue corresponde al plan de beneficios; el acuerdo 080 2022 sobre los medicamentos, y el

reciente el 070 de 2019 sobre el modelo de atencion, el cual conllevd a una nueva organizacion
~nterna de la Direccion de Sanidad.

%a Lireccion General de la Policia Nacional expidié una nueva resolucion de estructuracion para la
Dueccion de Banidad, determimando que para ia prestacion de los servicios en el Subsistema de Salud se
van a contar con Regionales de Aseguramiento: Unidades Prestadoras de Salud y Establecimientos de
Sanidad Pobcial Complementanos y Primarios. v

wa Regional de Aseguramiento en Salud No. 5 - Unidad Frestadora de Salud Norte de Santander debe |

garantizar la atencion integral entendida coma- la prestacion de servicios de consulta ambulatoria médica
Cy ceez;pemahzada. odontologica, domiciiana  hospitalizacion. urgencias, procedimientos quirlrgicos.
fospitatanos v owgentes: incluyendo apoyos diagnosticos, terapéuticos, de rehabilitacion. insumas y !
medicamentos en su denominacion genérica gue se deriven de una atencion en salud, a todos los
rios del subsistema de salud Policia Nacional que presenten patologias que requieran atencion de
maaoservicios medicos y odontologicos

Fara el caso de la dispensacion de medicamentos podemos apuntar que el Subsistema de Salud de la
Folicia Nacional necesita garantizar la operacion logistica integral desde la compra hasta el suministro por
dispensacion y distribucion, de los medicamentos y hospitalarios formulados en los hospitales de los
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municipios del Departamento Norte de Santander. teniendo en cuenta que los servicios medicos de
primer y segundo nivel de complejidad y odontoldgicos se tienen contratados con la Red externa.

LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N” 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE
DE SANTANDER, es una unidad desconcentrada de la Direccion de Sanidad. encargada de velar por la
. presentacion de los servicios medicos a los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de la Policia
Nacional, regimen excepcional segun lo sefala el articulo 279 de la ley 100 de 1993

LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER, requiere la prestacion de servicios médicos en el Municipio de Herran - Departamento Norte
de Santander, con el fin de garantizar el acceso a la atencidn en salud a nuestros usuarios y beneficiarios
de la Policia Nacional, teniendo en cuenta ias caracteristicas demograficas y epidemioldgicas que exister:
en laregion.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Lo anterior teniendo en cuenta que no contamos con red propia con la  infraestructura, equipe
especializado, personal idéneo, para garantizar la atencion hospitalaria, urgencias, laboratorio clinico
ayudas diagnésticas, atencidon en rutas de promocion y mantenimiento de la salud por cursos de vida
ruta materno perinatal humanizad, y ruta de riesgo cardiovascular, rehabilitacion; segun resolucion
Resolucion 3280 de agosto de 2018, Resolucion 276 de febrero de 2019, maodifica la resolucion 3280 de
. 2018 y Resolucidon 2465 de 2016 en dicha localidad, razon por la cual se hace necesario realizar un
“contrato con la ESE HOSPITAL JOAQUIN EMIRO ESCOBAR Departamento Norte de Santander
institucion prestadora de servicios de salud del Estado que tiene el Nivel de Complejidad | para atender
la poblacion del mencionado Municipio, ya que cuenta con la capacidad operativa, infraestructura vy
personal calificado para la atencion de servicios de salud en el Primer nivel y Segundo nivel de
Complejidad requerido.

Razon ésta que justifica la solicitud referida a la contratacion de los servicios requeridos para dicha
unidad y los contenidos en el acuerdo 002 del 27 de Abril de 2001 gue establece el plan de servicios de
sanidad Policia Nacional, por tanto se requieren los servicios de saiud de Baja complejidad y Mediana °
Complejidad para cubrir las necesidades en dicha jurisdiccion con el fin de suplir la demanda de todos los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en esta region del pais, buscando prestar un
optimao servicio y mejorar ia calidad de vida de los usuarios

Se requieren los servicios de salud de Baja y Mediana complejidad con el fin de cubrir la demanda de {a
poblacion de usuarios pensionados, beneficiarios de personal activo, beneficiarios de personal con
asignacion de retiro, beneficiarios de personal de pensionados de esta zona del pais, los cuales requieren
y acuden a estos servicios teniendo en cuenta que por la ubicacion geografica es costoso y riesgoso el
desplazamiento de los usuarios para obtener el servicio de salud en la Ciudad de Cucuta. De igual
manera se deben tener en cuenta a los grupos operativos de la Policia Nacional, que con ocasion del
cumplimiento de sus obligaciones pueden llegar a sufrir afectaciones de salud mientras ejecutan sus
actividades en el municipio o las zonas aledafias que pertenecen a su jurisdiccién.

El contrato solicitado se hace necesario que inicie en el menor tiempo posible, para cubrir las atenciones
a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, que requieren de estos
servicios en este municipio.

'HOSPITALIZACION DE | NIVEL DE COMPLEJIDAD Y URGENCIAS TRIAGE |, Ii, Hll. 1V Y V  Dado el
nivel de complejidad de nuestra red propia es necesario complementar nuestros servicios principalmente




Pagina 22 de 70

CODIGO: 2BS-FR-0004
TEECHA: 01/03/2022

VERSION: 9

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS |

POLICIA NACIONAL

en ias necesidades de hospitalizacién y manejo hospitalario de Complejidad | 1a cual incluye la cobertura
4o ia Atencion hicial de Urgencias cumpliendo con la Resolucion No. 5596 de 2015 “Por la cual se definen
o crienos téciicos para el Sistema de Seleccion y Clasificacion de pacientes en los servicios de
gencias “Triage” cumpliendo con la prioridad y oportunidad de atencion establecido en la misma de
caerdo ala clasificacion realizada. Triage | Atencion inmediata. Triage Il Requiere una atencion que no
dehe superar los treinta (30) minutos. Triage ili, Triage IV y Triage V. y demas normas que la modifiquen, '
sustituyan o adicione Triage 1. 1L L IV y V y el manejo por parte de especialidades vy subespecialidades
‘estas Gltimas si las presta la entidad) tanto para el personal de adultos como Neonatales y Pediatricas.
as de los procedimientos diagnosticos y terapéuticos requerides para garantizar el bienestar de
=3tros usuarios en la recuperacion de sus patologias.

ATENCION MEDICA AMBULATORIA ESPECIALIZADA:  Teniendo en cuenta las Directrices del
Mpusterio de la Proteccion Social, la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, se debe garantizar la
cobertura de 1y Il nivel de complejidad para poder garantizar la atencion de nuestros usuarios residentes
~n &l municipio de Herran - Departamento Norte de Santander

MAGENOLOGIA DE BAJA COMPLEJIDAD: Se necesita garantizar el servicio de Imagenologia de
camplejidad como apoya diagnostico para el manejo y estudio de las diferentes patologias de la Region
cara poder garantizar una atencion integral a nuestros usuarios

SMUDICAMENTOS INTRA HOSPITALARIOS: La Regional de Aseguramiento en Salud N 5 - Unidad
restadora de Salud Norte de  Santander, vequiere garantizar el suministro de medicamentos
Sntrahospitalarios, durante los eventos de internacion hospitataria o de urgencias que se requieran.
RANSPORTE EN AMBULANCIA: la entidad presta ei transporte de pacientes en ambulancia Basica {TAE)
darantizando el acceso a la salud dentro de ios téerminos establecidos por el Ministerio de Salud v
Froteccion Social

LOCALIZACION: Es un municipio en la subregion extremo nororiental del departamento de Norte de
Santander, Colombia. Se encuentra en el noreste colombiano sobre la cordillera oriental de los Andes a .
1450 msnm. :

L.a distancia en linea recta entre Cucuta y Henan (ambas en Norte de Santander) es de 778 km, pero la

idistancia en ruta es de 483 kilometros. Se tardan 2 h 58 min en ir de Cucuta a Herrdn en auto

Vias de comunicacion al municipio de Herran Dopartamento Norte de Santander 2022

MORBILIDAD ATENDIDA:

Con fecha d(—_j revision 11/03/2022 en la pagina del Instituto Nacional de Salud de Colombia se reportan
cara el Municipio de Herran
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Los servicios que mas utilizan los usuarios en la ESE Hospital Joaquin Emiro Escobar dentro de s
vigencia 2021 y 2022, segun validacion por la facturacion recibida de manera mensual y consolidada por
‘el servicio de calidad de este hospital es;

Primer servicio que mas utilizan es el de consulta externa por medicina general

Segundo servicio que mas utilizan es el Urgencias médicas

Tercer servicio que mas utilizan es el Consuita por odontologia general.

Las 08 primeras causas por el servicio de consulta externa por medicina general en la vigencia afio 2021 y
2022 de la E.S.E Hospital Joaquin Emiro Escobar es:

L1OX HIPERTENCION ESENCIAL (PRIMARIA)

Z00O3 EXAMEN DEL ESTADO DE DESARROLLO DEL ADOCLESCENTE

Z010 EXAMEN DE OJOS Y DE LA REVISION

Z124 EXAMEN DE PESQUIZA ESPECIAL PARA TUMOR DEL CUELLO UTERINO
2761 CONSULTA PARA ATENCION Y SUPERVISION DE LA SALUD DEL NINO
R51 CEFALEA

K529 COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECIOSAS NO ESPECIFICADAS
K297 GASTRITIS NO ESPECIFICADA

Las 07 primeras causas por el servicic de urgencias por vigencia afio 2021 y 2022 de la E S.E Hospital
Joaquin Emiro Escobar es:

Y040 AGRESION CON FUERZA CORPORAL

Las 5 primeras causas por el servicio de odontologia general por vigencia afio 2021 y 2022 de la E.S F
Hospital Joaquin Emiro Escobar es:

2229 MEDIDA PROFILACTICA NO ESPECIFICADA
2012 EXAMEN ODONTOLOGICO

KOZ21 CARIES DE LA DENTINA

'KO20 CARIES LIMITADA AL ESMALTE

Se evidencia que la primera causa de consulta externa por medicina general dentro de los servicios que
presta la ESE Hospital Joaguin Emiro Escobar como patologia es la hipertensidn esencial y que el servicio |
mas solicitado es el de odontologia general. :

MOCRBILIDAD Y MORTALIDA COVID:

Con fecha de revision 15/03/2022 del boletin epidemioldgico se reportan para el Municipio de Herran:

RECUDEEANDNN [ARATERE S HEHE
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14 FALLECIOS

« 185 CASOS CONFIRMADOS DE LA POBLACION GENERAL:
s 181 RECUPERADOS
e (4 PALLECTDOS

resente Estudio o para el caso de Servicios médicos se efectuard en el marco del Acuerdo No. 002
»f Consejo Superior de Salud de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional del 27 abril 2001 y para e
aso de Suministro de Medicamentos se efectuara en el marco del Acuerdo 080 2022 CSSMP, publicado
‘en Diario Oficial el 3 de septiembre de 2013, “Por el cual se establece el Manual Unico de Medicamentos y
Terapéutica para el SSMP v se dictan otras disposiciones”. =

Al contrato se e incluirian las consultas que se generen, por procedimientos y cirugias que se puedan
tender en el Hospital, de acuerde a su nivel de complejdad, las cuales deben de ser previamente
~auvtorizadas por la Central de Referencia v Contrarreferencia ge la Unidad Prestadora De Salud Norte De
‘Santander.

GLAMENTACION LEGAL: De acuerdo a las establecidas por el Ministerio de Saiud y Proteccion |
octal y las que surtan en referencia a servicios de salud

RN
[
|

presents contratacion no se encuentra cobijada por ningun Acuerdo Comercial o un Tratado de Libre

mercio vigente para el Estado Colombiano en los términos de fa de la seccidn 4, subseccion 1 del
screto 1084 de 2015, toda vez que, por exclusion de aplicabilidad, la Contratacion Directa no esta .
jada en estos acuerdos internacionales. ;

f Se proyects que dicha contratacién de Dte%‘ac:oa d@ ‘ﬁ@!VEC!OS medlc‘o% se d@be reahzar en el mes de
Cagosto del ano 2023, con un plazo de '
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 Presupuesto asignado, lo que ocurra primero.

2. ALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO

El mercado es de dominio de un solo proveedor e historicamente se ha demostrado este hecho, esia

conformado por una persona juridica que puede cotizar el objeto a contratar, la forma de adjudicacion =5
total.

3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: Segun se manifestd anteriormente, el proveedor de los servicics
requeridos para el proceso de contratacién es la ESE HOSPITAL Joaquin Emiro Escobar, del muricipic
Herran - Departamento Norte de Santander. Entidad publica, con régimen propio de contratacion, DErc
sujeta a los principios de la ley 80 de 1993. El hospital igualmente contrata con entidades territoriales para
prestar servicios a la poblacién que hace parte del sistema general de seguridad social, demostrandose
asi que se cuenta con la experiencia y trayectoria para atender las necesidades de [os usuarios en la
localidad

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO:

Para esta contratacién no aplica teniendo en cuenta que se puede definir su costo con el analisis de
precios historicos con los que se ha contratado anteriormente

COSTOS DE OPORTUNIDAD = . -

VALORACION DE BENEFICIOS Las tarifas ofertadas se encuentran dentro de lo gue comunmente o de
manera generalizada los Hospitales cobran, y segtin el presupuesto asignado. Se puede inferir que son
precios ajustados que conducen a gue los servicios se presten de manera eficiente durante el plazo de
ejecucion del contrato, haciendo la salvedad que se pueden generar casos por urgencias o
procedimientos que demanden mayores costos.

COSTOS INDIRECTOS  Entendiendo que durante la ejecucion del contrato, se pueden llegar a generar
diferentes tipos de gastos al proponente (futuro contratista), deberan preparar y presentar las ofertas
dentro del presente proceso, teniendo en cuenta dichos gastos, a saber: preparacion y presentacion de 1a
oferta - gastos administrativos; adquisicién de polizas u otros medios de garantia; impuestos, retenciones ¥
otras derogaciones legales, demas gastos inherentes a su actividad comercial v costos con ocasién de 1a
emergencia sanitaria por el COVID-19, entre otros.

4. MONEDA A CONTRATAR

La moneda en la que se pagara la prestacion de servicios de salud sera en PESOS
COLOMBIANOS.
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5. ANALISIS DE PRECIOS
51.  PRECIOS REFERENCGIA SECOF
- | 7 UWERODEL
AP ’ .  CONTRATO Y NUMERO DE |
L(??\EERA TANT E Y OBJETO FECHA DE PROCESO VALOR
CONTRATISTA SUSCRIPCION 2
. A T
HABIITARGS POR EL |
ES ?.FPI\N/AA YoRAS g PN UPRES
D PARA AFRONTAR 5’”’"’n;.,‘:',?/—;302€" NARIFSO GL 67 1 $2 500 00
Hailibie 2020

PN RASES No 7 SA | PN RASES No 7 148757 006

MC 121 2022 SAMC 121 2022 .
PRLQIAR LR\/!-’ 108 DE M;ALUD f_oPL(,IALIZAL‘Uu T ' o

HOSPITAL SUSANA DE OFTALMOLOGIA, NEUROLOGIA PEDIATRICA, SLV-CD-048-2022 HELV-CD-048-

L T BF VALENCIA ‘NFFx,TOl Oui»‘\ PEDIATRICA Y  NEUMOLOGIA | 2022

ANALISIS: Una vez revisadas las tarifas pactadas en los contratos encontrados en el SECOP, se puede
observar la contrataron servicios de salud en  diferentes zonas del pals no se toman en cuenta en el
estudio de mercade por diferencia geografica

52, PRECIOS HISTORICOS

TE | UNIDAD NUMERQ DEL !
¥ CONTRATANTE | CONTRATOY | NUMERO DE |
| Y FECHADE OBJETO PROCESO VALOR
| CONTRATISTA | SUSCRIPCION :
| CONSULTA  MED
: . PROCEDIMIENTOS.
. PN EASESNTE I} OBSERVACIGN € HORAS,
i S Y TRANSPORTE DE PACIENTES
OESE JOA\JUN TAR DE BAJA COMPLEJIDAD | PNRASESN' B
EMIRG AN Y CORREGIMIENTOS DE i) 059 2022
FALING e RIS Y BENEFICIARIOS  DEL
FEE AN 5 PCLICIA NACIONAL EN EL ‘53000_00&0(1'

SULTA MEDI‘ PN e |

UFRES DENOR

75 : PN UPRES
. TAB DE BAJA 5
i : TAB DE_BA DENOR CI
i 3 2007
FAUTHCIPIO F 00-2(

.." [1‘-” !A‘l.

RAN i
i SAMTANDE R

HE $ 6 300 000

$1.500.058

UPRES DENAOR
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| ! T - ) Valor
| SCRIPCION Valor unitario | Valor unitario Valor unitarico Valor unitario i Valor unitario winitario
! DE Afo 2018 Proyectado Afo 2020 Proyectado Afio 2022 Proyectado
o : 2023
X ] SOA L VIGEN [ e SOAT VIGENTIE I SCAT VISENTETTTTTT  S0ATY
| SERVICIOS MEDICOS ”m_a.(.)/\[ VIGENTE o‘({-‘-‘i:{l:,‘;r_!‘dTE SOAT VIGENTE VIGENTE
SUMINISTRO DF
: - - PLM PLM PLM MAS FLM FLM MAZ
: MEDIC NTOS INTRAHOS . . . ‘
: MEDICAMER MAS EL 20% MAS EL 20 40% MAS EL 30% 50%
i BITAL ARIOS : S
SERVICIO DF TRANSPORTE Tarifas propias Tarifas propias : Tanfas promas : Tardas progss Tasfas progias
SERVICIGS PARA PREVENIR

CONTENER Y MITIGAF EL N/a N/a Farss propas . : Taitas propias D Taan peutia,

Tanitas piopaas

VIRUS COVID 19

Tarifas propias Fantas propeas

| BERVICIO DE TRANGPORTE Tantas propias fardas propas Tarifas progiss : ;
: i i
|

L pEamausancA [ ]

Verificando los contratos celebrados en las vigencias 2018, 2020 y 2022 con la ESE JOAQUIN EMIRO
ESCOBAR se evidencia que las tarifas de ios servicios meédicos contratados asidos a SOAT VIGENTE
para medicamentos, para insumos medico quirtrgico de PML+30%, por lo que tomamos las tarifas del
tltimo contrato celebrado en la vigencia 2022 para ser comparadas con las tarifas del mercado.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB no apiica

(NO APLICA PARA EL PRESENTE PROCESO)

i |
i i

NiA N/A NIA N/A

. No aplica para este proceso.

5.4. PRECIOS DE MERCADO

TEM DESCRIPCION SERVICIO COTIZACION No. 1 -TARIFA i
1 SERVICIOS MEDICOS SOAT VIGENTE
SUMINISTRO Diz MEDICAMENTOS Py
2 PLM +30%

INTRAHOSPITALARIOS
3 SERVICIO DE TRANSPORTE DE AMBULANCIA RESOLUCION NRO 003 de 12 enero del 2021

4 SERVICIOS PARA PREVENIR, CONTENER Y |RESCLUCION N° 0001630 DEL 16 DE
MITIGAR EL VIRUS COVID 19 SEPTIEMBRE DE 2020

Teniendo en cuenta que la modalidad de contratacion es Directa, la ESE HOPSITAL JOAQUIN EMIRO
ESCOBAR manifesté a través de cotizacion realizada que ofrece para este proceso una tarifa SOAT
VIGENTE de servicios medicos a prestar con excepcion de trasporte de ambulancia RESOLUCION NRO 003
de 12 enero del 2021, medicamentos PLM +30%, Los cuales los ofrece a tarifas propias segun rescluciones
expedidas por {a ESE, las cuales se relacionaron en el cuadro anterior.
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5. S ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO _ -
BESCRIPCION PRECIO | PRECIOS DE | PRECIOS HISTORICOS | PRECIOS DE

VALOR ESTIMADO

SECOP | CATALOGO = PROYECTADOS MERCADG
UEA SC RIFA SOA -
NAA NiA TARIFA SOAT TARIFA SOAT TARIFA SOAT VIGENTE
A - VIGENTE ; VIGENTE
3 ESTANCIA :
TAL f\REM
NIA N/A LM PLM +30% PLM -+ 30%

AL BT A0
ITALARIOS MAS BL30%

VALOR DEL RESOLUCION N* 1 prool Usion N° 003 de

3 » TRANSFPORTE EN NiA TARIFA PROPIA 00 de 12 eneroi,., N
) o A 12 enerc det 1
CAMPULANCIA SERA del 7021 eners det 202
' Tarifas propias- . )
i N Tarifas propias-
RESOLICIO ° . o -
ENCIONES PRE: - RESOLUCION N RESOLUCION N" 0001630

RA /A . TARIFA PROPIA 5001830 DEL 18
DE  SEPTIEMBRE
| DE 2020

DEL 16 DE SEPTIEMBRE
DE 2020

FATALARIA CaOVID 10

Para el analisis del valor estimado de la presente contratacion no se tomaron los
precios SECOP encontrados. Se tomaron los precios historicos junto con los del
mercado. De acuerdo a lo anterior. se tomé como valor estimado para la prestacion de
servicios médicos la tarifa SOAT VIGENTE de servicios médicos a prestar con excepcion de
frasporte de ambulancia RESOLUCION NRO 003 de 12 enero del 2021, medicamentos e Insumos
fa tarifa de PLM +30%.

RESOLUCION N° 0001630 DEL 16 DF SEPTIEMBRE DE 2020 Ministerio de Salud y Froteccion Social por la cual
se modifican los articulos 5 y 7 de la Resolucion 1463 de 20200 Que, en ia Resolucion 1161 de 2020 se
establecieron los servicios y tecnologias en salud que integran las canastas para la atencion del Coronavirus COVID-
19, estableciendo en el numeral 2 dei articudo 4 las "Frue de husgieda, tamizaje y diagnostico SARS Cov2
(COVH-18) se establece su valor v el procedimiento para ¢l reconecimiento vy pago ante la Administradora de
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, con base en ta metodologia adoptada por
este Ministeno

fflﬂé!u; 5y 7 ibidem, de una parte, fian el valor unitan
SARS Co v2 (COVID-19) gue integran las

maxirno de las pruebas de busqueda, 1amizaje y
astas de servicios y tecnologias en salud en alguns
afilados a los regimenes contributivos v subs:idiado,
seterminan el procedimiento para el reconocimienio vy pagoe de estas pruebas por parte de {a
ist arior’s de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud-ADRES.

lends en cuenta que se trata de un procese de contratacion directa se tomara como precio del mercado los
mlu'es contenidos en la colizacién allegada por la ESE HOSPITAL JOAQUIN EMIRO ESCOBAR DEL MUNICIPIO
DE HERRAN, quien ofeda los servicios requeridos por fa Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander mediante

x,e.u(z(w fos cuales son de tarifa SOAT PLENO, para Medicamentos e insumos  utilizados en tratamisntos
infrah bario, ambulatorios, uigencias y precedimientos Diagnosticos, se facturan con precio PLM+30%;, para

atencionss integrales denvadas el taslado de 3 rmunicipales en vehiculo ambuiancia tipo TARB
comprendiendo los recorrides entre el Municipio de I Y Sus corregimientos, se cancelaran de acuerdo a la
RESOLUCION N° 003 DEL 12 DE ENERQO DEL 2021, “por el cual se fijan nuevas tarifas de transporte de
ambuiancia basica, de la ESE Joaquin Emiro Escobar del Municipio de Herran, debido a que es Ja Unica
entidad gue presta 1os servicios medicos de paja ¢ \mpmpdad que ncluyan  atencion de urgencias, procedimientos,

ayudas diagnosticas {nivel 11, observacion 6 horas, suministro de medicamentos y transporte de pacientes en
veh ulf; tipo ambulancia TAB de baja complesdad (nivel 1), atencién medica de wgencias, toma, envio y embalaje de
mdo con casos probables y confirmados pam COVID-19 RESOLUCION N° 0001630 DEL 16 DE
SﬁPTIEMBRL DE 2626: Ministerio de Salud y Proteccidon Social por la cual se modifican los articulos 5y 7 de ia
oluoidn 1463 de 2020 en la Resolucion 1161 de 2020 se establecieron los servicios v tecnologias en salud
e integrs canastas para la atencion del Coronawvirug COVID-19, estableciendo en el numeral 2 del articulo 4
fas “Froel busqueda. famizaje y dragnostico SARS CoVZ (COVID-18)" se adoptan las pruebas de bisqueda,
tamizaie v gnostico SARS Co V2 (COVID-18), que integran las canastas de servicios v tecnologias en salud. se
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establece su valor y el procedimiento para el reconociniento y pago ante la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, con base en la metodologia adoptada por este Ministerin

Que los articulos 5 y 7 ibidem, de una parte, fijan el valor unitano maximo de ias pruebas de busqueda, tamizaje v
diagnostico para SARS Co V2 (COVID-19) que integran las canastas de servicios y tecnologias en saiud en alguno
de los ambitos de atencidn en salud de caracter individual de los afiliadas a los regimenes contributivos y subsidiado,
y de ofra, determinan el procedimiento paia el reconocimiento y pago de estas pruebas por parte de la
Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud-ADRES.

Todo traslado de paciente en vehiculos tipo ambulancia deberd ser previamente autorizada por el area  de
referencia policia nacional 2  excepcion caso  de urgencia vital, al igual las  atencicn  de urgencias y
hospitalizacion  deben ser solicitada y emitidas dnicamente por referencia policia nacional a los comrecs
disan, . , :5 rindipolicia qov.co, el comandante de estacion
o quie ga sus veces podra autorizar solo manejos ambulatorios en cuanto odontologia. medicina, laboratorios
entre ofros segun los lineamientos instructivo 09 de Direccion de Sanidad.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

Una vez calculado el valor estimado se debe diligenciar el siguiente cuadro. el cual debe
trasladarse al estudio previo:

| o
i ! RUBRO Y | ; :
TEM DESAGREGACION VIGENGEA UNIDAD DESCRIPCION | RECURSG CANTIDAD | VALOR UNITARIG
Y0 PRESUPUESTAL ! 1 ESTIMADC VA
LOTE | .
! |
i

9078 UPRES H 5 ; i : .

1 Q

VDENOR
o O00-009.03 ! 200 o 1IPRES )
2 ; 0z-0Z-02-009 Ui X 20) 4A ‘ DENGR

| _POLICIA NACIONAL
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Anexos
-] Certificacion de la necesidad
1 Especificaciones técnicas minimas
1 Constancia de idoneidad y experiencia {aplica para prestacion de Servicios
profesionales)
! Estimacion. tipificacion, asignacion de riesgos y determinacidn de garantias
M Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.
t Obligaciones de |a policia nacional
. Obligaciones del contratista
! Oferta econdmica
i Oportunidad de atencidn
[ Aplica Formularios adjuntos al estudio previo

3 Acuerdo de confidencialidad
3 Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)

0 Compromiso anticorrupcion (obligatorio)
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CONDICIONES TECNICAS

Ei oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta. el formato de Especificaciones
Técnicas que se presenta a continuacion, debidamente firmado por el representante legal, en el
que exprese su manifestacion de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las
especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran verificadas por el Comité Técnico
aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACION TECNICA.

PROPONENTE

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad
institucional de las personas juridicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con
las especificaciones técnicas de verificacion y de obligatorio cumplimiento.

REQUISITOS GENERALES

a. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo
la propuesta se considerara no apta técnicamente.

b. Enla columna CUMPLE/NO CUMPLE, se evaluara las especificaciones técnicas

Para lo anterior se diligencia la informacion en el siguiente cuadro:

ITEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLE
| "PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA. ATENGION DE
URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS (NIVEL 1}, OBSERVACION §
HORAS, SUMINISTRC DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE PACIENTES EN
VEHICULO TIPO AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL 1) EN EL. MUNICIPIO |
. BE HERRAN Y CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO: PARA LOS USUARIOS v |
BENEFICIARICS DEL SUBSISTEMA DE SALUG DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER"". El Oferente deberd cumplir con ¢l Anexe de
CUPS requeridos el cual se encuentra en archive Execel prasentado por el contratista
COTIZACION PRESENTADA POR ESE HOSPITAL JOAQUIN EMIRO ESCORAR - cups -
que posteriormente seran cargados a SISAF WEB” formato Excel. Los cuales han fenido previa
homologacion cor la tabla de SISAP WEB y con visto bueno de medice auditor de la oficina de
referencia y Contra referencia y auditoria medica como arexo dei presente gstudio previo el !
cual sera publicado con la invitacion del proceso. El anexo contiene los cups ofrecidos por la |
entidad para la prestacion del servicio.

NO
CUMPLE

01

EL OFERENTE DEBERA ENTREGAR FORMALMENTE JUNTO €ON LA PROPUESTA LGS |
SIGUIENTES DOCUMENTOS: ;

a Contar con Habilitacion para cada uno de los servicios a prestar en la sede que sera puesta a |
disposicion de los usuarios def SSPN. Ef oferente debera anexar el formulario de inscrpcion y
cumplimiento de los requisilos de habilitacion. De acuerdo al Decreio ley 1011 de abril 3 del
2008 y la Resolucion 3100 de 2019 y todas aqueltas que la modifiquen o deroguen.

e i - —
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de servicios aciualizade

b. Portafolis

£ MODELO DE ATENCION EN SALUD previarmenie definide por la entidad oferente.

10 an v teletonos (Fijos yio moviles) en donde puedan lncalizarse para la programacion
de SenvIius.

1] Merarios de Atencion pars los usuanos

nieas y coress electronicos de sevicio de Urgencias y referencia

I Linea
C Modalidad para bz asignacion de citas y 0 vistas (Telefonica v/o Prasencial}

Ui Instrucciones para solicitud y programacidn de procedimientos y visitas

3RS0 de quEias v reclamos,
r596 de 2015
ificacion de pacie

Linea \JL atencion a ru.estlos USUANOS Y p o
. ot a cual se
nfes en los

G realizada. age 11 Alencién inmediata,
ar s treinta (30) minutes. Triage )il Triage
rnodm wen, sustifuyan o adicione, entre ctras las

establecido en la misma de L«cuerdo e
Triage N1 Requiere uns
vy Triage V vy der
siguientes:

3 nomas Qs

a3 stah o3 de atencion no apiicaran en situaciones de emergencia o desastres
ples victan

suna circunstancia &l Trizge podra ser empleado come un MECcanismo para a la negacion
tenciones de urgencias.

beran proporcionar i informacion adecuada a los

¢y los tiempos promedio en gue

8. Por medio de i
Alencion para la ;
04 Ruta Integral de Atencidn en Salud para la

s para su operacion, Resohucion 276

7465 de 2016 por la cual se adoptan

La =ntidad oferente deber "I!’ﬁpil! con 1a resoiicisn N
ios indicadores antropometricos, patrones de referencia y puntos de corte para la clasificacion
05 antropometrica del estade nutiicional de nifigs. nifos y adolescentes menores de 18 afios de
edad, agultos de 18 a 64 s de edad y gestantes adultas v s dictan otras disposiciones.

La enticad oferente debera cumplir con la resclucior 23501 e dicembre de 2020 por la cual
se adonta el lingamenio tecnico para el manejo i witricion aguda, maderada y
06 1 geve en nitos de cern {01 a ciholenia ¥y nueve de edad y se dictar otras

disposiciones.,

| De conformidad con el instiuctivo 009 ge fecha 06/03/2014, el oferente se obliga para con la |

‘ icia Nacignal, adjuniar dentro de iz propuesia presentada a nuestra urndad, EL MODELO

DE ATENCION EN SALUD DEFINIDO por el posible prf:‘tniadf,‘l y gue una vez se firme el futuro i

COr sontrats con el contratista. enviara el modelo de atencion familiar con enfoque de nasgo de los i
servicios que pretende coniratar, con el fin de que sean articulados ia red de piestadores de i

servicios de salud propios con ia red contratada.

n en Salud del Sisterna
ferio de la Proteccior Social,
mas que la reglamentsn o
basicos gue deben reporar los
ue la DISAN establezca para ios

Los registros asistenciales se regiran por &l ¢
cral de Seguridad Social en
1 BE74 de 2000
mediante fa cual se

er de lna capacids
rrglo o
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Valorar a todo usuario que requiera ef servicio de Lrgencias y sclicitar 1as infereansultas y las | [
10 ayudas diagndsticas pertinentes. ‘ |

las definiciones que para el caso establece la Ley Colombiana: Decreto 412 (6 marze de 16939 &
14 y demas reglamentaciones que se expidan al respecto. Deben abservar criterios  de |
' racionalidad logico-cientifica y técnico-clentifica. i

La atencion de las Urgencias Medico Quirlirgicas se hara con base en 1o astabiecido an el
1 Decreto 412 de 1992 y demds reglamentaciones que se expidan al respecto mediante las
cuales se reglamenta la atencion de Urgencias

La atencion del servicio de URGENCIAS se prestara teniendo en cuenta.

1. Las definiciones que para el caso establece la Ley Colombiana- Decreto 412 del 6 de marze
de 1992 y demas reglamentaciones que se expidan al respecto.

2. Para el caso de las urgencias vitaies {(esto no aplica en la aigncién ambulatoria). se auvtoriza |
i la atencion por las especialidades previstas en el portafoho de servicios de ia entidad, las
cuaies deberan contar con los soporles respectivos de justificacion de la urgencia, ast mismoe
debera anexar a la factura de cobro, la autorizacidn emanada de la GFICINA DE REFERENCIA
Y CONTRARREFERENCIA DE LA UNIRAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER.

13
3. EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios para la atencidn de
urgencias a traves de servicios propios o disponibles. a saber, hospitalizacien, sala de partos,
radiclogia basica, laboratorio clinico, quirdfano y suministro de medicamentos para la atencisn
de la urgencia

i 4. Las ayudas diagnosticas (Radwologia y Laboratorio Clinicoj solicitadas en urgencias seran -
i | solamente ias necesarias para la atencion inicial de urgencias y estaran bajo los parametros
i establecidos por la Direccion de Sanidad basados en ei Instructivo 013, de 2013 AGESA
DISAN gue habia de la MALLA DE PERTINENCIA para la Referencia y Contrarreferencia

Los servicios requeridos, o los ordenados por tutelas o CTC habilitados por el Contratista que se
encuentren dentro de su portafolio de servicios y que no estén contemplados en listado “Anexe CUPS”.
seran prestados por la entidad mediando solicitud del Coordinador del contrato. En caso de no existir
referente para el cobro de éstos servicios, el Contratista presentara cotizacion como respuesta a la
solicitud del Contratante, la cual sera objeto de revisidn por el Ceordinador del contrato. quien realizara
una verificacion de precios minimos con otra entidad, y en caso que ta cotizacion del Contratista sea mas
elevada debera ajustar la tarfa o valor. Se exceptua los servicios prestados come Urgentes, los cuales
seran sujetos a Verificacion por Auditoria Médica, debiendo ser reportados a la Oficina de Referencia
correo denor.upres-rin@policia.gov.co con los respectivos anexos mediante la cual, se hara la solicitud
formal de la atencién, programa éste que cumple con la normatividad vigente, sobre Referencia y
solicitud de autorizaciones, Decreto 4747 de 2007 compilado en el decreto 780 de 2016 vy las demas
normas que lo modifiquen.

ESTANDARES DE AUDITORIA

CON RESPECTO A LOS REQUISITOS DEL CONTRATO: Para radicar cuentas debe haber cumplido
previamente con los siguientes pasos:

1.1. Que esté debidamente firmado por los representantes legales de ambas partes.

1.2 Acta de inicio del contrato debidamente firmado por el representante legal del contratista, el
Supervisor y el Contratante.

2.- ESTANDARES DE AUDITORIA MEDICA

2.1. Pertinencia
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211 Son los requisitos para la comprobacion de ta pertinencia médica de los servicios prestados.
210 Criterios!

Todos los detalles presentados en cada factura de la cuenta hacen parte de la coberiura del POS para la Policia
Nacional (Acuerdo 002 de 2001}

Jen 5521 de 2013, Modificada por la resolucion 5592 de 2015, La puerta de entrada a los diferentes
fyive de complejidad definidos por el SGSSS y en particular por el subsistema de saiud de las fuerzas militares
y de policia, debera ser exclusivamente por la red de atencién propia o en su defecto por el Primer Nivel de
Atencion Medica (Odontologia y Medicina General} segun lo establecido por la resolucion 52613, igual forma el
articulo 11 del decreto 806 ESTABLECE QUE PARA ACCEDER A CUALQUIER NIVEL DE COMPLEJIDAD DEL
PLAN OBLIGATORIO DE  SALUD. SE CONSIDERAN COMO INDISPENSABLE Y DE TRANSITO
SELIGATORIO LAS ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA
GENERAL DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION. Para transito entre niveles de atencion de menor a mayoy
compleidad es requisito indispensable el procedimiento de REMISION POR PARTE DE LA RED PROPIA,

Se exceptia de o anterior las urgencias médicas Paragrafo Unico. Sin excepcion alguna todas las atenciones
medicas especializadas que programen los médicos especialistas no seran inferiores medidos en tempo para
control & TRES MESES. con diferenciacion de las citas por controles Past Operatorios el cual no genera ningin
tipo de costo. de todas maneras el USUARIO una vez consulte al especialista debera ser regresado al nivel base
de ATENCION MEDICA (RED PROPIA O EN SU DEFECTO NIVEL | DE COMPLEJIDAD)
_ Resolucion 5261 (MAPIPOS) 1994
_Acuerdo 267 de 2004
_Acuerdo 282 de 2004
_ Acuerdo 260 de 2004
~Ley 100 de 1993
Acuerdo 229 de 2002
~ Resolucion 3374 de 2000

Resolucion 3280 de 2018

~ Resolucion 3797 de 2004

Ley 1122 de 2007

_ Decreto 4747 de 2007
Resolucion 3047 de 2008

~ Resclucién 3099 de 2008, vy todas aguellas normas que las modifiguen, adicionen o complementen.

Excepoones. Estos ftems no seran cubiertos sin el cumplimiento de los requisitos Establecidos por la fey:
_ Medicamentos NO POS no autorizados por el comite técnico cientifico.

_ Servicios que no estén incluidos en ef acuerde 002 de 2001, y no hayan sido autorizados por el comité
tecnico cientifico.

_ Servicios por fuera del acuerdo 002 de 2001,
_Servccios por fuera del acuerdo 002 de 2(
_ Bervicios POS-S para accidentes de fran
2130
detalie
clinicg
2.1

yarados por sentencia de tutela

{ Ni0s catastroficos.

to gue no han superado los topes del SOAT y/o FOSYGA

CLa factura y los registros clinicos y demas soportes deben ser concordantes, y todos y cada uno de 10s
presentados en cada factura de ia cuenta deben estar soportados de manera precisé en los registros
de la atencidn y corresponder al usuano al que se le presta el servicio.

Bl servicio prestado debe corresponder al nvel de compiejidad que requiere la Atencién de [a
enfermadad, v el prestador de servicios corresponder al nivel de complejidad de (a atencion facturada.

2.1 2.3 Elproceso y los procedimientos de atencion se deben ejecutar con estricta Sujecidn a [as normas y guias
de atencidn pactadas entre las partes, en caso de no Existir acuerda, se examinard de acuerdo a la mejor
evidencia cientifica disponible

2124 Eiproceso y procedimientos de atencidn se debe gjecutar con racionalidad Técnica (si no hay normas v
guias de atencion pactadas).

. Bl proceso v procedimientos de atencion se debe gjecutar oportunamente (de acuerdo a los indicadores
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2.1.2.6. El servicio prestado debe corresponder al diagnostico registrado

2.1.2.7. La atencidn inicial de urgencias debe corresponder efectivamente a una urgencia.

2.1.2.8. La especialidad de la consulta debe corresponder ai diagndstico.

2.1.2.9. La prescripcion de medicamentos debe ser concordante con el diagnostico.

2.1.2.10. El diagnostico de egreso debe corresponder a la causa de atencion hospitalaria.

2.1.2.11. El procedimiento diagnostico y/o terapéutico debe corresponder al diagnostico.

2.1.2.12. El servicio prestado debera ser pertinente para la edad y sexo del afiliado.

2.1.2.13. El servicio prestado debera ser ordenado por un profesional correspondiente (Médico para actos
médicos).

2.1.2.14. Los soportes deben ser concordantes entre si.

2.1.2.15. El cobro de los pagos compartidos se sujetara a lo letrade a continuacion “No habra copagos ni cuotas
moderadoras para afiliados y beneficiarios del SSPN Departamento norte de santander, en ningdn caso se deba
exigir cuota POR NINGUN MONTO a nuestros usuarios por concepio de la atencion medica de cualguier
especialidad.

2.1.2.16. Las respuestas de glosa deberan ser respondidas con el nimero de Radicado de la Paolicia Nacional
Departamento Norte de Santander, UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER

2.1.2.17. Las actividades que no se encueniren dentro del POS-S (Acuerdo 002 de 2001) y generen formula
medica no seran cubiertos (medicamentos prescritos, ayudas diagnoésticas, bance de sangre, o procedimientos;
debido a que se generan a partir de una actividad no cubierta por el acuerdo. {(Ejemplo: cirugia estéetica, qus
solicite pruebas de laboratorio).

2.2. Soportes documentales

2.2.1. Son los documentos anexos a la factura que tienen como fin la demostracion efectiva de la prestacion da
fos servicios en salud a nuestros usuarios y beneficiarios los relacionados a continuacion:
2 2.2 Toda factura debe estar plenamente justificada

2.2.4 Criterios:

 Factura por atencién de URGENCIAS:

_ Factura original con relacion discriminada de servicios prestados, procedimientos Realizados, medicamenios,
INSUMOES y suministros utilizados.

_ Fotocopia de la historia clinica de urgencias legible, con diagndstico. y tipo de Cailsa externa.

_ Las ayudas diagnosticas (laboraterio. Imagenologia, EKG, etc.) deben contar con un reporte o iectura del
resuitado.

_ Autorizacion original para los casos que haya lugar.

_ Fotocopia del documento de identificacion y del carnet de afiliacidon vigente.

» Factura por CONSULTA EXTERNA:

_ Factura orniginal con relacion de los servicios prestados y que seran cobrados firmada por el usuario o su

acudiente.

_ Fotocopia de la nota de atencidon en historia clinica del dia legible con diagnostico y Especialidad, donde se

demuestre que pertenece al aflliado, y con nombre claro del médico v su numero de tarjeta profesional y/o céduia,
_ Las ayudas diagnosticas (laboratorio e Imagenologia) deben contar con un reporte o lectura del resultado

_ _ Autorizacion original.

__ La orden de servicio debe corresponder al servicio prestado

_ Fotocopia del documento de identificacion y del carnet de afiliacion vigente

_ RIPS en medio magnético

« Factura por HOSPITALIZACION:

.. Factura original con relacion discriminada de servicios prestades, procedimientos Realizados, medicamentos vy
suministros utilizados aportados por el prestador de Servicins.

_ Fotocopia de la historia clinica completa de |a hospitalizacion actual legible.

__ Autorizacion original.

__ Fotocopia del documento de identificacion y del carnet de afiliacion vigente.
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_RIPS en medic magnético.

_as ayudas diagnosticas (laboratorio e imagenologia) deben contar con un reporte  lectura del resultado vy
a ser firmadas por el usuario.

...... No se reconoceran estancias no pertinentas por falta de oportunidad quiriirgica.

Mo se reconeceran estancias no pertinentes por falta de oportunidad en 'a valoracion por especialista y/o en la
realizacian de examenes

En caso de que la ENTIDAD CONTRATISTA, no cuente con habitaciones de hospitalizacion disponibles al
momento que cualgquier usuario o requiera y una vez se ordene la misma, el CONTRATISTA tendra un plezo ne
mayor a doce horas para conseguil la habitacion.

- Factura por PROCEDIMIENTOS TERAPEUTICOS.

,,,,, Factura original con relacion discriminada de procedimientos realizados, Medicamentos y suministros utifizados
aportados por el prestador de servicios, y pagos cobrados firmada por el usuario o su acudiente.

 Fotocopia de la descripeion del procedimiento realizado, indicando complicaciones o eventualidades, nombre,
sello, especialidad y registro del profesional responsable.

_Autorizacion original.

_ Fotocopia del documento de identificacion y del carnet de afilacion vigente.

_RIPE en medic magnetico.

« Factura por PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS (EN CASO DE URGENCIAS)

_ Factura original con relacion discriminada de procedimientos reatizados, Medicamentos y suministros utiizados
aportados por el prestador de servicios, y pagos cobrados firmada por el usuano ¢ su acudiente.

Fotocopia del resultado, Jectura o reporte del procedimiento diagnostice legible.

L.as ayudas diagnosticas {laboratorio e imagenologia) deben contar con un reporte lectura del resultado.

Nota o descripcion del procedimiento cuando su complejidad 1o requiera.

Autorizacion original.

_____ Fotocopia del documents de identificacion y del carnet de afiliacion vigente

~RIPS en madio magnetico.

Nota: En caso de requerir atencién del mismo servicio con orden de varias sesiones, cada sesion debe estar
soportada con la firma del paciente, fecha de realizada cada sesion. (Cada atencion debe estar soportada con ia
nota de atencion)

3- CON RESPECTO A LA PRESENTACION DE LAS FACTURAS: Las facturas deben cumplir con los requisitos
exigidos por la DIAN {Articulo 817 del estatuto tnbutano):

31~ Se debe presentar Factura individual por Afiliado cuando se trate de un contrato de prestacion de servicios
medicos hospitalarios

3.1.1. Cada factura debe acompafarse de su respectiva orden de autorizacion del servicio que se presto {excepto
urgencias que deben ser notficadas en las 24 horas hdbiles siguientes al ingreso del paciente, informando al
correo electronico upres nn@policia.gov.co, para ta expedicion de la autorizacidn de servicios sequn decreto 4747
de 2007}, adjuntando a esta [0s respectives Registros Individuales de Prestacion de Servicios RIPS conforme a io
establecido en la Resolucion 3374 de 2000,

SANTANDER debe contener e identificar ciaramente;

_____ Nombres y apeilidos del Usuarios y Beneficiarios de la Policia Nacional — la Unidad Prestadora De Salud Norte
de Santandsar

- Tipo y Ndmero de identificacion del Afiliado.

_Codigo y nombre del prestador de servicio.

- Codigo del servicio, descripcion v precio del mismo cuando aplique

s i.:,»’-"i FACTURA O CUENTA DE COBRO DEBE ESPECIFICAR EL NUMERO DEL CONTRATO EL CUAL SE
COBRA (este punto es muy importante para llevar un control adecuado de fa ejecucion presupuestai del contrato).




Pagina37de70
CODIGO: 2BS-FR-0004 |
| FECHA: 01/03/2022 | ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS , "

R B e | POLICIA NACIONAL.

PROCESO ADQUIRIR BIENES ¥ SERVICEGS

3.4 Toda Factura debe estar Plenamente Sustentada para ello es necesario tener en cuenta las siguientes
recomendaciones.

* Demostracion cierta del servicio prestado para ello debera presentar:

_ Resumen de Historia clinica de la atencion, tantc en los eventos ambulatorios como de atencion
intrahospitalaria debidamente diligenciada por el médico; donde se pueda identificar claramente la descripcion de
los procedimientos, intervenciones, actividades; Nombre y apellidos del prestador del servicio, su tarjeta
profesional 6 Numero de cédula y codfgo nterno cuando se trate de personatl en entrenamiento (médicos internos
y residentes), respaldado por firma y sello del profesional medice habilitado encargado dei servicio donde se
genera la actividad(Decreto 1011).

Capia del resuitado de examen de laboratorio, imagenologia y otros procedimientos diagnosticos cuande se
trate de tales servicios.

En los casos de atencion de urgencias, sala de observacion, hospitalizacion y cirugia Cuando se apliquen
medicamentos e insumos, se debera incluir copia dei registro de enfermeria donde conste la aplicacion de |
mismos. De igual manera se debe proceder con las actividades relacionadas con banco de sangre. fisioter:
terapia respiratoria, terapia ocupacional, consumo de oxigeno.

3.5- cuando se trate de cotizaciones para suministro de medicamentos o insumos el proveedor debera preseniar
con su oferta de servicios y tarifas un disguete en Excel sin bioqueos ni claves que las contenga

3.6 Organizacion de Cuentas de cobro:

* Las [acturas deben presentarse separadas por bloques de servicio o actividad Prestada ianica vy
exclusivamente para pacientes integrales), es decir, los servicios de Salud (Todas las especialidades) se ds
separar de los servicios de Odontologia, Alto Costo o Tutelas, ayudas diagnosticas y terapéuticas asi como por
numero o tipo de Contrato e Incluyendo el respectivo medio magnético con los Registros Individuales de
Prestacion de Servicios (RIPS) que soportan cada una de estas Facturas.

* Tanto las Facturas como los RIPS (Medio Magnético) deben presentarse por separado segun el contrato v sl
servicio facturado, es decir, 10s servicios prestados a usuarios dependiendo las especialidades, ayudas
diagnosticas, laboratorios ordenandos por el servicio de urgencias.

* Cuando se presente una cuenta de cobro que Incluya la respectiva relacion de facturas adjuntas. todos fos
soportes fisicos deben legajarse en forma organizada y de acuerdo al orden de los nimeros de factura gue
vienen impresos en dicha relacion.

» Las cuentas de Cobro se deben presentar legajadas y marcadas con el numero de Contrato y el nombre de ia
respectiva IPS que va a radicar.

TODOS LOS ESTANDARES DE AUDITORIA MEDICA DISPUESTOS ANTERIORMENTE SON DE CARACTER
DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR PARTE DEL CONTRATISTA

GLOSAS. EN CASO DE PRESENTARSE OBJECIONES TRANSITORIAS, ESTAS DEBERAN SER
RESPONDIDAS DENTRO DE LOS QUINCE (15) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA D&
NOTIFICACION AL CONTRATISTA POR PARTE DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER, Sl EL CONTRATISTA NO CUMPLE CON LA OBLIGACION DE ACLARAR LAS GLOSA

NOTIFICADAS SE ENTENDFRA QUE A(,.E"PTA LA RI CLAMACION Y EN CONSECUENCIA SE CONVif :

iy

DARA TRAMITE A LA FALTURA, UNA VEZ SEAN REC‘IB!DA‘) i_;’\S RESPUESTAS A LAS OBJECIONE\, L.\
FACTURA SERA TRAMITADA EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE EL PRESENTE CONTRATO, TENIENDO
EN CUENTA LA LEY 1122 DEL 2007, LEY 3048 DEL 2008, LEY 1438 DE 2011. PARAGRAFO PRIMERO . FL
REGIONAL SE COMPROMETE RADICAR LAS OBJEGIONES REALIZADAS A LA FACTURACION EN £L AREA,
DE CARTERA DEL HOSPITAL JOAQUIN EMIRO ESCOBAR MUNICIPIO DE HERRAN (TECNICO DE
CARTERA), QUIEN CERTIFICARA LA DEBIDA RECEPCION GON EL RECIBIDO QUE DEBERA CONTENER
LA RELACION EN MEDIO MAGNETICO Y FISICO QUE CUENTE CON LOS SIGUIENTES
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PARAMETROS: FECHA, NUMERO DE FACTURA, IDENTIFICACION COMPLETA, VALOR FACTURA, VALOR
OBJETADO, DFSCRIF}(,ION PORMENORIZADA DE LA OBJECION EN CASO DE OBJECION COMPLETA
D?V’)l VERA LA FACTURA COMPLETA CON SUS RESPECTIVOS SOPORTES. PARAGRAFO SEGUNDO.
UNA VEZ SEAN RECIBIDAS LAS RESPUESTAS A LAS OBJECIONES REALIZADAS POR EL
CONTRATANTE, PARA QUE LA FACTURA SEAN TRAMITADA EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE EL
PRESENTE CONTRATO. EN EL CASO DE QUE LAS GLOSAS SEAN RESPONDIDAS EN EL PLAZO
ESTABLECIDO, LAS ENTIDADES (PONAL Y CONTRATISTA) TENDRAN UN PLAZO ADICIONAL PARA
CONCILIAR DE VEINTE DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA COMUNICACION ESCRITA POR PARTE DEL
CONTRATISTA

LAS FACTURAS O CUENTAS DE COBROS QUE NO CORRESPONDAN A SERVICIOS PRESTADOS
UURAT\ZH: LA l:Ji:(,L(Ji(;N Di:L (,ONTRATO O U‘a ADIL!ONES E>I LAS HUB%ERE SERAN QBJETO DE

! A\KA LUGAR PARA(:RAH). ENTIE;NDES:E POR EJECUCION SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE C()N
RECURSOS DISPONIBLES O EN SU DEFECTO CON PLAZO DE EJECUCION PARA TERMINAR EL
CONTRATO.

Declaramos, bajo nuestra responsabildad personal, y comprometiendo la responsabilidad institucional de las
personas juridicas gue representamos, que la informacion antes consignada es totalmente cierta, y puede seér
verificada.

Nombre de Iz Entidad

Nombre del Representante Legal

Nao. de Documento de ldentidad

Firma del Representante Legal
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ANEXO No. 2
CERTIFICACION DE NECESIDAD

En mi calidad de JEFE DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER,
manifiesto con la suscripcidon de esta CERTIFICACION que consultado los Servicios Prestados
en la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, no es posible dar cobertura con la red
propia a la "PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA,
ATENCION DE URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS (NIVEL D,
OBSERVACION 6 HORAS, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE
PACIENTES EN VEHICULO TIPO AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD {NIVEL I) EN
EL MUNICIPIO DE HERRAN Y CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO: PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER". Por tal razén la Unica forma de resolver la
necesidad es mediante la contratacion de los servicios relacionados.

Firma,

e

Integder{te JHON CARLOS SILVA ROJAS

Jefe grupo prestador de atenciones en Salud de Norte de Santander
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’ANEXO 3
GARANTIAS DEL PROCESO
NOTA De conformidac con Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4 5 y el articulo 7 de la ley 1150 de
2007, Las garantias no seran obligatorias en los contratos de ompreﬁﬂto en los interadministratives, por

ser una entidad estatal, la cual no cuenta con la asignacion de recurscs propios para expediy y pagar
palizas exclusivas para cada uno de los contratos que celebre.

ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

NUMERC DE RIESGOS IDENTIFICADOS 06

_______ e 01
Clase | General o
i Liente ; lr]terno e e EEAT 2 £ EEBE et AT L LT
Etapa | Seleccion
Tipo | Operacionat

D@%cnpmon Que puede pasary, como
puede ocurrir)

todos los
- PIOCESO d@

Que la entidad oferente no allegue la documentacion con ?
requisitos de la invitacion para participar en el
contratacion y no se pueda justificar su |
contratac

Consecuencia de la ocurrencia de!l |
evento

“Probabilidad

Se declararia de «ierto el contrato pm falta de oferentes o p

Impacto | 5

Valoracion del riesgo |

Categoria |

Rie 'go extremao B

<,A qme ) se le asigna’?

Duefio de B idad y grupo prec,ontractual

3 < Hs i, i ) : e s { ol ¥ !
Tratamiento! controles a ser | tecnicas exigidas por la unidad y que el grupo contractual las
. ) L asuma
implementados
- proyecte en forma clara y concreta las condiciones juridicas y

| economicas para que el oferente Jas asuma.

Realizar el F(,t’) con las especificaciones y condiciones |

Y coordinadamente con el que tiene la necesidad

Impacto Probabitidad
despues =~y mpacto |
dol |

atamiento |

Valorae aon del riesgo |

Categoria

na responsable por imple

Fecha estimada en quo se inica &l

‘ Cémo se roah ,
: Moniforeo mornitorea’?

v Revision

7
e ] :
trataml&,r‘trx T

fratamiento

De manera documentada y coordi inaciones directamente

entre dueno de la necesidad y el resultado del estudio
concienzudo de mercado.

Periodicidad ¢ Cuando?

Dia a Dia hasta

i@ adjudicacion.

NUMERO DEL RIESGO IDENTIFICADO
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Clase | Especifico
_Fuente | Externa
Etapa | Ejecucion
Tipo | Operacional
Sobre ejec,uuon del presupuesto a&gnado al contrato, por
falta de control por parie del contratista, a la facturacion
generada y servicios prestados.
Consecuencia de la ocurrencia del | Dando lugar a acciones juridicas en contra de la entidad,
evento | ademas de las sanciones disciplinarias a que den lugar.
Probabilidad | 3
____impacto | 4
Valoracion del riesgo | 7
Categoria | Riesgo Aito o
_(Aquién se le asigna? | Al Contratista :
| Se realice sequimiento de Ia facturacion generad por la i
prestacion del servicio, presentando reportes mensuales que
reflejen el valor ejecutado ;

Descripcion (Qué puede pasar y, como
puede ocurrir)

Tratamiento/ controles a ser
implementados

Impacto ~ Probabilidad | 2
despues | impacto | 2
- del Valoracaon del riesgo | 3
tratamiento b=
Categoria | Riesgo Bajo

(Afecta la ejecucion del contrato? | No. T
Persona responsable por impiementar el '

Al Contratista.

- ) tratamiento
stim n e Inicia el |
Fecha e adaen que s { A partlr del Acta de Immo
L tratamiento | - I i i
“Fecha estimada en se completa el -
e ada e que P Hasta Finalizar el Contrato.
o e _ tratamiento | . i}
“Monitoreo | ., Cémo se realiza el
, Reportes presentadoes al supervisor del contrato.
y Revision | monjtoreo? P p dos a _p del contre

Periodicidad Men uai

~ NUMERO DEL RIESGO !DENTIFICADO .
03

Clase | E
Fuente | Extena
Etapa Contratauon - eject umon
Tipo | Ambiental \ _ .
Que no haya un area especifica y adecuada para la
recoleccion y manejo de residuos bioldgicos, asi como para |
su embalaje traslado y disposicion final. '
Que dentro de las instalaciones de la entidad se cree un
Consecuencia de la ocurrencia del | ambiente inadecuado por la inexistencia de un area
evento | especifica para el manejo de los residuos biologicos
incumplimiento a la legislacion ambiental.

Descripcion (Qué puede pasar y, como
puede ocurrir)

Probabilidad | 2
impacto | 5
Valoracion del riesgo | 8
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Tratamiento/ controles a ser

R:esgo E;xtremo

Activar planes de contingencia para supiir la necesidad |
inspeccionar y revisar
_su cumphmient

el cumplimiento del contrato para lograr

implementados |
Cpacto T Pro bab;isdad
despues impacto

del | ' VdEOIéCaO n del riesgo

o

fratamiento

Categoria -

Riesgo Bajo

<,»\Ifﬁag,ta la ejec:umon del contrato?

Persona raspo!
trata

ento

wsable por lmplemontar el

El Superviser del Contrato

Fecha estimada en que se inicia &l |\ - oo e nte se evidencie la situacion
tratamiento |

ratamiento

“Fecha estimada en que se completael | . o L
echa estimada en q P - Maxime al dia siguiente de que se evidencie la situacion

Monitoreo L Como se realiza el

‘Debe  haber un  monitoreo  continuo,  asignando
responsabilidades  y  haciendo un  seguimiento de las

a0 twsdfneg correctivas.

y Revisidon ¢ monitoreo?
Periodicidad

Duar:a o Mensua* de manera aieatorza

04

..xterm
Etapa | [::er,uum
Tipo_ Opemuona .

Descnpmon (Qué puede pasar y, como
puede ocurrir)

Que realicen un mal procedm'nento o md|quen un mal
tratamiento.

\ : “Que los usuaros del subsistema de salud de la poliudé
Consecuencia de la ccurrencia del | »

Tratamiento/ controles a ser |
implementados

evento nacional, se cree una desestabilizacion emocional, en su
entorno famidiar y pisco afectivo.
j Probabilidad
impacto
~ Valoracion del riesgo
Categoria_
A quien se f@asgrﬂ"

realizacion  de pro mne‘*nto‘; en areas adocuadas yf
habilitadas, eatahieucndo sistemas de aseguramiento de |
alidad., y Ia expedicion de poliza de responsabilidad civil

| tratamiento
’ : Categoria

tmpacto | ~ Probabilidad {1 2
despues U e » ,m;)aCtO [
de Valor’mon deiriesgo | 3

- Riesgo Bajo

JAfecta la ¢ Lcuum dei z‘ontmm?

Persona espo

nsable pot srrm!enaeniaf al |
irdiamlento ]

Al Contratista

_ Fecha estimada en que se inicia el

A partir del Acta de Incio.
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tratamiento
Fecha estimada en que se completa el
Gratardients De acuerdo al cronograma.
Monitoreo ¢ Como se realiza el | Verificar el desempefio de las herramientas como muestreos
y Revision monitoreo? | aleatorios de calidad y definir periodicidad de revision.
Periodicidad ¢ Cuando? | Diario, mensual y segun citacion para practica de examenes
NUMERO DEL RIESGO IDENTIFICADO
05
Clase | Especifico
o i o __ Fuente | Externa
2 e SO ~ Etapa | Ejecucion
(L L ‘ Tipo | Tecnologico
Descripcion (Qué puede pasar y, como | . e
puede ocurrir Cierre de servicios.

evento

Consecuencia de la ocurrencia del

Se interrumpe la continuidad, acceso y oportunidad en la
atencion de nuestros usuarios

Probabilidad

2

impacto

5

Valoracion del

4

riesgo alto

'z,A quién se le asigna?

al contratista

Tratamiento/ controles a ser

auditores de garantia y calidad del contratista para el

implementados | cumplimiento de la normatividad
Impacto Probabilidad | 3
despues impacto | 3
~ del Valoracion del riesgo | 3
tratamiento
Categoria | Riesgo Medio
¢ Afecta la ejecucion del contrato? | Si.
Persona responsable por implementar el .
oo Contratista
Fecha estimada en que se inicia el ’ "
tretamiento A partir del acta de inicio.

Fecha estimada en que se completa el
tratamiento

De acuerdo al cronograma.

Monitoreo
y Revision

¢ Cémo se realiza el
monitoreo?

Vistas de verificacién realizada por GARCA.

Periodicidad ¢ Cuando?

eventual durante la ejecucion del contrato

NUMERO DEL RIESGO IDENTIFICADO

06

Clase

Especifico

; 48 1y » Fuente

Externa

Etapa

Ejecucion

Tipo

Operacional

puede pasar y, como
puede ocurrir)

Falla en la prestacion del servicio por el no seguimiento de
ejecucion.

1 de la ocurrencia del
evento

Dario, lesién o muerte de un usuario del subsistema de salud
policia nacional.

POLICIA NACIONAL
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Rlesgo Alto

; Al Lontratlata

'T"ratamlento:" controles a ser
implementados

tratamento
Categoria

Afecta la ejecucion del contrato? |

Plobabaliddd
impacto |
rac ion dei rnesgo

%-’erson responsable por :fnplz -mentar el -
tratamientc

Fecha estimada en que se inicia el

Fecha estimada en qu._, 5 G ompieta el

tratamiento

Monitoreo ;Como se realiza el
v Revision - monitores”

Periodicidac

i ¢ Cuando?

f/L\ier\mon realizando pennanpnte Capamtat ion, asi como
Ctambien realizar auditoria a los procesos, por parte del
;. contratante

E
I
§

Al Contratista

tratamiento | A partir del Acta de inicio

Ye acuerdo al cronograma

Solicitud por parte de Garca, de informes sobre el
cumphmiento de las actividades de capacitacion.

-ventual durante [a ejecucion del contrato
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ANEXO No. 4
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumphir con el objeto contractual prestacién de servicios de consulta médica, odontologica, atencion de
urgencias, procedimientos, ayudas diagnosticas (nivel |}, observacion 6 horas, suministro de medicamentos vy
transporte de pacientes en vehiculo tipc ambulancia TAB de baja complejidad (nivel ) en el municipio de
Herran y corregimientos de los mismo; para los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de 1a Policiz
nacional en el departamento norte de Santander. Obrar con lealfad y buena fe en las distintas etap
contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Brindar atencion con calidad humana y excelencia, en la prestacion de servicios objeto del contrato v otres
procedimientos ofertados en el portafolio a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de fa POLICIA
NACIONAL de acuerdo con los parametros y condiciones exigidas en el contrato, el servicio prestado por ia
entidad oferente se acogerd a los principios de Calidad estipulados en el Decreto 1011 de 2008 como son la
Oportunidad, Pertinencia, Seguridad, Continuidad y Accesibilidad.

Hacer los cambios y/o modificaciones que se requieran dentro de un téermino o plaze establecido, presentar ia
respectiva documentacion de habilitacion y funcionamiento del mismo, respetando los parametros y
condiciones exigidos por la institucion garantizado el servicio ha dicho usuario de acuerdo a lo  solicitado.
Realizar los servicios y procedimientos relacionados en el acuerdo 002 de fecha 27 de abril de 2001 del SSMP
segun el nivel de atencion y seran facturados de acuerdo con la tarifa o precios pactados

Aplicar y dar cumplimiento a la resolucion 1043 de 2006, “Por la cual se establecen las condiciones que
deben cumplir los Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus servicios e implementar el componen-e
de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencion y se dictan otras disposiciones”, el Decreto 780
de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud v Proteccion Social”
referente al Capitulo 2 Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencién en Salud del Sistema General
de Seguridad Social en Salud - SOGCS Articulo 2.5.1.2.1 Caracteristicas del SOGCS y Articulo 2.5 1.2 2
Componentes del SOGCS

Dar cumplimiento y alcance a la Resolucion 3280 de agosto 2 de 2018, “Por medic de fa cual se adoptan los
lineamientos tecnicos y operativos de la Ruta integral de Promecion y Mantenimiento de la Salud, y la Rusa
integral de Atencion en Salud para la Poblacién Materno perinatal y se establecen directrices para sy
operacion” resolucion N° 2465 de 2016 por la cual se adoptan los indicadores antropométricos, patrones de
referencia y puntos de corte para la clasificacion antropométrica del estado nutricional de nifias, nifos vy
adolescentes menores de 18 afos de edad, adultos de 18 a 64 afos de edad y gestantes adultas vy se dictan
otras disposiciones, resolucion N° 2350 de diciembre de 2020 por la cual se adopta el lineamiento téonico para
el manejo integral de la desnutricion aguda, moderada y severa, en nifios de cero (0) a cincuenta y nueve {54}
meses de edad y se dictan otras disposiciones.

Cumplir con todas las especificaciones tecnicas requeridas que seran obligaciones entre las partes.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso. los requenmientos de
aclaracion o de informacién que le formuie.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas
de Compensacion Familiar, Sena e ICBF) por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es requisito
mdispensable para la realizacidén de cualquier pago.

Prestar los servicios y procedimientos con personal que posea formacion universitaria basica, especializade
y/o subespecialidad a los pacientes mediante la aplicacion de conocimientos y experiencia sopertado con ia
tecnologia disponible.

B! prestador no podré exceder las tarifas maximas establecidas por manuales, circulares o resoluc
establecidas por el ministerio de salud gobierno nacional.

Prestar el servicio y procedimiento siempre y cuando el usuario presente la orden autorizacion | firma del
paciente y anexar en una hoja completa y de manera clara y legible, el documento de identidad (Cédula de
Ciudadania, Tarjeta de Identidad o Registro Civil) y que la fecha de autorizacion no exceda los Diez {10} dias
calendario, en caso de gue se presente usuarios con contrasefia de Cédula y/o denuncia de documentos
perdidos

En caso de requerirse por parte del usuario un nivel superior de atencion, el oferente debe disponer de los
medios para remitir al nivel necesario que asegure su salud y su vida, cumpliendo con la normatividad rue
sobre referencia y Contrareferencia existente, la responsabilidad del remitente sobre el paciente se contempia

#%S
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a2 gue sea recibido por la entidad receptora; para elio el contratista debe conocer la Red de Prestador
vom‘&tante. Para remision a un nivel superior de atencion, el paciente debe ser valorado de manera
agral en la institucion oferente con criterio racional y cientifico.

ctar con oportiunidad todos los servicios ofertados.

i1 contratista debe conocer a profundidad la normatividad que rige ia Prestacion de servicios del Subsistema
de la Unidad Prestadora de Salud Policial, principalmeante en o que se refiere al Plan de Beneficios y hara
todas las atenciones dentro de dichas normas.

Cumplir con 1og planes de mejoramiento que se propongan con ocasion de las diferentes auditorias para
garantizar la mejora continua del servicio para los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Policial.

- Contar con un Sistema de Informacion Estadistico, para el manejo de datos el cual debe incluir entre otros 1os

siguientes parametros: datos generales del paciente, tipo de patologia remitida, procedimiento(s) efectuada(s),
valor facturado.

). Permitir al Grupo de Garantia de la Cahdad y Atencion at Usuanio del Unidad Prestadora de Salud Norte de

Santander, las auditonas necesarias para el mejoramiento del servicio al igual que la Auditona concurrenie
que defmna ia pertinencia de |a atencién.

- Toda la facturacion generada por el CONTRATISTA con ocasion de a prestacion de {os servicios se hara

dentro de los terminos que estipule el presente contralo y sera sometida a revision por parte de la Oficina de
Auditoria de Cuentas.

. Si el contratista no cumple con ia Cbligacion de aclarar fas objeciones se entendera que acepta la reclamacion

Y &n Consecue nma se tramitard la factura correspondiente.

B ratamiento de las complicaciones presentadas inherentes al procedimiento realizado deberd ser asumido

por ia entidad de balud oferenie.

. Solicitar por escriio cualquier cambio a las condiciones establecidas en el contrato durante el tiempo de

glecLcion de este.

Cinformar por escrito de manera inmediata al Supervisor del contrato, a la Oficina de Contratos y a la oficina de
y

Redes Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, cuando se haya gjecutado como
minimo &l setenta por ciento (70%) del valor tolal del presente contrato. En ningan caso el contratista se
abstendra de atender a los usuarios sin informar previamente a la institucion la ejecucion det 70% del
contrato.

5. informar al supervisor del contrato v a ta oficina de Redes Integrates de UPRES DENOR, el saldo del contrate

el uitimo dia habil de cada mes.
EI CONTRATANTE no se hara responsable de las sumas gue excedan el valor total establecido en el presente
contrato o no estén estipuladas dentro del objeto de este.

. Para la radicacion de @ cuenta se debe preseniar esta con los siguientes soportes: Factura (segun registro ¢e

la DIAN) original y dos copias iegibies y en una hoja completa, ios soportes de las facturas deben ser
astablecidos de conformidad con la resclucion 3047 de 2008, con omision de copias de resultados de
laboratorios 0 imagenas diagnosticas. copia de soportes de Historia Clinica de Hospitalizacion, copia de
epicrisis en caso de Hospitalizacion o urgencias y la autorizacton del mismo por parte del CONTRATANTE.

28 Para la atencidn de usuarios de la Policia Nacional de otra Unidad prestadora de Salud o Regional de

Aseguramiento anexar dos (02) copias de todos los soportes mencionadoes para realizar l0s correspondientes
recobros a cada unidad

informay de manera inmediata al Supervisor detl contrato y a la Oficina de Contratos Norte de Santander
cuando se haya algun cambio de cuenta bancania, gerencia de la E.S.E. o cualquier tipo de informacion que
sea ne saria para el conirato de prestacion de servicios de salud.

En et caso de un p()‘»lbk“ gvento adverse yo complicacion esta calificacion debera ser evaluada, definida v
sustentada por ef comite técnico cientifico del CONTRATISTA el cual notificard a la oficina de auditoria medica
del CONTRATANTE =l resultado de la evaluacion a fin de establecer su clasificacion. s de anotar que hasta
tanto no se califique el mismo no se podra dar la connotacion de evento adverso y/o complicacion, por lo cual
su costo estara expuesto al tramite de conciliacion por parte de los profesionales de auditoria de las partes.
Este tipo de situaciones deben ser manejada bajo un alto grado de confidencialidad es decir no debe ser de
manejo plblico.

La prescripeidn de medicamentos pai urgencias, solo se hara para atender la misma.

- Mamntener vigentes los permisos, licencias vy titulos especiales exigidos por [a ley y las autoridades

acdiministrativas o sanitarias.
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Una vez agotado el contrato, el contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando 1os
servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdc
con la normatividad vigente o en su defecto que los servicios sean autorizados previc acuerdo de voluntades
entre las partes (Acta).

. Los servicios prestados por fuera del contrato gue no cumplan con las anteriores condiciones no seran

pagados por el contratante.
El personal asistencial que preste los servicios ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, debe basarse en 2l
Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual tnico e
Medicamentos y Terapeutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas normas que lo complementen o
modifiquen) que se pueden consultar en la pagina www nundefensa gov ©o.
Deben contar con la habilitacion de los servicios a prestar, soportado por registro Gnico de habilitacion para
cada uno de los servicios a contratar en su EPS a disposicion de los usuarios dei Subsistema de Salud de 1a
Policia Nacional (Anexar formulario de inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion para ios
servicios ofrecidos.
El CONTRATISTA debera presentar la respectiva factura original acompafada de Certificacion expedida por
Revisor Fiscal para entidades juridicas o por el propietario del establecimiento comerciai si es persona natuy
en la que conste el cumplimiento del pago de los aportes de que trata el Articulo 1 de la Ley 828 de 2 003
Dicha certificacion es requisito indispensable para el pago. 2. Estado de Ejecucion del contrato. 3. REC!BIDO
A SATISFACCION: El supervisor que disponga el comandante de la policia metropolitana de Cucuts,
tramitara el recibo a satisfaccién, dentro de los Cinco (5) dias siguientes a la presentacion de la factura, ef cual
debe ser expedido por et SUPERVISOR del Contrato.
El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos advemus 2
incidentes presentados en ejecucion del contrate, con su respectivo analisis e implememamon de un plan ce
mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo 10s costos de atencion en salud de rn.,d’u
del evento adverso.
Cumplir con la siguiente NOTA: La vigilancia epidemiologica y los eventos de interés en salud pubiica Los
eventos de interés en salud pdblica deben ser cubiertos por el plan de beneficios de ia Policia Nacional
teniendo en cuenta tas siguientes normas: “Decreto 3518 de 2008, art. 11, "las EPS y/o Administradoras de
planes de beneficios deben garantizarla realizacion de acciones individuales tendientes a confirmar los
eventos de interés en salud publica sujetos a vigilancia y asegurar [as intervenciones individuales v familiares
del caso”. Y el Decreto 2323 de 2006, en el art, 23 en su numeral N° 3 “Los examenes de laboratoric de
interés en salud piblica para el diagnéstico individual en el proceso de atencion en salud seran financiadas
con cargo a los recursos del plan obligatorio en salud contributivo y subsidiado, asi como, se incluyen en éstas
la Lepra, TBC. Sifilis, Colera, Meningitis Bacteriana, Fiebre Tifoidea, Leishmania, Dengue Hepatitis A,
Hepatitis B, Hepatitis C, Fiebre Amarilla, Rabia Humana, Cisticercosis. Enfermedad de Chagas, vy otras
" Teniendo en cuenta lo anterior, las ESE(s) e IPS contratadas seran responsables de gestionar las diferentes
actividades que corresponden a los eventos de interés, asi como reportar oportunamente al sistema de
informacidn de la informacion de la Policia Nacional (vigilancia epidemioiégica) y ademas. la remision oporiunag
de los pacientes a través del sistema de referencia y teniends en cuenta los niveles de atencion y su estado
clinico en cada uno de las areas correspondientes. Indicadores de calidad segun resolucion 1446 del 2886.
segun lo contratado. Circular externa 056 octubre de 2000 esta trimestral Esta informacion se requiere e
medio magnético los prlrnmos 5 dla% de cada mes, de igual forma se solicita su valiosa colaboracion en e I
reporte de los, al correo; dupor gz : o0 denol upres-gcagipolicia gov co.
Guardar la conﬂdenc;alldad de toda la informacian que ie sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil. penal y disciplinanamente
por fos perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion o a terceros.
No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo @ hacer u
omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccion Administrativa v
Financiera de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en
el proceso de ejecucion del contrato.
Responder laboralmente por la vinculacién del personal que contrate o que utilice para la gjectcion del
presente contrato.
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Cumplir con el sistema obtigatorio de garantia de calidad, estar habilitado y las demas condiciones sanitarias,
- fijen las autoridades competentes tanto del orden nacional como territorial y acceder a ias auditorias gue
se reduieran por fa entidad contratante

Las cuentas deben presentarse en forma fisica. listado anexo en medio magneético con: Fecha de realizacior
del examen, Nombres, Apelliidos v Numero del Documento de ldentidad completos del usuanc. Nombre vy
apellidos del profesional que realizd la consulta y o procedimiento y los items institucionales y/o de acuerdic
con las solicitudes del modulo de seguimiento contractual

Ei confratista estara en la obligacidén de aplicar un instrumento para medir la calidad y oportunidad en ia
atencion de log usuarios, remitiendo copia de los resultados al supervisor del contrato.

7 La entidad debera identificar plenamente a los usuarios y beneficiarios del SSPN, antes de realizar la consuita

y cualquier examen diagnostico, para o cual debera constatar que el documento de identidad corresponda ai
del paciente que recibird el servicio.

 Garantizar la capacidad operacional ofertada para el desarrelio de los servicios médicos contratados.
3. Sostener y facturar de acuerdo con las tarifas pactadas en el contrato hasta el tiempo de ejecucion establecido

o adicidon que se presente

CSuspender el servicio cuando el valor facturado haya llegado al 100% de ejecucion del monto tolal del

coniraio,

CEn el caso de presentarse suplantaciones o novedades con los usuarios, el Contratista debera informar de

manera inmediata a la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander.

Rendir informe estadistico cada vez que presente cuantas, consolidado en un archivo plano totalments
diligenciado, el cual debe estar en medio magnético e impreso que contenga la siguiente informacion. numerc
consecutivo, nombres v apelidos, numero de identificacion, fecha de la presentacion del servicio. codigo
diagnostico (sie-10), procedimiento, codigo CUPS del procedimiento, fecha, nimero y valor de la factura entre
steos. Asi mismo debe anexar con cada factura archivo rips en medio magnetico del nimero de
procedimientos realizados y de su costo.

'3 Prestar en forma continua y permanente los servicios requeridos a los usuarnos y beneficiarios de la Policial

Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solideridad que lo ameriten y certifiquen mediante
autorizacion

L E contratisia debera tener astructurado o Sistema de Referencia y Contrareferencia y Sistema de Atencion al

Usuario vy darlo a conocer una vez inicie el contrato.

5 Fl Contratista debe tener suficiencia cientifica, técnica v administrativa que garantice la prestacion de los

servicios ohjeto del presente contrato a usuanos y beneficiarios del Subsisterna de Salud de ia Policia
Nacional,

Garantizar la prestacion de ios servicios con equipos Biomedicos y Material Médico adecuados para la
atencion del usuario Segun lineamientos del DECRETO NUMERO 4725 DE 2005 (diciembre 26) por el cual s&
reglaimenta el régimen de registros santtarios, permiso de comercializacion y vigilancia sanitana de los
dispositivos médicos para uso humano.

Ei contratista dispondra de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea telefonica
directa que garaniice el accesc a la mfonmacion y consulta necesaria para resolver cuaiquier inquietud e
nformar novedades sobre procedimientos, tratamienios, qugjas, programaciones y en general para la aencion
de ios usuarios. Esia linea telefémca serd de manejo por parte de los auditores y perscnal de referencia y
Centrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander,

Prestar los servicios durante &l tiempo de duracion del contrato y de acuerdo con la oferta presentada, la cual
forma parte integral del mismo

- Brondar la atencidn médica especializada correspondiente a la prestacion de los servicios objeto del contrato,

ofertados en el porafolio con profesional graduado v altamente calificado, mediante la aplicacion de
conocimientos y experiencias con la tecnologia disponible.

La Catidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, suficiencia e integridad,
racionahdad l6gica cientifica, satisfaccion del usuano vy bheneficiario, efectividad, eficiencia, equidad vy
aceptabilidad.
La orden de
identificac

debe ser diligenciada en su fofalidad con nombre del usuario, documento de
i dagnostico, servicio solicitado v por uitimo ia firma y el sello del profesional

G20 La formulacion de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, especificando los miligramos.

presentacidn, cantidad y debe ser formulado en la molécila internacionat sin emplear nombres comerciales v
que esten dentro del vademeacum institucional. Si el paciente requiere formulacion de medicamentos que no
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71

72.

73.

74.

75.

76.

estén en el vademécum, debe diligenciar el formato para la correspondiente autorizacién de comité téecnico
cientifico y comité farmacovigilancia.

Por ningun motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en comento, sin informar previamente a
la institucién el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo.

Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la
atencion del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revision de los servicios prestados,
eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, segun lo preceptuado en la
Resolucion N° 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud.

Aceptar y facilitar las visitas del auditor medico designado por la Unidad Prestadora de Salud Norte de
Santander y permitir la revision de la historia clinica y documentos conexos con las facturas, asi como los que
soportan los distintos cargos.

El contratista tendra que prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el horario presentado en
la oferta de servicios, durante todo el periodo de ejecuciéon del contrato y en ningtin caso y en ninguna
circunstancia el contratista podra abstenerse de recibir al usuario, argumentando no tener disponibilidad del
servicio requerido.

Debe suministrar a la Institucion reporte estadistico de costos y reporte epidemiolégico mensual sobre las
atenciones y procedimiento dados al paciente las desviaciones del SIVIGILA y demas de monitoreo del ente
territorial.

Orden de prestacion de los servicios expedida por la Redes Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte
de Santander, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Se exceptia el caso de atencion por
Urgencias Vitales y anexo a ésta, fotocopia del carné o constancia y cédula de ciudadania; lo anterior se
requiere para la presentacion de las facturas a cuentas.

En los casos de prestacion de los servicios de urgencia, solo se reconoceran las patologias que de acuerdo a
los conocimientos técnico-cientificos ameriten la atenciéon por dicho servicio, todas aquellas patologias de
consulta externa que sean atendidas en la urgencia no seran reconocidas para el pago, por tanto, deberan ser
direccionados hacia los servicios de sanidad de la Policia Nacional donde se le resolvera su problema de
salud.

El servicio programado se prestara a los pacientes previa orden de servicio médica en original firmada por el
medico tratante y documento de autorizacion por el medico autorizador de Redes Integrales de la Unidad
Prestadora de Salud Norte de Santander, la cual debe especificar el procedimiento a realizar de acuerdo con
el objeto del contrato y su diagndstico.

Los servicios a contratar solo seran los establecidos en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial,
contemplados en el Acuerdo No 002 / de Abril de 2001 y el suministro de medicamentos y medios de
contraste, se regira por el Manual de medicamentos sefalado en el Acuerdo No. 042 de Diciembre de 20086,
emanados del Consejo Superior de Salud de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional (CSSMP). Ademas
los profesionales de la entidad deberan conocer el plan de beneficios de sanidad de la Policia Nacional
(acuerdo 002 de abril 27 de 2001) y abstenerse de enviar solicitudes que no se encuentran incluidas en este,
con la salvedad, que en los casos de caracter ambulatorio donde se requiera la realizacion de un
procedimiento que se constituya como indispensable para determinar la conducta médica a seguir o dar
tratamiento definitivo al usuario.

Debe diligenciarse por parte del especialista tratante el correspondiente formato institucional de la Unidad
Prestadora en Salud Norte de Santander, para la autorizacién de procedimientos no pos, ante el comité
técnico cientifico que se realiza en la ciudad de Culcuta. en los casos de urgencia vital de igual forma se
diligencia dicho formato para el etc., sin dejar de prestar el servicio al usuario y anexando este documentos
como soporte para la posterior facturacion.

Los casos de urgencia vital o atencion inicial de urgencias, seran atendidos conforme a las normas expedidas
por el Ministerio de Salud en concordancia con las disposiciones definidas en las Circulares y Resoluciones,
expedidas por la Superintendencia de Salud.

La Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, se reserva el derecho de hacer uso de servicios
diferentes a los relacionados en el objeto de la contratacién exclusivamente en casos ordenados por autoridad
judicial y cuando la condicién del usuario lo requiera, por tratarse de una urgencia vital.

Los procedimientos que se encuentren fuera del acuerdo 002 o requieran de cotizaciéon seran previamente
solicitados a la Red de Integrales UPRES DENOR para su autorizacion.

No se reconoceran traslados de ambulancia para la realizacion de procedimientos o ayudas diagnosticas
ofertadas en este proceso.
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Ne e reconocera el pago de ayudas diagnosticas que no sean tenidas en cuenta por los especialistas
iratontes para definicion de toma de conducta.

Para las evoluciones medicas no se aceptaran aperturas de folios para interpretacion de laboratorios o
cualguier acte medico evolucionado que no corresponda a la estancia o posteriores a su egreso.

Los conceptos de infectologia deben ser claros en la justificacion de escalamiento de antibidtices utilizados en
EW usuarios hospitalizados.

1 No se reconoceran materiales de curacion por complicacion, las curaciones se reconoceran de acuerdo al

maruz al tarifario contratado teniendo en cuenta la complejidad de ia herida.

a los procedimientos facturados por conjunto se incluird en el valor la estancia correspondiente en e
MDITIENto de la haspitalizacion.
Lag autonzaciones deben ser solicitadas acorde y oportunamente a la prestacion del servicio en todos los
servicios contratados.

. Solo se aceptara la facturacion de medicamentos geneéricos establecidos por moléculas manuales.

tl contratista realizara la consulta al ADRES, los usuarios cotizantes a otra entidad seran atendidos por la EPS
ala cualrealicen los aportes.

En caso de atenciones prestadas a usuarios beneficiarios cotizantes en otro régimen estas seran facturadas a
carge de la EPS segun corresponda, la Policia Nacional no respondera por dichas atenciones.

Solo se reconoceran ins servicios prestados a los usuarios afiiados al Subsisterna de Salud de ia Policia
Nacional lLos derechos seran verificados de acuerdo con la constancia de afifiacion a los servicios de salud
emitida por afiliaciones de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander vy para los casos donde solo se
presente la carne se verificara que este indique los servicios de sanidad y se verificara adress.

7. Degual forma si solicita ayudas diagnodsticas. examenes de laboratono en caso de urgencias, también debe

anexar por escrifo y con letra legible {a justificacion clinica de dicha sohcitud
Los soportes presentados para el cobro de los servicios deben tener membrete de la institucion o especiaiista
contratado por la entidad. firma y sello de profesional que atiende. No se tramitaran para pagos los qus s&
anexaran en documento en blance {(hojas sin membrete) o incompletas
Informar de forma pencdica la oficing de garantia v calidad de la Unidad Prestadora de Salud Norte de
Santander en forma oportuna los indicadares de calidad indicadores de calidad y alerta temprana para su
respectivo andlisis v fines pertinentes del arca. v las estadisticas o datos que se requieran de forma escrita
con antenoridad y coordinacion con e a de garantia y caldad de la institucion contratista. Segun circular
059 indicadores de alerta temprana y RESOLUCION 000256 de 2016 “Por fa cual se dictan disposiciones en
re!al,m/, con el Sistema de Informacion para la Calidad y se estabiecen los indicadores para ei monitoreo de la
caliddad en satud” referente g los indicadores de calidad de. efectividad. sequridad y experiencia en la atencion
Esta Informacion se requiere en medio magnetico 1os primeros 5 dias de cada mes, de igual forma se solicita
sd o valosa  colaboracion  en el reporte de  los, al  correo.  denor.upres-gca@policia.qov.ece o
denor grusa@pelicia gov.co
Debe suministrar a la Institucion reporte estadistico de costos. reporte epidemiologico rejacionados con
estadisticas vifales y con eventos en salud publica. y demas informacion que sean solicitados por los entes
territonales y Direccion de Sanidad sequn normatividad vigente, con periodicidad mensual en los tres (3) dias
del mes siguiente sobre las atenciones v procedimiento dados al paciente y corregir las desviaciones del
SIVIGILA v demas monitorec del ente te |
Informar al contratante de la totahdad de las alenciones
caso de urgencias se debe solicitar la resps

en salud prestadas en los diferentes servicics y para e
“fiva autonzacion como en todos 10s servicios.

Notiticar el ingreso por el servicio de urgencias a la institucion contratada, de cualquier paciente pertenecients
al subsistema de salud de ia policia nacional a la oficina de redes integrales de la Unidad Prestadora de Salud
Norte de Santander. ei cual no haya sido regudado por la misma; dentro de las primeras 24 horas posteriores a
suomgreso. con el fin de realizar la respectiva autorizacion del servicio o regulacion del paciente. Correo
electromico  denor.upres-rn@policia.gov co,  disan griss-aut@policia gov.ce.  disan. griss-cri@policia.gov.co
Upres. ring@policia.qoy.co

Etservicio de hospitalizacion y traslado de pacientes seran autorizados por {a oficina de redes integrales de la
wa de Salud Norte de Santander.

sardan procedimientos por conunto sin previa autorizacton de oficina de redes integrales UPRES

apendicetomias se facturardn por evento y convencionales No se realizaran procedimientos po

g)f N= 3!*\)
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laparoscopia excepto las colecistectomias y los procedimigntos de hemodinamica o cardiologia segun aplique
la eventualidad cuando no se rompa el paguete o sea procedimiento programado.

95. El contratista se compromete a brindar una atencion segura haciendo usc de los lineamientos de los paguefes
instruccionales. (Guia tecnica “buenas practicas para la sequridad del paciente en la atencion en salud).

96 La institucion oferente se compromete a gue exista disponibilidad permanenie de camas para adulic y
pediatricas en hospitalizacion general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y para
los casos de contingencia, debera presentar los contratos para el servicio de hospitalizacion general en, por o
menos, otra institucion alterna de la ciudad.

97. El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos adversos e
incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su respective analisis e implementacion de un plan de
mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de atencion en salud derivados
del evento adverso. Dicho reporte se debe consignar en el formatc REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOCS
ADVERSOS, que se adjunta a la minuta contractual.

98. Todos los servicios integrales objeta del presente contrato y descritos en el anexo técnico y |1a oferta, deberan
ser autorizados por la oficina de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Norte de
Santander, utilizando el medio que sea mas util y que se acoja a los principios de oportunidad, calidad,
accesibilidad entre otros; este puede ser manual, convencional o tecnoldgico por medio de aplicativos
disefiados por la Direccion de Sanidad, para 1o cual el CONTRATISTA debe de comprometerse a adoplarios
de manera inmediata, poniendo a disposicidon el personal, infraestructura y disponibilidad necesana paa
colocaros al servicio de los usuarios y beneficiarios del SSPN; {as falias administrativas en las autonzaciones
deberan ser solucionadas por el CONTRATISTA, de tal manera que el usuario no debe de llevar ia carga de la
correccion en la elaboracion de codigos o designacion de procedimientos, estos tendran que ser solucionados
directamente por el CONTRATISTA mediante el aplicativo dispuesto y en coordinacion directa con la oficina de
referencia y Contrarreferencia, evitando con esto gue el usuario realice tramitologia y desplazamientos que
demandan pérdida de tiempo y asumir costos innecesarios gue desmejoran fa calidad del servicio.

99. Ei servicio prestado debe ser con disponibilidad en horario habil para lo programado y 24 horas para el servicic
de urgenrlas y hospitalizacion, cumpliendo con las especificaciones exigidas en Cumplimiento de Decreto ,vG
de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Sooal”
referente al Capitulo 2 Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencidn en Salud del Sistema Gene
de Seguridad Social en Saiud para Equipos, Personal Calificado.

100 RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: Dar cumplimiento a Constitucion Politica de Colambia, articulo 209 e
cual hace refiere a los principios de la funcion administrativa dentro de i0s gue se encuentra el principio de
sostenibilidad ambiental. El oferente debera acreditar cumplimiento a los proyectos, programas. poiiticas,
iineamientos, planes y estrategias ambientales establecidas la normatividad vigente, mediante los diferentes
Planes de Gestion Ambiental “Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), Aprovechamiento Eficienie de
los Residuos Solidos, Plan de Gestién Integral de Residuos Peligrosos (PGIRP), Plan de Gestion Integral de
Residuos generados en la prestacion de servicios de salud (PGIRASAY programa post consumo, Cuando
aplique se deben tener en cuenta la existencia de las normas técnicas colombianas ISO-NTC 9001:2004 150~
NTC 14001: 2004. NTC-OSHAS 18001:2004 Y SA 8000.

101El contratista debera establecer las medidas de control y seguimiento para asegurar el cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad con el fin mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del
coronavirus COVID-19, durante ia prestacion de los servicios de salud contratados.

102 Realizar el cobro de la toma, él envid de las muestras y ajuste de tarifas — declaracion de emergencia
hospitalaria covid-19, de acuerdo con la resolucion 1630 del 16 de septiembre del 2020

103  El contratista debe mantenerse actualizado y cumplir con todas las a'eg\dmentacion% lineamientos y
directrices permanentes que establezca el ministerio de salud en la prestacion de los servicics de salud para 2
contencion, prevencion y mitigacion del covid-19,

104 Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de fa Ley 80 de 1993, asi mismo,

sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion coniractual.
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ANEXO No. 5
OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5.

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA ios bienes v lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado

2 Unavez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un coordinador-Supervisor, a traves
de quien la POLICIA NACIONAL- REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD mantendra la
interlocucian permanente y directa con el CONTRATISTA

3 Ejercer el control sobre el cumplimiente del contrato a traves del Supervisor designado para el
afecto, exigiendole 1a ejecucion iddnea y oportuna del objeto a contratar

Do

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u
obligactones téomicas confenidas en ef anexo técrico.

5. Adelantar fas gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de ias sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER. sobre la ocurrencia de hechos consbiutivos de mora ¢ incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previsias para el efecto.

~d

Tramitar diligentemente las apropiaciongs presupuestales gue requiera para solventar las
prestaciongs patrimoniales gue hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del contrato

8. Solcttar y rectbir informacion tecnica respecto del bien 6 servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual

¢ Entregar vademécum de medicamentos Policia Nacional - Acuerdo 080 2022 Manual de
Medicamentos y Terapéutica del SSMP.

10. Entregar el modelo de atencion definide por la entidad responsable del pago SSPN Acuerdo
Numero 070 de 2019 “Por el cual se establece el Modelo de Atencion Integral en Salud para el
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional” el cual se encuentra como
anexo en el presente estudio previo y e Instructivo 016 de 2020 Adopcion de la Ruta Integral de
Atenicion para la Promocién y Mantonimi@mf) de la Salud y la Ruta Integral de Atencidon en Salud
Materno Perinatal humamzwda en el Subsistema de Salud de ia Policia Nacional.

11. Rechazar los bienes y/o servicios cuarndo no cumpian con los requerimientos técnicos exigidos.
12, Las demas que por Ley sean establecidas
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ANEXO No. 6

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Yo ., Representante de la entidad
certifico que el personal que labora ha
pasado por un proceso de seleccion en el cual le han sido verificados sus diplomas, actas de grado,
tarjetas profesionales y demas documentos que acreditan su idoneidad para desempefiarse en los
distintos cargos y donde conste que este personal cuenta con experiencia laboral en el ejercicio
profesional, que tiene la idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas e insumos en
la realizacion de las actividades propias del objeto contractual.

RELACION TALENTO HUMANO

UNIVERSIDAD
TITULO DE QUE EXPIDIO EL
POST GRADOS TiTULO DE
POSTGRADO

TITULO DE UNIVERSIDAD
NOMBRE DEL PROFESIONAL[FORMACION  |QUE EXPIDIO
UNIVERSITARIA EL TITULO

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT :

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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ANEXO No. 7
CERTIFICACION DE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL
Y6 . Representante de la entidad

carifico que la entidad gue represento, cuenta con los medios. infraestructura. elementos y recursos
necesanios para cumplir con el objeto del presente proceso contractual qgue es la "PRESTACION DE
SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA. ODONTOLOGICA, ATENCION DE URGENCIAS.
PROCEDIMIENTOS. AYUDAS DIAGNOSTICAS (NIVEL 1), OBSERVACION 6 HORAS.
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE PACIENTES EN VEHICULO TIPO
AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL 1) EN EL MUNICIPIO DE HERRAN Y
CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO NORTE DE
SANTANDER™ " En las condiciones sefialadas en el presente Estudio Previo.

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT ©

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:
C.C.:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 8

CERTIFICACION DE COMPETENCIA DEL CONTRATISTA

£l suscrito Representante Legal de la
certifica que la prestacion de los servicios de salud a contratar objeto del presente proceso contractual se
llevara a cabo cumpliendo la normatividad vigente para las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Saiud como son:

1. Ley 100 de 1993 y sus Decretos reglamentarios.

2 Decreto 1011 2008 "Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de ia
Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud"”.

3. La Resolucion 3100 del 25 de noviembre de 2019, “Por la cual se definen los procedimientos vy
condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de servicios de
salud”.

4. Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2016.

5. Demas normas vigentes expedidas por el Gobierno Nacional.

6. Resolucién 3280 de agosto de 2018, Por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de Atencion para la Promocion y Mantenimiento de la Salud y la Ruta
Integral de Atencion en Salud para la Poblacion Materno Perinatal y se establecen las directrices para su
operacion.

7. Resolucion 276 de febrero de 2019 por la cual se modifica la resolucion 3280 de 2018

8. Resolucién 2465 de 2016 por la cual se adoptan los indicadores antropomeétricos. patrongs de
referencia y puntos de corte para la clasificacién antropomeétrica del estado nutricional de nifias, nifios v
adolescentes menores de 18 afios de edad. adultos de 18 a 64 arios de edad y gestantes adultas y se
dictan otras disposiciones.

9. Resolucion 2350 de diciembre de 2020 por ia cual se adopta el lineamiento tecnico para el mangjo
integral de la desnutricién aguda, moderada y severa, en ninos de cero (0) a cincuenta y nueve (59)
meses de edad y se dictan otras disposiciones.

10. Resolucion 051 de enero 12 de 2023 por la cual se adopta la regulacion Unica para la atencion ntegral
en salud frente a la interrupcion veluntana del embarazo ( IVE ) y se modifica el namerc 4.2 del
lineamiento técnice y operativo de la ruta integral de atencion en salud maternopennatal adoptado
mediante la resolucion 3280 de 2018

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT :

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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ANEXO No. 09

HGOJA DE VIDA DE EQUIPOS

El suscrito Representante Legal de la entidad
certifica que los equipos
utlizados para el manejo de las diferentes patologias y procedimientos a contratar objeto del presente
proceso contractual se encuentran en buen estado de funcionamiente y tienen los mantenimientos y
calibraciones vigentes los cuales garantizan una eficiente prestacion de servicios de salud.

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIToC.C

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

CCo

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

DIRECCION:

TELEFONGO
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ANEXO No. 10
OPORTUNIDAD EN LA ATENCION

El Oferente debe marcar con una (X) en la casilla correspondiente de acuerdo a la oportunidad de Ia
atencion ofrecida por la entidad.

OPORTUNIDAD PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS

| MENOR DE 5 DIAS

'ENTRE 6Y 10 DIAS |

; | :i
| ENTRE 11 DIAS HASTA 15 DIAS
OPORTUNIDAD CONSULTA ESPECIALIZADA Y SUBESPECIALIZADA
T ORI A ECFERNA MARGAR CON UNA (X
 MENOR DE 5 DIAS e —
ENTRE 6Y 10 DIAS T

ENTRE 11 DIAS HASTA 15 DIAS : ‘

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NITo C.C
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C.C:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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ANEXO No. 11

FORMULARIO DE COMPROMISO CON EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO SG-8ST

Referencia: Compromisos con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
proceso cuyo objeto es la "PRESTACION DE SERVICIOS D& CONSULTA MEDICA,
ODONTOLOGICA, ATENCION DE URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS
(NIVEL 1) OBSERVACION 6 HORAS., SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE
PACIENTES EN VEHICULO TIPO AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL |) EN EL
MUNICIPIO DE HERRAN Y CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO. PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO
NORTE DE SANTANDER®

Elies) susarto (s) a saber (nombre del representante legal de ia sociedad. asociacion o persona juridica
proponents, o nombre  del  representante legal  del  consorcio o unidn  tempora!
proponante)
domictliada  en  (domicilio  de la persona  firmante) .
identtficade con {documento  de  dentificacion de  la  persona  firmante  y  lugar  de
sxpedicion) . gulen obra en caldad de
irepresentante legal de la sociedad. det consorcio. de la union temporal, o de la asociacion proponente, si
se trata de persona juridica, caso en el cual debe wientficarse de manera completa dicha scciedad
consorcio, umon temporal. o asociacion, indicando insirumento de constitucion y haciendo mencion a su
reqistic en la camara de comercio del domiciho de la persona juridica), quien adelante se denominara el
PROPONENTE manifiesta (n) su voluntad de asumir de manera unilateral. el presente compromiso,
teriendo en cuenta las siguientes consideracionass

La Policia Nacional, mediante la Resclucion 03843 del 09/09/2019, preve en el Articulo 2°, 1o relacionado
con la “Politica del Sistema de Gestibn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia
Nacional”, en lo siguiente:

‘Lo Policia Nacional e Colombia,. en o eyercicio de su funcion de imantenimiento  de  seguiidad v
convivenaia cudadana, anfiesta su comproniso con la proteccion de la sequndad y salud en el trahajo de
todos los funcionanos unifarmados. no aniformados. contraiistas y frabajadores en mision, mediante fa
wlentificacian de peligros. evaluacion y valcracion de los nesgos laborates en todos los niveles de la
instifucion: para efio destinara e capstal hiumano. financiers y feenologico. que pennita el cumplimiento de
fos requedinientos legales v las acciones de mejora cordinga’”™

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida la Politca que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestion de
Sequridad v Salud en el Tabajo certifico que cumplo con 1os requisitos legales aplicables a mi actividad
economica. clase de nesge v tamafio de la empresa. actualizando los documentos técnicos vy
cumplimientos asociados al objeto del presente contrato.

PERSONA NATURAL

Una vez lewla v conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestion de
seguridad y Salud en ef Trabajo. certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a la actividad
ondmica y clase de nesgo para la cual fui contratado. asi mismo me comprometo a cumplr con las
vidades v 1 mendaciones establecidas por et Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ei
ahago en et marco del cbhigto del presente contrato y de las instalaciones poficiales en donde preste mis
SEIVHIOS
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Nota: seleccionar, segun corresponda

De igual manera en fa ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su gjecucion, la
persona natural o juridica debera:

e Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional
haya considerado en el contrato y acorde a la exposicion del contratista o subcontratista a 1os
riesgos encontrados en el centro de trabajo donde desarrolia la actividad.

« Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocion y
prevencion de riesgos laborales.

e Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de proteccion personal, durante la
ejecucion contractual, acorde a los peligros y nesgos relacionados la tarea contratada.

e Conocer y participar en todas ias actividades del plan de emergencia que se programen por parte
de la Policia Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las
actividades.

s Notificar a la mayor brevedad, a! supervisor del contrato, 1a ocurrencia de incidentes. accidentes
de trabajo o el diagnostico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que
detecte durante la ejecucion de la actividad contratada.

e Practicarse o practicar a sus trabajadores (segun sea el caso), los examenes medico
ocupacionales y complementarios que correspondan, de acuerdo a fa actividad contratada y
objeto del contrato.

« Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante. que le sean aplicables
a la ejecucion de la tarea contratada.

« Entregar los documentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los
pagos a la ARL de acuerdo a la clase de riesgo de la actividad desarroliada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la
Resolucion 0312 del 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, considerando 1o siguiente:

5. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10} o menos
trabajadores, clasificadas con riesgo |, 11 6 11}
2. Estandares minimos para empresas de once {11} a cincuenta (50) trabajadores clasificados con
riesgo |, 1 o lIL.
3. Estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados con
riesgo I, 11, lll, IV 6 V y de cincuenta (50} & menos trabajadores con riesgo 1V 6 V.
La verificacion al cumplimiento de lo antes descrito sera efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

NOMBRE DE LA ENTIDAD

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD (NIT)

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

DIRECCION Y TELEFONO DE LA ENTIDAD

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DE LA
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ANEXQO 13
OFERTA ECONOMICA

MUNICIPIO Y FECHA

PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA, ATENCION DE

URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS (NIVEL ), OBSERVACION &

HORAS, SUMINISTRC DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE PACIENTES EN VEHICULO

PO AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL 1) EN EL MUNICIPIO DE HERRAN Y
 CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
- SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO NORTE DE
SANTANDER'.

OFERTA
: (MARCAR |OBSERVAC
DESCRIPCION : TARIFA CON X S| IONES
e o o OFERTA)

_ SERVICIOS MEDICOS TARIFA SOAT VIGENTE
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

INTRAHOSPITALARIOS PLM +30%
'SERVICIO DE TRANSPORTE DE TARIFAS PROPIAS

AMBULANCIA
RESOLUCION NRO 003 de
12 eemro del 2021

1 RES SOLUCION N°®
C SERVICIOS PARA PREVENIR CONTENER Y FﬂRIFAb PROPIAS
MITIGAR EL VIRUS COVID 19

0001630 DEL 16 DF
SEPTIEMBRE DE 2020 y
RESOLUCION NRO 003 de
12 enero del 2021

SUPS ofertados se encuentian en archivo Excel de nombre “COTIZACION PRESENTADA POR EL
- HERRAN” formato Excel

NOTA1: las actividades que no estén contempladas en &l manual soat y que la entidad contratista cobre
a tarifa institucional estaran sujetas a verificacion por parte de auditoria médica de la Unidad Prestadora
de Salud Norte de Santander quien tendrd en cuenta los precios del mercado. sin perjuicio a las glosas a
que fueran objeto de acuerdo a las objeciones presentadas.

NOTA 2: Pava los valores ofertados por la entidad mediante resolucion “Esta Resoiucion se actualizara
de acuerdo a su vigencia y las tarifas se reconcceran de d\,us:rdo a las estipuladas en la nueva resolucion
{31 la hubiere) \, segun {a vigencia de [a prestacion del servicio”.

Nota 3: En caso de no existir medicamento genérico en el mercado, se reconocerd segun el
medicame comercial mas econdmico que se encuentre en el PLM menos el 30% de descuento ¢ en
su defeclo se tendran en cuenta las tarifas SISMED & como Gltima opeidn, sino existe en las anteriores,
se tendra en cuenta factura de compra que se evaluara segun valor promedio comercial en el imercado.
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Nota 4: para los valores de tarifa propia de la entidad anexar la resolucién, acuerdos

El proponente:

NOMBRE DE LA ENTIDAD

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD (NIT)

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

DIRECCION Y TELEFONO DE LA ENTIDAD

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD
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FORMULARIO No. 1

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

FOLIC J A NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

Ciudad.

“ferencia Acuerde de confidencialidad del proceso de Contratacién Directa, cuyo objeto es.
OTACION DE SERVIC IUk DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA, ATENCION DE URGENCIAS,
3 COIMIENTOS, AYUDAS DIAGNGSTICAS (NIVEL h, OBSERVACION 6 HORAS, SUMINISTRO OE
FOICAMENTOS Y TRANSPORTE OF PACIENTES EN VEHICULO TIPC AMBULANCIA TAB DE BAJA
APLEJIDAD (NIVEL 1y EN £l MUNICIPIO DEF HERRAN Y CORREGIMIENTOS DE LOS MISMO: PARA LGS
NUARIQS Y BENEFICIARIOS DEL JBSISTEMA  DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
-'f FM??»\’?PNU) NORTE DE SANTANDER™.

tlflos) suscrito(s) a saber: Nombre del representanie legal de a sociedad, asociacion o persona juridica
proponente o nombre del representante legal del consorcio ¢ unidn temporal proponente). domiciliado
en Domicilic de |a persona firmante . identificado con [_)_Q(ju_nmnto de identificacion de la persona firmante
vy lugar de expedicion. guen obra en calidad de representante legal §__elecctonar la _opcion
correspondiente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera compieta
dicha sociedad, consorcic. umon temporal o asociacion. indicando instrumento de constitucion y
haciendo mencion a su reqistro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en
adelante se denominara ei proponente. manifiesta(n} su voluntad de asumir. de manera unilateral. el
presente compromiso. teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacion a traves de la modalidad de Elegir

la modalidad de confratacién, para ia celebracion de un contrato estatal para. Transcribir el objeto del
DIOCESH

b

Segundo: que el proponente entiende que parte de Ia informacion a la cual tendra acceso por causa o
con ocasion de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a
reserva legal por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de ia nacion.

Clausula primera. Compromisos asumidos.

El proponente, mediante suscripcion del presente documento. asume los siguientes compromisos:
t Mantener en reserva y no divulgar ta informacion confidencial revelada por la Policia Nacional
o por terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divalgar no utilizar en provecho propio o de terceros y para fines
distintos & los previstos en ef contrato ia infarmacidn que le sea entregada directamente por la
policia nacional y/o sus designadas

Len reserva y no diviigar por ningun molivo la informacion que personalmente conozca
are a conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que te competan por causa o con
seasion det contrato
4

Mantener en reserva y no divuigar la informacion protegida por derechos de autor o por secreto
industnai de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial
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5. Reconocer que el recibo de la informacion confidencial no concede, ni expresa ni
implicitamente, autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o
de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.

6. Suscribir, con antelacién a la revelacién de la informaciéon confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus
empleados y/o familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas
personas naturales o juridicas que haya involucrado, involucre o llegare a involucrar en la
ejecucioén de las actividades que le correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

7. El proponente mantendra una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera
entregada al proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar unica y exclusivamente la informacion confidencial que conozca o llegare a conocer, en
desarrollo y ejecucion de lo que le competa en relacion con el contrato.

9. No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y
ejecucion del contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en
el mismo, prohibiéndose la divulgacién inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la
confidencialidad de toda la informacion que conozca o llegare a conocer en desarrollo del
contrato.

11. No usar la informaciéon confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente, perjudicial para los intereses de la Policia Nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningun medio conocido o por conocer la
informacién confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia
Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con
que realiza la proteccion de la informacién confidencial.

El proponente:

NOMBRE DE LA ENTIDAD

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD (NIT)

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

DIRECCION Y TELEFONO DE LA ENTIDAD

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD
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FORMULARIO No. 2 )
COMPROMISO ANTICORRUPCION

j;__s__r__l'_gj__i_;a_proponente, o) nom_bre del representante iega!,del cons_g(c__l_o o Union Temporal proponente)
dr‘:rn%r‘éiim-im en {Domicilio de Iaﬂersona firmante) iclem‘ificado con (Documento de Identificacidn de la

del Con_SQ_r_c,_lo,,__d,e,_,_l_a,_,unl,on,T.e;mporal. o dv,e,. la Asomaaon{proponent.e, si se tra.t.,a. de persona Jundaca,
caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha Sociedad, Consorcio, Unidn Temporal, o
Asociacion, indicando instrumento de constitucién y haciendo mencién a su registro en la Camara de
Comercio del domicilic_de la_persona juridica}, que en adelante se denominard EL PROPONENTE,
manifiesta(n} su voluntad de asumir, de manera unilateral, la presente invitacion, teniendo en cuenta las
sipulentes consideraciones:

PRIMERQ: Que la POLICIA NACIONAL ~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO S adeianta un
oroceso de contratacion directa para la celebracion de un contrato estatal.

SEGUNDO: Que es intcrés de EL PROPONENTE apovar la accion def Estado colombiano, y de la POLICIA
NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5 para fortalecer la transparencia en los
orocesoy de contratacian, y fa responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que siendo del interes de EL PROPONENTE participar en el proceso de contratacion directa
atudido en el considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacion
propia que resulte necesaria para aportar transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente
compromiso unilateral anticorrupcion, que se regird por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS.

FLPROPONENTE, mediante suscripcion del presente documento, asume |os siguientes compromisos:

1.1, EL PROPONENTE no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halage a ningun
funcionario pablico en relacion con su propucsta, con el proceso de contratacién, ni con la
ejecucion def contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta
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et

1.2. EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compafiia o
un agente comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre

1.3. EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados,
agentes y asesores, y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en
todo momento de las leyes de la Republica de Colombia, especialmente de aquellas que rigen el
presente proceso de contratacion directa y la relacion contractual que podria derivarse de ella, y les
impondra las obligaciones de:

a)

b)

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5, ni a cualquier otro servidor publico o privado que pueda
influir en la adjudicacién de la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras
personas que por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre la

aceptacion de la propuesta;

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5 durante el desarrollo del contrato que se suscriba si

llegase a ser aceptada su propuesta.

1.4. EL PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas
que tengan por objeto o como efecto la colusion en el presente proceso de contratacion directa.

EL PROPONENTE asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas
en la solicitud de oferta del proceso de contratacidn, si se verificare el incumplimiento de los
compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos unilaterales
incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (Ciudad donde se firma el

presente documento) a los (Dia del mes en letras y numeros, dias del mes de del afio).

EL PROPONENTE:

NOMBRE DE LA ENTIDAD

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD (NIT)

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

DIRECCION Y TELEFONO DE LA ENTIDAD

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD
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MEDICAMENTOS NO POS

Continuacién de la Resolucién No. Del “Por la cual se reorganiza el Comité Técnico Cientifico de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional.”

ACUERDO CSSMP 080 2022

FORMATO DE APROBACION MEDICAMENTOS POR FUERA DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA
DEL SSMP

ESTE DOCUMENTO DEBE SER DILIGENCIADO EN FORMA COMPLETA, UNICAMENTE POR PARTE DEL MEDICO
ESPECIALISTA TRATANTE.
EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE ESTOS ASPECTOS NO PERMITIRA EL ESTUDIO POR PARTE DEL COMITE
TECNICO CIENTIFICO.

Fecha de solicitud Departamento

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PACIENTE:

‘ Nombre del paciente: Edad Sexo:F: ___ M.
‘ Tipo de identificacion: CC ___TIl.___ R.C. NUIP No.

Fuerza: EJC: FAC: ARC: PONAL: HOMIC:

Direccion:
i Ciudad: Teléfono:

Il. MEDICAMENTO SOLICITADO FUERA DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS:

Ambulatorio: Hospitalario: Urgencia (vital):
Tipo de Medicamento: Medicamento: Vital no Disponible: Magistral:
Tipo de Prescripcion: Unica: Sucesiva.

‘ Principio Activo en Denominacién Comun Internacional:

Concentracién: Forma Farmacéutica: Via Administracion:
‘ Dosis: Cantidad/dia: Cantidad/Mes
|

Duracion del tratamiento: Fecha de Aplicacion

Programa especial de:
Efectos adversos y posibles riesgos por el uso del medicamento:
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Paciente con bfermedad Hudgifana: SI

clual?

L DIAGNOSTICO:

Dhagnostico Principal . Codiao CIE 16

[hagnoshcn Kelacionado 1 Codhigo LAE 10

IV. DESCRIBA EN FQORMA RESUMIDA LA HISTORIA GLINICA:

PouciA NACIONAL

V. ALTERNATIVAS UTILIZADAS DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS SSMP:

Proopic activ Tiempa cie obhzacidn
I

Fespuesta Clinca obzervada No maona N adversa | Intelerancia

Frncipis ac Tiempi: de ubihzacion

feerpnaata Chimca observads Nameona  Reacoon adversa  Intoleranca.

“

Principio active _ Tempo de utiizacion:

siedta Chrnica obs=ivada No

SN _ Rescoon adversa: _Intolerangias

La respuesta chinica negativa ha side reportada al Coraité de Farmacovigiano:a SE NO__

No easis allerativa en el Manual Unica de Medicamenios del SSMP:

Vi CRITERIOS QUE JUSTIFICAN LA PRESENTE SOLICITUD

Existe nesge niminents para la vida v {a saiud del paciente SI°

Siexiate tiesgo por favor justitiquelo

2 Lamdsacien ¢ ousa previato dein

SoEImedicamento g orescribir @ NO

cuentra en fase expenmental $

A I 1

evichan v vlentiticog

asponible sobre sequndad, eficacia y efectividad ciinica

fleschpiion de la evidencia:

wdiamento esta autenzado por la autoridad competente (INVIMAY S

ON_DE _URGENCIA VITAL ({Diligenciar &n caso que

el medicamento

naya
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Se aprobod por Urgencia Vital o prioridad clinica Si NO-

Fecha en que se aprobo.

USP que autorizo

Nombre de la USP ¢ IPS que suministio:

Nombre de la USP o IPS donde se administrg

FIRMA DEL JEFE DE LA UNIDAD:

kb Comite NO aprobara tratamientos experimentales. 11 medicamentss presciitos para tratamientos expresaments excluidos de
manual. (Resolucidn 2933 articuto 60. paragrafo- POS)

Si se requiere informacién o documentacian adicional e Comité solicitara at medico tratante. quien debe suministrarla dentro de los
dos dias siguientes. (Resolucién 2933 articulo 7e. literal )

“Como professonal tratante certifico gue los datos aqui dilinenciados corresponden a las necesidades del pacienle, que esla
sohcitud es producto de agotar todas las aiternativas terapeuticas existentes en el Manual Unico de Medicamentos v Terapéutica
del SSSMP, constituyéndose en la Gnica alternativa disponible para asegurar la salud del paciente Igualmente centifico que no
poseo vinculo alguno con compafias producloras o distribuidoras del insumo, dispostivo medics u otro servicio igquertde. ni soy
representante legal, miembro de junta directiva. adminstrador y/o secio de ellas ni tengo vinculo laboral o contractual con las
mismas, y que de llegar a faltar al presente compromiso conozeo i prohibicion contenida en el Articuio 35 numerates 1y 2 de i
tey 734 de 2002 (Codigo Disciptinario Unico) y sus consecuencias Juridicas ™

Nombres y Apellidos del Médico Especialista Solicitante:

No. de Cedula:

Registro Médico: ___~~ Especialidad

Nombre de ia Institucion Prestadora de Servicios en la que labora: __

NOTA: Senor(a) usuario(a): Este formato tiene vigencia por el tiempo aprobado, recuerde solicitar su cita por 1o menos un
mes antes del vencimiento del mismo, para ser evaluado oportunamente por el Especialista tratante.
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ANEXOS DEL PROCESO PARA CONOCIMIENTO DEL OFERENTE

ver ANEXO ARCHIVO COMPRIMIDO
{Plan de Servicios de Sanidad Policial - Acuerdo 002 CSSMP de 2001)
(VER ANEXQO ARCHIVO EN EXCEL)
ver ANEXO ARCHIVO COMPRIMIDO
iManual tnice de Medicamentos y Terapeutica del SSMP - Acuerdo 080 2022}
(VER ANEXO ARCHIVO EN PDF}
ver ANEXQO ARCHIVO COMPRIMIDO
iResolucion No. 057del 07/02/2014 Por la cual se reorganiza el CTC de la Direccion de Sanidad y
ia Resolucion No. 438 del 28/11/2017 Por la cual de maodifica parcialmente la Resolucion No. 057
del 07/02/2014)
ver ANEXO ARCHIVO COMPRIMIDO
ACUERDO NUMERO 070 DE 2019 {agosto 2)

“Por el cual se establece el Modelo de Atencion Integral en Salud para el Sistema de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”

ver ANEXO ARCHIVO COMPRIMIDO

Instructivo 016 de 2020 Adopaidn de la Ruta Integral de Atencidn para la Promocion y
Mantenimiento de la Salud y fa Ruta Integral de Atencion en Salud Materno Perinatal humanizada
en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

VER ANEXO ARCHIVO
Sequn anexo Los CUPS ofertadas se encuentra en archivo Excel bajo el nombre. ANEXO CUPS..”
formato Excel

Acuerde No 080 de! de mayo de 2.022 "Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales para la
Gestion Farmaceutica y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapeutica para el Sistema
de bSaiud de las Fuerzas Miltares y de ia Policia Nacional”



