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POLIZA N® ) LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS

. NIT. 860.002.400-2
3017844

B SEGURO CUMPLIMIENTO POLIZA UNICA A FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES pR EV' 50 RL\
52GURQE
o soanc;ruo :ﬂo CERTIFICADODE N° CERTIFICADO CIA. POLIZA LIDER N° CERTIFICADO LIDER N° Aﬁ
10 |4 | 2023 EXPEDICION 0 NO
TOMADOR  20850184-FUNDACION GUAJIRA AVENTURA NIT 900.310.188-0
DIRECCION  CL 27A 12A 36, RIOHACHA, LA GUAJIRA TELEFONO 3012811279
ASEGURADO 5230-DISTRITO ESPECIAL, TURISTICO Y CULTURAL DE RIOHACHA NIT 892.115.007-2
DIRECCION  CL 2 8 38, RIOHACHA, LA GUAJIRA TELEFONO
EMTIDO EN  RIOHACHA CENTRO EXPEDICION ) VIGENCIA NUMERO
| “oper_ | SUC- on DESDE HASTA DE DIAS
MONEDA Pesos MES ARO OIA  MES ANO A LAS DIA___ MES ARO A_LAS
mro camBio 1,00 1803 (18 |10 |4 2023 (10 |4 2023 |00:00 |10 |10 (2026 | 00:00 1279
FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGAR A: FUNDACION GUAJIRA AVENTURA 1. CONTADO $97.500.000,00
BENEFICIARIOS: .
DISTRITO ESPECIAL, TURISTICO Y QULTURAL DE RI | NIT: 892.115.007-2
No. Amparo Valor Asegurado AcumVA Vig. Desde Vig. Hasta | Prima
1 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 15.000.000,00 SI ' 10/04/2023 10/02/2024 37.726,03
2 PAGO DE SALARIOS PRESTACI *7.500.000,00 ST 10/04/2023.10/10/2026 78.842,47
3 BUEN MANEJQ .DEL ANTICIPO 75,000.000,00 SI 10/04/2023 10/10/2023 5 112.808,22

CUP-003-16
POLIZA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES

GARANTIZAR CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIPO, SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES, DEL CONVENIO ELECTRONICO DE ASOCIACION N. 007 DE
2023.

RELACIONADO * CON AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y TINANCIEROSS, PARA LA PREVENCION Y
PROMOCION DE PLAYAS CON FINES TURISTICOS A TRAVES DE- ACCIONES DE PROTECCION DE LOS BANISTAS DISTRITO
DE RIOHACHA VIGENCIA 2023- LA GUAJIRA.

‘ i - ¥

La mora en ¢ pago de la prima de la pdliza o de los cerlificados 0 anexos que se expidan con :
fundamento en ella, producird la lerminacién automalica del contralo y dara derecho al asegurador para” PRIMA ¢ 3 S**¥*kx229 376, 72
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la expedicién del contralo. | GASTOS g | % ;
(articulos 81y B2 de la Ley 45/90 y articulo 1068 del Codigo del Comercio). El pago tardio de la prima no .
rehabilita el contrato. En este casa la compafia solo se obliga a devolver la parte no devengada de la IVA o Sx*xxk*xx]3 581,58
prima extemporéaneamente. 3

La prima pactada en moneda exlranjera cn la presente p&liza, serd pagada por el tomador de la pdliza,
en pesos colombianos a la tasa representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia .
Financiera de Colombia, vigente para la fecha en la cual se efectue el pago. El impuesto sabra las ventas TOTAL VALOR A PAGAR EN PESOS Skxk*xk%272 958, 30
que grava los contralos de seguros en moneda exlranjera, se pagara en pesos colombianos a la lasa :
ropresentativa del mercado (TRM) certificaca por la Superintendencia Financiera de Colombia, vigente

_anexo, ren; i neelacién, nola crédito o nota debilo. La'  faclura electronica de la presente poliza podrd ser descargada desde el link
parailaieche enla cusl 88 smilala pofizs, anexo, renovacion.cance) 0 2 hllps://llacluraseguros.lranshnendo.com/lFacluraPrevnsorar’portaladquirienle/pages/aulh‘p(mallogm. en los
campos Usuario y Contrasefia, digitar el No. Idontificacion.
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'; Somos Grandes Conlribuyentés segun Resolucion No. 9061 del 10 de diciembre de 2020.
© Las primas de seguros no son sujelas a relencion en la fuente, segun Decrelo Reglamentano No. 2509 de
7] 1985 adicionado en el ariculo 1.24.9.3. del DUR en materia tibutana 1625 de 2016.
["e} Somos entidad de economia mixta, en la que el estado tiene participacion superior al 80%. por lo tanto,
;') abslenerse de praclicar retenciones de industria y comercio.
g .
3
3 ; :
FIRMA Y SELLO AUTORIZADO . EL TOMADOR
DISTRIBUCION ’ N \ INTERMEDIARIOS
cODIGO COMPARIA % PRIMA CLAVE CLASE NOMBRE % COMISION
1 1 "COMPA¥fA DE SEGUROS
)

. —
OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: Ely BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DCSOE CELULAR # 345, PRESENTE SUS PETICIONES. QUE JAS. RECLAMOS O
SUGERENCIAS VA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora,gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERQ TELEFAX: (1) 6108161 ( 6750385
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! 13 PREVIS O R JAN
POS
[ ;\m souermun o | CERTIFICADO DE [ N cermiFicADO CIA POLIZALIDERN' | CERTIFICADO LiDERN® | Ap
. o | | ‘
[ 10 |4 | 2023 | EXPEDICION | 0 | | NO
TOMADOR  20850184-FUNDACION GUAJIRA AVENTURA NIT 900.310.188-0
(DIRECCION  CL 27A 12A 36, RIOHACHA, LA GUAJIRA . TELEFONO 3012811279
ASEGURADO  5230-MUNICIPIO DE RIOHACHA NIT 892 115.007-2
DIRECCION  CL 2 8 38, RIOHACHA, LA GUAJIRA ‘ TELEFONO 7271411
EMITIDOEN  RIOHACHA CENTRO| g EXPEDICION M, 1 1.1 N— | NOMERO
MONEDA Pesos o | DA | MES | ANO NAT MES  ARO A LAS ? DA MES _ AFID A AS o€ Diks
‘LTIPO CAMBIO. 100 1803 | 18 10 | 4 l 2023 | 10 i 4 [ 2023 LOO 00 | 10 i 10 | 2023 | 00:00 183
| - T ) - T FORMADEPAGO | T VALOR ASEGURADO TOTAL.
LCARGAR A FUNDACION GUAJIRA AVENTURA 4. 30 DIAS $232,000,000.00
‘ O RVAVIRAAVERIERY o pEEme ] v ede” i |
Riesgo: 1 -

COLOMBIA, RIOHACHA, LA GUAJIRA
Categoria: 1-EXTRACONTRACTUAL POR OCURRENCIA

AMPAROS CONTRATADOS

No. Amparo Valor Asegurado AcumVA Prima
| 1 ** PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 232,000,000.00 NO 0.00
| 2 *% PERJUICIOS MODALIDAD DANO EMERGENTE 232,000,000.00 NO 0.00
| 3 ** PERJUICIOS MODALIDAD LUCRO CESANTE 232,000,000.00 NO 0.00
4 COBERTURA R.C. EXTRACONTRACTUAL DERIVADA 232,000,000.00 SI 232,635.62
BENEFICIARIOS
Nombre/Razén Social Documento Porcentaje Tipo Benef

‘ TERCEROS AFECTADOS NIT 000 100.000 % NO APLICA

i
RCP-016-10 - POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACON

T

POR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO SE CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL A TERCEROS AFECTADOS DURANTE LA
REALIZACION DEL CONVENIO ELECTRONICO DE ASOCIACION N.007 DE 2023.

BENEFICIARIOS Terceros Afectados

OBJETO
Texto Continua en Hojas de Anexos...

La mora en el pago de la prima de la poliza o de los certificados o anexos que se expidan con

—-

fundamento en ella, producira la lerminacién automatica del contrato y dara derecho al asegurador para PRIMA Gr**hkx*232 ,635.62
exigir el pago de la pnma devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato. |  GASTOS ' Sxxxxxextxxr] 00
(articulos 81y 82 de la Ley 45/90 y articulo 1068 del Codigo del Comercio). El pago tardio de la prima no VA .

rehabilita el contrato. En este caso la compania solo se obliga a devolver la parte no devengada de la y Sxxx%xxx44,200.77

pnma extemporaneamente.

La prima pactada en moneda extranjera en la presente poliza, sera pagada por el tomador de la péliza,
en pesos colombianos a la tasa representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, vigente para la fecha en la cual se efectie el pago. El impuesto sobre las ventas
que grava los contralos de seguros en moneda exiranjera, se pagara en pesos colombianos a la lasa TOTAL VALOR A PAGAR EN PESOS S*****276 836,239
representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia, vigente

para la fecha en |a cual se emita la pdliza, anexo, renovacién,cancelacion, nota crédito o nota debito.

La factura electronica de la presente poliza podra ser descargada desde el link
https:/fifacturaseguros.transfiriendo.com/IFacturaPrevisora/portaladquinente/pages/auth/portallogin. en los |
campos Usuario y Contrasena, digitar el No. Identficacion.

g Somos Grandes Contribuyentes segun Resolucion No. 9061 del 10 de dlcuembve de 2020
i & Las primas de seguros no son sujelas a retencion en la fuente, segun Decreto Reglamentano No. 2509 de
<] Y 1985 adicionado en el articulo 12493 del DUR en materia lnbulana 1625 de 2018
© { . Somos entidad de economia mixta, en la que el estado tiene participacion supertor al 90%, por lo tanto, |
; ™ f abstenerse de practicar retenciones de industria y comercio.
Q . &
o
o
<
1=
=)
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FIRMA Y SELLO AUTORIZADO | EL TOMADOR
DISTRIBUCION INTERMEDIARIOS
coDIGO COMPANIA % PRIMA CLAVE CLASE NOMBRE % COMISION

|
|

OFICINA PRINCIPAL CALLE 57 NO. 8-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345 PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS RECLAMOS O
SUGERENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WEB, conlactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX (1) 6108161 / 6750383,
defen: P! 5l &
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LA PREVISORA § A COMPANIA DE SEGUROS
NIT 8600024002 (9’ )

‘h\,~ o \
' HOUA ANEXA No.1  DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL |
' No.1012929 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE | PREVISORA
—_— e e : SEGUROS
[ ‘ SR — T ,
| CERTIFICADO DE:  EXPEDICION o

1
- B | i

| Amparar los perjuicios patrimoniales causados a terceros, como consecuencia de un hecho de cardoten

accidental, sObito e imprevisto imputable al asegurado, de akukxdo con la ley colombiana, que caunen
la muerte, lesién o menoscabo en la salud de las personas (dantos personales) y/o el detevioro o
destruccién de bienes (dafios materiales) y perijuicios econdmicos, incluyendo lucro cesante, como
consecuencia directa de tales dafios personales y/o dafos materiales, causados durante el ¢giro normal

de sus actividades.
INTERES ASEGURABLE

RELACIONADO CON AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y FINANCIEROSS, PARA LA
PREVENCIONYPROMOCION DE PLAYAS CON FINES TURISTICOS A TRAVES DE ACCIONES DE PROTECCION DE  LOS
BANISTAS DISTRITODE RIOHACHA VIGENCIA 2023- LA GUAJIRA.

CONDICIONES GENERALES
| Textos segun clausulado La Previsora S.A forma RCPO27VERSIONXXX-D00I que se adjunta.

|

(®QHMODALIDAD DE COBERTURA
La pdliza opera bajo la modalidad de delimitacidédn temporal de cobertura denominado “ocurvencia’ con
’ arreglo a lo consignado en el articulo 1131 del cédigo de comercio.

LIMITE TERRITORIAL Repiblica de Colombia

LEY Y JURISDICCION Repiblica de Colombia
LIMITE ASEGURADO $232.000.000 por evento y por vigencia combinado para todos los ampavos (por
riesgo) {

* Los sublimites y coberturas ofrecidas hacen parte de la suma asegurada y no en adicién a esta.
* En aquellos amparos donde no se establezca sublimite, se ‘entienden otorgados al 100% del limite
asegurado

AMPAROQOS N

Las labores u operaciones que lleva a cabo el asegurado en el ejercicio de las actividades descritas
en la caratula de la pdliza. De tal manera queda amparada la responsabilidad civil extracvontractual
derivada de:

1. Perjuicios patrimoniales, incluye daflos emergentes y lucro cesante, siempre que se deriven de un
dafio material, lesién corporal, cubierto por la pdliza. .

2. Perjuicios extrapatrimoniales, incluye perjuicio moral, fisioldégico y danos a la vida de relaciédn
siempre que se deriven de un dano material y/o lesién corporal cubierto por la presente poliza.

OTROS AMPAROS .

1. Costos y gastos de defensa, en adicién a lo indicado en el numeral 1.2.1. del condicionado
general, este amparo se sublimita a Ingrese el valor sin superar 100%. % por evento y Ingrese el
valor sin superar 100%. % por vigencia, aplicande las tavifas de wcolegios de abogados de la
respectiva ciudad.

2. Costos de cauciones, segln alcance establecido en las condiciones generales, Sublimitado a ingrese
el valor sin superar el 30% % por evento y por vigencia.

3. Gastos Médicos, en adicién a lo indicado en el numeral 1.2.3. del condicionado ¢general, este
amparo se entiende como aquellos gastos médicos de emergencia en que se incurran hasta cinco (%) dias
calendarios s1gu1entes al hecho -externo 1mputable al asegurado; Sublimitado a a Ingrese el valor ain
superar 15%. % por evento y a ingrese el valor sin superar el 30% ¥ por vigencia. Para esta cobertura
se excluyen reclamaciones de empleados y contratistas del asegurado.

1]

4. Vehiculos propios, en adicidén a lo indicado en el numeral 1.3.1. del condicionado general, este
amparo se extiende a los vehiculos no propios y opera en exceso de $100.000,000 para danos a bienes
de terceros, $100.000.000 por lesiones o muerte a una persona, $200.000.000 por lesiones o muerte a
varias personas; todos estos respecto del seguro de automdviles, SOAT y de cualquier otro seguro que
el vehiculo posea. En caso de no contar con pdliza opera en exceso de pérdidas, danos o perjuicios
superiores a $100.000.000 / $100.000.000 / $200.000.000. Sublimitado a Ingrese el valor sin superar
100%.% por evento y Ingrese el valor sin superar 100%.% por vigencia.
| Texto Continua en Hojas de Anexos...
OFICINA PRINCIPAL CALLE 57 NO 9-07 - BOGOTA LINEAS DE ATENCION AL GLIENTE EN BOGOTA 3487585, A NIVEL NAGIONAL 018000 010 554 ¥ DESDE CELULAR # 348, PRESENTE SUS PETICIONGS, QUEJAS HECLAMOS O

SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@@previsorn.gov co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANGILRO TELEFAX (1) 6108161 /6760340
defensonaprevisora @ustanzabogados com SISEAL002:3




. LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
. NIT. 860.002.400-2 ) )
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PREVISORA

nOJA ANEXA No. 2 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL °
©0.1012929 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE '
- e s . SEGUROS

-
H CERTIFICADO DE:  EXPEDICION ’ } 0
{

3 5. Responsabilidad patronal, segin alcance establecido en las condiciones generales. Sublimitado a
| Ingrese el.valor sin superar 100%.% por evento y Ingrese el valor sin superar 100%.% por vigencia
| 6. Contratistas y subcontratistas, queda cubierta la responsabilidad civil extracontractual que recae
sobre el asegurado en forma directa por dafios causados por los contratistas y subcontratistas a sd
servicio, siempre y cuando dichos dafios tengan relacidn directa o indirecta con la actividad del
| asegurado. Opera en exceso de las pbélizas basicas de responsabilidad de cada contratista y/o
subcontratista. En caso de no contar con péliza opera en exceso de pérdidas, dafios o perjuicios
superiores a 200 SMMLV. Sublimitado a Ingrese el. valor sin superar 100%.% por evento y Ingrese el
valor sin superar 100%.% por vigencia

|

, |
LR \

|

Ademas de las exclusiones contenidas en .el clausulado general salvo estipulacién expresa en
contrario, la presente pdliza no se extiende a amparar la responsabilidad civil del asegurado en los

(W\siguientes casos:

i
Responsabilidad civil contractual . . . \
|

EXCLUSIONES

Responsabilidad civil fallas en el suministro .

Reclamaciones propias de otra clase de seguros

Renovacién automatica

Restablecimiento automatico .

. Pérdidas o dafios derivados del incumplimiento de normas, reglamentos o en -geneYal disposiciones
egales, incluido el pago de multas y sanciones

Recoleccidén y/o retirada de productos '

Responsabilidad civil por AMIT

® 0 U W N

9. Responsabilidad civil por actos de terrorismo
10. Enfermedades profesionales

11. Responsabilidad civil profesional

12. Transporte de pasajeros

13. Responsabilidad civil de Directores y Administradores (D&O)
14. Exportaciones a Estados Unidos de Norte América (USA), Canadad, Puerto Rico y México

15. Reclamaciones que no sean consecuencia directa de dafios materiales o lesiones personales, dafies
patrimoniales puros. )

16. Conducciones subterrdneas y aéreas

17. Propiedades adyacentes { . .

18. Fabricacidén, elaboracidén, transporte, almacenamiento y uso entre otros, de explosivos y materias
relacionadas con juegos artificiales, y quema de los mismos. T

19. Transporte de carta extradimensionada y extrapesada e ¢

20. La extraccidén y fabricacién y transporte de productos de caradcter inflamable, tdxico, corrosivo,
contaminante y/o explosivo incluidos los relacionados en el Dec 1609/2002.

51. personas al servicio del asegurado cuando no estén en el ejercicio de sus funciones.

22. Daflos originados por una contaminacién paulatina del medio ambiente u otras variaciones
perjudiciales del agua, aire, suelo, subsuelo o bien por ruido, asi. como dafios originados por la
accién paulatina del agua, que no sean consecuencia de un acontecimiento accidental, repentino e
imprevisto. s . .

23. Toda clase de eventos ocurridos fuera del territorio de la repiblica de Colombia.

24. Eventos que ocurran fuera de la vigencia de esta pdliza. )
25. Cobertura de honorarios y gastos de defensa si la responsabilidad proviene de dolo o esta
expresamente excluida del contrato de seguro, si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa
del asegurador y si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede la suma que
delimita la responsabilidad del asegurador, este solamente responderd por los gastos del proceso en
proporcién a la cuota que le corresponda en la indemnizacién.

56 Reclamaciones entre las personas naturales ‘o juridicas que aparecen conjuntamente mencionadas
como el “asegurado” en la caradtula de la péliza o en sus anexos. .

27. Reclamaciones originadas por terremoto, erupcidn volcanica (actos de la naturaleza) y en general
todos los eventos gque escapen del control del asegurado. A

28. Incumplimiento de cualquier norma legal y de operacién que regulan la materia

e ﬁ?;%

DEDUCIBLES APLICABLES

Texto Continua en Hojas de Anexos... |

OFICINA PRINCIPAL CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA
SUGERENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co. SUPER
defensoriaprevisora@ustarizabogados.com

J
Y DESDE CELULAR # 345, PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O

ENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108181 / 6750385,
SISE-U-002-3
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| HOJA ANEXA No. 3 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PR EV‘ SO RA

| No.1012929 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE
N SEGUROS

\ —

(__,_
CERTIFICADO DE: EXPEDICION
1. Gastos médicos: sin deducible
2. Gastos de defensa: 10% de los gastos incurridos
3, Demds amparos: 10% del valor de la pérdida, méximo 2.000
: ) SMMLV
rtir del inicio de vigencia. /

| FORMA DE PAGO: 30 dias a pa

esgo Y mantener;informada a

CONDICIONES PARTICULARES
edlarar el verdadero estado del ri
g reclamos presentados, tal

1. El asegurado serd responsable por d .
sobre todo en lo relacionado con lo

la aseguradora de los cambios en este,
como lo establecen los Articulos 1058 V¥ 1060 del Cédigo de Comercio. \

2. Ampliacién del plazo para aviso de siniestro a 10 dias.
POR MUTUO ACUERDO: oQueda entendido Y convenido que, en caso \

3, CLAUSULA DE DESIGNACION DE AJUSTADOR

de siniestros amparados por la presente poliza, en los cuales PREVISORA requiera la designacién de un |

perito ajustador, este sera nombrado de comin acuerdo con el tomador. §
4. CLAQSULA,DB REVOCACION UNILATERAL DE LA pOLIZA POR PARTE DE LA ASEGURADORA - AMPLIACI@N DEL PLAZO

/ A 30 DIAS HARILES: Modifica parcialmente la Clausu ondiciones Generales de la

(ibpollza en cuanto al plazo alli previsto. En consecuencia, este seguro podra ser revocado
un11a§eralmente por PREVISORA, mediante noticia escrita al asegurado enviada a su dltima direccidn

conocida con no menos de 30 dias habiles de antelacién contados a partir de la fecha del envio.

5. CLAUSULA DE NO RESTABLECIMIENTO DE SUMA ASEGURADA: Queda entendido gue la suma asegurada se€ reduce |

desde el momento del siniestro en 1 importe de la indemnizacién pagada por la compafiia, y 12 misma

no se‘entiende restablecida en ningun momento.
6. CLAUSULA DE NO AMPARO AUTOMATICO DE NUEVOS  PREDIOS Y OPERACIONES: Queda entendido que para la
debera solicitarla Ppor escrito a la

inclusién de nuevos predios y/u operaciones, el asegurado
Previsora, quien una vez efectie el respectivo analisis determinarad si da lugar o no a la aceptacidn

del nuevo riesgo u operacién y al cobro de prima adicional.

.

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - OR FINANCIERO TELEFAX: (1) 8108181
B LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 654 Y DESDE CEL
OGOTA ) EL
. contactenos@previsora.gov.co, ENCIA FINAI
SUGERENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WEB ntact SUPERINTEND! NCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMID ‘

{



