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CONDICIONES ADICIONALES DEL CONTRATO
Objeto: Mantenimiento preventivo y/o correctivo, de los equipos audiovisuales, equipos de comunicaciones, equipos de
cémputo, impresoras, ups y el servidor, que prestan sus servicios a la Direccion Territorial Andes Nororientales y sus areas
adscritas.

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES O SERVICIOS

El objeto contractual se enmarca dentro del siguiente cddigo del Clasificador de Bienes y Servicios:

Clasificacion UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
Mantenimiento General de equipos de
oficina 72000000 72150000 72154000 72154066

Reparacion calibracion e pruebas de
equipo 81000000 81140000 81141500 81141504

2. DESCRIPCION TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIO

Este servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos audiovisuales, equipos de comunicaciones, equipos
de computo, impresoras, ups y el servidor, debe contratarse con proponentes idoneos, mano de obra calificada y asi mismo
que los repuestos cuenten con un minimo de garantia.

21. MANTENIMIENTO PREVENTIVO. Se realiza para el cuidado e inspeccion de la infraestructura tecnolégica y sus
componentes, con el fin de mantenerla en correcto estado de funcionamiento, para evitar y detectar fallas menores antes
que estas se conviertan en defectos mayores, este tipo de mantenimiento permite que los equipos funcionen en plena
capacidad técnica, elimina posibles riesgos de quedar fuera de servicio y generalmente es realizado de manera periédica,
para lo cual se deben realizar las siguientes como minimo las siguientes actividades:

Limpieza fisica general del polvo

Lubricacion de rodillos y elementos mecanicos.

Limpieza Optica: Espejos, rieles, lente y lubricacion.

Revisar sellos para evitar fugas del toner.

Desarme y limpieza de la unidad de imagen para aumentar su vida util y mejorar la calidad
de copia.

Desarme y limpieza de la Unidad de téner para aumentar la vida Util de los consumibles:
Rodillo Fusor, Rodillo de Presién, Termistor, Bujes.

Revision de la alimentacién de papel para evitar atascos.

Revision del alimentador de originales para evitar atascos.

Como items representativos para llevar a cabo el mantenimiento preventivo se fijan los siguientes a efectos de llevar a cabo
la seleccion del contratista:

e Mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos audiovisuales, equipos de computo, impresoras,
ups y el servidor

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD

1 LIMPIEZA, MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERVIDOR - HP PROLIANT DL 180 G6 QUAD- CORE 1
INTEL XEON PROCESSOR E5620(2.40GHZ), 8GB, PLACA 45501

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROYECTOR

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO PORTATIL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE ESCRITORIO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE IMPRESORA LASER

ool lwIN

MANTENIMIENTO DE UPS DE 500 VA y 1000 VA

RN [QNIEN NI (RN RN QN

7 MANTENIMIENTO DE SCANNER KODAK

e Mantenimiento preventivo y/o correctivo incluido repuestos para los equipos de comunicacion telefénica.
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ITEM Descripcion

CANTIDAD

1 [MANTENIMIENTO PLANTA TELEFONICA PANASONIC REF. KX-TDE100

1

MANTENIMIENTO TELEFONO PANASONIC REF. KXT2310

MANTENIMIENTO TELEFONO PANASONIC REF. KXT2315

MANTENIMIENTO TELEFONO PANASONIC REF. KXT7020

MANTENIMIENTO TELEFONO PANASONIC REF. KXT7030

MANTENIMIENTO TELEFONO PANASONIC REF KXT7730

~N oo blwIN

MANTENIMIENTO TELEFONO INTELSA

NG RN NI I ) RN QNN

MANTENIMIENTO CORRECTIVO. El mantenimiento correctivo de los equipos dependera de las necesidades
que arroje el mantenimiento preventivo, por lo que no es posible fijar items comparativos

Las especificaciones anteriores se establecen para seleccionar el proponente, sin embargo, en aras de garantizar
el mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos audiovisuales, equipos de comunicaciones, equipos de
cémputo, impresoras, ups y el servidor en todo momento, el contrato se adjudicara por la totalidad del valor del
presupuesto oficial estimado del proceso contractual. En todo caso, solo se cancelaran los servicios y bienes
efectivamente prestados y entregados.

Este servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo incluye reparacién de equipos, suministro de repuestos
con un minimo de garantia, mano de obra calificada, configuracién y todo arreglo que garantice el buen
funcionamiento de los equipos.

El proponente debera cotizar el valor de cada uno de los items establecidos en los cuadros anteriores, el cual
debe cumplir en todo caso con las especificaciones técnicas minimas exigidas.

La posible ambigliedad en las especificaciones técnicas no exime al contratista de entregar bienes de primera
calidad y que correspondan al precio de mercado.

El contratista debera asumir los costos de transporte en que incurra para la entrega de los productos a adquirir,
asi como la instalacion y puesta en funcionamiento de los mismos.

Eltiempo maximo de respuesta para un mantenimiento preventivo y/o correctivo en sitio seré de 24 horas contados
a partir del momento de la solicitud, para dar cumplimiento a este item se requiere que la contratista cuente con
establecimiento o sede en la ciudad de Bucaramanga -Santander.

El suministro de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo incluyendo mano de obra, repuestos y
accesorios originales para los equipos descritos en el numeral 3.2, se debera realizar en la Direccién Territorial
Andes Nororientales, Avenida Quebrada Seca # 30 - 12, de la ciudad de Bucaramanga.

Los mantenimientos se realizaran previa solicitud por parte del supervisor del contrato.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Realizar el respectivo servicio en la Direccion Territorial Andes Nororientales, Avenida Quebrada Seca # 30 - 12,
de la ciudad de Bucaramanga.

Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas, econémicas y financieras presentadas en los estudios y
documentos previos e invitacion publica y con la propuesta del contratista.

Cumplir con las demés obligaciones de carécter general o especifico que surjan de la naturaleza del contrato y
que garanticen el cabal y oportuno cumplimiento del objeto contractual.

Debera garantizar que los servicios prestados sean ejecutados por personal idéneo y con experiencia y que los
repuestos, piezas y accesorios sean originales y nuevos.

Garantizar la oportuna y eficaz prestacién del objeto contratado, respondiendo por la calidad de los bienes
suministrados y que cumpla con las caracteristicas requeridas y de la mejor calidad.

Durante la ejecucidn del contrato se requiere un servicio o repuesto distinto a los establecidos como referencia en
la presente invitacion publica, Parques Nacionales se reserva el derecho de incrementar o disminuir el nimero de
elementos a adquirir cuando las necesidades asi lo exijan, previa solicitud del supervisor, sin que requiera
modificar previamente el contrato. Para lo anterior se deberd entregar cotizacién del servicio o repuesto y una vez
aprobada la misma se hara el suministro del mismo.

Parques Nacionales Naturales se reserva el derecho de solicitar ante el representante en Colombia de la casa
fabricante de los bienes, la verificacion de la calidad y originalidad de los productos entregados, para lo cual el
contratista asume las responsabilidades, segun los casos.

Reemplazar los elementos que por cualquier motivo sean catalogados como defectuosos, para lo cual el
supervisor del contrato comunicara por escrito al contratista la situacion presentada y este (el contratista) en un
término razonable efectuaré la reposicion de los bienes en el lugar indicado por la entidad.

Responder sin perjuicio de la garantia, por la calidad de los elementos adquiridos.

Mantener indemne a la entidad por las reclamaciones que se deriven con ocasién a la ejecucion contractual.
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Acatar y cumplir las instrucciones que el Supervisor le imparta en relacion con el objeto contractual.

Presentar ante la entidad la correspondiente facturacion de conformidad con las normas vigentes, adjuntando
soporte de paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales correspondientes al
Ultimo periodo de pago.

Presentar la factura electrénica validada previamente por la DIAN en caso de estar obligado a ello, conforme a las
disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 en concordancia con la Resolucion No. 000042
del 5 de mayo de 2020.

Realizar los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social en Salud y Pensiones de conformidad con el articulo
50 de la Ley 789 de 2002, Ley 797 de 2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demas normas que la
complementen, sustituyan o modifiquen; en todos los casos si hubiere lugar a ello. El Contratista deberéa presentar
al Supervisor de la Orden copia del pago correspondiente a los aportes de Salud y Pension, la cual debera
adjuntarse a la constancia de cumplimiento del contratista para efectuar el pago correspondiente.

Constituir las garantias exigidas y mantener su vigencia.

Mantener fijos los precios de los productos ofrecidos durante la ejecucion del contrato

Las demas obligaciones que se deriven de los estudios y documentos previos e invitacién puablica y de la
naturaleza del contrato.

OBLIGACIONES DE PARQUES NACIONALES

Expedir constancia(s) de cumplimiento en forma oportuna para el respectivo pago.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el Contratista.

Prestar la colaboracién necesaria para que el Contratista satisfaga plenamente el objeto contractual.

Efectuar los pagos en la forma pactada en el presente contrato.

Dirimir las controversias que se presenten entre el Supervisor y el Contratista en la ejecucion del Contrato.
Parques podra exigir si lo cree conveniente las pruebas que indiquen que el contratista ha cumplido con las
obligaciones de pagar oportunamente los salarios y prestaciones que correspondan de acuerdo con las leyes
vigentes al personal que utilice para la ejecucidn de este contrato.

Iniciar el proceso de incumplimiento para imposicién de las multas a que haya lugar, siempre que se compruebe
y declare previamente el incumplimiento del objeto del contrato.

PLAZO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucion sera HASTA EL 15 DE DICIEMBRE DE 2023, contados a partir del
perfeccionamiento, previa aprobacion de las garantias solicitadas y la expedicion del registro presupuestal.

FORMA DE PAGO: La Direccion Territorial Andes Nororientales de Parques Nacionales Naturales de Colombia,
pagara al CONTRATISTA posterior al recibido a satisfaccion de cada uno de los mantenimientos programados,
previa presentacion de la factura o documento equivalente, junto con el paz y salvo del pago de aportes al sistema
de seguridad social y parafiscal y constancia de cumplimiento y recibo a satisfaccion expedida por el supervisor del
contrato y surtidos los tramites administrativos por parte de la entidad para el correspondiente pago.

En todo caso, los pagos al contratista se sujetaran a la situacion de fondos que haga el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, constancia que declara conocer el contratista, con la suscripcion del contrato, exonerando de toda
responsabilidad a PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA.

Solo se cancelaran los servicios y bienes efectivamente prestados y facturados, por lo que el contratista autoriza a
PARQUES NACIONALES, para que proceda a la liberacion de los recursos no ejecutados.

SUSCRIPCION Y PERFECCIONAMIENTO: El contrato se entiende suscrito al momento de la aceptacion de la
oferta por parte de la entidad, y estard compuesto de la oferta presentada por el contratista junto con la aceptacion
de la misma a través de la plataforma SECORP |I.

GARANTIAS: De acuerdo con el analisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar los perjuicios
de naturaleza contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del contrato, EL CONTRATISTA debera
constituir a su costo y a favor de la ADMINISTRACION DE LAS AREAS DEL SISTEMA DE PARQUES
NACIONALES NATURALES Y COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS. Con NIT:
804.001.738-8, dentro de los DOS (02) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, garantia Unica expedida
por una compafiia de seguros legalmente constituida en Colombia y cuya poliza matriz se encuentre aprobada por
la Superintendencia Financiera, que ampare los siguientes riesgos:

e De cumplimiento: Para cubrir a la entidad de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o
parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento
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defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista, asi como el pago del valor de las multas y de la
clausula penal pecuniaria, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, con
una vigencia igual al plazo de ejecucién y un (1) afio mas, contado a partir de la expedicion de la pdliza.

e Calidad del servicio. Para garantizar la calidad del servicio prestado por el contratista, en cuantia
equivalente al Veinte (20%) por ciento del valor total del contrato y debera extenderse por el plazo de
ejecucion previsto para el mismo y Un (1) Afio mas, contado a partir de la expedicion de la pdliza.

e Calidad y correcto funcionamiento de los bienes: Para garantizar la calidad y correcto funcionamiento
de los bienes y equipos suministrados cubrira a la entidad estatal contratante de los perjuicios imputables
al contratista, que sera equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del Contrato, con una
vigencia igual al plazo de ejecucién y Un (01) afio mas, contados a partir de la fecha de expedicion de la
péliza.

CADUCIDAD: La entidad podra declarar la caducidad administrativa de este Contrato, en los términos de la Ley
80 de 1993, cuando se presenten hechos que afecten de manera grave y directa la ejecucion del contrato y
evidencien que pueden conducir a su paralizacion, o cuando el CONTRATISTA incumpla la obligacion establecida
en el numeral 5° del articulo 5° de la Ley 80 de 1993. PARAGRAFO. - EFECTOS DE LA CADUCIDAD: Declarada
la Caducidad: a) No habra lugar a la indemnizacion para el CONTRATISTA quien se hara acreedor de las
sanciones e inhabilidades previstas en la Ley. b) Quedaran sin efecto los derechos no causados a favor del
CONTRATISTA. c) Se hara efectiva la garantia a que haya lugar, las multas y la clausula penal pecuniaria. d) Se
suspenderan los pagos que se hubieren liberado o fueren a liberarse o a entregarse a favor del CONTRATISTA.
Ejecutoriada la Resolucion de Caducidad, se dara por terminado el Contrato y se ordenara su liquidacién en el
estado en que se encuentre.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Si el CONTRATISTA incumpliere cualquiera de las obligaciones del Contrato,
o se declarare la caducidad, se hara efectiva a titulo de sancién pecuniaria una suma equivalente al DIEZ POR
CIENTO (10%) del valor del presente contrato. EIl CONTRATISTA autoriza a PARQUES para descontar y tomar el
valor de que trata esta clausula, de cualquier suma que se le adeude por concepto de este Contrato sin perjuicio de
hacerlas efectivas de las garantias constituidas o por jurisdiccién coactiva.

MULTAS: La mora o el incumplimiento en el objeto del Contrato por parte del CONTRATISTA o incumplimiento
parcial de sus obligaciones contractuales causara multas por un valor equivalente al UNO POR CIENTO (1%) del
valor total del Contrato, por cada dia de incumplimiento. La imposicién de la multa se hara por Resolucién motivada,
en la cual se expresaran las causas que dieron lugar a ella. El CONTRATISTA autoriza a PARQUES para descontar
y tomar el valor de las multas de que trata esta clausula, de cualquier suma que se le adeude por concepto de este
contrato sin perjuicio de hacerlas efectivas de las garantias constituidas o por jurisdiccién coactiva. El pago o
deduccion de las multas y/o la clausula penal pecuniaria no exonerara al CONTRATISTA de su obligacién de
terminar los trabajos ni de las demas responsabilidades u obligaciones que emanen de este contrato.

CESION DEL CONTRATO: EI CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona natural o juridica,
nacional o extranjera sin el consentimiento previo o expreso de Parques Nacionales Naturales, que podra negarla
sin necesidad de motivarla, de conformidad con el articulo 41, inciso 3o. de la Ley 80 de 1993.

CLAUSULAS EXCEPCIONALES: En este contrato se entienden incluidas las clausulas de interpretacion,
modificacién y terminacion unilateral, de conformidad con lo establecido por los arts. 14, 15, 16 y 17 de la Ley 80
de 1993. En caso de ser aplicadas, se sujetaran a las disposiciones legales vigentes para tal efecto.

SUPERVISOR: El control, vigilancia y supervision técnica y administrativa del presente contrato sera ejercida por
el Profesional Especializado Grado 13 de la DTAN, o quien el ordenador del gasto designe, quien tendra las
siguientes obligaciones: a) Verificar el cumplimiento de las obligaciones y actividades por parte del CONTRATISTA
de acuerdo con la naturaleza, calidad y demas especificaciones estipuladas en este documento; b) Informar a la
Direccion Territorial Andes Nororientales de PARQUES sobre la ocurrencia de cualquier hecho que dé lugar a la
declaratoria de caducidad, imposicion de multas o de cualquier otra sancion para EL CONTRATISTA, de
conformidad con lo sefialado en este contrato. ¢) Velar por el cumplimiento del plazo contractual. d) Conceptuar y
solicitar la adicién, prérroga, modificacion o suspension del contrato, siempre y cuando se encuentren debidamente
justificados. e) Expedir constancia de cumplimiento de este contrato, certificando en la misma que el
CONTRATISTA se encuentra al dia en los pagos de pensién y salud en los montos y fechas establecidos en la Ley
o en el reglamento y que ha entregado los productos acordados en el presente contrato. f) Preparar la liquidacién
del contrato. PARAGRAFO 1°.- El supervisor sera responsable civil, penal y disciplinariamente, por los hechos,
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acciones y omisiones que le fueren imputables en los términos sefialados por el articulo 51 de la Ley 80 de 1993.
PARAGRAFO 2°: En el evento de cambio de supervisor, no se requiere modificar el contrato y la designacion se
hara mediante comunicacion escrita del ordenador del gasto.

MODIFICACION DEL VALOR Y DEL PLAZO: Toda modificacién del plazo y/o valor del presente Contrato se
efectuara mediante acuerdo entre las partes, el cual debera constar en documento suscrito por el ordenador del
gasto y el CONTRATISTA, antes de su vencimiento. Cuando hubiere lugar a la modificacién del plazo contractual
ylo a la adicion de su cuantia, el Supervisor serd responsable de remitir a la Direccidén Territorial Andes
Nororientales, la respectiva solicitud debidamente motivada, con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles
de la fecha de terminacion del plazo inicialmente pactado, sin perjuicio de aprobacion de solicitudes posteriores al
plazo establecido, por parte del ordenador del gasto.

SUSPENSION: Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, o cuando las partes de comun acuerdo lo
consideren pertinente en procura de la satisfaccion del interés publico, se podra suspender |a ejecucion del presente
contrato, mediante la suscripcion de un Acta por el ORDENADOR DEL GASTO, el SUPERVISOR vy el
CONTRATISTA, con visto bueno previo del SUPERVISOR; donde conste tal evento, sin que para los efectos del
plazo extintivo se compute el tiempo de la suspensidén. Firmada dicha acta, el CONTRATISTA debera
informar en forma inmediata al garante de la obligacién. Se podra reiniciar la ejecucion del contrato, cuando se
considere que han desaparecido las causas que dieron origen a la suspension. PARAGRAFO 1°: Se entiende por
fuerza mayor o caso fortuito, las situaciones contempladas y definidas por el articulo 64 del Cédigo Civil, subrogado
por el articulo 1° de la Ley 95 de 1890. PARAGRAFO 2°. Reiniciado el contrato, el CONTRATISTA debera remitir
a la Direccion Territorial Andes Nororientales, el certificado de modificacién de la garantia ajustandola en el plazo.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes contratantes convienen en utilizar mecanismos de solucién directa
de las controversias que puedan surgir en razon de la celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacién y liquidacion
de este contrato. Con tal fin, podran acudir a cualquiera de los mecanismos de solucion directa de controversias,
entre los que se encuentran la negociacion directa, conciliacién, amigable composicion o la decision de arbitros,
con sujecion a lo previsto en las normas vigentes sobre la materia o a las que las sustituyan, adicionen o remplacen.

LIQUIDACION DEL CONTRATO: Para el presente contrato se aplicara lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 80
de 1993, subrogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 11 de la Ley 1150 de 2007 y 217 del
Decreto 19 de 2012.

LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucion del contrato sera en el municipio de Bucaramanga, Santander.

DOMICILIO: Bucaramanga (Santander).
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