SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Giron, septiembre 18 de 2023

Sefora

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5254502
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva
CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual mes septiembre del afio 2023

Referencia: CO1.PCCNTR.5254502 del afio 2023

Luis Eduardo Toscano Hernandez, identificado con la cédula de ciudadania No. 91538394
de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial de
Mantenimiento Integral - CIMI, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de
la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto
de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de DIECISIETE
MILLONES SEISCIENTOS DIECISIETE MIL QUINIENTOS PESOS MONEDA
CORRIENTE ($17.617.500=), esta suma sera pagada por el SENA al CONTRATISTA de
la siguiente manera: a) Cuatro (4) pagos iguales de agosto a noviembre de 2023. b) un
ultimo pago correspondiente a los dias ejecutados en el mes de diciembre de 2023.
Honorarios mensuales de TRES MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL PESOS MCTE
($3.915.000=).

Plazo: Serd hasta el 15 de diciembre de 2023.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para
orientar la formacién complementaria virtual programada en el Centro Industrial
de Mantenimiento Integral en la familia calidad, Vigencia 2023.
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Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1

Realizar la planeacién de las actividades de aprendizaje
del proceso formativo basado en el desarrollo curricular
del programa de formacion.

Revision y  actualizacion de los
cronogramas para las fichas
complementarias virtuales con nimero:
2835657 — 2835658 — 2835654- 2835655

Ver evidencia obligacion 1 al
final del formato (imagen 1 a 4)

Participar cuando el centro de formacién lo requiera, en
jornadas- de disefio y desarrollo curricular, proyectos de
investigacion o transferencias técnicas o

pedagogicas, procesos de seleccion, disefio de talleres e
instrumentos de evaluacion, procesos de Registro
calificado y autoevaluacion, labores de montaje y puesta
en marcha de equipos y maquinaria, actividades de
induccion y reinduccion, procesos de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacién nacional e
internacional, identificacion, estructuracién y definicion de
las especificaciones técnicas de los bienes y servicios,
promocion del portafolio de servicios.

No plica la actividad pues no se programé
ni se realiz6 en el periodo reportado

N.A.

Ejecutar la formacion profesional integral en modalidad
complementaria virtual de acuerdo con el disefio
curricular, desarrollo curricular y proyecto formativo de los
programas asociados a cada red de conocimiento y area
tematica del objeto contratado.

Impartir formacion profesional integral en
las fichas complementarias virtuales con
numero:

2835657 — 2835658 — 2835654- 2835655

Ver evidencia obligacion 3 al
final del formato
(imagen 5 a 12)

Evaluar los aprendizajes previos y emitir juicios
valorativos sobre el nivel de cumplimiento de los
resultados de aprendizaje de las competencias del
programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo
de su formacién, aplicando los procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la entidad defina.

Verificaciéon de participacion de los
aprendices en el sondeo de aprendizajes
previos habiitado en la plataforma territorio
en las fichas complementarias virtuales con
numero:

2835657 — 2835658 — 2835654- 2835655

Ver evidencia obligacion 4 al
final del formato
(imagen 13 a 16)

Entregar los soportes del procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de formacion tales como: Ficha
de matricula; fotocopia del documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el disefio curricular, cuando se
desarrolle formacién complementaria.

No aplica esta actividad debido a que no
hace parte de la formacién complementaria
virtual.

N.A.

Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en el
sistema de informacién que la entidad defina para la
Gestién de la Formacion Profesional Integral mediante
las siguientes actividades:

a) Verificando en el sistema que la totalidad de los
aprendices se encuentren matriculados en el respectivo
programa de formacion.

b) Registrar oportunamente los eventos de formacion,
proyectos y rutas de aprendizaje requeridas para el
cumplimiento de las metas institucionales.

c) Registrando juicios evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos en caso de requerirse, los juicios
evaluativos, rutas de aprendizaje, para los beneficiarios
nuevos, reintegrados o trasladados.

d) Comunicando al Coordinador Académico
oportunamente anomalias, inconsistencias, novedades
de aprendices y hallazgos en el registro de la
informacién.

Creacioén de eventos de formacion en Sofia
Plus para impartir formacién profesional
integral en las fichas complementarias
virtuales con nimero:

2835657 — 2835658 — 2835654- 2835655

Ver evidencia obligacion 6 al
final del formato
(imagen 17 a 20)

Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, asi
como el manual de convivencia del Centro de Formacion.

Socializacion del reglamento del aprendiz
durante la formacion profesional integral en
las fichas complementarias virtuales con
numero:

2835657 — 2835658 — 2835654- 2835655

Ver evidencia obligacion 7 al
final del formato
(imagen 21 a 24)

Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion
y el Sistema de Seguridad de Salud en el Trabajo y asistir
a las convocatorias que el centro programa.

Entrega de examenes médicos pre
ocupacionales en la regional para solicitud
de certificado médico del profesional de
SST del SENA

Ver evidencia obligacion 8 al
final del formato
(imagen 25)

10

disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato y
una vez finalizado, quedar a paz y salvo con el Aimacén.

asignan bienes o elementos a instructores
de la formacién complementaria virtual.

9 Apoyar el seguimiento de la etapa productiva de los | No aplica esta actividad debido a que no N.A.
aprendices del centro de formaciéon y sus sedes de | hace parte de la formacién complementaria
acuerdo a su perfil y cumpliendo con el procedimiento virtual.
de formacién profesional integral. (cuando aplique).
Responder por los bienes y elementos puestos a su | No aplica esta actividad debido a que no se N.A.
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11 Asistir 'y participar activamente en las reuniones | No plica la actividad pues no se programé N.A.
programadas por la(s) red(es) de conocimiento propias del | ni se realizé en el periodo reportado
Centro de Formacion a las cuales sea invitado.
12 Utilizar el LMS Institucional como apoyo a la formacién en | Impartir formacién profesional integral en | Las imagenes 1 a 17 y 22 a 30
cualquiera de las estrategias institucionales. las fichas complementarias virtuales con | comprueban que se ha
numero: utilizado el LMS Territorio como
2835657 — 2835658 — 2835654~ 2835655 apoyo a la formacién
1 3 Cumplir con los lineamientos de orientacion del | Impartir formacion profesional integral en | Ver evidencia obligaciéon 13 al
desempefio del instructor en ambientes virtuales de | las fichas complementarias virtuales con | final del formato
aprendizaje, de acuerdo a lo establecido en el aplicativo | numero: (imagen 26 a 29)
compromISO - Guia Orientacién Formacion ambientes | 2835657 — 2835658 — 2835654~ 2835655
virtuales de aprendizaje (Aplica para instructores que | Concretamente mediante actividades como
apoyan formacion virtual). creacion de anuncios, creacion y
participacion en foros, calificacion de
evidencias, atencion de mensajeria, etc.
14 Apoyar los procesos de Contratacion de Bienes y Servicios | No se realiza actividad en el mes. N.A.
en todas sus etapas Preparatoria (requerimiento de la
necesidad, cotizaciones, consolidacion de informacion,
verificaciéon de precios en el mercado), Precontractual
( evaluaciones, respuesta observaciones ) y post
contractual (apoyo técnico de la ejecucion).
15 En aplicacién de la Ley 14 7 4 de 2011, realizar cuando | No se realiza actividad en el mes. N.A.
sea requerido por la entidad el apoyo a la Supervision de
los contratos que celebre el SENA, de acuerdo con el
Manual de Supervision del SENA vigente.
16 Atender oportunamente los requerimientos que haga el | Presentacion de informe de ejecucion del Ver evidencia obligacion 16 al
supervisor del contrato y presentar informes mensuales de | contrato segun los lineamientos en el mes final del formato
la ejecucion del contrato. de septiembre. (imagen 30y 31)
17 Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del N.A.
objeto contractual.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucidén contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los desplazamientos
realizados y el N0.9455902983 de las planillas de aporte en linea correspondiente al mes de
agosto, respectivamente. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (16) folios

Cordialmente,

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNADEZ
Contratista
C.C. 91538394

Recibi a satisfaccion:

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS

Supervisor Contrato No. CO1.PCCNTR.4644767 de 2023
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva
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EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

EVIDENCIA OBLIGACION 1

- Imagen 1. Cronograma ficha 2835657

ﬂ LUIS EDUARDO TOSCANO

L
<
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - Cronograma
NTC ISO 9001 (2835657) v Vista
Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso En este espacio el del de i6n con la ipcién de las evidencias per i a cada actividad de aprendizaje. Aprendiz
9001 (2835657) -
PROYECTO
Informaci6n del programa
Cronograma Participar en el "Foro Social".
[2) Cronograma v Actualizar datos
Actividades 01 03
Actividades Iniciales previas Sondeo de conocimientos previos Septiembre Septiembre
Actividad 1 *Cargar* documento de identidad en SENA SOFIA Regresar
Actividad 2 PLUS.
Actividad 3 AA1-Ev1: Cuestionario.
Actividad 4 Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
Sesiones en Linea 1". Calificable.

Biblioteca SENA

AA1-Ev2: Ensayo.
Tutoriales

Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades

Software para el curso Actividad de Reconocer las generalidades de la auditoria | 1. Calificable.
e interna expresadas en las normas ISO 9000 e 04 09
P 1 d ISO 19011, para la implementacién de auditorias AA1-Ev3: Informe ejecutivo. Septiembre Septiembre

en un sistema de gestion de calidad.
Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
1". Calificable.

AA1-Ev4: Foro tematico - 1 - Unidad.

Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades

1". Calificable.

{Soy Eval

AAD_Eud: Punetinnaria

A © 1det

- Imagen 2. Cronograma ficha 2835658

n LUIS EDUARDO TOSCANO

o

<
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - Cronograma de actividades
NTC ISO 9001 (2835658) v Vista
Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso En este espacio el del de in con la ipcién de las pei i a cada actividad de aprendizaje. Aprendt
9001 (2835658) prondiz
PROYECTO
Informacién del programa
Cronograma Participar en el "Foro Social".
[#) Cronograma de actividades Actualizar datos
Y Actividades 01 03
previas Sondeo de conocimientos previos "
Activid: s
clividades Iniciales "Cargar" documento de identidad en SENA SOFIA Regresar

Actividad 1 PLUS.
Actividad 2
Actividad 3 Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
Actividad 4 1". Calificable.

Sesiones en Linea
Biblioteca SENA

AA1-Ev1: Cuestionario.

AA1-Ev2: Ensayo.

N Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
WEIZD Actividad de Reconocer las generalidades de la auditoria | 1" calificable.
Software para el curso interna expresadas en las normas I1SO 9000 e 04 09
aprendizaje s 5 e "
1 ISO 19011, para la implementacién de auditorias AA1-Ev3: Informe ejecutivo. Septiembre Septiembre

en un sistema de gestién de calidad.
Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
17. Calificable.

AA1-Eva4: Foro tematico - 1 - Unidad.

Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
1". Calificable.

AAD.Eui- Puactinnarin

A © 1det




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 3. Cronograma ficha 2835654

Cronograma
CALIDAD: GESTION DEL
MEJORAMIENTO CONTINUO..
(2835654) v En este espacio el

Calidad: Gestion Del Mejoramiento
Continuo.. (2835654)

PROYECTO
Informacién general
Cronograma
[2) Cronograma v

Actividades iniciales

del de ion con la ipcion de las pe

LUIS EDUARDO TOSCANO

a cada actividad de aprendizaje.

Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4

Sesiones en linea
Biblioteca SENA
Tutoriales

Software para el curso

Participar en el "Foro Social”.
Actualizar datos
Actividades 01 03
previas Sondeo de conocimientos previos Septiembre Septiembre
“Cargar* documento de Identidad en SENA
SOFIA PLUS
Evidencia de conocimiento.
Actividad de 240101016-01. Reconocer las acciones a mejorar | Elaboracién de un mapa conceptual para realizar o W
aprendizaje segln resultados diagnésticos y técnicas de | giagnsstico de la empresa. AA1-EVO1. Septiembre Septiembre
1 anélisis de la informacién. Calificable.
02 ivi
Actividad de :o‘l?mién |'J.n criterios metc:isolé icos, anéli:i: ° 1 17
aprendizaje ) seg . ! . Brainstorming. AA2-EVO01. .
de los equipos de trabajo y calendario de| . . Septiembre Septiembre
2 ; e Calificable.
implementacion.
Actividad de 240101016-03. Evaluar los resultados de Evidencla de producto.
oy acciones implementados teniendo en cuenta | Foro respecto al PDCA (Plan, Do, Check, 18 24
P 3 d indicadores de gestion y requerimientos del | Act). AAS-EVO1. Septiembre Septiembre
cliente. Calificable.
Evidencia de producto.
Actividad de 240101016-04. Formular plan de mejora de las| oo oo Producto 05 o1
aprendizaje acciones implementadas segln evaluacion de | Informe plan de mejora continua. AA4-EVO1. Septiembre Octubre
4 resultados y requerimiento técnico. Calificable. 2

A © 1de1 @

G & ‘ nLUIS EDUARDO TOSCANO
]

Cronograma
ESTRUCTURA DE LA INFORMACION
DOCUMENTADA -NTCISO 9001:2015
(2835655) v - )
n este espacio el

Estructura De La Informacion
Documentada -ntciso 9001:2015
(2835655)

PROYECTO
Informacién general
Cronograma
[2) Cronograma 7

Actividades iniciales

Actividades
previas

del de én con la ipcién de las evi ias pet

Participar en el "Foro Social".

Actualizar datos

Sondeo de conocimientos previos

“"Cargar" documento de Identidad en SENA
SOFIA PLUS

a cada actividad de aprendizaje.

01
Septiembre

03
Septiembre

Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4
Sesiones en linea
Biblioteca SENA
Tutoriales

Software para el curso

01.  Identificar la  informacion

ia para el SGC con base en

la norma ISO 9001:2015.

Evidencia de conocimiento:

Infografia sobre cuadros de control de
informacién documentada. AA1-EVO1.

Calificable.

04

AA1-EV02: Foro tematico - 1 - Unidad.

Enlace dispuesto en el espacio de “Actividades
1". Calificable.

Actividad de
aprendizaje
2

02. la

documentada necesaria para el SGC segin la
norma ISO 9001:2015 y la naturaleza de la
organizacién.

Evidencia de producto:

Informe de Identificacion del proceso logistico
desde la politica. AA2-EVO1.

Calificable.

1"
Septiembre

17
Septiembre

de

03. Validar el control de la informacion

@ ©1

Evidencia de producto:

Video-expositivo con el andlisis situacion

d1 ®

24

Vista

Aprendiz

*«

Regresar

Vista

Aprendiz

«

Regresar

Soy Eval



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
EVIDENCIA OBLIGACION 3

- Imagen 5 y 6. Sesiones en linea ficha 2835657

v abm

LUIS EDUARDO TOSCANO

Vista

Aprendiz

AUDITORIA INTEANA DE GALIDAD - GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-PRINCIPIOS DE AUDITORIA /02/08/2022"

NICISOe0011(2835857) v - Ocultar descripcién
[@ Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso A © 1de2 @
9001 (2835657)
(@ PROYECTO «
bacién v R ; q.
8 Informacién del programa o Yy Con Webpd Regresar
. PRINCIPIOS DE AUDITORIA /02/08/2022
(@ Cronograma
(

Archivos:
@ Actividades Iniciales
(@ Actividad 1 10WaJ9T2YpQHfSH-iulaj_Pjrkv_ChF2
(@ Actividad 2
[ Actividad 3
[ Actividad 4
[ Sesiones en Linea
(W Grabaciones sesiones en
linea

2) Grabacién y Resumen
Conferencia Web f-
PRINCIPIOS DE
AUDITORIA /02/08/2022"

(W Enlaces sesiones en linea @

(W Biblioteca SENA iSoy Eval
(@ Tutoriales

YA P

& ™ 1-GRABACION SESION EN LiNEA - APRENDIZ DIGITAL.mp4

Usted esta en vista Aprendiz.
En esta modalidad no se pueden hacer participaciones.

APRENDIZ DIGITAL (2817145)

Actividad de
aprendizaje
2

Actividad de
aprendizaje




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 7 y 8. Sesiones en linea ficha 2835658

57;<VA ﬂ & ’ mes EDUARDO TOSCANO

Vista
Aprendiz
A nq_| [ "
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-PRINCIPIOS DE AUDITORIA /02/08/2022
NTC ISO 9001 (2835658) o .
- Ocultar descripcion
@ Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso A © 1de2 ®
9001 (2835658)
3 PROYECTO «
N o Grabacién y Resumen Conferencia Web "1- Regresar
= Informacion del programa D PRINCIPIOS DE AUDITORIA /02/08/2022" °g
@ Cronograma
Archivos:
8 Actividades Iniciales

8 Actividad 1 10WaJ9T2YpQHfSH-iulad]_Pjrkv_ChF2

8 Actividad 2
@ Actividad 3
@ Actividad 4
W Sesiones en Linea

i Grabaciones sesiones en
linea

) Grabacién y Resumen
Conferencia Web f-
PRINCIPIOS DE
AUDITORIA /02/08/2022"

M Enlaces sesiones en linea

i Biblioteca SENA

M Tutoriales

@ Software para el curso

jenny claviio

Sandra Gémez

fsandra Gémez

Jhojan Cuevas

jhojan Cuevas

Justine

Yenny ospina




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 9 y 10. Sesiones en linea ficha 2835654

m LUIS EDUARDO TOSCANO

ALIDAD: GESTION DEL GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-DIAGNOSTIC0/02/08/2022"

MEJORAMIENTO CONTINUO.. A Vista
- Ocultar descripcion
(2835654) v

N A © 1de2 @ Aprendiz
m Calidad: Gestion Del Mejoramiento
Continuo.. (2835654)

@ PROYECTO GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-
I ; DIAGNOSTICO/02/08/2022"

Informacién general

Cronograma Archivos:

Actividades iniciales 1_0IT3wcRp3CJIK1HXuJovZ5mLIVTjek0 «
(8 Actividad 1
W Actividad 2
Actividad 3

Regresar

(M Actividad 4
(M Sesiones en linea
[ Enlaces sesiones en linea
(M Grabaciones sesiones en
linea

) GRABACION Y
RESUMEN
CONFERENCIA WEB f-
DIAGNOSTICO/02/08/2022

(@ Biblioteca SENA

(@ Tutoriales

[@ Software para el curso

Inicio Insertar  Dibujar Disefio  Di = Revisar  Vista £Qué deseas?

ol v « A EvEYE. 2801 % || [rassaome]| nsvcome astocoom AaBb( » o

Pegar N K SR AR 2 AR = 3 oI~ Norma Snespaciedo  Texto indepe. Subtc Entanis s €ntass  Cntasis iten

L3

EVIDENCIA: AA2-EV2
TALLER PROGRAMA Y PLAN DE AUDITORIA.
Maria Camila Castiblanco
Ahora es importante que usted como responsable del proceso de mejora continua
determine y desarrolle el programa y plan de auditoria que contribuya a la determinacion
de la efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad de su empresa (real o simulada). loria Camils Castiblanco

Para ello, revise el material de estudio de la unidad y lo dispuesto en la normatividad ISO
19011:2011 y conteste los siguientes puntos:
ANGELA CAMILATRIVI?ZO C

1. Disefio del prog de ias. El de auditoria que disefie debe
contener lo siguiente:
NGELA CAMILA TRIVI?O CADENA

a) Objetivos y alcance del programa de auditoria.
b) Cronograma de las auditorias a realizar en el afio.
c) Criterios de auditoria.
d) Auditores seleccionados por procesos. Angelik
) Recursos necesarios.
f) Identificar y evaluar los riesgos del programa de auditoria.

~N

. Diserio del plan de auditoria. El plan de auditoria que disefie debe contener lo
siguiente:

a) Objetivos y alcance de la auditoria. Nohora

b) Procesos a ser auditados.

c) Criterios de auditoria y documentacién de referencia.

d) Ubicacién, fechas, tiempo esperado y duracién de las actividades de
auditoria.

e) Métodos de auditoria a utilizar.

f) Roles y responsabilidades de los miembros del equipo auditor.

3. F escriba las i del izaje que obtuvo tras el desarrollo
de esta actividad.

dudas con su instructor. dabe aentragar



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 11y 12. Sesiones en linea ficha 2835655

7/\V ﬂ & } @st EDUARDO TOSCANO

A " A " <
ESTRUCTURA DE LA INFORMACION GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-INFORMACION DOCUMENTADA NECESARIA/02/08/2022
DOCUMENTADA -NTCISO 9001:2015 - Ocultar descripoién Vista
(2835655) v
A © 1de2 © Aprendiz
W Estructura De La Informacion

Documentada -ntciso 9001:2015

(2835655)

M PROYECTO

NECESARIA/02/08/2022"

@ Informacion general

N GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB "1-
’ ‘ INFORMACION DOCUMENTADA

M Cronograma ) Archivos: «
Cronograma 1NIAAEdGedgteNVtSES-MR2Xd8Sgafwg7 Regresar

M Actividades iniciales

M Actividad 1

M Actividad 2

M Actividad 3

m Actividad 4
M Sesiones en linea
M Enlaces sesiones en linea

M Grabaciones sesiones en
linea

) GRABACION Y
RESUMEN
CONFERENCIA WEB f-
INFORMACION
DOCUMENTADA
NECESARIA/02/08/2022"

M Biblioteca SENA

W Tutoriales A © 1de2 @

_— 3 N A o e § oo s

iPhone 11 pao Michelle Vargas ALEJANDRO Oscar Edo EFREN CAMILO PINEDA QUI...

iPhone 11 pao Michelle Vargas ALEJANDRO Oscar Edo EFREN CAMILO PINEDA QUIROGA

Juan Mendoza lvonne mancipe Valeria Meza

Juan Mendoza Ivonne mancipe Valeria Meza

Stefany torres sanchez Alexandra Rincén Samsung SM-A217M

10:33/ 44:49




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
EVIDENCIA OBLIGACION 4

- Imagen 13. Sondeo de aprendizajes previos ficha 2835657

LUIS EDUARDO TOSCANO
ablm

@ Editar @ Ver Evaluacién

SENA

SONDEO DE CONOCIMIENTOS PREVIOS
; A; Link para Evaluacion:

http://sena.territorio.la/show_quiz.php?idExamen=4813614808c=3009750

Impartido por Descargar reporte

Administrador LMS , LUIS

EDUARDO TOSCANO 2

HERNANDEZ Resultados de la evaluacion. «

Regresar
GLORIA ESPERANZA ALONSO GONZALEZ
Calificacién: 0 - D
Colaboradores 1d respuesta:481361480304133901
° Faltan 8 preguntas de calificar
SENA @ Calificar Evaluacion

@ D W &

(i

o Administrador LMS
R iy AW
Descargar reporte
= LUIS EDUARDO
e et
HERNANDEZ
» Instructor

JULIAN DAVID BARRERO SALINAS
Calificacién: 0 - D
Id respuesta:48136148013801701
) Faltan 8 preguntas de calificar
SENA @ Calificar Evaluacion

N

Descargar reporte iSoy Eval

Imagen 14. Sondeo de aprendizajes previos ficha 2835658

ﬂ & nLuxs EDUARDO TOSCANO

)

Faltan 8 preguntas de calificar
© Calificar Evaluacion

Administrador LMS

Qtertorium |

Descargar reporte
LUIS EDUARDO
HERNANDEZ
~ Instructor

JUSTINE BETANCOURT MUNOZ

Calificacion: 0 - D
Id respuesta:48136168079634091

Faltan 8 preguntas de calificar
© Calificar Evaluacién

Regresar

Descargar reporte

JOSE CARLOS CASTRO PADILLA
Calificacion: 0 - D
Id respuesta:48136168034641101

Faltan 8 preguntas de calificar
. @ Calificar Evaluacion

Descargar reporte

WILLIAM ALFREDO CLAVIJO

Calificacién: 0 - D

Id respuesta:48136168052698171

Faltan 8 preguntas de calificar
SENA @ Calificar Evaluacién

wN

Descargar reporte

® b W @&

(i




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
- Imagen 15. Sondeo de aprendizajes previos ficha 2835654

LUIS EDUARDO TOSCANO
abn

@ Editar @ Ver Evaluacion

(]
-
Impartido por . P
@ Administrador LMS , LUIS de L
EDUARDO TOSCANO
HERNANDEZ "
Link para Evaluacién:
? http://sena.territorio.la/show_quiz.php?idExamen=480103815&c=3009710
Descargar reporte
Colaboradores
(»] Resultados de la evaluacion. «
o Administrador LMS
@eritrium | Regresar
@ JAVIER MAURICIO AGUIAR BARON

LUIS EDUARDO Calificacion: 60 - D
TOSCANO Id respuesta:480103815165942381
HERNANDEZ Evaluacién revisada

-

Instructor @ Calificar Evaluacion

(i

Descargar reporte

ANGIE PAOLA ALFONSO LAVERDE
Calificacién: 60 - D
Id respuesta:480103815304140801
° Evaluacién revisada
SENA @ Calificar Evaluacion
W o5

Descargar reporte Soy Eval

JENNY ALEJANDRA ANTIVAR CASTANEDA

- Imagen 16. Sondeo de aprendizajes previos ficha 2835655

ﬁ & n LUIS EDUARDO TOSCANO ©
9 .

Regresar

o
- Resultados de la evaluacién.
.. Administrador LMS
@terrtorium | <

(] YENNIFER ANAYA RIVERO

LUIS EDUARDO Calificacion: 40 - D

TOSCANO Id respuesta:48010716542800611

HERNANDEZ ° Evaluacién revisada
g!; » Instructor SENA @ Calificar Evaluacion

Descargar reporte

LINA MARIA BURBANO IPIALES
Calificacion: 80 - A
Id respuesta:480107165124820771
° Evaluacién revisada
SENA @ Calificar Evaluacion

W

Descargar reporte

CLAUDIA MARCELA CAMARGO ROMERO
Calificacion: 80 - A

Id respuesta:480107165148656861
Evaluacién revisada

© Calificar Evaluacién

{Soy Eval

(i)

Descargar reporte

PALIl A ANDRFA CARNDFNAS PORTII | A



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

EVIDENCIA OBLIGACION 6

- Imagen 17. Aprendices asociados ficha 2835657

L]
seha
sqia Plus | 7% © Ayuda y soporte andeja de tareas 7 LMSSENA @ Cambiar Clave
Instructor v
. A . .
@ Disefio Curricular < Listar Ap a una Ruta de Ap
. B Opciones de Busqueda
@ Ejecucién de la Formacién v
Administrar Ruta de Aprendizaje v Ficha de Caraclerizacitn’ 2835657 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC
1SO 9001
a
Consultar Ruta del Aprendiz
Gy RUTAVIRTUAL 2835657
Generar Excel de Planeacion y
Pedagégica
Cancelar
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje
Asoclar Aprendiz a una Ruta de ! e S —
Aprendizale €C 1070592977 MIGUEL ANGEL PEROZO LEON Formacion
) CC 1090453249 ALBER IVAN SANCHEZ ALVAREZ Formacion
(SO 2D €C 1010130588 SOFIA BARRERO BUENO Formacion
- ©C 89004118 JUAN CARLOS ERAZO AVENDARO Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo CC 1005162903 MARIA FERNANDA CENTENO QUIROGA Formacion
€C 1051448913 DAYANA DEL CARMEN CERVANTES MARIMON Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta CC 1023922139 JULY PAOLA VARGAS LOPEZ Formacion
cc 19277665 CARLOS AUGUSTO ABONDANO MICAN Formacion
Reconocimiento de Aprendizaje €C 1002319994 FABIAN DE JESUS FUENTES GOMEZ Formacion
Previos Masivo €C 25280678 PAULAANDREA GARCES CONSTAIN Formacion
IS 12345678 TR M
Reconocimiento de Aprendizajes
Previos Pégina 1de 8
- Imagen 18. Aprendices asociados ficha 2835658
L]
seha
Soﬁa Plus | 78 UIS EDUARDO TOSCANO
Instructor v
f A di A o
# Disefio Curricular < Listar Ap a una Ruta de Api
_ . . Opciones de Busqueda
# Ejecucién de la Formacién v
Administrar Ruta de Aprendizaje T 2835658 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC
1SO 9001
%
Consultar Ruta del Aprendiz
Ruta de Aprendizaje’ RUTA VIRTUAL 2835658
Generar Excel de Planeacion y
Pedagégica
Cancelar
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje v
Asociar Aprendiz a una Ruta de .
hE CC 1075625545 DANIEL CAMARGO RIVAS Formacion
) CC 1006570663 SEBASTIAN JOSE FUENTES BARROS Formacion
. CC 80803049 HENRY ALFONSO IBAREZ LESMES Formacion
€C 53041117 JENNY LIZZETTE LANCHEROS QUINA Formacion
Exaliaita de Aprandtzile Blaelvo) CC 1072666685 DANIELA MURCIATORRES Formacion
CC 1013673808 LYDAESMERALDA LEON MATEUS Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta CC 1040755037 LUCELLY ALZATE AGUDELO Formacion
CC 1035520036 DORIAN YOHANA BARRERAMORALES Formacion
Reconocimiento de Aprendizaje CC 1102884313 ANGIE PAOLA VERGARA TAMARA Formacion
Previos Masivo CC 1066600292 DAVIANA HERNANDEZ MORENO Formacion
« X 12345678 IERTIE M
Reconocimiento de Aprendizajes )

Previos



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 19. Aprendices asociados ficha 2835654

L]
seha
So_ﬁa Plus 7/\ & LUIS EDUARDO TOSCANO © Ayuda y soporte i Bandeja de tareas 7= LMS SENA & Cambiar Clave Salir @
Instructor v
@ Disefio Curricular G Listar Aprendices a una Ruta de Aprendizaje
ciones de Bisqueda
(# Ejecucién de la Formacién v op s
Administrar Ruta de Aprendizaje Fx 5 2835654 - CALIDAD: GESTION DEL
prendizal cha de Caracterizacis MEJORAMIENTO CONTINUO. )
Consultar Ruta del Aprendiz
Ruta de Aprendizaje* RUTA VIRTUAL 2835654
Generar Excel de Planeacién 4
Pedagégica
Cancelar
Generar PDF de Proyecto Formativo —
Gestion de la Ruta de Aprendizaje v
Asociar Aprendiz a una Ruta de
LEEEED CC 1094957312 DANIELA SANTOYO ALEMAN Formacion
- €C 1007117356 SARAMARCELA DE LAESPRIELLA PACHECO Formacion
B S A CC 1090453249 ALBER IVAN SANCHEZ ALVAREZ Formacion
CC 1051448913 DAYANA DEL CARMEN CERVANTES MARIMON Formacion
LI IDUTD CC 1049657082 KAREN NATALIA BARRERA CARDENAS Formacion
cC 1001185172 ELIZABETH SEDANO CASTELLANOS Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta CC 91538376 ERNESTO CASTRO RAMIREZ Formacion
CC 1193401634 ROBERTO CARLOS LOPEZ LOPEZ Formacion
Reconocimiento de Aprendizaje CC 1006306728 JOSE DUVAN CASTILLO DUQUE Formacion
Previos Masivo CC 1010091394 CRISTIAN JAVIER TORRES PEREZ Formacion
M
Reconocimiento de Aprendizajes MEIIITN 12345678 I M
Previ Pégina 1 de 8
vios
- Imagen 20. Aprendices asociados 2835655
seha
SOﬁa Plus TA & LUIS EDUARDO TOSCANO ©Ayudaysoporte  EEBandejadetareas 7 LMSSENA @ CambiarClave  Salir &
Instructor v
f A 5 A R
# Disefio Curricular < Listar Api auna Ruta de Api
N . . Opciones de Busqueda
@ Ejecucién de la Formacién v
Administrar Ruta de Aprendizaje v e 2835655 - ESTRUCTURA DE LA INFORMACION
e DOCUMENTADA -NTCISO 9001:2015 )
Consultar Ruta del Aprendiz
Ruta de Aprendizaje* RUTA VIRTUAL 2835655
Generar Excel de Planeacién y
Pedagégica
Cancelar
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje v
e mprendiz. una Ruta de | denthscisn ________ __ Nembes _________________ _________ Apellds ___________________ _  Estado ]
Aprendizaje CC 53122784 DIANAMARIA CARO OCHOA Formacion
N CC 10285898 JOSE ORLANDO ECHEVERRY ARIAS Formacion
e G AR CC 1005387826 MARIA CECILIA PAYARES CASTILLO Formacion
N CC 1010078431 ANGIE CAROLINA ‘GALINDO MORA Formacion
Evaluar Ruta de Aprendizaje Mesivo CC 1049641220 DDAYAN ALEJANDRO ROLDAN CELEITA Formacion
CC 1028021504 KELLY JOHANA ‘GUEVARA AVENDANO Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta CC 1002697940 YESICA PAOLA CORREDOR SOSA Formacion
€C 1020815871 MARIA FERNANDA CASTRO RIVERA Formacion
Reconocimiento de Aprendizaje cC 52988252 YASSIZAYIDID SALCEDO LOPEZ Formacion
Previos Masivo CC 1007629353 JUAN PABLO BEGAMBRE PEREIRA Formacion
« I 12345678 IETRTIE M

Reconocimiento de Aprendizajes

Previos Pégina 1de 8



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

EVIDENCIA OBLIGACION 7

- Imagen 21. Reglamento del aprendiz disponible ficha 2835657

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD -
NTC ISO 9001 (2835657)

Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso
9001 (2835657)
PROYECTO
Informacién del programa
Cronograma
Actividades Iniciales
Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4
Sesiones en Linea
(W Biblioteca SENA
[2) Biblioteca SENA v
Tutoriales
Software para el curso

n LUIS EDUARDO TOSCANO
R E|E

TUTORIALES

Navegue utilizando los botones para explorar el reglamento, derechos y deberes del aprendiz, guia para la adecuada participacion en los foros y video de apoyo sobre ;Cémo descargar un Vista
certificado en SofiaPlus?.

- Ocultar descripcion Aprendiz
A © 2des @

Reglamento - derechos y deberes del aprendiz

«

Regresar

En este espacio podra acceder a los documentos que
serviran de apoyo en el desarrollo del programa de:
formacién.

Reglamento del aprendiz.
SENA

T N

iSoy Eval

A © 2des @

- Imagen 22. Reglamento del aprendiz disponible ficha 2835658

SENA

N

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD -
NTC ISO 9001 (2835657) v

Auditoria Interna De Calidad - Ntc Iso
9001 (2835657)
PROYECTO
Informacién del programa
Cronograma
Actividades Iniciales
Actividad 1
Actividad 2
(W Actividad 3
Actividad 4
Sesiones en Linea
Biblioteca SENA
[2) Biblioteca SENA v
Tutoriales
Software para el curso

@

LUIS EDUARDO TOSCANO
n

TUTORIALES

Navegue utilizando los botones para explorar el reglamento, derechos y deberes del aprendiz, guia para la adecuada participacion en los foros y video de apoyo sobre Cémo descargar un Vista
certificado en SofiaPlus?.

- Ocultar descripcion Aprendiz

A © 2ded @

Reglamento - derechos y deberes del aprendiz

Regresar

En este espacio podra acceder a los documentos que
serviran de apoyo en el desarrollo del programa de
formacién.

Reglamento del aprendiz. [ J
Derechos y deberes del aprendiz. SENA

N

Soy Eval

A © 2des @




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 23. Reglamento del aprendiz disponible ficha 2835654

ﬂ E mLuus EDUARDO TOSCANO

<
CALIDAD: GESTION DEL - s =
MEJORAMIENTO CONTINUO... Documentos de interés para el aprendiz Vista
(2835654) v
Calidad: Gestion Del Mejoramiento Aprendiz
Continuo.. (2835654)
PROYECTO CALIDAD: GESTION DEL MEJORAMIENTO
Informacién general CONTINUO
Cronograma
Actividades iniciales
. Através de este espacio podréa acceder a los documentos que le serviran
Actividad 1 para conocer las pautas al momento de iniciar este programa de Regresar

Actividad 2 formacion. Haga clic en cada recurso para acceder al documento o o
Actividad 3 %—
5\

enlace.
Actividad 4 ¢Qué es SOFIA PLUS?
(W Sesi li >
el Guia buen uso de foros °
Biblioteca SENA °
[2 Biblioteca SENA v Reglamento del aprendiz
Tutoriales Derechos y deberes del aprendiz

e ¢ C6mo descargar un certificado en Sofia Plus?
Manual para el aprendiz sobre el manejo del LMS

A © 1de1 @

- Imagen 24. Reglamento del aprendiz disponible ficha 2835655

ﬁ E ust EDUARDO TOSCANO

S TAUCTURA DE LA INFORMAGION DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ
DOCUMENTADA -NTCISO 9001:2015 - Ocultar descripcién Vista
(2835655) v
A © 1de1 @ '
(8 Estructura De La Informacion Aprendi
Documentada -ntciso 9001:2015
(2835655)
PROYECTO
Informacién general
Cronograma «
Actividades iniciales
Actividad 1 ESTI?UCTURA DE LA INFORMACION DOCUMENTADA -NTCISO Regresa
9001:2015
Actividad 2
Actividad 3

Documentos de interés para el aprendiz

Através de este espacio podra acceder a los documentos que le serviran

actudadi para conocer las pautas al momento de iniciar este programa de
Sesiones en linea forlmadén. Haga clic en cada recurso para acceder al documento o
enlace.

Biblioteca SENA

[) Biblioteca SENA v ¢Qué es SOFIAPLUS?
Tutoriales Guia buen uso de foros
Software para el curso
Reglamento del aprendiz
Derechos y deberes del aprendiz
¢Co6mo descargar un certificado en Sofia Plus?

Manual para el aprendiz sobre el manejo del LMS

jSoy Eval

A © 1de1 @




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

EVIDENCIA OBLIGACION 8
- Imagen 25. Certificado médico SST regional

SENA

7AV @ MINISTERIO DEL TRABAJO

CERTIFICACION CUMPLIMIENTO CIRCULAR NO 3-2023-0000014

Certifico que LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ contrafista que se
identifica con cédula de ciudadania 91538394, cumplié con los documentos
médicos y de ayudas diagnosticas exigidos para la contratacion

Documentos  solicitados en la circular  3-2023-0000014: “Exdmenes
preocupacionales para Confratos de prestacion de servicios personales
emifido por la Secretaria General". Esta cerfificacion debe ser enfregado
denfro de los documentos de la cuenta, en cumplimiento de lo solicitada
por la Circular 3-2023-0000014.

Se firma en Bucaramanga el 28 de agosto del 2023

Cordial saludo,

N

CESAR AUGUSTO SANCHEZ QUINTERO
Médico SST Regional Santander
Especidalista en Salud Ocupacional

Direccién Regional Santander Siace §

Calle 16 # 27-37, Bucaramanga. — PBX 607 6468036 o =
- ?

©O6vom 3

@SENAComunica

www.sena.edu.co

EVIDENCIA OBLIGACION 13
- Imagen 26. Anuncios ficha 2835657

.5)
G &= n LUIS EDUARDO TOSCANO

]

Asunto: 4 - SESION EN LINEA - 1:35PM Vista

Marzo 16 do 2025 4 - SESION EN LINEA sorenc

Cordial saludo estimados aprendices;

Los invito a nuestra cuarta y (ltima sesion en linea que vamos a realizar este miércoles 15
de marzo de 2023.

Esta sesion la realizaremos por medio de la herramienta ZOOM y para ingresar debera dar
clic en el enlace a continuacion:

Sesion en Linea 4 — miércoles 15 de marzo de 2023.

Hora, 01:35pm

Para ingresar por favor haga clic aqui: hitps://us02web.zoom.us/j/85297931262?
pwd=cmUOYkI6ZENUS|diZ3VZbzVRdIZOUT09

ID de reunion: 852 9793 1262

Cddigo de acceso: 009069

Regresal

Atentamente,

Tutor Virtual: LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
Programa: AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001

UNIDAD - 4 Comunicacién Interna: luistoscano@misena.edu.co — foro de dudas e
Del 15 al 20 de inquietudes,

Marzo tencisn marios 600 - 07.00am, pusds ingrosarpor mocia del

i s e e
Fecha de Inicio del Curso: 24?10 febrerom- Fecha Final del Curso: 20 de

Marzo
Cronograma disponible en men principal del Curso.

1 0 Me gusta O 0 Comentario(s)




EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
- Imagen 27. Foros ficha 2835658

LUIS EDUARDO TOSCANO

AUDITORIA INTERNA DE

CALIDAD - NTC IS0 9001 |7 Ordenamiento Vista
(2709686)
P11220133 C02709686 R68 !
C9224 Foros - Aprendiz
[RuGitoria interne
i ;
Foro 1 Unidad e
Impartido por: Total Respuestas: (23) 2 Individual
Administrador LMS , LUIS EDUARDO | ()
TOSCANO HERNANDEZ o D
R — @«
Foro calificable:Si Regresar
Herramientas CEATOEED
Foro disponible:Si

Colaboradores

Administrador LMS
Instructor

@teritorium

LUIS EDUARDO

'O

Instructor

Ribrica: No asignada
Fecha de inicio: 2023-02-23 00:00:00 Fecha fin: 2023-03-22 00:30:00
Fecha ultima modificacién: 2023-03-15 17:45:46

Foro Social

Total Respuestas: (34) & Individual

Nuevas Respuestas: (0)

Nuevos comentarios: (0)

Foro calificable:NO

Subir archivos:No

Foro disponible:Si

Ribrica: No asignada

Fecha de inicio: 2023-02-23 00:00:00 Fecha fin: 2023-03-22 00:30:00
Fecha ultima modificacion: 2023-03-15 17:45:47

Foro de dudas e inquietudes
Total Respuestas: (1) & Individual
Nuevas Respuestas: (0)

Nuevos comentarios: (0)

Ceoa

Ceow

Foro calificable:No "
Subir archivos:NO m
Foro disponible:Si oy Evel
Rbrica: No asignada

Fecha de inicio: 2023-02-23 00:00:00 Fecha fin: 2023-03-22 00:30:00
Fecha ultima modificacién: 2023-03-15 17:45:47

- Imagen 28. Calificacidn de evidencias ficha 2835654

MARIAM GISEHT VELEZ DOMINGUEZ

TANIA GISELL MENDOZA MEJIA/

LAURA DANIELA AVILA

ADRIANA DEL PILAR BLANCO ACUNA

JIMMY MAURICIO OSPINA CARDENAS

TOSCANO HERNANDEZ

FormatonEvidencianAA2nEv2nTallernP
rogramanynPlanndenAuditoria,DOC
Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia:406072540
Visualizar tallern2nCalidad.docx
Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia:404052038
Visualizar Taller.pdf
Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia:402904008

Visualizar
EvidencianAA2nEv2nTallemPrograman
ynPlanndenAuditorianAdriananBlancon
Acunnan.docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia:402705143

Visualizar
PPLANNDENAUDITORNNANDENLANNFE
RETERIANFERRICENTRO.docx
Descargar Archivo

Intentos: 1
Archivos adjuntos

Id Evidencia:402678308
Visualizar

86.0

86.0

Offiine

n LUIS EDUARDO TOSCANO
L

Regresar

Offline



EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
- Imagen 29. Atencion a mensajeria ficha 2835655

PIMensajes

Recibidos  Enviados  Envia una nueva notificacién

WILLIAM -- inconvenientes

profe buenos dias , espero que

se encuentre super bien, pasaba
2023-03-15 06:36:07
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (2709686)
DANIELA -- evidencias

Cordial saludo instructor

2023-03-09 21:31:55
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (2709688)
LISETH KARINA -- actividades

Hola buenos dias profesor,

disculpe que escriba hasta ahora
2023-03-07 19:58:09
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (2709685)
NATALY ANDREA -- Clases

Inicio

Regresar

Borrar los mensajes no leidos

NATALY ANDREA CASTELLANOS 2023-03-03 10:24:08: B dias, lo que

Muumv-l-wumalnd

ases ya que yo no pude asistir a la primera y li
2023-03-03 16:10:37
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (2709686)

YEISON MARIANO -- Informe de trabajo colaborativo

Buenas tardes, me falta solo
esta actividad Informe de trabajo

2022-11-29 22:26:00
RAZONAMIENTO CUANTITATIVO SABER PRO (2680087)

Ver més

©2019 Territorium Todos los derechos reservados.

Y al, si por

7

EVIDENCIA OBLIGACION 16

- Imagen 30. Informe GC de septiembre

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Giron, septiembre 18 de 2023

Sefiora
JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5254502

ion con Ia ion media
Poblauones i y a la etapa
CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIEN'I’O INTEGRAL
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual mes septiembre del afio 2023

Referencia: CO1.PCCNTR.5254502 del afio 2023

Luis Eduardo Toscano Hemandez, identificado con la cédula de ciudadania No. 91538394
de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial de
Mamsmmlenlo Integral - CIMI, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de
la pi nto el Informe de actividades realizadas en el mes objeto

de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de DIECISIETE
MILLONES SEISCIENTOS DIECISIETE MIL QUINIENTOS PESOS MONEDA
CORRIENTE ($17.617.500=), esta suma sera pagada por el SENA al CONTRATISTA de
la siguiente manera: a) Cuatro (4) pagos iguales de agosto a noviembre de 2023. b) un
ultimo pago a los dias ej en el mes de diciembre de 2023.
Honorarios mensuales de TRES MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL PESOS MCTE
($3.915.000=).

Plazo: Serd hasta el 15 de diciembre de 2023.

|om5'ro:
Prestar servicios profesuonalss de caracter temporal como tutor virtual para
orientar la 1 rtual progi en el Centro Industrial
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EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INSTRUCTOR LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

- Imagen 31. Informe GF de septiembre

Inicio  Herramientas Informe_Apoyo_F... x GF_91538394_96... x @

o) (1Y
w G 8 Q © 14 M O @ wx - T OB 2 8 D WAQ é
Miniaturas de pagina X
E- ° FORMATO PARA LIQUIDACION PAGO DE CONTRATOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS /o [C9digo Regi 68
@ SEa. PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES [Codigo Centro 922410
7A< REGIONAL SANTANDER Fecha Elaboracién 17 de Julio de 2023
SERVICIO NACIONAL CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL-SANTANDER Version ENERO 2023 - 1,23
DE APRENDIZAJE ID de Proceso 59747-786407
DATOS DEL CONTRATISTA
y apellid LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ | 19096231
Correo 6ni : luistoscano@misena.edu.co | cc. | 91.538.394 | IP/N° de
Régimen del IVA: | NO RESPONSABLE | Pertenece al régi simple de trib ion? NO | Es declarante de renta? Es Pensionado? | NO
Banco al cual ignar: DAVIVIENDA ] Induccién SST Presta Servicios Excluidos de IVA ? S|
Sus ingresos en el 2022 fueron iguales o S| | Tipo de cta AHORROS N° Cuenta | 047600015003
lsuperiores a $53'206.000: Susi |ngresos del contrato suscrito con la Entidad en el 2023 N
supera los $ 169'648.000 (debe cambiarse a responsable IVA] o
DATOS DEL CONTRATO Y PERIODO OBJETO DE PAGO
N° del contrato: 4644767/2023 | N° Compromiso SIIF | 9623|
Valor Total del Contrato $19.575.000] N°Pago | Periodo objeto de pago Valor Bruto Pago
Saldo Anterior del Contrato $2.740.500 6 Del 01/07/2023 Al 26/07/2023 $ 2.740.500,00
Nuevo Saldo del Contrato $0 Legalizacion comisiones del periodo $ 0,00
Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para orientar la o virtual en
IOBJETO CONTRACTUAL: el Centro Industrial de Mantenimiento Integral en la familia calidad, Vigencia 2023.

(Descripcion del servicio prestado)

RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO

Ingresos por honorarios $2.740.500] Tarifa de Retencion en la Fuente ART 383° 0,00%
Retencion en la Fuente del Periodo $0
Ingresos de otros meses cobrados en el mes $ 0
TOTAL INGRESOS DEL PERIODO $ 2.740.500| Menos, Retefuente Otros Ingresos $0
BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE $ 1.786.200) TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO $0
LIQUIDACION DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACION DEL NETO A PAGAR
i Junio Base retencion en la fuente a titlo de RENTA| {1 786.200,00| TARIFA
N° Planilla PILA, o , N° Radicacién pago SS 9452076149 Base retencion en la fuente a tituio de ICA|  2.740.500,00
Ingreso Base de Cotizacién - IBC 1.566.000 Valor base IVA 0,00
[ Aporte obligatorio a sequridad social salud 195.800 | IVA (Si es RESPONSABLE) 0,00 19%
Aporte obligatorio a seguridad social Pension 250.600 | Menos Retencion en la Fuente 0,00 0,00%
Aporte obligatorio a Fondo de solidaridad Pensional - 0] Menos Retencion IVA 0,00] 15%
ARL 1} S 28.300 38.200 Reteica - 8530 16.443,00( 0,600%
[Aportes voluntarios a Fondo de pensiones Obligatonas $ 8.835.833 [S B - 0,00
$ 685.125 - 0,00
Aportes voluntarios a cuentas AFC Y AVC 5 13.430.466 $ - - 0,00
Aporte voluntario a Fondos de pensiones voluntarias S 13.430.466 |S - Otras Retenciones 0,00 0,000%
Intereses Prestamo de Vivienda _$ 4.241.200 S - Otras Retenciones 0,00| 0,000%
[ Aportes pension de inaresos de otros meses cobrados en elmes _|$ - Otras Retenciones 0,00( 0,000%
Aportes salud de ingresos de otros meses cobrados en el mes S - Otras Retenciones 0,00( 0,000%
Aportes A.R.L de ingresos de otros meses cobrados en el mes S -
Dependientes hast: S 1.357.184 S - Descuentos de Libranza 0,00
|Saludhasta ___ $ _678.592 § — Descuentos de embargo (Si tiene) 0,00
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INFORME POSCUENTA AGOSTO 2023

Girdn, 18 de septiembre del 2023
Sefora
JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5254502
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva
CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
Ciudad.

Asunto: Informe poscuenta de ejecucion contractual
Mes agosto del afio 2023

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ, identificado con la cédula de ciudadania NO. 91538394
de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial de Mantenimiento
Integral - CIMI, contrato No. CO1.PCCNTR.5254502 del afio 2023, relaciono las actividades

desarrolladas desde el 19 hasta el 31 de agosto del 2023

documento de identidad, y/o

requisitos definidos en el
disefio curricular, cuando se

desarrolle formacion
complementaria.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

5 | Entregar los soportes del | Entregar los soportes del | Correo enviado a
procedimiento de Ingreso de | procedimiento de finalizacion | profesional encargado
aprendices al programa de | de formacion y cierre de | con soporte de
formacion tales como: Ficha | fichas  para inicio  de | documentos de los
de matricula; fotocopia del | certificacion aprendices aprobados.

(imagen 1)

13

Cumplir con los lineamientos
de orientacién del
desempeno del instructor en
ambientes virtuales de
aprendizaje, de acuerdo a lo
establecido en el aplicativo

Impartir formacion profesional
integral en las fichas
complementarias virtuales
con

numero: 2817145 — 2817146
—2817132- 2817143

compromISO - Guia

Orientacion Formacion | Concretamente continuacién
ambientes de creacion y publicacion de
virtuales de aprendizaje | anuncios, desarrollo  de

(Aplica para instructores que
apoyan formacion virtual)

sesiones en linea, evaluacion
de evidencia, cierre de fichas
y calificacion de juicios
evaluativos.

Nota: Las demas obligaciones del contrato fueron descritas y cumplidas completamente en el informe
de cuenta de junio.

Formato de apoyo no controlado
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INFORME POSCUENTA AGOSTO 2023

Cordialmente,

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNADEZ
Contratista
C.C. 91538394

Recibi a satisfaccion:

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS

Supervisor Contrato No. CO1.PCCNTR.5254502 de 2023
Coordinador Académico- Articulacion con la educacion media
Poblaciones especiales y Seguimiento a la etapa productiva

IMAGEN 1. EVIDENCIA OBLIGACION 5

PROCESO DE CERTIFICACION 4 PROCESO -2023 € Publica Clasificada\Todos los empleados (Sin Restriccion) P4 .

() Retencidn: 10 Year Delete (10 afos) Expira: Jue 30/06/2033 4:16 PM

L Luis Eduardo Toscano Hernandez @ © 3 & &2
Para: Eliana Fernanda Becerra Baez Lun 3/07/2023 4:16 PM

CC: Johanna Alexandra Gomez Santos

e 2769226 - Reporte de Juicios..
78 KB

[ 2769224-Reporte de Juicios ..
78 KB

5 [ 37;59225 - Reporte de Juicios...

v v

X/ Mostrar los 4 datos adjuntos (313 KB) < Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje ¥ Descargar todo

Cordial saludo Eliana,

Atentamente solicito por favor su colaboracion en el proceso de certificacion de las siguientes fichas de formacion complementaria virtual:

« 2769224 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001
« 2769225 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001
« 2769226 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001
« 2769227 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001
Para lo cual adjunto los formatos de cierre de juicios evaluativos
Atentamente,

Luis Eduardo Toscano Hernandez
Instructor virtual

€N\ Responder &\ Responder a todos > Reenviar

Formato de apoyo no controlado



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

FECHA INICIAL: 01/09/2023 00:00:00
FECHA FINAL:  30/09/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2835655 - ESTRUCTURA DE LA INFORMACION DOCUMENTADA -
DE APRENDIZAJE: NTCISO 9001:2015

IMPLEMENTAR SISTEMAS DE GESTION SEGUN NORMATIVA
Y REQUERIMIENTOS TECNICOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP 1: IDENTIFICAR LA INFORMACION DOCUMENTADA NECESARIA PARA EL SGC CON BASE EN LA NORMA ISO 9001:2015

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RAP 2: ESTABLECER LA INFORMACION DOCUMENTADA NECESARIA PARA EL SGC SEGUN LA NORMA ISO 9001:2015 Y LA
NATURALEZA DE LA ORGANIZACION

RAP 3: VALIDAR EL CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA CON BASE EN LA NORMA I1SO 9001:2015 Y EL PROCEDIMIENTO
TECNICO.

RAP 4: DETERMINAR LA TRAZABILIDAD DE LA INFORMACION DOCUMENTADA CONFORME A LA NORMA ISO 9001:2015 Y
REQUISITOS DE LA ORGANIZACION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,00

FICHA 2835654 - CALIDAD: GESTION DEL MEJORAMIENTO CONTINUO..
DE APRENDIZAJE:

ELABORAR PROPUESTA DE SOLUCION CON BASE EN
METODOLOGIAS Y PROCEDIMIENTO TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

13/09/23 17:13 Page 1 of 3



1. RECONOCER LAS ACCIONES A MEJORAR SEGUN RESULTADOS DIAGNOSTICOS Y TECNICAS DE ANALISIS DE LA INFORMACION
2. IMPLEMENTAR LAS ACTIVIDADES DE SOLUCION SEGUN CRITERIOS METODOLOGICOS, ANALISIS DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO
Y CALENDARIO DE IMPLEMENTACION.

3. EVALUAR LOS RESULTADOS DE ACCIONES IMPLEMENTADOS TENIENDO EN CUENTA INDICADORES DE GESTION Y
REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE.

4. FORMULAR PLAN DE MEJORA DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS SEGUN EVALUACION DE RESULTADOS Y REQUERIMIENTO
TECNICO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,00

FICHA 2835657 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

FICHA 2835658 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

13/09/23 17:13 Page 2 of 3



ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

13/09/23 17:13 Page 3 of 3
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INFORME DE EJECUCION FORMACION VIRTUAL

1. Grupos atendidos entre el 1y el 18 de septiembre de 2023

Ficha Programa de formacion
2835657 AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD — NTC ISO 9001
2835658 AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD — NTC ISO 9001
2835654 CALIDAD — GESTION DEL MEJORAMIENTO CONTINUO
2835655 ESTRUCTURA DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

2. Analisis de mi accidn pedagdgica

¢Qué hice?

¢Qué resultados alcancé?

¢Qué dificultades se
presentaron?

Asociacion de los aprendices a
la ruta de aprendizaje en la
plataforma SENA SOFIA PLUS

Generé el acceso de los
aprendices a sus cursos
virtuales.

Los aprendices solo se
pudieron visualizar en SENA
SOFIA PLUS el mismo dia que
iniciaba el curso.

Alistamiento y adecuacion del
ambiente virtual en la
plataforma territorium

Disponibilidad de actividades,
disponibilidad de cada
contenido y creacidn de los
mismos en los espacios
reqeridos, verificaciéon de
funcionamiento de enlaces y
en general de las diferentes
herramientas del curso
virtual.

La plataforma Territorium no
es tan optima operativamente
para las actividades que
realizamos los instructores.

Impartir formacion virtual

Creacion y publicacién de
anuncios, participaciony
retroalimentacién de foros,
calificaciény
retroalimentacion de

La plataforma Territorium
debe mejorar la herramienta
de sesiones en linea.

DE-F-025 V.06

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

www.sena.edu.co
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evidencias, creaciony
programacion de sesiones en
linea, envio de correos
electronicos con informacién
a los aprendices, atenciony
respuesta de mensajeria
interna.

Brindar una retroalimentacién
oportuna a todas las

inquietudes planteadas por
los aprendices. Ninguna: El correo funciona

excelentemente.

Responder Correo
institucional:

luistoscano@misena.edu.co Seguir los lineamientos e
indicaciones impartidas por

mis supervisores del CIMI -
SENA

3. Tecnologias de la informacion y la comunicacidn utilizadas
e Plataforma territorium
e Plataforma sofiaplus
e Plataforma zoom
e Telefonia celular
e Computador portatil personal

e |nternet

4. Evidencias de trabajo

DE-F-025 V.06

0 ’ o m Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270

@SENAComunica www.sena.edu.co Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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FICHAS ATENDIDAS

ﬁ M ans EDUARDO TOSCANO

L)

4 « English Does Work 1 -
q
iSin excusas!
Habla, lee, escribe, piensay canta en inglés
Una alternativa en linea, cuyo objetivo principal es llegar a todas
regiones del pais y fortalecer las habilidades lingliisticas a través
13 niveles.
©6vyom

www.sena.edu.co

»  iConoce mas lqul.lQ)

e

AUDITORIAIVJERN...  AUDITORIAINTERN..  Auainisractivadesi..  GALIDAD: GESTION...

o
-
@ cursos
- £ Palabras Clave: Buscar clase por nombre
s it . B ¢ MR T
§ - B - R
& Instructor & Instructor
= o Sin osdigo o Sinoddgo
Fiohs : 2835657 Fihn : 2835658

ESTARTIRA BE LA..-
4 Instructor
°r Sin cédigo
Fioha - 2835655

& Aprendz & instructor
o~sin coclgo o Sincodgo
Fon : 2835854

Marco de Cursos

DE-F-025 V.06

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
www.sena.edu.co

Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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SENA

ANUNCIOS

N/ LUIS EDUARDO TOSCANO
® 2|

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
g Fecha deInicio: 15 de Agosto del 2023 - Fecha Fin: 16 de Agosto del 2023 G

Asunto: CONECTATE YA - TE ESTAMOS ESPERANDO

Aprendi
z .
Agosto 15 do 2023 2 - SESION EN LINEA
Cordial saludo estimados aprendices;
Los invito a nuestra segunda sesion en linea que vamos a realizar este MARTES 15 de agosto de 2023. ' \
Regresa

Esta sesion la realizaremos por medio de la herramienta ZOOM y para ingresar debera dar clic en el enlace a
continuacior

 Sesion en Linea 2 - Martes 15 de agosto de 2023.

* Hora, 07:30am

+ Para ingresar por favor haga clic aqui: https://us02web.zoom.us/j/816815645912
pwd=Q09sTTdORUJZQXpTTkYrQjZyOFF5dz09

* ID de reunién: 816 8156 4591

« Cddigo de acceso: 982689

Atentamente,

Colaboradores
Tutor Virtual: Luis Eduardo Toscano Hernandez
Programa: APRENDIZ DIGITAL
iy Adminstacor LS UNIDAD - 2 Comuncacion s istoscano @ acuca— oo de cuis e it
errtonum | iructor Del 13 al 20 de agosto tncion mavtos :00am - 07:00am, pueds ngrasar por madiadel siguenige nk:

Fecha de Inicio del Curso: 04 de Agosto - Fecha Final del Curso: 28 de Agosto

Cronograma disponible en mend principal del Curso.
LUIS EDUARDO

TOSCANO HERNANDEZ
Instructor

'

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ G
Fecha de Inicio: 13 de Agosto del 2023 - Fecha Fin: 01 de Septiembre del 2023 Vista

Asunto: FINAL UNIDAD - 1

Agoso 12 40 2023 FINAL UNIDAD -1

Cordial Saludo Estimados Aprendices; «

Regresa

El dia de hoy estamos finalizando la primera unidad de nuestro curso, los quiero felicitar por iniciar y culminar esta
primera etapa con éxito, de igual manera vamos a participar en esta segunda unidad.

“El punto de partida de todo logro es el deseo”

Atentamente,

Tutor Virtual: Luis Eduardo Toscano Hernandez
Programa: APRENDIZ DIGITAL
UNIDAD -1 ‘Gomunicacien Infema: uistoscano@misena.edu.co - foro de dudas @ inquietudes,

Del 06 al 12 de agosto (Ghat do atencién martos 6:00am - 07:00am, puede ingresar por madio dl siguienge Ink:

Fecha de Inicio del Curso: 04 de Agosto - Fecha Final del Curso: 28 de Agosto
Cronograma disponible en men principal del Curso.

i 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
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javascript:Muestraintegrantes(); |

AUDITORIA INTERNA DE

(2709688)
P11220133 C02709688 R6S
co224.

Herramientas

APRENDIZ DIGITAL (2817146)
P21720168 CO2817146 Res I Ordenamiento.
°® ©Foros
Foro de dudas o inquietudes

Total Respuestas: (1) & Indiidual

Nuevas Fespuestas: 0

Nusvos comentartos: 0)

Focha ufima modificacién: 2023-08-04 222731

Imparti arcivosNo

Adminisrador LS, LUIS EDUARDO.  Foro disponile:Si

BEERN DL Ribrica: No asignada
Herramientas

R Participantes

FORO 3: "Uso y aplicaciones del Espacio Web Personal"

Nuevas Fespuastas: 0
Nuevos comentarios: (1)
Foro calficable:Si
Subir archivos:No.

Foro disponile:Si
Rbrica: No asignada

Total Respuestas: (¢) & Individual

Foro sacial

Nuevas Respuesias: 0)
Nuevos comentarios: 0)

Rdbrica: No asignada

Fecha ulima modificacion: 2023-08-04 22:46:26

TotalRospuestas: (24) 3 Incvidual

Foro 1 Unidad &Enlaco
,los invito a desarroli
. it cusstionanienos:
oro s s
1o o lepor ¥ ePor
Tematico ¥ S s &
gestién en Calidact?
1 Recuerden responder también a los aportes de sus compafieros.
idad Aentamente,
Unidad o L Eduarco Toscano
listoscano@misena.edu.co
Nota: Ete foro i e Calficable.

Fecha utima modificacidn: 2023-08-04 22:41:18

AUDITORIA INTERNA DE
CALIDAD - NTC ISO 9001

(2709686)
P11220133 C02709686 R68
Co224

Impartido por:
Administrador LMS , LUIS EDUARDO
TOSCANO HERNANDEZ

g
o
g
8
g
H

ety Aaminsacor s

LS EDUARDO

Temanpez
I osvuctor

DANIELA LASSO PERLAZA
2023.0-00 155352
1d respuesia:404080558

wor ¥ 4Por qué una empresa que
caiidad, debe seg| y 6n en
c,mw
cto,
Frocaccall S o sl B EAVd et sl e st i e
plant

e

reclamos, o sst i6 i optimizar actividades, ayuda ala

ysu 6 un
‘agrupar y coordinar la operacion de cada rea para alcanzar los objetivos de una forma mas organizada y
eficiente

s 1Yano me gusta © 1 Gomentariofs)

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
& 2023-03-10 14:48:29

‘Cordlal Saludo Daniela;

Atrtamente,

Tutor Vetuak LUIS EDUARDO TOSCANO

Activar Texto Enriquecido
Ingrese Comentario

e
g
g

Administrador LMS
@tertoium oo

= LUISEDUARDO
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Ceom

CFow

& Enlace

T:...Z’ﬁc., LPnr qué las empresas deben implementar

Unidad fuertamerts,

# Busca tus hashtag

[Cordial Saludo Estimados Aprendices;

foro temético, los invito alos
siguientes cuestionamientos:

0 ha oorado s owticacén en calad, dabe segul ucitando y mokorando s stora do
gsmvon en Calidad?

1 [Recuerden responder también a los aportes de sus compafieros.

[Tutor Virtual: Luis Eduardo Toscano
luistoscano@misena.edu.co

Nota: Este foro Si es Calificable.

NORBERTO QUIROGA SUAREZ
2023-03-13 18:08:04
d respuesta:405511005.

iplementar 1a form de poder

documentar

| aa poder lograr eatiefacon a6 e Y crea un entorno d mefoar coninua. 4Por qué una empresa

R ow] certificacién en calidad, debe seguir auditando y lumndu su sistema do gestion en
idad?

K roctoey e ee el o ek e g Ee poder prirnk
oprtunidaes de mejora en todos los pror

e 1Yano me gusta O 1 Comentario(s)

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ
‘,.z«mm 14 17:36:15
‘Gordial Saudo Norberto;

Muy bien, ha cumpido con ! objetivo de este foro, recuerde que podemos defiir calidad como fa percepcién que el ciente
tiana de Un producto o senvicio. En otras paiabras; Como el Conlunto de propledades inarantes 2 un obleto que parmiten

Atontamento,

Tuor Vitua: LUIS EDUARDO TOSCANO

Activar Texto Enriquecido
Ingrese Comentario

Regres

oF

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682



SENA

SABERES PREVIOS

impartido por
Administrador LMS, LUIS
SCANO

HERNANDEZ

Colaboradores

@iy Aemnstador LS

nstructor
— ACTIVIDADES INICIALES < B
et ey v LUIS EDUARDO
@ s o ot TOSCANO.
[y A OEs0 EANANDEZ.
o -« Instructor

40w ©

@edtar © Var Evaluaciin

Sondeo de conocimientos previos

Link para Evauacin:

Descargarresorte

Resultados da f svaluacién,

ARBEY ACERO OCAMPO

7

© Calfcar Evaluacién
Descargarreports

LUZ DIANA AGUDELD GUERVO.
Galffcacion: 100- A
10 rospuesta30734393818391261
@  Evaluacién rovisada
SERA © Calfcar Evaluacin

w

Descargar mporte

KEN

WILLIAM AGUILAR ZANABRIA

Galffcacion: 100- A
d rospuesta- 307343008 180518221
Evaluacitn rovisada

o< ¥ o catear Batiacin
Descargar porte

ﬁ E n LUIS EDUARDO TOSCANO
L)

& D W B &

(i

@ Editar

Impartdo por - i
dminishador LS, LUis  Sondeo de conocimientos previos
EDUARDO TOSCANO
HERNANDEZ

Link para Evaluacion

itorio.la/show_ 121
Descargar reporte
Colaboradores

Resultados de a evaluacion.
. Administrador LS
@teritorum £

CINDY JOHANA ALVAREZ LOPEZ

LUIS EDUARDO Calificacién: 60 - D
TOSCANO Id respuesta:456154096294948831
HERNANDEZ @  Evaluacion revisada

“ A instructor SENA © Calficar Evaluacién

N

Descargar reporte

VICKY DEL CARMEN ANDRADE HERRERA
Calificacion: 80 - A
Id respuesta:456154096294302881
@  Evaluacién revisa
SENA © Calfficar Evaluacion

N

Descargar reporte

JOSE MIGUEL BENAVIDES CASTRO
Calificacién: 60 - D.

1d respuesta:45615409620577651
Evaluacién revisada

© Calificar Evaluacién

Descargar reporte
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CORREO ELECTRONICO

in:sent 3 Oactvow = @ &

Cualquier momento v || Contiene archivos adjuntos || Para v | Busqueda avanzada

e i 1-50 de 15,013

) Para: CARLOS Re: Evidencia AA1-EV3 - Cordial Saludo Carlos; Por eso es muy importante asistir a las sesiones en linea o revisar las grabaciones de las mismas. La ruta para observar sus calificaciones: 1. Ing...
Para: david Re: - Cordial saludo David; Espero que se encuentre muy bien. Como lo informe en innumerables anuncios desde el primer dia: El curso esta disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana, d...
Para: Octtias Re: Evidencia 4 sesiones - Cordial Saludo Octavio; Le confirmo que fue eximido del taller de la cuarta unidad. Atentamente, El sab, 12 nov 2022 a la(s) 20:42, Octtias Mufioz (ocximatt@gmail.c...
Para: Cesar Re: informacion del curso - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacion, por favor siempre que me escriba un correo elec...
Para: CARLOS Re: Envio de talleres - Cordial Saludo Carlos; Espero que se encuentre muy bien. Recuerde seguir la ruta explicada en las sesiones en linea para revisar las calificaciones. Atentamente, El sab, ...

Para: sebastian Re: PROBLEMAS PARA INGRESO A CURSO AUDITORIA CALIDAD FICHA Nro. 2680056 - Cordial saludo Sebastian; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacién de la prim.

Uy | v IRy

: leidy Re: Inconveniente Curso 2680056 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 - Cordial saludo Leidy; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacion de la primera...
: Mirly Re: - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacién, por favor siempre que me escriba un correo electrénico indiqueme: Su ..
: Dora Re: Ayuda para ingresar al curso - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacidn, por favor siempre que me escriba un cor.

: KATHE Re: Ayuda - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacion, por favor siempre que me escriba un correo electronico indique...
: Andrea Re: Acompariamiento ngreso a curso - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacidn, por favor siempre que me escriba un ...

: Alexandra Re: Solicitud informacion - Cordial saludo Adriana; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacién de la primera sesion en linea que realizamos, donde entre otr... @)

: karla Re: Inquietud - Cordial saludo Karla; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacién de la primera sesion en linea que realizamos, donde entre otros temas explicamos a de...

: emilia Re: El curso no se encuentra en la plataforma - Cordial saludo; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacién, por favor siempre que me es...

Para: alfonso Re: NO EVIDENCIO INFORMACION DEL PROGRAMA - Cordial saludo ; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacin, por favor siempre que ...

MY ¥iylyiY Y|y Y

Para: Yeraldin Re: No visulizacién del curso AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 - Cordial saludo Yeraldin; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar la grabacién de la primera sesi.

v}

Para: lorena Re: Oportunidad de adelentar Lorena Troncoso - Cordial saludo YENNY LORENA TRONCOSO RAMIREZ; Espero que se encuentre muy bien. Como lo informe en innumerables anuncios desde ...
Para: Octtias Re: Evidencia 4 sesiones - Cordial Saludo Octavio; Le confirmo que fue eximido del taller de la cuarta unidad. Atentamente, El jue, 10 nov 2022 a la(s) 20:59, Octtias Mufioz (ocximatt@gmail.co...

Para: i Teléfc de los Aprendices - 9 proceso - Cordi Mayerly; le solicito por favor enviarme los listados de los aprendices de las fichas ias virtuales relacionad.

Para: Nicoll Re: Evidencias de asistencia AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - Cordial Saludo Nicoll; Confirmo recibido y confirmo que la exonero (apruebo) el taller de la cuarta unidad. Recuerde que debe ...
Para: PAULA Re: Evidencias de la participacién en linea - Cordial Saludo Paula; Confirmo recibidoy confirmo que le exonero (apruebo) la actividad del taller de la cuarta unidad. Por favor tenga muy prese...
Para: Sor Re: Saludo-peticidn - Cordial saludo Sor Lina; Espero que se encuentre muy bien. L@ invito a revisar Ia grabacion de la primera sesion en linea que realizamos, donde entre otros temas explic...

Para: INGRID Re: Escusa - Cordial saludo Ingrid; Espero que se encuentre muy bien. Importante: Con el objetivo de facilitar nuestra comunicacion, por favor siempre que me escriba un correo electronico in...
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Para: cpinfante PROCESO DE CERTIFICACION - 7 PROCESO - Cordial Saludo Cindy; Como siempre agradeciendo toda su atencion y gestion, adjunto los juicios evaluativos de los cursos solicitados, por favor..
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SESIONES EN LINEA

Luisa Fernanda...
Daniela Mufioz William Rodriguez...

david alyamir tri.. Samantha Urrego

Claudia Kelly Moreno

P
dejCalidad Lo

Paula Bacca Timothy Przybilla

W @A ® D % B8 ®»

Juan Diego

Reflexiones y compromisos
e Mantener una actitud positiva y de mejora constante durante el proceso de formacién

motivando con ejemplo y a los aprendices

Elaboro:

LUIS EDUARDO TOSCANO HERNANDEZ

Instructor SENA
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