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AVISO DE CONVOCATORIA  
 

SELECCIÓN ABREVIADA 
CON SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA SASI-006-2023 

 
NOMBRE Y DIRECCIÓN: Procuraduría General de la Nación, Carrera 5 No. 15 – 80, Bogotá D.C. 
 
ATENCIÓN A LOS INTERESADOS EN EL PROCESO DE CONTRATACIÓN Y PRESENTACIÓN DE 
DOCUMENTOS Y OBSERVACIONES: Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP II. 
 
OBJETO: PRESTAR A LA PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN LOS SERVICIOS DE 
SOPORTE TÉCNICO Y MANTENIMIENTO DE LAS PLATAFORMAS DE COMUNICACIONES 
UNIFICADAS Y CONTACT CENTER AVAYA A NIVEL NACIONAL DE LA ENTIDAD, LOS EQUIPOS 
QUE LA COMPONEN Y SERVICIOS CONEXOS.  
 
MODALIDAD DE SELECCIÓN DEL CONTRATISTA: Selección Abreviada con Subasta Inversa 
Electrónica. 
 
PLAZO ESTIMADO DEL CONTRATO: El plazo de ejecución del contrato será de dieciocho (18) meses, 
sin exceder el 30 de abril de 2025, contados a partir de la fecha de suscripción del acta de inicio. A la 
firma del acta de inicio, el contratista debe entregar el certificado que acredite a la Procuraduría General 
de la Nación como beneficiaria del soporte técnico y mantenimiento de todos los equipos de la Solución 
de Comunicaciones Unificadas Avaya Aura e IP Office, incluyendo los servicios conexos, dicho certificado 
estará vigente hasta el 30 de abril de 2025. Tanto el mantenimiento de los elementos, el soporte técnico y 
los servicios conexos, deben iniciar a partir del 1 de noviembre de 2023, teniendo en cuenta que el 
contrato actual No. 010-2023, termina el 31 de octubre de 2023. 
 
 
FECHA LÍMITE EN LA CUAL LOS INTERESADOS DEBEN PRESENTAR SU OFERTA, EL LUGAR Y 
FORMA DE PRESENTACIÓN DE LA MISMA: Será la que se indique en el Pliego de Condiciones 
Definitivo del proceso de selección. Las ofertas se presentarán UNICAMENTE a través de la plataforma 
SECOP II. 
 
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: El presupuesto oficial estimado para la presente contratación 
asciende a la suma de DOS MIL OCHENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y 
CUATRO MIL CIENTO NOVENTA Y CUATRO PESOS CON OCHENTA Y SEIS CENTAVOS 
($2.087.944.194,86), INCLUIDO IVA, impuestos, deducciones y gastos a que haya lugar. 
 
El servicio requerido por la Procuraduría General de la Nación, se financiará con recursos propios de la 
Entidad, para lo cual se cuenta con presupuesto, amparado presupuestalmente de la siguiente manera: 
 

• Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 22023 del 6 de septiembre de 2023, por valor de 
220.162.000 expedido por el Grupo de Ejecución Presupuestal. 

 

• Para las vigencias 2024 y 2025, con cargo a la aprobación de vigencias futuras con oficio 2-2023-
043577 del 17 de agosto de 2023 y la autorización No. 37923 de la misma fecha, por medio de 
las cuales la Dirección General de Presupuesto Público Nacional, comunica a la Procuraduría 
General de la Nación la aprobación y autorización de cupo de vigencia futura ordinaria, para la 
vigencia 2024 por valor de $3.433.107.649 y 2025 por valor de $479.440.623. 

 

• Certificado de Existencia en el Plan de Adquisiciones No. 2023-124 del 6 de junio 2023, expedido 
por el Administrador de dicho Plan. 

 
LA CONTRATACIÓN ESTÁ COBIJADA POR ACUERDO COMERCIAL: Sí, los indicados en el Pliego 
de Condiciones. 
 
 
LA CONVOCATORIA ES SUSCEPTIBLE DE SER LIMITADA A MIPYME: NO. 
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ENUMERACIÓN Y BREVE DESCRIPCIÓN DE LAS CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN EL 
PROCESO DE SELECCIÓN: Bajo los parámetros establecidos en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 
el Decreto 1082 de 2015, en el proceso de selección pueden participar personas naturales, jurídicas, 
nacionales o extranjeras, consorcios o uniones temporales, legalmente constituidas, con capacidad legal 
para proponer, contratar y ejecutar el objeto del proceso y consideradas legalmente capaces de 
conformidad con las disposiciones legales colombianas, cuyo objeto social esté relacionado con el objeto 
del contrato a celebrarse, las cuales deberán acreditar el cumplimiento de requisitos habilitantes exigidos 
en el pliego de condiciones. 
 
EN EL PROCESO DE CONTRATACIÓN HAY LUGAR A PRECALIFICACIÓN: NO. 
 
 
CRONOGRAMA: 
 

ACTIVIDAD FECHA/HORA 

Publicación del aviso de convocatoria, proyecto de 
pliego de condiciones y estudios previos. 

22 de septiembre de 2023 

Plazo para presentar observaciones al Proyecto de 
pliego de condiciones 

Hasta el 29 de septiembre de 2023 

Publicación del documento que contiene la respuesta 
de la Entidad a las observaciones presentadas al 
Proyecto de pliego de condiciones 

3 de octubre de 2023 

Publicación de la Resolución de apertura y del Pliego 
de condiciones definitivo. 

3 de octubre de 2023 

Plazo de la Selección  Apertura: 3 de octubre de 2023 

Cierre: 9 de octubre de 2023 a las 10:00 a.m. 

Plazo para presentar aclaraciones y observaciones al 
Pliego de Condiciones Definitivo  

Hasta el 5 de octubre de 2023 

Publicación del documento que contiene la respuesta 
de la Entidad a las observaciones presentadas al 
Pliego de condiciones Definitivo. 

6 de octubre de 2023 

Plazo máximo para expedir adendas 6 de octubre de 2023 a las 2:00 p.m. 

Plazo máximo para presentar Ofertas 9 de octubre de 2023 a las 2:00 p.m. 

Apertura de Ofertas 9 de octubre de 2023 a las 2:05 p.m. 

Publicación Informe de presentación de Ofertas 9 de octubre de 2023 a las 2:10 p.m. 

Período de verificación de los requisitos habilitantes y 
plazo para presentar documentos y aclaraciones 
solicitadas por los comités verificadores. 

Del 9 al 10 de octubre de 2023 

Publicación del informe de verificación de requisitos 
habilitantes 

10 de octubre de 2023 

Presentación de observaciones al informe. Del 11 al13 de octubre de 2023 

Respuesta a las observaciones presentadas al 
informe de habilitación 

17 de octubre de 2023 

Plazo límite para subsanar documentos e información 
solicitada 

Hasta antes del inicio de la subasta 

Publicación informe final de habilitación de los 
oferentes como consecuencia de la subsanación de 
requisitos habilitantes y observaciones presentadas al 
informe de habilitación. 

17 de octubre de 2023 

Apertura del sobre que contiene el precio inicial y 
evaluación de la propuesta económica 

18 de octubre de 2023 a las 9:00 a.m. 

Subasta electrónica 18 de octubre de 2023 a las 10:30 a.m.  
Adjudicación o decisión de declaratoria de desierta del 
proceso 

18 de octubre de 2023  

Firma del Contrato 19 de octubre de 2023 
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FORMA COMO LOS INTERESADOS PUEDEN CONSULTAR LOS DOCUMENTOS DEL PROCESO: 
Los estudios y documentos previos que incluyen el análisis del sector, el Pliego de Condiciones, el 
complemento al Pliego de Condiciones, así como todos los formato y anexos estarán a disposición del 
público en cada una de sus etapas, en el Sistema Electrónico para la Contratación Pública SECOP II 
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii 
 
 
Septiembre de 2023 
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