
ESPECIFICACIONES 

DETALLADAS COMPLETAS DE 

LA EMPRESA PROVEEDORA

CANTIDAD
VALOR UNITARIO 

SIN IVA

VALOR UNITARIO 

CON IVA

VALOR TOTAL 

SIN IVA

VALOR TOTAL IVA 

INCLUIDO

Psykhe Consultores SST SAS 970 $ 16.000 $ 19.040 $ 15.520.000 $ 18.468.800

Pinzón & Castañeda Consultores 

S.A.S
970 $ 20.450 $ 24.336 $ 19.836.500 $ 23.605.435

VALOR PROMEDIO 970 $ 18.225 $ 21.688 $ 17.678.250 $ 21.037.118



EVALUACIÓN DE FACTORES
PSICOSOCIALES

BOMBEROS DE
BOGOTÁ
11 DE AGOSTO DE 2023



Metodología de evaluación

 Fase de evaluación general
 Fase de evaluación confirmatoria (Opcional).

Realizamos nuestra evaluación en dos fases:

1.
2.

Fase 1: Evaluación general

Compromiso gerencial: Reunión 15 minutos aprox.
Diagnóstico organizacional con énfasis en salud mental: 60 min.
Sensibilización a los trabajadores: 10-15 minutos por grupo
Aplicación de cuestionarios: 45 minutos - 1 hora
Tabulación y análisis de datos
Elaboración de informe de resultados con dimensiones priorizadas por
asociación estadística entre la exposición al factor de riesgo y
sintomatología de estrés
Socialización de resultados y plan de acción: Reunión 1 hora.

Las actividades que se realizan en esta fase son de corte cuantitativo
(estadístico descriptivo) y de conocimiento del contexto de la organización
para triangular información objetiva y subjetiva:

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

Fase 2: Evaluación confirmatoria (Opcional)

Retroalimentación individual de resultados a casos sospechosos (nivel de
estrés medio, alto y muy alto + nivel de riesgo intralaboral medio, alto y muy
alto)
Grupo focal
Entrevista semiestructurada
Análisis psicosocial de puesto de trabajo
Elaboración y socialización de informe(s) complementario(s) y plan de
acción específico y ajustado a los nuevos hallazgos

Las Actividades que se realizan en esta fase, son de corte cualitativo, permiten
complementar los resultados estadísticos de la fase anterior, ya que
conversamos con los trabajadores mediante la aplicación de una o varias de
las siguientes metodologías, con base en los resultados generales:

1.

2.
3.
4.
5.

Con nuestra metodología de evaluación dividida en dos

fases, garantizamos un proceso completo e integral,

ajustado tanto a los requerimientos normativos como a

su organización



NUESTRO VALOR AGREGADONUESTRO VALOR AGREGADO

Realizamos una evaluación de estrategias de
afrontamiento, de acuerdo con el Artículo 8 de la

Resolución 2646 de 2008. 

Aplicamos un cuestionario adicional a los
de la Batería para complementar la
información del uso del tiempo libre,
desplazamiento, entre otros, de los
trabajadores; de acuerdo con el Artículo
7 de la Resolución 2646 de 2008.

Programa de Vigilancia Epidemiológica en Factores

de Riesgo Psicosocial o Programa de Promoción de

la salud y Prevención de la enfermedad enfocado

en salud mental (Ley 1616 de 2013, Resoluciones

2646 de 2008 y 2764 de 2022).
Revisión y ajuste en la matriz de peligros (SG-SST)

de acuerdo con los resultados arrojados en la

evaluación
Rol del comité de convivencia laboral en la

prevención de factores de riesgo psicosocial
Integración de la gestión del riesgo psicosocial

entre áreas de RRHH y SST

De acuerdo con los resultados, brindamos asesoría

técnica en:

1.

2.

3.

4.



Oferta de servicios
Población: 970 colaboradores 
Modalidad de trabajo de la empresa: Presencial
Ubicación: Bogota D.C.

De acuerdo con las características descritas anteriormente, nuestra
oferta de servicios es: 
Servicio a contratar:
Contrato de Prestación de servicios para la evaluación de factores de
riesgo psicosocial.

Entregables:
 Informe de resultados de la Evaluación de Factores Psicosociales
(PDF)
Presentación ejecutiva de resultados (Power Point)
Matriz de acciones de promoción, prevención e intervención en
factores de riesgo psicosocial (Excel). Las acciones se priorizan de
acuerdo con un análisis de asociación estadística de cada una de las
dimensiones intralaborales y extralaborales

1.

2.
3.

Forma de aplicación y tiempo estimado:
Forma de aplicación: Acompañamiento presencial con psicólogo
especialista en SST. Tiempo máximo 4 horas de acompañamiento
presencial. 8:00 a 12:00 pm - 1:00 pm a 5 pm
Tiempo estimado: Entrega de resultados 15 días hábiles posterior al
cierre de la aplicación de los cuestionarios.

Forma de pago:
40% como anticipo y 60% contra entrega de informe de resultados.
Valor del servicio:

Fase 1:  
            $19 ́836.500 + IVA (Incluye papelería de los cuestionarios)
            $20.450 + IVA por persona

Fase 2: $60.000+IVA (por entrevista a casos sospechosos)
             $350.000+IVA (por grupo focal)
             $160.000+IVA (por entrevista semiestructurada)
             $350.000+IVA (por análisis psicosocial de puesto de trabajo)

Nota importante: No es necesario contratar con nosotros todas las fases como se describe en la propuesta, por eso, se
discriminan los valores de cada fase. Si desea, puede realizar solamente las actividades de la fase 1, que son las que
normalmente se hacen. Pinzón & Castañeda Consultores ofrece un proceso de evaluación completo según normatividad. *
El valor de la propuesta no incluye pólizas de cumplimiento.  



Si tiene alguna duda sobre la
propuesta, con mucho gusto
agendamos una breve reunión para
conversar al respecto.

Cordialmente,

Laura A. Castañeda E.

HABLEMOS

@pinzonycastanedaconsultores

www.pinzoncastaneda.com

comercial@pinzoncastaneda.com

3115633015 - 3173836386

Psicóloga especialista en Psicología Ocupacional, Organizacional,
Médica y de la Salud



Algunos de nuestros clientes
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LA BATERIA  DE RIESGO PSICOSOCIAL es exigida por el Ministerio de la Protección 

Social quien a través de la  Resolución 2646 de 2016, derogada por la Resolución 2764 

de 2022, la cual estableció disposiciones y responsabilidades para la identificación, 

evaluación, prevención, intervención y monitoreo permanente de la exposición a factores 

de riesgo psicosocial en el trabajo y la determinación del origen de las patologías 

causadas por el estrés ocupacional. Esta resolución señala que los factores 

psicosociales deben ser evaluados objetiva y subjetivamente, utilizando instrumentos 

que para el efecto hayan sido validados en el país. Estas herramientas permitirán 

cualificar los procesos de evaluación de factores de riesgo psicosocial y contar con 

información que permita focalizar programas, planes y acciones dirigidas a la prevención 

y control. 

 

 

 

 

 



 

1. FICHA TÉCNICA 

Nombre 
Batería para la evaluación de factores de riesgo psicosocial (intra-laboral y 
Extra-laboral). 

Fecha En la que se realizara según confirmación.   

Autores Psicólogas  Especialistas  en S.S.T 

 
 

Instrumentos que componen 
la batería: 

 Ficha de datos generales (información socio-demográfica e 
información ocupacional del trabajador). 

 Cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral (forma A). 

 Cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral (forma B). 

 Cuestionario de factores de riesgo psicosocial extralaboral. 

 Cuestionario para la evaluación del estrés (Villalobos 1996, 2005 y 
2010). 

 Consentimiento informado. 

Población a quien va dirigida: Trabajadores directos y en misión. 

Puntuaciones: Específicas para cada instrumento que compone la batería. 

Objetivo de la batería: 
Identificar y evaluar los factores de riesgo psicosocial intra y extralaboral en 
los trabajadores de la empresa. 

Alcance: 
Identificar datos sociodemográficos y ocupacionales de los trabajadores de 
la empresa, estableciendo la presencia o ausencia de factores de riesgo 
psicosocial intra y Extra laboral y determinando su nivel de riesgo. 

 

 

1. Se presenta propuesta  con tiempos  y  costos generados: 

    1.1. La muestra poblacional se realizará al 100% de la población de la empresa. 

    1.2 Tiempo aproximado según grupo 1 hora. 

     

 

ÍTEM DEFINICIÓN 

Muestra Poblacional 100% del total de los trabajadores de la empresa 

Tiempo estimado para aplicar  instrumentos 1 hora 

Costo estimado por persona.  $16.000 

Total de instrumentos a aplicar 5 instrumentos  

No de personas que aplicaran  970 

  

 EVALUACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS INSTRUMENTOS. (Por parte de las profesionales psicólogas).  

ITEM  DESCRIPCION  No DE 
EMPLEADOS 

VALOR  UNIT VALOR TOTAL VALOR CON 
IVA 

1 Implementación Batería 
de Riesgo  psicosocial, 
incluye papelería. 

     970 $ 16.000 $15.520.000 
 

$ 18.468.800 

 

 

 

 



CONDICIONES  DE LA  OFERTA: 

Forma  de pago        :   40% anticipo 60% a la entrega. 

Forma  de  entrega:   Digital  

Tiempo de entrega:   60 días posteriores a la aplicación  

 

 

 

PROPUESTA DE CRONOGRAMA 

Se divide en tres fases así: 

 

1. Recolección de información – Matriz sociodemográfica- Generación de instrumentos (cuestionarios)  

2. Análisis de cada uno de los instrumentos otorgados a los empleados, Entrega   y sustentación de la 

batería a persona encargada de seguridad y salud en el trabajo y gerente General. 

Fechas programadas: Por definir. 

3. Entrega de Informes ((Entrega de informe diagnostico batería de riesgo psicosocial, presentación batería 

y recomendaciones para el plan de trabajo)  

 

 

 

 

Cualquier  inquietud por favor comunicarse al número PBX (601) 5748619 Correo electrónico 

psykheconsultores@gmail.com 
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