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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Villavicencio, septiembre del 2023

Sefior

Jorge Daniel Zipa Rodriguez

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 4540715
Coordinador Académico Programas Especiales
Centro Industria y Servicios del Meta
Villavicencio

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes Septiembre del ano
2023

Referencia: No.CO1.PCCNTR.4540715 del 2023

(SILVIA GUZMAN LONDONO,) identificada con la cédula de ciudadania N0.31412241 de
Cartago Valle, en mi calidad de Contratista del SENA, en en Media Técnica, en
cumplimiento del Contrato de Prestacidon de Servicios de la referencia, a continuacion,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: a) un pago correspondiente a Veintisiete (27) dias del mes de
febrero por un valor de $3.397.556. TRES MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y
SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS, MCTE.

b) Nueve (09) pagos iguales por los meses de marzo a noviembre por valor de $3.775.062
COP. TRES MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL SESENTA Y DOS
PESOS MCTE. cada uno o por fraccion de mes.

C) Un ultimo pago correspondiente a Quince (15) dias del mes de diciembre por valor de
$1.887.531 UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS
TREINTA'Y UN PESOS MCTE

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2023

GTH-F-062 V10



SENA

N

OBJETO: Prestar servicios Profesionales temporales para ejercer el rol de instructor
Técnico y/o transversal de acuerdo a los disefios curriculares y actividades contempladas
en las diferentes fases del programa Integracion con la Educacion Media que ejecute el
Centro de Industria y Servicios del Meta en la especialidad requerida y/o de su perfil
durante la vigencia 2023. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS.

Obligaciones Especificas:

generacion y
desarrollo de
disefio
curricular,
proyectos de
investigacion
aplicada,
innovacion
pedagdgica,
desarrollo
tecnoldgico,
ferias,
publicaciones y
estudios de
vigilancia
tecnolégica y
competitiva para
establecer de

estudio de vigilancia
tecnolégica y competitiva en la
competencia de 260101047
realizar las ventas de
productos y servicios de
acuerdo con las necesidades
de los clientes y objetivos del
plan de mercadeo. RAP
Asesorar a los clientes en
situaciones reales segun los
objetivos y el plan de
mercadeo

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Participar enla | Comité consultivo en la IE Anexo 1: Registro fotogréafico
planeacion de Malalad Yousafzai. asistencia comité consultivo
los procesos en la IE Malala Yousafzai. Y de
formativos de Reunion de Orientacion enla | |a reunién de Orientacién en la
acuerdo con los | Articulacién del Proyecto Articulacion del Proyecto
lineamientos Educativo Institucional PEI, Educativo Institucional PEI, con
institucionales y | con el Manualde Articulacion | ] Manual de Articulacién SENA
de las SENA con la Media. En la con la Educacién Media
instituciones misma |IE
educativas
articuladas, de
acuerdo a su
perfil.

2 | Participarenla | En este mes se ejecuto el Anexo: 2 Archivo del documento

de vigilancia tecnoldgica
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manera
prospectiva las
tendencias de
desarrollo de las
diversas redes
de conocimiento
de interés
institucional y
cuando el
Centro de
formacion asi lo
requiera

Evaluar los
aprendizajes
previos, realizar
reconocimiento
de estilos y
ritmos de
aprendizaje de
las fichas
asignadas, de
acuerdo con los
procedimientos,
plazos y
herramientas
tecnolégicas
que la entidad
defina Evaluar
los aprendizajes
previos, realizar
reconocimiento
de estilos y
ritmos de
aprendizaje de
las fichas
asignadas, de
acuerdo con los
procedimientos,
plazos y
herramientas
tecnolégicas
que la entidad
defina

Esta obligacion no se ejecutd
en este mes

No hay evidencia

Ejecutar la
formacion
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profesional
integral de
acuerdo el
modelo
pedagogico de
la entidad, el
disefio y
desarrollo
curricular de los
programas del
area temética
de las fichas
asignadas;
propendiendo
por la
permanencia y
certificacion de
los aprendices
en el desarrollo
de la formacion
profesional
integral.

Se imparte formacién en las
Fichas asignadas a Ila
instructora en las IE Malala
Yousafzai ficha 2470179- IE
Inem Luis Lopez de mesa ficha
2703379 — IE JF Kennedy ficha
2700769 y en la IE Inem Luis
Lépez de Mesa. En la ciudad
de Villavicencio.

Anexo 3: Registro fotogréfico
de formacion y guias de
aprendizaje.

Emitir juicio de
evaluacioén de
los resultados
de aprendizaje,
de las
competencias
del programa,
en el desarrollo
de su
formacion,
aplicando los
procedimientos,
plazos y
herramientas
tecnolégicas
que la entidad
defina.

se emitieron Los juicios
evaluativos de las fichas
asignada a la instructora
2700124-2700769-2703379-
2470179

Anexo 4: Juicios evaluativos

Registrar en el
sistema de
gestion
académica
establecido por
la entidad en un
plazo maximo

Se verifico en plataforma Sofia
plus que todos los aprendices
de la ficha 2470179 estuvieran
registrados en la alternativa
etapa practica

Anexo 5 pantallazo de
verificacion registro
alternativa etapa “practica en
Sofia plus
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de tres (3) dias,
todas las
actividades que
se relacionan en
el procedimiento
de la ejecucion
de la formacion
profesional.

Reportar
oportunamente
al coordinador
académico y
profesional de
apoyo para la
articulacién con
la educacion
media, a través
de medios
formales, las
novedades que
se generen
durante la
ejecucion de la
formacion de las
fichas
asignadas; y
hacer
seguimiento a
las mismas.

En este mes no se presento
ninguna novedad

No hay Evidencias

Verificar que los
participantes a
su formacion se
encuentren en
estado "en
formaciéon" en el
sistema de
gestion
académica de la
entidad

Todos los aprendices se
encuentran registrados en
Sofia plus y en estado de
formacion.

Anexo: 6 Pantallazo aprendices
estado formacion.

Apoyar en el
acopio de los
documentos del
procedimiento
de Ingreso de
aprendices
cuando las

Esta obligacién en este mes
no se presenté por lo tanto no
se ejecuto

No hay evidencia
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condiciones de
la poblacién lo
requieran.

10

Participar
cuando el
centro lo
requiera en el
proceso de
seleccion,
disefio de
talleres e
instrumentos
que alimenten
los bancos de
pruebas para la
seleccion

En este mes no se realiz6 esta
obligacién

No hay evidencias

11

Participar en los
comités de
evaluacion y
seguimiento
ordinario y
extraordinario
gue se
programen para
los aprendices,
de acuerdo con
la citaciéon
realizada.

Esta accion se ejecutara
cuando se requiera o exista la
necesidad como esta
establecido en el contrato

Esta accién se ejecutara
cuando se requiera o exista la
necesidad como esta
establecido en el contrato

12

Aplicar las
medidas
formativas
establecidas en
el reglamento
del aprendiz y el
manual de los
Centros de
convivencia del
Centro de
Formacion.

De Acuerdo al Manual del
aprendiz se imparte formacion
sobre el reglamento del
aprendiz en la induccién

Anexo 7 Manual del aprendiz y
formacion de induccién para los
aprendices Matriculados de
décimo

13

Apoyar al centro
de formacién en
la promocién de
la oferta
institucional
cuando se
requiera

Se apoya en la divulgacién de
las ofertas que tiene el CISM
en los diferentes programas
través de redes sociales y
wasapth

Anexo 8: pantallazo oferta
educativa septiembre
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14

Realizar
seguimiento a
etapa
productiva,
documentar y
acompanar al
aprendiz en
reunion(es) con
el conformador,
registrar las
evidencias del
proceso y
aplicar
instrumentos
que evallen la
etapa
productiva y
aporten a la
mejora del
proceso
formativo

Se realizé visitas de
seguimiento en las Empresas
de que los aprendices estan
realizando. Dela ficha
2470179.

Anexo: 9 pantallazo visitas de
seguimiento en las empresas

15

Acompairiar a
los aprendices a
las actividades
contempladas
en el Plan
Nacional de
Bienestar al
Aprendiz

En este mes no se realiz6 esta
obligacién

No hay evidencias

16

Ejecutar un
minimo de 160
horas
mensuales de
Formacioén
Directa de
acuerdo a la
programacion
de la formacion
del Centro

Se realiza eventos al mes de
acuerdo al programa de
formacion por 160 horas

Anexo 10: Programacién de
eventos de septiembre
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17

Apoyar las
etapas
precontractual y
contractual
(apoyo técnicos)
dentro de los
procesos
contractuales y
de cooperacion
asignados por el
supervisor o el
ordenador del
gasto

En este mes no se realiz6 esta
obligacion

No hay evidencias

18

Asistir a las
reuniones que
programe el
ordenador del
gasto y/o
supervisor con
ocasion al
desarrollo de su
objeto
contractual.

Se particip6 en todas las
reuniones programadas por el
coordinador de programas
especiales

Anexo 11 Registro fotogréafico
de reuniones

19

Atender las
orientaciones
del equipo
técnico-
pedagogico del
Centro de
formacion y de
la regional
Meta.

Se atienden las orientaciones
dadas por el equipo techo
pedagdgico

Anexo : 12 Pantallazo creacion
plan piloto

20

Realizar 'la
solicitud de la
consolidacion
de las
necesidades de
materiales de
formacién con
todas las
caracteristicas y
especificaciones
segun proyectos
de formacion de
acuerdo con la

Se recibié materiales de
formacion fichas 2700124-
2700769-2703379

Registro fotogréfico
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especialidad y
desempeiio

21

Informar la
necesidad de
giras técnicas, y
documentar el
cumplimiento y
evaluacion de la
misma.

En este mes no se realiz6 esta
obligacion

No hay evidencias

22

Promover y
divulgar cada
mes las
actividades y el
material
bibliogréfico
digital a los
aprendices
enviado por el
Sistema de
Bibliotecas
SENA. (incluir
referencias
bibliogréaficas,
participar de
talleres y
eventos, entre
otros

Este mes se trabajo con los
aprendices. las bases de
datos de la Biblioteca SENA,

Direccidon de ventas:
liderazgo en el siglo XXI

Anexo 13: Pantallazo
actividades biblioteca.
aprendices

23

A la fecha, se
tiene
actualizada la
certificacion de
la norma de
competencia
orientar
formacioén
presencial de
acuerdo con el
procedimiento
técnico y
normativo. o la
que la modifique
0 reemplace,
participando en
los procesos de
certificacion que
adelante el

A la fecha, se tiene actualizada
la certificacién de la norma de
competencia orientar
formacion presencial de
acuerdo con el procedimiento
técnico y normativo.

Anexol4; Pantallazo de
Certificado competencia
orientar formacion presencial de
acuerdo con el procedimiento
técnico y normativo.
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SENA durante la
vigencia del
contrato.

24

Elaborar
informe de
ejecucion del
proyecto
formativo.

Este mes no se realiz6 esta
obligacion

No hay evidencia

25

Elaborar los
formatos del
archivo de
gestion segun
los lineamientos
de gestion
documental
acorde ala
historia
académica de
cada aprendiz y
cada ficha.
Migrar la
informacion de
las historias
académicas al
archivo/espacio
digital orientado
por la
Coordinacion
del Grupo de
Formacion
Integral, Gestion
Educativa y
promocion y
Relaciones
Corporativas del
Centro

Este mes no se realiz6 esta
obligacién

No hay evidencia

26

Registrar y
mantener
actualizada la
Hoja de Vida en
el SIGEP Il, y
anexar los
soportes en el
mismo
aplicativo.

Se tiene actualizada la hoja de
vida en sigep

Anexa 15: Hoja de Vida en

sigep
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27 | Generar
acciones que
promuevan y
garanticen el
cumplimiento de
los protocolos
de bioseguridad
en el Centro de
Formacion y
ambientes.
28 Se esta cumpliendo con la Anexo 17: Formacion en las
formacion profesional en las I.E
Cumplir con el instituciones Educativas
“cbdigo de ética
del SENA”.
29 | Dar Se descargan los formatos
cumplimiento al | para la ejecucion de la | Anexo 18: Se soporta en
Sistema Formacion profesional Integral | los Formatos actualizados
Institucional de | de las paginas |y utilizados para la FPI.
Gestidn y correspondientes.
autocontrol y los
modelos y Usuario y contrasefia del
sistemas de instructor activada en
gestion que lo plataformas SENA y de las
componen. siguientes paginas:
Compromiso:
http://compromlso.sena.edu.co/
Si Contratistas:
https://contratistas.sena.edu.co
Correo Institucional:
https://outlook.office.com
mail:
sguzmanlon@sena.edu.co
30 | Responder por

los bienes 'y
elementos
puestos a su
disposicion para
el cumplimiento
del objeto del
contrato y una
vez finalizado,
quedar apazy
salvo con el
Almacén.

Se recibieron los materiales
de formacion para las ficha
2700124-2700769-2703379

Anexo 19 Registro fotografico
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31

Tener la
disponibilidad
de
desplazamiento
a los lugares
donde oriente la
formacion

Se tiene disponibilidad para
desplazarme alosy lugares
asignados

Anexo 20 : Registro
fotografico en tiempo real

32

Presentar
oportunamente
los informes de
ejecucion
contractual y
cuentas de
cobro de
acuerdo a la
ejecucion del
contrato.

Se entrega los informes
oportunamente de acuerdo a
los lineamientos de
coordinacién

Se entrega los informes
oportunamente de acuerdo a
los lineamientos de
coordinacion

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

GTH-F-062 V10
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la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9455341526 de la planilla, operador Aportes en linea y periodo agosto
del 2023(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (11) folios

Cordialmente,

- /
PLL\_\>‘-'\~’-_ > —"N_

SILVIA GUZMAN LONDONO
Nombres y apellidos
Contratista

C.C. No. 31412241

Recibi a satisfaccion:

Firma

Nombres y Apellidos

Jorge Daniel Zipa Rodriguez.

Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR. 4540715 del 2023

Coord. Académico Media Técnica y Programas Especiales.

13
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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL

FORMATO

INFOME DE SUPERVISION

INFORME DE SUPERVISION No.8

DIRECCION, AREA,

REGIONAL O CENTRO | CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS DEL META
ORDENADORA DE GASTO:

SUPERVISOR DEL

CONTRATO: JORGE DANIEL ZIPA RODRIGUEZ

APOYO A LA SUPERVISION:

No aplica

CONTRATO No:

PRESTACION DE SERVICIOS

TIPO DE CONTRATO:

CO1.PCCNTR.4540715 del afio 2023

Prestar servicios Profesionales temporales para ejercer el
rol de instructor Técnico y/o transversal de acuerdo
a los disefios curriculares y actividades contempladas en
las diferentes fases del programa Integraciéon con la

OBJETO: Educacion Media que ejecute el Centro de Industria y
Servicios del Meta en la especialidad requerida y/o de
su perfil durante la vigencia 2023. COMERCIALIZACION
DE PRODUCTOS MASIVOS

VALOR: Treinta y nueve millones doscientos sesenta mil seiscientos
cuarenta y cinco pesos MCTE (39.260.645 COP)

CONTRATISTA: SILVIA GUZMAN LONDONO

CC: 31412241

LUGAR DE EJECUCION:

DEPARTAMENTO DEL META

FECHA DE SUSCRIPCION:

2 febrero de 2023

FECHA DE INICIO:

2 febrero de 2023

PLAZO INICIAL DEL .

CONTRATO: 312 Dias

VALOR INICIAL DEL | Treinta y nueve millones doscientos sesenta mil seiscientos
CONTRATO: cuarenta y cinco pesos MCTE (39.260.645 COP)

VALOR ACTUAL DEL | Nueve millones cuatrocientos treinta y siete mil seiscientos
CONTRATO: cincuentay cinco pesos m/cte ($9.437.655)

PRORROGA No :

No aplica

GCCON-F-031 V.01
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ADICION No. :

No aplica

SUSPENSION No. :

No aplica

FORMA DE PAGO:

Se fija como valor total de la presente contratacion la
suma de $39.260.645 COP El cual estard amparado en el
CDP 1023 del 24 enero de 2023 dependencia 953211
CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS DEL META -
INTEGRACION CON LA MEDIA C-3603-1300-14-0-
3603025-02 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS -
SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
- MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE FORMACION
PROFESIONAL DEL SENA NACIONAL

Esta suma ser& pagada por el SENA al contratista de la
siguiente manera: a) un pago correspondiente a
Veintisiete (27) dias del mes de febrero por un valor de
$3.397.556) b) Nueve (09) pagos iguales por los meses
de marzo a noviembre por valor de $3.775.062 COP.
cada uno o por fraccibn de mes. C) Un ultimo pago
correspondiente a Quince (15) dias del mes de diciembre
por valor de $1.887.531

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES
REALIZADAS

PRODUCTO

1. Participar en la
planeacion de los
procesos formativos de
acuerdo con los
lineamientos
institucionales y de las
instituciones educativas
articuladas, de acuerdo
a su perfil.

Comité consultivo en la
IE Malalad Yousafzai.

Anexo 1 : Registro fotogafico
asistencia comité consultivo
en la y la IE Malala Yousafzai.

Reunién de Orientacion
en la Articulacién del
Proyecto Educativo
Institucional PEI, con el
Manualde Articulacion
SENA con la Media. En
la misma IE

Y de la reunién de Orientacion
en la Articulacion del Proyecto
Educativo Institucional PEI, con
el Manual de Articulacion
SENA con la Educacion Media.
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2. Participar en la
generacién y desarrollo
de disefio curricular,
proyectos de
investigacion aplicada,
innovacién pedagdgica,
desarrollo tecnoldgico,
ferias, publicaciones y
estudios de vigilancia

tecnoldgica y
competitiva para
establecer de manera
prospectiva las
tendencias de
desarrollo de las
diversas redes de

conocimiento de interés
institucional y cuando el
Centro de formacion asi

En este mes se ejecuto el
estudio de vigilancia
tecnologica y competitiva
en la competencia de
260101047 . realizar las
ventas de productos y
servicios de acuerdo con
las necesidades de los
clientes y objetivos del
plan de mercadeo.RAP
Asesorar a los clientes en
situaciones reales segun
los objetivos y el plan de
mercadeo

Anexo:2 Archivo del documento
de vigilancia tecnolégica

lo requiera.
3.Evaluar los
aprendizajes  previos,

realizar reconocimiento
de estilos y ritmos de
aprendizaje de las
fichas asignadas, de
acuerdo con los
procedimientos, plazos
y herramientas
tecnolégicas que la
entidad defina

Esta obligacion no se
ejecuto en este mes

No hay evidencia

4. Ejecutar la formacion
profesional integral de

acuerdo el modelo
pedagdgico de la
entidad, el disefio y

Se imparte formacion en
las Fichas asignadas a la
instructora en las IE
Malala Yousafzai ficha
2470179- IE Inem Luis

Anexo 3 Registro fotogréfico de
formacion y guias de
aprendizaje.
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desarrollo curricular de
los programas del area
tematica de las fichas

Lépez de mesa ficha
2703379 — IE JFKenedy
ficha 2700769 y en la IE

asignadas; Inem luis lopez de

propendiendo por la | mesa.en la ciudad de

permanencia y Villavicencio.

certificacion de los

aprendices en el

desarrollo de la

formacion profesional

integral.

5. Emitir juicio de

evaluacion de los | Se emitieron Los juicios | Anexo 4: Reporte de Juicios
csulados e | Svauaion e lat fehas | oyalyatios
aprendizaje, de 1as | 2750104 700760-

competencias del' | 5703379- 2470179

programa, en el

desarrollo de su

formacion,  aplicando

los procedimientos,

plazos y herramientas
tecnolégicas que la
entidad defina.

6. Registrar en el
sistema de gestidon
académica establecido
por la entidad en un
plazo maximo de tres

(3) dias, todas las
actividades que se
relacionan en el

procedimiento de la
ejecucion de la
formacion profesional.

Se verifico en plataforma
sofia plus que todos los
aprendices de la ficha
2470179 estuvieran
registrados en la
alternativa etapa practica

Anexo 5 pantallazo de
verificacion registro
alternativa etapa “practica en
sofia plus

7 Reportar
oportunamente al
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coordinador académico
y profesional de apoyo
para la articulacion con
la educacion media, a

En este mes no se
presento ninguna
novedad

No hay Evidencias

través de  medios

formales, las

novedades que se

generen durante la

ejecucion de la

formacion de las fichas

asignadas; y hacer

seguimiento a las

mismas.

8. Verificar que los

participantes a  su Anexo: 6Pantallazo aprendices
formacion se | Todos los aprendices | estado formacion.

encuentren en estado

"en formacion" en el
sistema de gestion
académica de la
entidad

se encuentran
registrados en Sofia
plus y en estado de
formacion.

9. Apoyar en el acopio
de los documentos del
procedimiento de
Ingreso de aprendices
cuando las condiciones
de la poblaciéon o
requieran.

Esta obligacion en este
mes no se presento po lo
tanto no se ejecuto

No hay evidencia

10. Participar cuando el
centro lo requiera en el
proceso de seleccion,
disefio de talleres e

instrumentos que
alimenten los bancos de
pruebas para la

En este mes no se realizé
esta obligacion

No hay evidencias
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seleccion de
aprendices.
11. Participar en los

comités de evaluacion y
seguimiento ordinario y
extraordinario que se
programen para los
aprendices, de acuerdo
con la citacion
realizada.

Esta accion se ejecutara
cuando se requiera o
exista la necesidad como
esta establecido en el
contrato

Esta accion se ejecutara
cuando se requiera o exista la
necesidad como esta
establecido en el contrato

12. Aplicar las medidas
formativas establecidas
en el reglamento del
aprendiz y el manual de

De Acuerdo al Manual
del aprendiz se imparte
formaciéon sobre el
reglamento del aprendiz
en la induccién

Anexo :7
Manual del aprendiz vy

formacion de induccién para los

los Centros de aprendices Matriculados de
convivencia del Centro décimo
de Formacion.

Anexo 8: pantallazo oferta

13. Apoyar al centro de
formacién en la
promocion de la oferta
institucional cuando se
requiera.

Se apoya en la
divulgacion de los cursos
de ingles de forma virtual
a los aprendices
ycomunidad en general
atraves de wasap y
redes sociales.

eductiva septiembre

14. Realizar
seguimiento a etapa
productiva, documentar
y acompaniar al
aprendiz en reunién(es)
con el conformador,
registrar las evidencias
del proceso y aplicar
instrumentos que
evaluen la etapa
productiva y aporten a

Se realiz6 Vvisitas de
seguimiento en las
Empresas de que los
aprendices estan
realizando. Dela ficha
2470179.

Anexo: 9 pantallazo visitas de
seguimiento en las empresas

GCCON-F-031 V.01
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la mejora del proceso
formativo

15. Acompafiar a los

aprendices a las
actividades

contempladas en el
Plan Nacional de

Bienestar al Aprendiz

En este mes no se realizo
esta obligacion.

No hay evidencias

16. Ejecutar un minimo
de 160 horas
mensuales de
Formacién Directa de
acuerdo a la
programacion de la
formacién del Centro

Se realiza eventos al mes
de acuerdo al programa
de formacién por 160
horas

Anexo 10 : Programacién de
eventos de septiembre

17. Apoyar las etapas
precontractual y
contractual (apoyo
técnicos) dentro de los
procesos contractuales

En este mes no se realiz6
esta obligacion

No hay evidencias

y de  cooperacion

asignados por el

supervisor 0 el

ordenador del gasto

18. Asistr a las

reuniones gue | Se participo en todas las | Anexo 11: Registro fotografico

programe el ordenador
del gasto y/o supervisor
con ocasion al
desarrollo de su objeto
contractual.

reuniones programadas
por el coordinador de
programas especiales

de reuniones

19. Atender las
orientaciones del
equipo técnico-

pedagoégico del Centro

Se atienden las
orientaciones dadas por
el equipo

tecnopedagogico

Anexol12: Pantallazo creacién
plan piloto

GCCON-F-031 V.01
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de formacion y de la
regional Meta.

20. Realizar 'la solicitud
de la consolidacion de

las necesidades de
materiales de formacion
con todas las
caracteristicas y

especificaciones segun
proyectos de formacion
de acuerdo con la

Se recibid6 materiales de
formacién fichas
2700124-2700769-
2703379

Registro fotogréfico

especialidad y

desempefio

21. Informar la

necesidad de giras | En este mes no se realizd

técnicas, y documentar
el cumplimiento vy
evaluacién de la misma.

esta oblogacion

No hay evidencias

22. Promover y divulgar
cada mes las
actividades y el material
bibliografico digital a los
aprendices enviado por
el Sistema de
Bibliotecas SENA.
(incluir referencias
bibliograficas, participar
de talleres y eventos,
entre otros)

Este mes se trabaj6 con
los aprendices.el uso de
las bases de datos de la
Biblioteca SENA, , libro
Direccion de ventas:
liderazgo en el siglo
XXI

Anexo 13 Pantallazo
actividades biblioteca
aprendices

23. Mantener el
certificado por
competencias laborales
vigente, tanto en las
normas técnicas, como
en la norma de
competencia "Orientar

A la fecha, se tiene
actualizada la
certificacion de la norma
de competencia orientar
formacion presencial de
acuerdo con el

Anexo No. 14 Pantallazo de
Certificado competencia
orientar formacion presencial de
acuerdo con el procedimiento
tecnico y normativo.
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Formacion Presencial
de acuerdo con
procedimiento técnico y
normativo" o la que la
modifique o reemplace,

participando en los
procesos de
certificacion que
adelante el SENA

durante la vigencia del
contrato.

procedimiento técnico vy
normativo.

24. Elaborar informe de
ejecucion del proyecto
formativo.

Este mes no se reraliz6
esta obligacién

No hay evidencia

25. Elaborar los
formatos del archivo de
gestion  segun  los

lineamientos de gestion
documental acorde a la
historia académica de
cada aprendiz y cada
ficha. Migrar la
informacion de las
historias académicas al
archivo/espacio digital
orientado por la
Coordinacién del Grupo
de Formacion Integral,
Gestion Educativa y
promocion y Relaciones
Corporativas del Centro

Este mes no se realiz6é
esta obligacion

No hay evidencia

26.Registrar y
mantener actualizada
la hoja de vida en el
SIGEP, y anexar los

Se tiene actualizada la
hoja de vida en sigep

Anexo 15 :
sigep

Hoja de Vida en

GCCON-F-031 V.01
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soportes en el mismo
aplicativo

27. Generar acciones
gue promuevan y
garanticen el
cumplimiento de los

rotocolos de

ioseguridad en el
Centro de Formacion y
ambientes.

Se Verificé de las
normas minimas para la
formacion de los
aprendices

Anexo 16 Ambientes

adecuados para la formacion

profesional

28.Cumplir con el
"Codigo de Etica del
SENA".

Se esta cumpliendo con
la formacién profesional
en las instituciones

Anexo 17 Formacion en las |.E

29.Dar cumplimiento al
Sistema  Institucional
de Gestion y
Autocontrol y los
modelos y sistemas de
gestion que lo
componen

Educativas

Se descargan los

formatos para la

ejecucion de & | Anexo No. 18 Evidencia. Se
Formacién  profesional | soporta en

Integral de las paginas
correspondientes.

Usuario y contrasefia del
instructor activada en
plataformas SENA y de
las siguientes paginas:

Compromiso:
http://compromlso.sena.ed
u.co/

SiContratistas:
https://contratistas.sena.ed
u.co

los Formatos actualizados

y utilizados para la FPI.

GCCON-F-031 V.01
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Correo Institucional:
https://outlook.office.com
mail:
sguzmanlon@sena.edu.co

oriente la formacion

30.Responder por los | Se recibieron los

bienes y elementos | materiales de | Anexo 19 Registro
giusepsg;?:ién apara Seul formacién para las | fotografico

cumplimiento del ficha 2700124-

objeto del contrato y |2700769-2703379

una vez finalizado,

guedar a paz y salvo

con el almacén.

31.Tener la

disponibilidad de | Se tiene disponibilidad | Anexo 20 Registro
desplazamiento a los | paradesplazarme alosy | fotografico en tiempo real
lugares donde de | lugares asignados

32.Presentar

oportunamente los
informes de ejecucién
contractual y cuentas
de cobro de acuerdo a

Se entrega los informes
oportunamente de
acuerdo a los
lineamientos de

Se entrega los informes
oportunamente de acuerdo a
los lineamientos de
coordinacién

la ejecucion  del | coordinacion
contrato
FECHA No. DE VALOR A VALOR SALDO PORCENTAJ | PORCENTAJE
(Concorte | FACTUR | CANCELA | EJECUTAD DEL E DE DE
al periodo a A R o} CONTRAT | EJECUCION EJECUCION
informar) o] FINANCIERA FisicA
11
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(Aplica para
contratos de
obrasy
adecuaciones)
No. de %
dias
ejecutado
S
Febrero ID 31502- | 3.397.556 3.397.556 35.863.089 | 8.65% No Aplica
2023 375424
Marzo ID 61703- | 3.775.062 3.775.062 32.088.027 | 12% No aplica
429069
Abril ID 47026- | 3.775.062 3.775.062 28.312.965 | 18.8% No aplica
123051
Mayo ID 32155- | 3.775.062 3.775.062 24.537.903 | 28% No aplica
898083
Junio ID 73626- | 3.775.062 3.775.062 20.762.841 | 52% No Aplica
440473
Julio ID 17973- | 3.775.062 3.775.062 16.987.779 | 63% No Aplica
776769
Agosto ID 46316- | 3.775.062 3.775.062 13.212.717 | 74% No Aplica
524506
Septiembr ID 65882- | 3.775.062 3.775.062 9.437.655 81% No Aplica
€ 410013

OBSERVACIONES

La gestion contractual GC y la gestion financiera GF se pueden verificar en la plataforma
SECOP I, proceso de contratacion No. PSP-RM-953210-023-2023.
Durante el presente periodo no se ha presentado novedades o situacion anormales que

afecten el desarrollo del contrato.

Durante el presente periodo no se ha presentado llamados de atencion al contratista.

GCCON-F-031 V.01
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Las obligaciones del contratista con los sistemas de seguridad social integral en salud,
pensiones y riesgos laborales. Esto se puede constatar en la planilla No 9455341526
expedida por A portes en linea correspondiente al mes de Agosto del 2023.

El presente informe se firma en Villavicencio, al mes de septiembre del 2023

Jorge Daniel Zipa Rodriguez.

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR. 4540715 del 2023
Coord. Académico Media Tecnicay Programas Especiales.
Centro de Industria y Servicios del Meta - CISM

Revis6: Angie Stephania Echeverry Bastidas

13
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EVIDENCIAS SEPTIEMBRE

Anexo 1: Registro fotogréfico asistencia comité consultivo en la 'y la IE Malala Yousafzai.
Y de la reunion de Orientacion en la Articulacion del Proyecto Educativo Institucional PEI,
con el Manual de Articulacion SENA con la Educacién Media

% 13 sept 2023!" ; ‘
R PN _ 4629La
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Anexo: 2 Archivo del doc

umento de vigilancia tecnologica

CENTRO DE INDUSTRIA'Y SERVICIOS DEL META

VIGILANCIA COMPETITIVA
Cliente | -competencia 260101047 -realizar las ventas de productos y servicios de
RED DE CONOCIMIENTO: . . L
acuerdo con las necesidades de los clientes y objetivos del plan de mercadeo )
CRITERIO DESCRIPCION
TiTULO
Direccion de ventas: liderazgo en el siglo XXI
AUTOR Blanco, Fernando
TIPO DE DOCUMENTO Libro
PUBLICACION ARO DE PUBLICACION 2012
https:/fwww-digitaliapublishing-
LINK com.bdigital sena.edu.co/a/34332/direccion-de-ventas-—liderazea-en-gl-
siglo-xxi
INSTITUCION JF KENEDY
UBICACION (Pais, Dpto, ciudad) Buenos Aires, Argentina
ESTATAL O PRIVADOD Privada
SITIO WEB X " ;
Registro Calificado o Equivalente
. elSBN Pdf: 9789871716630
(si aplica)
Pigina Weh wny.ecoeediciones.comhtips
ELABORADO POR: Silva Guzman Londofio
ANALISIS DE INSTITUCIONES REFERENTES
REFERENTE | NOMBRE | RESENA

institucionall. d 2 lak

Este estudio comprende la revision de sus capacidades de 1+D+i, infraestructura y recursos tecnologicos,
estrategias pedagogicas, capital humano, resultados de la gestion e impacto social {logros de la mision y vision

ral gue cubre, etc.

Hay un mito que se repite con el tiempo respecto a la profesion mas antigua que desarrolla el ser humano. Yo
le pregunto & ustedes: (Cugl es |a profesion mas antigua de |a humanidad? Todos responden lo mismo, pero
NO. Esa que usted acaba de responder es |a segunda més antigua. La profesin mas antigua de la humanidad,
sefioras y sefiores; es la de Vendedor. Y como tal, sufre las transformaciones necesarias impactando en su
mismisima evolucion.

Sin irnos tan lejos en el tiempo, sefialemos que las ventas durante el final del Siglo XX pasado evolucionaron
de tal manera que se pasa de vender Unicamente autos color negra v el cliente debia decidir por eso 0 nada, &

[ L L P |

|a terrible oferta mundial de miles de modelos de autos del color mas raro que se e pueda ocurrir.




Reterente Macional

Claro, la primera explicacion es que durante |as dltimas dos décadas del Siglo XX el mercado en su totalidad
se fue transformandno de un mercado de Demanda (pocos productos para muchos clientes) a un mercado de
Oferta pronunciada (demasiados productos para los clientes existentes), debido a que antes |os compradores
superaban a |os oferentes en sus demandas y requerimientos; y desde |os dltimos afios de |a década de los 90
5y mas acentuado en &l comienzo del nueva sigla, pasamos a un mercado de oferta creciente donde [
competencia entre los vendedores ha |lezado a un nivel de alta especializacion y &l que gana, tal como las
competencias deportivas; gana por milésimas de segundo respecto a su competidar mas cercano.

Esa pequefiisima diferencia hace a los lideres del Siglo XX,

ANALISIS DE PROGRAMAS DE FORMACION

NOMBRE:

Comercializacion de productos masivos

PRESENTACION DEL PROGRAMA

El programa técnico en Comercializacion de productos Masivos se proyecta a las pymes porque todas las
Empresas necesitan vender productos o servicios, darlos a conocer de una manera adecuada y directa, la
mayoria se centra en producir de una manera optima grandes cantidades de productos

0 garantizar la agilidad en la presentacion de servicios, pera pocos se toman el tiempo de planear las
estrategias para llegar & su mercado meta, es aqui donde el programa Técnico Comercializacion de
productos Masivos juega un papel importante, pues sus aprendices estaran en [a capacidad de generar todo
el area de mercadeo, realizando presupuestos, investigaciones de mercado, gestion de bodega, manejo de
exhibicianes, apoyan desde pequefias hasta grandes Empresas a aptimizar dicha area.

VIGILANCIA COMPETITIVA

Cliente ( -competencia 260101047 -realizar las ventas de productos y servicios de

RED DE CONOCIMIENTO: _ _ o
acuerdo con las necesidades de los clientes y objetivos del plan de mercadeo )
CRITERIO DESCRIPCION
TITULO QUE OTORGA Técnico
PERFIL DEL EGRESADO: Asesor Comercial. Supervisor o Director de Ventas, los tecnicos en Comercializacion de productos

Masivos estan en la capacidad de negociar técnicamente productos y servicios, prospectary presentar
cualgquier tipo de Empresa en su drea Comercial. Para el desarrollo de estas labores es necesario que
los aprendices titulados desarrollen habilidades blandas como la responsabilidad, el trabajo en equipo,
proactividad, honestindad con la empresa y sus prospectos.




VIGILANCIA COMPETITIVA

Cliente ( -competencia 260101047 -realizar las ventas de productos y servicios de

RED DE CONOCIMIENTO: . . -
acuerdo con las necesidades de los clientes y objetivos del plan de mercadeo )
CRITERIO DESCRIPCION
JUSTIFICACION PERFILDELDOCENTE | ESTRATEGIAMETODOLGGICA (PEDAGOGIAY RECURSOS DIDACTICOS)

Colombiz es un Pais cuyo tefido
Empresarial esta constituido en su
de

pequefias escalas. Las pequefias y

mayoria, por Empresas
medianas  Empresas  (PYMES)
definidas

colombianas

segin  las  leyes
como aquellas que poseen una
planta de personal inferior a
doscientos (200) empleados y
activos totales de hasta 30.000
SMMLV. Las PYMES representan el
99.5% del total de las Empresas y
5on

responsables del A1% del empleo
formal. Por lo que se propone
disefiar un plan de estrategias de
mercadeo beneficiando tanto a las

empresas involucradas como a los

Profesionales en: Administracion
de Empresas

Ingenieria Industrial y de

alimentos Economia

Contaduria Publica

Profesionales relacionados con
tiencias humanas Profesionales
las TIC.

Profesionales en mercadeo y

relacionados  can

ventas de servicios

Centrada en |a construccion de autonomia para garantizar |a calidad de |
formacidn en el marco de la formacion por competencias, el aprendizaje
por proyectos v el uso de técnicas didacticas activas que estimulan &l
pensamiento para |a resolucion de problemas simulados y reales;
soportadas en el utilizacion de las tecnologias de la informacion v Ia
comunicacion, integradas, en amhientes abiertos y pluritecnologicos, que
en todo caso recrean el contexto productivo y vinculan al aprendiz con I
realidad cotidiana y el desarrollo de lzs competencias.

ualmente, debe estimular de manera permanente la autocritica v la
reflexion del aprendiz sobre &l que hacer y los resultados de aprendizaje
que logra a través de |a vinculacion activa de las cuatro fuentes de
informacion para |a construccion de conocimiento:

*El instructor - tutor

*El entorno

Hastic

*F| trahajo colaborativo

ANALISIS COMPARATIVO CON LOS PROGRAMAS SIMILARES DE LA RED QUE OFRECE EL CISM - REGIONAL META

comercializacion de productos masiy T: gsyersion 1,
ELABORADO POR:

El programa que tiene similitud en alpunas competencias es Asesoria comerdial, aunque asesoria comercial tiene ya version 2, mientras que

Silvia Guzman Londofio




Anexo 3: Registro fotogréafico de formacion y guias de aprendizaje.
siqQa

PROCESC DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1 IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

* Denominacion del Programa de Formacion: COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
* Codigo del Programa de Formacion: 631117 Version 1
* Nombre del Proyecto: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE MERCADEQ, VENTAS E
INVENTARIOS EN PYMES DE VILLAVICENCIO POR MEDIO DE LA ARTICULACION SENA E
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
* Fase del Proyecto: EJECUCION
e Actividad de Proyecto: DESARROLLAR TODAS LAS ACTIVIDADES DE FORMACION
NECESARIAS PARA ALCANZAR EL EL OBJETIVO DE FORMACION APLICAR METODOLOGIAS,
PARA ASESORAR, GESTIONAR ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS Y ELABORAR
PRESUPUESTOS
* Competencia: 260101036 - IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE ACUERDO CON
LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE VENTAS.
s Resultados de Apre.:ndizaje Alcanzar:
202732 - APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS

PRODUCTOS OFRECIDOS EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES.
¢ Duracion de la Guia: 21 Horas

2 PRESENTACION

Una estrategia de mercadotecnia permite crear mejores tacticas que la competencia. Si se estudia a la
competencia atreves de la investigacian de mercado se puede saber lo que se esta haciendo y cdmo se puede
hacer mejor. Ademés, puede desarrollar propias técnicas innovadoras

¥ obtener una ventaja sobre los competidores que pueden haber estado en el mercado mas tiempo que la
Empresa y no han revisado su estrategia de mercadotecnia para adaptarse a los cambios actuales del mercado.

Generalmente, una idea de negocio se debe a la creacion de un producto o servicio como solucion a un
problema v a la satisfaccion de la necesidad existente. Cada plan exitoso en los negocios requiere de una
estrategia de mercadotecnia. Ademas, deben investigarse cierios elementos antes de comenzar el negocio
inicial. Como no todas las empresas son iguales una estrategia de mercadotecnia que funciona para una
empresa puede ser indtil para ofra y por esta razon, cada empresa fiene que crear una estrategia especifica
para su audiencia, producto servicio.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

DiA UNO
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3.1 Actividades Individual. Observar cuidadosay atentamente el video de GESTIOIN DE LACALIDA que
encuentraen la carpeta de material de apoyo y hacer un resumen minimo de una pagina resaltado lo
siguiente.

* (Quéeslacalidad concepto. Que se logra con la calidad, cuales son los elementos que selogran conla
calidad y hable del enfoque ciclo de DEMING, donde resalten la importancia de la calidad en las
empresas y lo que a usted le parecid interesante y porque se debe de tener en cuenta en todas las
empresas.

3.2 Actividad Colaborativa

* Enelsiguiente link
https://www.intedya.com/internacional/103/consultoria-buenas-practicas-de-manufactura-
bpm.html#submenuhomd.
Buenas practicas de manufactura Haga un cuadro y nombre cinco ventajas para la organizacion, para el cliente y
para el mercado y diga que entendid sobre este fema.

» Enlacarpeta del material de apoyo encuentra un texto sobre la manipulacion de alimentos del cual
debes elabarar un ensayo sobre este tema, minimo de unapégina.

DIA DOS
3.3 Actividad Individual

En |a carpeta de material de apoyo con el texto de herramientas de gestion de calidad elabore un mapa conceptual
sobre las 7 herramientas de calidad.

o | eael enunciado de identifiquese qué clase de cliente es usted visual, auditivo o kinestésico y
diga porqué.

4 ACTIVIDADES DE EVALUACION
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacién del Programa de Formacion: Comercializacion de productos masivos
Céodigo del Programa de Formacidn: 631117 Versidn 1

Nombre del Proyecto - Implementacion de estrategias de mercadeo, ventas y renovacion de inventarios
en pymes de villavicencio por medio de guia para la articulacién sena.

Fase del Proyecto: Ejecucion

Actividad de Proyecto Desarrollar todas las actividades de formacion necesarias para alcanzar el el
objetivo de formacion aplicar metodologias, para asesorar, gestionar almacenamiento de productos y
elaborar presupuestos.

Competencia: 260101047 - REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
MECESIDADES DE LOS CLIENTES ¥ OBIETIVOS DEL PLAN DE MERCADEO.

Resultados de Aprendizaje Alcanzar: 292727 - Asesorar a los clientes en situaciones reales segin los
objetivos y el plan de mercadeo.

292731 - Desarrollar el proceso y la estrategia utilizada para la presentacion de un producto o servicio de
acuerdo con el plan de mercadeo.

2. PRESENTACION

En la asesoria comercial de productos y servicios segin las condiciones del mercado y politicas de la
empresa, las ventas se han convertido en una herramienta indispensable en lel dmbito empresarial
persiguiendo como principal finalidad la resolucion entre conflictos entre las partes, buscando un
acercamiento y una positiva ventaja colectiva, pretendiendo siempre obtener los resultados que mejor se
ajusten a sus intereses,

Generalmente un a idea de negocio se debe a la creacion de un producto o servicio como solucién a un
problema vy a la satisfacion de la necesidad existente. Cada plan exitoso en los negocios requiere de una
Estrategia de mercadotecnia y a un buen asesoramiento. Ademds deben investigarse ciertos elementos
antes de comenzar el negocio.

En esta guia desarrollarermos varios momentos que le facilitard su aprendizaje y comprension para que
pueda negociar productos y servicios determinando estrategias adecuadas para su presentacion.
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FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividad Individual
*  Segln el material de apoyo haga un relato de que es el asesoramiento comercial ?
¢ (ue es un cliente?
» Como se clasifican los clientes.?

3.2. Actividad de aprendizaje.

En grupos de 4 aprendices representar dramatizadamete cada uno de los diferentes tipos de
clientes.

Cliente Indeciso

Cliente Silencioso

Cliente Discutidor

Cliente orgulloso

Cliente amistoso

Cliente Reflexivo o Metddico
Cliente conservador o entusiasta
Cliente Timido

Cliente escéptico.

Cliente ocupado.

3.3Actividad de reflexién.
Observa detenidamente el video que encuentra en el siguiente link para ser debatido en en praximio
encuentro, donde aprenderas la diferencia entre ventajas caracteristicas v beneficios del producto.

https=/www.divulegaciondinamica es/blog/tipos-de-clientes/

3.4 Actividad de transferencia de conocimientos.



Anexo 4: Reporte de Juicios evaluativos

FICHA 2700124

Nombre EApeIIidos E Estado Etompelencia E Resultado de Aprendizaje EJuicio (e E Funcionario que registro el juicio evaluativo
CARLOS JULIAN  [VANEGAS BELTRAN {EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LADINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADQ |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIANAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | NNADFS OF .
JOSENICOLAS  |ALVAREZ MARTINEZ |EN FORMACION [4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS | 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAIES Y | A NORLIATINAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | INNADFS OF .
HLENE SOFIA | GUERRA BENAVIDES|EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS | 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRFESARIAI ES Y | A NORLIATIVDAD CONTARE Y EINANCIFRA DF | AS L INRADES OF .
AYELYN DANEY!  |RODRIGUEZ CASTRO|EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS | 292745 - IENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO MAS FUPRESARIALES Y | A NORMATVANAD CONTARIFYF FSOF ,
M0 ESNEIDER  [PARRADO ENFORVACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO |CC 3412241 - SILVIA GUZMAN LONDOHO
CASAI| 48 PO ICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIANAD CONTARIE Y EINANCIERA OF | AS L INNADFS DF
NICOLAS GUTIERREZ ROJAS  (EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  [APROBADO | CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDORO
PO TICAS EMPRESARIAIFS Y | A NORLIATIANAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | NNADFS OF .
LAURANKOL ~ [SALDARRAGA  |ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
ECNSECA PO TICAS EMPRESARIAI ES Y | A NORLIATIVNAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | INNADFS OF .
JULANDAVID  |YELACONTRERAS |ENFORMACION [4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS | 292745 - DENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO/ TICAS FIPRESARIAI FS Y| A NOBUATVINAD CONTARE Y EINANCIFRA DF | AS | INRADFS OF .
MATEQ MADRIGAL ENFORVACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADNINISTRATIVA, - [APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
DURANGO PO TrAS FUPRESARIAIES Y | A NORMATVANAD CONTARIF Y EINANCIFRA OF | AS INNADFS OF
NICOLAS ESTEBANCARRANZA GUILLEN {EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIADAD CONTARIE Y EINANCIFRA DF | AS | NNADFS OF .
JOSE DAVID BAYONA OSPINA -~ {ENFORMACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  {APROBADO | CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAIES Y | A NORLIATINAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | INNADFS OF .
SHARITH MARLENY[LEON GARZON ~ {ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS {22745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADQ |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRFESARIAI ES Y | A NORLIATIVDAD CONTARE Y EINANCIFRA DF | AS L INRADES OF .
LUCIANA RAMREZGUZA  [ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO | CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO MCAS FUPRESARIAES Y | A NORMATVANAD CONTARIFYF FSOF ,
DEISY CAROLINA  [GUEVARA SALAZAR EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS ~ [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO ICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIANAD CONTARIE Y EINANCIERA OF | AS L INNADFS DF
DAVID SANTIAGO - {MOSQUERA CRUZ  {ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADQ |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIANAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | NNADFS OF .
DALANELIZA  [PALACIO CARABALI {ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAIES Y | A NORLIATINAD CONTARE Y EINANCIFRA OF | AS | INNADFS OF .
JOSEDANEL  |MONTOYA ENFORVACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADNINISTRATIVA, - [APROBADO | CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
GUTIFRRE7 PO TICAS EMPRFSARIAI ES Y | A NORLIATINAD CONTARE Y EINANCIFRA DF | AS | INRADFS OF .
MARTIN RODRIGUEZ CASTRO[EN FORMACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO | CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
Al FIANNRO PO MAS FUPRESARIALES Y | A NORMATVANAD CONTARIFYF FSOF ,
SAVIEL ESTEBAN [RAMREZLEQN  {ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS  [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS EMPRESARIAI S Y | A NORLIATIADAD CONTARIE Y EINANCIFRA DF | AS | NNADFS OF
KEVINANDRES ~ [CASTELLANOS ~ |ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS ~ [292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
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CARLOSJULIAN ~ |VANEGAS BELTRAN (EN FORMACION  |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR. LA DINANICA ADMINISTRATIVA, - {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
JOSENCOLAS  |ALVAREZ MARTINEZ |EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS  |292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, ~ |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOMNO
B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
VLENE SOFIA  |GUERRA BENAVIDES|EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS  {202745 - IDENTIFICAR LA DINAMCA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
AYELYN DANEY!  |RODRIGUEZ CASTRO|EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS  |202745 - IDENTIFICAR LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, - |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVAD — |CONTARIE ¥ ENANCIERA OF | 48 NDATFS OF
KO ESNEIDER  |PARRADO ENFORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLCANDO LAS {292745 - IDENTIFICAR LA DINANICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADQ  {CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
CASAI1 48 PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
NICOLAS GUTIERREZROJAS  |EN FORMACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINARCA ADVINISTRATIVA, ~ APROBADQ |CC 34412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
[AURANKOL  |SALDARRIAGA  (ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIHICAR. LA DINAWICA ADMINISTRATIVA, - {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
FOISELA PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
JULANDAVID | YELA CONTRERAS  |EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS  |292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, ~ |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOMNO
PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
NATEO MADRIGAL EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS~ {292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
DLRANAD B0 TCAS FLPRESARI FS YV A NARMATIAD — |WTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS OF i
NCOLAS ESTEBAN | CARRANZA GUILLEN (EN FORMACION  |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA, - |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
J0SE DAVID BAYONAOSPINA  (EN FORMACION (4247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS APLICANDO LA~ {292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
SHARITH MARLENY/|LEON GARZON ~ (EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIICAR. LA DINAWICA ADMIISTRATIVA, - |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
LUCIANA RAMREZGUIZA ~ |EN FORMACION 14247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDOLAS (292745 - IDENTIFICAR LA DINARCA ADVINISTRATIVA,  [APROBADQ |CC 34412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
DEISY CAROLINA | GUEVARA SALAZAR [EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLUCANDO LAS (292745 - DENTIFICAR LA DINAMCA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
DAVID SANTIAGD {MOSQUERA CRUZ ~ (EN FORMACION  |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR. LA DINAWICA ADMINISTRATIVA, - {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
DALANELZA  |PALACIO CARABALI (EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
PO TCAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF i
JOSEDANEL  |MONTOYA EN FORMACION (4247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS APLICANDO LA {292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  [APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOHNO
GIITFRRE7 B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
MARTIN RODRIGUEZ CASTRO{EN FORMACION (4247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS APLICANDO LA~ {292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  {APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
14 EJANDAN B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
SAMUEL ESTEBAN |RAMREZLEON  (ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
] PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
KEVINANDRES  |CASTELLANOS  [ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLUCANDO LAS (292745 - DENTIFICAR LA DINAMCA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| HFaRERA PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
DUVAN ANDRES  |BERNAL JMENEZ  (EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLUCANDO LAS (292745 - DENTIFICAR LA DINAMCA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
] PO TCAS FLPRFSARI FS VA NORMATIAD — |ONTARIF ¥ ERACIFRA OF | 481 NDATFS OF
YULIETHDAYANA |GUTIERREZ EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS~ {292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
’ CIITFRRE7 PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
JOAN SEBASTIAN |SOLER VELASCO  |EN FORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS  |292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA,  |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDORNO
| PO TICAS FUPREGARI FS VA NORMATVIAD — |WTARIE ¥ ERAKCIFRA OF | 481 DATFS OF
MARIA ALEJANDRARIANO LADINO -~ (ENFORMACION  |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO'LAS (292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA, - |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
KAREN YULETH | BERNAL GARCIA  (ENFORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS (292745 - IDENTIICAR LA DINAWICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| B0 TCAS FLPREGABI FS Y A NORMATVIAD — |CONTARIE ¥ EIANCIERA OF | A NDATFS.OF i
| HOSET SATIAGD [HERNANDEZ EN FORMACION (4247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS APLICANDO LA {292745 - IDENTIFICAR. LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,  [APROBADO |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOHNO
] SANARRIA 0 TCAS FLIPRESABI FS Y A NORMATVIAD — |ONTARIE ¥ ENAKCIFRA OF | 4 NDATFS OF
WCHAEL STIVEN  |PEREZ SANCHEZ  (EN FORMACION |4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLUCANDO LAS (292745 - DENTIFICAR LA DINAMCA ADMINISTRATIVA, - [APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
! PO TCAS FLIPRESARIY FS Y A HARMATDAD — |CONTARIE ¥ ENANCIFRA OF | 48 NDATFS OF
‘ YULIANA SOFIA  (MONTANO ENFORMACION (4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS APLCANDO LAS {292745 - IDENTIFICAR LA DINANICA ADMINISTRATIVA,  |APROBADQ  {CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
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LAURASOFIA  |TORRES ROMERD  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
ECRUACION 1ARICANDO | AS B s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS I INNADES .
DANEL ROASTORRES  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
SANTIAGO ECRUACION 1ARICANDO | AS B s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS I INNADES .
JUANESTEBAN | ALVAREZGRALDO  [EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| . ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
DERLY DUENAS GUERRERQ (EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
] EEBNANDA ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
LAURACAMILA LECN CRUZ EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
' ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
JUANCAMILO  |GALINDO GARZON ~ (EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| EDRMATION AP ICANNA | A8 BO) TICAG CONTARIFYF FSOF .
SARANICOLE  |ROMERQTEJADA  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| EDRMATION AP ICANNA | A8 BO) TICAG CONTARIF Y FRIANCIFRA DF | ASLNNADFS OF .
CRISTIAN CAMILOLADING FERNANDEZ |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
! EDRMATION AP ICANNA | A8 BO) TICAG CONTARIFYF FSOF .
DEGO RENDON RODRIGUEZ (EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
! A FYANAFR EDRMATION AP ICANNA | A8 BO) TICAG CONTARIFYF FSOF .
LOGAN AMAYACASTRO  |EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
Nl ERUN ECRUACION  [APLICANTY | AG B0 TICAS CONTARIF Y FRIANCIFRA DF | ASLNNADFS OF .
JUANMANUEL  |HGUERAAYALA  [EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
! ECRUACION  [APLICANTY | AG B0 TICAS CONTARIFYF FSOF .
KEVINANDRES  |ANGARITADIAZ  |EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
! ECRUACION  [APLICANTY | AG B0 TICAS CONTARIFYF FSOF .
ANYILCED  |BENITO MARTINEZ  (EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMCA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
] ECRUACION  [APLICANNY | AG BO) TITAS CONTARIE Y PRIANCIERA DF | ASTNNARES OF
LAURASOFIA  |BURGOS BRICEND  |EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
' ECRUACION  [APLICANNY | AG BO) TITAS CONTARIE Y PRIANCIERA DF | ASTNNARES OF
YULLAW WMADRONERO DIAZ ~ (EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| ECRUACION  [APLICANNY | AG BO) TITAS CONTARIE Y PRIANCIERA DF | ASTNNARES OF
NCOL SOFIA - |BARBOSA ARMERD |EN 247 - MANE.JAR PRESUPUESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
| ECRUACION  [APLICANNY | AG BO) TITAS CONTARIE Y PRIANCIERA DF | ASTNNARES OF
DANIELA RINCON QUEVEDD  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
! ECRUACION  [APICANNY | AG B0 TITAS CONTARIE Y FRIANCIFRA DF | ASTINNADES OF
((SANTIAGD  |RAMREZCUERVO N 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
VALEQNSD ECRUACION  [APICANNY | AG B0 TITAS CONTARIE Y FRIANCIFRA DF | ASTINNADES OF
KAREN DAYANA \AYALABRAVO  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
! ECRUACION  [APICANNY | AG B0 TITAS CONTARIE Y FRIANCIFRA DF | ASTINNADES OF
SARASOFIA  |GOMEZGARCIA  |EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
| ECRUACION  LAPLICANNY | AG D) TITAS CONTARIE Y FRIANCIFRA DF 1 ASLINNADES OF .
HECTOR HERNANDEZ CLAVIJOJEN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
B0 ECRUACION 1ARICANDO | AS B s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS I INNADES .
BRAYER STIWAR [ROMERC GORDILLO (EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
[ ECRUACION 1ARICANDO | AS B s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS I INNADES .
KAREN SOFIA  |BERROTERAN LOPEZ|EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
i ECRUACION 1ARICANDO | AS B s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS I INNADES .
JOSE FERNANDO|ARRIETA CAMROS  [EN 247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - IDENTIFICAR LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDOND
4 ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
JUANDAVD  |WANDURRAGA  [EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
f BOIAS ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
NKOLL URREGOBERNAL  (EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
g VAL FITINA ECRUACION 1ARICANDA | AS RO s CONTARIE Y FINANCIERA DF [ AS T INNADES .
ADRIANA SOFIA |ROJAS DECERRA  [EN 4247 - MANEJAR PRESUPUESTOS 292745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBACO (CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
5 EQRMATION 1APYICANNY | A8 BO) TICAS CONTARIF Y FRIANCIFRA OF | ASTINNADFS OF .
. SHAYAN SOFFIA |CADENA HERNANDEZ|EN {247 - I1ANEJAR PRESUPLESTOS 297745 - DENTIFICAR. LA DINAMICA ADVINISTRATIVA, |APROBADO  (CC 1412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO

FICHA 2470179
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] Nombre  Apellidos E Estado E Competencia E Resultado de Aprendizaje E Juicio de E Funcionario que registro el juicio evaluativo
LAURASOFIA  |TORRESROMERO ~ [EN 3405 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE. (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |G 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
. FORMACION  [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
) D GEQUIMIANRETA f‘r']MDF\!\N\i/\ [C STIACIANES RE QERVINIA SECIIN
DANEL ROJASTORRES  |EN 05 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 1412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
SANTIAGO FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
! DESEQVIMIANETA r\rmpmi/\ [E STIACIANES RE QEDVIIA SECIIN
JUANESTEBAN  [ALVAREZ GIRALDO |EN 305 - NTERACTUAR CON CLEENTES DE 292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
g - DECEDUINIANELL r\mpm\"\i/\ [E SITIACIANES ME CERVIRIN SEQl -
DERLY DUEHNAS GUERRERO |EN 3405 - INTERACTUAR CON CLEENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZMIAN LONDONO
FERNANDA FORMACION  [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
E LECEQUINADELL r‘r]MpM"\iA [E SITIACIANES ME CERVIRIA SEQl
LAURA CAMILA - |LEON CRUZ EN 3405 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE 292737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACION'Y  [APROBADO ~ |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  |ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
3 DESEQUINIODELL r"(']MDA!\N\i/\ [E SITIACIANES ME QERVIRIN Sl
JUAN CAMILO  |GALINDO GARZON  [EN 3405 - NTERACTUAR CON CLEENTES DE 1292737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUIMAN LONDON
FORMACION ~ [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
U DESEQUINIODELL r"(']MDMN\i/\ [E SITIACIANES ME QERVIRIN SECI
SARANICOLE  |ROMEROTEJADA  |EN 3405 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACION Y |APROBADO |G 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
T D GEQUIMIANRETA f‘r']MDF\!\N\i/\ [C STIACIANES RE QERVINIA SECIIN
CRISTIAN CAMILO]LADINO FERNANDEZ |EN 05 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 1412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
4 DECEQUINIARELL r\rwpmi/\ OC QTIALIANES BE CEDVICID SEQIIN
DIEGO RENDON RODRIGUEZ |EN 305 - NTERACTUAR CON CLEENTES DE 292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
ALEXANDER FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
1 DECEDUINIANELL r\mpm\"\i/\ [E SITIACIANES ME CERVIRIN SEQl -
LOGAN AMAYACASTRO  |EN 05 - INTERACTUAR CON CLENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNCACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZVIAN LONDONO
GUILLERMO FORMACION  [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
8 DECEDUINADELL r‘mpmﬁi/\ [E SITIACIANES ME CERVIRIN SECi
JUANMANUEL ~ [HGUERAAYALA  |EN 3405 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE 292737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACION'Y  [APROBADO ~ |CC 31412241 - SILVIA GUZMAN LONDONO
FORMACICR  |ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
5 DESEQUINIODELL r"(']MDA!\N\i/\ [E SITIACIANES ME QERVIRIN Sl
KEVIN ANDRES |ANGARTADIAZ - |EN 3405- INTERACTUAR CON CLEENTES DE 1292737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACIONYY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUIMAN LONDON
FORMACION ~ [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
§ D CEQUIMANRETA r"(']MDAﬂiA [C STIACIANES RE GERVIIA SECIIN
ANYILICED  [BENITO MARTINEZ  |EN 3405 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACION Y |APROBADO |G 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
f D GEQUIMIANRETA f‘r']MDF\!\N\i/\ [C STIACIANES RE QERVINIA SECIIN
LAURASOFIA  |BURGOS BRICEND  |EN 05 -INTERACTUAR CON CLEENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 3412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
3 DECEQUINIARELL r\mpm\"\i/\ OC QTIALIANES BE CEDVICID Sooly
YULLIAN WADRONERODIAZ ~ |EN 3405 - NTERACTUAR CON CLEENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZMAN LONDONO
FORMACION  [ACUERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
U DECEDUINIANELL r\mpm\"\i/\ [E SITIACIANES ME CERVIRIN SEQl
NICOL SOFIA  |BARBOSA ARMERQ |EN 05 - INTERACTUAR CON CLENTES DE (292737 - APLICAR TECHCAS DE COMUNCACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUZVIAN LONDONO
FORMACION  [ACLERDO CON POLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
7 DECEDUINADELL r‘mpmﬁi/\ [E SITIACIANES ME CERVIRIN SECi
DANELA RINCON QUEVEDO  |EN 3405 - NTERACTUAR CON CLEENTES DE 1202737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACIONY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUIMAN LONDOND
FORMACION ~ [ACLERDO CON PQLITICAS Y ESTRATEGIAS{PRINCIFIOS DE COMPORTAMIENTO EN EL MANEJO
4 DESEQUINIODELL r"(']MDA!\N\i/\ [E SITIACIANES ME QERVIRIN Sl
SANTIAGD  |RAMIREZCUERVO  |EN 3405- INTERACTUAR CON CLEENTES DE 1292737 - APLICAR TECHICAS DE COMUNICACIONYY  |APROBADO |CC 31412241 - SLVIA GUIMAN LONDON
| ALFONSO FORMACION - |ACUERDQ CQN POLIICAS Y ESTRATEGIAS|PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTQ EN EL MANEJQ

Anexo 7: pantallazo feta eductiva
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Anexo: 8 pantallazo visitas de seguimiento en las empresas







Anexo 12: Pantallazo actividades biblioteca. Aprendices

Nombre del aprendiz: Katherin Torres Vélez
Numero de ficha: 2700769

Programa: Comercializacion de productos masivos 5
Instructora: Silvia Guzmén Londofia — Login Idioma Ayuda Contacto

Referentes bibliograficos: .
Nombre del libro: Direccion de ventas: liderazgo en el siglo XXI d| |tal|a TE wmberen
Autor- Blanco, Fenando o hspanica

Editor: Editorial Nobuko

Lugar de publicacion: Buenos Aires, Argentina
Adio de publicacion: 2012

Nimero de paginas: 220

Resumen:

Titulo v

Prélogo.

La funcion de ventas ha pasado de ser tactica a ser estratégica, por eso es que la gestion v el
planeamiento de ventas deben ser estratégicas para cualquier empresa.

El plan de negocios describe el negocio en todas sus partes y desarrolla ideas de cémo se

deberia conducir el negocio, dentro de este mismo se desarrolla el plan de marketing, cuyo e

objetivo es generar ventas a través de propuestas de negocio. Ambos planes nutren al PEV Direccion de Ventas Direccion de
con sus objetivos en el drea comercial. — L

ventas:
El marketing y las ventas siempre han convivido de m_anera'armon..iosa dentro de las Iiderazgo enel
empresas, por lo que algunas los concentran en una misma dred, mientras otras mantienen ' ialo XXI
estas actrvidades separadas siglo
En la actualidad las ventas tienen en frente a compradores experimentados v mds Ao
profesionalizados en la compra concentrada, ademas, los productos v servicios tienen mejor

calidad y cantidad, lo cual ha convertido a la competencia en algo estratégico. Por esto, un

director comercial debe estar expertmentado tanto en las ventas como en el marketing ademas Fenads e

de tener habilidad para el liderazgo v la negociacion. ﬂ

La informacidn obtenida de los diversos factores ayuda a definir las actividades que se deben

realizar para cada producto y segmento del mercado que comercializan, también debemos

entender que los clientes son cada vez mas exigentes v las mismas técnicas de hace una Ver mas informacion
década no serdn igual de efectivas, ademas, la forma en la que se trata al cliente importante,

pues esperan ser tratados con profestonalidad.

Es urgente altviar la presion de los clientes en todos los aspectos, por lo tanto, se beben Visores online

disefiar estrategias desde la perspectiva del cliente

0
Texto Audio
Evidencias: @

Anexol3; Pantallazo de
Certificado competencia orientar formacion presencial de acuerdo con el procedimiento
técnico y normativo.
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Anexo 16: Formacion en las |.E
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Anexo 18: Registro fotografico recibiendo materiales fichas 2700124-2700769-
2703379
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR:  SILVIA GUZMAN LONDONO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE INDUSTRIA'Y SERVICIOS DEL META

FECHA INICIAL: 01/09/2023 00:00:00
FECHA FINAL:  30/09/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2700769 - COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

HACER SEGUIMIENTO A LOS CLIENTES CON BASE EN LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDOS COMERCIALES Y EL PLAN DE SERVICIO A
CLIENTES.

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS OFRECIDOS EN EL PUNTO DE
VENTA SEGUN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES.

APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE PRODUCTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR REPORTES RELACIONADOS CON EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON
LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

22/09/23 13:32 Page 1 of 7



INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS POLITICAS
EMPRESARIALES Y LA NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR LOS REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y
OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

HACER EL CIERRE DE VENTAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,90

FICHA 2700124 - COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

22/09/23 13:32 Page 2 of 7



HACER SEGUIMIENTO A LOS CLIENTES CON BASE EN LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDOS COMERCIALES Y EL PLAN DE SERVICIO A
CLIENTES.

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS OFRECIDOS EN EL PUNTO DE
VENTA SEGUN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES.

APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE PRODUCTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR REPORTES RELACIONADOS CON EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON
LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS POLITICAS
EMPRESARIALES Y LA NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR LOS REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y
OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEDO.

22/09/23 13:32 Page 3 of 7



RESULTADOS DE APRENDIZAJE

HACER EL CIERRE DE VENTAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 63,90

FICHA 2703379 - COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

HACER SEGUIMIENTO A LOS CLIENTES CON BASE EN LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDOS COMERCIALES Y EL PLAN DE SERVICIO A
CLIENTES.

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS OFRECIDOS EN EL PUNTO DE
VENTA SEGUN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES.

APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE PRODUCTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR REPORTES RELACIONADOS CON EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON
LA POLITICA DE LA ORGANIZACION
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INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS POLITICAS
EMPRESARIALES Y LA NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR LOS REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y
OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

HACER EL CIERRE DE VENTAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,90

FICHA 2470179 - COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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HACER SEGUIMIENTO A LOS CLIENTES CON BASE EN LOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDOS COMERCIALES Y EL PLAN DE SERVICIO A
CLIENTES.

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS OFRECIDOS EN EL PUNTO DE
VENTA SEGUN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES.

APOYAR LAS PRUEBAS DEMOSTRATIVAS DE PRODUCTOS EN LOS PUNTOS DE VENTA SEGUN EL PLAN PROMOCIONAL.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON B
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR REPORTES RELACIONADOS CON EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON
LA POLITICA DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS POLITICAS
EMPRESARIALES Y LA NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REALIZAR LOS REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS DE ACUERDO CON LAS DIFERENTES ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y
OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEDO.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

HACER EL CIERRE DE VENTAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 159,60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR:  SILVIA GUZMAN LONDONO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS DEL META
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