E&T DESARROLLOS S.A.S !
Nit. 830510377-0 Responsable de Iva S
Direccién: CL 46 16 24 OF 802 CC SAN JUAN PLAZA (NEIVA - HUILA)
Teléfono(s): 8731400 (Nelva)
Em@il: info@eytdesarrollos.net

Resoluciaon de 18764044783001 21 febrero 2023 al 21 febrero 2024
facturacion: del al
Rango autorizado EG-1 EG- 100
del:
Cufe 978f8e577b2ee9cad88c44d8clidde1000f5¢50e7b028189e2d4b3497127e1ac5043e3974{d64C71696d645d2002925
5
Factura electronica de venta EG - 22|
No.
4 ™~
Informacién del cliente
Nombre Nit/C.C.: 800.103.913 -4
Completo: GOBERNACION DEL HUILA
Direccion: CARRERA 4 CALLE 9 (NEIVA - HUILA)
Telefono(s): Expedicion: 2023/08/28
\ Email: hectorgalindo1@yahoo.com.mx 2023/08/28 .
Vencimiento
Cédigo/Referenci Nombre / Descripcion | Cantidad | Vior Unitario | INC | Vior. Total |
a
1002 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A LA 1,00 15.462.860,0 0 15.462.860
EXTRANET CORPORATIVA PLATAFORMA 0
I DE APLICACIONES DASHA
1004 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA 1,00 ©852.000,00 0 952.000
EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
NOTIFICACIONES
1005 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A == 4-00-+.249.506,00 0 1.249.500
MODULOS SISTEMA DE GESTION  BORERNACION DEL HUILA ]
INTEGRAL EN SALUD s = 3
08 SER2023- E
LA PRESENTE FACTURA DE VENTA SE ASIMILA PARA-TQDOS SHSW/lor exento 0
EFECTOS LEGALES A UNA LETRA DE CAMBIO(CODIGO DE COMERCIO
ART 774) EL NO PAGO CAUSARA INTERESES DE MORA(CODIGO DE| Yo gravado 14.844.000
COMERCIO ART 774) Sub Total 14.844.000
NO SOMOS AUTORRETENEDORES DE RENTA; NO sowmos|Valoriva 2.820.360
AUTORRETENEDORES DE ICA Vier Total 17.664.360
Son: DIECISIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS
SESENTA COP MCTE

OBSERVACIONES CORRESPONDIENTE AL ACTA PARCIAL No. 6

Elaborado por Firma del cliente / Recibido

Impreso por GenesisTl, Nit. 901.041.410-0 PaginaN° 1/1  Fecha/ Hora lunes, 28 de agosto de 2023 9:07
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/ SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

icontec

Oy _—
GOBERNACIO SCA353-1
DEL HUILA Cédigo: DAC-C055-P1110-F09
Fecha Aprobacién: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Version: 5
14 de enero de 2021 CONVENIO Pagina1 de 4
ACTA PARCIAL Y/O FINAL
1. DESCRIPCION GENERAL /
CLASE DE ACTA: FINAL: PARCIAL: _X No. &
X CONTRATO DE: ; ; o 3.
~ CONVENIO DE: PRESTACION DE SERVICIOS P N°: / 853 | ANO: 2023
> DEPARTAMENTO DEL HUILA - Secretaria General- Secretaria de Salud
CONTRATANTE: Departamental
NOMBRE O
RAZON SOCIAL: E&T DESARROLLOS S.A:S
NIT O CC: 830.510.377-0 ;
CONTRATISTA O DIRECCION: Carrera 5 No. 11-08 Ofc. 401. [ TEL: l 317 4409787
CONVINIENTE: CIUDAD: Neiva 3
REPRESENTANTE
LEGAL: YUDERLY REINA TOVAR
CC: C.C. No. 36.307.930 de Neiva
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET
OBJETO: CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES© DE LA GOBERNACION DEL HUILA
No. 1,683 7 FECHA (dd/mm/aa): 21/02/2023 Secretaria General
No. 1,680 ./ FECHA (dd/mm/aa): 21/02/2023 Secretaria de Salg/
REGISTRO /
PRESUPUESTAL: No. 6,357<" /FECHA {dd/mm/aa): 23/08/2023 Sgcretarla Gen{ral AdlCIOﬁ{ 11
No. 6:348 Z FECHA (dd/mm/aa): 23/08/2023-Secretaria de Salud - Adicional ¥
No. 6,349 FECHA (ddimm/aa): 23/08/2023 Secretaria de Salud ~&dici ona/?
CUENTA BANCARIA | No. 076069996098 Banco. DAVIVIENDA Tipo de Cuenta: CORRIENTE :
VALOR INICIAL $335.975.oso,00. 24,
(CONTRATISTA): Valor en Letras: TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
Y CINCO MIL OCHENTA PESOS
$
Valor en Letras: T
APORTANTE O $ / \
CONVINIENTE: . &
(Efectivo - Especie): \;'alor anislgs: f-5-SEP-2023 \\J !
Valor en Letras: / 1R -)\
VALOR ADICIONAL | N°1 | $99.246.000,00° y —
VALOR TOTAL $435.221.080 <

i
E

g 0
n)’-——.\

Panecs

CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila

- o

e-mail general@gobernacionhuila.gov.co
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SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG
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3 3 . 150 9001
GOBERNACION $C43531
DEL HUILA Cddigo: DAC-C055-P1110-F09
Fecha Aprobacién: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Version: 5
14 de enero de 2021 CONVENIO Pagina 2 de 4
L | _
PLAZOINICIAL: | DIEZ (10) MESES Y QUINCE (#5) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA
(dd/mm/aa) SUSCRIPCION DEL ACTA DE/INICIO SIN E(X@EDER EL 31 DE DICIEMBRE
DE 2023 ‘
PLAZO ADICIONAL:
(dd/mm/aa) N A
FECHA DE INICIO:
(dd/imm/aa) 24/02/2023 g
FECHA DE . SUSPENSION
SUSPENSIQN Y N°1 .
REINICIACION: REINICIACION
 (dd/mmf{aa) 7
FECHA DE /
TERMINACION: 311212023
(dd/mm/aa) )
FECHA DE LA
PRESENTE ACTA: 25/08/2023
(dd/mm/aa)
PERIODO QUE _,
COMPRENDE LA A
PRESENTE ACTA: DEL 24 JULIO AL. 23 AGOS'lpf DE 2023
(dd/mm/aa)
NOMBRE: YESINITH VARELA BONILLA
EN CALIDAD DE: Supervisora
NOMBRE: YUDERLY REINA TOVAR
IDAD DE:
SREBENTES FOY. T pehrinAD Representante Legal E&T DESARROLLOS S.AS
NOMERE: CESAR ALBERTO POKANIA SILVA
EN CALIDAD DE: Secretario de Salud Depdrtamental
NOMERE: LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANGO
EN CALIDAD DE: Secretaria General ~

AP
5/
} i

Tanecad

4 & ‘ CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila

e-mail general@gqobernacionhuila.gov.co

&







SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG
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SC4353-1

DEL HUILA Cadigo: DAC-C055-P1110-F09
Fecha Aprobacién: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Version: 5
14 de enero de 2021 CONVENIO Pagina 3 de 4
1. ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA |TOTAL ACTAS | (CONTRATO O SALDO
CONVENIO)
0. Acta de inicio 24/02/2023 | _ $ 335.975.080,00 $ 335.975.080,00
- T o
1. Acta de Recibo Parcial N° 1 27/03/2023  $17.664.360,00 $318.310.720,00
2. Acta de Recibo Parcial N° 2 27104/2023] $17.664.360,00 $300.646.360,00
3. Actade Recibo Parcial N°3 - 25105:2023/f}szs.m?.oso,g}- $271.879.300,00
4. Acta de Recibo Parcial N° 4 ¢ 123/06/20 $17.664.360,00 $254.214.940,00
5. Acta de Recibo Parcial N°5 " |24/07/2023/], $17.664.360,00| | $236.550.580,00
6. Adicional N° 1 < |rmosr2023/] 7 }599.246.00000 | $335.796.580,00]
7. Actade Recibo Parcial N°6 2508/2023 | $17.664.360,00 $318.132.220,00
< 3
TOTAL ACTAS $117.088.860,00 | §435.221.080,004 $318.132.220,00

2, CUMPLIMIENTO (PAGOS A SALUD PENSION, RIESGOS Y PARAFISCALES)

Que el sefor(a) E&T DESAR_RLQLLOS S.a‘-\ S en calidad de contratista, se encuentra al dia en el pago de Ios aﬁortes en
9454373879/ del mes de (Julloy@)) y con los

salud, pension y ARL, segin

Planilla No. 9453660385 del mes de (Jumo )JUTJO y fa Planilla No.

siguientes valores: /
Ingreso Base de Cotizacion Planilla No. 9453660385 Tipo de Aportes Valor /}"
5 Salud $ 588,300
$14.710.550,00 4 Pension $2,353,700
ARL $ 77,100/
Ingreso Base de Cotizacién Planilla No. 9454373879 ./ Tipo de Aportes Valor 5
Salud $591,200 | .
$14,710,550 ) Pension $2,364,400 |,
& ARL $77,500

CERTIFICACION DEL Fecha de elaboracién (dd/mm/aa):

REVISOR FISCAL: Quien suscribe:

‘.,-a-»

¥
& e-mail general

CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila
obernacionhuiia.qov.co
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DEL HUILA Codigo: DAC-C055-P1110-F09
Fecha Aprobacién: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Version: 5
14 de enero de 2021 CONVENIO

Pagina 4 de 4

3. RECIBO A SATISFACCION (POR PARTE DE LA INTERVENTORIA O SUPERVISION)

1. El confrato arriba descrito se desarrolié de conformidad con lo pactado en el mismo, en el cual se efectuaron las

actividades objeto del contrato.

2. Que en ejecucion del contrato se autorizan los siguientes pagos:

2.ACTAS
DESCRIPCION FECHA VALOR ACTA ($) VALOR gglﬁ‘(’%g:gamo o SALDO
VALOR INICIAL | SEC. GENERAL 20/02/2023 $§  287.286.230,00 $ 257.286.230,00
DEL CONTRATO | gec salup 200212023 $  48.688.850,00 $  48.688.850,00
TOTAL DEL CONTRATO $  335.975.080,00 $ 335.975.080,00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 27/03/2023 | $ 16.414.850,00 $ 270.871.370,00
PARCIAL No.1 | g6 saLUD 27/03/2023 | $  1.249.500,00 $  47.430.350,00
TOTAL VALOR ACTA $ 17.664.360,00 $  335.975.080,00 $ 318.310.720,00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 27/0412023 | $ 16.414.860,00 $ 254.456.510,00
PARGIAL No.2 | grc saluD 27/04/2023 | $  1.248.500,00 $  46.189.850,00
TOTAL VALOR ACTA $ 17.664.360,00 $  335.975.080,00 $ 300.646.360,00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 25/05/2023 | $ 16.414.860,00 $ 238.041.650,00
PARCIALNo.3 | gpc saLuD 25/05/2023 | § 12.352.200,00 $  33.837.650.00
TOTAL VALOR ACTA $ 28.767.060,00 $  335.975.080,00 $ 271.879.300,00
PAGOACTA | SEC. GENERAL 23/06/2023 | § 16.414.860,00 $ 221.626.790,00
PARCIAL No.4 | gec saLup 23/06/2023 | §  1,249.500,00 $  32.588.150,00
TOTAL VALOR ACTA $ 17.664.360,00 $  335.975.080,00 $ 254.214.940,00
PAGOACTA | SEC. GENERAL 24/07/2023 | $ 16.414.860,00 $ 205.211.930,00
PARCIALNo.5 | gkc salup 24/0772023 | $  1.249.500,00 $ 31.338.650,00
TOTAL VALOR ACTA P $ 17.664.360,00 $  335975.080,00 |§ 236.550.580,00
SEC. GENERAL - $  40.460.000,00” | & 245.671.930,00
ADICIONAL N° 1 17/108/2023
SEC. SALUD $ 5878600000~ |'S  ©0.124.65000
TOTAL ADICIONAL AT 'S 99.24600000," |s 33579658000 |
PAGO ACTA | SEC. GENERAL < 250082023 | 5 165.414.860,00 S 229.257.070,00
PARCIAL No. 6" [GEC galup 250812923 $ 124950000 |, | s s887s.150 00
TOTAL VALOR ACTA $ 17.684360,00 7 |5 435221.08000 | § 31813222000
TOTAL ACTAS $ 117.088.860,00 |§  436.221.08000 | § 318,132.220,00
7

3. Que las partes contratantes se encuentran cumpliendo con lo pactado, por io que de comin acuerdo imparten la

aprobacién a la presente acta parcial.

(&)

runpess®

eneral

obernacionhuila.cov.co

CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila
e-mail
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ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O
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Version: 5

Pagina 5 de 4

|

4. Las partes manifiestan estar totalmente de acuerdo con la presente Acta parciél No6 para lo cual se deja la
presente constancia.

9. Para el efecto firman el acta parcial No. 6 gie/l contrato 853 de 2023 fos que enélla participaron. /7
4

A

X
12K ADRIANA CARVAJALE
Secretaria General

YU 3l

‘ |
\ % ? CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila | = |

ep. Le egal E&T Desarrollos S.A.S

e-mail general@gobernacionhuila.gov.co

U\Ye

"W

CESAR ALBERTO POLAMNIA SILV.
Secretario de Salud

(33
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SISTEMA DE GESTION: MODELQ INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG ==
GOBERNACION DEL Cddigo: DAC-C055-
BA1:H77A158A1:H26A1:HBBA15HH HH26A1:HI7A158A1:H26A1:H1004 P1110-F08
iprsprisnigoiyod INFORME DE SUPERVISION DE-CONTRATO O CONVENIO %
TIPO DE INFORME: Parcial: _X_ [ Final: _ ;of’ 6_ Fecha: (25/08/2023)
CONTRATO_X DE: PRESTACION DE SERVICIOS i 1des -
CONVENID. Ne: S8 ANO 2023
CONTRATANTE: EL DEPARTAMENTO DEL HUILA e
NOMBRE O
SeNESCT E&T DESARROLLOS S.A.S
NIT O CC: NIT-830.510.377-0
CONTRATISTA: DIRECCION Carrera 5# 11-08 Oficina 401 _ I TEL: [ 317 4409787
CIUDAD: - Neiva
REPRESENTANT —
bl YUDERLY REINA TOVAR
CC: 36.307.830 De Neiva
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFGRMA DE

APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES QFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA

FECHA SUSCRIPCION DEL CONTRATO O CONVENIO:
(dd/mm/aa) 20/02/2023 /

.

1. BALANCE/JURIDICO ADMINISTRATIVO
En cifras: $335.975.080,00

VALOR INIGIAL: (Contrato o Convenio) En Letras: TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL OGHENTA PESOS
MICTE
ALOR ADICIONAL: Ne 1 |Valon $99.246.000,00 Fecha: 17/08/2023
VALOR TOTAL: (Acumulado) $435.221.080,00

PLAZO INICIAL: DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER
i EL 31 DE DICIEMBREDE 2023

PLAZO ADICIONAL.: N® 1 | Tiempo: N/A Fecha: N/A

DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15} DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PLAZO TOTAL (Acumulado)

FECHA DE INICIO: {dd/mm/aa) 2410212023 Ll
Término Fecha (dd/mm/aa)
FECHA DE SUSPENSION ¥ REINICIACION: (dé/mm/aa) Ne1 Suspension:
Reiniciacion:
FECHA DE TERMINACION: (dd/mm/aa) 31M12/2023
GARANTIAS:
Polfzas
VIGENCIA
Ne DE POLIZA All::gg:ggN TIPO DE AMPARO VALOR ASEGURADO

INICIO FINAL

Cunymﬁid del contrata % 67195016.00|20022023 (100772024

~121.44101047422-CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL- ANEXO 0 2010272023 ' 9° o salarios, prastacionas sociales legales 6 indemnizacianes | ssrsosmolromzz oo

= Calidad del Servicio 5 87 185 016,00 | 20/022023 100172025

:L'Ei;o‘; 017873 RESFONSARILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL ° 2410212022 Predios Laborales y Operacionales $ 212/000.000,00 [ 204022023 150172024

= Pélizas Adicional N° 1
/ VIGENCIA
N°DE POLIZA ¢ A::g;: N TIPO DE AMPARO VALOR ASEGURADO
/,s NICIO FII‘_\‘_AL
—

Cumplimieato del contrato 5 14 0476” o|20m22023  MBOT2024

|61-44-104047422-CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL- ANEXD 0 30;0812?,-” Pago de salarios, p el s saspTo8 oo [zu022023 ootz

Calidad del Sarvicio 1} 87 D44 218700 | 20022029 100112025
., % o ¥

SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:
Que el contratista acreditd el cumplimianto del pago de aportes as Sistema Integral de Seguridad Social, asi:

Salud: $588.300
PLANILLA N° 9453660385 Fondo de pensidn: $2.353.700
ARL.: $77.100
Salud: $591.200
PLANILLA N°® 9454373879 Fondo de pensién: $2.364.400
ARL.: $77.500




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG "j"”
GOBERNACION DEL Codigo: DACL055-
FA1:H77A158A1:H26A1:H88A15HH H26A1:HTA158A1:H26A1:H1004 P1110-Fo8
et INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO - ag“i’:;s"’” $
2. BALANCE FINANGIERO Y CONTABLE
= 208y
DESCRIPCGION DE PAGOS FECHA (dd/mm/aa) /ALOR /,AMORTIZACION SALDO
y ol
VALOR INICIAL DEL CONTRATO 20/02/2023 (}:/- 335.915.080,‘6 < )/ 336.975.080,00
'VALOR ADICIONAL N*1 17/08/2023 / s/ ra 99.243.1159.09/ $ sa.zgpaofﬁ 0
VALOR FINAL CONTRATABD 17/08/2023 ‘,/’; 436.277.080,00 43822 yoﬁ
VALOR ANTICIPO DEL CONTRATO j H{.a"'
VALOR ACTA PARCIAL N°1 2110312023 7 s 17.664,360,00 $  417.566,720,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL § $ s
VALOR ACTA PARCIAL N°2 27/04/2023 f’{ 17.664.360,00 $  399.892.360,00
AMORTIZACION ANTICIPO AGTA PARCIAL 2 i $ %
VALOR ACTA PARCIAL N°3 25:‘05.’2023‘,) 7 S 28.767.060,00 $ 371.125.300,00
~MORTIZACKON ANTICIPO ACTA PARCIAL 3 S $
ALOR ACTA PARCIAL N°4 23{06.'2022, ; $ 17.664.360,00 $  353.460.940,00
AMORTIZACION ANTICIFOQ ACTA PARCIAL 4 $ 1
VALOR ACTA PARCIAL N°5 24/07/2023 ] 17.664.360,00 H 335.796.580,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 5 As ¥ $
VALOR ACTA PARGIAL N6 251081202 s 17.554.353,06 $  318432:220,00
AMORTIZAGION ANTICIPO ACTA PARCIAL 8 $ $
VALOR ACTA FINAL
AMORTIZACHIN ANTIGIPO ACTA FINAL $ $
VALGR FINAL EJECUTADO
SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA $ . $
SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTC $ - $
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ $
VALOR REMNTEGRADC POR EL CONTRATISTA O CONVENIENTE 5 $
- 3. COMPONENTE TECNICO
1 ACTAS
DESCRIPCION FECHA ToTALACTAS | VYALOR 25'&!2%’}';;‘”0 2 SALDO
|0. Acta de inicio 24102.!2sz $ 335.975.080,00 $335975.080,00
1. Acta de Recfbo Parcial N°1 2710372023 § 17.664.360,00 // $318.310.720;00} =
2. Acta de Reclbo Parcial N° 2 27/04/2023 § 17.664.360,00 $ 300.646.360,00
4 7
3. Acta da Recibo Parcial N° 3 250512027 $ 28.767060,00 §271.879.30
4. Acta de Reclbo Parcial N° 4 2310612023 $17.664.360,00 $ 254.214,940,00
5. Acta da Recibo Parcial N° § 24107/2023 $ 17.664.360,00 /s 236.550.580,00
6. Adicional N° 1 s 1mgpoﬁ o7 ssa2em.00000] $335 58000
7. Acta de Raclbo Parclal N* § / 2500812023 K 11.55(550.00 / 4 - $38.132.22060
<
TOTAL Ac:{as . $ 117.usa.aan.o/o $ 435.221.080,00| $ 318.132.220.9&"

Que para mayor detalle, se describen estos resultados. asl:
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GOBERNACION DEL

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION ¥ GESTION - MIPG

Scasgst

Cédigo: DAC-C055-

BA1:H77A158A1:H26A1:H88A15EH M 26A1:HO7A158A1:H26A1:H1004 P1110-F08
Facha Aprabacién: Version: 6
T INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO Pagina
CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO DE ENTREGADOS
CR' LR
JRrS— IiNI;I-I?SlElﬁ.‘;I“iI-DE) CUMPLIMIENTO | ACTIVIDADES EJECUTADAS | % DE CUMPLIMIENTO | DIFIGULTADES U
y {Frente al Resultado logrado) | PARCIAL{MENSUAL) | OBSERVACIONES
LOGRADO
1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES®Y PLATAFORMA @DASHA [EXTRANET CORPORATIVA)
1.1 Implementar los sjustes y/o mejoras en la Extranet Corporativa — informe de actividades Ef martes 22 de agosto se solicitd por 9.52%

soporie cubre los defectos y fallas en cuanto al funcionamiento y oparacién
de los médulos que cosen sobre la Extranet Corporativa -Plataforma
Dasha®©rAsistencia técnica criginada por una mala parametrizacion al

1o de instalasion o fi ién de los madulos. El sopore
proves respussta a dudas en el uso, instalacion y configuracién de los
médules"El soporte atenderd problemas técnicos de poca impacte
@ usuarios clasificados como efror cosmético y/o menor que no
genera indisponibilidad de (8 solucidn.-El soporta atendera los cases criticos
vio mayoras, saguimiento riguroso del mismo, hasta lograr 1a solucicn final,
|probada y cenfinmada por la Gobemacian del Huila.Durante el tiempa de
asistencia y soporte técnico serin d lladas Ias activi de
capacilacion a que tuviers lugar con el suminisiro de lzs mejoras antes
mencionadas+Horario y tiempo de prestacion del soporte técnico:
Cuando sea requerida asistencia técnica prasencial, §sta se prestard entre
las 8:00 a.m. a B:00 p.m. de lunes a viemnes, on las instalaciones de la
Entidad.«Se deberd prestar soporte técnice virtval a la Gabamacién
del Huila, fos municipios usuarios de laventanilla Gnica de atencién y a las
dependencias extemas que utiicen los médulos de la Secrataria de
Salud, entre las 800 am. a 6:00 p.m. de lunes a viemes y que
funcionan sobre fa Extranat Corporativa.«Gesti en la herrami
tecnologica de Mesa de Ayuda indicads por la Gobemacitn del Huila
las incidencias de soporte qua le sean asignadas en al desarrolio del
Contrato, realizando el seguimiento, control ¥ /espuesta de los casos de
soporte asignados hasta su diarra.

No. & (Pag.4-136)

“|solucién de errores

informe se ha realizado acompaiiamiento
remcto a los funcionarios que se
encushtran trabajando desde las
diferantes sedes fisicas de la
Gobernacién del Hulla. Se realizan
capacitaciones personalizadas a los
diferenies funciongrics que lo solicitaron
en

temas como el uso de la pletaforma,
dudis en la proyeccion de oficios,

presentados con gl clienta Extranet,
socializacién manual de procedimiento
de las

comunicaciones oficiales establecido por
la Goberngeién def Huila, mejoras
implementadas an el sistama de gestién
de Comunicaciones Cficiales, se realiza
refuerzo @n el tema de los diferentes
tipos de cierre habilitadas para el cierre
de PQR haciendo énfasis que la forma
correcta de cesar Jas comunicacionss es
por medio ¢e la opcidn “Carrar con
oficio”

Platafcrma de aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Ne. € (Pag.2) canal corree electronico ventana de
Oficialas© do la Gobamacién del Huila, este 56 entiende coma mantenimiento pararealizer actualizacién
modificaciones funcienales a los médulus en preduccion teniendo en cuenta \enla Plataforma de aplicaciones Dasha-
fa normatividad vigents, losenlar y demas non Extranet, la cual incluia
Depariamental y Nacional que aplique a los procesos de atencion al cliente requerimientos da mejoras a les modulos
¥ gestiin documental de la extranet corperativa relacionados
en el presente
informe, io anterior dando complimiento
2 las actividades del CONTRATO DE
SERVICIOS No. 853DE 2023
CELEBRADO ENTRE EL
DEPARTAMENTO DEL HUILA Y E&T
DESARROLLOS SAS
2 El soporte técnico a la licencia del software del Extranst En procesq En proceso 952%
Jrporativa -Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de
amuricaciones Oficiales® incluye el di ho ala ion del si
4 las versicnes que realice y registre el fabricante del software ante la
Cficina de Derachos de Autor del Estado  Colembiano. Durante la
ejecucién del contate de sop el ¢t ista debera rep ala
Entidad gue cuenta con el registro da su nueva versién 0 en su defacte
entregar una certificacidn en su informe final que especifique que al
Extranet Corporativa —-Flatef da apli 1es Dashad y Sisterna de .
Comunicaciones Oficiales® no sufrié cambio de version duranta el pariodo o
de sjecucion del Contrato de Seporte. ) -
|~
13 Socializar a la Entidad los cambios y mejoras que contengan las | Informe de actvidades El viernes 11 de agosto el ingeniero 9.52%
nuevas varsignes del software, levantando un acla de aceptacion para No. 6 {Pag.3) Fabian Andrés Sabogal Medina realizd Ja
aprobar 8u instalacion en ¢l ambiente de produccion del sistema. El acta de socializacién de las actividades
6n para la instatacién de nuevas versiones debe ir firmada por los desarrolladas durante el periodo del
funcicnarios lideres de los procesos y del Grupo de Tecnologia de la presente informe relacionadas con el
Gobemnacidn del Huila. médufo Ci ion. La socializacion se
realizo de manera prasencial en las
instalaciones de la oficina dal
departamento adminisirativo de
contratacion y se contd con la
participacion del ingenierc Camilo
Ordodlez, sl ingenisra Yeyson Camila -
Baulista, la jef2 de contratacion Alba -
Lucia Medina ¥ l inganiera Andrds o
Dussan ~
14, Brindar horas de capacitacién necesarias a los En proceso “ En proceso y 9.52%
funcionarios de la Gobernacion del Huila para la comecta transferencia de
conocimiento de 63 cambios que ”~
““antengan las nueves versicnes del software instaladas.
» Entregar toda la documentacién técnica y manuales de administracion y |Informa de actividadas Anexo al informe se hace entrega de un 9.52%
—suario final Ne. 6 {Pag.3) DVD el cual contiene toda la
de las nuevas varsiones implemantadas. decumentacion tdcnica, manuales de
usuario final y administracién
actualizados
1.6.Soporte técnico a fallas de los médulos de I extranat corporativa:+El Informe de actividades En el transcurso del periodo del presente 952%







contec |

lista de progeses de I8 siguiente manera: Orden de visualizacion
descendente por conseculivo de minuta y por efic Nota; Tener en
cuenta qus sl DAC maneja fivos de nur ion diferantas
para las minutas de los convenios y las minutas da los otros tipos da
contratos. Par esta razén para &l tipo de ordenacién solicitada los
convenios aparecerdn lstados posiblemente al final asi se hayan
aprobado con fecha mds reciente a una minuta de otra tipo de contrato

No. 2 (Pag.107)

orden de visualizacién procesos de
Contratacion en

la lista de procasos de la siguisnte
manera: Orden de visualizagién
descendenta por consacutivo de minuta
y por afio. Nota: Sa tiene en cuenta que
el DAC maneja consecutivos de
numeracion diferentes para las minutas
de los convenios y las minutas de los
otros tipos de contratos Par asta razén
para el tipo de ordenacidn solicitada ks
convenios se listan al final asi se hayan
aprobado con fecha mas reciente a una
minuta de otro tipo de contrato.
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1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los [Informe de actividades 5§7.12% A continuacion, se relaciona la cantidad 8.52%
diez (10) municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencidn No. 8 {Pag138-142) de comunicaciones gastionadas en cada
una de los municipios beneficiarios del 4de®
proyecto durante el periodo comprendide
entra el 24 de julie’al 23
de agosto de-2023, diseriminados por
naturalgze del documento (PQR, COR,
SAL, INT). Adicionaimente, se muesta sl
indice de eficiencia de raspuesta de
PQR. Esta informacidn as tornada ds los
difergriles reportes qua ofrece el sistema
1.8 Brindar horas de capacitacion necesanas y requeridas por los En proceso 57.12% /' En procesc 9.52%
qruncionan‘cs de fos diez (10) municipios cenectados a la Ventanilla Unica de
Atencidn para la ferencia de conocimiento de los cambics que
contengan las /
1.9 Entregar toda la documentacion técnica y manuales de En procesa 57.12% i En procesa 9.52%
administractén y usuaric final de las nusvas versiones implementadas a
los diez {10) municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencidn.
1.10 Soporte Técnico de la Extranet Corporativa ~ Plataforma de En proceso 9.52% Enproceso 9.52% ‘,r’
aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicacionas Oficiales® de la
“Sobernacidn del Huila: ;
B e
101 Dividir g¢Dasha Plataforma de Aplicaciones de arquitectura En proceso 952% ¢ Enprocese 952%
monclitica a microservicios:
1.10.1.1 Impl ‘tar una arguil de ViCiOs para crear con En proceso 9.52% En procesc 8.52%
companentes independientes que sa gjecuten en cada procesa de ja 4
|laplicacion (médulos) como un servicio /
1.10.1.2 Implementar las API necesanas para que se comuniquen los En procesa P 8.62% En proceso 9.52%
diferentes servicios a través de una interfaz bien definida. y
yd
1.10.1.3 Los servicios se deben crear para las capacidades actuales es En pi S0 9.52% En proceso 8.52%
decir les diferentes médulos o grupo da modulos existentes y buscando que
cada servicio dessmpefie una sola funcitn o proceso de negocio, asi:
1.10.1.3.1 Worker para el modulo de Contratacion En proceso 9.52% / En proceso 9.52%
1.10.1.3.2 Worker para la Dasha En proceso [ 52%;/ En proceso 952%
1.10.1.3.3 Worker para Dasha (Bus de Eventes) En proceso 9.52% En proceso 9.52%
1.10.1.3.4 Worker para SISHUILA - General En proceso 9.52% Vd En proceso 952%
1.10.1.3.5 Worker para SISHUILA - CRUE En procaso 9.52% En procasa 9.52% L
1.10.1.3.6 Worker para SISHUILA — FRE En process F] 52%/’ En proceso 9.52%
1.10.1.3.7 Worker para SAMI = Almacenamiento En proceso 9.52% En proceso 9.52%
1.10.1.3 8 Worker Galeria de imagenes En proceso 9 52%@ 4 En procesa 9.52%
1.10.1.3.9 Worker GDC - Gestion del Conocimiento En proceso 9 ;12% En proceso 952%
1.10.1.3.10 Worker para Extranet Comunicacionas Oficiales (Gestor En proteso /452% En proceso 952%
Documental)
10.1.4 Realizar los desarrolios para que cada servicio se ejecute de forma En proceso 9.52% En proceso 952% P
“lependiente, buscando que cada servicio se pueda actualizar, rd
Alementar y escalar para satisfacer la demanda de funcionas especificas /-"’
€ una aplicacion.
1.10.1.5 Realizar Ia impl para €] cada madulo como un En proceso 9.52% 4 En procasc 9.52%
servicio independiente, que permita monitorear, actualizar y escalar cada
maédulo sin afectar el funcionamiento de otros (siempre ¥ cuando no haya >
dependencia) ”
’ 4 -
i -
1.10 1.6 Garantizar que, al momento de realizar un diagndstico para En proceso 982% En proceso 9.52%
Iver alguna incidencia, la indep i de cada servicic permita
desarrallar el andlisis y coreccion sin afectar los stros modulos.
2, IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE ’
CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET
CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES g@DASHA
2.1. Cambiar el orden de visualizacién procescs de Contratacién en la |Informe de actividades Se realiza el desarrollo para cambiar ei - % 100%:
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2.2. Implementar el tpo de documento Resoluciones para ser
generadas directamente desda el Sistema de Gastién de Contratacion para
cada modalidad, tipo de gontrate y etapa qua sean requeridos. Apoyar
adicicnalmente las tareas de configuracion ias en fos par

del Sistema de Gestién de Cor parala in intama del
Departamento Administrativo de Contrataclén

En proceso

En proceso

2.3. Implementar el desarrolio para permitir la generacion de mas de una
minuta per proceso:-Realizar los dasarrolios para cambiar |a forma de
agregar la informacién el contratista a un proceso.-Crear una iabla dorde
puedan agrager la cantidad de que req Realizar los
desarrollos para permitir que &) nimerg de minutas generadas (documsntos)
sea iguel al nimerc de contratistas agregadaos &l p -Neta: El p
cambiara de atapa contractual a etapa de ejecucidn una vez todas las
minutas gstén aprobadas

No.@ (Pag.143-145)

Informe de actividades |

6ded

| Se realizan los desarrollos para cambiar
la forma da agregar la informacion el
contratista a un

Proceso.

8.52%

necesarios adicionales a4 1a informacidn bésica de los procesos
referentes @ astructura presupuestal, vaior adicional y/o tiempo adicional
para que el sistema ragistre, almacens y calculoautomaticaments |a nuava
informacién que debe  reflejar sl proceso frente a los cambios realizados.

No. 6 (Pag.147)

1

implementacion de los Adicionales y
otras &i:

|Imiplementar an el sistema los campos
necesarios adicionales en la infermacién
bésica de Jos procesos referentes a
estructura presupuestal, valor adicional
yfo tiampo adicional para gue ef sistema
registre, almacene y caicula
autométicamente ia nusva informacion
qua debe refiejar el proceso frente a los
cambios realizados. Porcentaje de
avance del 50%.

2.4 Realizar los ajustes para que el sistema permita realizar el registro de Informe de actividades Se realiza avance en el desarrollo en los B80%
cambio de contratista cuande ya este contratado o en ejecucion un procase No & (Pag.145) ajustes para que el sistema penmila
A fravés de una actién desempafiada por rol administrador en los casos de e “|reaizar el
cesion de contrate:-5Se requiere implementar una nueva fabla en la base de - registro de cambio ¢ contratista cuande
datos tal que a futuro se puedan visualizar [os contratistas actuzles y los / ya este conlratado o en ejecucion un
que han cedida los contratos -Realizar los desarolios para que esta P proceso. A baves
accién este a cargo solo del rol administrador / de una accién desempafiada por rol
,/ admini en |os cases de cesion de
/J' contrata: - Se requiera implementar una
nueva tabla en la base de datos tal que
a futuro 88 puedan visualizar los
i actuales y los que han
cedido los contratos.
- Realizar los desarrolios para que esta.
arcifin pete a carnn snln dal ral
2.5. Generacién del Documento Ajuste Al Estudio Previes / DAC-C055-F03 / |informe de actividades 60% Se realiza avance en el desarrollo para 60%
v 3-Realizar el d llo que p que después de una accion de No.g (Pag.148) o permiti |a generacién del Documento
aprobacién def documento Ajuste a Estudio Previo se penmita actualizar J Ajuste Al
informacion de los Datos del Proceso para que se vea reflajado an los Estudio Previos f DAC-COS5-F03 / v.3;
siguientes documentos generados dentro del proceso como minuta y otros.- - Realizar el desarrollo qua permita que
Apoyar adicionalmente las tarsas da configuracibn necesarias an después de una accldn de aprobaciin
los parametros del Sistama de Gestién da Contratacidn para la de! documento
inclusion de este nuavo formato, Ajuste a Estudio Previo sa parmita
actualizar infonmacioén de los Datos del
Proceso para que sa vea raflejado en los
sigulentas documantos geaerados /
dentro dal proceso como minuta y <
Apayar adicienalmente las tare
configuracion necesarias en los
parametres del Sistema de Gestién de
Contratacidn para la inclusion de este
nueve formato. Porcentaje de avance del
60%
2 6. Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema los campos para que |Informe de actividades Sa realiza el desarrolio ds la
una vez los regi presup les, se 1los datos basico No. 8 (Pag. 148-147} implementacion de los seguimientas de
come. Numero de RP, dependencia del RP y Fecha. Nota: Estos datos se Rp: Se habilita en el
pueden actuakizar en el procese y en la minuta, siempre y cuando esta sisblmg,]ns Campos para qus, una vez
ultima no S& encuanire aprobada ¢ en proceso de aprobacidn. fi o o3 registros presupusestales, se
gistren los datos basicos como:
NUmero de RP, dependencia del RP y
stos datos s8 pueden
actualizar en el procaso y n la minuta,
siempre y cuando esta ultima no se
encuentre aprobada o en proceso de
aprobacién.
2.7. Adicionales y otros si: Implementar en el sistema los campos Informe de actividades Se realiza avance en el desarrolio de 50%

2.8. Realizar los desarrolios necesarios para agregar nuevos campos
en el formulario de informacién del procese en etapa de ejecucion-Fecha
inicio Fecha idn-Fecha Li én-Supervisor (Manejar a
través de lista desplegable, como sa maneja la seccién de conirafistas)-
Fecha de suspensién-Fecha de reinicio

Ne. 6 (Pag. 147-148)

Informe de actividades |

Se realiza el desarrollo para agregar
nuevos campos en el farmulano de
informacién dsl

procese en etapa de ejscucion:

- Facha inicio conlrato

- Fecha terminacién

- Fatha Liguidacion

- Supervisor (Mansjar a través de sta
dasplagable, como se mansja la seccién
de contratistas}

- Facha da suspension

- Fecha de reinicio.
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2.9 Alertas proceses contractuales: Para aguellos procesds que Informe de actividades 30% Serealiza avance en el desarrollo de 30%
cusntan con aprobacién de minuta y fecha de inicie de ejecucién, No. & (Pag.148- 149) alertas procesos contractuales Para
se requiere inclur notificaciones para gue e! técnico encargado o aquelios procesos Gded
supervisor tenga un estricto control en cuanto a la ejacucién de los gque cuenten con aprabagion de minuta y
conlratts que tiene a gy cargo, en donde pueda visualzar-Calcular fecha de inicio de ejecucién, se requiers
autorméticamante con (a fecha de inicio y plazo de sjecucion la focha de incluir
finalizacion y posteriomente guardar la informacion de fecha de notficaciones para que el lécnica
terminacion -Calcular y mostrar 1a cantidad de dias de ejecucion.-Cakeular ¥ encargado o supervisar tenga un estrictc
mostrar los dias para ion.-D N la  configuracion control en cuanto a
para programar las notificaciones de vancimiento de contrato - la glecucion de los contratos que tiere a
Generar la notificacitn al supevisor {comeo electrénico) que @ contratoasta SU ¢argo, en donde pueda visualizar:
proximo a vencer o vencido -Habilitar una pestaiia para visualizar los datos Calgular automaticamente con la fecha
Que se visualice dentre dal proceso o en una bandeja semafarizada de inicio y plaza de ejgcucién la fecha de
adicional de procesos que tiene asignadoes un usuario para su supervisian finahzacion y [
posteriormente guardar la informacion de
fecha de terminacion - Calcular y
.4 mostrar la cantidad de dias de ejecucidn
- Caleular y mostrar los dias rastartes
para finakzacion. - Desarrcliar 2a
configuracién para programar las
notficaciones de vencimiento de
contrate. - Generar |a notificacian al
supervisor (correo elactronica) que ef
contrato esta préxime a vencer -~
o vengide - Habilitar una pestaia para ,/
visualizar los dates.: Que se visualice
dentro del procesa o en una bandsja
semafcrizada adicional de procases que
tiene asignados un usuario para su
supervisidn. Porcentaje de avance del
30%
2.10. Implementar el reporte de procesos con estudio previo y minuta En proceso 87.12% En proceso 9.52%
aprobados con las siguientes columnas-Dias transcurrides desde
creacion del estudio previo hasia radicacion al Departamenta
Administrativo de Contratacion.-Dias transcurridos desde radicacian del
estudio previc hasta aprobacién del estudio previa en contratacién.-Dias
transcurridos entre creacidn de minuta y radicacién de minuta.-Dias
transcurridos entre radicagién de minuta y aprobacion de minute -Dias
transcurridos entre radicacién de estudio pravio hasta la aprobacion de
minuta del proceso da contratacion ’
2.11. Realizar los ajustas que pemmitan clasificar el tipo de gasto por |Informe de actividades 100% Se realiza el desarrollo que permite 100%
cads dependencia agregada a un proceso. No. & {Pag.148- 150) realizar los ajustes que permitan
clasificar el tipc de
gasto por cada depandencia agregada a
un proceso..Cada prasupuesta agregado
tiene habilitade un campo fista
desplegable con las difarentes fuentas
de financiacion parametrizadas en el
w sistema
212, Implementar los siguientes reportes con visualizacién en graficos 3D - En proceso 57.12% En proceso 9.52%
Reporie precesos por tipo de conlralo.-Reporte montos presupuestalas
invertidos por tipes do gastos-Reports de praceses detallande meodalidad de
contratacidn directa por tipo de contrato
13. Reporte Resciuciones de Confratagién generadas en el Informe de actividades 100% Se realiza el desarrollo qué permite 100%
partamenta Administrativa de Contratacion con los siguientes datos:- No. 8 {Pag.159-151) generar reporte Resoluciones ds
recha Proyeceion-Asunto-No. Resolucién-No. Comunicacién-Nambre de Contratacion
quien proyectd.-Fecha aprobacisn generadas an el Departamento
pre Administrative de Cantratacion con los
siguientes datos:
- Fecha Proyeccion - Asunto - Ne.
Resolucién
- No. Comunicacién - Nombra de quien
proyectd
- Fecha aprobacién. En la configuracién
del médulo da contratacitn, en la
seccén Parametros, se habilita un
campoe de sefeccién multipte lamado
“Tipe de Decumentos Resoluciones’, en o~
este campo se dehen g
configurar tedos los tipos de documento
de rasoluciones configurados en el
sistema, de tal
manera que estos tipos de documento
serdn los que se relacionan en el reporte
desarroliade.
/'/ 4
2.14. Se realiza desarrolio que permita configusar para cada modalidad que | Inferme de actividades 100% Al agragar o al editar un tipo de contrato 100%
tipos de contrato ¢ convenios aplica comité de contratacion Nota: Fara los Me. 1 (Pag.79-82) o convenia ligado cualquiet modalidad
tpes que aplica, el funclonamiento no cambia y para ks que no eplican de contratacidn, se habilita un Botén
comité, o deba configurar el estudio canmutados, el cual permite seleccionar
previo come dacumente principal y no se debe configurar el documanto si al tipo de contrato o convenio Aplica o
“Certificado de comité de contratacion” no Comité de conbratacion,
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aca:

Cédigo: DAC-C055-

de maxime cien mil
(100 000) mensajas de correo de ncificacion al mas.

No. 6 (Pag 155)

gestien y aseguramiento de efivio de
maximo cien mil

(100.000) mensajes de coman de
notificacion al mes. Durante el mes de
julic {24 al 31} se gestiond y asegurd la
entrega de 8736 y en el mes de agosto,
con corte al 23, un total de 23570
mensajes de comrec enviados a través
del sistema, distribuidos y clasificados en
Ios componentes relacionados en la
{abla del item anterior

BA1:HT7TA158A1:H26A1:H88A 158 H26A1:HO7A158A1: H26A1:H 1004 P1110-F08
Fecha Aprobacién: Version: 6
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2.15. Realizar integracién del Madulo Usuarios de la Extranet con el madulg Infarme de actividades 80% Se realiza avance en el desarrollo para B0%
de Contratacién frente ala informacién registrada de Mo 6 (Pag 151} realizay integracidn del Mbdulo Usuarios
proponentesicontratistas de taf forma que se agilice el procedimiento dela Tdeg
manuai de cleatidn de usuarios en fa Exiranet cuando ingresa un nueve Extranet can el mddulo de Centratacién
contrat/sta frenta a la informagian registrada de
prepenentes/contratistas de tal forma
que s& agllica ef procadimiente manus| /
de craacion de !
usuarios en ta Extranet cuando ingresa
un nuave contratista Porcentaje de
avance del 80%
216 Implementar una Blldcora de Agciones sobre los cambios Informe de actividades 100% Se realiza la implementacién de una 100%
efectuados y adciones proceso contractual. Registrar les acciones No. 6 (Pag.151-154) Biticora de Acciones sobre los cambios -
realizadas soBbre lainformacion base del proceso cemo {Cambio efectuados y V
de Modalidad, Cambio de Conlratisia, Cambio del Vafor, Cambio del acciongs proceso contractual Sa
tempo de ejecucidn, Camblo da Presupuasto y el raspectivo usuario que . registran [as acciones realizadas sobre (a
realizé la accién) informacian base del proceso como
(Camblo de Modalidad. Cambio de
Contratista, Cambio de! Valor, Cambio del
tiempo de ejecucidn, Cambio de
Presupuaslo y al respectivo usuario que
realizé la accion)
Registra bitacora af aplicar o guardar
cambios dande se registra la edicién de
Tos campos Plazo, Valor inicial del
contrats y valor inicial en latras
3.IMPLEMENTACIONDE MODULOS PARA VISUALIZACION DE En proceso 57.12% En proceso § 52%
TABLEROS DE CONTROL EN TIEMPO REAL DEL ESTADO DE PQR e
4.DOCUMENTAR EL PROTOCGCLO TECNICO ESPECIALIZADO PARA
LA CREACION Y CONSOLIDACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO
DE LA SERIE DOGUMENTAL CONTRATOS EN LA EXTRANET
CORPORATIVA
4.1 Entregar la matriz documentada para la identificacion de 1a En proceso 57.12% En proceso 952%
integracidn a nivel electrénico de Ios doct tos producidos
mediante ¢l uso del Mddulo de Contratacion ¥ su posikle 5
indexacién en el Médulo de archive de Ja Extranet Cerparativa en /
concordancia con la estructura definida para Ia series ¥ subseries de la //
tabla de retencién de la Entidad y la normatividad archivistica
frente a gestidn Integral de documentos electrénicos
5. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA -
PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® INTEGRADD CON SERVIGIOS DE
TERCERQS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREDS.
1 Se realiza la configuracion y conexion con un servicio externo Entregado 100% Se realiza la parametrizacion de la 100%
oecializado en el envio masivo de coreo para el daespacho de correas cuanta de mailjet
nerados desde el sistema de notificaciones de la Extranet Corporativa - notificaciones@dasha.com.co {servicic
Plataforma de Aplicaciones Dasha@ y Sistema extemo especializado en &l envio masivo
de Comunicaciones Oficlalas® de& carrec) para al despacho de comaos
C —
2.2 Generacion de informes de entregabilidad desde |a plataforma da Informe de actividades 57.12% Generacion de informes de 952%
tarceros cuando sean requeridos. Nc 8 {Pag.155) entregabilidad desde la plataforma de
terceros cuando saan
requeridos. A cantinuacidn, se relacionan |
la cantidad de notificacionas envidadas
desds el sisterna durante el periodo dal
presente informe clasificadas por
componente y por mes,
53 Soporte y asistencia técnica para Ia gesfién y aseguramianto de envio Informe de actividades 57.12% Soporte y asislencia téenita parale 9.529%
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6. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA DE
GESTION INTEGRAL EN SALUD

8 dad

6.1. SOPORTE TECNICO AL MODULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN |Informe de actividades 57.12% Durante el periodo del presente informe 9.52%
CUANT(Q A FALLAS DEL MODULO DE AUTORIZACIONES Ne. 8 (Pag.158) no fueron reporiadas solicitudes de
|'DENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION soporte ¥ asistencia téenica al Madula
DEL MISMO Autorizaciones por parts del personal
encargado de administrar y dar soporte
de primer nivel a la herramienta en la
Secretaria de Salud Departamental.
Durante el periodo
reportads ef médulo se mantuve
operativo y 100% funcional. =
4:/‘/
6.2. SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA ¥ ACTUALIZACIONES PARA EL Informe de actividades 57.12% Durante el periodg del presente informe G 52%
MODULO ASEGURAMIENTO: DESARROLLC PE REQUERIMIENTOS DE No. 6 (Pag. 156-163) fuercn reportadas solicitudes de soporte
MEJORA ¥ SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS MODULOS DE ¥ asistencia téenica al Médulo
ASEGURAMIENTQ SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS Aseguramiento por parts del personal
PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS encargado de administrar y dar soporte
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS de primernivel a la herramienta en la
:%pa‘di(. de Salud Departamantal.
rante @l periodo reportado al médulo
se mantuvo operativo y 100% furional.
6.3. SOPORTE TECNICO Y MEJORAS AL MODULO DE REGISTRO DE Inferme de actividades §7.12% Durante el periodo del presente informe 9.52%
PROFESIONALES: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y No. 6 {(Pag.183) no fueron reportadas solicitudes de
SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE REGISTRO DE soperte y asistencia técnica al Modulo T
““PROFESIONALES, SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS Registro Profesionales por parte dal ~
0CESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS personal encargade de administrar y dar -
'UNCIONALIDADES DE LOS MISMOS. soperte de primer nivel a la hemamienta
; en la Secretaria da Salud Departamental
~ Dugante &l periodo reportado &l modulo
/ ﬂantuvo operative y 100% funcional
6.4 SOPORTE TECNICO AL MODULQ DE FONBIQ ROTATORIQ GE Informe de actividadds 57.12% £ Durante el pericdo del prasente informe G 52%
ESTUPEFACIENTES: SOPORTE No. & (Pag.184) no fusron reportadas solicitudes de
EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE soporte y asistencia técnica 2l Mdula
ESTUPEFACIENTES, Médulo Fonda Rotaterio de
IDENIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA QPERACION DEL Estupefacientes por parte del personal
MISMO. encargado da administrar y dar soporte
de primer nivel & la herramienta en la
Secretada de Salud Departamental.
Durante el periodo repartado el médule
y y&ntuvo operativo y 100% funcional. e
6.5. SOPORTE TECNICO AL MODULO 4505: SOPORTE EN CUANTO A Informe de actWidades 57.42% Durante el periodo del presente informe 952%
FALLAS DEL MODULO DE No. B (Pag 164-167} fueron reportadas solicitudes de soporte
4505 IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION y asistencia técnica al Médulo Anexo
DEL MISMO 4505 por paite del personal encargado
de administrar y dar soposta de primer
nivel a la herramienta en |a Secretaria de
Salud Departamental. Dusante el periodo
reportado of madulo se mantuvo
operativo y 100% funcianal
,[G 8. SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL Informea de actividades 57.12% Como parte del proceso de soporte del 9 52%
*ODULO IVCSANEAMIENTO AMBIENTAL: DESARROLLO DE No. & (Pag.167-178) sistema integrado de salug SISHUILA
EQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CLUANTO A FALLAS DE especificamente dal
S MODULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS médule YC — Saneamiento Ambiental se
~{DERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR atendieron las siguientes goliciludes de
POTENCIALIZARDO LAS sngaﬂa a [os usuarios:
FUNCICNALIDADES DE LOS MISMOS

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Anexo al presente informe se
entrega el cronograma de activadas donde se aspecifica la fecha de
entrega de las mejoras de Ios médulos actuales que componen
SISHUILA, las con las me]; al Médulo de
Contratacion, tablero de control an tiempo real del estado de los POR,
entre otros

Informe de actividades
No. 1 (Pag.138)

| establecimientos por municipio de
acuerdo al formato suministrado porla
|secretaria de

8. Entregar el cédigo fuente de ajustes realizados a los médulos
del SISHUILA, asi comeo foa es y d 6n de manuales
de uso y admir 60 i de todas [as majoras que se

implementen en el desarrollo del Contrato de Soporte

En el DVD Anexo a este informe se hace |
entrega del cédigo fuente de ajustes
realizados a los

bdulos del SISHUILA asi came las
talad idn de

Informe de actividades
No. 4 (Pag.121)

manuales de uso y

administracién actualizados con todas
|las mejoras implementadas en desarrailo |
| del Contrato de

9, PRESTAR ACOMPANAMIENTO PARA LA SOCIALIZACION Y
CAPACITACION EN EL USQ DE LOS MODULOS PARA LA SECRETARIA
DE SALUD, NO INCLUYE EL DESPLAZAMIENTO A MUNICIPIO
DIFERENTES A LA CIUDAD DE NEIVA.

/ Soporte.
L ; i
Informe de actividades | ~ |El miércoles 1 de marzo, el inganiers
No. 1 (Rag.140) Fabian Andrés Sabogal Madina realizé

capacitacion en modalidad presencial a
los Técnicos de saneamiento ambiental
sobre el mangjo de a aplicacton mévil
IVC ~ Saneamiento Ambiantal. Ver
anexo 5. Formato de asistencia a
capacitacion Salud

| S Il')—.}_..l._d ._‘.4.-1
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10.5e debe realizar transferencia de conocimiento al persona! de En proceso 57.12% En proceso 8.52%
1a Administraclén Departamental por medio de capacitaciones 9 de
para el uso, administracion y gestldn de los nuevos desarrolios,
de actualizaciones y mejoras del slstema, 5
L~
«
11.5e realizardn las demds actividades de soports que se En proceso 57.12% En_@gm’ 9.657%
requleran para el cumplimlento del objeto contractual. ;
7
12.Realizar la entrega del diccionario de datos para todas En procesa 57.12% En proceso 9.52%
las aplicaciones al respectivo supervisor.
13. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Informe de actividades 100% Durante el periodo reportado se garantizo el manejo 100%
No. 1 (Pag.141);, de manera confidencial la informacion propiedad de \
la Gobernacitn del Huila, de Ja que se luvo g
14. Para efectos del informe final deberé entregar un backup En proceso 0% Al final del contrato A 100%
“"e la Informacidn, de los archivos de gestién donde se relacione //
1 documentacién producida durante [a ejecucion del
ontrato ¢on el objeto de garantizar la seguridad de la
informacién y continuidad de la operacién
15. Para efectos del En procesc 0% Al final del contrato 100%
informe final, en cumplimiento del articulo 2,8,2.2.4. del Decreto
1080 de 2015, deberé entregar los archives que se
encuentren en poder del contratista, dando aplicacion a la Tabla
de retencin documental y diligenciando el formate y -
unico de Inventario documental aprobado por fa entidad, /
.
16. Para efectos de Ia primera cuenta, en cumplimiento del N/A 0% N/A 0%
Decreto 1499117 y lineamientos del DAFP segiin circular 100.04-
2018 de diclembre 14 de 2018 y Ley 2016 del 2020,
se debe presentar los certificados del curso virtual
“Fundamentos Generales de MIPG" y curso de “integridad,
transparencia y lucha contra fa corrupcién®, disponible en la
plataforma de https://ffuncionpublica.gov.colwebleva/
17.Cumplir con las obligaciones de los sistemas de seguridad Informe de actividades 57.12% En el Anexo 6 se relaciona el pago de las 9.52%
social en salud, pensién, sistema general de riesgos No. 6 (Pag.212-215) obligacivnes a los sistemas de seguridad social en
laborales y, aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y salud, pensién, sistema general de riesgos
|presentar los documentos respectivos que asflo laborales y, aportes parafiscales.
acrediten, conforme al articulo 50 de la Ley 789 de 2002, y demas
normas que regulen la materia
18. Presentar Informe de actividades 57.12% Entregado 25/08/2023 9.52%
informes mensuales sobre ef desarrolio de las actividades y Na. 6 (25/08/2023)
bligaciones contractuales.

+ue las actividades relacionadas se cumplieron y recibieron a satisfaccion,

L~

Conforme a la informacién relacionada , el Supervisor designado

agosto de 2023 comespondiente al informe Nos€del 25 de agosto d‘eﬁﬁ?

rtifica que el Contralistd ejecuté a satisfaccion la€ obligaciones pactadas durante el periodo comprendido entre el 24 de julio al 23 de

3, cumpliendo a cabalidad con el objeto contractual, porla cual se autoriza el pago correspondienta.
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OTRO Si No. 1 Al. CONTRATO DE CONTRATO DE SERVICIOS No. 853 DE 2023
CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL HUILA - SECRETARIA GENERAL,
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL Y E&T DESARROLLOS SAS

(’ %%9 - é 3%6\
Vs
CONTRATO: 853 DE 20/02/2023 C”
CONTRATISTA: E&T DESARROLLOS SAS
C.C. 830510377
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET

CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y
SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION
DEL HUILA

FECHA DE INICIO:  24/02/2023
VALOR INICIAL: $335.975.080,00.
VALOR ADICIONAL: $99.246.000,00

PLAZO INICIAL: DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023

PLAZO ADICIONAL: N/A

Entre los suscritos a saber ALBA LUCIA MEDINA RUBIO, identificada con la C.C. 55.117.518
expedida en Guadalupe (Huila), actuando en nombre y representacion del DEPARTAMENTO DEL
HUILA, entidad territorial identificada con Nit. 800.103.913-4, en su calidad de DIRECTORA DEL
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION, de conformidad con el Decreto
Departamental No 471 del 27 de diciembre de 7022 y Acta de Posesion No 237 del 01 de enero,491
2023, en ejercicio de la facultad de ordenar el gasto y celebrar contratos delegado por el
Gobernador, ‘'mediante Decreto Departamental No 1134 del 2012 y CESAR ALBERTO POLANIA
SILVA, identificado con la C.C. No 83.086.736 expedida en Campoalegre, en su calidad de Secretario
de Salud Departamento, de conformidad con el Decreto Departamental No 0131 del 23 de abril y
Acta de Posesién No 053 del 3 de abril de 2020, y en ejercicio de la facultad de ordenar el gasto y
celebrar contratos delegado por el Gobernador mediante Decreto Departamental No 0799 del 30
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de abril de 2013, quienes actdan en nombre y representacion del DEPARTAMENTO, por una parte;
y por la otra YUDERLY REINA TOVAR, identificada con la Cédula de Ciudadanfa No.36,307.930 de
Nelva {Huila), actuando como Representante Legal de |a sociedad E&T DESARROLLOS SAS,
identificado con el NIT No. 830510377, actuando en nombre propio, quien para efectos del presente
Contrato se ha venido denominando EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente
OTRO 8] No 1 al Contrato CONTRATO DE SERVICIOS Na. 853 de 2023 previas [as siguientes
consideraciones: 1. Que entre el DEPARTAMENTO y EL CONTRATISTA, se suscribié el dia
20/02/2023, el contrato de prestacidn de servicios el cual tiene por objeto: PRESTACION DE
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA
GOBERNACION DEL HUILA 2. Que conforme a lo estipulado en e! Contrato de CONTRATO DE
SERVICIOS No. 853 de 2023, el plazo de ejecucion dei Contrato es DIEZ {10) MESES Y QUINCE
(15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL
31 DE DICIEMBRE DE 2023. 3. Que el dia 24/02/2023 se suscribi6 el Acta de Inicio y que el Contrato
se encuentra vigente y en ejecucion. 4. Que conforme al Acta de Justificacion del Otro Si No. 1 del
2023, suscrita por Secretario de Salud, Secretaria General, el Supervisor y el Contratista, se
determiné la oportunidad y conveniencia de adicionar y modificar el Contrato por las razones
consignadas en la mencionada acta; la cual hace parte integral del presente documento. 5. Que con
el propésito de cumplir los cometidos de Ia contratacién publica sefialados en el articulo 2 de la
Constitucién Politica de Colombia y el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, se hace necesario suscribir el
presente Otro Si No. 01, el cual se rige por las siguientes Clausulas: CLAUSULA PRIMERA:
Modificar ia CLAUSULA SEGUNDA. — OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, en el sentido de
incorporar las siguientes nuevas obligaciones al contrato de servicios 853 de 2023 1.10 Soporte
Técnico de la Extranet Corporativa — Piataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de
Comunicaciones Oficiales® de la Gobernacién del Huila: 1.10.1 Dividir @Dasha Plataforma de
Aplicaciones de arquitectura monolitica a microservicios: 1.10.1.1 Implementar una arquitectura de
microservicios para crear con componentes independientes que se ejecuten en cada proceso de la
aplicacion {médulos) come un servicio. 1.10.1.2 Implementar las AP| necesarias para que se
comuniquen los diferentes servicios a través de una interfaz bien definida. 1.10.1.3 Los servicios se
deben crear para las capacidades actuales es decir los diferentes médulos o grupo de médulos
existentes y buscando que cada servicio desempefie una sola funcién o proceso de negocio, asi:
1.10.1.3.1 Worker para el médulo de Contratacidén 1.10.1.3.2 Worker para la Dasha 1.10.1.3.3
Worker para Dasha (Bus de Eventos) 1.10.1.3.4 Worker para SISHUILA - General 1.10.1.3.5 Worker
para SISHUILA — CRUE 1.10.1.3.6 Worker para SISHUILA — FRE 1.10,1.3.7 Worker para SAM| —
Almacenamiento 1.10.1.3.8 Worker Galeria de imagenes 1.10.1.3.9 Worker GDC - Gestién del
Conocimiento 1.10.1.3.10 Worker para Extranet Comunicaciones Oficiales (Gestor Documental)
1.10.1.4 Realizar los desarrollos para que cada servicio se ejecute de forma independiente,
buscando que cada servicio se pueda actualizar, implementar y escalar para satisfacer la demanda
de funciones especificas de una aplicacién.1.10.1.5 Realizar la implementacién para ejecutar cada
médulo como un servicio independiente, que permita monitorear, actualizar y escalar cada médulo
sin afectar el funcionamiento de otros (siempre y cuando no haya dependencia). 1.10.1.6 Garantizar
que, al momento de realizar un diagnostico para resolver alguna incidencia, la independencia de
cada servicio permita desarrollar el analisis y correccién sin afectar los otros médulos.6.7 SOPORTE
Y ASISTENCIA TECNICA AL AYUDAS TECNICAS (INVENTARI0)6.7.1 Ajustar el médulo Ayudas
Técnicas a la arquitectura actual del sistema creando el microservicio respectivo para que funcione
con el .NET Framework de |a versién 4.6.2 y 4.7.2 a la versién 4.8 en el que actualmente corre !
SISHUILA6.7.2 Migrer los reportes existentes al DEVEXPRESS versién 22.1 instalado en Iah

G
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actualizacion de la plataforma en el periodo 2023 para su correcta funcionalidad: - Informe de
Inventario Existente - Informe de Inventaric Entregado - Informe de Risponibilidad - Lista
Disposiciones Finales6,7.3 Realizar ajustes al proceso "Nueva solicitud” para integrar los criterios de
restriccién para el otorgamiento de dispositivos de asistencia personal estipulados en la resolucion
905 del 2023.6.7.4 Ajustar el formulario de Requisitos para ingreso a la Base de Datos de Potenciales
Beneficiarios (BDPB). Las personas que deseen ingresar a la Base de Datos de Potenciales
Beneficiarios estipulados en la resolucién 905 del 2023. Que ayude al momento de la atencién no se
recepciones las solicitudes que no cumplen con la documentacién y lo que ests incluido en el Plan
de Beneficios en Salud.6.7.5 En la lista de elementos permitir la clasificacién de los Productos de
Apoyo: Los productos de apoyo se pueden clasificar de alta y baja complejidad, asl como clasificar
las ayudas técnicas en clases, subclases y divisiones; cada una de las cuales maneja un cédigo y
un nombre técnico.6.7.6 Realizar Ias validaciones para registrar y consultar el Namero de productos
de apoyo por personas. El candidato puede solicitar méximo dos (2) productos de apoyo registrados
en el Listado de ayudas técnicas que entregara el BPA del Departamento del Huila.6.7.7 Entregar el
codigo fuente de ajustes realizados al modulo, asi como los instaladores y documentacion de
manuales de uso y administracién actualizados.6.7.8 Soporte a fallas de los maédulos que se
relacionan en el presupuesto.6.7.9 realizar transferencia de conocimiento a los lideres de los
procesos de la Administracion Departamental por medio de capacitaciones para el uso,
administracién y gestién de los nuevos desarrollos y de actualizaciones y mejoras del sistema.6.8
Soporte Técnico Médulo CRUEH Centro Regulador de Urgencias y Emergencias6.8.1.
Implementar el formulario de "Registro de Atencion y Traslado Prehospitalaric” el cual permita, por
parte de los radio-operadores del CRUEH (usuarios del sistema Extranet) recopilar la informacion
detallada sobre los eventos atendidos por personal médico en el lugar del incidente y durante el
traslado a la Institucién Prestadora de Servicios de Salud (IPS). A continuacidn, se presentaran y
detallaran los campos todos para los datos correspondientes a cada Atencién Prehospitalaria que
debe permitir registrar en el formulario. Adicionalmente en el formulario se habilitaran los grupos de
especificos de datos a capturar para el evento Ataque cerebro vascular (ACV) y Datos el evento
Trauma Craneoencefélico. 6.8.1. Auditoria: Al diligenciar y guardar la informacién requerida en el
formulario, el sistsma debe registrar automaticamente los siguientes datos: Nombre de Usuario de
Creacion/Modificacion, ID de Usuario de Creacién/Modificacién, Fecha de Creacién/Modificacion.
Los datos de usuario aqui consignados corresponderian a la identificacién de! funcionario encargado
en el CRUEH que registra. 6.8.2. El campo Primer Apellido debe ser un texio con una longitud
maxima de 50 caracteres. El campo debe ser obligatorio. NOTA : Los Campos base usuarios aplican
para la informacién principal del paciente en los formularios Referencia y Contrarreferencias 6.8.3.
El campo Segundo Apellido debe ser un texto con una longitud méxima de 50 caracteres y cuyo
diligenciamiento no es obligatorio por el sistema 6.8.4. Primer Nombre: sera un campo tipo caja de
texto con una longitud maxima de 50 caracteres y de obligatorio diligenciamiento 6.8.5. Segundo
Nombre: debe ser un campo de tipo caja de texto con una longitud méxima de 50 caracteres y cuyo
diligenciamiento no es obligatorio por el sistema 6.8.6. El campo sexo solo puede tener los valores
M-Masculino, F-Femenino e |-Indeterminado segtn la Ficha Teécnica. El campo debe ser obligatorio.
6.8.7. El campo Tipo de Identificacién debe tener un valor que corresponda a los presentados en la
ficha técnica, dentro de los cuales deben estar: RC-Registro Civil, TI-Tarjeta de Identidad, CC-Cédula
de Ciudadania, CE-Cédula de Extranjerfa, PA-Pasaporte, MS-Menor sin ldentificacién, Mayar sin
Identificacion, PE-Permiso Especial de Permanencia, CN-Certificado Nacido Vivo, Las opciones
presentes pueden modificarse hasta antes de la entrega del mddulo segin la normatividad vigente,
El campo debe ser obligatorio. 6.8.8. El campo Niimero de Identificacién debe contener un dato
alfanumérico correspondiente a la identificacion. La longitud permitida varia de acuerdo al tipa::le
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identificacién seleccionado y esta regulada por la normatividad vigente. El campoe debe ser
obligatorio. 6.8.9. El campo Grupo Etnico solo debe contener un valor que este dentro del listado de
opcianes correspondientes de la Ficha Técnica. Las opciones son: 1-Indigena, 2-Rom, Gitano, 3-
Raizal, 4- Palenquero, 5-Negro, mulato ¢ afrocolombianc y 6-Otro. El valor debe ser almacenado
comao numero, el valor debe estar entre 1y 6 y el campo debe ser obligatorio,6.8.10. El campo Grupo
Poblacional solo debe contener un valor que esté dentro del listado de opciones correspondientes
de la Ficha Técnica. Las opciones son: 1-Discapacitados, 2-Migrantes, 3-Carcelariocs, 4- Gestantes,
S-Indigentes, 6-Poblacién Infantil a cargo del ICBF, 7-Madres Comunitarias, 8- Desmovilizados, 9-
Centros Psiquiatricos, 10-LGTBI, 11-Otros grupos poblacionales y 12-Victimas de violencia armada.
El valor debe ser almacenado como nimero, el valor debe estar entre 1 y 12 y el campo debe ser
obligatorio. 8.8.11. El campo Curso de Vida solo debe contener un valor que esté dentro del listado
de opciones carrespondientes de la Ficha Técnica que pueden ser 1-Primera Infancia {0 a 5 arios),
2-Infancia (6 a 11 afios), 3-Adolescencia (12 a 17 afios), 4-Juventud (18 a 28 afios), 5-Adultez (27 a
59 afios) y 6-Vejez (B0 afios 0 méas). El campo se debe almacenar como un valor numérico, los
valores solo pueden ser de 1 a 6 y el campo debe ser obligatorio. Se debe desarrollar seccion de
configuracién habilitande un formulario para listar, crear y administrar las opciones de cada una de
las variables administrables, con un cargue inicial segun (as fichas técnicas entregadas en cada
formulario 6.8.12. Unidad de medida para Edad: seré una lista desplegable para seleccidn obligatoria
entre los valores: Afios, Meses, Dias 6.8.13. Edad: corresponde a un campo para seleccidén o
escritura de un ndmero entero entre 1 y 110, de obligatorio diligenciamiento 6.8.14, EI campo
Regimen de Afiliacién debe contener la informacion referente al régimen y debe encontrarse dentro
de las opciones de la Ficha Técnica. El dato debe ser numérico y de méaxima longitud 2 caracteres.
Ei campo debe ser obligatorio. sera una lista desplegable de obligatoria seleccién de un solo valor.
Listara los sigulentes elementos: CONTRIBUTIVO, SUBSIDIADO, VINCULADO, PREPAGADA,
OTROS, EXCEPCION, LISTADO CENSAL, BDUA, SISBEN, RUAF, DESPLAZADO, Aseguradora,
6.8.15. El campo EAPB debe contener el cédigo correspondiente a la empresa gue administra los
servicios de salud del paciente referido. El cédigo debe ser alfanumérico, su longitud maxima debe
ser la de ley, debe corresponder a un cédigo vélido y el campo debe ser obligatoric, Se debe validar
contra el listado vigente en sistema. 6.8.16. Nombre de Aseguradora: serd un campo tipo lista
desplegable para seleccion de un Gnico valor que ser4 de obligatorio diligenciamiento. En este campo
se mostraran las Aseguradoras (EPS) registradas en el sistema Extranet.6.8.17. Hora de Reporte:
corresponde a un campo para seleccién de fecha y hora, que debe ser de obligatorio
diligenciamiento. 6.8.18. Medio de Recepcién de la notificacion: debe ser una lista desplegable donde
seleccionar un valor en entre varios administrables {En principio son: celular, teléfono fijo, whatsapp,
radiocomunicacién, Avantel). Este campo sera obligatorio 6.8.19. Primer Apellide de quien Reporta:
sera un campo tipo caja de texto con una longitud maxima de 50 caracteres y de obligatorio
diligenciamiento 6.8.20. Segundo Apellide de quien Reporta: corresponde a un campo de tipo caja
de texto con una longitud méxima de 50 caracteres y cuyo diligenciamiento no es requerido por el
sistema 6.8.21. Primer Nombre de quien Reporta: sera un campo tipo caja de texto con una lengitud
méxima de 50 caracteres y de obligatorio diligenciamiento 6.8.22. Segundo Nombre de quien
Reporta; debe ser un campo de tipo caja de texto con una longitud méxima de 50 caracteres ¥ cuyo
diligenciamiento no es requerido por el sistema 6.8.23. Datos del cargo de quien reporta:
commesponde a una lista desplegable que permita seleccionar un Gnico valor de una lista
administrable. Este campo es obligatorio. en principio los valores son: IPS/Servicio de traslado
asistencial de pacientes/Comunidad/Policla Nacional/Ejercito Nacional/Fuerza Aérea/Organismos
de socorro/SIDENE. 6.8.24. Datos de ubicacién de quien reporta teléfono/celular: debe ser un campo
tipo caja de texto gue solo permita valores numéricos de méximo 10 dfgitos, ademés el campo ie.ra
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requerido por el sistema. 6.8.25. Evento: este campo debe ser una lista desplegable que permita
seleccionar un valor de una lista administrable cuyos elementos (listados en el Anexo 1 de la Ficha
técnica} estaran agrupados en tres tipos de eventos: Trauma, Enfermedad General y Emergencias
Obstétricas. Este campo sera de abligatorio diligenciamiento. 6.8.26. Tipo de Trauma: este campo
serd una lista desplegable que aparecera y sera de obligatoria seleccion solo si se selecciona un
elemento perteneciente al tipo Trauma en el campo "Evento”. Los valores deben ser: Accidente de
fransito, Violencia, Accidental, Laboral. 6,8.27. Rol en el Accidente de transito: este campo sera una
lista desplegable que aparecerd y sera obligatoria solo si se selecciona la opcién "Accidente de
trénsito” en el campo "Tipo de Trauma”. Los valores (definidos en Anexo 2 de la Ficha Técnica)
corresponden a elementos pareja Nombre-Descripcién administrables en un formulario descrito més
adelante. 6.8.28. Mecanismo de Lesion: corresponde a una lista desplegable que aparecerd y sera
requerida solo si se selecciona la opcidn "Violencia" en el campo "Tipo de Trauma”. Los valores
seran las constantes del tipo Nombre-Descripcion: Arma fuego, Arma cortopunzante, Agresion fisica
{contundente); descritas en la Ficha Técnica. 6.8.29. Tipo de Sustancia: este campo sera una lista
desplegable que aparecerd y serd obligatoria solo si se selecciona la opcién Enfermedad General-
Intoxicaciones en el campo "Evento”. Los valores, administrables desde formulario descrito mas
adelante, en principio son: Medicamentos, Plaguicidas, Metanol, Metales, Solventes, Otras
sustancias quimicas, Gases, Sustancias psicoactivas, Otro, Ademas, este campo sera obligatorio.
6.8.30. Nombre Sustancia: este campo sera una caja de texto para cualquier valor alfanumérico de
longitud no mayor a 200 caracteres y de obligatorio diligenciamiento que aparecera solo si se
selecciona la opcidn "Enfermedad General-Intoxicaciones” en el campo "Evento”. Aquf se debera
escribir el nombre de Ia sustancia. 6.8.31. Evento Suicida: corresponde a un botdn conmutador entre
las opciones S1 o NO, que aparecera y sera requerido solo si se selecciona la opcién "Enfermedad
General-Intoxicaciones” en el campo "Evento™ para identificar si corresponde a un evento suicida.
6.8.32. Ubicacién de la emergencia Departamento - Municipio: corresponde a un campo lista
desplegable con los municipios/departamentos del pais, de diligenciamiento obligatorio. 6.8.33.
Ubicacién de la emergencia Direccién (calle-carrera y nimero). este campo debe ser una caja de
texto para cualquier valor alfanumérico de longitud no mayor a 200 caracteres requerido por el
sistema, que permita registrar la direccion donde se encuentra la emergencia médica que requiere
traslado. 6.8.34. Observaciones Pretraslado: este campo sera una caja de texto para maximo 500
caracteres, de obligatorio diligenciamiento, donde se podran escribir aspecios relevantes
relacionados con la emergencia médica y el estado del paciente, asi como recomendaciones e
indicaciones dadas a la persona que reporta. 6.8.35. Tipo de transporte asignado: corresponde a
una lista desplegable que permita seleccionar un Unico valor entre las opciones constantes: "Basico
(1)", "Medicalizado (2)", "Traslado aérec (3)". Debe ser de seleccién obligatoria. 6.8.36. IPS
Asignada: sera un campo tipo lista desplegable que permita seleccionar la IPS al que se asigno el
traslado del paciente. En este campo se mostrarén todas las IPS con servicio de urgencia (atencion
inmediata) del Departamento del Huila y seré obligatorio. 6.8.37. Hora de notificacion a la ambulancia
asignada: corresponde a un campo para seleccidén de fecha y hora en la cual se reporta a la
tripulacién que se le fue asignado el evento que requiere traslado y la institucion donde fue asignada
segun la red. Este campo seré requerido por el sistema 6.8.38. Hora de notificacién de salida de la
ambulancia asignada: corresponde a un campo para seleccion de fecha y hora, que debe ser de
obligatorio diligenciamiento. 6.8.39. Hora de llegada de la ambulancia al sitio de la emergencia:
corresponde & un campo para seleccién de fecha y hora, que debe ser de obligatorio
diligenciamiento.8.8.40. CIE X Del Diagndstico: corresponde a un boton que desplegara una ventana
donde se podran buscar y seleccionar uno de entre los diagnésticos CIE10 contenidos en el sistema
Extranet, La seleccién de un valor serd requetida. 6.8.471. Hora de llegada de la ambulancia a I@I)PS
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asignada: Debe ser un campo para seleccién de fecha y hora, que sera de obligatorio
diligenciamiento. 8.8.42. Hora de entrega médica a la IPS asignada: corresponde a otro campo de
seleccidn de fecha y hora de obligatario diligenciamiento. APH 029 Triage Asignado: serd un campo
gue permita ia seleccion de un nlimero entero de entre los valores del 1 al 5. Debe ser requerido por
el sistema. 6.8.43. Condicién final del paciente durante el traslado: serd un campo de tipo lista
desplegable de obligatoria seleccién que mostraré los valores "Vivo" y "Muerto”. 6.8.44. Novedades
durante el traslado del paciente: corresponde a un campo tipo lista desplegable que sera requerido
por el sistema donde se listen las opciones: Agresién o incidente a la misién medica/Evento adverso
o incidente atribuible a la prestacién del serviclo/paciente fue trasladado en transporte pablico o
privado/el paciente se niega al traslado /paciente no aceptado en la IPS asignada/La ambulancia al
llegar al sitio no hallan emergenciala ambulancia no llega al sitio. Estas opciones seran
administrables desde formulario descrito mas adelante. 6.8.45. Observaciones del Traslado: este
campo sera una caja de texto para maximo 500 caracteres, de obligatorio diligenciamiento, donde
documentar los hechos relacionados con el estado clinico y evolucién del paciente durante el
traslado. 6.8.46. implementar en el formulario una pestafia o subgrupo llamado "Ataque Cerebro
Vascular (ACV)" solo visible si se selecciona la opcién correspondiente en el campo "Evento”, que
contendra los campos detallados a continuacion. 6.8.47. Glucometria: debe ser un campo para
ingresar un valor de tipo numérico entero entre 0 y 1000, que corresponde al valor registrado en el
glucémetro, la unidad de medida es en mg/dL. Este campo sera de obligatorio diligenciamiento.
6.8.48. Escalas de Atencidn: corresponde a un botén selector entre los valores Si y NO de seleccion
obligatoria, para determinar si el paciente cumple con criterios de escala FAST y CPSS para ACV.
6.8.49. Tratamiento Realizado: serd un campo tipo lista desplegable donde se listen las opciones:
trombdlisis, trombectomfa, Ninguno. Este campo sera requerido por el sistema. 6.8.50. Hora de Inicio
de Trombélisis: debe ser un campo para seleccién de fecha y hora, de caracter obligatorio. APH 038
Hora de inicio de intervencién reperfusion cerebral endovascular: corresponde a un campo para
seleccion de fecha y hora, que serd de diligenciamiento obligatorio. 6.8.51. Condicion de
discapacidad del paciente al egreso de la IPS: debe ser un campo de tipo lista desplegable de
seleccién obligatoria que listaré los valores del 1 al 6, correspondientes a las puntuaciones del nivel
de incapacidad de la escala Rankin modificada encontrada en el Anexo 4 de |a Ficha Técnica. 6.8.52.
Implementar en el formulario una pestafia o subgrupo llamado "Trauma Craneocencefalico” solo
visible si se selecclona la opcién correspondiente en el campo "Evento”, que contendra los campos
detallados a continuacion. 6.8,53. Nivel de Glasgow en TCE: corresponde a un campo tipo lista
desplegable para seleccién de un Unico valor, donde se mostraréan las opciones: + TCE Leve
(Glasgow 13-15) » TCE Moderado (Glasgow 9-12) - TCE Severo (Glasgow 3-8). Este campo sera
obligatorio. 6.8.54. Indicacién Neuroimagen: serd un botén conmutador con las opciones S1 y NO,
de obligatoria seleccion. 6.8.55. Hora de realizacion del TAC: debe ser un campo para seleccion de
fecha y hora, que sera visible y de caracter obligatorio solo si el campo "Indicacién Neurcimagen" se
establece en SI. 6.8.56. Indicacién quirurgica: sera un botén conmutador con las opciones Sly NO,
de obligatoria seleccién. 6.8.57. Hora de inicio de tratamiento quirdrgico: corresponde a un campo
para seleccion de fecha y hora, que seré visible y de caracter obligatorio solo si el campo “Indicacidn
quirdrgica” se establece en Sl. 6.8.58. Condicion de discapacidad del paciente al egreso de la IPS:
debe ser un campo de tipo lista desplegable de seleccién obligatoria que listara los valores del 1 al
8, correspondientes a las puntuaciones de la "Escala de Consecuencias de Glasgow Extendida
GOSe" encontrada en el Anexo 5§ de la Ficha Técnica. 6.8.59. Crear un formularic para la
administracion de las opciones disponibles en el campo "Medio de Recepcién de la notificacién”, que
permita crear, editar, habilitar ¢ inhabilitar fos valores a mostrar en dicho campo. 6.8.80. Crear un
formulario para la administracion de las opciones disponibles en el campe "Datos del cargo de quien

et

u)

-y,






(@)
: : SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE e
Nendll PLANEACION Y GESTION - MIPG
GOBERNACION SCaaEa
DEL HUILA Cédigo: DAC-C055-P1101-F04
Fecha Aprobacion: Version:
o :epf,’e"m:::’;e FORMATO: OTRO SI ersighi
Pagi
o gina7 de 19
SGCDCS0857-23

repotta", que permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo. 6.8.81.
Crear un formulario para la administracion de las opciones disponibles en el campo "Eventa”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo, asi come vincular
cada opcion a alguno de los tres tipos de eventos (Trauma, Enfermedad General y Emergencias
Obstétricas) y establecer cual de los elementos corresponde a ACV y cual a TCE para |a habilitacidn
de los correspondientes grupos de campos en el formulario de registro. 6.8.62. Crear un formulario
para la administracion de las opciones disponibles en el campo "Rol en el Accidente de transito®, que
permita crear, editar, habilitar ¢ inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo. 6.8.63. Crear un
formulario para la administracién de las opciones disponibles en el campo "Tipo de Sustancia”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar las posibles opciones de este campo. 6.8.64. Crear un
formulario para la administracién de las opciones disponibles en el campo "Novedades durante el
traslado del paciente”, que permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho
campo. 6.8.65. Habillitar un formulario que muestre la Lista de Registros de Atencién y Traslado
Prehospitalario. El panel debe mostrar informacién general, tener un buscador y un botdn Editar en
cada registro para poder visualizar en otro formulario la informacién total registrada. 6.8.66. Habilitar
una vista para Editar los registros donde se visualizara y se podra editar la informacién consignada
en la creacién del mismo. 6.8.67. Implementar un Reporte Tipo Sabana con toda la informacion
registrada. E] reporte debe tener filtro de rango de fecha (Fecha Inicial y Fecha Final), por Municipio
de Ubicacion y por IPS Asignada. 6.8.68. Implementar dos (2) indicadores o reportes disefiados de
acuerdo a la informacién capturada. la cual quedard asi: CLAUSULA SEGUNDA. -
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. : Sin perjuicio de las demas obligaciones que se desprendan
de la Constitucion Politica de 1991, del Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Plblica, y de las particulares que correspondan a la naturaleza dei Contrato para el cabal
cumplimiento del objeto, el CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de las siguientes obligaciones
ESPECIFICA. 1. PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A LA
EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA, asi: 1.1. Implementar los
ajustes y/o mejoras en la Extranet Corporativa — Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de
Comunicaciones Oficiales® de la Gobernacion del Huila, esto se entiende como modificaciones
funcionales a los madulos en produccién teniendo en cuenta la normatividad vigente, cambios en la
normatividad y demas normatividad Departamental y Nacional que aplique a los procesos de
atencién al cliente y gestién documental. 1.2. El soporte técnico a la licencia del software del Extranet
Corporativa — Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales® incluye
el derecho 3 la aciualizacién del sistema a las versiones que realice y regisire el fabricante del
software ante la Oficina de Derechos de Autor del Estado Colombiano. Durante la ejecucién del
contraio de soporte el contratista debera reportar a la Entidad que cuenta con el registro de su nueva
versidn o en su defecto entregar una certificacion en su Informe final que especifique que el Extranet
Corporativa — Plataforma de aplicaciones Dasha®@ y Sistema de Comunicaciones Oficiales® no sufrié
cambio de versién durante el periodo de ejecucién del Contrato de Soporte, 1.3. Socializar a la
Entidad los cambios y mejoras que contengan las nuevas versiones del software, levantando un acta
de aceptacién para aprobar su instalacion en el ambiente de produccién del sistema. Elacta de
aceptacién para la instalacién de nuevas versiones debe Ir firmada por los funcionarios lideres de
los procesos y del Grupo de Tecnologia de la Gobernacion del Huila. 1.4, Brindar horas de
capacitacién necesarias a los funcionarios de la Gobernacion del Huila para la correcta transferencia
de conocimiento de los cambios que contengan las nuevas versiones del software instaladas. 1.5.
Entregar toda la documentacién técnica y manuales de administracién y usuario final de las nuevas
versiones implementadas. 1.6. Soporte técnico a fallas de los médulos de la extranet corporativa: «
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El soporte cubre los defectos y fallas en cuanto al funcionamiento y operacion de los médulos que
corren sobre la Extranet Corporativa — Plataforma Dasha® - Asistencia técnica originada por una
mala parametrizacion al momento de instalacién o configuracién de los médulos. El soporie provee
respuesta a dudas en el uso, instalacién y configuracién de los médulos. « El soporte atendera
problemas técnicos de poco impacto a usuarios clasificados como error cosmética y/o menor que no
genera indisponibilidad de la solucién. - El soporte atenderd los casos crfticos y/o mayores,
seguimiento riguroso del mismo, hasta lograr la solucién final, probada y confirmada por la
Gobernacién del Huila. « Durante el tiempo de asistencia y soporte técnico seran desarroliadas las
actividades de capacitacion a que tuviere lugar con el suministro de las mejoras antes mencionadas
* Horario y tiempo de prestacion del soporte técnico: Cuando sea requetida asistencia técnica
presencial, ésta se prestara entre las 8:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes, en las instalaciones
de la Entidad. + Se debera prestar soporte técnico virtual a la Gobernacién del Huila, los municipios
usuarios de la ventanilla tnica de atencién y a [as dependencias externas que utilicen los médulos
de la Secretaria de Salud, entre las 8:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes y que funcionan sobre
la Extranet Corporativa. » Gestionar en la herramienta tecnol6gica de Mesa de Ayuda indicada por la
Gobernaci6n del Huila las incidencias de soporte que le sean asignadas en el desarrolio del Contrato,
realizando el seguimiento, control y respuesta de los casos de soporte asignados hasta su clerre.
1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los diez (10} municipios
conectados a la Ventanifla Unica de Afencién.1.8. Brindar horas de capacitacion necesarias y
requeridas por los funcionarios de los diez (10) municipios conectados a la Ventanilla Unica de
Atencion para la correcta transferencia de conocimiento de los cambios que contengan las nuevas
versiones del software instaladas en el desarrollo del contrato de soporte que garanticen la correcta
transferencia de conocimiento. Las capacitaciones pueden a través de medio virtual y/o en las
instalaciones de la Gobernacion del Huila previa convocatoria realizada por la Entidad a los
diferentes municipios. 1.9. Entregar toda la documentacion técnica y manuales de administracion y
usuario final de las nuevas versiones implementadas a los diez (10) municipios conectados a Ia
Ventanilla Unica de Atencién1,10 Soporte Técnico de la Extranet Corporativa ~ Plataforma de
aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales® de la Gobemacién del Huila:1.10.1
Dividir @Dasha Plataforma de Aplicaciones de arquitectura monolitica a microservicios: 1.10.4.1
Implementar una arquitectura de microservicios para crear con componentes independientes que se
ejecuten en cada proceso de la aplicacién (médulos) como un servicio. 1.10.1.2 Implementar las
AP| necesarias para que se comuniquen los diferentes servicios a través de una interfaz bien
definida. 1.10.1.3 Los servicios se deben crear para las capacidades actuales es decir los diferentes
madulos o grupo de médulos existentes y buscando que cada servicio desempefie una sola funcién
© proceso de negocio, asi: 1.10.1.3.1 Worker para el médulo de Contratacién 1.10.1.3.2 Worker para
la Dasha 1.10.1.3.3 Worker para Dasha (Bus de Eventos) 1.10.1.3.4 Worker para SISHUILA -
General 1.10.1.3.5 Worker para SISHUILA — CRUE 1.10.1.3.6 Worker para SISHUILA — FRE
1.10.1.3.7 Worker para SAM! — Aimacenamiento 1.10.1.3.8 Worker Galeria de imagenes 1.10.1.3.9
Worker GDC - Gestién del Conocimiento 1.10.1.3.10 Worker para Extranet Comunicaciones Oficiales
{Gestor Documental) 1.10.1.4 Realizar los desarrollos para que cada servicio se ejecute de forma
independiente, buscando que cada servicio se pueda actualizar, implementar y escalar para
satisfacer la demanda de funciones especificas de una aplicacién.1.10.1.5 Reaslizar Ia
implementacién para ejecutar cada médulo como un servicio independiente, que permita monitorear,
actualizar y escalar cada méduio sin afectar el funcionamiento de otros (siempre ¥ cuando no haya
dependencia). 1.10.1.6 Garantizar que, al momento de realizar un diagnéstico para resolver alguna
incidencia, la independencia de cada servicio permita desarrollar el analisis y correccion sin afectar
los ofros moédulos.2. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE
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CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA -
PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA:2.1. Cambiar el orden de visualizacién procesos de
Contratacion en la lista de procesos de |a siguiente manera: Orden de visualizacion descendente por
consecutivo de minuta y por afio. Nota: Tener en cuenta que el DAC maneja consecutivos de
numeracién diferentes para las minutas de los convenios y las minutas de los otros tipos de contratos.
Por esta razén para el tipo de ordenacién solicitada los convenios apareceran listados posiblemente
al final asi se hayan aprobado con fecha mas reciente a una minuta de otro tipo de contrato, 2.2,
Implementar el tipo de documento Resoluciones para ser generadas directamente desde el Sistema
de Gestion de Contratacién para cada modalidad, tipo de contrato y etapa que sean requeridos,
Apoyar adicionalmente las tareas de configuracidén necesarias en los parametros del Sistema de
Gestion de Contratacién para la numeracién interna del Departamento Administrativo de
Contratacion 2.3. Implementar el desarrollo para permitir la generacidon de mas de una minuta por
proceso: - Realizar los desarrollos para cambiar la forma de agregar la informacion el contratista a
un proceso. - Crear una tabla donde puedan agregar la cantidad de contratistas que reguieran -
Realizar los desarrollos para permitir que el nimero de minutas generadas (documentos) sea igual
al nimero de contratistas agregados al proceso. - El proceso cambiara de etapa contractual a etapa
de ejecucién una vez todas ias minutas estén aprobadas 2.4. Realizar los ajustes para que el sistema
permita realizar ei registro de cambio de contratista cuando ya este contratado o en ejecucion un
proceso. A fravés de una accidn desempefada por rol administrador en los casos de cesién de
contrato: - Se requiere implementar una nueva tabla en la base de datos fal que a futuro se puedan
visualizar los contratistas actuales y los que han cedido los contratos. - Realizar los desarrollos para
que esta accion este a cargo solo del rol administrador 2.5. Generacién del Documento Ajuste Al
Estudio Previos / DAC-C055- FO3 / v.3; - Realizar el desarrollo que permita que después de una
accion de aprobacién del documento Ajuste a Estudio Previo se permita actualizar informacién de
los Datos del Proceso para que se vea refiejado en los siguientes documentos generados dentro del
proceso como minuta y ofros. - Apoyar adicionalmente las tareas de configuracion necesarias en los
parametros del Sistema de Gestiéon de Contratacién para la inclusion de este nuevo formato. 2.6
Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema los campos para que, una vez firmado los registros
presupuestales, se registren los datos basicos como: Numero de RP, dependencia del RP y Fecha.
Nota: Estos datos se pueden actualizar en el proceso y en la minuta, siempre y cuando esta dltima
no se encuentre aprobada o en proceso de aprobacion. 2.7. Adicionales y otros si: Implementar en
el sistema los campos necesarios adicionales en la informacién basica de los procesos referentes a
estructura presupuestal, valor adicional y/o tiempo adicicnal para que el sistema registre, almacene
y calcule autométicamente la nueva informacién que debe reflejar el proceso frente a los cambios
realizados. 2.8. Realizar los desarrollos necesarios para agregar nuevos campos en el formulario de
informacién del proceso en etapa de ejecucion: - Fecha inicio contrato - Fecha terminacién - Fecha
Liquidacién - Supervisor {Manejar a través de lista desplegable, como se maneja la seccién de
contratistas) - Fecha de suspensién - Fecha de reinicio 2.9. Alertas procesos contractuales: Para
aquellos procesos que cuenten con aprobacitn de minuta y fecha de inicio de ejecucion, se requiere
incluir notificaciones para que el técnico encargado o supervisor tenga un estricto control en cuanto
a la ejecucién de los contratos que fiene a su cargo, en donde pueda visualizar: - Calcular
automaticamente con la fecha de inicio y ptazo de ejecucion la fecha de finalizacién y posteriormente
guardar la informacion de fecha de terminacién. - Calcular y mostrar la cantidad de dias de gjecucion.
- Calcular y mostrar los dlas restantes para finalizacién. - Desarrollar la configuracion para programar
las notificaciones de vencimiento de contrato. - Generar la notificacion al supervisor (correo
electrénico) que el contrato esta préximo a vencer o vencido. - Habilitar una pestafia para visualizar
los datos.: Que se visualice dentro del proceso 0 en una bandeja semaforizada adicional de procesos
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que tiene asignados un usuario para su supervisién 2.10. Implementar el reporte de procesos con
estudio previo y minuta aprobados con las siguientes columnas: - Dias transcurridos desde creacién
del estudio previo hasta radicacion al Departamento Administrative de Contratacion. - Dias
transcurridos desde radicacién del estudio previo hasta aprobacién del estudio previo en
contratacién. - Dfas franscurridos entre creacidn de minuta y radicacién de minuta. - Dias
transcurridos entre radicacién de minuta y aprobacién de minuta, - Dias transcurridos entre
radicacidn de estudio previo hasta la aprobacién de minuta dal proceso de contratacién. 2.11.
Realizar los ajustes que permitan clasificar el tipo de gasto por cada dependencia agregada a un
proceso. 2.12. Implementar los siguientes reportes con visualizacién en graficos 3D: - Repaorte
procescs por tipo de contrato. - Reporte montos presupuestales invertides por tipos de gastos -
Reporte de procesos detallando medalidad de contratacién directa por tipo de contrato - Reporte de
procesos con fecha de terminacion cumplida sin liquidar. 2.13. Reporte Resoluciones de
Contratacién generadas en ei Departamento Administrativo de Contratacion con los siguientes datos:
- Fecha Prayeccion - Asunto - No. Resolucién - No. Comunicacidn - Nombre de quien proyecté. -
Fecha aprohacién 2.14. Realizar desarrollo que permita configurar para cada modalidad que fipos
de confrato o convenios aplica comité de contratacion Nota: Para los tipos que aplica, el
funcionamiento no cambia y para los que no aplican comité, se debe configurar el estudio previo
como documento principal y no se debe configurar el documento "Certificado de comité de
contratacion™ 2.15. Realizar integracién del Mddulo Usuarios de la Extranet con el médulo de
Confratacién frente a la informacion registrada de proponentes/contratistas de tal forma que se
agilice el procedimiento manual de creacién de usuarios en la Extranet cuando ingresa un nuevo
contratista. 2.16. Implementar una Bitacora de Acciones sobre los cambios efectuados y acciones
proceso contractual, Registrar las acciones realizadas sobre la informacion base del procesc como
(Cambio de Modalidad, Cambio de Contratista, Cambio del Valor, Cambio del tiempo de ejecucién,
Cambio de Presupuesto y el respectivo usuario que realizé la accion) 3. IMPLEMENTACION DE
MODULOS PARA VISUALIZACION DE TABLEROS DE CONTROL EN TIEMPO REAL DEL
ESTADO DE PQR 4. DOCUMENTAR EL PROTOCOLO TECNICO ESPECIALIZADO PARA LA
CREACION Y CONSOLIDACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO DE LA SERIE
DOCUMENTAL CONTRATOS EN LA EXTRANET CORPORATIVA 4.1. Entregar la matriz
documentada para la identificacién de la integracién a nivel electrénico de los documentos
producidos mediante el usc del Mdadulo de Contratacién y su posible indexacién en el Médulo de
archivo de la Extranet Corporativa en concordancia con fa estructura definida para la series v
subseries de la tabla de retencién de la Entidad y la normatividad archivistica frente a gestion integral
de documentos electronicos. 5. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA -
PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES®
INTEGRADO CON SERVICIOS DE TERCEROS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREOSS5.1.
Realizar la configuracion y conexion con un servicio externo especiaiizado en el envio masive de
correo para el despacho de correos generados desde el sistema de notificaciones de ia Extranet
Corporativa - Plataforma de Aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales® 5.2.
Generacion de informes de entregabilidad desde |a plataforma de terceros cuando sean requeridos.
5.3. Soporte y asistencia técnica para la gestion y aseguramiento de envio de maximo cien mil
(70.000) mensajes de correo de notificacién al mes.6. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A
MODULOS SISTEMA DE GESTION INTEGRAL EN SALUD — SISHUILA 6.1. Soporte técnico al
médulo AUTORIZACIONES: Soporte en cuanto a fallas del médulo de AUTORIZACIONES
identificadas y reportadas dentro de la operacion del mismo. 6.2. Soporte técnico y mejoras al
Mdédulo de ASEGURAMIENTO: Desarrollo de requerimientos de mejora y soporte en cuanto a fallas
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de al médulo de ASEGURAMIENTO solicitados por los lideres de estos procesos que permitan
continuar potencializando las funcionalidades de los mismos. Las actualizaciones gue se van a
realizar son las siguientes: - Habilitar la opcién de que los municipjos puedan solicitar traslado de
afiliados que pertenecen a otro municipio. Cuando un municipio solicite un traslado de un afiliado de
otro municipio, al municipio donde se encuentre el afiliado le debe llegar a la bandeja de novedades
pendientes la solicitud para que de este modo puedan aceptar o rechazar la solicitud, en caso de
aceptaria se aplica la novedad de traslado correspondiente para gue el municipio que solicitd el
traslado pueda realizar la actualizacion de los datos. - Habilitar la opcién de generar el archivo NS
de novedades adres y la opcién de generar CERT certificado de novedades adres por municipio, L.a
informacion del archivo NS corresponde a los afiliados del cruce entre afiliados BDUA y RUAF. EI
certificado debe ser segin el formato suministrado y debe mostrar la cantidad de novedades
relacionadas en el archivo NS para el mes en curso. Ambos archivos deben ser generados por
municipio y con la informacion vigente del mes en curso al moemento de generar. El archivo NS debe

ser txt y el nombre al generar debe ser
NSCodigeDepartamento+codigoMunicipio+laFechadelDiaReporte.txt y el archivo CERT debe ser
pdf y el nombre al generar debe ser

CERTCodigoDepartamento+codigoMunicipio+laFechadsiDiaReporte.PDF. 6.3, Soporte técnico y
mejoras al Médulo de REGISTRO DE PROFESIONALES: Desarrallo de requerimientos de mejora
y soporte en cuanto a fallas de al médulo de REGISTRO DE PROFESIONALES, solicitados por los
lideres de estos procesos que permitan continuar potencializando las funcionalidades de los mismos.
Las actualizaciones que se van a realizar son las siguientes: - En lo que se refiere a los codigos de
las instituciones en necesarlo quitar ceros de los programas eje. 010960 debe quedar 10960 o
008686 es 8686 al descargar el informe para el Ministerio ya que no permite cargarlo en SISPRO -
El sistema nos permita filtrar la informacion por profesién, fecha o afio - Realizar la codificacién de
todos los Paises y sus respectivas ciudades con fa codificacién que entregue ia secretaria de Salud.
6.4. Soporte técnico al Médulo FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES: Soporte en cuanto
a fallas del médulo de FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES identificadas y reportadas
dentro de la operacidn del mismo. 6.5. Soporte técnico al Médule 4505: Soporte en cuanto a fallas
del médulo de 4505 identificadas y reporiadas dentro de la operacién del mismo. 6.6. Soporte
técnico y mejoras al Médulo IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL: Desarrollo de requerimientos de
mejora y soporte en cuanto a fallas de al médulo IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL solicitados por
los lideres de estos procesos que permitan continuar potencializando las funcionalidades de los
mismos. Las actualizaciones que se van a realizar son las siguientes: Incluir en el aplicativo maovil
trece (13) Actas de inspeccién sanitaria implementando los formularios electrénicos para cada uno
con sus respectivas validaciones dentro del médulo IVC — Ambiental -Un aspecto de gran importancia
es la solicitud de crear por municipio las visitas que se van cargando, ya que todo aparece en un
solo reporte, Io cual ha provocado confusién puesto que hay establecimientos que tienen el mismo
nombre en diferentes municipios. - Se requiere hacer revision a las Actas generadas que presentan
prablemas con la ubicacion de la firma dentro del documento que se genera como soporte. - Se
requiere que se continden adelantando mantenimiento perfectivo a Ia funcionalidad de sincronizacion
para garantizar que no se pierda la informacion recolectada por los técnicos desde la aplicacion mévil
Se solicita que el aplicativo arroje un consolidado de censo de establecimientos por municipio de
acuerdo al formato adjunto. 6.7 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA AL AYUDAS TECNICAS
(INVENTARIO)6.7.1 Ajustar el mddulo Ayudas Técnicas a la arquitectura actual del sistema creando
el microservicio respectivo para que funcione con el .NET Framework de la versién 4.6.2y 4.7.2 a |a
versiéh 4.8 en el que actualmente corre el SISHUILA.6.7.2 Migrar los reportes existentes al
DEVEXPRESS version 22.1 instalado en la actualizacién de la plataforma en el periodo 2023 para
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su correcta funcionalidad: - Informe de Inventario Existente - Informe de Inventario Entregado -
Informe de Disponibilidad - Lista Disposiciones Finales6.7.3 Realizar ajustes al proceso "Nueva
solicitud” para integrar los criterios de restriccion para el otorgamiento de dispositivos de asistencia
personal estipulados en la resolucion 905 del 2023.6.7.4 Ajustar el formulario de Requisitos para
ingreso a la Base de Datos de Potenciales Beneficiarios (BDPB). Las personas que deseen ingresar
a la Base de Datos de Potenciales Beneficiarios estipulados en la resolucién 905 del 2023. Que
ayude al momento de la atencién no se recepciones las solicitudes que no cumplen con la
documentacién y lo que esta incluido en el Plan de Beneficios en Salud.6.7.5 En |a lista de elementos
permitir ia clasificacion de los Productos de Apoyo: Los productos de apoyo se pueden clasificar de
alta y baja complejidad, asf como clasificar las ayudas técnicas en clases, subclases y divisiones;
cada una de las cuales maneja un codigo ¥ un nombre técnico.6.7.6 Realizar las validaciones para
registrar y consultar el Nimero de productos de apoyo por personas. El candidato puede solicitar
méaximo dos (2) productos de apoyo registrados en el Listado de ayudas técnicas que entregara el
BPA del Departamento del Huila.6.7.7 Entregar el cédigo fuente de ajustes realizados al modulo, as!
como los instaladores y documentacion de manuales de uso y administracion actualizados.6.7.8
Soporte a fallas de los médulos que se relacionan en el presupuesto.6.7.9 realizar transferencia de
conocimiento a los lideres de los procesos de la Administracién Departamental por medio de
capacitaciones para el uso, administracion y gestidn de los nuevos desarrollos y de actualizaciones
y mejoras del sistema.6.8 Soporte Técnico Mddulo CRUEH Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias6.8.1. Implementar el formulario de "Registro de Atencién y Traslado Prehospitalaric”
el cual permita, por parte de los radio-operadores del CRUEH (usuarios de! sistema Extranet)
recopilar la informacion detallada scbre los eventos atendidos por personal médico en el lugar del
incidente y durante el fraslado a la Institucidén Prestadora de Servicios de Salud {IPS). A continuacién,
se presentaran y detallardn los campos todos para los datos correspondientes a cada Atencién
Prehospitalaria que debe permitir registrar en el formulario. Adicionalmente en el formulario se
habilitaran los grupos de especificos de datos a capturar para €l evenio Atague cerebro vascular
{ACV} vy Datos el evento Trauma Cranecencefilico. 6.8.1. Auditoria: Al diligenciar y guardar la
informacidn reguerida en el formulario, el sistema debe registrar autométicamente los siguientes
datos: Nombre de Usuario de Creacién/Modificacion, ID de Usuario de Creacion/Madificacién, Fecha
de Creacion/Madificacion, Los datos de usuario aqui consignados corresponderfan a la identificacién
del funcionario encargado en el CRUEH que registra. 6.8.2. El campo Primer Apellido debe ser un
texto con una longitud maxima de 50 caracteres. El campo debe ser obligatorio. NOTA ; Los Campos
base usuarios aplican para la informacién principal del paciente en los formularios Referencia vy
Contrarreferencias 6.8.3. El campo Segundo Apellido debe ser un texto con una longitud maxima de
50 caracteres y cuyo diligenciamiento no es obligatorio por &l sistema 6.8.4. Pritner Nombre: sera un
campo tipo caja de texto con una longitud maxima de 50 caracteres y de obligatorio difigenciamiento
6.8.5. Segundo Nombre: debe ser un campo de tipe caja de texto con una longitud maxima de 50
caracteres y cuyo diligenciamiento no es obligatorio por el sistemaB.8.6. El campo sexo solo puede
tener los valores M-Masculine, F-Femenino e l-indeterminado segun la Ficha Técnica. El campo
debe ser gbligatorio. 6.8.7. El campo Tipo de Identificacién debe tener un valor que corresponda a
los presentados en la ficha técnica, dentro de los cuales deben estar: RC-Registro Civil, Ti-Tarjeta
de Identidad, CC-Cédula de Ciudadania, CE-Cédula de Extrenjeria, PA-Pasaporte, MS-Menor sin
ldentificacién, Mayor sin |dentificacion, PE-Permiso Especial de Permanencia, CN-Certificado
Nacido Vivo. Las opciones presentes pueden modificarse hasta antes de la entrega del mdédulo
seglin la normatividad vigente. El campo debe ser obligatorio. 6.8.8. El campo Numero de
Identificacidn debe contener un dato alfanumérico correspondiente a la identificacién. La longitud
permitida varia de acuerdo al tipo de identificacion seleccionado y esta regulada por la normatividad
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vigente. El campo debe ser obligatorio. 6.8.9. El campo Grupo Etnico sclo debe contener un valor
que este dentro del listado de opciones correspondientes de la Ficha Técnica. Las opciones son: 1-
Indigena, 2-Rom, Gitano, 3-Raizal, 4- Palenquero, 5-Negro, mulato o afrocolombiano y 6-Otro. El
valor debe ser almacenado como nimero, el valor debe estar entre 1 y 6 y el campo debe ser
obligatorio.6.8.10. El campo Grupo Poblacional solo debe contener un valor que esté dentro del
listado de opcicnes correspondientes de la Ficha Técnica. Las opciones son: 1-Discapacitados, 2-
Migrantes, 3-Carcelarios, 4- Gestantes, 5-Indigentes, 6-Poblacitn Infantil a cargo del ICBF, 7-Madres
Comunitarias, 8- Desmovilizados, 9-Centros Psiquidtricos, 10-LGTBI, 11-Otros grupos poblacionales
y 12-Victimas de violencia armada. El valor debe ser almacenado como namero, el valor debe estar
entre 1 y 12 y el campo debe ser obligatorio. 6.8.11. El campo Curso de Vida solo debe contener un
valor que esté dentro del listado de opciones correspondientes de la Ficha Técnica que pueden ser
1-Primera Infancia (0 & 5 afios), 2-Infancia (6 a 11 afios), 3-Adolescencia (12 a 17 afios), 4-Juventud
(18 a 26 afios), 5-Adultez (27 a 59 afios) y 8-Vejez (60 afios 0 mas). El campo se debe almacenar
como un valor numerico, los valores solo pueden ser de 1 a 6 y el campo debe ser ohligatorio. Se
debe desarrollar seccién de configuracion habilitando un formulario para listar, crear y administrar
las opciones de cada una de las variables administrables, con un cargue inicial segun las fichas
técnicas entregadas en cada formulario 6.8.12. Unidad de medida para Edad: serd una lista
desplegable para seleccion obligatoria entre los valores: Afios, Meses, Dias 6.8.13. Edad:
corresponde a un campo para seleccién o escritura de un nimero entero entre 1 y 110, de obligatorio
diligenciamiento 6.8.14. El campo Régimen de Afiliacién debe contener la informacidn referente al
régimen y debe encontrarse dentro de las opciones de la Ficha Técnica. El dato debe ser numérico
y de maxima longitud 2 caracteres. El campo debe ser obligatorio. sera una lista desplegable de
obligatoria seleccion de un solo valor. Listard los siguientes elementos: CONTRIBUTIVO,
SUBSIDIADO, VINCULADO, PREPAGADA, OTROS, EXCEPCION, LISTADO CENSAL, BDUA,
SISBEN, RUAF, DESPLAZADO, Aseguradora. 6.8.15. El campo EAPB debe contener el codige
correspondiente a la empresa que administra los servicios de salud del paciente referido. El cédigo
debe ser alfanumeérico, su longitud maxima debe ser la de ley, debe corresponder a un codigo valido
y el campo debe ser obligatorio. Se debe validar contra el listado vigente en sistema. 6.8.16. Nombre
de Aseguradora: sera un campo tipo lista desplegable para seleccién de un dnico valor que sera de
obligatorio diligenciamiento. En este campo se mostraran las Aseguradoras (EPS) registradas en el
sistema Extranet.6.8.17. Hora de Reporte: corresponde a un campo para seleccién de fecha y hora,
que debe ser de obligatorio diligenciamiento. 6.8.18, Medio de Recepcion de la notificacién: debe ser
una lista desplegable donde seleccionar un valor en enire varios administrables (En principio son:
celular, teléfono fijo, whatsapp, radiocomunicacién, Avantel). Este campo sera obligatorio 6.8.19.
Primer Apellido de quien Reporta: serd un campo tipo caja de texto con una longitud méxima de 50
caracteres y de obligatorio diligenciamiento 6.8.20. Segundo Apellido de quien Reporta: corresponde
a un campo de tipo caja de texto con una longitud maxima de 50 caracteres y cuyo diligenciamiento
no es requerido por el sistema 6.8.21. Primer Nombre de quien Reporta: serd un campo tipo caja de
texto con una longitud méxima de 50 caracteres y de obligatorio diligenciamiento 6.8.22. Segundo
Nombre de quien Reporta: debe ser un campo de tipo caja de texto con una longitud méaxima de 50
caracteres y cuyo diligenciamiento no es requerido por el sistema 6.8.23. Datos del cargo de quien
reporta: corresponde a una lista desplegable que permita seleccionar un (nico valor de una lista
administrable. Este campo es obligatorio. en principio los valores son: IPS/Servicio de traslado
asistencial de pacientes/Comunidad/Policfa Nacional/Ejercito Nacional/Fuerza Aérea/Organismos
de socorro/SIDENE. 6.8.24, Datos de ubicacién de quien reporta teléfono/celular: debe ser un campo
tipo caja de texto que solo permita valores numéricos de méximo 10 digitos, ademas el campo sera
requerido por el sistema. 6.8.25. Evento: este campo debe ser una lista desplegable que permita
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seleccionar un valor de una lista administrable cuyos elementos (listados en el Anexo 1 de la Ficha
técnica) estarén agrupados en tres tipos de eventos: Trauma, Enfermedad General y Emergencias
Obstétricas. Este campo sera de obligatorio diligenciamiento. 6.8.26. Tipo de Trauma; este campo
sera una lista desplegable que aparecera y serd de obligatoria seleccidn solo si se selecciona un
elemento perteneciente al tipo Trauma en el campo "Evento”. Los valores deben ser; Accidente de
transito, Violencia, Accidental, Laboral, 6.8.27. Rol en el Accidente de transito: este campo sera una
lista desplegable que aparecerd y sera obligatoria solo si se selecciona la opcion "Accidente de
transito” en el campo "Tipo de Trauma®. Los valores (definidos en Anexo 2 de la Ficha Técnica)
corresponden a elementos pareja Nombre-Descripcion administrables en un formulario descrito mas
adelante. 6.8.28. Mecanismo de Lesion: corresponde a una lista desplegable que aparecera Y sera
requerida solo si se selecciona la opcién "Violencia" en el campo "Tipo de Trauma". Los valores
serdn las constantes del tipo Nombre-Descripcidn: Arma fuego, Arma cortopunzante, Agresion fisica
{contundente); descritas en la Ficha Técnica. 6.8.29. Tipo de Sustancia: este campo sera una lista
desplegable que aparecer4 y sera obligatoria solo si se selecciona la opcién Enfermedad General-
Intoxicaciones en el campo "Evento”. Los valores, administrables desde formulario descrito mas
adelante, en principic son: Medicamentos, Plaguicidas, Metanol, Metales, Solventes, Otras
sustancias quimicas, Gases, Sustancias psicoactivas, Otro. Ademas, este campo sera obligatorio.
6.8.30. Nombre Sustancia: este campo sera una caja de texto para cualquier valor alfanumérico de
longitud no mayor a 200 caracteres y de obligatorio diligenciamiento que aparecera solo si se
selecciona la opcién "Enfermedad General-Intoxicaciones™ en el campo "Evento”. Aqui se debera
escribir el nombre de la sustancia. 6.8.31. Evento Suicida: corresponde a un botén conmutador entre
las opciones S| o NO, que aparecera y sera requerido solo si se selecciona la opcién "Enfermedad
General-intoxicaciones" en el campo "Evento" para identificar si corresponde a un evento
suicida.6.8.32. Ubicacién de la emergencia Departamento - Municipio: corresponde a un campo lista
desplegable con los municipios/departamentos del pafs, de diligenciamiento obligatorio, 6.8.33.
Ubicacién de la emergencia Direccién (calle-carrera y nimero): este campo debe ser una caja de
texto para cualquier valor alfanumérico de longitud no mayor a 200 caracteres requerido por el
sistema, que permita registrar la direccidn donde se encuentra la emergencia médica que requiere
traslado. 6.8.34. Cbservaciones Pretraslado: este campo sera una caja de texto para maximo 500
caracteres, de obligatorio diligenciamiento, donde se podrdn escribir aspectos relevantes
relacionados con la emergencia médica y el estado del paciente, asi como recomendaciones e
indicaciones dadas a la persona que reporta. 6.8.35. Tipo de transporte asignado: corresponde a
una lista desplegable que permita seleccionar un Gnico valor entre las opciones constantes: "Basico
(1)", "Medicalizado (2)", "Traslado aéreo (3)". Debe ser de seleccién obligatoria. 6.8.36. IPS
Asignada: sera un campo tipo lista desplegable que permita seleccionar la IPS al que se asigné el
traslado del paciente. En este campo se mostraran todas las IPS con servicio de urgencia (atencién
inmediata) del Departamento del Huila y sera obligatorio. 6.8.37. Hora de notificacidn a la ambulancia
asignada: corresponde a un campo para seleccion de fecha y hora en la cual se reporta a la
tripulacion que se le fue asignado el evento que requiere traslado y la institucién donde fue asignada
segun la red. Este campo serd requerido por el sistema 6.8.38. Hora de notificacién de salida de Ia
ambulancia asignada: corresponde a un campo para seleccién de fecha y hora, que debe ser de
obligatorio diligenciamiento. 6.8.39. Hora de llegada de la ambulancia al sitic de la emergencia:
corresponde a un campo para seleccion de fecha y hora, que debe ser de obligatorio
diligenciamiento.6.8.40. CIE X Del Diagnéstico: corresponde a un botén que desplegara una ventana
donde se podran buscar y seleccionar uno de entre los diagndsticos CIE10 contenidos en el sistema
Extranet. La seleccién de un valor sera requerida. 6.8.41. Hora de llegada de la ambulancia a la IPS
asignada: Debe ser un campo para seleccion de fecha y hora, que serd de obligatorio
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diligenciamiento. 6.8.42. Hora de entrega medica a la IPS asignada: corresponde a otro campo de
seleccién de fecha y hora de obligatorio diligenciamiento. APH 029 Triage Asignado: sera un campo
que permita la seleccién de un nimero entero de entre los valores del 1 al 5. Debe ser requerido por
el sistema. 6.8.43. Condicién final del paciente durante el traslado: sera un campo de tipo lista
desplegable de obligatoria seleccién que mostrara los valores "Vivo" y "Muerto”. 6.8.44. Novedades
durante el trasiado del paciente: corresponde a un campo tipo lista desplegable que sera requerido
por el sistema donde se listen las opclones: Agresidn o incidente a la misidon medica/Evento adverso
o incidente atribuible a la prestacién del servicio/paciente fue trasladado en transporte puiblico o
privado/el paciente se niega al traslado /paciente no aceptado en la IPS asignadafLa ambulancia al
llegar al sitic no hallan emergencia/ia ambulancia no llega al sitio. Estas opciones seran
administrables desde formulario descrito mas adelante. 6.8.45. Observaciones del Traslado: este
campo sera una caja de texto para maximo 500 caracteres, de obligatorio diligenciamiento, donde
documentar los hechos relacionados con el estado clinico y evolucién del paciente durante el
traslado. 6.8.46, Implementar en el formulario una pestafia o subgrupo llamado "Ataque Cerebro
Vascular (ACV)" solo visible si se selecciona la opcién correspondiente en el campo "Evento”, que
contendra los campos detallados a continuacion. 6.8.47. Glucometria: debe ser un campo para
ingresar un valor de tipo numérico entero entre 0 y 1000, que corresponde al valor registrado en el
glucémetro, la unidad de medida es en mg/dL. Este campo serd de obligatorio diligenciamiento,
6.8.48, Escalas de Atencién: corresponde a un botén selector entre los valores Sl y NO de seleccidn
obligatoria, para determinar si el paciente cumple con criterios de escala FAST y CPSS para ACV,
6.8.49, Tratamiento Realizado: serd un campo tipo lista desplegable donde se listen las opciones:
trombélisis, trombectomia, Ninguno. Este campo serd requerido por &l sistema. 6.8.50. Hora de Inicio
de Trombadlisis: debe ser un campo para seleccion de fecha y hora, de caracter obligatorio. APH 038
Hora de inicio de intervencién reperfusion cerebral endovascular: correspende a un campo para
seleccion de fecha y hora, que serd de diligenciamiento obligatorio. 6.8.51. Condicién de
discapacidad del paciente al egreso de la IPS: debe ser un campo de tipo lista desplegable de
seleccion obligatoria que listara los valores del 1 al 6, correspondientes a las puntuaciones del nivel
de incapacidad de la escala Rankin modificada encontrada an el Anexo 4 de la Ficha Técnica. 6.8.52.
Implementar en el formulario una pestafia o subgrupe llamado "Trauma Craneocencefalico” solo
visible si se selecciona la opcidn correspondiente en el campo "Evento”, que contendra los campos
detallados a continuaciéon. 6.8.53. Nivel de Glasgow en TCE: corresponde a un campo tipo lista
desplegable para seleccién de un Unico valor, donde se mostraran las opciones: « TCE Leve
(Glasgow 13-15) » TCE Moderado {Glasgow 9-12} « TCE Severo {Glasgow 3-B). Este campo sera
obligatorio. 6.8.54. Indicacién Neuroimagen: serd un botén conmutador con las opciones Sty NO,
de obligatoria seleccion. 6.8.55. Hora de realizacion del TAC: debe ser un campo para seleccién de
fecha y hora, que sera visible y de caracter obligatorio solo si el campo "Indicacién Neuroimagen" se
establece en SI. 6.8.56. Indicacion quirdrgica: sera un botén conmutador con las opciones S1y NO,
de obligatoria seleccidn. 6.8.57. Hora de inicio de tratamiento quirdrgico: corresponde a un campo
para seleccion de fecha y hora, que sera visible y de cardcter ebligatorio solo si el campo "Indicacién
quirdrgica” se establece en 8I. 6.8.58. Condicién de discapacidad del paciente al egreso de la IPS:
debe ser un campo de tipo lista desplegable de seleccidn obligatoria que listara los valores del 1 al
8, corregpondientes a las puntuaciones de la "Escala de Consecuencias de Glasgow Exiendida
GO0Se" encontrada en el Anexo 5 de la Ficha Técnlica. 6.8.59. Crear un formulario para la
administracién de tas opciones disponibles en el campo "Medio de Recepcidn de la notificacion”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo. 6.8.60. Crear un
formulario para la administracién de las opciones disponibles en el campo "Datos del cargo de quien
reporta”, que permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo. 6.8.61.
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Crear un formulario para la administracion de las opciones disponibles en el campo "Evento”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo, asi como vincular
cada opcion a alguno de los tres tipos de eventos (Trauma, Enfermedad General y Emergencias
Obstétricas) y establecer cudl de los elementos corresponde a ACV y cual a TCE para la habilitacion
de los correspondientes grupos de campos en el formuiario de registro. 6.8.62. Crear un formulario
para la administracién de las opciones disponibles en el campo "Rol en el Accidente de transito”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho campo, 6.8.63. Crear un
formulario para la administracidn de las opciones disponibles en el campo "Tipo de Sustancia”, que
permita crear, editar, habilitar e inhabilitar las posibles opciones de este campo. 6.8.64. Crear un
formulario para la administracion de las opciones disponibles en el campo "Novedades durante el
traslado del paciente”, que permita crear, editar, habilitar e inhabilitar los valores a mostrar en dicho
campo. 6.8.65. Habilitar un formulario que muestre la Lista de Registros de Atencién y Traslado
Prehospitalario. El panel debe mostrar informacién general, tener un buscador y un botén Editar en
cada registro para poder visualizar en otro formularic la informacién total registrada. 6.8.66. Habilitar
una vista para Editar los registros donde se visualizara y se podré editar la informacion consignada
en la creacidn del mismo. 6.8.67. Implementar un Reporte Tipo Sabana con toda la informacién
registrada. El reporte debe tener filtro de rango de fecha (Fecha Inicial y Fecha Final), por Municipio
de Ubicacién y por [PS Asignada. 6.8.68. Implementar dos (2) indicadores o reportes disefiados de
acuerdo a la informacién capturada. GLAUSULA SEGUNDA: Modificar la CLAUSULA CUARTA. -
VALOR DEL CONTRATO, en el sentido de adicionar el valor inicial del Contrato en la suma de
NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL PES
($99.246.000,00) M/CTE, incluido 1VA, la cual quedara asi: CLAUSULA CUARTA. ~VALO
CONTRATO: El valor del presente Contrato asciende a la suma de CUATROCIENTOS TREINTA Y
CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTION MIL OCHENTA PESOS ($435.221.0
INCLUIDO IVA. PARAGRAFO 1: Dentro del presente valor se entienden incluidos todos los costos
directos e indirectos, impositivos o tributarios que afectan el servicio contratado. PARAGRAFO 2: E|
valor final del Contrato sera el que resulte del calculo del valor correspondiente a los servicios
efectivamente prestados durante el plazo de ejecucién por su valor mensual o fraccién, liberando a
favor del DEPARTAMENTO la suma no ejecutada. CLAUSULA TERCERA: Mcdificar la
CLAUSULA QUINTA - FORMA DE PAGO: El valor del contrato se pagara de la siguiente manera:
DIEZ PUNTO CINCO (10.5) pagos mensuales por un valor de DIECISIETE MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA PESOS ($17.664.360,00)
M/CTE. correspondientes a SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A LA EXTRANET CORPORATIVA
- PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES®,
SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES
DASHA®@ Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® INTEGRADO CON SERVICIOS DE
TERCEROS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREQS, Soporte en cuanto a fallas para el médulo
AUTORIZACIONES, Soporte en cuanto a fallas FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES,
Soporte, asistencia técnica y mejoras para el médulo 4505, en mensualidades vencidas o fraccion
de mes proporcional a los dias de servicios efectivamente prestados, previa presentacion de ia
certificacién suscrita por el supervisor del Contrato, en la que conste el cumplimiento a satisfaccion
de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA. e« Actividad 2 “IMPLEMENTACION DE
MODULOS PARA VISUALIZACION DE TABLEROS DE CONTROL EN TIEMPO REAL DEL
ESTADC DE PQR" por un valor de VEINTINUEVE MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL
PESOS ($29.750.000,00) M/CTE, se pagard una vez recibida a satisfaccién, validado por el
funcicnario encargado del médulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el
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cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. » Actividad
3 “IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION V2.00
QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES
@DASHA" por un valor de CINCUENTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA ML
DOSCIENTOS PESOS ($51.860.200,00} M/CTE, se pagara una vez recibida a satisfaccion, validado
por el funcionario encargado del médulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando
el cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. s
Actividad 4 “PROTOCOLO TECNICO ESPECIALIZADO PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION
DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO DE LA SERIE DOCUMENTAL CONTRATOS QUE
GARANTICE LA INTEGRACION A NIVEL ELECTRONICO DE LOS DOCUMENTQS PRODUCIDOS
MEDIANTE EL USO DEL MODULO DE CONTRATOS Y DE ARCHIVO DE LA EXTRANET
CORPORATIVA" por un valor de TREINTA Y TRES MILLONES TRESCIENTQOS VEINTE MIL
PESOS ($33.320.000,00) M/CTE, se pagara una vez recibida a satisfaccién, validado por el
funcionario encargado del mddulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el
cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. » Actividad
5.1 “Soporte, asistencia téchica y mejoras para el médulo ASEGURAMIENTQ” por un valor de SEIS
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS
($6.253.450,00) M/CTE, se pagard una vez recibida a satisfaccién, validado por el funcionario
encargado del modulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el cumplimiento a
satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. » Actividad 5.2 “Soporte
en cuanto a fallas del médulo REGISTRO DE PROFESIONALES” por un valor de CUATRO
MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS
($4.848.250,00) M/CTE, se pagard una vez recibida a satisfaccién, validado por el funcionario
encargado del modulo en la dependencia y el supervisor de! contrato constatando el cumplimiento a
satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. « Actividad 6.3 “Soporte,
asistencia técnica y mejoras para el médulo IVC Saneamiento Ambiental” por un valor de
VEINTICUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS
PESOS ($24.466.400,00) M/CTE, se pagard una vez recibida a satisfaccién, validado por el
funcionario encargado del mddulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad.
SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA AL AYUDAS TECNICAS (INVENTARIO) por un valor de
VEINTITRES MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS PESOS
($23.278 /CTE, se pagara una vez recibida a satisfaccién, validade por el funcionario
encargado del médulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el cumplimiento &
satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. MIGRACION A
ARQUITECTURA MICROSERVICIOS por un valor de CUARENTA MILLONES CUATROCIENTOS
SESENTA MIL gﬁ0.460.000.00) M/CTE, se pagara una vez recibida a satisfaccién, validado por el
funcionaric encargado del médulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando el
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad.
SOPORTE TECNICO MODULO CRUEHCENTRO REGULADOR DE WURGENCIAS Y
EMERGENCIAS por u de TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTQOS NUEVE MIL
SEISCIENTOS PESOS}%UM MICTE, se pagara una vez recibida a satisfaccidn, validado
por el funcionario encargado del médulo en la dependencia y el supervisor del contrato constatando
el cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones a cargo del coniratista para esta actividad.
PARAGRAFO 1: Para efectos de los pagos, el CONTRATISTA debera acreditar el cumplimiento de
sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social, de conformidad con las Leyes 100 de 1993,
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789 de 2002, 797 de 2003, 828 de 2003, y 1753 de 2015, los Decretos 1703 2002, 510 de 2003 y
1273 de 2018, so pena de hacerse acreedor a las sanciones establecidas en las mismas; en el
evento que el CONTRATISTA no haya realizada totalmente los aportes correspondientes al Sistema
de Seguridad Social, el DEPARTAMENTO podra retener las sumas adeudadas y efectuar el giro
directo de dichos recursos con prioridad a los regimenes de salud y pensiones. PARAGRAFQ 2
Para los pagos, el CONTRATISTA deberé aportar un informe, aprobado por el supervisor, gue
contenga como minimo: (i) Tabla de contenido del informe de ejecucion; (i) Adicionales en valor y
plaza, si aplica; (iii} Suspensiones del contrato realizadas mediante acta, si aplica; (iv) Vigencia de
las garantias del contrato de servicios; (v) Constancia de encontrarse a paz y saivo con los pagos al
Sistema de Seguridad Social, y parafiscales, si estuviera obligado a ello; {vi) Cumplimiento de las
cbligacicnes del Contrato; (vil) Equipo y personal utilizado durante el periodo del servicio; (viii} Copia
de las planillas de pago al Sistema de Seguridad Social del personal de vigilancia utilizado; (ix) El
valor a pagar durante el periodo del informe; y (x) El valor a pagar en el acta de liquidacién del
contrato de servicios {informe final). PARAGRAFO 3: El dltimo pago se realizara con la suscripcién
del acta de liquidacion bilateral. En caso de que la liquidacion se realice unilateralmente por parte
del DEPARTAMENTO, el pago se realizard cuando el acto administrativo quede en firme.
PARAGRAFO 4: Las demoras en los pagos originadas por la presentacién incorrecta de los
documentos requeridos para ello, serdn responsabilidad del CONTRATISTA, y no tendra derecho al
reconocimiento de intereses o compensacién de ninguna naturaleza. PARAGRAFO 5: Los pagos
estardn sujetos a [as retenciones y deducciones de ley a que hubiera lugar. PARAGRAFQ 6: Los
pagos del Contrato se encuentran sujetos a la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de
Caja (PAC) del Departamento. PARAGRAFO 7: Para efectuar el pago de las faciuras, el contratista
debe tener en cuenta si esta obligado a presentar factura electrénica, tal y como lo establece la
Resolucién No 00042 de 2020 expedida por la DIAN y dar cumplimiento. PARAGRAFO 8: Asl, la
facturacion sea electrénica o no el contratista, debe comprometerse a adjuntar la documentacién del
cobro de la obligacién dineraria (Factura / Informe de Gestion / Acta de satisfaccién / Pago de
seguridad social), en la plataforma del SECOP i, en caso de no ser adicionada, la entidad no
responderd por las posibles demoras en el trdmite. CLAUSULA CUARTA: IMPUTACION
PRESUPUESTAL: El DEPARTAMENTO pagaré el valor del presente Adicional con cargo al
presupuesto de la presente vigencia fiscal:

SECCION ESTRUCTURA PRESUPUESTAL cppP
210 2.3.2.02.02.008.45.99.1000.20220 04410099 5737 DE 2023
2.3.2,02.02.002.19.06.0300.2022004410134 5429 DE 2023
213 2.1.2.02.02.008 5915 DE 2023

CLAUSULA QUINTA - PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION: El presente Otro si se
perfecciona con la suscripcién del mismo por las partes. Para su gjecucion se requiere 1) Registro
presupuestal, 2) Pago de los impuestos correspondientes a los que haya lugar. CLAUSULA SEXTA.
~DOCUMENTOS ANEXOS: Hacen parte del presente Otro si el Acta de Justificacién No. 1 de 2023,
suscrita por Secretaric de Salud Departamental, Secretaria Genera, el Supervisor y el Contratista y
los Certificados de Disponibilidad Presupuestal No. 5737 de 2023, 5429 de 2023 y 5915 de 2023.
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que no han sido expresamente modificadas contintian vigentes sin modificacion alguna.

Para constancia se firma en la ciudad de Neiva, el Agosto 17 de 2023

POR EL DEPARTAMENTO: POR EL CONTRATI

Representante Legal de E&T

ALBA LUCIA MEDINA RUBIO DESARROLLOS

Directora Departamenjo Administrativo de Contratacién

—
(_¥)o \m

CESAR ALBERT{® POLANIA SIL
Secretario de'Salud del Huila

( YUDERLY REINA TOVAR

Revis6: Juan David Casti[lo‘U&arlos Orlando Quiraga Romero, Xlomara Alejandra Quintero Rics
Proyects; Apoyo TIC






GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4 wi
SISTEMA DE GESTION: MODELOQ INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG
CODIGO SHA-P-705-F02

REGISTRO PRESUPUESTAL - COMPROMISO Nro. 6,348 DE 2023
EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: OTROS GASTOS EN SALUD

CERTIFICA

Que en el Sistema de Informacién Financiera y Administrativa - SIFA®, vigencia fiscal 2023, se efectuo ol
siguiente Compromiso Presupuestal:

BENEFICIARIO:E. &. T. DESARROLLOS S.A.S
NIT: 830,510,377-0

OBJETO: Otros Si 01 al Contrato N° 853 de 2023 Cuyo Objeto Es: Prestacion de Servicios de Soporie
Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha @, y Sistema de
Comunicaciones Oficiales® de la Gobernacidn del Huila

DEPENDENCIA:213-4 - Otros Gastos en Salud

CCPET: 2-1-2-02-02-008 - Servicios Prestados a las Empresas y Servicios de Produccién
C. PROGRAM.: 0-0-0 - UNIVERSAL

PROYECTO: 0-UNIVERSAL

RECURSO: 10 - Departamento

FUENTE: 1-31005 - Iva 5% de Licores, Vinos y Aperitivos Ley 1819 de 2018

C.C.PROD.: 8-3-1-5-2 - Servicios de suministro de aplicaciones

METAPROD.: 0-0-0 - UNIVERSAL
VALOR: 535,509@00.00

Que el valor total del Compromisoc es de $35,508,600.00, el cual esta identificado con el ntmero 6,348,
vigente a partir del 23 de agosto de 2023, fundamentado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
nimero 5,915 de 2023.

El presente Registro Presupuestal se expide a solicitud de CESAR ALBERTO POLANIA SILVA-OFICIO 2474
DE JULIO 26 DE 2023.

Neiva, Miércoles 23 de Agosto de 2023

PROFESIONAL ESPEGIALIZA
RESPONSABLE DE PRESUPUESTO

Funcionario que elabord el Registro Presupuestal: LILIANA POLANCO A Lx



GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913 i
SISTEMA DE GESTION: MODELQ INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG
CODIGO SHA-P-705-F02

REGISTRO PRESUPUESTAL - COMPROMISO Nro. 6,349 DE 2023
EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: OTROS GASTOS EN SALUD

CERTIFICA

Que en el Sistema de Informacion Financiera y Administrativa - SIFA®, vigencia fiscal 2023, se efectud el
siguiente Compromiso Presupuestal:

BENEFICIARIO:E. & T. DESARROLLOS S.A.S
NIT: 830,610,377-0

OBJETO: Otro Si 01 al Contrato N° 853 de 2023 Cuyo Objeto Es: Prestacion de Servicios de Soporte
Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha @ y Sistema de
Comunicaciones Oficiales® de la Gobernacion del Huila

DEPENDENCIA:213-4 - Otros Gastos en Salud
CCPET: 2-3-2-02-02-009 - Servicios para la comunidad, sociales y personales
C. PROGRAM.: 19-06-0300 - Intersubsectorial Salud

PROYECTO: 2022004410134 - Contribucién a la Inclusién Social con Enfoque Diferencial para la Atengcion
Integral en Salud de {as Personas con Discapacidad en el Departamento del Huila

RECURSO: 10 - Departamento

FUENTE: 1-11304 - Participacion por el Consumo de Licores Destilados introducides de Produccia®n Nz
C.C.PROD.:  9-3-1-9-9 - Otros servicios sanitarios n.c.p.

META PROD.: 19-06-004 - Servicio de atenciA®n en salud a fa poblaciA®n

VALOR: $23,276,400.00

Que &l valor total del Compromiso es de $23,276,400.00, el cual esta identificado con el nimero 6,349,
vigente a partir del 23 de agosto de 2023, fundamentado en el Cerlificado de Disponibilidad Presupuestal
nimero 5,429 de 2023,

El presente Registro Presupuestal se expide a solicitud de CESAR ALBERTO POLANIA
SILVA-SECRETARIQO DE SALUD,

Neiva, Miercoles 23 de Agosto de 2023
. - D
ALY

EBERT BARRERA ALVAREZ
—PROFESIONAL-ESRPECIALIZADO
RESPONSABLE DE PRESUPUE k

Funcionario que elaboré el Registro Presupuestal: LILIANA POLANCO A






GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4 k
SISTEMA DE GESTION: MODELQ INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG
CODIGO SHA-P-T05-F-02

REGISTRO PRESUPUESTAL - COMPROMISO Nro. 6,357 DE 2023
EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: SECRETARIA GENERAL

CERTIFICA

Que en el Sistema de Informacion Financiera y Administrativa - SIFA®, vigencia fiscal 2023, se efectus el
siguiente Compromiso Presupuestal;

BENEFICIARIO:E. & T. DESARRCOLLOS S.AS
NIT: 830,510,377-0

OBJETO: Otro Si N°1 al Contrato de Servicios 853 de 2023 con Objeto “prestacion de Servicios de
Soporte Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones
dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales© de la Gobernacion del Huila”.

DEPENDENCIA:210 - SECRETARIA GENERAL
CCPET: 2-3-2-02-02-008 - Servicios Prestados a las Empresas y Servicios de Produccién
C. PROGRAM.: 45-99-1000 - Intersubsectorial Gobierno

PROYECTO: 2022004410099 - Fortalecimiento de la Estructura Tecnologica e Informatica de la
(Gobernacion del Huila

RECURSQ: 10 - Departamento

FUENTE: 1-10401 - impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y mezclas - Nacionales
C.C.PROD.: 8-3-3-1-0 - Servicios de asesorA-a en ingenierA-a

META PROD,: 45-99-007 - Servicios tecnolA?gicos

VALOR: $40,460,000.00

Que el valor total del Compromiso es de $40,460,000.00, el cual esta identificado con el nimero 6,357, vigente
a partir del 23 de agosto de 2023, fundamentado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal nimero
5,737 de 2023.

El presente Registro Presupuestal se expide a solicitud de ALBA LUCIA MEDINA RUBIO — DIRECTORA
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION-CONSECUTIVO N©: 2439/2023.

Neiva, Miércoles 23 de Agosto de 2023

E%‘u i

/E’BERT BARRERA ALVAREZ

PROFES ESPECIALIZADO
RESPONSABLE DE PRESUPUESTO

Funcionario que elaboré ef Registro Presupuestal: MAGDA MILDRED GONZALEZ CASTILL&



GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,813-4 1)
SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTICN MIPG
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL - CODIGO SHA-P-T05-F-01

EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: OTROS GASTOS EN SALUD

CERTIFICA

Que revisados los registros de Control Presupuestal de la Dependencia, en la vigencia fiscal del 2023 existe
la siguiente Disponibilidad Presupuestal;

DESTINO: Otros 8i 01 al Contrato N° 853 de 2023 Cuyo Objeto Es: Prestacion de Servicios de Soporte
Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha ©; y Sistema de
Comunicaciones Oficlales® de la Gobernacion del Huila

DEPENDENCIAZ213-4 - Otros Gastos en Salud

CCPET: 2-1-2-02-02-008 - Servicios Prestados a tas Empresas v Servicios de Produccidn
C. PROGRAM.: 0-0-0 - UNIVERSAL

PROYECTO: 0-UNIVERSAL

RECURSO: 10 - Departamenio

FUENTE: 1-31005 - lva 5% de Licores, Vinos y Aperitivos , Ley 1819 de 2016
C.C.PROD.: B8-3-1-5-2 - Servicios de suministro de aplicaclones

METAPROD.: 0-0-0- UNIVERSAL

VALOR: $50,000,000.00

Que el valor total de ta Disponibilidad es de $50,000,000.00, la cual esta identificada con el ndmero 5,915 y
que tiene una vigencia de 158 dias calendario a partir del 26 de julio de 2023.

La presente Certificacion se expide a solicitud de CESAR ALBERTOC POLANIA SILVA-OFICIO 2474 DE
JULIO 28 DE 2023,

Neiva, Miercoles 26 de Julio de 2023

/}’ / /o gt ? %

/EBERT BARRERA ALVAREZ \
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
RESPONSABLE DE PRESUPUESTO

Funcionario que elabord la Certificacidn: LILIANA POLANCO A
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GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD

EL. RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: OTROS GASTOS EN SALUD

CERTIFICA

Que revisados los registros de Control Presupuestal de Ia Depenﬁencia, en la vigencia fiscal del 2023 existe
la siguiente Disponibilidad Presupuestal: :

DESTINO: Adicional al Contrato N°® 853 de 2023 Cuyo Objeto Es: Prestacion de Servicios de Soporte
Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha ©y, v Sistema de
Comunicaciones Oficiales® de la Gobemacién del Huila /

DEPENDENCIA213-4 - Otros Gastos en Salud -
CCPET: 2-3-2-02-02-009 - Servicios para la comunidad, sociales,s‘r"bfersonales
C. PROGRAM.: 19-06-0300 - intersubsectorial Salud

PROYECTO: 2022004410134 - Contribucion a la Inclusién Social con Enfoque Diferencial para la Atencion
Integral en Salud de las Personas con Discapacidad en el Departamento del Huila

RECURSO: 10 - Departamento

FUENTE: 1-11304 - Participacién por el Consumo de Licores Destilados Introducidos de Produccia®n
Nacional -

D. SECTORIAL:19-05-14 - Promocion social, discapacidad. Valor: $23,276,400.00
C.C.PROD.: 9-3-1-89-9 - Otros servicios sanitarios n.c.p. )

METAPROD.: 19-06-004 - Servicio de atenciA®n en sglu‘d”a la poblaciA®n
VALOR: $23,276,400.00

Que ¢l valor total de la Disponibilidad es de $23,276,400.00, la cual esta identificada con el numero 5,429 ¥
que tiene una vigencia de 177 dias calendario a partir del 7 de julic de 2023.

"
™

La presente Certificacion se expide a solicitud de CESAR ALBERTO POLANIA SILVA-OFICIO 2291 DE
JULIO 6 DE 2023,

Neiva, Viernes 7 de Julio de 2023

%, y,f;;:?‘“‘[

EBERT BARRERA ALV -
PROFESIORNAL ESPECIALIZADO
ESPONSABLE PRESUPUESTO

Funcionaria que elabord la Certificacion: LILIANA DEL PILAR POLANCO DELEGADQ SALUD 1







GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4
SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL - CODIGO SHA-P-705-F-01

EL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO DE: SECRETARIA GENERAL

CERTIFICA

Que revisados los registros de Control PresupuestaLg,la Dependencia, en la vigencia fiscal del 2023 existe I;
sigulente Disponibilidad Presupuestal: -~

DESTINQ: Otro Si N°1 al Contrato 853 de 2023 con Objeto “prestacion de Servicios de Soporte Técnico
a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones
dasha®@ y Sistema de Comunicaciones Oficiales® de la Gobernacion del Huila".

DEPENDENCIA210 - SECRETARIA GENERAL ~~
CCPET: 2-3-2-02-02-008 - Servicios Prestados a fas Empresas y Servicios de Produccion
C. PROGRAM.: 45-29-1000 - Intersubsectorial Gobierno

PROYECTO: 2022004410099 - Fortatecimiento de la Estructura Tecnolégica e Informatica de la
Gobernacion del Huila

RECURSO: 10 - Departamento J—
FUENTE: 1-10401 - Impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y mezclas - Nacionales
C.C. PROD.: 8-3-3-1-0 - Servicios de asesorA-a en ingenierA-a

META PROD.: 45-89-007 - Servicios tecnolA®gicos

VALOR: $40,460,000.00

Que el valor total de la Disponibilidad es de $40,460,000.00, la cual esta identificada con el nimero 5,737 y
que tiene una vigencia de 165 dfas calendario a partir del 19 de julio de 2023.

e

-Iﬂ"""

La presente Certificacion se expide a solicitud de ALBA LUCIA MEDINA RUBIO — DIRECTORA
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION-CONSECUTIVO N°: 2439/2023.

Neiva, Miércoles 19 de Julio de 2023

"ENCARGADO DE PRESUPUESTO

Funcionario que elabore la Certificacion: MAGDA MILDRED GONZALEZ CASTILLO
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e BRI POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL =
E&TADG 5.A.
CIUDAD DE EXPEDICION SUGURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
NEIVA AGENCIA MANDATARIA - NEIVA 61 61-44-101047422 1
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA ALAS
MES ANO | DA MES  ANO HORAS | DIA MES ANO | HORAS TIPQ MOVIMIENTO '
2023 20 | 02 | 200 000 | 10 | o1 | 2027 | 23:80 | ANEXO CAUSA PRIMA ]
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
NOMBRE O RAZON 47 DESARROLLOS SAS. 7 IDENTIFICACION NIT: 830.510.377- cT|
.DIRECCION GL 56 B NRO. 19 - 04 |CIUDAD:  NEIVA, HUILA |TELEFONO:  8645021]

DATOS DEL ASEGURADO { BENEFICIARIO
DEPARTAMENTO DEL HUILA , IIDENTIFICACIGN NIT: 800.103.913-4

-

SEGURADO /
=EENEFICIARIO:

DIRECCION: KR4CLEBPS5 CIUDAD: NEIVA, HUILA TELEFONO 8671300
A DICIONAL:

OBJETO DEL SEGURD

£ON BUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SR ANEXAN ECU010A, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA ¥ QUE EL ASEGURADC Y EL]
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EM CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQ DE SERVICIOS Mo. 853 DE 2023 REFERENTE A: PRESTACION DE SERVIGIOS-OE-SOPORTECTECNICN A IA ENTEANLT TI - RMA DE
APLICACIONES DASHA Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES PE LA GOBERNACION DEL HUILA. ,, [n(‘al‘:
N F
1 L o g AT ] 4 13
. RTAMEN 5
DE CON
|
¢ ¢ i "
AMPAROS .
[FW) <1ESGO: PRESTACION DE SERVICIOS ‘
Y3 [ ELs e L -._ e
el AMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENCTA HASTE 'w'.:/;.ﬁ,;-:f;,t-:-m SUME RAFT, ANTERTOR
o = ctmpriMENTO DRYL ConTmATO ¢ 20/02/2023¢  10/07/202 987 gﬂ’,zls.oo*’ §67,195,016.00

b ol LABORALES

==l PAGO DE SAI;ARIOS PRESTACIONES SOCIALES LEGRLES E INDEMNIZACIONES 20/02]2023" 10/01/202 L4 $43}/1’08.00/ $33,597,508.00 [y
o] CALIDAD DEL SERVICIO # 20/02/2023¢ 10/01/2025 ¢ $877044,216.00# $67,195,016.00

| _GASTOS EXPEDICION IVA IOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL BLAN DE PAGO
§ *+++++28 000.00 § *+**+*36,240.00 § ravarrnanian26,977.00 § *+++217,610,540.00 CONTADO
INTERMEZNARD DI TRIBUCION DOASEOURD A
T NOVERE LME W OEFART. NOVESE COVPARLA, 1 PART. VALOR ASECURADO

el AGENCIA JYJ SEGURCS LTDA 174322 100.00

i
|
—| QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) |

GARANTIA[S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO. |

4 NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPARAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION i
% PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CRA. 4 NO. 11 - 20 LOCAL 101 - TELEFONO; 8721717 - NEIVA “ \A

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA FCILIZA EN WWW.SEGLROSDELESTADO.COM ‘OFICINA PRINCIPAL; CALLE 83 NO 1910 TELEFONG: §61-2188077, 601-6013330 DLFITA322A

--IIIIIII-.I---II.-EEwIIII.IIE







T DAWIVIENDA

CERTIFICACION

NEIVA, HUILA, 22/03/2022

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente EY T DESARROLLOS SAS
con NIT 830.510.377-0 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA CORRIENTE
NUmero 076069996098

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Ty

Banco Davivienda S.A.






POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

s sslslelsl sl slelslelslslslslslslels]sls[Sslslsl
e o

DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
NEIVA AGENCGIA MANDATARIA - NEIVA 61 6144101047422 1
el FECHA EXPEDICION VIGENCIADESDE | A LAS VIGENCIAHASTA | ALAS
g OlA  MES ~ ANO | DIA MES ANO | HORAS | DA MES = ARO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
08 2023 20 I 02 2023 00:00 10 o 2027 23:58 | ANEXO CAUSA PRIMA
—DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
JiOMERE O RAZON E4T DESARROLLOS SAS. IDENTIFICACION NIT: 830.510,377-0
BSloreccion: cLss B NRo. 19 - 04 [clubaD:  NEWA, HUILA [TELEFONO: aBasozt
= DATOS DEL ASEGURADO [ BENEFICIARIO
SEGURADO :
ENEFICIARIO: DEPARTAMENTO DEL HUILA |[DENT!FICACIGN NIT: 800.103.913-4
IRECCION: KR4CL8P§ [clupaD: NEVA, HUILA TELEFONG 8671300

DICIONAL:

OBJETO DEL SEGURO

€1 CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECUO10B, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y
TOMADOR DECLARAN HAEER RECIBIDO ¥ HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SERALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A.

CUOMPLIMIENTO DEL CONTRATC DE SERVICIOS No. 853 pe
APLICACIONES DASHA Y SISTEMA DE COMUNICACEONES OFI

2023 REFERENTE A: PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A La
CIALES DE EA GOBERNACION DEL HYILA.

» GARANTIZA:

EXTRANET CORFORATIVA - PLATAFORMA DE

QUE EL ASEGURADO ¥ EL

AMPAROS

RIESGO: PRESTACION DE SERVICIOS

P AMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA™ ASEG/ACTUAL

| CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20/02/2023 14/07/2024 $87,044,216.00 '
PAGO DE SALARTCS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 20/02/2023 l0/01/2027 $43,522,108.00

gl LABORALES

wl CALTDAD DEL SERVICIO 20/02/2023 10/01/2025

$87,044,216.00

SUMA ASEG/ANTERICR

$67,195,016.00
$33,597,508.00

$67,195,016.00

ACLARACIONES

“lFOR MEDIO DEL PRESENTE ANEXQ
LAS GARANTIAS. LOS DEMAS TEMI

¥ EN VIRTUD DE OTRO SI No.l DE FECHA 17/08/2023 AL CONTRATO
NQS ¥ CONDICIONES NO MODIFICADOS CONTINUAN VIGENTES,

DE SERVICIOS Ne. 853 DE 2023, SE AJUSTA EL VALOR ASEGURADD DE

RPRIMA NETA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VAL OR ASEGURADO TOTAL | PLAN DE PAGO
$ *****182,737.00 § **+++++8 000.00 § ******36,240.00 § *Hrerennr096,977.00 $ =*+217.610,540.00 CONTADO
INTERMETAAIID DISTRIBUCION COASEBURD
NOVERE CLAVE % DE PART. BOMEEE COMPAGIA % PART. VALOR ASECURADO
AGENCIA JYJ SEGUROS LTDA 174322 100.00

. QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL
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POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

AT, 960,606 5788 DECRETC 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
NEIVA AGENCIA MANDATARIA - NEIVA 61 61-44-101047422 1
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==fl 25 | 08 | 2023 20 |02 | 202 o000 | 10 | o1 | 2027 | 23:59 | ANEXO CAUSAPRIMA

DATOS DEL TOMADOR { GARANTIZADO

IDENTIFICACION NIT: 830.510.377-0

|CLUDAD: NEIVA, HUILA TELEFONO: 8645021

DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO

@ASEGURADO !

ENEFICIARIO: DEPARTAMENTO DEL HUILA IDENTIFICACION NIT: 800.103.913-4

=5 RECCION. KR4CLBPS CIUDAD:  NEIVA, HUILA [TELEFONO 8671300
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aﬂgl- POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL ﬂ

. NIT. 860,000 ST5-5 DECRETO 1082 DE 2015 l

[CTUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO | I

NEIVA AGENCIA MANDATARIA - NE(VA 61 £1-44-101047422 i l
FECHA EXPEDICION | E ALAS VIGENCIA HASTA ALAS

DIA MES ANO DlA  MES AROD HORAS DA  MES  ARNO HORAS TIPO MOVIMIENTO !

25 | 08 | 2023 20 | 02 | 2023 00:00 10 01 2027 23:59 | ANEXO CAUSA PRIMA .
DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZA

bRl E&T DESARROLLOS S.AS. IDENTIFICACION NIT: 830.510.377-0 l

DIRECCION: CL 56 B NRO, 19 - 04 CIUDAD:  NEIVA, HUILA ITELEFONO: 8645021 I

DATOS DEL ASEGURADO ! BENEFICIARIO l

o s DEPARTAMENTO DEL HUILA IBENTIFICACION  NIT: 800.103.913-4) [§

DIRECCION: RKR4CLBFP5 ICIUDAD: NEIVA, HUICA l TELEFONO: BB/ 71300 I

ADICIONAL:

TEXTO ACLARATORIO
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QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO §.A. S& REFIERE UNIGAMENTE AL OBJETO Y OESERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGURQS DE ESTADO $.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMOQ EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORAGION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CRA. 4 NO. 11 - 29 LOCAL 161 - TELEFONO: 8721717 - NEIVA

TEHDEMCIA FINANCERA.
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61-44-101047422

FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarante B. - Secretarla General FIRMA TOMADOR

DIi 174322A i




NIT. B80.008.578-8

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la pdliza N° 101047422, anexo
1, no expirara por falta de pago de la prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

Dado en NEIVA a los 25 dias del mes de AGOSTO de 2023

61-44-101047422
FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A, Zarante B, - Secrefaria General
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INFORME ACTIVIDADES No. 6

CONTRATO CONTRATO DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

CONTRATANTE GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DELHUILA
CONTRATISTA E&T DESARROLLOS SAS — NIT 830510377-0 |
VALOR DE CONTRATO TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS

SETENTA Y CINCO MIL OCHENTA PESOS M/CTE //
($335.975.080,00) INCLUIDO IVA

PLAZO EJECUCION

DIEZ MESES Y QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, SIN EXC EL31DE

DICIEMBRE DE 2023

FECHA DE ACTA DE 24 DE FEBRERO DE 2023
INICIO pr
OBIETO PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICQ A LA

EXTRANET  CORPORATIVA — PLATAM DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA

YUDERLY REINA TOVAR

Representante legal E&T Desarrollos SAS

Firma Contratista




INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

OBIJETIVO: A continuacion, se presenta informe de actividades realizadas para la
efecucion del presente contrato las cuales corresponden a las obligaciones estipuladas
en el contrato:

Se presenta el siguiente informe detallado de las actividades realizadas en el periodo
comprendido del 24 de julio al 23 de agosto de 2023, teniendo como referencia los siguientes
items:

1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® Y
PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET CORPORATIVA)

1.1. Implementar los ajustes y/o mejoras en la Extranet Corporativa — Plataforma de
aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales®© de ia Gobernacidn del
Huila, esto se entiende como modificacicnes funcionales a los moddulos en
produccion teniendo en cuenta la normatividad vigente, cambios en la normatividad
y demas normatividad Departamental y Nacional que aplique a los procesos de
atencién al cliente y gestion documental

El martes 22 de agosto se solicitdé por canal correo electronico ventana de mantenimiento para
realizar actualizacién en la Plataforma de aplicaciones Dasha-Extranet, la cual incluia
requerimientos de mejoras a los mddulos de la extranet corporativa relacionados en el presente
informe, lo anterior dando complimiento a las actividades del CONTRATO DE SERVICIOS No. 853
DE 2023 CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL HUILA'Y E&T DESARROLLOS SAS

® Actualizacion 22 de agosto de 2023
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INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Elmar, 22 de ago. de 2023 18:20, Yesinith Varela Bonllla <gogrdinador ic®huila. gov.co> escribid:
Aprobada ventana de mantenimianto.

Atentamente,

Yesinith Varela Bonifla

Mg. Sistemas de Informacian y Proyectos Tecnoltgicos

Coordinador TIC — Gobernacidn det Huila

Tal Conmutador 6086671300

wyiwehuila goveo ~ Twitter. @HullaGob - Facebook: Gobemacién del Huila

Neiva — Huila - Colombia
e —— - E—

La implementacion de las mejoras se realizé en las fecha y hora programada, la actividad se
realizé sin presentar inconveniente alguno.

Anexo 1. AJUSTES CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION

1.3. Socializar a la Entidad los cambios y mejoras que contengan las nuevas versiones del
software, levantando un acta de aceptacién para aprobar su instalacién en el
ambiente de produccién del sistema. El acta de aceptacién para la instalacién de
nuevas versiones debe ir firmada por los funcionarios lideres de los procesos y del
Grupo de Tecnologia de la Gobernacién del Huila.

El viernes 11 de agosto el ingeniero Fabian Andrés Saboga! Medina realizé la socializacién de las
actividades desarrolladas durante el periodo del presente informe relacionadas con el médulo
Contratacion. La socializacidn se realizé de manera presencial en las instalaciones de la oficina
del departamento administrativo de contratacién y se contd con la participacién del ingeniero
Camilo Ordofiez, el ingeniero Yeyson Camilo Bautista, la jefe de contratacién Alba Lucia Medina
y el ingeniero Andrés Dussan

Ver Anexo 2. Acta de entrega No. 1 Desarrollos médulo Contratacién

1.5. Entregar toda la documentacién técnica y manuales de administracién y usuario final
de las nuevas versiones implementadas.

Anexo al informe se hace entrega de un DVD el cual contiene toda la documentacion técnica,
manuales de usuario final y administracién actualizados
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1.6. Soporte técnico a fallas de los mddulos de la extranet corporativa
Soporte remoto y personalizado funcionarios Gobernacion del Huila

En el transcurso del periodo del presente informe se ha realizado acompafiamiento remoto a los

funcionarios que se encuentran trabajando desde las diferentes sedes fisicas de la Gobernacion
del Huila.

Se realizan capacitaciones personalizadas a los diferentes funcicnarios que lo solicitaron en
temas como el uso de la plataforma, dudas en la proyeccién de oficios, solucién de errores
presentados con el cliente Extranet, socializacion manual de procedimiento de las
comunicaciones oficiales establecido por la Gobernacién del Huila, mejoras implementadas en el
sistema de gestion de Comunicaciones Oficiales, se realiza refuerzo en el tema de los diferentes
tipos de cierre habilitados para el cierre de PQR haciendo énfasis que la forma correcta de cerrar
las comunicaciones es por medio de la opcion “Cerrar con oficio”.

Ver Anexo 3, Registro de actividades Sede Principal
Soporte remoto a usuario reportado en la plataforma “OTRS.”
Durante el periodo reportado, se atendieron las solicitudes reportadas por los usuarios a través

de la plataforma de mesa de ayuda “OTRS”, dichas solicitudes y la respuesta dada por nuestro
personal de soporte se relacionan a continuacion:

e Solicitud #2023071845000185 reportada por la funcionaria YULI PAOLA LEDESMA

Saludo cordial.
A continuacién adjunto documentos requeridos para solicitar usuario en la

plataforma de |la gobernacién del Huila EXTRANET, PARA Oscar Arbey Agudelo
Gutierrez CC 1083887097.

1. Contrato # 1304.
2. Matriz en Word diligenciada.

3. Acta de inicio, desighacidn supervisor y RP.

agradezco la colaboracidn,
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Repuesta

Estimado(a) Yuli Paola Ledesma Vargas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el
Sisterna de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que
se describen a continacion:

Nombre: Oscar Arbey Agudelo Gutierrez

Usuario: ¢.oscar.agudelo
Contrasefia: Oscar 23

Quedo atento.

e Solicitud #2023071945000021 reportada por la funcionaria Martha Lucia Cruz Garcia

Buenos dias
Por medio del presente, como supervisora asignada, adjunto acta de inicio y minuta del
contrato 1214 de 2023 con el fin de que sea asignada clave para la extranet al contratista

Ramiro Silva Quintero c.c. 12.121.208 de Neiva.

Gracias por la gestidn realizada
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Repuesta

Estimado(a) MARTHA LUCIA CRUZ GARCIA, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y ios datos para el ingresc son los que se describen a
continacion:

Nombre: Ramire Silva Quintero
Usuario: c.ramiro.silva
Contrasefia: La misma que tenia

¢ Solicitud #2023071945000209 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenas Tardes

Para solicitar 1a actualizacién de unas de las subsecciones, que se encuentra
ubicado en el link TALENTO HUMANO-SGSST. En las subsecciones de en los
ROLES Y RESPONSABILIDADES FRENTE AL SGSST, adjuntar el significado e
imagen.

Primero: ROLES Y RESPONSABILIDADES FRENTE AL SGSST

Segundo: Significado

Tercero: Imagen

Cuarto: Crear una nueva Carpeta con el titulo “Roles vy Responsabilidades frente al
sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo” y se adjunta e! documento que se
encuentra publicado en la Extranet en PDF.

Nota: Significado e imagen se adjunta en documentos en Word




INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

ROLES ¥ RESFONGABILIDADES FRENTE AL 3G.337

Low et y espansshibdagies el SGET dahar el dalirimion. swra Simselce da

Tedns loe SiAT b GRIGTeS (n Reenk DAMe dsk GANMAA I GASRN 3 BAgUNI Y

Sotalwss &l Trmows (53-557). dnbea sor yivegu 5o ks

OB Egn I ¥ E teri ert ke
s oo

A Democion-Bacrstanas ¥ LUNES gal Protaso

» Rasrensabis cel S5ams oe Gasbun De ascurdisd y e o & Trobas
Responcarsc-Coonfauoy  det Swiema de Oesidn De sequndsd ¥ Sewd ew a8
Trabago

Comas Partano 0e SBI0ncad ¥ Saiud en 1rabajo (COPASST |

P Labursel

-

Merribros el comde de seguidad wal
Roapor by bl os bulaaduier. (i

L AR ]

P

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue ajustado el item "Roles y
Responsabilidades Frente al SGSST" del mena SGSST en el Sistema de Comunicaciones
__Oficiales - Exfranet
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e Solicitud #2023071945000218 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenas Tardes

Para solicitar publicacién de imagen de las subsecciones, que se encuentra ubicado
en el link TALENTO HUMANO-SGSST. En la pestafia de FORMATOS DE
REPORTE.

Primero: FORMATOS DE REPORTE

Segundo: imagen

Tercero: los formatos de reporte de accidente de trabajo, formato de reporte de acto
y condicion insegura. (Los que se encuentra ya publicados por las extranet)

Nota: imagen se adjunta en documentos en Word

Gracias

Bl i o B By ORMATOS. D BEPDRTE RG5TT- FUBLICADICN does - Vooid

Archbve  pide  loswlr Dkedo Chphakddn  Refesecie  Comspondents Revesl s Pogramadar yods -*;?

FORMATOS DE REPORTE SGSSY

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue ajustado el item "Formatos de Report
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e Solicitud #2023072145000106 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos dias:
Para solicitar muy amablemente la publicacion de 2 actas del COPASST que se encuentra
ubicado en el link de TALENTO HUMANO-SGSST, pestaria del COPASST- Actas

ACTAS DEL COPASST MAYO No.06
ACTAS DEL COPASST JUNIO No.Q7

Se adjunta las dos actas en PDF

=  ACTA No. 6.pdf
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ACTA No.7.pdf
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Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me pemito informare que ya fueron publicadas las actas de

reuniones en el item COPASST del meni SGSST del Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.
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e Solicitud #2023072145000142 reportada por |la funcionaria Maria Cristina Vidal

Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles la
colaboracién de la publicacion en la pagina principal de la extranet de esta entidad,
en el botén: TALENTO HUMANO - CAPACITACIONES-PRESENTACIONES -
SECRETARIA GENERAL Afio 2022, para el conocimiento de todo el personal de
esta entidad.

Es de anotar, que los videos se encuentran en la ftp del sefor Andrés Dussén, para
que por favor sean archivados en una carpeta: VIDEOS INSTITUCIONALES - ANO
2022, en el siguiente orden:

TEMAS DE LOS VIDEOS INSTITUCIONALES OFERENTES
1.MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG -INGENIERA
MYRIAM EMIL VARGAS CABRERA.

2LA SECRETARLA DE SALUD DEPARTAMENTAL: DOCTOR CESAR ALBERTO
POLANTA SILVA, SECRETARIO DE SALUD DEPARTAMENTAL.

3. EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION: DOCTOR
CARLOS ALBERTO CUELLAR MEDINA, DIRECTOR DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE PLANEACION.

4 ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANCDOCTOR FABRIO GARCEA

Repuesta

Estimado(a) Marfa Cristina Vidal Reina, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fuaron publicados en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Exiranet los videos institucionales en ia ruta indicada.
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® Solicitud #2023072445000084 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Neiva, 24 de julio de 2023

Sefiores
Oficina TIC
Gobernacion del Huila

Cordial saludo

A través de la presente me permito enviar solicitud nuevamente de la
activacion del usuario del Contrato de Prestacién de Servicios
Profesionales No. 1328 de 2023 y configuracién de} computador

personal e impresora

Agradezco su amabilidad y pronta respuesta
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Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema
de Comunicacicnes Oficiales - Exiranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Santiago Beliran Mosguera
Usuario: c.santiago.beitran
Contrasefia: Santi4go*23

Quedo atento.

e Solicitud #2023072445000146 reportada por el funcionario Lisandro Sanchez

Buenas tardes.

Mediante la presente solicitamos amablemente, un apoyo en €l proceso y tramite de algunas
funciones del servicio de extranet, en el cual se nos esta presentando inconvenientes.

la solicitud la hacemos, para los equipos instalados en el museo arqueoldgico regional, y la
sala de archivo notarial.

gracias por la atencion prestada.
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Repuesta

Estimado(a) Lisandro Sanchez, gracias por contactarnos.

De acuerdo a lo manifestado telefénicamente, lo que requiere es una capacitacion de refuerzo
sobre el manejo del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, por lo tanto, debe dirigir
su solicitud a la Oficina de Atencion al Ciudadano, dado que son ellos los encargados de liderar
el proceso de comunicaciones oficiales. Cualquier inquietud con respecto a lo anterior puede
dirigirse al correo fabio.garcia@huila.gov.co.

Gracias por su atencién.

¢ Solicitud #2023072545000091 reportada por la funcionaria Alba Lucia Medina Rubio

Cordial saiudo

Solicitamos muy amablemente a la mesa de servicio la reactivacion del usuario de!
contratista SERGIO LUIS LOZANQO LOPEZ. Adjunto envio soporte contrato y solicitud
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INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Repuesta

Estimado(a) Alba Lucia Medina Rubio, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue activado el usuario en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para e ingreso son los que se describen a
continacién:

Nombre: Sergio Luis Lozano Lopez
Usuario: ¢.sergio.lozano
Contrasefia: La misma que tenfa

Quedo atento.

e Solicitud #2023072545000117 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR INACTIVAR POR COMISION A WENDY CAROLINA ZAMBRANO Y MARLO ANDRES
VARGAS PERDOMO
GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactamos.

Buenos dias,
Para atender a solicitud, favor especificar tiempo de inactivacion.

® Solicitud #2023072545000162 reportada por la funcionaria Rocio Cabrera Cuellar

¥ #1 - REACTIVAR DE USUARIO EXTRANET — ROCIO CABRERA — 25/07/2023 -

Marcar | Imprimir | Dividir Rebotar Reenviar = Contestar

i Para proteger su privacidad, se blogues el contenido remoto. Cargar &l contenido remoto.
Vista previa del archive adjunto Acta De Inicio 2023-2 pdf

Acta De inicio 2023-2.pdf
1.1 MB
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Repuesta

Estimado(a) Rocio Cabrera Cuellar, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: John Jairo Escobar Ortiz
Usuario: c.john.escobar
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2023072545000181 reportada por el funcionario Marco William Fonseca Diaz

buenaos dias.

Comedidamente me permito solicitar a quien corresponda anular firma de la solicitud
2023CS053602- 1 del dia 25 de julio 2023, Para realizar ajuste al documento.

Repuesta

Estimado{a) Director Dpto Administrativo de Planeacién - Milton Mufioz Cortes, gracias por contac

En atencién a su solicitud, me pemito informarle que ya fue rechazada comunicacion con
codigo de salida 2023SAL00060036 para que proceda con los ajustes pertinentes.
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o Solicitud #2023072545000233 reportada por el funcionario Lucero Moreno de Murcia

De manera atenta agradezco la atencion a la presente solictud.
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Estimado(a) Lucero Moreno de Murcia, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema

de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para &l ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Jehn Jairo Escobar Ortiz
Usuario: c.john.escobar
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud #2023072545000322 reportada por la funcionaria Lucero Moreno de Murcia

Agradezco la atencidn en |a creacién del usuario EXTRANET.
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Estimado(a) Lucero Mareno de Murcia, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Christian Yohanny Ramirez Cardozo
Usuario: ¢.christian.ramirez
Contrasefia: Rdmirez*23

Quedo atento.

e Solicitud #2023072545000341 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Buenas tardes.

Mediante |2 presente solicito amablemente, la posibilidad de activar por el término de 24
horas la cuenta de la extranet que corresponde a la contratista DIANA MARCELA COMAS
RIVERA, con cédula de ciudadania No.36.306.997, para que se realice respuesta a un PQR y
se expida Paz y Salvo de la respectiva plataforma.

Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que ya fue activado el usuario c.diana.comas
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet hasta el dia miercoles 26 de julio.
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e Solicitud #2023072645000197 reportada por la funcionaria Lilian Amparo Vallejo Polanco

Cordial saludo:

La Creacién de a la extranet a Ia Contratista Lily Johana Astudillo.
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Repuesta

Estimado(a) Lilian Amparo Vallejo Polanco, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Lily Johana Astuditlo

Usuario: ¢ lily.astudillo

Contrasefia: L1ly*2023

Quedo atento.
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e Solicitud #2023072645000277 reportada por |a funcionaria Nidia Capera

LUIS EDGAR GALVIS QUINTERO SOLICITO PERMISO POR EL DIA 26 DE JULIO DEL 2023
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion del
funcionario Luis Edgar Galvis Quintero en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y

correo electrénico durante el dia de hoy.
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e Solicitud #2023072645000302 reportada por la funcionaria Nidia Capera

LEIDY JOHANNA ALVAREZ DIAZ SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 27,28 Y 31 DE JULIO DEL

2023
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado{a) Nidia Capera, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la
funcionaria Leidy Johanna Alvarez Diaz en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet

y correo electrénico para los dias indicados.

Quedo atento.
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e Solicitud #2023072645000311 reportada por la funcionaria Nidia Capera

CAMILO ALARCON SUAREZ SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 27, 28 Y 31 DE JULIO DEL 2023
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacién del
funcionario Camilo Alejandro Alarcon Suérez en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet y correc electronico para los dias indicados.

Quedo atento.

® Solicitud #2023072645000384 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena

Cordial saludo

Comedidamente me permito solicitar su colaboracién con la apertura de la Extranet a la
contratista NAYIBE GONZALEZ CUELLAR C.C. 55199880, guien debers tener los mismos
permiscs que tengo como profesional referente del drea de Medicamentos.
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Repuesta

Estimado(a) Diana Carolina Valbuena, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados a la contratista
Nayibe Gonzalez Cuellar los mismos permisos que estan asignados en su usuario de Extranet.

Quedo atento.

e Solicitud #2023072645000437 reportada por la funcionaria Andrea Milena Castafieda

Buenas tardes
Agradezco por favor la eliminacion de la siguiente plantilla que muestra el ciclo de
COnflicto de interés, ya que hicimos ajustes al cronograma.

gracias
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SUPERVISION DE CONTRATOS

= Vencimiento de Usuario

Repuesta

Estimado({a) Andrea Milena Castafieda Charry, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue despublicado el aviso Ciclo
Capacitacion Confiicto de Interés de la pagina ptincipal del Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023072745000015 reportada por la funcionaria Eliana Paola Conde Gutierrez

Buen dia,

Por favor restringir las firmas de los funcionarios y contratistas de la secretaria de vias e
infraestructura para cualquier tipo de comunicacicn internas y externas.

. Martin hernando Londofio Chavarro
. Beatriz Eugenia Luna Salguera
. Gloria Eugenla Carvajal molina
. Alvaro Lis Rojas

. Rodrigo Gonzalez Manrique

. Rafael salas castro

. Solarias Villareal

. Nelson Arias Villareal

. Fabiola Rojas Rojas

. Katherine Valenzuela Alipic

. Ronny Fabian Torres

W 0 -~ O s b Mo s

| Loy
O

y cualquier otro funcionario que ingrese a esta dependencia

NOTA. Por favor dejar habilitadas firmas solo para estudios previes como responsables
tecnicos y juridicos.
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Repuesta

Estimado{a) Secretaria de Vias e Infraestructura - Eliana Paocla Conde Gutierrez, gracias por cont

Cordial saludo,

Mediate la presente me pernito informar que su solicitud fu analizada por el grupo de Tecnologia
y se llega a la conclusion que para realizar este proceso es necesario que envien como soporte
un concepto jurldico emitido por el Departamento Administrativo Jurfdico donde especifique que
es permitido prohibir responder en el Sistema de Comunicaciones Oficiales de la Gobernacion
del Huila oficios gue van dirigidos exclusivamente a los funcionarios.

Gracias por su atencion.

e Solicitud #2023072745000024 reportada por la funcionaria Nidia Capera

PAULA ANDREA POLO POSADA SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 27 Y 28 DE JULIO DEL 2023
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado(a} Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la
funcionaria Paula Andrea Polo Posada en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
correo electronico para los dias indicados.
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¢ Solicitud #2023072745000051 reportada por la funcionaria Tania Beatriz Pefafiel

Cordial sgludo,

De maenra comedida me permito solicitar se reclice el registro de la firma de la
fucnionaria Senovia Mufioz y se le concedan los permisos necesarios para firmna de
comunicaciones oficiales externas e internas.

Agradezco la atencidn prestada

Repuesta

Estimado(a) Tania Beatriz Pefiafiel, gracias por contactarmnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue cargada la firma de la funcionaria
Senovia Mufioz Artunduaga en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y se le
asegnaron |os permisos para ia aprobacién en los documentos requeridos.
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e Solicitud #2023072845000068 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR PASAR A LA DRA MARIA FERNANDA SOLANO ALARCON DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO, CCDIGO 219, GRADO 13 DEL DEPTO ADTIVO JURIDICO, AL DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO, CODIGO 222,
GADO 15.

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue actualizada la informacion del
usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet de

b 9
Tt ) Al .

s oom

e Solicitud #2023072845000077 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR ACTIVAR A SABELI TRUJILLO BARREIRO,
GRACIAS.

Repuesta
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Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activada la funcionaria en le
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico.
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¢ Solicitud #2023072845000086 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR RETIRAR DEFINITIVA DE LA ENTIDAD A LA SENORA PATRICIA SEGURA MENDEZ, A
PARTIR DEL PRIMERO {10.) DE AGOSTC DE 2023.
GRACIAS.

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Gardenas, gracias por contactarnoes.

Me permito informarle que no se precede con la inactivacion del usuario debido a que la
funcionaria tiene 20 comunicaciones pendientes en la bandeja de entrada.
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GOBERNACION DEL HUILA

CERTIFICADODE PAZ Y SALVO COMUNICACIONES OFICIALES

Estads de Comunicacionas Oficisies asignadas al Usuado HUILMpatricia.segura

E! {}a} sefior(a) PATRICIA SEGURA MENDEZ identificado(a) con Céduln de Ciududania No. 361T2478,
posee & la feche 20 (VEINTE) Comunicaciones Oficiales pendienies pare dar trimiie en ol Sisterna de
Comunicacionas Oficisies de la Entidad.

o Solicitud #2023072845000102 reportada por la funcionaria Eliana Paola Conde Gutierrez

Buen dfa,

Por favor se solicita que todas las comunicaciones internas y externas tengan el filtro de
revision de mi usuario como secretaria de vias e infraestructura responsable de esta
dependencia, para todos los funcionarios y contratistas de la misma.

Repuesta

Estimado(a) Secretaria de Vias e Infraestructura - Eliana Paola Conde Gutierrez, gracias por contz

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron creadas en el Sistema de
Comunicaciones los tipos de documentos Comunicacién Interna Vias y Comunicacién
Interna Vias Word, los cuales pueden ser generados solo por los funcionarios de la Secretaria
de Vias y se realizé también I1a configuracion para que el documento no se pueda firmar ni
enviar a aprobacién, sin antes haber side revisado por |a jefe de la dependencia. De esta forma,
ai se intenta firmar o enviar a probacién sin el revisado de Ia jefe, el sistema no permitira avanzar

y se mostrara el siguiente mensaje:
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e Solicitud #2023072845000157 reportada por el funcionario Pedro Martin Silva

Cordial saludo

Por medio de la presente me permito solicitar anulacién de firmas 2023C5054898 ya que

guedo sin nimero de resolucién .

Repuesta

Estimado(a) Secretario de Hacienda - Andrés Mauricio Mufioz Leguizamo, gracias por contactarnc

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada comunicacién con
cbdigo de salida 20235AL00061406 para que proceda con i0s ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023073045000018 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

Buen dia soportes tic.

me podria agregar este correo electronico: notificaciones@famisanar.com.co
al contacto de la extranet: wendy johanna sanchez carvajal - lider sede - zonal
neiva - eps famisanar:

wendy jchanna 5anchez Casva:al
FEANTANAE .

Howbmei* Wendy Iohanns Sanchez Carvajal
Tramnie !t Dodorz
toegn dsder de Seds - Zohat Nehva

Ervdud . FAMMSANAS
Depandnrry,

B
Thearehn Carers 12 # 7A-38 &tao
fgwtizna
Ted T2t 2202732407 - 3114755255

=es1* Colombia

met® HEYAL HE

Karaw pLELN SILOMLO, W.LOM.CO. yeoqueco @Eamisanarcomuce. pmedinaSiamusanercomcc. gesnonsslud@tsmsenar.com o




32

INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Repuesta

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que Ia persona que administrar el
grupc EAPB en la Extranet es el sefior Miller Dussan Garcia funcionario de la Secretaria de
Salud, por lo tanto, debe contactarse con el sefior Miller para que aclualuce fos dafos del
contacto.

Quedo atento.

e Solicitud #2023073145000098 reportada por la funcionaria Clara Milena Sanchez

Buenos dias por medio de la presente me dirijo a ustedes con el fin de solicitarle certificado
de la publicacion realizada el 28 de junio hasta el 7 de julio de] 2023. Adjunto pantallazo de
la publicacion. Agradezco 1a atencién prestada

= - Presentacion corporativ... 1

CONVOCAMOS A LOS
FUNCIONARIOS QUE SE
ENCUENTREN INTERESADOS EN
HACER PARTE DEL COMITE
INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA

DE DESVINCULACION LABORAL
ASISTIDA Y READAPTACION
LABORAL , ESTAN ABIERTAS LAS
INSCRICIONES
HASTA EL 7 DE JULIO DEL 2023

INSCRIBATE AQUI ,

Repuesta
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Estimado(a) Mliena sanchez, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito enviar el certificado de publicacién emitido por la Oficina
TI.

Quedo atento.

= 2023CsS055417

Al pontestar, pos favor clie estas dales

Radwsde: i cidicy :
2023CSD55447-1 %@; %

Foca 205 S0 GOBERNACION DEL HUILA

_ LA TR NAC Kitm EEF THLA
Secretaria Gonwral Wb Lo e San g
g SHEANEE

b

EL(LA) SUSCRITO{A} COORDINADORA TIC DEL HUILA
CERYIFICA YiD HACE CONSTAR

En cafidad de Coordinadora TIC, me permilo certificar que una vez realizada fa
revision del Ticket#2023073143000098 , se evidencia que se realizd la publicacidn
de la Convocstorle Programa de  Desvinculackin, solicitada en el
Ticket#2023052045000104 of 28 de Junio de 2023, en la pégina principal de la
Extranet Corporativa como se evidencia en la imagen:
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e Solicitud #2023073145000169 reportada por la funcionaria Nidia Capera

DIANA PAOLA OTALORA BAHAMON SOLICITC PERMISO POR EL DIA 03 DE AGOSTO DEL 2023
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencidon a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la
funcionaria Diana Paola Otalora Bahamon en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y correo electranico para el dia jueves 3 de agosto.
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® Solicitud #2023073145000203 reportada por el funcionario Fernando Antonio Torres

[ Buenos dias

Como supervisor del Contrato de prestacién de servicios profesionales N° 1222 de 2023 me
permito notificar que por un error involuntario en Ia solicitud de usuario de extranet parala
contratista VANESSA LIEVANO se colocd como segundo apellido Rodriguez por lo que
solicito muy comedidamente corregir este error remplazindolo por GUTIERREZ.

Muchas gracias.

Repuesta

Estimado(a) Fernando Antonio Torres Restrepo, gracias por contactamos.

Me permito informarle que va fue corregido el apellido del usuario c.vanessa lievano segun lo
solicitado.
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e Solicitud #2023073145000294 reportada por la funcionaria Ingrid Dayana Andrade

Buenas Tardes

De manera atenta me permito solicitar su apoyo para conocer como dar salida a PQR.

ED 2023PQRO0027107 €) Gobernacién del Hulla ... EnTramie Reiterar cumphimiento de obligaclon No. 1 de .. 12Jul o

Radicada: 2023PQRODOZ7107
Comunicacién entrade: (B AU A LT

Tipo: Peticién, Quela, Redame

Estado: En Tramite

=

Comunicacién prorroga / 2‘9;;‘
parcial: —

Ozras comunicaciones

hgadas:
Remizente: Claudia Leonor Trujlle Bshamdn
CC 36168854
Entidad: Gobemnacidn del Huila Secretarfa de Salud Departamental Gestion en Salud Publica
Priortdad: B wmedia
Grupa: Secretarfa de Safud Departamental / Gestlon en Salud Publica
Tips Peticion
requerlimiento:
Tipa documerro: Salicitud {Informaclan y documentos)
Asignada a: ™ [neri 13 Andc3de Chimbaco
Repuesta

Estimado(a) Ingrid Dayana Andrade Chimbaco, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que se brindd asistencia telefonica y se le
indicA la forma como se debe cerrar un PQR en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.

Quedo atento.

e Solicitud #2023080145000035 reportada por la funcionaria Patricia Segura Mendez

Buenos dias, me permito solicitar soporte para la extranet con el fin de concluir procesos
pendientes
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Repuesta

Estimado(a) Pafricia Segura Mendez, gracias por contactarnos.

En atencién & su solicitud, me permito informarle que se brindo acompafiamiento en el proceso
de cierre de las comunicaciones pendientes en la bandeja en entrada.

Quedo atento.

® Solicitud #2023080145000053 reportada por el funcionario Jairo Guerrero Segura

Soporte.tic
Secretaria General
Gobernacian del Huila

Por medio de la presente, respetuosamente me permito solicitarle la reactivacién del
usuario de la contratista Maria Daniela Corredor, profesional del Grupo Anticontrabando de
la Secretaria de Hacienda del Departamento.

Para lo anterior adjunto copia de la cédula de ciudadania, contrato, acia de inicio, de
supervision y formato de solicitud.
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Estimado(a) Jairo Guerrero Segura, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacién:

Normnbre: Maria Daniela Corredor Camacho
Usuario: HUILA\c.claudia.ninco
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud #2023080145000106 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania

Cordial saludo,

Me permito solicitar la anulacién de firmas de la resolucién de 2101 de 2023 y numero de
salida 20235AL00061448

Repuesta

Estimado(a) Secretario de Salud - Cesar Alberto Polania Silva, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada comunicacion con
codigo de salida 2023SAL00061448 para que proceda con los ajustes pertinentes.
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® Solicitud #2023080145000151 reportada por el funcionario Yeyson Camilo Bautista

Buengs dias

Por se solicita un reporte de las comunicaciones internas y COR en estado entregado donde se
diferencie si es original y copia con su debido responsable encarg
en le perido desde que se inicio la extranet hasta 01/06/2023

ado ya sea copia o original,

Repuesta

Quedo atento.

Estimado(a) Yeyson Camilo Bautista Polania, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito enviar el reporte de las comunicaciones tipo INT y COR
en estado entregado durante el periodo indicado.
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e Solicitud #2023080145000161 reportada por la funcionaria Adriana Hernandez Ramirez

Cordial Saludo,

Agradezco su atencion y colaboracién

comedidamente me permito solicitar soporte para realizar una circular para: Alacaldes
Municipales, Administradores Municipales del Sisbén y Secretarios de Planeacién.

Repuesta

Quedo atento.

Estimado(a} Adriana Hernéndez Ramirez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que se brindé asistencia técnica en el puesto
de trabajo en el que se indicé el proceso para la proyeccion de una circular en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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® Solicitud #2023080145000197 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR PASAR A LA DRA MARILIN CONDE GARZON DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO,
CODIGO 219, GRADO 13 DEL DEPTO ADTIVO JURIDICO, AL DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO, CODIGO 222,

GADO 15.

GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya se realizo el cambio de dependendicia
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023080145000213 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

ANA FELISA SERRATO ROJAS DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

NATALY MEDINA CAMPOS DESDE E£L 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

DIANA CAROLINA VALBUENA STERLING DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023
MARIA CONSUELO ANGARITA RIANOS DESDE EL 22 DE AGOSTO HASTAEL 11 SEPTIEMBRE
DE 2023

DIANA PAOLA OTALORA BAHAMON DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

ISABEL CUELLAR MEDINA DESDE EL 11 DE AGOSTO HASTA EL 1 SEPTIEMBRE DE 2023
AQUILEO PARRA CUELLAR DESDE EL 1 DE AGOSTO HASTA EL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023
YURANI JACOBO SALAZAR DESDE EL 1 HASTA EL 4 DE AGOSTO DE 2023

MARIA DEL MAR MUNOZ PARRA DESDE EL 1 HASTA EL B DE AGOSTO DE 2023

ALVARO LIS ROJAS DESDE EL 1 HASTA EL 11 DE AGOSTO DE 2023

YILBER FABIAN LOSADA DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

LILIANA CASTRO ORTIZ DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

ARISMENDY CACHAYA GONZALEZ DESDE EL 22 DE AGOSTO HASTA EL 11 DE SEPTIEMBRE DE
2023

IRMA GUZMAN GARCIA DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

CESAR ALBERTO ROZO RODRIGUEZ DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

ANGELA MARIA LEIVA CELIS DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

JOSE ARNEL RIVAS GARCES DESDE EL 4 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023

DIANA PILAR NINQ SALCEDO DESDE EL 8 HASTA EL 29 DE AGOSTO DE 2023

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fueron inactivados los funcionarios en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y cofreo electronice durante las fechas
indicadas.

Por otra, se informa que la funcionaria Yurani Jacobo Salazar no aplica para la inactivacion
correo institucional, dado que el correc que maneja estd asignado por la Secretaria de
Educacion.

Quedo atento.
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e Solicitud #2023080145000259 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

buena tarde, en el pc del funcionario Jose afonso nufiez, le sale ese mensaje y no deja
ingresar al modulo de comunicaciones. Le agardezco
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Repuesta

Estimado(a) Rocio Laguna Aldana, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que se brindé asistencia mediante conexién
remota y se soluciono el inconveniente modificando configuracion en el navegador ef cual no
permitia ingresar a la bandeja de entrada.
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e Solicitud #2023080145000277 reportada por la funcionaria Myriam Emit Vargas

Atentamente hago solicitud de eliminacion planes formulados de la base de datos del
médulo de planes de mejora, que estan en borrado por las razones que se justifican a
continuacioén, ya que no seran aprobados:

Planes para solicitar eliminacion:

# | coDIGO SECRETARIA PROCESO JUSTIFICACION
1 B-20230098 Secretaria de Gestion de la Plan que se formuid con la
Educacién Inspeccién y profesional Eneida Ramén
Departamental | vigilancia de los para el Producto No
establecimientos | Conforme" Plan operativo
educativos anual de Inspeccion y

vigilancia POAIV sin el
cumplimiento en sus
actividades programas". El
equipo de Inspeccién y
vigilancia realizo ajustes y
evailuacidon nuevamente al
cumplimiento a las
actividades programadas
en la vigencia 2022, donde

Repuesta

Estimado(a) Myriam Emil Vargas Cabrera, gracias por confactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fueron eliminados |os planes de mejora
indicados.

Procesy Estado
Byngar
B 202300:8 -
Weed
Depensienasifroces Dsyancs
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e Solicitud #2023080245000104 reportada por la funcionaria Cesar Alberto Polania

Atento saludo

Me permito solicitar se asignen los permisos de radicacién para la oficina de
correspondencia de la secretaria de salud para el funcionario DIEGO HERNAN POSSO
MORALES. teniendo en cuenta que va a realizar el remplazo de vacaciones de la funcionaria
DIANA OTALORA

Repuesta

Estimado(a) Secretario de Salud - Cesar Alberto Polania Silva, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados al funcionario
Diego Hernan Posso los mismos permisos que tiene la funcionaria Diana Paola Otalora en el
Sistema Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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® Solicitud #2023080245000266 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

solicito que los documentos que se carguen dia a dia en el sistema de gestion MIPG,
automaticamente sean divulgados dichos cambios de los procesos y documentos en la
extranet pagina principal por dos dias habiles para conocimiento y aplicacién de todos los
usuarios de la Gobernacién del Huila,
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Repuesta

Estimado(a) Myriam Emil Vargas Cabrera, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que estamos atentos para proceder con las publicaciones de las
actualizaciones y cambios en los procesos y documentos en {a pagina principal de la Extranet
segun lo acordado.

Quedo atento.

e Solicitud #2023080245000364 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta Buitrago

Buena Tarde

Comedidamente solicito su colaboracion para eliminar firma del
oficio 2023CS055960-1, para realizar ajuste.

Repuesta

Estimado(a) Lilia Marcela Horta Buitrago, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que la comunicacion de salida 2023CS055960 se encuentra en estado
"Enviado Totalmente, por lo tanto, ya no es posble realizar la anulacién de firmas.
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® Solicitud #2023080345000031 reportada por la funcionaria Luz Mary Vargas

Buenos dias:

Informar que estoy laborando hasta el 4 de agosto y regreso hasta el 4 de septiembre de
vacaciones

Repuesta

Estimado(a) LUZ MARY VARGAS, gracias por contactarnos.

En atencién a su sclicitud, me permito informarle que esta solicitud, debe ser enviada por la
funcionaria Metcy Milena Bautista o el jefe de la dependencia.

Quedo atento.

® Solicitud #2023080345000184 reportada por el funcionario Miller Bustos Puentes

» #1 ~RV: Solucitud Extranet - Karen viviana polo salcedo - Miller Bustos — 03/08/2.

Marcar  Imprimir  Dividir Rebotar Reenviar Contestar

De: Karen Viviana Polo Salcedo <karenvivianapolosaicedo@gmail.com»
Enviado: jueves, 27 de julic de 2023 12:10

Para: Miller Bustos <miller.bustos @huila.gov.co>

Asunto: Solucitud Extranst - Karen viviana polo salcedo

Buenos dias Dr. Miller, el presente es para solicitar el usuario Extranet,

Muchas gracias.
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Repuesta

Estimado(a) Miller Bustos Puentes, gracias por contactarmos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los gue se describen a
continacion:

Nombre: Karen Viviana Pole Salcedo

Usuario: c.karen.polo
Contrasefia: K4ren*23

Quedo atento.

e Solicitud #2023080345000201 reportada por el funcionario Andres Felipe Puentes

Buenas tardes.

Comedidamente nos permitimos solicitarles la habilitacion de la extranet a juridica
FONVIHUILA cuyo usuario es: c.monica.plata ya que se encuentra bloqueada.

Agradecemos su amable atencion.
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Repuesta

Estimado(a) Andres Felipe Puentes Caballero, gracias por contactarnos.

Para atender la solicitud en el menor tiempo posible es necesario contar con el contrato o
adicional y el formato de creacion de Usuaric de Extranet Actualizado y diligenciado por favor
adjunte los documentos requeridos y envie nuevamente la solicitud.

*Se adjunta formato a diligenciar
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e Solicitud #2023080345000228 reportada por el funcionario Hugo Fernando Cabrera

Muy buenas tardes:

De la manera mds atenta me permito solicitar |a activacién del usuario y clave de extranet
para el contratista PABLO ANDRES CASTANEDA LOSADA, identificado con cédula de
ciudadania No. 7.726.670 DE NEIVA, con nimero de contrato No. 934 DE 2023.

El objeto contractual es: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN ASUNTOS
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Repuesta

Estimado{a) Hugo Fernando Cabrera Ochoa, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue acfivado ei usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Pablo Andrés Castafieda Losada
Usuario: c.pablo.castaneda
Contraseiia: La misma que tenfa

e Solicitud #2023080345000264 reportada por el funcionario Miguel Augusto Rodriguez

Cordial Saludo,

MIGUEL AUGUSTO RODRIGUEZ COLLAZOS, Profesional Universitario, adscrito a la Secretaria de
Salud departamental del Huila, comedidamente informo que la comunicacion,

Comunicacién de Salida

En el usuario salud\miguel.rodriguez o en el de Julidn David Anaya Collazos presenta
"hlogueo” al enviar aprobacion a bandeja del Secretario de Salud. motivo por el cual se
solicita RECHAZAR o lo pertinente para poder dar trimite a esta comunicacion URGENTE.
Nota: YO ACEPTE LA REVISION, PERO NO SE DEIA ENVIAR, solicitud urgente.

Agradeciendo su atencion.
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Repuesta

50

Estimado(a) Miguel Augusto Rodriguez collazos, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que fue rechazada |la comunicacién de salida
2023SAL00061836 debido que se presenté error en el proceso de aprobacion. El usuario que
proyecto la comunicacion debe enviarta nuevamente para su aprobacion,
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® Solicitud #2023080345000273 reportada por la funcionaria Ximena Carolina Polania

Cordial saludo,

Sin otro particular,

Por medio de la presente me permito solicitar reactivacién de usuario extranet; motivo por
el cual se adjuntar al presente mensaje de datos un archivo Word con formato que fue
dispuesto para ello debidamente diligenciado, y copia del contrato y del acta de inicio de
este en dos archivos fermato PDF.
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Repuesta

Estimado(a) Ximena Carolina Polania Mayor, gracias por contactamaos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que ya fue activado €l usuario en el Sisterna de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Angelino Polania Gonzalez

Usuario: ¢.angelino.polania
Contrasefia: La misma que tenfa

Quedo atento.

e Solicitud #2023080445000039 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Cordial saludo

Através de la presente me permito enviar solicitud de la activacion del usuario del
Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales No. 1347 de 2023, asi como
también, la configuracién del computador personal e impresora para el contratista.

Agradezco su amabilidad y pronta respuesta




52
INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Jsechr " Ousfia  Diposcén . Belewicis © Conmponcenda  Bevisae  Vits  Pogamador Auds ) j0ud dessahoces?

s N i - 1oy
Peonr A # ELREATY W 1P Lt ST ey
g e b e T3 T Fim

WO, I DEURL CLHCS Cn i SINIIY dE SIS po ate By b dereritran
Sotelts Y ffinee 4 ey G o USUARIO DE EXTRAKET pus

Detwwcom on nnE ) Neacive dikde more

Pt bmess wgar Kor . evgrzanedo £0m uns K. 5 conubey o o o o s de
w

o
Lofieitu ds Uswaria EXTRANET
Y

S5 DAY TIAN U LAP2RIR) & ONST)
FPORGTIAT e Bogaa D ©

th Py g Gontary

o]
e
ATFE

Repuesta

Estimado(a) Jhen Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Sebastian Chaparro Alonso
Usuario: ¢.sebastian.chaparro
Conirasefia: Sebastian*23

Para habilitar el servicio de conexion a red WiFi , impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirfjase al 6to piso del Edificio principal de la Gobernacién del Huila al area de Tecnologla, para
que personal de soporte de nuestra oficina realice fa revisién y configuracién de su equipo
portatil con los servicios solicitados, en el horario de 7am a 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

® Solicitud #2023080445000048 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Cordial saludo

A través de la presente me permito enviar solicitud de la activacién del usuario del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 1352 de 2023, asf como
también, la configuracién del computador personal e impresora para el contratista.

Agradezco su amabilidad y pronta respuesta
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Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado ej usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son [os que se describen a
continacion:

Nombre: Jefferson Dussan Cubi
Usuario: ¢.jefferson.dussan
Contrasefia: La misma que tenia

Para habilitar el servicio de conexién a red WiFi , impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirijase al 6to piso del Edificio principal de fa Gobernacion del Huila al area de Tecnologia, para
gue personal de soporfe de nuestra oficina realice la revision y configuracion de su equipo
portatil con los servicios solicitados, en el horario de 7am a 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

Quedo atento.

e Solicitud #2023080445000057 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Cordial saludo

Através de la presente me permito enviar solicitud de la activacién del usuario del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 1346 de 2023, asi como
también, la configuracién del computador personal e impresora para el contratista.
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Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de

Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los gue se describen a
continacion:

Nombre: Ever Alonso Cérdoba Gordo
Usuario: ¢.ever.cordoba
Contrasefia: Ever*2023

Para habilitar el servicio de conexion a red WiFi , impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirlfase al 6to piso del Edificio principal de la Gobernacion del Huila al area de Tecnologia, para
que personal de soporte de nuestra oficina realice la revisién y configuracion de su equipo
portatil con los servicios solicitados, en el horario de 7am a 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

Quedo atento.

e Solicitud #2023080445000066 reportada por la funcionaria Beatriz Eugenia Luna

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar Re-activacion del usuario Extranet,
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Repuesta

Estimado(a) Beatriz Eugenia L.una Salguero, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que ya fue activado el usuario en el Sistema de

Comunicaciones Oficiales - Exfranet y los daios para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Manuet Jose Aviles Gomez

Usuario: c.manuel.aviles
Contrasefia: L.a misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud #2023080445000075 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Cordial saludo

Através de la presente me permito enviar solicitud de la activacion dei usuario del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 1349 de 2023, asi como
también, la configuracion del computador personal e impresora para el contratista.

Agradezco su amabilidad y pronta respuesta
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Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para e ingreso son los que se describen a
continacién:

Nombre: Carlos Andres Perez Castro
Usuario: ¢.carlos.perez
Contrasefia: Carlos*2023

Para habilitar el servicio de conexion a red WiFi , impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirfjase al 6to piso del Edificio principal de fa Gobernacion del Huila al 4rea de Tecnologia, para
que personal de soporte de nuestra oficina realice la revisién vy configuracién de su equipo
portatil con os servicios solicitados, en el horario de 7am a 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

Quedo atento.

® Solicitud #2023080445000093 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza
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Cordial saludo

Através de la presente me permito enviar solicitud de la activacion del usuario del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 1348 de 2023, asi como
también, la configuracion del computador personal e impresora para el coniratista.

s
Fowne Apecis. | Ottt 1O A0 L BUAmD anan s
$ 8% wargs oe 1302 ERTREAMET Spge 1 e

Ml wl plesces e on s caltar) th supeevaes o Jobe M b Sejeechcd @
RORCOP Y IR M Jis TIC 3l LISRIAMD BE EXTRANET pars
Grascon s mmane (3] meaawacieam umank (3
RE MR’ GIE0THCAT BB 12 L L
e N s

 Bebouud & Usiaris EXTRANET
Momorse y Apeicos _AUAN FABLO MURL A AIAS
Mme do Caduin AHATRZIC e Nenen - Hhda
Culed de Navern PUERTORKO CACUETA
erha o6 Narwvern P1UL OGS (L 19
L2uTo ¢ kb CUorD
Puccriin de dorckiu

el ...-]- sl

» B
VA, PQUIKA. JAJAGA LA PLATA ¥
JFTALITO PN Pl DFPARTAMPNTO ML JRTLa
11 aci _Gnae ge iras FSTIN B8 AQ BN Y NN

Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Juan Pablo Murcia Arias
Usuario: ¢.juan.murcia
Contrasefia: Ju4n*2023

Para habilitar el servicio de conexién a red WiFi , impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirfjase al 6to piso del Edificio principal de la Gobemacion del Huila al area de Tecnologia, para
que personal de soporte de nuestra oficina realice la revision y configuracion de su equipo
portatil con los servicios solicitados, en el horario de 7am a 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

Quedo atento.
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® Solicitud #2023080845000022 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos dias Sefiores Soportes TIC.

La presente para solicitar publicar cronograma de actividades para el mes de agosto de 2023.
Carpeta: TALENTO HUMANGO - SST - PROGRAMACION AGOSTO,

Nota. Eliminar la de julio.

Repuesta

Estimado(a) Joseé Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnes.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue actualizada en el mend SGSST Ia
imagen referente a la programacién del mes de agosto.
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e Solicitud #2023080845000041 reportada por la funcionaria Nidia Capera

CLAUDIA PATRICIA URQUINA MOTTA SOLICITO PERMISO POR EL DIA 8 DE AGOSTO DEL 2023
MUCHAS GRACIAS
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Repuesta

Esfimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacién de la
funcionaria Claudia Patricia Urquina en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Exfranet y
correo electronico durante el dia martes 8 de agosto.
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e Solicitud #2023080845000059 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores SOPORTE TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles la
publicacién de la Resolucion 222 del 31 de julio de 2023 " Por la cual se convoca a los
servidores Publicos de la Administracién Central Departamental, Servidores Plblicos a cargo
de la Secretaria de Educacién del Departamento - N6mina del Sistema General de
Participaciones - SGP y Personal Administrativo de las Instituciones Educativas Pablicas del
Departamento a la Eleccién de sus Representantes en la Comision det Personal del
Departamento del Huila, para el periodo de dos (2) afios", se anexa en nueve (09} folios.
Favor conservar la publicacién en la extranet de esta entidad de la Resolucion mencionada,
hasta la conformacién de la Comisién de Personal del Departamento del Huila.

De acuerdo a lo anterior, agradecemos publicar con aviso de impacto en la extranet:
https://extranet.huila.gov.co todas las etapas del proceso electoral de fa Comisién de

Personal del Departamento del Huila.

Agradezco la gentil atencién.
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Repuesta

Estimado(a) Maria Cristina Vidal Reina, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue

publicada la resolucion en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
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e Solicitud #2023080845000102 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos dias.

por medio de la presente muy amablemente solicito la publicacién del flayer porla
extranet, con el fin de que invitar a funcionarios y contratistas de esta capacitacién dando
cumplimiento al PVE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE.

=  FLAYER RESILENCIA PE...

SEGURDS X
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MASAJES ANTIESTRES

$:008mMA 12:000M Y 2.00DM ¥ 500N

Y
RESILENCIA PERSONAL

10:008M

DATOS

Fechas: Viernes 11-08-2023
Auditorlo contralorfa 8 piso Edificio

Repuesta

Estimado{a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023080845000139 reportada por el funcionario Jaime Aya Aya

Cordial saludo,

Buenos dias, es para solicitar el usuario de dominio a nombre del contratista mencionado en
los documentos adjuntos a la comunicacién.

Gracias por su atencidn.

Solicitud_activacion_us...

Sulichud:
Mediante el preserte cores enomcalidad de supeniser yo Jefe de la
dependencla, solicito y avlarizo al dres TIC USUARIO DE EXTRANET paia

Ldicﬂudda Usuario EXTRAMET

Nombre y Apaide: SERMAN ALFONEO AREVALO ROJAS
Nimerd de Cédida: N.032.188.17%

Focha de Nacimianio: 13 DE OCTUBRE GE 1992

Carrso Elechoues: Ganman.arovalal 182 Ehotmall.com
Jumero Conirato! 1365 DE 2023

FRESTAR LOS SERYICICS PROFESIONALES &
LA SECRETARIA GEMERAL COMO APOYD EN
EL COMPONENTE TECNICO, PARA EL
DESARROLLO OF L4 ETAPA PRA
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Repuesta

Estimado(a) Jaime Aya Garcia, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuaric en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y usuario de dominio, los datos para el ingreso son los que
se describen a continacion:

Nombre: German Alfonso Arevalo Rojas

Usuario; HUILAc.german.rojas
Contrasefia: Sec.Gener@1.2023_2*

Quedo atento.

e Solicitud #2023080845000219 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania Silva

Cordial saludo,

Me permito hacer envio de oficio con asunto " Invitacion a conferencia "Fiebres tropicales y dengue:
Desafios actuales en el Diagnéstico, tratamiento y prevencion de dengue”, para los fines pertinentes.

= 202305055840

Al contestar, por favar cite astos datos

Radcis. s 2
2023C5055840 GOBERNACION DEL HUILA %% }, %

Fotha 2023-08-02 Secrataria de Salud Departamental

R LM O B MR '{":-l;"‘.lvﬂ_
198 Lo s ved CHECE
230 w=NC

CIRCULAR

5 CESAR ALBERTO POLANIA SILVA

PARA: Porsonal moadico y do snfarmeria do !a red publica y privada do
ios municlpios de la zona norte y centro del departamento del
Hulle, estutiantes de pregrado de enfermeria y medicina de
uitimos semestros.

ASUNTO: Invitacidn a conferencia ‘Fiebres tropicales y dengue: Desaffos

actuales an el Diagndstico, tratamiento y prevencién de dengue’

Repuesta
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Estimado(a) Equipo ETV Zoonosis Secretaria Salud Departamental, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que la circular mencionada no se visualiza en la seccion "Ultimas
Circulares™ de la pagina principal de la Extranet, debido a que no le agregaron en los
destinatarios el grupo "Gobernacion del Huila", par o anterior, no se procede con la publicacion
de la circular hasta que esta sea corregida y quede visible en Ia seccién de circulares.
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¢ Solicitud #2023080845000371 reportada por el funcionario Ebert Barrera Alvarez

Comedidamente, les estoy enviando el informe de ejecucién de la inversién del
Departamento con fecha de corte 31 de julio de 2023, con el objeto que se publica en la
extranet y en la Pégina Web de la Gobernacién Link transparencia por Colombia, en
cumplimento de lo establecido en |a ley 1712 de 2014 ley de tranparenciz en la siguiente
ruta:

4 planeacidn, presupuesto e informes
4.2 Ejecucidn presupuestal Historica Anual

4.2.1 Ejecucion Presupuestal Histdrica Anual

Muchas Gracias
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Repuesta

Estimado(a) Ebert Barrera Alvarez, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que se realizo la publicacion del Informe
Ejecucién de la Inversion en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.
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e Solicitud #2023080845000406 reportada por el funcionario Miguel Augusto Rodriguez

Cordial Saludg,

MIGUEL AUGUSTO RODRIGUEZ COLLAZOS, Profesional Universitario, adscrito a la Secretarfa de
Salud departamental del Huila, comedidamente informo que la comunicacién,

Oficio Cierre Definitivo €5

Aprobacidn

En el usuario cluis.chaux  y/o  salud\miguelrodriguez presenta “bloqueo” al enviar
aprobacidn a mi bandeja motivo por el cual se salicita RECHAZAR o lo pertinente para poder
dar tramite a esta comunicacidn que estd a mi cargo. Nota: mafiana vence la comunicacion.

Repuesta

Estimado(a) Miguel Augusto Rodriguez collazos, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud , me permito informarle que ya fue realizado el ajuste en la
comunicacion con codigo de salida 2023SAL00064037 para que se visualice correctamente el
documento.
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o Solicitud #2023080845000415 reportada por la funcionaria Maria Azucena Cedefio

Buenas tardes sefiores, me permito solicitar la anulacién de ia circular con radicado
2023C5057206 de fecha agosto 8 de 2023, sobre citacion Consejo de Gobierno para el dia 10
de agosto de 2023.

Repuesta

Estimado({a) Maria Azucena Cedefio Cedefio, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue rechazada la comunicacion de
salida 2023SAL00064221 para que procedan con los ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023080845000424 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos Morera

Cordial saludo

Comedidamente me permito solicitar la publicacién en la pagina principal de la extranet en
el item o ventana de bienestar social 1a informacion que adjunto en este correo.

Cordialmente,

LEIDY LORENA RAMOS MORERA
CC. 1077852538
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Repuesta

Estimado(a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, me permito informarle que ya fueron publicados los documentos en el
ment Bienestar Social e Incentivos del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023080945000048 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta

Buenos Dias

Comedidamente solicito realizar revisidn al oficio identificado con radicado No.
20235AL00052151, el documento no se deja modificar.

Repuesta

Estimado(a) Lilia Marcela Horta Buitrago, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue ajustada la comunicacion de salida
202385AL00052151 para que se visualice corractamente el documento y se dejd en estado
rechazado para que la envien nuevamente a revision.
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e Solicitud #2023080945000137 reportada por la funcionaria Martha Lucia Romero

Sefiores soportes TiCS
Comedidamente me permito solicitar [a habilitacion en comunicaciones, nueva
comunicacién de salida, la opcién:

"Solicitud de CDP inversién Word-C"

Lo anterior es para solicitar un CDP con el fin de efectuar un translado de recursos que son
necesarios para el cumplimiento de las metas de nuestra dependencia y que es soporte para
el acto administrativo correspondiente.

Repuesta

Estimado(a} Martha Lucia Romero Gémez, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron asignados los permisos para la
proyeccién de las solicitudes de CDP.
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® Solicitud #2023080945000164 reportada por el funcionario Bleidy Joaquin Ardila

Buen dia, por favor para solicitar la anulacién de la comunicacién respuesta ligada la solicitud
recibida no. 2023INTO0017653, la cual debo corregir, esta ya se encuentra firmada. va la
respuesta la elaboré coma documento nuevo.

mil gracias. quedo atento.

Repuesta

Estimado(a} Bleidy Joaquin Ardila Pinzon, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de
salida 20235AL00063838 para que proceda con los ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023080945000182 reportada por el funcionario Bleidy Joaquin Ardila

Buen dia, Cordial Saludo,

En relacidn a un proceso de actualizacién de los documentos publicados en el Médulo de la
Extranet (Procesos y Documentos) de nuestro proceso de Gestion del Patrimanio
Documental, solicitamos por favor se bajen o retiren temporalmente los siguientes
Documentos:

+ Generacidn de Certificados No: SGN-C045-P803
» Cuadro de Clasificacién Documental No: SGN-C045-1810-F01
» Guia para la organizacién de los archivos de gestién No: SGN-C045-G003

Repuesta

Estimado(2) Bleidy Joaquin Ardila Pinzon, gracias por contactarmos.

Me permito informarle que la Oficina de Calidad es la encargada de administrar el contenido en
el médulo procesos y documentos, por fo tanto debe dirigir su solicitud a dicha oficina.

Quedo atento.
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e Solicitud #2023080945000244 reportada por el funcionario Pedro Martin Silva

72

Cordial saludo.

Por medio de la presente se solicita anulacion de firmas del oficio No

2023SAL00063693 por fallas en |a aprobacidn.

Repuesta

salida 2023SAL00063693 para que procedan a enviaria nuevamente a aprabacion.

Estimadce(a) Secretario de Hacienda - Andrés Mauricio Mufioz Leguizamo, gracias por contactarmo

En atencién a su solicitud, me permito infomrarle que ya fue rechazada la comunicacionn de
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¢ Solicitud #2023080945000253 reportada por la funcionaria Senovia Mufioz Artunduaga

Muy comedidamente solicito eliminar el requerimiento 2023SAL00061022 gue fue
contestado y sigue apareciendo.

Agradezco su atencién.
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Repuesta

Estimado(a) Senovia Mufioz Artunduaga, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito infomarle que se brindé asistencia técnica en el puesto de
trabajo y se indicé la forma de cerrar un PQR interno.

s Solicitud #2023080945000262 reportada por |a funcionaria Leydi Carolina Aviles

Buenas tardes solicito de la manera més atenta la solicitud de mi contrasefia de la extranet.
Mi nombre es Leydi carolina aviles Cardenas
cc 1070325224

USUARIQ: c.leydi.aviles
CLAVE
Gracias por su atencién

Repuesta

Estimado(a) Leydi Carolina Aviles Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que se realizd el restablecimiento de
contrasefia del usuario indicado, quedando los siguientes datos para el inigreso:

Usuario: ¢.leydi.aviles
Contrasefia: Aviles*23

|_Queda atenfo

e Solicitud #2023080945000271 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Cordial saludo
Comedidamente y de manera respetuosa, me permito solicitar la publicacion en el item de bienestar
social ubicado en la pagina de la extranet, el siguiente Informe de actividades del Plan de bienestar

segundo trimestre del afio 2023, tomado desde el del 01 mayo al 31 julio 2023.

Cordialmente,
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Repuesta

Estimado(a} leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que va fue publicado e! Informe
de Actividades del Plan de Bienestar en el ment Bienestar Social e Incentivos de ia
Extranet corporativa.
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® Solicitud #2023080945000315 reportada por la funcionaria Yulieth Cristina Cortes

Cordial saludo.

Por una necesidad circunstancial generada en el Departamento Administrativo
Juridico, en calidad de Directora Juridica, respetuosamente solicito se realice Ia
reactivacién del usuario de la extranet de forma temporal al

contratista LEONARDO ZARATE QUESADA, identificado con Ia cédula de
ciudadania No. 1075229628; asimismo, se adjunta copia del contrato suscrito
entre fas partes para lo pertinente.

Repuesta
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Estimado(a) Directora Dpto Administrativo Juridico - Alex Paole Garcia Nufiez, gracia

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario
Extranet de Leonardo Zarate Quesada hasta el dia miercoles 16 de agosto, para
que proceda a cerrar las comunicaciones pendientes.
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e Solicitud #2023080945000324 reportada por el funcionario Jaime Aya Aya

Cordial saludo,

Buenos dias, es para solicitar el usuario de dominio a nombre del contratista
FARITH ANDRES ARIAS GARCIA con fecha de inicio 06-02-2023 y termina el 05-
10-2023, Contrato 0373-2023.

Gracias por su atencién.
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Repuesta

Estimado(a) Jaime Aya Garcla, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle gue ya fue creado el usuario en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los
que se describen a continacién:

Nombre: Farith Andres Arias Garcia

Usuario: HUILA\c.farith.arias
Contrasefia: Sec.Gener@1.2023*

Quedo atento.

¢ Solicitud #2023080945000342 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buena tarde.

Desde la Oficina de Seguridad y salud en el Trabajo se solicita de manera muy

formal y respetuosa la publicacién de la informacién que se adjunta en este
Correo.

Agradecemos la atencidn a la presente y quedamos atentoes a la solicitud.
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Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en
la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Exiranet.
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e Solicitud #2023080945000379 reportada por la funcionaria Tania Beatriz Pefiafiel

cordial saludo,

tentendo en cuenta que el sefior José del Carmen Roballo se pensiond el pasado mes de
junio y 2 la fecha tiene asignado el PQR No. 2023pqr00023436, el cual se encuentra
vencido, respetuosamente me permito solicitar que, dicho PQR sea reasignado a la

funcionaria Encida Ramén Mahecha para su respectiva respuesta.

Repuesta

Estimado(a) Tania Beatriz Pefiafiel, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito infomarle que ya fue reasignado el PQR
indicado a la funcionaria Eneida Ramén Mahecha.

Quedo atento.
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o Solicitud #2023080945000388 reportada por la funcionaria Eneida Ramon Mahecha

Buenas Tardes.

De la manera mas comedida, me dirijo a ustedes con el fin de solicitar cierre de
correos de entrada y salida por la plataforma EXTRANET del funcionario
retirado JOSE DEL CARMEN ROBAYO, quien ya no pertenece a la planta de
personal de la Secretaria de Educacion Departamental.

Esto obedece a que el funcionario en la expedicion de su paz y salvo no tramitd
lo pendiente en extranet.

Por tal motivo, rogamos ef inmenso favor de trasladar dichos correos a la nueva
funcionaria ENEIDA RAMON MAHECHA, quien esta cumpliendo las funciones de
Lider de la Oficina de Inspeccién y Vigilancia de esta Secretaria a partir del 20
de junio de 2023 con prorroga de respuesta de cinco (5) dias.

Agradeciendo su inmensa colaboracién y esperando su positiva respuesta.

Anexo resolucién de asignacion de nueva Lider de Inspeccion y Vigilancia.

=  RESOLUCION_3792-202...

GOBERNACION DEL HUILA s
Secretaria de Educacidn o _4_

ﬁ‘ Eﬁ W"En:;sbmamz 9 zmms

“Par|a tua se asignan funclones administratvas £n Ly Secrataria de Educacion Depastamentat a ks Peofesional
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Ouparlamanto y
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julio de 2023
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Repuesta

Estimado(a) ENEIDA RAMON MAHECHA, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito que ya fueron habilitados en el usuario de la
funcionaria ENEIDA RAMON MAHECHA los permisos para que pueda visualizar
las comunicaciones que estan en el usuario del sefior JOSE DEL CARMEN
ROBAYQ.

Quedo atento.

® Solicitud #2023081045000018 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Buenos dias

Cordial saludo, por favor solicito colaboracion con la publicacion en el item de
bienestar social de la extranet las siguientes fotografias, con el fin de informar la
entrega de los detalles de cumpleafios a los funcionarios de la planta que
cumplieron en el mes de julio 2023,

Repuesta

Estimado(a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarfe que ya fueron publicadas las
fotografias en el ment "Bienestar Social e Incentivos” del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023081045000027 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Buenos dias

Cordial saludo, por favor solicito colaboracion con la publicacion en el item de
bienestar social de la extranet las siguientes fotografias, con el fin de informar
las actividades de ambiente de trabajo seguro de seguridad y salud en el trabajo
con la participacién de los funcionarios de la planta en el mes de junio y julio
2023.

Repuesta

Estimado{a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fueron publicadas las
fotografias en el ment "Bienestar Social e Incentivos” del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Exfranet.
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¢ Solicitud #2023081045000036 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Buenos dias

Cordial saludo, por [avor solicito colaboracion con la publicacion en la pagina
principal de la extranet y en el item de bienestar social las siguiente imagen con
el fin de informar a los funcionarios de [a planta central y del Sgp, la
disponibilidad del curso de artes de bienestar social 2023, para la respectiva

inscripcion
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AL CURSO

HORARIOS:
MARTES Y JUEVES

4:30 A 630 PM

DURACION: 20 HORAS

INSCRIBETE
321 4791640

®©

Repuesta

Estimado(a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en
la pagina principal y ment Bienestar Social e Incentivos del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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® Solicitud #2023081045000063 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

buen dia.

Desde la Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo, solicita muy respetuosa y
amablemente la publicacion de la siguiente pieza publicitaria en la plataforma
extranet.

Muchas gracias por la atencién a la presente y quedamos atentos a la solicitud
realizada.

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado e! aviso en
la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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o Solicitud #2023081045000072 reportada por |a funcionaria Myriam Emil Vargas

https://extranet.huila.gov.co/?
componente=EYT.GestionDocumental_ProcesosDocumentos Consuita#D21

link procedimiento:

Gestion de 1as Comumicaciones Oficiales Externas E Intemas

Repuesta

Estimado(a) kMyriam Emil Viargas Cabrera, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permiio informarle que ya fue publicado el aviso sobre la actualizacion
de procedimiento Gestidn de las comunicaciones Oficiales Extermnas e Internas en la pagina principal

de la Extranet.
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e Solicitud #2023081045000107 reportada por el funcionario José Marion Perdomo

Buen dia.

Muy respetuosamente solicito cambiar el flayer que se encuentra publicado en la extranet ya que
se han recibido recomendaciones de gue la imagen es poco legible, agradecemos la atencidn y
guedamos atentos a la solicitud.

Enviamos una imagen un poco mas grande.

Gracias
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Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue modificada la imagen de |a publicacién
Invitacion ai Curso de Pzntm'a Sobre Tela "Camino de mesa"™ |
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® Solicitud #2023081045000125 reportada por la funcionaria Andrea Milena Castafieda

Cordial saludo

De manera atenta me permito solicitar publicacion de la plantilia adjunta en la pagina orincipal
de la extranet, del 10 al 31 de Agosto.

Gracias

Repuesta

Estimado(a) Andrea Milena Castafieda Charry, gracias por contactarmos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en la pagina principal
del Sistema de Comunicaciones Cficiales - Extranet.
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FE DE ERRATAS
cURSO VIRTUAL

Integndad Transparencmy Lucha
‘ contra la Corrupcion

Enviar soporte a correo electronico:
gobhuilatrabajosocialth@gmail.com

Link para acceder al cursc. AQUI

e Solicitud #2023081045000152 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comadidamente me permito solicitarles su colaboracién en
la publicacién con aviso de impacto en la pégina principal de la extranet de esta entidad, la
circular calendada el 9 de agosto de 2023, la cual se anexa en tres (3) folios, para el conocimiento
del personal de nuestra entidad.

Igualmente se solicita publicar en el mismo aviso de impacto:

ENLACE ACTUALIZADO DEL FORIMULARIC DE REGISTRO DE PARTICIPACION PARA

EL Rl A e e I . [ P e e L=

APRENDICES EN EL PROGRAMA ENGLISH DOES WORK , CONVOCATORIA CUARTA OFERTA:

https://forms.office.com/t/qfi1TtDOKq
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Repuesta

Estimado(a) Maria Cristina Vidal Reina, gracias por contactamos.

En atencién a su sclicitud, me permito informarle que ya fue publicada ia circular en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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® Solicitud #2023081045000171 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Muy respetuosamente solicitamos fa publicacion de la siguiente informacion, se solicita por favor

se mantenga entre las primeras publicaciones para la informadién oportuna de las mujeres que
hacen parte de la entidad.

Gracias

Repuesta

Estimado{a) José Marion Perdomo Castaiieta, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en la pagina principal
del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023081045000198 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Cordial saludo

A través de la presente me permito enviar solicitud de la activacion del usuario del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 1363 de 2023, asi como tambiéen,
la configuracion del computador personal e impresora para el contratista.

Agradezco su amabilidad y pronta respuesta
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Repuesta

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Exiranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
cantinacion:

Nombre: Rigoberto Barrios Barrios

Usugzrio: c.rigoberto barrios
Contrasefia; La misma que tenia

Quedo atentio.

® Solicitud #2023081145000098 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos dias Sefiores Soportes TIC.

La presente para soliciter publicacion de los siguientes documentos:

1. Politica del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ruta de
publicacion: TALEMTO HUMANO - SGSST- POUTICAS Y OBJETIVOS - POLITICA DEL SGSST

2. Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ruta de publicacion:
TALENTO HUMANO - SGSST- POLITICAS ¥ OBIETIVCS - OBJETIVOS DEL 5G5ST

3. Resolucién 234 de 2023. Ruta de Publicacién: TALENTO HUMANG - SGSST- COPASST -
RESOLUCIONES

Repuesta

Estimado({a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnos.

En atencion a su sclicitud, me permito informarle gue ya fuercn publicados los documentos en el
menlt SGSST - Politicas y Objetivos del SGSST del Sistema de Comunicaciones Oficizles -
Extranst.
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e Solicitud #2023081145000141 reportada por el funcionario Lucero Moreno de Murcia

Se solicita la restablecimiento de la comunicacion oficial 2023C5058328 DE FECIHA 11/08/2023,
por mal direccionamiemnto y la respectiva eliminacion de la firma estampada.

Agradezco la atencion,
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Repuesta

Estimado{a) Lucero Moreno de Murcia, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de salida
20235AL 00063323 para que proceda con los ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023081145000169 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

buencs dias

reitero la solicitud para la estranet del profesional medico ginecologo que apovara el programa
de maternidad y salud sexual




93

INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

4 whle  wewm  Dude  Tasces  bewmam Cenpoteis Bens  Wms FDwdeta el = Lrapath

i} - cu N K R b
e RAtrdhar & -4

Pt omagn . m . —n * i [
. R S e R S » B oA “

£.S- 3 T 8l ¥ wecod weas AGBD 2t RO AaBBO) Awwany wetaos sooi Secam aes - st
sxzEE o e Tirmss TiMw TPuk: PR brbm eemh ke e wes o P

Lo asishud do Ubswe Cabnsst dsbe sor remiein & s mome do el 2 KGR 32 5
b pecte i fbuts g

cota cimes ol calabet B e g R de B depenn
wdwien o dves T ol USGATED 1 PXTIE | prs

“COREUCOR DR s
Seichg o Uiuera PXTRANET

1 tiorte y bpebas TLuds Pamasda chveea Farooe
7 Humen e Gl Tvolsses

T T o Heimen
1 Comas Lincvames.

T Wrero de Dawer
T e e Cbn

T Chisto 4o Comteat

| T —
§  Pochads Fioe Lyt e

1) 4 ocha de [eamscas Corvms | 1) o Suembee o o000
TP O S e ot Saaibnd Chit

2 L fone popesden Bey

L o el b
ot e ser Bnaciivecii: Ervoe oo eirmandy

Repuesta

Estimado(a) Yaneth Sanchez Chanfri, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarie que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
centinacién:

Nombre: Luis Fernando QOliveros Paredes

Usuario: ¢.luis.oliveros
Contraseiia: Luis*2023

Quedo atento.

e Solicitud #2023081145000187 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenas Tardes:

Muy amablemente solicito la correccion del programa de prevencion caidas al mismo
nivel y a diferente nivel que ya encuentra publicada en el link de Talento Humano-
SGSST, en la subseccion de Programas SGSST solicitud que quede igual como esta
estipulado el programa de Riesgo Locativo.

Primero: Titulo

Segundo: Definicién

Tercero: imagen

Nota: Igual como guedo el programa de Riesgo Locativo




94
INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Repuesta

Estimade(a) José Marlon Perdome Castafieta, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permiio informarle que va fue publicado el contenido del archive
word en el item Programas SGSST - Programas de Prevencién Caidas al Mismo Nivel y a
Diferente Nivel.
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® Solicitud #2023081145000196 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenas Tardes:

Muy amablemente solicito modificar el titulo de |a subseccion de PVE-DME que se
encuentra en el link de TALENTO HUMANO-SGSST.

Nota:

Eliminar del titulo DME, y dejar solo como titulo PVE

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactamos.

Ve permito informarle que ya fue ajustado el tituio de! item PVE de acuerdo con lo solicitado.
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e Solicitud #2023081145000203 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenas Tardes:

Muy amablemente solicitar la publicacion del flayer.
Tiempo:

Inicio 14 de agosto 2023

Final 18 de agosto 2023

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactamos.

del Sistemna de Comunicaciones Cficiales - Extranet.

En atencion a su soliciiud, me permito informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina principal
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® Solicitud #2023081145000231 reportada por la funcionaria José Marlon Perdomo

Muy respetuosamente solicitamos la publicacién en la Extranet del Flyer, desde el dia 11 al 15 de
agosto del 2023.

Agradezco encrmemente su colaboracion.

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castaiieta, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permite informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina pricipal
del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet,
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e Solicitud #2023081245000014 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR RETIRAR DEFINITIVAMENTE DE LA ENTIDAD A

YEYSON CAMILO BAUTISTA POLANIA COMO TECNICO, GRADC 314, GRADO 04 DE LA
SECRETARIA GENERAL - TICs, A PARTIR DEL 13 DE AGOSTO DE 2023, QUIEN SE DEBE RETIRAR
PORQUE A LA ING. YESINITH WARELA BONILLA, 5E LE TERMINA EL ENCARGO EN EL EMPLEO DE
PROFESIONAL ESPECIALIZADO, CODIGO 222, GRADO 17, DEPENDIENTE DEL DESPACHO DEL
GOBERNADOCR.

JORGE WILLIAMS CARDENAS MIRANDA, COMO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 219,
GRADO 05, DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA A PARTIR DEL 1o. DE SEPTIEMBRE DE
2023

GRACIAS.

Repuesta

Estimado({a)} Rosalba Posada Gardenas, gracias por contactarmos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle gue ya fueron inactivados los funcionarios en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electranico.

Quedo atento.




98

INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

® Solicitud #2023081245000023 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR PASAR A LA ING. YESINITH VARELA BONILLA DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO, CODIGO
222, GRADO 17, DEPENDENTE DEL DESPACHO DEL GOBERNADOR A TECNICO OPERATIVO,
CODIGO 314, GRADO 04 CON FUNCIONES EN LA SECRETARIA GENERAL - TICs. A PARTIR DEL 13 DE
AGOSTO DE AGOSTO DE 2023 Y EN CONSECENCIA TERMINA LA PROVISIONALIDAD DE YEYSON

CAMILG BAUTISTA.

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Céardenas, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue ajustado el cargo de Ia funcionaria
Yesinith Varela Bonilla en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023081445000154 reportada por la funcionaria Tania Beatriz Pefiafiel

Cordial saludo,

De manera atenta me permito adjuntar ia Resolucion No. 4274 de 2023, mediante la
cual se le conceden las vacacionss a la funcionaria Lina Tatiana Aya Orozco, con el fin

de que se redlice la Inactivacion temporal del EXTRANET.
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Repuesta

Estimado(a) Tania Beatriz Pefiafiel, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue programada la incativacion de la
funcionaria Lina Tatiana Aya en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Exiranet durante los dias
indicados.
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e Solicitud #2023081445000163 reportada por el funcionario Martin Hernando Londofio

Cordial Saludo,

Comedidamente me dirijo a ustedes con el fin de solicitar la reactivacion del siguiente usuario:
c.talia.leon, teniendo en cuenta que el contrato de prestacidn de servicios No. 332 de 2023
finalizd el dia 30 de julio de 2023 y ella requiere dar respuesta a urias communicaciones que se
encuentran asignadas a este usuario y posteriormente realizar la descarga del paz y salvo.

Agradezco la atencién prestada y quedo atento a su respuesia.
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Repuesta

Estimado{a) Martin Herando Londofio Chavarro, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarte que ya fue activado el usuario Extranet de Talia
Alexandra Leon Valenzuela hasta el dia jueves 17 de agosto para gue proceda con el cierre de las
comunicaciones pendientes.
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¢ Solicitud #2023081445000225 reportada por el funcionario Gerardo Aldana Garcia

Apreciados safiores.

Comedidamente me permito sclicitarles reactivar el usuario de! contratista Henry Hugo Salcedo,
para lo cual adjunto los soportes correspondientes.

CamScanner 14-08-2023 10.15
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Repuesta

Estimado(a) Gerardo Aldana Garcia, gracias par contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue acfivado el usuario en el Sistera de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a
continacion:

Nombre: Henry Hugo Salcedo Vera

Usuario: ¢.henry.salcedo
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

e Solicitud #2023081545000054 reportada por la funcionaria Eliana Paola Conde

Buen dia,

Segun consejo de gobierno e instruccién del jefe de control interno solicito
respetuosamente fos PQRDS vencidos del funcionario Nelson Arias al contratista
Davinson Cordoba de la secretaria de Vias e Infraestructura.

Repuesta

Estimado{a) Secretaria de Vias e Infraestructura - Eliana Pacla Conde Gutierrez, gracias por ct

En atencion a su solicitud, me permito informarle que fueron reasignados los PQR vencidos
del funcionario Nelson Arias Villareal al contratista Davinson Leardo Cordoba.

Los siguientes PQRs no fueron reasignados dado que ya tienen ligado un oficio que se
encuentra en proyeccion:

« 2023PQR00026548
« 2023PQR00021674
« 2023PQR0O0018017

e Solicitud #2023081545000107 reportada por la funcionaria Marilin Conde Garzdn

Por solicitud de la funcionaria Marilin Conde Garzén se registra el presente ticket con el fin
de ajustar la visualizacién del documento en la comunicacién 2023SAL00032800.
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Repuesta

Estimado(a) marilin.conde@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me pemito informarle que ya fue ajustada la comunicacion de
salida 20235AL00032800 para que se visualice correctamente el documento.
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o Solicitud #2023081545000134 reportada por el funcionario Luisa Fernanda Posso

Cordial saludo:

Teniendo en cuenta solicitudes anteriores realizadas por la Oficina de Atencion
al usuario de la secretaria de Salud Departamental, en relacién a los metadatos
necesarios para la adecuada caracterizacion de las PQRSFD que ingresan en
salud y las cuales estaban pendientes de actualizar con ¢l "SGN-C054-PCi
PROCEDIMIENTO GESTION DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES
EXTERNAS E INTERNAS"; por medio de la presente me permito solicitar los
ajustes pertinentes en la Extranet segfin lo establecido en dicho procedimiento:
"NOTA 2: Para todas las PORSFD relacionadas eon la prestacién de servicios
de salud que ingresen por cualquiera de los canales de informacion, se deben
marcar como Queja (Inconformidad del Cliente respecto a un funcionario o
prestacidn de servicios de salud), para lo cual es requisito del radicador
diligenciar los metadatos solicitados y cargar los debidos soportes relacionados
con dicho asunto”.

Es importante tener en cuenta el alcance del procedimiento y canales de
recepcion de PQRSFED, siendo necesaria la actualizacion en canal de entrada de
la extranet y espacio de pagina web donde el usuario al momento de radicar la
PQRSFD en su rol de radicador deber diligenciar los metadatos y adjuntar
archivos obligatoriamente.

Repuesta

Estimado(a} sac.salud@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permitc informarle que fue programada una reunién el dia miercoles 16 de agosto de 2023 entre las
partes involucradas a las 09:00 A.M. en ia Oficina TIC, con el fin de tratar sobre el diligenciamiento de ios
metadatos en la Extranet
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e Solicitud #2023081545000143 reportada por el funcionario Carolina Castafieda Zambrano

Cordial saludo,

Por medio del presente, de la manera més respetuosa, en mi calidad de supervisora del
profesional FLORICEL CANGREJO, me permito solicitar la reactivacidn del usuario de EXTRANET,
con el fin de gue finalice unos trémites contractuales.

Repuesta

Estimado(a} Carolina Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencidn a su soliciiud, me permito infomarle que fue activado el usuario Extranet del sefior
Floricel Cangrejo Pefia hasta el viernes 18 de agosto para proceda con el cierre con los tramites
pendientes,
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e Solicitud #2023081545000223 reportada por el funcionario Alberto Rodriguez Losada

w81 —Ajuste al directario telefnico - Alberto Rodriguez Losada — 15/08/2023 - 15:30 viz Cotreo

Mercar imprimir  Dividir Rebolar FReenviar  Conbestar

[Ticket#2023081545000205] Ajustar extension en el directorio telefénice de fa oficina de pasapotre @ B

Alherts Rodriguer Losada
bEra: soparte iz far 0L E0I0 1618
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[Ticket#2023081545000205] Ajustar extension en ¢} directorio telefonico de la oficina de pasapotre @ .
e Alberto Rodriguez Losada e = -~
Para: soportefic Mar 15/08/2023 16:19
® P » @D VDTTER & by GEeee e b % G W Seeraandt v () Sees S b i ¥ | & - 8 x

Buenas tardes:

Se envia soporte del directorio telefbnico -extranet como se observa en {a imagen no esta actualizado oficina de
pasaportes {secretaria General).

Afentamente,

Alberto Rodriguez Losada

Gobernacion del Huila
Secretaria General-Oficina de Pasaportes

Repuesta

Estimado(a) Alberic Rodriguez L osada, gracias por contaciarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarte que ya fue corregida [a extension de [a oficina de
Pasapaorte en el directorio telefénico de la Exiranet.
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e Solicitud #2023081645000061 reportada por el funcionario Andres Mauricio Charry

Cordial saludo, la presente es para solicitar el soporte para poder ingresar a la REINDUCCION DE
LA CULTURA ORGANIZACIGNAL DE NUESTRA ENTIDAD (VIRTUALVIDECS INSTITUCIONALES)- ANO
2023 ya que esta generando error y no me deja ingresar.
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Repuesta

Estimadofa} Andrés Mauricio Charry Calderon, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que fa funcionaria encargada de administrar los
enlaces de asistencia de la REINDUCCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE NUESTRA
ENTIDAD, es la doctora MARIA CRISTINA VIDAL REINA.,

Gracias pos su atencidn.
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e Solicitud #2023081645000089 reportada por la funcionaria Franci Patricia Vanegas

Respetuoso saludo, adjunto estoy enviando evidencia de que la invitacion reinduccion de fa
cultura organizacional de nuestra entidad ({virtual videos institucionales afio 2023, segun circular y
oficio con numero de radicado 2023CS054005 de fecha: 26/07/2023 esta informacién estaria
disponible hasta el 18/08/2023, hoy es 16/08/2023 y aiin no he realizado el curso que solucion

me dan al respecto.

Acceso Denegado.

L pigina @13 qui asta WCRHEID JLOMIN NI Cadutads ¥ ¥E F6 56 GITLISITS DOk,

Repuesta

Estimado(a) Sistema de Informacion Regional, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que la funcionaria encargada de administrar Jos
enlaces de asistencia de la REINDUCCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE NUESTRA

ENTIDAD, es la doctora MARIA CRISTINA VIDAL REINA.

Gracias pos su atencidn.

e Solicitud #2023081645000169 reportada por la funcionaria Nidia Capera

ENITH DEL SOCORRO JIMENEZ TRUJILLO SOLICITC COMPENSATORIC POR EL DIA DE SUS

CUMPLANGS 17 DE AGOSTC
MUCHAS GRACIAS

Repuesta
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Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la
funcionaria Enith del Socarro Jiménez Trujillo en el Sistema de Comunicaciones Oficiates - Extranet y
correo electrénico para la fecha indicada.
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e Solicitud #2023081645000178 reportada por la funcionaria Nidia Capera

LILAN AMPARO VALLEJQ POLANCO SOLICITO PERMISO POR EL DIA 18 DE AGOSTO
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la
funcionaria Lilian Amparo Vallejo Polanco en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranst ¥
correo elecirdnico para la fecha indicada.
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e Solicitud #2023081645000285 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Cordial saludo

Comedidamente v de manera respetuosa, me permito solicitar colaboracion con la publicacion de

la encuesta https://extranet.huila.gov.cof?

componente=FYT.Encuestas Encuestas_AplicacionFncuesta&lD=402, en la pagina principal de la
extranet y en el item de bienestar social.

Repuesta

Estimado(z) leidy lorena ramos morera, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la encuesta en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Exiranet.
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e Solicitud #2023081645000374 reportada por el funcionario Ricardo Quintero Rojas

Buen dia,

Se solicita cordlalmente crear el usuario para exiranel da:
JUAN DIEGO BAUTISTA

con credencizles de dominio:

User: c.juan.baulista
Pass. Contri_Bautis2023"

Le anterior hace parte del plan de migracién al dominio HUILA de los equipes ubicados en la ofcina de Atencion Al
Contribuyente.
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Repuesta

Estimado(a) Ricardo Quintero Rojas, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que fue inactivado el usuario ¢ juan.bautista, se
procede a crear el nuevo usuario huilalc.juan.bautista y se asignan los permisos para censuitar las
comunicaciones del usuario anterior, los datos para el ingreso son los que describen a continuacien:

Usuario: huilaic.juan.bautista
Contrasefia: Contri_Bautis2023*

Quedo atento.

® Solicitud #2023081745000032 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania

De: Kelly Mendez <kelly.mendez@hulla.gov.co>

Erwiadoe: miércoles, 16 de agosto de 2023 19:08

Pars: Cesar Alberto Polania <secretario.salud@huila.gowco>
Asunte: Solicitud de anulacidn Resolucién 2013 DE 2023

Respetado doctor Cesar,
La presente con el fin de solicitar su amable colaboracién referente a la anulacidn de la
Resolucidn numero 2013 de 2023; motivo por el cual se requiere eliminar ya que no fue posible

viajar al municipio de Nataga. {Anexo dicha resolucién).

Agradezco su atencidn.
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Repuesta

Estimado{a) Secretario de Salud - Cesar Alberto Polania Silva, gracias por contactames.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de salida
2023SA1.60158 para que procedan con los ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023081745000103 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos Dias

Muy amablemente para solicitar la publicacién y correccion de dos formatos de Reporte de
Actos y Condiciones inseguras, y el Reporte de Accidentes e Incidentes de trabajo, enla
subseccitn de formatos de reportes, que se encuentra ubicado en el link Talento humano-5GSST.

Mota : Los gue se encuentra publicados en link bdrralos, y publicar los que voy adjuntar.
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Repuesta

Estimado{a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactamnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fueron reemplazados los formatos
indacados en el item Formatos de Repories del meni SGSST.
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e Solicitud #2023081745000112 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Muy buen dia
Solicito de manera muy respetuosa la publicacién de la siguiente pieza publicitaria en la

plataforma de la extranet, con el fin de que la poblacion que labora en la secretaria de Cultura se
entere y se programen para esta importante actividad.

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contaciarmos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado del aviso en la pagina principal
del Sistema de Comunicaciones - Extranet.
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¢ Solicitud #2023081745000158 reportada por la funcionaria Sharon Solbey Sterling

Buenas Tardes:

Para solicitar y anexar una casilia de subseccion de LECCIONES APRENDIDAS al lado izquierdo,
gue se encuentra ubicado en el link de TALENTO HUMANQ-5GSST.

Cuando se le da dick que se visualiza.

Primero: Nombre: LECCIONES APRENDIDAS
Segundo: Imagen

Envia la imagen en Word para publicacién

Repuesta

Estimado(a) sharon salbey sterling leal, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el item Lecciones Aprendidas.




115

INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Al Sageiraty Simie o Tl LI pes A, sedllink

& Pk

) Rl y Suted 10 m Tearrs
& Ehaal w

& P da b geen s

B pamt bt

| mcciones Aprendicas

- et w
e VAIRY
- it /:" avﬁ“&w

e

L R

Ftar e L
s ft
& Froaasn §GNET
= ot s

» 1M

e

e Solicitud #2023081745000167 reportada por la funcionaria Alvaro Lis Rojas

Cordial Saludo.

Por medio de la presente solicito activar extranet, la fpt e internet de la funcionaria Luz Adriana
Gordillo Perdomo, bajo el contrato de prestacién de servicios profesionales 1345-2023.

Agradezco la atencién prestada.
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Estimado(a) Alvaro Lis Rojas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de

Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los gque se describen g
continacion:

Nembre: Luz Adrizna Gordillo Perdomo
Uswario: c.luz gordillo
Contrasefia: La misma que tenia

Para habilitar el servicio de conexién a red WiFi | impresora y acceso a la carpeta FTP, por favor
dirijase al bio pise del Edificio principal de la Gobemacion del Huila al drea de Tecnologia, para que
personal de soporte de nuestra oficina realice la revision y configuracion de su equipo portatil con los
servicios solicitados, en el horario de 7am @ 12pm y de 2:00 pm a 6:00 pm.

Quedo atento.

® Solicitud #2023081745000185 reportada por la funcionaria Yulieth Cristina Cortes Eierro

Sefiores
SOPORTE TIC
Gobernacion del Huila

ASUNTO: URGENTE SOLICITUD COPIA RESPUESTA OFICIO No. 2023C5057257-1

Cordial safudo

De acuerdo con el trémite pertinente, de manera urgente me permito solicitar copia dela
respuesta del oficio No. 2023C5057257, junto con los anexos allegados a la misma, debido a que
esta no fue entregada o remitida con satisfacion al correo electrénico del Departamento

Administrativo Juridico.

Esta informacion de requerida de manera urgente para darle el tramite interno

Repuesta

Estimado(a} Directora Dpto Administrativo Juridice - Alex Paolo Garcia Nuflez, gracias por contactarnos

En atencion a su soficitud, me permito enviar el oficio indicado con sus respectivos anexos.

Quedo atenta.
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e Solicitud #2023081745000201 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aidana

buena tarde, me permito remitir la siguiente solicitud:

De: LEIDY GARCIA PABON <leidygarciapabon@gmail.com>
Enviado: jueves, 17 de agosto de 2023 16:31

Para: Rocio Laguna <ssalud@huila.gov.co>

Asunto: solicitud de informacion prioritaria

ORDIAL SALUDO

De Manera respetuosa se solicita que desde el correo del secretario se envie a las tic 2] sigmiente
requeriniento para dar respuesta a una PQR

para poder dar respuesta al derecho de peticién del sefior JOSE ELISEO LASSO

DELGADO 19405877 quien refiere presunta falla en la atencion recibida el 30-11-2018 por parte
del servicio de cirugia de la Clinica Medilaser de la ciudad de Neiva, relacionando al siguiente
personal asistencial DR Ramiro Enrique Perdomo Polanco en compaiifa de su asistente Kiener
Alcides Gutiérrez Y Gloria Marcela Torres Devia, quienes realizaron intervencion en dedo pulgar
izguierdo.

Se solicita de manera priorifaria si existe alguna respuesta de parle de la secretaria al
peticionario de manera previa a esta radicacion.

Repuesta

Estimado(a) Secretario de Salud - Cesar Alberto Polania Sliva, gracias por confactarnos.

Me permito informarle que a esta solicitud ya se le di6 respuesta, adjunto Imagen.

w #5— SOLICITUD DE INFORMACION URGENTE — Gobernacion Soporie — 17/08/2023 - 02:23 via ...

Imprimir  Dividir Rebotar = Reenviar Contestar

Estimado{a) LEIDY GARCIA PABON, gracias por confactames.

Buenos dias, Cordial saluda de acuerdo a su solicitud, nes permitimos informar que gsta clase de solicitudes deben ser
requeridas por 2l jefe de 1a dependencia, ademias, se recuerda que &l jefe cuenta con los permisos para realizar
consultas de las comunicaciones de la Secretaria de Salud.
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e Solicitud # reportada por el funcionario

Repuesta

® Solicitud #2023081845000031 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Buenos Dias

Para solicitar muy amablemente la publicacion del flayer en la pagina de la extranet.

—— Historia de instagram snuncio hoy cerramios modema rosa

CONOCE USTED COMO SE
CONFORMA EL COPASST?

este comité se conforme por un namero igual d

Repuesta

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieta, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue publicado e! flayer en la pagina
principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023081845000049 reportada por el funcionario Andres Leonardo Valenzuela

Buenos dias.

El contratista Andrés Leonardo Valenzuela, adscrito a la Secretaria de Gobierno - Victimas,
reporta error 403 justo al ingresar a la extranet con sus credenciales, como se muestra en
la imagen a continuacion:

TR T i N R Y - I
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Repuesta

Estimado(a) andrespv23@gmail.com, gracias por contactarncs.

Se brindb asistencia telefonica en el proceso para ingresar al Sisterna de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Quedo atento.

e Solicitud #2023081845000129 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

RESPETUOSAMENTE SCLICITO LA AUTORIZACION DEL USUARIO A LA CONTRATISTA
SEGUN DOCUMENTOS ADIUNTOS
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Repuesta

Estimadao(a} Jairo Cardoso, gracias por contaciarmos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen a continacién:

Nombre: Yaneth Viveros Gutisrez
Lisuario: c.yansth.viveros
Contrasefia: Yaneth"2023

Quedo atento.
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e Solicitud #2023081845000138 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR ENCARGAR DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO Y DESARRCLLG COMUNITARIO A LA DRA TANIA
BEATRIZ PENAFIEL ESPANA, MIENTRAS LOS 6 DIAS DE VACACIONES DEL DOCTOR ANDRES MAURICIO
MURNOZ LEGUIZAMO, DESDE EL 18 HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023.

AS| MISMO ENCARGAR DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MINERIA AL DR OSCAR EDUARDO TRUIJILLO
CUENCA, MIENTRAS LOS 5 DIAS DE VACACIONES DEL DOCTOR DILBERTO TRUJILLO DUSSAN , DESDE EL 22

HASTA EL 28 DE AGOSTO DE 2023,

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue inactivado el doctor Andres Mauricio Mufioz en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet v fue habilitado el usuario de encargo (secretario.gobierno),
para que la doctora Tania Beatriz Pefiafiel Espafia pueda dar tramite a fas comunicaciones de la dependencia
como Secretaria Encargada. Los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Usuario Extranst: secretario.gobierno
Correo Electrénico: sgoblemo@huila.gov.co
Contrasetia: Secretgoblerno”

Asi mismo, fue inactivado el doctor Dilberto Trujiilo Dussan en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet y fue habilitado el usuario de encargo (secretario.agricultura), para que el doctor Oscar Eduardo
Trujille Cuenca pueda dar tramite a las comunicaciones de la dependencia como Secretario Encargaedo. Los
datos para el ingreso son 10s que se describen a continuacion:

Usuario Extranet: secretario.agricultura
Correo Electronico: secretario.agricultu@huila.gov.co
Contraseiia: Sec@aricutturd

Quedo atento.

e Solicitud #2023081845000192 reportada por la funcionaria Alix Sanchez Zambrano

Coerdial Saludo

Por favor requiero de su ayuda para poder borrar un documento de salida con el
radicado EIEINIEIEIED ya que presenta inconvenientes al momento de su revision, envié
evidencia fotografica de como sale el radicado y su efror.

gracias, atentamente
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Repuesta

Estimado(a) Alix Sanchez Zambrano, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud , me permito informarle qus ya fue realizado el ajuste en la comunicacién con cédigo
de salida 20235AL00062481 para que se visualice correctamente el documento.
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e Solicitud #2023082245000059 reportada por la funcionaria Liza Adriana Carvajal

Comedidamente me permito solicitar la anulacion de firmas del oficio 2023C5060699

Repuesta

Estimado(a) Secretaria General - Liza Adriana Carvajai Franco, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito infomarle que ya fue rechaza la comunicacion de salida
2023SAL00068367 para que proceda con los ajusies pertinentes.
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e Solicitud #2023082245000086 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

Buenos dias,

De manera atenta me permito solicitar la acfivacién del usuario de la extranet maria.angarita. debido a que
fueron aplazadas las vacaciones.

Anexo oficie enviado.
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Repuesta

Estimado(a) Marfa Consuelo Angarita Riafio, gracias por contactarnos.

Comedidamente me permito informar que el érea de Talente Humano de la Secretaria General es [a gue tiene
la competencia para reportar al Grupo TIC las diferentes novedades de personal {vacaciones, permisos
mayoras a un dia, incapacidades, cambic de carga, cambio de dependencia, reemplazos provisionales,
encargo de funciones, licencias, entre otros), para inactivar o activar usuarios en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales y correo electronico institucional. Por consiguiente, esta solicitud debe slevarse a
dicha area o en su defecto a la Secretaria General,

Gracias por su atencion.

e Solicitud #2023082245000102 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR PASAR A MARTHA MATILDE ARIZA PEREZ DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 219, GRADO
05 DE LA SRIA DE HACIENDA AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION

COMOC PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 219, GRADO 05.

GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito infomarle que ya fue actualizada la depedencia y el cargo de la
funcionaria Martha Matilde Ariza Perez en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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e Solicitud #2023082245000157 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR INACTIVAR POR VACACIONES A CLAUDIA PATRICIA URQUINA MOTTA, DESDE EL 22 DE AGQSTO
HASTA EL 8 DE SEPTIEMBRE DE 2023
GRACIAS.

. 3
& towr Uzuare HULAC avdiaurguing
N o L]
Comunisacenes Ofzales =
b €
&b Gestitn Dot Lt ols Ctnieesfivm
=] &
Compel Rricks
e R e i3 Dgng [TESR S R R s kT
. g
Control ds Actranitn
nactivar Feana brat i - Fecha Finzl *
= Iemas: T 0EEH x

e

Crm=mieetn




126
INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Repuesta

Estimado{a) Rosalba Posada Cardsnas, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la funcionaria
Claudia Patricia Urquina Motta en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet vy correo electronico para
los dias indicades.

¢ Solicitud #2023082245000175 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR INACTIVAR POR VACACIONES Y LICENCIA NO REMUNERADA A WENDY CAROLINA CASTANEDA
ZAMBRANG, DESDE EL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2023 HASTA EL 9 DE ENERO DE 2024.
GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Céardenas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion de la funcionaria
Carolina Castafieda Zambrano en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correQ electronico para
los dias indicados.
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e Solicitud #2023082245000184 reportada por la funcionaria Andrea Milena Castafieda

Cordial saludo

De manera atenta me permito solicitar la publicacién de la plantilla adjunta en ta pagina principal de la
entidad a partir del 22 de Agosto hasta el 28 de Septiembre,

gracias
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Repuesta

Estimado(a) Andrea Milena Castafieda Charry, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en la pagina principal del
Sistema Comunicaciones Oficieles - Extranet hasta la fecha indicada.
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e Solicitud #2023082245000193 reportada por la funcionaria Leidy Lorena Ramos

Cordial saludo

por favor informar a los funcionarios de Ja planta y del sgp por medio de {a extranet, que la actividad del
dia de la familia que se llevara a cabo el préximo viernes 25 de agosto en el club los lagos, es
exclusivamente para los funcionarios de fa planta central y los 53 funcionaros financiados por el sistema
general de participacidn del edificio central de la Gobernacién del Huila, incluyendo su nucleo familiar
entendiéndose por | esposo 0 esposa, Hijos, Padres ), no se permitiran los nietos, sobrinos, abuelos,
amigos y demas que no hagan parte del nicleo familiar. para el ingreso deben presentar el documento
de identidad.

Repuesta

Estimado(a) leidy lorena ramos morera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el aviso en la pagina principal del
Sisterna de Comunicaciones Oficiales - Extranet.




128

INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

- ntan o

56 Bie e Lo Fagwribia y Hcsivic pertivasy
Recreatives del Flar de Siensssir di Faobernacian dol

Mudla 2623 " "
e emunicetiones
Wi —

| ] < © e o 4
7 |
! |

e o

la @ctividatt anl dia ge o fermulia T
et Bewmnd & cobo o) proxims —_

vierves I5 du sgosto en mi cluls joz
lagos. s exrhisamanie paa los
funcianarles de be pha s centvat y
tos 5% funcinnatos Hnancizdos s el
FEtems ganarH s garticipaclén gel
odificie teptral de t¢ Cohernacion
cel bile, Intloyende fe eucleo
tarnlillar smendiendase por espose
o esptsa Mijos. Pagire:i oo we
PRI 3o sesite sirDe o,
sbuaios, amgos y Semds gue Ao
hegen paite del puces Esmikar
para ol mgrese deber presentar ol
dacumenta de dentidsd,

y

® Solicitud #2023082245000326 reportada por la funcionaria Gina Otalora Castafieda

Cordial salndo.

Me permito solicitar de su colaboracién para la creacién de un usvario para Microsoft en el computador
asignado a Gina Paola Otalora Castafieda.

Muchas gracias.

Repuesta

Estimado(a) Gina Otalora Castafieda, gracias por contactarnos,

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue creado el usuario en el dominio y en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Exiranet, los datos para el ingreso son los que se describen a continacion:

Nombre: Gina Paola Otalora Castafieda
Usuario: HUILA\c.gina.otalora
Cantrasefia: Ginapoc93#

e Solicitud #2023082245000335 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla

Cordial saludo,
Comedidamente solicito un reporte del estado actual y avances de la migracién - servideres.

Gracias por su atencién
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Repuesta

Cordial saludo,

Debido a algunos inconvenientes en la configuracion de los workers que llevaron méas tiempo del estimado
inicialmente, actualmente se acaba de terminar la parie de instalacion de la Extranet en los nuevos
sefvidores y se estan realizando pruebas de funclonamiento en local.

Una vez terminadas estas pruebas se informara al personal de CQ: para gque ellos reaficen el apuntamiento
det dominio provisiona! y nosotros realizaremos la instalacién del certificado para proceder con las pruebas
de usuario final.

Queremos agradecer su paciencia y colaboracion con el proceso.

e Solicitud #2023082245000353 reportada por el funcionario Arlinson Gonzalez Gonzalez

En atencién a su requerimiento nuevamente solicito {a reactivacion del usuario asignade
al contratista Cesar Augusto Bahamon, para lo cual anexo el formato requerido por la
mesa de soporte y las copias del contrato y det acta de inicio.

Agradezco la atencion.
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Repuesta

Estimado{a) Arlinson Gonzalez Gonzalez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarie que ya fue activado el usuario en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son los que se describen
a continacion:

Nombre; Cesar Augusto Bahamon

Usuario: c.cesar.bahamon
Contrasefia: La misma que tenia

Quedo atento.

o Solicitud #2023082245000415 reportada por [a funcionaria Rosalba Posada Cardenas

FAVOR ENCARGAR A LA DRA LiZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL DEPARTAMENTO MIENTRAS
DURA LA INCAPACIDAD DEL DR PEDRO MARTIN SILVA.
GRACIAS

Repuesta

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactamos,

En atencion & su solicitud, me permito informarle que ya fue inactivado el dector Pedro Martin Silva en el Sistema de Comunicacionss
Cficlates - Extranet y fue hebilitado el usueric de encargn (secretario.hacienda) para que la doctora Liza Adriana Carvaje! Eranco pusda
dar framite & las comunicaciones de la dependencis como Secretarla Encargada.

Los datos para e ingreso son los que se deseriban a continuacin:

Usuario: secretario.haclenda

Confrasefia: Haclend4 23

Queda atento.

e Solicitud #2023082245000424 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarfes la publicacién del ACTA DE CIERRE DE
INSCRIPCION DE CANDIDATOS A LA COMISION DE PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA 2023 - 2025, continuo al aviso de
impacto publicado en la extranet de esta entidad, de la respectiva ELECCION DE LOS REPRESENTANTES DE {0S EMIPLEADOS DE LA
COMISIGN DE PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DEL KUILA. Se anexa un (1) folio de la respectiva Acta mencionada.

Agradezco su gentil atencion,
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ACTA_DE_CIERRE_DE_INSCRIPCION_DE_CANDIDATCS_A_..
GOBERNAGION DEL NOLA {5} ‘%
SEGRETARIA GENERAL 3

ACTA DE GIERRE DE INSCRPCION DF CANINDATOS A LA GWDE
PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DEL HIMLA

Sianda ias 600 P.M. de’ 22 do Zgoso do 2623, an of Aren de Tatenta Humans, aesio prc

e} Edificx Contral de Ia Gobamnasion dei His, da ovta eiudad, ‘s suscitas Profeaaionales
Udiversdaiiza de Jn Secrviatia Daneral del Dapartamerio, procedan # afedivat 8l clerm te

ipeibn o cand 0 ia Comiitr da Persona defl Demrtamento def Huba, pam w
penode 02 ~ 225, Vencdo & plazo de insoipodn, se registraren iod siguknias
condidabon: ai 1
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4. DAGOBERTO QONZALEZ TRINILLO G2 ™

Repuesta

Eslimado(a) Maria Cristina Vidal Reina, gracias por contactames.

En alendion 3 su solicilud, me permita Informarie que ya fue publicade el aviso en la pagina principal dat Sistema de Comunlcacionss
Cficiales - Exiranat.
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¢ Solicitud #2023082345000075 reportada por la funcionaria Tania Beatriz Pefiafiel

Cordial scludo,
Comedidamente me permito scliciiar la creaclén del usuario del sisiema EXTRANET para la empresa MRE ASESORIAS.

Anexo los sopories requeridos.
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Repuesta

Estimado{s} Tania Beatriz Pefizfiel, gracias por contactarnos.

En atenclon a su solicitud, me permito Informarie que ya fue activade e ustario en el Sislema de Gomunicaciones Oficiales - Extranet y
los datos para el ingteso son los que se describen a continacion:

Nombre: Yamiled Losada Coirdoba

Usuario: SEDVyamited.losada
Contrasefia: La misma que ehia

Quedo atenio.

® Solicitud #2023082345000101 reportada por la funcionaria Lorena Tovar Polanco

Buenos dfas para solicitar usuario extranet de acuerdo a los adjuntos.

Es una cesi6n, adjunto copia del contrato inicial y |a resolucién de cesién junto con el formato.

Quedo atenta
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Repuesta

Estimado({a) Jenny Lorena Tovar Polanco, gracias por contaciamos.

£n atencion a su solicihad, me permito Informarie que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficlales - Exiranet y los
datos para e! ingreso son los que se describen a continadién:

Nombre: Laura Valentina Maclas Gomez

Usuario: claura.madas
Contrasefia: Laurd*23

Quedn atento.

e Solicitud #2023082345000119 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania

De: Carlos Lozano <carlos.lozano@huila.gov.co>

Enviado: miércoles, 23 de agosio de 2023 9:56

Para: Cesar Alberto Polania <secretario_salud@huila.gov.co>
Asunto: Anulacion resolucion

Respetuosamnente les solicito, anular la firma del De. Polania de la siguiente resolucién 2023C5061252, agradezco su colaboracién.

CAREOS ALBERTO LOZANO POLANCO

Repuesta
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Esfimado(a) Secretario de Salud - Cesar Alberto Polania Silva, gracias por contactamos.

En atencion a su sollcitud, me permito informarie que ya fue rechazada comunlcacidn con codigo de salida 2023SALO006B633 para
que proceda con los ajustes pertinentes.
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® Solicitud #2023082345000128 reportada por el funcionario Pedro Martin Silva

Cordial saludo.

Por medio de fa presente se solicita anulacién de firmas del oficio 2023CS061266-1 ,¥a que no se adjunto la documentacion.

Repuesta

Estimado(a) Secretario de Hacienda - Andrés Mauricio Mufioz Leguizamo, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada comunicacian cen codigo ce salida 2023SALDDCEBE70 para jue
proceda con {05 ajustes pertinentes.
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e Solicitud #2023082345000164 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

Buenas tardes,

me petrmito solicitar la Extranet de la Jefe Belkis Rodriguez def drea de prestacidn de servicios de la secretaria de Salud
Departamental.
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Estimado{a) Maria Consuglo Angarita Riafio, gracias por contactainos.

En atencion a su salicliud, me petmito informarle que ya fue creado &l usuario en el Sislems de Comuricaciones Oficiales - Extranat y los
datos para el ingreso son los que se describen a continacien:

Nombre: Belkis Yaniry Rodriguez Bonilla

Usuaro: ¢ belkis.rodriguez
Contrasefia Befkis"23

Quedo atenlo,

1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los diez (10)
municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencion

A continuacidn, se relaciona la cantidad de comunicaciones gestionadas en cada uno de los
municipios beneficiarios del proyecto durante el periodo comprendido entre el 24 de julio al 23
de agosto de 2023, discriminados por naturaleza del documento (PQR, COR, SAL, INT).
Adicionalmente, se muestra el indice de eficiencia de respuesta de PQR. Esta informacién es
tomada de los diferentes reportes que ofrece el sistema.

Comunicaciones Generadas durante el periodo comprendido entre el 24 de julio
y el 23 de agosto de 2023

EFICIENCIA

MUNICIPIO PQR COR SAL INT TOTAL RESPUESTA
PQR %
PITALITO 2081 424 5167 1922 9594 98,75
LA PLATA 1158 266 2060 46 3530 96,8
ISNOS 27 250 136 4 417 92,59
TELLO 74 99 214 2 389 89,19
CAMPOALEGRE| 251 29 78 0 358 84,46
NATAGA 51 68 0 0 119 84,31
ALGECIRAS 233 59 169 8 469 79,83
RIVERA 22 337 35 0 398 68,18

3897 1532 7863 1982 15.274

GOBERNACION 2390 2102 9230 3128 16850 ] 96,44
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Del reporte generado anteriormente, cabe resaltar lo siguiente:

El municipio de Gigante no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el afio
2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

El municipio de El Agrado no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el mes
de Junio de 2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

La alcaldia de Nataga, Campoalegre y Rivera tienen un indice muy bajo de oficios de salida
proyectados en el sistema (comunicaciones tipo SAL) lo cual indica que no esta
centralizando todas Ias comunicaciones oficiales de la entidad a través de la ventanilla
Los municipios de Pitalito, La Plata e Isnos y Tello son los municipios que presentan el
mejor uso de la herramienta en cuanto a comunicaciones de entrada radicadas,
comunicaciones de salida proyectadas y regularidad en la eficiencia de respuesta a PQR.
Durante el presente periodo, la mayoria de municipios presentaron una eficiencia por
encima del 70%, tan solo Rivera, Gigante y El Agrado, estuvieron por debajo de este
porcentaje.

Soporte Alcaldia Municipal de Pitalito

e Solicitud #2023072445000128 reportada desde el correo

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Sefiores soporte técnico, reciban un cordial saludo.

De manera respetuosa, solicito orientacion respecto lo siguiente:

Al radicadc 2023PQR00018089, se e han hecho dos oficios (2023CS5032449-1 vy
2023CS032441-1 ) con los cuales se pretende cerrar el PQR, pero aun continua sin
cerrar. Si les es posible orientarme al respecto les agradeceria mucho.

Repuesta

Estimado{a) atencionaiciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que los oficios que hasta el momento han proyectado para la
comunicacion 2023PQR00018089, corresponden a oficios ligados generados desde la opcion
"Redactar Oficio Ligado", se recuerda que esta opcion ne da cierre a la comunicacion de
entrada y su finalidad es generar oficios 0 documentos adicionales.
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® Solicitud #2023072445000173 reportada por la funcicnaria Martha Gimena Burgos Parra

Sefiores soporte técnico, reciban un cordial saludo.
De manera respetuosa, solicito orientacion respecte lo siguiente:

Al radicado 2023PQR0O0018089, se le han hecho dos oficios {2023C5032449-1
y 2023CS032441-1 ) son los cuales se pretende cerrar el PQR, pero ain

continug sin cerrar. Siles as posible orientarme al raspecto les
agradeceria mucho.

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito gov.co, gracias por contactamos.

Me permito informarle que los oficios que hasta el momento han proyectado para ia
comunicacion 2023PQR00018089, corresponden a oficios ligados generados desde la opcion
"Redactar Oficio Ligado”, se recuerda que esta opcion no da cierre a la comunicacion de
entrada y su finalidad es generar oficios o documentos adicionales.
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La opci6n para cefrar una comunicacion de entrada con un oficio es "Cerrar con Oficio”, por lo
tanto. deben generar una nueva comunicacion de salida por la opcién que se indica para que €l
pqr quede cerrado definitivamente.
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e Solicitud #2023072745000211 reportada por la funcionaria Martha Gimena Burgos Parra

Reciban un cordial saludo.

De la manera més respetuosa, me dirijo a ustedes para solicitar su colaboracion para
que se genere en formato PDF la comunicacion con radicado 2019CS028666, el cual no
sabemos porque desde el sistema extranet no se deja descargar.

Agradecemos su colaboracion.

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito. gov.co, gracias por contactarnos.

Me permito infomarle que se verficdé que la opcion para descargar el oficio funciona con
normalidad, por favor especificar cual es el inconveniente que se esta presentando al momento
de intentar descargar el oficio.
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e Solicitud #2023080345000121 reportada desde el correo
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

Buenos dias

Se notifica ENVIOS POR CORREO ELECTRONICO EN ESPERA, Por favor apoyarnos en
resolver €| tera para que éstos correos efectivamente se envien al destinataric. Gracias

Repuesta

Estimado(a) atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que se realizé el gjuste para que los envios
represedos salgan de la cola de envios y de esta forma se actualice el estado.
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Soporte Alcaldia Municipal de la Plata

e Solicitud #2023080345000139 reportada por el funcionario James Pirajan Rivas

Buen dia

estimados funcionarios solicito de la manera mas atenta la revision de la plataforma para el
envio de los correos electronicos va que esta presentando fallas

adjunto soporte enviado por funcionario

agradezco de antemano su atencidn y gestion

cib it

Lanal fatardl .

WOHRC Pl i i WY ees

o

Repuesta

Estimado(a) gestiondocumental @laplata-huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que se realizd el ajuste para que los envios
represedos salgan de la cola de envies y de esta forma se actualice el estado.
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2. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE
FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA ~ PLATAFORMA DE APLICACIONES
@DASHA

2.3. Se realiza el desarrolio para permitir la generacion de mas de una minuta por proceso:

-Se realizan los desarrollos para cambiar la forma de agregar la informacion el contratista a un
proceso.
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- Se crea una tabla donde puedan agregar la cantidad de contratistas que requieran
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- Se realizan desarrollos para permitir que el nimero de minutas generadas (documentos) sea
igual al ntmero de contratistas agregados al proceso.
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- El proceso cambia de etapa contractual a etapa de ejecucién una vez todas las minutas estén
aprobadas,
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2.4. Se realiza avance en el desarrollo en los ajustes para que el sistema permita realizar el
registro de cambio de contratista cuando ya este contratado o en ejecucion un proceso. A través
de una accién desempefiada por ro! administrador en los casos de cesion de contrato:

- Se requiere implementar una nueva tabla en la base de datos tal que a futuro se puedan
visualizar los contratistas actuales y los que han cedido los contratos.

- Realizar los desarrollos para que esta accion este a cargo solo del rol administrador. Porcentaje
de avance del 60%.

El dia viernes 11 de agosto se realizé reunion presencial en la oficina de contratacién y se
aclararon las dudas relacionadas con este desarrollo.

Ver Anexo 4. Acta No.1 Aclaracién desarroilos médulo Contratacion




146
INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

2.5. Se realiza avance en el desarrollo para permitir la generacion del Documento Ajuste Al
Estudio Previos / DAC-C055-F03 / v.3:

- Realizar el desarrolio que permita que después de una accién de aprobacidn del documento
Ajuste a Estudio Previo se permita actualizar informacién de los Datos del Proceso para que se
vea reflejado en los siguientes documentos generados dentro del proceso como minuta y otros.
- Apoyar adicionalmente las tareas de configuracién necesarias en los pardmetros del Sistema de
Gestidn de Contratacién para la inclusion de este nuevo formato. Porcentaje de avance del 60%.

El dia viernes 11 de agosto se realizd reunidn presencial en la oficina de contratacién y se
aclararon las dudas relacionadas con este desarrollo.

Ver Anexo 4. Acta No.1 Aclaracién desarrollos médulo Contratacién

2.6. Se realiza el desarrollo de la implementacién de los seguimientos de Rp: Se habilita en el
sistema los campos para que, una vez firmado los registros presupuestales, se registren los datos
bdsicos como: Nimero de RP, dependencia del RP y Fecha. Nota: Estos datos se pueden actualizar
en el proceso y en ia minuta, siempre y cuando esta Gltima no se encuentre aprobada o en
proceso de aprobacion,
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Nota: Segun socializacién realizada el viernes 11 de agosto (Ver Anexo 2. Acta de entrega No. 1
Desarrollos médulo Contratacién), se indica que los datos del RP se deben poder ingresar asi el
proceso se encuentre en etapa de ejecucion.

2.7. Se realiza avance en el desarrollo de implementacion de los Adicionales y otros si:
Implementar en el sistema los campos necesarios adicionales en la informacion basica de los
procesos referentes a estructura presupuestal, valor adicional y/o tiempo adicional para que el
sistema registre, aimacene y calcule automaticamente la nueva informacion que debe reflejar el
proceso frente a los cambios realizados. Porcentaje de avance del 50%.

£l dia viernes 11 de agosto se realizé reunién presencial en la oficina de contratacién y se
aclararon las dudas relacionadas con este desarrollo.

Ver Anexo 4. Acta No.1 Aclaracion desarrollos médulo Contratacion

2.8. Se realiza el desarrollo para agregar nuevos campos en el formulario de informacion del
proceso en etapa de ejecucion:

- Fecha inicio contrato

- Fecha terminacion

- Fecha Liquidacion

- Supervisor (Manejar a través de lista desplegable, como se maneja la seccion de contratistas)

- Fecha de suspensién

- Fecha de reinicio.
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Nota: Los datos de ejecucién solo pueden ser ingresados en la etapa de ejecucidn, en otras
etapas, esta accion no se encuentra disponible
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2.9. Se realiza avance en el desarrollo de alertas procesos contractuales: Para aquellos procesos
que cuenten con aprobacidon de minuta y fecha de inicio de ejecucién, se requiere incluir
notificaciones para que el técnico encargado o supervisor tenga un estricto control en cuanto a
la ejecucion de los contratos que tiene a su cargo, en donde pueda visualizar:
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- Calcular automaticamente con la fecha de inicio y plazo de ejecucidn la fecha de finalizacion y
posteriormente guardar la informacién de fecha de terminacion.

- Calcular y mostrar la cantidad de dias de ejecucidn,

- Calcular y mostrar los dias restantes para finalizacion.

- Desarrollar la configuracidn para programar las notificaciones de vencimiento de contrato.

- Generar la nofificacién al supervisor (correo electrénico) que el contrato esta préximo a vencer
o vencido.

- Habilitar una pestafia para visualizar los datos.: Que se visualice dentro del proceso o en una
bandeja semaforizada adicional de procesos que tiene asignados un usuario para su supervision.
Porcentaje de avance del 30%.

2.11. Se realiza el desarrollo que permite realizar los ajustes que permitan clasificar el tipo de
gasto por cada dependencia agregada a un proceso.

Cada presupuesto agregado tiene habilitado un campo lista desplegable con las diferentes
fuentes de financiacion parametrizadas en el sistema
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Las fuentes de financiacidn seleccionadas en los presupuestos, se listan en el campo de solo
lectura “Fuente de financiacién/gasto”, campo ubicado en los datos basicos del presupuesto.
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2.13. Se realiza el desarrollo que permite generar reporte Resoluciones de Contratacidn
generadas en el Departamento Administrativo de Contratacién con los siguientes datos:

- Fecha Proyeccién

- Asunto - No. Resolucién

- No. Comunicacion

- Nombre de quien proyecté.

- Fecha aprobacién.

En la configuracién del médulo de contratacion, en la seccién Pardmetros, se habilita un campo
de seleccién miltiple llamado “Tipo de Documentos Resoluciones”, en este campo se deben
configurar todos los tipos de documento de resoluciones configurados en el sistema, de tal
manera que estos tipos de documento seran los que se relacionen en el reporte desarrollado.
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2.15. Se realiza avance en el desarrollo para realizar integracién del Médulo Usuarios de la
Extranet con el médulo de Contratacion frente a la informacién registrada de
proponentes/contratistas de tal forma que se agilice el procedimiento manual de creacion de
usuarios en la Extranet cuando ingresa un nuevo contratista. Porcentaje de avance del 80%

2.16. Se realiza la implementacién de una Bitidcora de Acciones sobre los cambios efectuados y
acciones proceso contractual. Se registran las acciones realizadas sobre la informacién base del
proceso como (Cambio de Modalidad, Cambio de Contratista, Cambio del Valor, Cambio del
tiempo de ejecucion, Cambio de Presupuesto y el respectivo usuario que realizo la accién)

Registro bitdcora al aplicar o guardar cambios donde se registra |a edicidn de los campos Plazo,
Valor inicial del contrato y valor inicial en letras
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Nota: El viernes 11 de agosto el ingeniero Fabian Andrés Sabogal Medina realizé la socializacién
de las actividades desarrolladas durante el periodo del presente informe relacionadas con el
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modulo de contratacidn. La socializacion se realizé de manera presencial en las instalaciones de
la Oficina de Contratacion y se contd con la participacion del ingeniero Camilo Ordofiez, el

ingeniero Yeyson Camilo Bautista, |a jefe de contratacién Alba Lucia Medina y el ingeniero Andrés
Dussan.

Ver Anexo 2. Acta de entrega No. 1 Desarrollos médulo Contratacién
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5. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES
DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® INTEGRADO CON SERVICIOS DE
TERCEROS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREOS.

5.2. Generacién de informes de entregabilidad desde la plataforma de terceros cuando sean
requeridos.

A continuacién, se relacionan la cantidad de notificaciones envidadas desde el sistema durante
el periodo del presente informe clasificadas por componente y por mes.

Mes Componente Cantidad
Notificaciones internas (asignaciones, revisiones,
rechazado, acuse de recibo) 5023 |
_ Bloqueos y recuperaciones de cuentas 55
Jullo Envio de comunicaciones y respuestas rapidas 3037
Alertas de PQORs 611
Total 8736 |
Notificaciones internas (asignaciones, revisiones,
rechazado, acuse de recibo) 13608
Bloqueos y recuperaciones de cuentas 108
Agosto 7 . P s
Envio de comunicaciones y respuestas rapidas 8597
| Alertas de PQRs 1257
| Total 23570

5.3.Soporte y asistencia técnica para la gestidn y aseguramiento de envio de maximo cien mil
{100.000) mensajes de correo de notificacion al mes.

Durante el mes de julio (24 al 31) se gestiond y asegurd la entrega de 8736 y en el mes de agosto,
con corte al 23, un total de 23570 mensajes de correo enviados a través del sistema, distribuidos
y clasificados en los componentes relacionados en la tabla del item anterior.
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6. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA
DE GESTION INTEGRAL EN SALUD

6.1. SOPORTE TECNICO AL MODULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL
MODULO DE AUTORIZACIONES IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION
DEL MISMO

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Autorizaciones por parte del personal encargado de administrar y dar soporte
de primer nivel a la herramienta en {a Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo
reportado el mddulo se mantuvo operativo y 100% funcional.

6.2.  SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MODULO ASEGURAMIENTO:
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS
MODULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE
PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
mddulo Aseguramiento se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

® Solicitud #2023072445000021 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

Buen dia, la presente es para solicitar la eliminacion de 7 registros que aparece con Tlenla
base de datos SISHUILA del municipio ACEVEDQ:

1. T.I. 98092657698 DIANA MARCELA ROJAS CABEZAS
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CC. 1078755564
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Repuesta

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fueron eliminados los registros con
los niimeros de documento indicados en el médulo de Aseguramiento.
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e Solicitud #2023072945000011 reportada por el funcionario Jairo Cardoso QOtalora

Buen dia, la presente es para solicitar la eliminacion de 7 registros que aparece con Tlen la
base de datos SISHUILA del municipio ACEVEDO:

1. 1198022700398 MAIRA ALEJANDRA CALDERCN CUTIVA
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2. 198110319991 ANA JIMENA BARRIOS CRUZ

Repuesta
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Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron eliminados los registros con
los nuimeros de documento indicados en el médulo de Aseguramiento.
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e Solicitud #2023073145000356 reportada por el funcionario lairo Cardoso Otalora

Buen dia, la presente es para solicitar la eliminacion de 5 registros que aparece con Tl en la
base de datos SISHUILA del municipio ACEVEDO:
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1. T.1 99081409397 YAKELIN CULMA QUESADA
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Repuesta

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contaciarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron eliminados los registros con
los niimeros de documento indicados en el médulo de Aseguramiento.
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® Solicitud #2023080245000079 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

Buen dia, la presente es para solicitar la eliminacion de 6 registros que aparece con Tlen la
base de datos SISHUILA del municipio ACEVEDO:

1. T.1 97033102038 NiNI YERALDINE BAQUERO PARRA
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Repuesta

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fueron eliminados los registros
indicados en el médulo de Asequramiento.

Se recomienda que para este tipo de solicitudes, envien un cuadro en Excel por lo menos con
20 registros para eliminar, relacionando Ia siguiente informacion:

« Tipo de identificacion (del que se elimina)

« Numero de identificacion (del que se elimina)
« Nombres {del que se elimina)

= Tipo de identificacion {del que queda)

» Numero de identificacién (del que queda)

Quedo afento.

e Solicitud #2023080345000022 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora
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Buen dia soportes tic.

En el modulo de aseguramiento "sishuila”, intento subir la base de datos de sisben,
SISBENTOTALIULIO2023.xIsx {234MB), perc no sube sale un error, lo intento cambiandole el
formato a plano *txt, pero no lo reconoce.

comparto link donde esta el archivo:

https://drive.google.com/file/d/1nW1SxT9IRPCZP7vcllySmnfybxgBTpR/view
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Repuesta

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que se realizo el ejercicio de cargue con el archivo enviado y se verifica
que este carga sin ningun problema, por lo que posiblemente el error se deba a problemas de
conexion del equipo donde estaba tratando realizar el cargue.
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e Solicitud #2023081845000218 reportada por el funcionario Andres Felipe lllera

Buena tarde,

Comedidamnente solicito nueva contrasefia para entrar al Extranet de sishuila del municipio de Paicol, ya
que se tyvo una falla con el computador anterior y en este se tenia la contrasefia ingresada directamente y no
se conocia cual era esta contrasefia,

Gracias y quedo atente a su respuesta.

Repuesta

Estimado(a} aseguramiento aseguramiento, gracias por contactamos,

En atencion a su sclicitud, me permito informarle gue va fue restablecida I contrasefia del usario de
aseguramienta y los datos para 8l ingreso son los que se describen a continuacion:

Usuario: bdua.paicol
Contraseiia: bdua23*p41¢0l

CQuedo atento.
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¢ Solicitud #2023081945000011 reportada por el funcionario Andres Felipe lllera

Buen dia,

Ingreso usuario y contrasefia que ustedes me asignaron por medio de correo electrénico y no me deja entrar

Quedo atento a su respuesta, gracias.
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Repuesta

Estimado(a) aseguramiento aseguramiento, gracias por contactarnos.

La pagina de inicio que se evidenvia en la imagen adjunta no corresponde al portal de Paicol, debe ingresar a
la siguiente direccion:

https:ffextranst.huila.gov.cofpaicolQuedo atento.

SOPORTE TECNICO Y MEJORAS AL MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES:
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE AL
MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES, SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS
PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS

MISMOS.

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Madulo Registro Profesionales por parte del personal encargado de administrar y dar
soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el
periodo reportado el mddulo se mantuvo operativo y 100% funcional
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6.4. SOPORTE TECNICO AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES: SOPORTE
EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES,
IDENIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO.

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Fondo Rotatorio de Estupefacientes por parte del personal encargado de
administrar y dar soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud
Departamental. Durante el periodo reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional

6.5. SOPORTE TECNICO AL MODULO 4505; SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL MODULO DE
4505 IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
médulo Anexo 4505 se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

e Solicitud #2023072645000419 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

Cordial saludo,

Para su conecimiento y fines pertinentes, me permito sclicitar apoyo en [a revision de la dificultad que
tiene el Municipio de Neiva en el cargue de la informacidn en el validador de la 43505, desde el 24 de
julio no ha logrado realizar el cargue del segundo trimestre de la vigencia 2023
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Repuesta

Estimado(a) Yaneth Sanchez Chanfri, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que se verificd con la usuaria que el
inconveniente no se presentaba en el cargue de la informacion desde el validador 45085, sino al
intentar iniciar sesion en el sistema, debido a que no contaba con las credenciales de acceso y
tampoco le permitia realizar el restablecimiento de la contrasefia porque estaba ingresando un
correo diferente al que estaba registrado en el usuario. Por lo tanto, se procedio a actualizar la
informacién del usuario y se asigna una nueva contraseina, quedando los siguientes datos para
el ingreso.

usuario: anexo4505.neiva
Contrasefia: yaneth36174700

e Solicitud #2023072645000428 reportada por la funcionaria Vilma Liliana Tovar Sanchez

Cordial saludo,

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito solicitar apoyo en la revision de la
dificultad que tiene el Municipio de Neiva en el cargue de la informacion en el validador de
la 4505, desde el 24 de julio no ha logrado realizar el cargue del segundo trimestre de la
vigencia 2023 Para cualquier inquietud frente a lo expuesto, se puede comunicar con la
profesional de apoyo de la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud (RPMS), Vilma
Liliana Tovar Sanchez correo electronico pyp.salud@huila.gov.co o nimeros de celular
3168221120 0 3103128898
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Repuesta

Estimado(a} Profesional de Apoyo Alcaldia de Neiva, gracias por contactarnos.

Me permito informarie que esta solicitud ya fue atentida mediante numero 2023072645000419.

= #8 - DIFICULTADES PARA EL INGRESQ AL VALIDADOR DE LA 4505 — Gubernacion Soporte — 27/07/. ..

Marear  Imprimic  Dividir  Rebotar Reenviar  Contastar

Estimade{a) Yanet: Sanchez Chantri, gracias por contactarnos,

En atencién a su salicitud, me parmito informarle que se verificd con la usuaria que el inconveniente
no se praseniaba en el cargue de la informacion desde el validador 4505, sino al intentar iniciar
sesion en el sistema, debido a que no contaba con las credenciales de acceso y tampoco le permitia
rezlizar el restablecimienta de la contrasefia porque estaba ingresande un comreo diferente al que
estaba registrado en ¢l usuario. Por lo tanto, se procedié a actualizar ta informacidn del usuario y se
aslgha una nueva centrasefia, quedando los sigulentes datos para el ingreso.

usuario: anexo4505. neiva
Contrasefia; yaneth36174700

Quedo atento.

e Solicitud #2023073145000347 reportada por la funcionaria Maria Paula Forero Cerquera

Cordial saludo Ing. Fabian

Espero que se encuentre muy bien.

Ing, tengo una consulta frente a la validacién del archivo de plano de 202 del municipio de
Algeciras, y es referente a una actividad de Gestantes:

Frror299
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Estas dos gestantes tienen su fecha de ultimo, entonces como no tengo fecha
probable de parto control prenatal le debo colocar 1800-01-01, pero el validador
me arroja: Variable=50 Error= Error299 - Si registra Fecha de salida de atencion
parto o cesarea, debe ser mayor o igual de 10 afios y menor de 60 afios. Validar las
variables 9 y 50. Valor= 1800-01-01. Intente colocarle una fecha probable de parto,
pero me dice que la fecha probable de parto es mayor a la fecha de corte del
reporte (ERROR 123).

Creo que para poder validar este caso deberia permitir colocar en la variable 49 y
50 el comodin 1800-01-01. Quedo atenta a su soporte y comentarios para poder
validar y cargar efectivamente el archivo plano.

Muchas gracias
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1845-01.01|178]0]e|e|a]a]21]e|8|5|5]5]5|0| 0| 1845 01 -01| 184501 01| 1845 -81 -0 | 3523 84-19 | 1845-81 -81 | 8] 1845 -01+@%] 1845-01 .01 | 8| 18a5.81 -0 | 8] a]a} 1888-01-01|
8|1800-082-01|

1800-91-01]1845-81 -01 | 1845-01-01 | 1845-91-21 | 1045-01-01 | 1845-01-01 | 1845-01-01 |0} F1]1845-81-01 | 1845-81-01 | 8| 1845-02-01 | 2082308~ 20| 21| 1845 -0 -1,
1B45-02-81|

2111800-01-01)21/1845-01-01)0]0)1845-91-02 |0 0| €] 1845-01-01)0|1545-01-01 | 0| 0] 14F-21-05)0] €] 1845-01-01 | 1845-81-81 | 8] 159100000020 1345 -01-21 |8

1845-01-01]@]1845-01-21]€]1845-91-01]1845-01-01|1800-01-01]21|0]a|ae]1845-01-a2

2|6/418200015481 | RC| 1826318812 | LUGD | HERHANDEZ | TAN| SANTIAGC| 2621-88-13 [M|&|2998[13 |8 |e|e|e|21|98| 21| 21|e]e|e|21|p|@|0|2023-85-30| 11| 2023 -05- 30| 88| 1845-91-31 |

i7ejelelalele|21]e|e|21]21]|21]21]0}a|1845-01-01 | 1845-01-01 | 1845 -01-21|1800-81-01 | 1845-01-01]0|1845-61-81| 1845-81-01 | 0| 1845-01-01 8| @[ 8] 1845 -01-01 | 1800-01-01
1845-01-81]1845-01-91]1845-01-01|1845-01-61]|1845-01-81]21(8]1845-81-081|1845-01-01 |08|1845-91-81]|1868-81-010]1800-01-01]21]18¢0-01-81]21

Repuesta

Estimado(a) BCD SAS, gracias por contactamnos.

En atencién a su soficitud, me permito informarle que se realizé el acompafamiento yse pudé
realizar el andlisis para la depuracién de los errores gue corresponden a ciertos valores
errdneos en el plano.

Quedo atento.
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SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MODULO IVC-
SANEAMIENTO AMBIENTAL: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE
EN CUANTO A FALLAS DE LOS MODULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS
LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS

Como parte del proceso de soporte del sistemna integrado de salud SISHUILA especificamente del
maédulo IVC — Saneamiento Ambiental se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los
usuarios:

e Solicitud #2023072845000041 reportada por la funcionaria Ana Patricia Calderdn

Cordial saludo,
Comedidamente me permito solicitarle la anulacion del acta UNION TEMPORAL
FUNDANUTRICION 2023 ya que este Deposito corresponde mds al programa de alimentos,

por tal razén ellos son los encargados de este tipo de visitas.

Muchas gracias

=  ActaVisitaEstabAltoRies... 1

3 &3 %
SECRETARIA DE SALUT DEPARTAMENTAL HUILA ‘{gb W L
AGTA DE iINSPECCION, VIGILANGIA Y CONTROL T, AOLEA
S ESTABLECIENMIENTOS DE ALTO RIESGO x pih gl
Dytal ACTA No. | A1208-B15-257.01
INFORNACION GENERAL
DBJETO DELA VIEITA BEGUIMIENTO VISITA DIRECCION TERAITORIAL DE SALUD
Visita de eficic VISITA FECHA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DEL HUILA
Soletiud chcial treeial ® 10/ 67/ 2623 DEPARTAMENTO, CILDAD O BMUNICIPO
Netficacidn comuritaria 1 Contru HUILA - GARZON
Asotiata & Petcionee, Guejee v Redames 2 Control FECHA DE VISITA
Soleiid del intersadn X | Coniy 19107 2023
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre c Razen sozel USSON TEMPORAL FUNDANUTRICION 2022 NIT Mo, 9046478300
Diraccicn y Boma )  CALLE{BURCES ] Toeftna 2176436555
Represeniznie Lugal CARLOS ANDGRES FARFAN [ce [ 7121808 [ Emss FACTURABPAEZG2IZGHALL.CO
Tipo de Esiableciniients DEPDSITO F%wvmn DEPGSITO PAE
ey | Hombres 1 e . |Howbres s | , [Howwes [0
! Mujeres o ‘ Muercs 2 —l EMupnu | 1
Aguapoiabie | §1 | NesTanges | o | Cbicacén 0 Capacidad (m3) | [} [Fecha ust. lavaca|
POBLACION
{ | T P 1 ™ T o ] m 1




165
INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Repuesta

Estimado(a) ANA P CALDERON GUTIERREZ, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que se brindo asistencia técnica por llamada
telefénica donde se di6 solucidén al inconveniente presentado y se explicé al usuario sobre el
caso.

Quedo atento.

Soporte a usuario a través de WhatsApp

- Soporte a usuario Ana Calderon. 28 de Julio de 2023

. p— = ——
{VC Ana Calderdn Ch @ o)
en Inea
Buenas tardes. ateridiando s soliciud de eliminacion de [a visita ton nimero de asta
£1298-B15-257-01 encontramos que no existe en el sistemna, y segin | fecha de ia visita y
sus registros de conexittr concluimos que se debe a limpieza de datos de la aplicacion
en su dispositive. Ny
I Por favor nunca limpiar los datos de aplicacion en el dispositive 2 menos gue sea bsjo
supervisin para verificar que yz tenga sincronizado totatmente ey
Por esto también se recomienda sincrenizar al finalizar 1a jomada de visitas, e iformar si
recibe algun error o
Cometl un emror PC
E G Ana Caldes
i Cormeti un etror
A gue se refiere? N
S5i es en cuanto 2 1a visita, come ke digo, no existe 52 visits en sistema e
o
Por Favor nunce limpiar bz datos de aplcacion en of dapositive a menos que sea
baje sugendsidn pam venficar que ye tenga sincronizadc wotalmerte
Este ingeniero 7y
|
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17 7Ana Calderén o ,:& Jo)
enlines

Encontramos que posibiemente limpid los dates de 1z aplicacion en el celutar. Fsto
normalmente se hace manualmente, en el celuar en la configuracién de la aplicacidn,
Aungue puede que también lo haga alguna aplicacién de limpieza que tenge instalada.

Fas g ol

Me podra dacir si usted Jo hizo manualmente? ingresar 4 fa configuracion de la aplicacién

¥ limpiar Jos datos 13T

Mz padris decirsi usted o hizo manuaimence” ingacsr x I confgurasién de la
aplicacen y limp:ar los datos

Auln no pg tengo las visitas de este mes

En ef celular en este momento fe aparecen las vititas de este mes? incluyends Ia que
regorto para eliminar?

p e &
me podria confiomar por favei? S
5i sefior
Billar Pool la Novena &S
Oscar Manual Ledn Vil.. e
b
Ferrevatiedades & .
Almacen Oporunidad., " *ue
WC Ana Cakferén
en Hneg = % e
Se desaparecieron las otras gt
1. &N aldercr
Ze desapareneron las ofras
Es decir, en este mawente ne tieme 1 gue solidto efimina? =

[t}
l B3 decir, 2n este momento o tizhe s gue sclicts 2limnr?

Solo aparece ia de hoy de este mes

Biilar Faol .
Rl &
Las otras no
LB -

5i, efectivamente. en este momento estd sincronizando correctaments § ¥ se ericaentra
en la base de datos de gobernacitn la visita que realizé hoy @ la 1:45pm. Poro no se
encuentis en ja hasa de datos ni en su celudar Ia visita que soficitd eliminar ATp

No sefior no esta A

Lo que confirma que se limpiaron fos datos de aplicacién en su cehilar A it
[] L ‘J‘I

l Lo gue confima que se impisron tog datos de 3] cazidn en su celular

Okey
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pE— Sl _
Ntf\na Calderdn Ch % Jo)
en linea
Y si no fue veluntanio, alge pasé en su dispositivo P
T

Y 5i ho fue voluntario algn paso en su dispastive

Bueno ingeniero AR -

Por gsto lo mas impartante es sincronizar, como ahora, tras realizer a visita, pars que se
suba de una vez a la gobemacitin

171

%0 F
Gracias tendré en cuenta s
Muy amabile e
Can mucho gusto, muchas gracias a usted, buen dfa Ay e
Gracias A
- Soporte a usuario Areliz Chila. 31 de Julio de 2023
B IV Areliz Chila MY D
Buenas dins, peronitanie un momento reviso la bass de datos e
i,
> o .
T1E T34 1 gb
Encuentro que debarfa aparacerte an al celular A

Quigrs decir, al empezar |3 nueva vigita, pueds qua ertes selectionands "Establecimiantn
de Baje Riezgo™ pues es la asociada a las peluquenias, pero estos establecimientos gue
necesitas se diligencizn con el acts "Fstablecimienta de Allo Riesgo™ pues son SPA

LED 5w A
Podiias confirmarme? e
Ya reviso et
Lecnarde muchas gracias haora oot
pm
Gracias o
25pm

Vals, con guste, busn dla
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Soporte a usuaric Alvaro Castro. 2 de Agosto de 2023

ol
6:.)
»

E". IVC Alvare Castro

Ing

ra

Buenos dias

Idsz

Espero se encuentre muy bien pa

Mo Mé guiere SITICTGRIZar M apicacon

L i q:i}

Buenos dias e

Permifame un momente revso s s s registrado elgo hoy e
Encuentro ragrtro de snerorezacon comects, sn ermores, 3 fas 10:30am, Puede haber sida
un prokferna temporal de conexion con fa gobernacdn =
El no tfiene que pedirle usuario y contessefia £agla vez gue lo abrg, eso sueede solo an
ocasicnes especificas e
Ustad verifique st en el botén de sincrenizar, no le da ningtn errer, y encugatra los

erinblecimientos agendadas & lo requeridg $ras |4 Sincronizacién g e A

Hice mualtiples intentos

Hasta que [o logre

20w

Muchas gracas y excusas ia molesta

HL Al Canta
Hiee mulrpies intentes
'

Eoma ledige. puede que haya habids un problemz temporal con la conesién
ala gobemacisn

RP ST

Can mMﬂM_

Soporte a usuario Jose Ortiz. 17 de Agosto de 2023

% VL Jose Ortiz S g fal

Buenastardes, § encUrniro UK tror Bit 13 seTonizacitin, of telular ostd intentaodn
sincronizar visitas que ya tizne nubidey af sisteaa, tal vez por un fafic de conexién
noenertineo curante fa Singronzacitn exitosa que tuvo Mo

Como le digo 'as visitas que tiene en el calularya ae encuentran en la base

te dafos de la gob g

Para soludicnar sols debemas fmptar datos y coctd de la apeaciéroen = celular
LeEE m A
Sxlyz rome hacerio o reguiens: guia? Ao

Reguiere gula

Cle Bor faver mantenga presionade 2 icano de fa splicanion da sarcemiante en su celutar,
hasta que aparezes un pequefio mend. En este memt encontrard pnz opdén que dice “Infa
de 1z Aphcaaan™ o "Datailes do Aplicaoinn™ o simplemente Lna latra “i° por favar puisels

R

vaa un poco en cada dlsposttive R

unz vez alif por favor re envia una captura de panlaila -

172
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_@ VC lase Ortiz

LB 11

1508

Cambiar
Expacie Ll eds

Aplitacion
Datos
Caché

Total

> g 2

Agqul entre en “Almacenamienta” Tiap e

Al encontrara posiblemente dos eszobas en la parte de abajo, una diré Empiar datos y la

otra limpiar caché, utiliza 1as dos opciones S AR

Coma sefiglo en cada dispositive s diferente. si deses me fegala una capiura de pantaila

para ctsalquier duda FREF

mben I

Presione la esccbilla "Eliminiar Datos™

_&; IVC Jose Ortiz

Caché

Total

Lista

Liste ingenerc ya sincronice

Vale, gracias, Ya no deberfa tener mas problemas de sincronizacion, la aplicacion le pedird
usuari y contrasedia pues quetla como rueva

3

Pox favor intente sincronar pata mositonzar sl hay griores =t
Quedo pendiente "

Veo sincroniza correctamente A

Por favor recuerde, imty impartante, Runca realizar este proceso de kmpiar datos de la
aphicaddn a menos gue sea solicitace y acompanado per nosotros, para verihicar primero

$i ya tieng todo sincenizado, o=
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Soporte a usuario Rosa Calderon. 23 de Agosto de 2023

% V¢ Rosa Calderon

O &
Buenos dias como estas -
Estoy hadendo visita a un establecimiento 0o
Y no me deja modificar la fecha o
Def certifcado de bomberos y otios documentaos -
Para hacer [a actualizacitn en el app _—
Mecestto seleccionar el 2023 "
e e
. A
S e Ty T o TS
S selecclone fecha
=
@ P
maye 1 022
H& ; =
A
d Eancels heesrar 4 ..,.q_:‘
' e
% |V Rosa talderon o ¢, D

Y no me aparece

(I}

Tenga < hacer el registro del mismo establecimienio de nueve ?

Fermiteme un momente pregunite, por que puede gue segdn las directives que pos divran
pueds que ¢ Penmiteme un momanio T

Pues 51, me eonfirman gue "la fecha np puede sar suparior 4 la feths de fnseripcin de!
cxtabledmiente” = .
[ W AR

e sidesea, hablar con i supewviser..este tema sg $oko a comienze de afe y erisniie

iban a selicrtar como npion de mejors pers no jo hicieron e

Wit discutpas.

137w ¥

Enlonces debio regisirar el establecimiento de nueva s
4

g
Pags si me corfirman que 't3 fecha o puede ser superior & ta %acha de IrsoripiGn
def estrblromierto®

Se hace necesario inscribir ef pstablecimiento

1

' Lo hace neoesanw insaibiy & esiablenimieto

it

Disculpa. me dicen 2z mejor que e preguntes 2 la supervisora, i
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™4 |vcRos Calderon ] ¢ fo
Disculpa, me dicen ¢ mejor que le preguntes a la sapenvisora. g
Ta
Disraipe me dicens e5 mejor que le oreguntes 8 [z supenion.
AlaING Andrea 2 e
Por nuestro lado no tenemos rlare gue decidieron con esto. o
A 12 NG Andrza T

0 a Jimena, |a verdad no se ya es de ustedes. Digo Jimena par que es con quien mas he
iratadi pero no ko =0

ﬁe*

Mejoras Implementadas

6.6.1. Incluir en e! aplicativo mévil trece (13) Actas de inspeccidn sanitaria implementando los
formularios electrénicos para cada uno con sus respectivas validaciones dentro del
médulo IVC — Ambiental.

Relacionado a este requerimiento se han desarrollado las siguientes actividades:

El dia viernes 11 de agosto se realizé reunién virtual con la ingeniera Jimena Losada con el
objetivo de aclarar dudas pendientes resultantes de las tres reuniones de socializacion vy
aclaracion de campos de los formatos de nuevas actas del médulo IVC - Saneamiento Ambiental.

Invitacion actualizada: Reunion Virtua. Aclaraciones moadulo IVC vie 11 de ago de 2023 {Fabian Andrés Sabogal Medina) & B
Yoo =

Q Fabvat Puvntos o tiawbade gowg sock Koagoseds KA oo o)
-l seam -

[ =5 ] Reunion Virtua. Actaraciones médulo VC

i 15 e
vie g La invitac'sn oatd desactuaiindn, Se actunling taty gvorio.
‘or aats actuskizacc: er Goegie Calendar
£aip event 5o ha setualzadn
Seha canttiade: hota
radis . P - Unirme con Googls Mest i
En o archivo de Excel "Edifieael ¥ T lewii 2023k}, e 2l tipo de formolo “Acte
Eetitiea I. céla encentramos Una subcategornta con cacigo de suseategaria "2ty ~

Deseripeitn de Subcataiora. *Sala de beliera y barbesia® Friiacs dala rounian

rReLgoog . LM TE S5 LU
23ra @ "Acta Establecimientos Ectétics Ornamental”. it necasario pelzottonar entre 4 upos d
establecmisntos: A Peluguetias, B, Barberiay, C. Salos do bellez v D, Escucia de formacion. (Pocrias pat Unirse por teléfont
{avor ndicamos qué cadige de suatategaria e jes 281GNand @ cada une d2 131cs toog de cotables G ot ARBIA TS

FBY 308 78Y

£5 impoitaite ACIWAT GLe dutants =l diipenciamiena do lns acias, na 3e debe selecenar #f 100 de
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Como resultado de esta reunién, se envio un correo con cada una de las aclaraciones realizadas
por parte de la ingeniera Jimena Losada, de igual manera se levanto un acta la cual se anexa al
presente informe. Ver Anexo 5. Acta No.4 Aclaracién de Campos nuevas actas IVC

2

Falver Fusning a DAL il oy e B
B2 75wy B duro o figin =

Mtag
t. Acis Esiabl Esética O

En £} archive de Excet "Ed i ¥ TipGsE! 2023 4%, ¢n e bpe de formatoe "ACta Estétca Om
Cesmpagn de Subcategoria. "Sala de ebarz y barbetia®

wa

Yoria con qidgn de: subtategeria 247y

Para el scta E nenins Est&uca O ] ™ ionar enre £ Npes g vigning A, B.5:
wificaros Gué chign ¢e sultalerorts setas a5gnard 4 tada uno de estas Ipos da eslgieuments?

L. Szlag da batlezay D Escus!s de tormasidn. o Padriss por favor

£y mporiante aclata cie da-anhe g dagenumeno de ey scies no st debe sclecnionar elipo de exablecmrent; yo que sie vendrd

seqin ipesie del estabi
PROGEDIMENTD Accs ESTARLECIMIENTDS DE ESTETICA CRRAMENTAL,

P8R 155 SIAerpias & Folusustios, B Barbering, G. 35108 e Baloza y 0. ESCusin 56 Srmuniba. cOMEr ia rofiemoin de (25
BubcategonaY PEM que quiden cansgrafvas

2 Agte PTAR, Asantariilade y Vertimientos
En e!"Amz PTAR Aitxtianiath | Verziadng® hacesiamos conbmar sisl camoa “Tipe da alzserarifads’ sera un camo de texts qua s lemara en camze durane B vista NUeEIs
512 CIMES feb die semceibn mulugia par lo que NeCeslaes U NCS SUMINSLES I3 cpciones entre low ousles se pod-a escocer Ss mpertante tener en cLenta G2 ol emld C2MPaRS ENA CEF oa tewi, Ne 5 poded

Fitrar ri exchar en miomes
PROCEDIMIENTO: Dpumnes pam =f tampa “Tipe de alcantarifade” de On endstiple Zon Omca A B. smphficado de pequety démekoy G. domenial
3. Acta Reilens sanitario
En el "Aztz Rell A il % ios campns “Thio de Reilene Sanifrie” y “Tips de O - e S0nYe CEKS do e que se lkenzrdn dursnis i vista. Nupstos desamiiacares
SUDIErEn Gle 24lhs campes sean de U, por b ques que o5 i kxsapcx:msmmms!pﬂﬂvﬂescnger.Esmpamasﬂmmmemmnmmscmmmsﬂemn
e sc podran fitrer miaclar ¢n e,
FROCEDIMIENTQ,
Caciones parg el rEmPa “Yipo de Raftans Saniara” ce openn midhple *on unica respuesty & Sdens B Con & Con Hietdoey O Operaton manus?

Ooclanes pera of campt Modo da operasién de ope:dn miiple con dnica respuester A fdszanzada B Semimecanizads yC kiamal

& Acta vehiculn ranspartader de sgua patable
heuasiros nECE que & "Aeta vahizuis
definiyvamerte. Quaremos recordar que 2con

b 3yun patablin* qus astabe perdiame desce & =Rg 2021 y fue ro ke an P 7,7 serd
damos IMplerterier 13 80a5 NUEs, ¥ ¢n cnsa de FeguEnT IMpheTerie: esla ol2, reamplazatis urm 4o s aomy nueYas ¥ SUNTrtrace

6.6.3.

6.6.4.

Se realiza avance en la revision de las Actas generadas que presentan problemas con la

ubicacidn de la firma dentro del documento que se genera como soporte. Porcentaje de
Avance de 30%.

Se realiza avance en el desarrollo de mantenimiento perfectivo a la funcionalidad de
sincronizacién para garantizar que no se pierda la informacién recolectada por los técnicos
desde la aplicacion moévil. Porcentaje de Avance de 80%,
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8. CODIGO FUENTE

En el DVD Anexo a este informe se hace entrega del cédigo fuente de ajustes realizados a los
médulos del SISHUILA, asi como los instaladores y documentacién de manuales de uso y
administracion actualizados con todas las mejoras implementadas en desarrolio del Contrato de
Soporte.

13. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Durante el periodo reportado se garantizd el manejo de manera confidencial la informacién
propiedad de la Gobernacion del Huila, de la que se tuvo conocimiento con ocasion o para la
ejecucion del contrato. Se considera informacién confidencial cualquier informacién técnica,
financiera, comercial, estratégica y en general cualquier informacién relacionada con las
funciones del Departamento del Huila, que tenga caricter reservado por la ley, o haya sido
marcada o anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los decretos
que las reglamentan.

17. PAGO PARAFISCALES

En el Anexo 6 se relaciona el pago de las obligaciones a los sistemas de seguridad sociai en salud,
pension, sistema general de riesgos laborales y, aportes parafiscales.

Ver Anexo 6. Parafiscales julio y agosto
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Anexo 1. AJUSTES CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION
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Seguimiento de Rp:
Habilitar en el sistema
los campos para que
una vez firmado los
registros
presupuestales, se

Se realiza el desamollo
de la implementacion de
los seguimientos de Rp:
Se habilita en el sistema
los campos para que, una
vez firmado los registros
presupuestales, se
registren los datos
basicos como: Nomero
de RP, dependencia del

- Fecha Liquidacion

- Supervisor (Manejar
a través de lista
desplegable, como se
maneja la seccion de
contratisias)

- Fecha de suspensidn
- Fecha de reinicio

contrato 853 de
2023

registren los datos Actividad RP y Fecha, Nota: Estos
basico como: Numero desarollada datos se pueden
24 de febrero |18 RF: dependsncia | ie e Desarrollador |23 de agosto |2o0u" [|Potualizar en el proceso y
Soporte TIC de 2023 del RP y Fecha. Nota; Legulzamo Polania |E&T Desarrollos |de 2023 crenograma de  |De usuario |en la minuta,
Estos datos se egulzamo Palania actividades cuando esta dltima no se
pueden actualizar en contrato 853 de encuentre aprobada o en
el proceso y en la 2023 proceso de aprobacion.
minuta, siempre y zo”m“ Segiin mcc_m__umn_os
s realizada el viernes 11 de
cuando esta Gltima no
agosio (Ver Anexo 2.
se encuentre Acta de enfrega No. 1
aprobada o en Desarrollos madulo
proceso de Contratacién), se indica
aprobacian. que los datos del RP se
deben poder ingresar asi
el proceso se encuentre
en etapa de sjecucidn
Se realiza el desarrolla
) ara agregar NUevos
Realizar los . Mm:ﬁomm mm el formulario
desarrollos necesarios de informacicn del
para agregar nuevos praceso en etapa de
campos en el ejecucion:
formulario de - Fecha inicio contrato
informacién del - - Fecha terminacidn
proceso en etapa de MM_EMMMQ,B_ - Fecha Liquidacin
ejecucion: . mmwm: MM“_MMMMM“MEQEE a
Soporte TIC 24 de febrero |- Fecha inicio no_.:._,ma Fabidn Andrés Desarroilador 23 de agosto cronograma de  |De usuario |desplegable, como se
de 2023 - Fecha terminacion  {Leguizamn Polania |[E&T Desarrollos |de 2023 actividades mansja la seccion de

conlratistas)

- Fecha de suspensitn

- Fecha de reinicio

Nota: Los datos de
ejecucidn sole pueden
ser ingresados en la
etapa de ejecucion, en
oiras etapas, esta accion
na se encuentra
disponible
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Implementar una Se realiza la
Bitacora de Acciones Imptementacion de una
sobre los cambios Bitécora de Acciones
efectuados y acciones sobre los cambios
proceso contractual. efectuados y acciones
Registrar las acciones Actividad proceso contractual.
realizadas sobre la desaroliada Se registran las
informacién base del segin acciones realizadas
6 [soporteTiC 24 de febrero (proceso como Fabidn Andrés Desarrollador 23 de agosto cronograma de |De usuarlo sobre la informacion
de 2023 (Cambio de Leguizamo Polania |E&T Desarrcllos  |de 2023 actividades base del proceso como
Modalidad, Cambio de contraio 853 de (Cambio de Modalidad,
Contratista, Cambio 2023 Cambio de Contratista,
del Valor, Cambio del Cambio del Valor,
tiempo de ejecucion, Cambio del tiempo de
Cambio da ejecucidn, Cambio de
Presupuesto y €l Presupuesto y el
respectivo usuario que respectivo usuaric gue
realizd la accidn) realizé la accidn)
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION VIGENCIA IDENTIFICACION DE LOS CAMBIOS RESPONSABLE
DUrarme €518 peETToUU SE TEANZATUTT TATTTOTUS ETT BT TOTITTaU TOS Cuares 1o qUeETarorT LUUTUTTauoT OTUpU Ot TeUTTOTOgTa, Conecunviaaa Y
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INFORME ACTIVIDADES No. 6
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 853 DE 2023

Anexo 2. Acta de entrega No. 1 Desarrollos médulo Contratacion
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DE PLANEACION Y GESTION - MIPG —

GOBERNACION -
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DEL HUILA ) __ [codigo: SGN-C048-F24
Fecha Aprobacion; FORMATO: ACTA DE REUNION Version: 3
| 01 de Mayo de 2020 'Pagina1 de2 |
ACTA No. 1
PROCESO ' CONTRATACION - |
DEPENDENCIA Y/Q ENTIDAD | Departamento Administrativo de Contratacidn
NOMBRE FUNCIONARIO | Alba Lucia Medina Rubio _1

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora de médulo
| Contratacion; relacionados en el item 2. IMPLEMENTACION DE
TEMA MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE |
| FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
| APLICACIONES @DASHA

LUGAR Departamento Administrativo de Contratacion _ -
| FECHA | HORA DE INICIO | HORA FINALIZACION DURACION 4
11 DE AGOSTO DE 2013 9:00AM _ |10:30AM __lhora, 30 min |

. OBJETIVO DE LA REUNION

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora del médulo CONTRATACION
relacionados en el item 2 IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE
GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA del contrato de
servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE
LA GOBERNACION DEL HUILA” los cuales permitan continuar potencializando las
funcionalidades de dicho médulo

Il. PARTICIPANTES
Alba Lucia Medina Rubic
Hernan Camilo Ordofiez Ramon

Yeyson Camilo Bautista Polania
Andrés Felipe Dussan
Fabian Andrés Sabogal Medina




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO |
- DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

g
GOBERNACION | | |
~ DELHUILA _Codigo: SGN-C048-F24 |
Fecha Aprobacion: FORMATO: ACTA DE REUNION Version: 3

—

01 de Mayo de 2020 'Pagina 2 de 2

Il.  AGENDA

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora del modulo CONTRATACION
relacionados en el item 2 IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE
GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET
CORPORATIVA ~ PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA del contrato de
servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE
LA GOBERNACION DEL HUILA" los cuales se listan a continuacion:

2.1. Cambiar el orden de visualizacién procesos de Contratacion en la lista de
procesos de la siguiente manera: Orden de visualizacion descendente por
consecutivo de minuta y por afio. Nota: Tener en cuenta que el DAC maneja
consecutivos de numeracion diferentes para las minutas de los convenios y las
minutas de los otros tipos de contratos. Por esta razén para el tipo de ordenacion
solicitada los convenios apareceran listados posiblemente al final asi se hayan
aprobado con fecha mas reciente a una minuta de otro tipo de contrato.

2.2. Implementar el tipo de documento Resoluciones para ser generadas
directamente desde el Sistema de Gestion de Contratacion para cada modalidad,
tipo de contrato y etapa que sean requeridos. Apoyar adicionalmente las tareas de
configuracion necesarias en los parametros del Sistema de Gestion de Contratacién
para la numeracién interna del Departamento Administrativo de Contratacion.

2.3. Implementar el desarrollo para permitir la generacién de mas de una minuta por
proceso:

- Realizar los desarrollos para cambiar la forma de agregar la informacion el
contratista a un proceso.

- Crear una tabla donde puedan agregar la cantidad de contratistas que requieran

- Realizar los desarrollos para permitir que el nimero de minutas generadas
(documentos) sea igual al nUmero de contratistas agregados al proceso.
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- El proceso cambiara de etapa contractual a etapa de ejecucion una vez todas las
minutas estén aprobadas

2.6. Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema los campos para que una vez
firmado los registros presupuestales, se registren los datos basico como: Nimero
de RP, dependencia del RP y Fecha. Nota: Estos datos se pueden actualizar en el
proceso y en la minuta, siempre y cuando esta ultima no se encuentre aprobada o
en proceso de aprobacion.

2.8. Realizar los desarrollos necesarios para agregar nuevos campos en el
formulario de informacion del proceso en etapa de ejecucion:

- Fecha inicio contrato
- Fecha terminacion
- Fecha Ligquidacién

- Supervisor (Manejar a través de lista desplegable, como se maneja la seccién de
conftratistas)

- Fecha de suspension
- Fecha de reinicio

2.11. Realizar los ajustes que permitan clasificar el tipo de gasto por cada
dependencia agregada a un proceso.

2.13. Reporte Resoluciones de Contratacion generadas en el Departamento
Administrativo de Contratacion con los siguientes datos:

- Fecha Proyeccién

- Asunto - No. Resolucién

- No. Comunicacion

- Nombre de quien proyecté.

- Fecha aprobacion
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2.14. Realizar desarrollo que permita configurar para cada modalidad que tipos de
contrato o convenios aplica comité de contratacién Nota: Para los tipos que aplica,
el funcionamiento no cambia y para los que no aplican comité, se debe configurar
el estudio previo como documento principal y no se debe configurar el documento
“‘Certificado de comité de contratacién”

2.16. Implementar una Bitacora de Acciones sobre los cambios efectuados vy
acciones proceso contractual. Registrar las acciones realizadas sobre la
informacién base del proceso como (Cambio de Modalidad, Cambio de Contratista,
Cambio del Valor, Cambio del tiempo de ejecucién, Cambio de Presupuesto y el
respectivo usuario que realizd la accidn)

V. DESARROLLO

El ingeniero Fabian Andrés Sabogal, realiza la socializacién de los requerimientos
desarrollados. Las mejoras implementadas se listan a continuacién:

2.1. Cambiar el orden de visualizacion procesos de Contratacion en la lista de
procesos de la siguiente manera: Orden de visualizacidbn descendente por
consecutivo de minuta y por afio. Nota: Tener en cuenta que el DAC maneja
consecutivos de numeracién diferentes para las minutas de los convenios y las
minutas de los otros tipos de contratos. Por esta razdn para el tipo de ordenacidn
solicitada los convenios apareceran listados posiblemente al final asi se hayan
aprobado con fecha mas reciente a una minuta de otro tipo de contrato.

2.2. Implementar el tipo de documento Resoluciones para ser generadas
directamente desde el Sistema de Gestién de Contratacion para cada modalidad,
tipo de contrato y etapa gue sean requeridos. Apoyar adicionalmente las tareas de
configuracién necesarias en los parametros del Sistema de Gestion de Contratacion
para la numeracién interna del Departamento Administrativo de Contratacion.

2.3. Implementar el desarrollo para permitir la generacion de mas de una minuta por
proceso:
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- Realizar los desarroilos para cambiar la forma de agregar la informacion el
contratista a un proceso.

- Crear una tabla donde puedan agregar la cantidad de contratistas que requieran

- Redlizar los desarrollos para permitir que el nimero de minutas generadas
(documentos) sea igual al nimero de contratistas agregados al proceso.

- El proceso cambiara de etapa contractual a etapa de gjecucién una vez todas las
minutas estén aprobadas

2.6. Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema ios campos para que una vez
firmado los registros presupuestales, se registren los datos basico como: Nimero
de RP, dependencia del RP y Fecha. Nota: Estos datos se pueden actualizar en el
proceso y en la minuta, siempre y cuando esta Ultima no se encuentre aprobada o
en proceso de aprobacion.

2.8. Realizar los desarrollos necesarios para agregar nuevos campos en el
formulario de informacion del proceso en etapa de ejecucion:

- Fecha inicio contrato
- Fecha terminacién
- Fecha Liquidacién

- Supervisor (Manejar a través de lista desplegable, como se maneja {a seccién de
contratistas)

- Fecha de suspension
- Fecha de reinicio

2.11. Realizar los ajustes que permitan clasificar el tipo de gasto por cada
dependencia agregada a un proceso.

2.13. Reporte Resoluciones de Contratacién generadas en el Departamento
Administrativo de Contratacion con los siguientes datos:

- Fecha Proyeccion
- Asunto - No. Resolucion

- No. Comunicacion
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- Nombre de quien proyecté.
- Fecha aprobacién

2.14. Realizar desarrolio que permita configurar para cada modalidad que tipos de
contrato o convenios aplica comité de contratacién Nota: Para los tipos que aplica,
el funcionamiento no cambia y para los que no aplican comité, se debe configurar
el estudio previo como documento principal y no se debe configurar el documento
“Certificado de comité de contratacion”

2.16. Implementar una Bitacora de Acciones sobre los cambios efectuados y
acciones proceso contractual. Registrar las acciones realizadas sobre la
informacién base del proceso como (Cambio de Modalidad, Cambio de Contratista,
Cambio del Valor, Cambio del tiempo de ejecucion, Cambio de Presupuesto y el
respectivo usuario que realiz la accién)

V. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS

1. Se recibe a satisfaccion por parte de los asistentes los desarrolios
relacionados en el item IV de la presente acta los cuales se encuentran
inmersos en el item 2 IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE
GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA
EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES
@DASHA del contrato de servicios No. 853 del 2023

2. Elingeniero Camilo Ordofiez realiza |la observacion que en el desarrollo del
item 2.6. “Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema los campos para que
una vez firmado los registros presupuestales, se registren los datos basico
como: Numero de RP, dependencia de! RP y Fecha. Nota: Estos datos se
pueden actualizar en el proceso y en la minuta, siempre y cuando esta (ltima
no se encuentre aprobada o en proceso de aprobacion” se debe dejar
habilitada la opcién de agregar los datos del RP en cualquier etapa igual
o superior a contractual, independiente del estado de los documentos
de cualquier etapa. Este ajuste sera realizado he implementado con las
mejoras relacionadas en la presente acta.
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3. La fecha y hora de implementacion de los desarrollos relacionados en la
presente acta seran definidos conjuntamente entre el grupo TIC y el
Departamento Administrativo de Contratacion.

FIRMAN:

Siendo las 10:30 AM, se dio por finalizada la sesion de esta reunion.

Asistentes Firma

Alba Lucia Medina Rubio

Hernan Camilo Ordofiez Ramon /%/ﬂ’f'

Yeyson Camilo Bautista Polania @%
L ]
7.

Andrés Felipe Dussan U’/
L |

Fabian Andrés Sabogal Medina
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Anexo 3. Registro de actividades Sede Principal
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Anexo 4. Acta No.1 Aclaracidn desarrollos modulo Contratacién
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ACTA No. 1
PROCESO CONTRATACION -

DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD | Departamento Administrativo de Contratacién

NOMBRE FUNCIONARIO imba Lucia Medina Rubio ¥ |
| Aclarar dudas de requerimientos de mejora de médulo Contratacién,
relacionados en al item 2. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL

TEMA SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA
SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
| APLICACIONES @DASHA B i
LUGAR TDepartamento Administrativo de Contratacidn |
FECHA | HORA DE INICIO HORA FINALIZACION DURACION ‘
1 ‘ E 2= e ——— 1
\ 11 DE AGOSTO DE 2023 10:30AM 1100 AM _|30min

OBJETIVO DE LA REUNION

Aclaracion desarrollos requerimientos de mejora del médulo CONTRATACION
relacionados en el item 2 IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE
GESTION DE CONTRATACION V2.00 QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA del contrato de
servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE
LA GOBERNACION DEL HUILA”

PARTICIPANTES
Alba Lucia Medina Rubio
Hernan Camilo Ordofiez Ramon

Yeyson Camilo Bautista Polania
Andrés Felipe Dussan
Fabidn Andrés Sabogal Medina
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AGENDA

Aclarar dudas relacionadas a desarrollos requerimientos de mejora del médulo
CONTRATACION relacionados en el item 2 IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL
SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA
EXTRANET CORPORATIVA —~ PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA del
contrato de servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA —
PLATAFORMA DE  APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA”. Los items
tratados en la presente reunion son los siguientes:

2.4. Realizar los ajustes para que el sistema permita realizar el registro de cambio
de contratista cuando ya este contratado o en ejecucion un proceso. A través de
una accidn desemperiada por rol administrador en los casos de cesion de contrato:

- Se requiere implementar una nueva tabla en la base de datos tal que a futuro se
puedan visualizar los contratistas actuales y los que han cedido los contratos.

- Realizar los desarrollos para que esta accién este a cargo solo del rol administrador
2.5. Generacion del Documento Ajuste Al Estudio Previos / DAC-C055-F03 / v.3:

- Realizar el desarrollo gue permita que después de una accién de aprobacion del
documento Ajuste a Estudio Previo se permita actualizar informacién de los Datos
del Proceso para que se vea reflejado en los siguientes documentos generados
dentro del proceso como minuta y otros.

- Apoyar adicionalmente las tareas de configuracion necesarias en los parametros
del Sistema de Gestion de Contratacion para la inclusion de este nuevo formato

2.7. Adicionales y otros sii Implementar en el sistema los campos necesarios
adicionales en la informacién bésica de los procesos referentes a estructura
presupuestal, valor adicional y/o tiempo adicional para que el sistema registre,
almacene y calcule automaticamente la nueva informacién que debe reflejar el
proceso frente a los cambios realizados.
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V. DESARROLLO

El ingeniero Fabian Andrés Sabogal, expuso las dudas surgidas para el desarrollo
de los siguientes requerimientos:

2.4. Realizar los ajustes para que el sistema permita realizar el registro de cambio
de contratista cuando ya este contratado o en ejecucion un proceso. A través de
una accion desempeiiada por rol administrador en los casos de cesion de contrato:

- Se requiere implementar una nueva tabla en la base de datos tal que a futuro se
puedan visualizar los contratistas actuales y los que han cedido los contratos.

- Realizar los desarrollos para que esta accién este a cargo solo del rol administrador

Elingeniero Camilo Ordofiez realiza las siguientes aclaraciones relacionadas a este
requerimiento:

» Se generan dos documentos en los cuales se relaciona la informacion dei
proceso, del contratista y de la minuta del contratista que cede el contrato.
* Los documentos que se generan con la Cesién de un contrato son:
> Resolucion Cesion de contrato (abatado por calidad)
» Cesion Contrato (no abalado por calidad) — Pendiente reunion con
calidad para definir este formato
» Estos documentos se generan siempre en la etapa de ejecucién
« La minuta del contratista que cede el contrato no se toca para nada durante
el proceso de cesion.
e Debe quedar la trazabilidad del contratista que inicio el contrato y cedié el
contrato.

2.5. Generacion del Documento Ajuste Al Estudio Previos / DAC-C055-F03 / v.3

- Realizar el desarrollo que permita que después de una accidn de aprobacién del
documento Ajuste a Estudio Previo se permita actualizar informacién de los Datos
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del Proceso para que se vea reflejado en los siguientes documentos generados
dentro del proceso como minuta y otros.

- Apoyar adicionalmente las tareas de configuracion necesarias en los parametros
del Sistema de Gestion de Contratacién para la inclusién de este nuevo formato

Elingeniero Camilo Ordofiez realiza las siguientes aclaraciones relacionadas a este
requerimiento:

e El documento de ajuste a estudio previo, se debe realizar solo en etapa
contractual (aplica para todas las modalidades, no se ha dado el caso que se
haga un ajuste de estudio previo en un proceso de contratacion directa, pero
puede pasar)

» Pendiente suministrar por parte de contratacion el listado de campos que se
podrian modificar al generar este tipo de documento

» Pendiente pasar formato de calidad de ajuste de estudios previos

» Luego de aprobada una minuta no se puede generar el documento ajuste de
estudio previo

2.7. Adicionales y otros si: Implementar en el sistema los campos necesarios
adicionales en la informacion basica de los procesos referentes a estructura
presupuestal, valor adicional y/o tiempo adicional para que el sistema registre,
almacene y calcule automaticamente la nueva informacién que debe reflejar el
proceso frente a los cambios realizados.

Respecto a este requerimiento, se deja claro que, para temas de calculos de
tiempos solicitados en algunos reportes, el campo “Plazo” va a pasar de ser un
campo de libre escritura a campos numeéricos estandarizados donde se solicitara
que ingresen la cantidad de meses y dias en nimeros.

V. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS

1. El ingeniero Camilo Ordofiez queda de reunirse con el area de Calidad vy
definir el formato para el documento Cesién Contrato
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2. El ingeniero Camilo Ordoriez se compromete a suministrar por parte del
Departamento administrativo de contratacion el listado de campos que se
podrian modificar en el procesc al generar el documento ajuste de estudio
Previo

3. Elingeniero Camilo Ordofez se compromete a suministrar formato de calidad
del documento ajuste de estudios previos

El ingeniero Camilo Ordofiez se compromete a suministrar la informacion
relacionada anteriormente al ingeniero Fabian Andrés Sabogal de la empresa
contratista E&T Desarrollos SAS, a mas tardar el dia viernes 25 de agosto del
presente afo.

FIRMAN:

Siendo las 11:00 AM, se dio por finalizada |a sesion de esta reunién.

' Asistentes ' Firma ]

Alba Lucia Medina Rubio

Hernan Camilo Ordofiez Ramon %/
| [
4- ‘.4‘.
{7

Yeyson Camilo Bautista Polania

Andrés Felipe Dussan

Fabian Andrés Sabogal Medina
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Anexo 5. Acta No.4 Aclaracién de Campos nuevas actas IVC
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PROCESO | v - Saneamiente Ambiental
DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD | Secretaria de Salud Departamental
NOMBRE FUNCIONARIO Leidy Jimena Losada

Aclaracién de dudas en el desarrollo de nuevas actas a incluir en el médulo

TEMA IVC ~ Saneamiento Ambiental.

LUGAR Virtual

FECHA HORA DE INICIO HORA FINALIZACION DURACION
11 de agosto 2023 9:00 AM [ 9:30 AM 30 minutos

ACTA No. 4

.  OBJETIVO DE LA REUNION

Aclaracion de campos de los formatos de nuevas actas del médulo IVC -
Saneamiento Ambiental relacionados en el item 6.6.1 “Incluir en el aplicativo movil
trece (13) Actas de inspeccién sanitaria implementando los formularios electronicos
para cada uno con sus respectivas validaciones dentro del modulo IVC — Ambiental”
del contrato de servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA —
PLATAFORMA DE  APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA" las cuales
deben ser incluidas en la aplicacion.

PARTICIPANTES

s Leidy Jimena Losada Vidal

o Faiver Mauricio Puentes Lemus
e Bryan Leonardo Sterling

AGENDA

Aclarar dudas sobre la implementacion las nuevas actas a incorporar al modulo IVC
— Saneamiento Ambiental relacionados en el item 6.6.1 “Incluir en el aplicativo movil
trece (13) Actas de inspeccién sanitaria implementando los formularios electronicos
para cada uno con sus respectivas validaciones dentro del méduio IVC - Ambiental”
del contrato de servicios No. 853 de 2023 cuyo objeto es “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SCOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA —
PLATAFORMA DE  APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA” las cuales
deben ser incluidas en la aplicacién.

Las actas trabajadas en la presente jornada fueron las siguientes:
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V.

Acta Establecimientos Estética Ornamental
Acta PTAR, Alcantarillado y Vertimientos
Acta Relleno sanitario

Acta vehiculo transportador de agua potable
Acta Pila Publica en Zona Rural

DESARROLLO

Los representantes de E&T Desarrollos, Bryan Leonardo y Faiver Mauricio,
presentaron las dudas surgidas durante la implementacion de las siguientes actas:

Acta Establecimientos Estética Ornamental
Acta PTAR, Alcantarillado y Vertimientos
Acta Relleno sanitario

Acta vehiculo transportador de agua potable
Acta Pila Publica en Zona Rural

Y la Ingeniera Jimena Losada luego de un andlisis detallado de las actas indicé el
procedimiento a seguir frente a cada duda.

1.

Acta Establecimientos Estética Ornamental

En el archivo de Excel "Edificaciones v TiposEstablecimientos 2023.xIsx", en
el tipo de formato "Acta Establecimientos Estética Ornamental”, sélo
enconframos una subcategoria con codigo de subcategoria "24" y
Descripcién de Subcategoria: "Sala de belleza y barberia". Para el "Acta
Establecimientos Estética Ornamental”, es necesario seleccionar entre 4
tipos de establecimientos: A. Peluquerias, B. Barberias, C. Salas de
belleza y D. Escuela de formacién. Necesitamos indicacién sobre qué
cédigo de subcategoria se le asignara a cada uno de estos tipos de
establecimiento. Es importante aclarar que, durante el diligenciamiento de las
actas, no se debe seleccionar el tipo de establecimiento, ya que este vendra
precargado automaticamente segtin la inscripcidn del establecimiento.

PROCEDIMIENTO: “Acta ESTABLECIMIENTOS DE ESTETICA
ORNAMENTAL”, para las subcategorias A. Peluquerias, B. Barberias, C.
Salas de belleza y D. Escuela de formacion, correr la codificacidn de las
demas subcategorias para que queden consecutivas.

- Acta PTAR, Alcantarillado y Vertimientos

En el "Acta PTAR, Alcantarillado y Vertimientos”, necesitamos confirmar si
el campo "Tipo de alcantarillado” sera un campo de texto que se llenara
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en campo durante la visita. Nuestros desarrolladores sugieren que este
campo sea de seleccion multiple, por lo que necesitamos que se nos
suministren las opciones entre las cuales se podra escoger. Es importante
tener en cuenta gue, si este campo es una caja de texto, no se podra filtrar
ni incluir en informes.

PROCEDIMIENTO: Opciones para el campo “Tipo de alcantarillado” de
opcién multiple con Unica respuesta: A. Convencional, B. simplificado de
pequeiio didmetro y C. dominial

3. Acta Relleno sanitario
En el "Acta Relleno sanitario”, necesitamos confirmar si los campos "Tipo de
Relleno Sanitario" y "Tipo de Operacién” se diligenciaran como campos de
texto que se llenaran durante la visita. Nuestros desarrolladores sugieren que
estos campos sean de seleccién multiple, por lo que necesitamos que se nos
suministren las opciones entre las cuales se podra escoger.

PROCEDIMIENTO: Opciones para el campo "Tipo de Relleno Sanitario”
de opcién multiple con Gnica respuesta: A. Seco, B. Combinado , C. Con
tratamiento mecanico-Biolégico y D. Operacién manual.

Opciones para el campo “Modo de operacién” de opcion mdltiple con Unica
respuesta: A. Mecanizado, B. Semi-mecanizado y C. Manual

4. Acta vehiculo transportador de agua potable
Nuestros desarrolladores necesitan confirmar que el "Acta vehiculo
transportador de agua potable", que estaba pendiente desde el afic 2021
y que no fue suministrada en esta oportunidad, no sera implementada
definitivamente. Queremos recordar que acordamos implementar 13 actas
nuevas, y en caso de requerir implementar esta acta, reemplazaria una de
las actas nuevas ya suministradas.

PROCEDIMIENTO: Se suspende “Acta Pila Publica en Zona Rural” y se
reemplaza por Acta “Vehiculo transportador de agua potable”

5. Acta vehiculo transportador de agua potable
Para el campo “Tipo de vehiculo” de seleccién multiple, necesitamos que
se nos suministren las opciones entre las cuales se podra escoger.

PROCEDIMIENTO:
Opciones para el campo “Tipo de vehiculo” de opcién mdltiple con Unica
respuesta: A. camiones cisterna disefiados especialmente para
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CONCLUSIONES Y COMPROMISOS

transportar agua. B. camiones cisterna temporales o adaptados hechos
de camiones de cama plana con tanques

Como conclusion de la reunidn, el equipo de E&T Desarrollos se compromete a
implementar las actas acogiendo las aclaraciones a
Jimena Losada resultantes de la reunion.

El objetivo de este proceso es garantizar que todas las actas se ajusten de manera
precisa y completa a los requisitos establecidos por la Secretaria de Salud
Departamental.

Siendo las 9:30 AM, se dio por finalizada ia sesién de esta reunisn.

Asistentes

Firma

Leidy Jimena Losada Vidal

lLl§ e, 2 el ""IL

Faiver Mauricio Puentes

S

Bryan Leonardo Sterling

%y,m /;;,/7

portadas por la Ingeniera Leidy
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Anexo 6. Parafiscales julio y agosto
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacién dv Razon Socfal Clase Aportante Sucursal Principal Pireccien Ciudad-Departamento Teléfono mxo:m_.ﬂm_m_..wmz.v e
NIT 830516377 0 | EYT DESARROLLO 5AS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFTCINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIYA-HURA BHEB420 si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Perindo Clave ‘Tipo Fecha Pago
Pensidn Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banca Dias Mora Valor
2023-06 2023-07 53348185 9453660385 £ 2023/07/21 2023707/18 | BANCO DAVIVIENDA 0 43,607,800

RESUMEN DE PAGO

€abIco NIT AFILIADOS "VALOR LIQUIDADO" INTERESES MORA SALDOSE VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 3) 8 52,353,700 50 50 $2,353,700
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 z 437,200 50 30 537,200
PORVENIR 230301 800,224,808 8 4 41,556,900 50 0 41,556,900
PROTECCION 230201 800,229,739 1} 2 $425,600 50 ] 5425,600
ARL (ADMINISTRADCORAS: 1) 8 577,100 50 50 ST7. 100
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 -] 8 577,100 50 50 477,100
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 8 $588,500 50 50 $588,500
COMFAMILIAR HUILA CCF32 B91,180,008 2 8 $558,500 50 50 $588,500
EPS {ADMINISTRADGORAS: 2) 8 $588,500 S0 S0 $588,500
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 6 $333,200 50 $0 $333,200
SANITAS EPSOG5 800,251,440 6 2 $255,300 50 50 255,300

8 53,607,800 ] $3,607,800

AN IATIAD AT.00 T
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DATOS GENERALES DL APGRTANTE
Identificacién | dy Razon Social Clase Aportante Sucursal Principat Direccion Ciudad-Pepartamento Teléfono an:o_.wm_m.mmmz.; e
HIT 830510377 0 [ EYT DESARROLLO SAS B - MENDS DE 200 COTIZANTES OFICINA Cafffe 46 #16 24 Oficina 802 | NEIVA-HURA 8668420 si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pensidn Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Vator
lm07 [mzz0s  Viisrecons 9454373879 E 2023/08/18 2023/08/22 | BANCO DAVIVIENDA 4 $3,624,300

RESUMEN DE PAGO

AFP (ADMINISTRADORAS: 3)
COLPENSIONES
PORVENIR
PROTECCION

ARL (ADMINISTRADORAS: 1)
POSITIVA COMPARIA DE SEGURQS

CCF (ADMINISTRADORAS: 1)

COMFAMILIAR HUILA

EPS (ADMINISTRADORAS: 2)
NUEVA E.P.5,
SANITAS

Ploieo ™ 4 A

CODIGO

25-14

230301

230:m

14-23

CCF32

EPS037
EPS005

NIT

900,336,004 7

800,224,808 8

800,229,739 0

860,011,153 6

891,180,008 2

900,156,264 2
800,251,440 6

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

52,353,700
371,200
$1,556,500
$425,600
$77,100
$77,100
588,500
$588,500
$588,500
$333,200
$255,300
$3,607,800

Nommmmmmhwm

INTERESES MORA

10,700
$1,700
$7,000
$2,000

$400
S400
§2,700
$2,700
52,700
$1,500
$1,200
$16,500

SALDOS E
INCAPACIDADES

50
S0
50
S0
50
50
S0
S0
50
S0
s0

VALOR A PAGAR

$2,364,400
$372,900
41,563,900
$427,600
$77,500
$77,500
$591,200
§591,200
$591,200
$334,700
$256,500
$3,624,300
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