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ACTA PARCIAL Y/O FINAL
1. DESCRIPCION GENERAL
CLASEDEACTA:  |FINAL: PARCIAL: _X__ No.: 7
X CONTRATO DE: ~ 5 FARO:
~ CONVENIO DE: PRESTACION DE SERVICIOS N°; 853-7 ANO: 201(
] DEPARTAMENTO DEL HUILA - Secretaria General- Secretaria de Salud
CONTRATANTE: Departamental _—
NOMBRE O
RAZON SOCIAL: E&T DESARROLLOS S.AS
NIT O CC: 830.510.377-0 -
CONTRATISTAO | DIRECCION: Carrera5No. 11-08 Ofc. 401 |  TEL: | 317 4400787
CONVINIENTE: CIUDAD: Neiva
REPRESENTANTE
LEGAL: YUDERLY REINATOVAR
cC: C.C. No. 36.307.930 de Neiva
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET
OBJETO: CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA
No. 1,683 _ FECHA (dd/mm/aa): 21/02/2023 Secretaria General N
REGISTRO No._1.680 __ FECHA (dd/mm/aa): 21/02/2023 Secretaria de Salud
PRESUPUESTAL: No._ 6,357 FECHA (dd/mmJ/aa): 23/08/2023 Secretaria General - Adicional 1
No. 6,348 FECHA (dd/mm/aa): 23/08/2023 Secretaria de Salud - Adicional 1 <
No. 6,349  FECHA (dd/mm/aa): 23/08/2023 Secretaria de Salud - Adicional 1”
CUENTA BANCARIA | No, 076069996098 Banco. DAVIVIENDA Tipo de Cuenta: CORRIENTE
$335.975.080,00
&-STBRT}?SI?&) Valor en Letras: TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
' Y CINCO MIL OCHENTA PESOS MICTE
$
Valor en Letras:
APORTANTE O $
CONV}NIENTE: . Valor en Letras:
(Efectivo ~ Especie): 5
Valor en Letras:
VALOR ADICIONAL | N°1 | $99.246.000,00
$435.221.080

wALoR TOTAL

---------
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PLAZO INICIAL: DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA

(ddimm/aa) SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEMBRE]™
DE 2023

PLAZO ADICIONAL:

(dd/mm/aa) ool s

FECHA DE INICIO:

(ddimmias) 24/02/2023.

FECHA DE SUSPENSION

SUSPENSION Y N1

REINICIACION: REINICIACION

(dd/mml/aa)

FECHA DE

TERMINACION: 311212023~

(dd/mm/aa)

FECHA DE LA

PRESENTE ACTA: | 25/00/2028~

(dd/mm/aa)

PERIODO QUE

COMPRENDE LA

PRESENTE ACTA: | DEL 24 AGOSTQAL 23 SEPTIEMBRE DE 2623

(dd/mm/aa)
NOMBRE: YESINITH VARELA BONILLA
ENCALIDAD DE: | g 0 icora
NOMBRE: YUDERLY REINA TOVAR
EN CALIDAD DE:

ERESERTESIY: Representante Legal E&T DESARROLLOS S.AS
NOMERE: CESAR ALBERTO POLANIA SILVA
EN CALIDAD DE: Secretario de Salud Departamental
NOMBRE: LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
EN CALIDAD DE: Secretaria General

Foa

& |43
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1. ACTAS
) VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA TOTAL ACTAS | (CONTRATO O SALDO
CONVENIO)
0. Acta de inicio 24/02/2023 $ 335.975.080,00 $ 335.975.080,00
1. Acta de Recibo Parcial N° 1 27/03/2023 | $17.664.360,00 $318.310.720,00
2. Actade Recibo Parcial N° 2 27/04/2023 | $17.664.360,00 $300.646.360,00
3. Actade Recibo Parcial N° 3 25/05/2023 | $28.767.060,00 $271.879.300,00
4, Acta de Recibo Parcial N° 4 23/06/2023 | $17.664.360,00 $254.214.940,00
5. Acta de Recibo Parcial N° 5 24/07/2023 | $17.664.360,00 $236.550.580,00
6. Adicional N°1 17/08/2023 $99.246.000,00 $335.796.580,00
7. Acta de Recibo Parcial N° 6 25/08/2023 | $17.664.360,00 $318.132.220,00
8. Acta de Recibo Parcial N° 7 25/09/2023 1 $17.664.360,00 $300.467.860,00p/
TOTAL ACTAS $134.753.220,00 | $ 435.2217080,00 $300.467.860,’00‘I/

7

2. CUMPLIMiENTO (PAGOS A SALUD, PENSION, RIESGOS Y PARAFISCALES)

Que el sefior(a) E&T DESARROLLOS S.A.S en calidad de contratista, se encuentra al dia en el pago de los aportes en
salud, pension y ARL, segin

Planilla No. 9454373879 det'mes de (Julio-Ago la Planilla No. 945571970668 mes de (Agosto-Septiembre) y con los
siguientes valores:

Ingreso Base de Cotizacién Planilla No. 9454373879 Tipo de Aportes Valor
Salud $ 591,200
$14.710.550,00 _— Pensién $2,364,400’1/
ARL $77,5009”
£
| Ingreso Base de Cotizacion Planilla No. 9455719706 72 Tipo de Aportes Valor P
Salud $ 588,500¢1
$14,710,550, Pension $2.353,700%"
ARL $77,100
\
;’ﬁﬂ%‘%

| 7 CARRERA 4 CALLE 8 PISO 2; PBX 8671300 ext. 1201- FAX 8671335 Neiva-Huila
e-mail general@qobernacionhuila.gov.co iz




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE

(@)

icontec

150 9001

S5C4353-1

Cédigo: DAC-C055-P1110-F09

PLANEACION Y GESTION - MIPG
GOB ACION
DEL HUILA
Fecha Aprobacién: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Versién: §
14 de enero de 2021 CONVENIO Pagina 4 de 4

CERTIFICACION DEL
REVISOR FISCAL:

Quien suscribe:

Fecha de elaboracion (dd/mm/aa):;

3.

RECIBO A SATISFACCION (POR PARTE DE LA INTERVENTORIA O SUPERVISION)

1. El contrato arriba descrito se desarrollé de conformidad con lo pactado en el mismo, en el cual se efectuaron las

actividades objeto del contrato.

2. Que en ejecucion del contrato se autorizan los siguientes pagos:
2. ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA VALOR ACTA {8} {CONTRATO O SALDO
CONVENIO)
VALOR INICIAL DEL SEC. GENERAL 2010212023 $ 287.286.230,00 | 3 287.286.230,00
CONTRATO SEC. SaLUD 2010212023 % 48.688.850,00 | ¢ 48.688.850,00
TOTAL DEL CONTRATO $ 335975.080,00 | ¢ 335.975.080,00
PAGO ACTA  |SEC. GENERAL 270312023| ¢ 16.414.860,00 $ 270.871.370,00
PARCIAL No. 1 SEC. SALUD 270312023] $ 1.243.500,00 $ 47.433.350,00
TOTAL YALOR ACTA + 17.664.360.,00 $ 318.310.720.00
PAGO ACTA SEC. GENERAL 210412023 $ 16.414.860,00 $ 254.456.510,00
PARCIAL No. 2 |SEC. SALUD 27104/2023| $ 1.249,500,00 $ 46.183.850,00
TOTAL YALOR ACTA s 17.664.360.00 $ 300.646.360,00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 25105/2023| ¢ 16.414.860,00 $ 238.041.650,00
PARCIAL No. 3 |SEC. SaLUD 2510512023 $ 12.352.200,00 $ 33.837.650,00
TOTAL YALOR ACTA $ 28.767.060,00 $ 271.87H5.300.00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 23106/2023| $ 16.414.860,00 $ 221.626.790,00
PARCIAL No. 4 |SEC. SALUD 2310612023 $ 1.249.500,00 $ 32.588.150,00
TOTAL VALOR ACTA $ 17.664.360.00 $ 254.214.940.00
PAGO ACTA  |SEC. GENERAL 2410712023 ¢ 16.414.860,00 ¢ 205.211.930,00
PARCIAL No. 5 SEC. SALUD 24{0712023| $ 1.249.500,00 $ 31.338.650,00
TOTAL VALOR ACTA s 17.664.360,00 ¢ 236.550.580,00
ADICIDNAL N- 1 SEC. GENERAL 1710812023 $ 40.450.000,00 | ¢ 245.671.930,00
SEC. SaLUD $ 58.786.000,00 | ¢ 30.124.650,00
TOTAL ADICIONAL $  99.246.000,00 | $ 335.796.580,00
PAGO ACTA | SEC. GENERAL 25/0812023| $ 16.414.860.00 $ 229.257.070,00
PARCIAL No. 6 |SEC. SALUD 25/08/2023| ¢ 1.249.500,00 $ 88.875.150.00
TOTAL ADICIONAL $ 318.132.270.00
PAGO ACTA | SEC. GEMERAL 2510812023( $ 16.414.860.00 $ 212.842.210,00
PARCIAL No. 7 SEC. SALUD 25/0912023| ¢ 1.249.500,00 $ 87.625.650,00
TOTAL VALOR ACTA + 17.664.360.00 | ¢ 435.221.080,00 | $ 300.467.860.00
TAOTAL ACTAS $ ﬂT.l]BB.BBﬂ.tIB/ $ 435.221. ﬂﬂﬂ.ﬂﬂ/ s 308.48?.850,80/

il X =
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3. Que las partes contratantes se encuentran cumpliendo con lo pactado, por lo que de comin acuerdo imparten la
aprobacion a la presente acta parcial.

4. Las partes manifiestan estar totalmente de acuerdo con la presente Acta parcial No.7 para lo cual se deja la
presente constancia.

5. Para el efecto firman el acta parcial No. 7 del contrato 853 de 2023 los que en ella participaron.

QlWA
0 &&Mm fuwa weo &
[ RIANA CARVAJAL FRANCO CESA ALBE O POLANIA SILVA.

Sedretaria General Secre;no de Salud

. Legal E&T Desarrollos S. A S

3'3/ ; Q%'
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Cadigo: DAC-C056-

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

GOBERNACION DEL
HUILA P1110-F08
Fecha Aprobacién: Version: 6
s el INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO Pagina

TIPO DE INFORME: Parcial: _X_ Final: _ No.: 7_ Fecha: (25/09/2023)
CONTRATO_X DE: PRESTACION DE SERVICIOS i 1de 10 g
CONVENID.—— Ne; 853 ANO: 2023
CONTRATANTE: EL DEPARTAMENTO DEL HUILA
NOMBRE O
St ara E&T DESARROLLOS S.A.S
NIT O CC: NIT-830.510.377-0
CONTRATISTA: DIRECCION Carrera 5# 11-08 Oficina 401 ; TEL: | 317 4409787
CIUDAD: Neiva
REPRESENTANT
€ LEGAL: YUDERLY REINA TOVAR
CC: 36.307.930 De Neiva
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE

APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA

FECHA SUSCRIPCION DEL CONTRATO O CONVENIO:
(dd/mm/aa)

20/02/2023

1. BALANCE JURIDICO ADMINISTRATIVO

VALOR INICIAL: {Contrato o Convenio)

En cifras: $335.975.080,00

En Letras: TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO MiL. OCHENTA PESOS
M/ICTE

VALOR ADICIONAL:
VALOR TOTAL: {Acumulado)

N° 1 |Valnr: $99.246.000,00 Fecha: 17/08/2023

$435.221.080,00

PLAZO INICIAL:

DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PLAZO ADICIONAL:

N° 1 [Tiempo: N/A Fecha: N/A

PLAZO TOTAL (Acumulado)

DIEZ (10) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

FECHA DE INICIO: (dd/mm/aa) 24/02/2023
Término Fecha (dd/mm/aa)
FECHA DE SUSPENSION Y REINICIACION: (dd/mm/aa) N° 1 Suspension. |
Reiniciacion: |
FECHA DE TERMINACION: (dd/mm/aa) 31/12/2023
GARANTIAS:
Pélizas
VIGENCIA
Ne DE POLIZA Pt TIPO DE AMPARO VALOR ASEGURADO
INICIO FINAL
Cumplimiento del contrato 87 195 016.00
. |61-44-101047422-CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL- ANEXO 0 2410212023 Fago s saiaiics, prestacionbe gocsiesiegeigsieindsmizecinesf sasersoacofoozpon  [roovzozr
Calidad del Servicio 67 195 016 00 | 200252023 10012025
1-40-101017573-RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL - prEagp=— Predios Laborsleny Opsracifieles - —
ANEXO 0
Pélizas Adicional N° 1
VIGENCIA
N° DE POLIZA Aggg::ggN TIPO DE AMPARO VALOR ASEGURADO
INICIO FINAL
Cumplimiento del contrato 87 044 216.00 | 200272023 10712024
61-44.101047422-CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL- ANEXO 0 30/08/2023 Pago ds salarios, p i legales o i 352210800 20022023 |sovonr2027
Calidad del Servicio 87 044 216,00 [200272023 102025

SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:

Que el contratista acredité el cumplimiento del pago de aportes as Sistema Integral de Seguridad Social, asi:

Salud: $591.200
PLANILLA N° 9454373879 Fondo de pensién: $2.364.400
ARL.: $77.500
Sajud: $588.500
PLANILLA N° 9455719706 Fondo de pensién: $2.353.700
ARL.: $77.100
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2. BALANCE FINANCIERO Y CONTABLE
Zae 10
DESCRIPCION DE PAGOS FECHA (dd/mm/aa) VALOR AMORTIZACION SALDO
VALOR INICIAL DEL CONTRATO 20/02/2023 $ 335.975.080,00 $  335.975.080,00
VALOR ADICIONAL N°1 17/08/2023 $ 99.246.080,00 $ 99.246.080,00
VALOR FINAL CONTRATADO 17/08/2023 $ 435.221.080,00 $  435.221.080,00
VALOR ANTICIPO DEL CONTRATO
VALOR ACTA PARCIAL N°1 27/03/2023 $ 17.664.360,00 $  417.556.720,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 1 $ $
VALOR ACTA PARCIAL N°2 27/04/2023 $ 17.664.360,00 $  399.892.360,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 2 $ $
VALOR ACTA PARCIAL N°3 25/06/2023 $ 28.767.060,00 $  371.125.300,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 3 $ $
VALOR ACTA PARCIAL N°4 23/06/2023 $ 17.664.360,00 $ 363.460.940,00
AMORTIZACION ANTICIPO AGTA PARCIAL 4 $ $
VALOR ACTA PARCIAL N°5 24/07/2023 $ 17.664.360,00 $ 335.796.580,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 5 $ $
VALOR ACTA PARGIAL N°8 25/08/2023 $ 17.664.360,00 $  318.132.220,00
AMORTIZACION ANTICIPG ACTA PARCIAL 6 Is $
VALOR ACTA PARCIAL N°7 25/09/2023 / $ 17.664.360,00 | / $  300.467.360,0p.
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 7 $ ) $
VALOR ACTA FINAL
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA FINAL $
VALOR FINAL EJECUTADO $
SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA $ . $
SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTO $ - $
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ $
VALOR REINTEGRADO POR EL CONTRATISTA O CONVENIENTE $ $

3. COMPONENTE TECNICO

1. ACTAS
DESCRIPCION FECHA TOTAL ACTAS VSR gguh%%:lu;;moo SALDO
lo. Acta de inicio 2412023 $335.675.080,00 s 3359750800]
1. Acta de Recibo Parcial N° 1 27’03[2023' $ 17.664.360,00 $31 3.310.720,00|
2. Acta de Reclbo Parcial N° 2 042023 §17.664.360,00 saoo.s4e.3ao,oo|
3. Acta de Recibo Parcial N° 3 2505203 §28.767.060,00 szn.m.anu,ool
4, Acta de Recibo Parcial N° 4 23/06/2023 $ 17.664.360,00 $ 254.214.940,00|
I.'L Acta de Recibo Parcial N° § 24/07/2023 $ 17.664.360,00 $ 238.550.580,00|
6. Adiclonal N° 1 17108/2023 $99.246.000,00 $ 335.193.5so,nal
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7. Acta de Recibo Parcial N° 6 25/08/2023 $ 17.664.360,00 et $ 318.132.220,00'
e
7. Acta de Recibo Parcial N° 7 25092023 $17.664.360,00 $ 300.467.860,00'
TOTAL ACTAS $ 134.763.220,00 $ 435.221.080,00 $ 300.467.860,0—D|
Que para mayor detalle, se describen estos resultados, asi:
CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO DE ENTREGADOS
ENTREGABLE %,08
ACTIVIDAD o RESULTADO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES EJECUTADAS | % DE CUMPLIMIENTO | DIFICULTADES U
y LOGRADO ACUMULADO {Frente al Resultado logrado) | PARCIAL(MENSUAL) | OBSERVACIONES
PACTADO
1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES
COFICIALES® Y PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET CORPORATIVA)
1.1 Implementar los ajustes y/oc mej en la Ext Ci - Informe de actividades 66.64% El jueves 31 de agosto se solicitd por 9.52%
Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de Comumcacuones No. 7 (Pag.2-3) canal corrso electrdnico ventana de
Oficiales® de la Gobernacién del Huila, esto se entiende como | mantenimiento para
modificaci fi a los modulos en produccia i en cusnta -raallzar actuallzacién en la Plataforma de
lar ividad vigente, enla y deméas ivid ia cual
~—1Departamental y Nacional que apligue a los procesos de atencion al cliente mclula
' gestian documentat requeri de maj; alos md
de la axtranet corporativa relacionados
en el presente
informe, 16 anterior dando complimiento
a las actividades del CONTRATO DE
SERVICIOS No. 853
DE 2023 CELEBRADO ENTRE EL
DEPARTAMENTO DEL HUILA Y E&T
DESARROLLOS SAS
¢
1 2.El soporla tecnico & la licencia del software del Extranat En proceso 66.64% En proceso 9.52%
P Plataf de af i Dasha®y S|stama do
f‘ i Oficiales® incluye el ho ala ion del si
a las versiones que realice y registre ef fabricante del software ante la
Oficina de Derechos de Autor del Estado  Colombiano, Durante Ja
ejecucion del contrato de soparte el dehera ala
Entidad que cuenta con el registro de su nueva versién o en su defecto
entregar una cemfcacuén en su informe. fnnal que especifique que el
F de i Dasha® y Sistema de
Comunmuams Oficiales® no sufrio camblo de version durante el periodo
de ejecucion det Contrato de Soporte.
~11.3 Socializar a la Entidad los cambios y mejoras que centengan las En proceso 86.64% En praceso 9.52%
Tuevas del . do un acta de aceptacion para
(2P bar su i enel i de produccion del si El acta de
para ta de nuevas debe ir por los
Ifuncuonanos lideres de los procesos y del Grupo de Tecnologia de Ia
Gobernacion del Huila.
1.4. Brindar horas de capacitacion nocesarias a los Informe de actividades 66.64% E) miércoles 30 de agosto, como 9.52%
funcionarios de la Gob on del Huila para la correcta transferencia de No. 7 (Pag.3-8) actividad de Ja migracion del sistema de
de los que Gestion Dacumental ~
cantengan fas nuevas del Plataforma de Aplicagiones Dasha
Extranet, la ingeniera Yesinith Varela,
supervisora del contrato,
mediante oficio 2023CS5063643 nolmco
el gl de i
de Prusbas -
Migraciér.
Esta capacitacion fue dirigida a los
1.5. Entregar toda la documentacién técnica y manuales de administracion y |Informe de actividades 66.64% Anexo al:;'lcrmn s hace entrega de un 9.52%
io final No.7 (Pag.8) DVD el cual contiene toda la
de las nuevas versiones implementadas. docume?taclon téenica, manuales de
inal y
actualizados
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1.6.Soporte técnico a fallas de los modulos de la extranet corporativa:+El Informe de actividades 66.64% En el transcurso del periodo del presente 9.52%
soporte cubre los defectos y faflas en cuanto al funcionamiento y operacuﬁn No.7 (Pag.8-137) se ha reali pafiamiento
de los modulos que corren sobre fa E Corporativa —Plat remoto a los 4 de 10
Dasha®@-Asistencia técnica originada por una mala parametrizacién al funcionarios que se encuentran
de instalacion o configuracién de los modulos. £) soporte trabajando desde fas diferentes sedes
provee respuesta a dudas en el uso, instalacion y configuracion de los fisicas de la Gobernacion
Imddulos.«El soporte atenderd problemas técnicos de poco impacto del Huila.
a usuarios clasificados como error cosmético y/o menor que no Se realizan capacitaciones
genera indisponibif de la solucion.-El soport derd los casos criticos p lizadas a los dift t
y/o mayores, sequirniento riguroso del mismo, hasta jograr la solucion final, funci i0s que lo solici 1 en
{probada y confirmada por la Gobermacion del Huita.«Durante el tiempo de temas como el uso de la plataforma,
asistoncia y soporte técnico seran las actividades de dudas en la proyeccién de oficios,
capacltaclén e que tuviere tugar con el suministro de las mejoras antes solucion de errores
adas-Horario y tiempo de prestacion del soporte técnico: presentados con el cliente Extranet,
Cuando sea requerida asistencia técnica presencial, ésta se prestara entre socializacién manuat de procedimiento
las 8:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes, en las instalaciones de la de las
Entidad.+Se debera prestar soporte técnico virtual a la Gobemnacion municaciones oficial tablecido por
de! Huila, los municipios usuarios de laventanilia tnica de atencién y a las la Gobernacion de! Huila, mejoras
dependencias externas que utilicen los médulos de la Secretaria de implementadas en el
Salud, entre las 8:00 am. a 6:00 p.m. de lunes a viemes y que sistema de gestion de Comunicaciones
funcionan sobre la Extranet Corporativa.-Gestionar en la herramienta Oficiales, se realiza refuerzo en el tema
tecnolégica de Mesa de Ayuda indicada por la Gobernacién del Huila de los diferentes
las incidencias de soporte que ie sean asignadas en ¢! desarrolio del tipos de cierre habilitados para el cierre
Contrato, realizando el , control y de los tasos de de PQR haciendo énfasis que ia forma
soporte asignados hasta su cierre. correcta de cerrar
las comunicaciones es por medio de la
opcion “Cerrar con oficio”.
1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los |Informe de actividades 66.64% A mnnnumbn se mlsch:na la cantidad 9.62%
diez (10} municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencidn No. 7 (Pag131-138) de iones g en cada
uno de los
naunicipios benefclanos del proyecto
elp p ido entre el
24 de agosto al23
de sep bre de 2023, inados
por naturaieza de! dacumento (PQR,
COR, SAL, INT).
Adicionalmente, se muestra el indice de
eficiencia de respuesta de PQR. Esta
informacion es
tomada de los diferentes reportes que
ofrece el sistema.
1.8.Brindar horas de capacitacié ias y por los Informe de actividades 66.64% El lunes 11 de septismbre mediante 9.52%
funcionarios de los diez (10) mumc|p|os conectados a la Ventanilla Unica de | No. 7 (Pag138-139) soficitud #2023091145000381 se solicitd
A i0n para ia trar de iento de los ios que capacitar
contengan las presencialmente a la funcionaria
encargaga del manejo de la Ventanilla
1.9 Entregar toda la documentacién técnica y manuales de En proceso 66.64% En proceso 9.52%
administracion y usuario final de las nuevas versiones lmplementadas a
los diez (10) municipios cor dos a la Vi Unica de A
1.10 Soporte Técnico de la Extranet Corporativa — Plataforma de En proceso 50% En proceso 100%
aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales® de la
Gobemacién del Huila:
1.10.1 Dividir @Dasha Plataforma de Aplicaciones de arquitectura En proceso 50% En proceso 100%
manolitica a microservicios:
1.10.1.11 una angui de vicios para crear con En procesc 50% En proceso 100%
|componentes independi que se ej ) en cada pi dela
|aplicacién (mddulos) como un servicio.
1.10.1.21 las API para que se comuniquen los En proceso 50% En proceso 100%
diferentes servicios a través de una interfaz bien definida.
1.10.1.3 Los servicios se deben crear para las capacidades actuales ss En proceso 50% En proceso 100%
decir los diferent ddulos o grupo de médul y bt que
cada servicio desempeiie una sola funcion o proceso de negocio, asi:
1.10.1.3.1 Worker para el médulo de Contratacién En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1,8.2 Worker para la Dasha En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.3 Worker para Dasha (Bus de Eventos) En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.4 Worker para SISHUILA - General En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.5 Worker para SISHUILA - CRUE En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.6 Worker para SISHUILA ~ FRE En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.7 Worker para SAMI| - Almacenamiento En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.8 Worker Galeria de imagenes En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.9 Worker GDC - Gestién del Conocimiento En proceso 50% En proceso 100%
1.10.1.3.10 Worker para Extranet Comunicaciones Oficiales (Gestor En proceso 50% En proceso 100%
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1.10.1.4 Realizar los desarrollos para que cada servicio se ejecute de forma
independiente, buscando que cada servicio se pueda actualizar,
implementar y escalar para sati ia de funci ospecificas
de una aplicacion.

En proceso 50% En proceso 100%

§de 10

1.101.5 la impl tacién para ejecutar cada modulo como un
servicio independiente, que permita monitorear, actualizar y escalar cada
médule sin afectar el funcicnamiento de otros (siempre y cuando no haya
dependencia).

En proceso 50% En proceso 100%

1.10.1.6 Garantizar que, al momento de realizar un diagnéstico para
resolver alguna incidencia, fa independencia de cada servicio permita
desarrollar el andlisis y correccion sin afectar los otros modulos.

En proceso 50% En proceso 100%

2. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE
CONTRATACION V2.0© QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET
CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA

2.1. Cambiar el orden de visualizacié de C iGn en la

lista de procesos de la siguiente manere Orden de visualizacién
descendente por consecutivo de mmuta y por afio. Nota Tener en
que el DAC maneja de dif

para las minutas de los convenios y las minutas de ios otros tipos de
contratos. Por esta razén para et npo de ordenacitn solicitada los
convenios ap al final asi se hayan
aprobado con fecha mas recteme a una minuta de otro tipo de contrato.

de actividad
No. 2 (Pag.107)

Se realiza el desarrollo para cambiar el
orden de visualizacién procesos de
Contratacién en

la lista de procesos de 1a siguiente
manera: Orden de visualizacion

d di por itivo de minuta
y por afio. Nota: Se tiene en cuenta que
el DAC maneja consecutivos de
numeracion diferentes para las minutas
de los convenios y las minutas de los
otros tipos de contratos. Por esta razén
para el tipo de ordenacion solicitada los
convenios se listan al final asi se hayan
aprobado con fecha imas reciente a una
minuta de otro tipo de contrato.

[

2.2. Implementar el tipo de documento Resoluciones para ser
generadas directamente desde el Sistema de Gestion de Contratacién para
cada modalidad, tipo de contrato y etapa qua sean requeridos. Apoyar
adicionalmente las tareas de fi ias en los para

del Sisterna de Gestlén de Contratacion para la numeracion interna del
Depar istrativo de Cor

En proceso En proceso 9.52%

2.3. Implementar el desarrollo para permitir la generacién de mas de una
minuta por pi :-Realizar los para iar la forma de
agregar la informacion el contratista a un proceso.-Crear una tabla donde
puedan agregar la d de i que requi Realizar los

desarrollos para permitir que eI [ de minutas g das (dt
sea igual al ni de greg alp -Nota: El pi

de etapa 12l a etapa de ¢j ion una vez todas las
minutas estén aprobadas

Informe de actividades
No.6 (Pag.143-145)

Se realizan los desarrollos para cambiar
fa forma de agregar la informacién el
contratista a un

proceso.

accion este a cargo solo del rol administrador

24, Ruallzar los ajuatus para que el sistema permita realizar el regi de Infs de actividads Se realiza avance en el desarrollo en los 70%
de do ya este © en ejecucion un proceso. No.7 (Pag.140) ajustes para que el sistema permita

A través de una accion por rol administrador en los casos de realizar el

cesion de contrato:-Se requiere implamentar una nueva tabla en la base de registro de cambio de contratista cuando

datos tal que a futuro se pued los les y los ya este contratado o en ejecucién un

que han cedido los Reali los para que esta proceso. A través

de una accién desempefiada por ro!
administrador en los casos de cesion de
contrato:
- Se requiere implementar una nueva
tabla en la base de datos tal que a futuro
se puedan
visualizar los contratistas actuales y los
que han cedido los contratos.
- Realizar fos desarrallos para que esta
accnén este a cargo solo del rol

dor. Porcentaje

de avance del 70%.
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2.5, Generacion del Documento Ajuste At Estudio Previos / DAC-C055-F03 /

. |v.3:-Realizar el d llo que permita que después de una accion de

|aprobacion del documento Ajuste a Estudio Pravio se permita actualizar
linformacién de los Datos del Proceso para que se vea reflejado en los
siguientes documentos generados dentre del praceso como minuta y otros.-
Apoyar adicionalmente las tareas de configuracion necesarias en
los pardmetros del Sistema de Gestion de Contratacién para la
inclusion de este nuevo formato.

Informe de actividades |
No.5 (Pag.140-143)

|. Se realiza el desarrollo para permilir la
generacion del Documento Ajuste Al
Estudio Previos
/ DAC-CO55-FO3 / v.3:
- Realizar el desarrollo que permita que
después de una accion de aprobacidn
del documento

Ajuste a Estudio Previo se permita
actualizar informacion de los Datos del
Proceso para que se

vea reflejado en los siguientes
documentos generados dentro del
proceso como minuta y otros.
Nota: Este parte del desarrolio no fue
necesario implementario ya que como
quedo evidenciado

en el Ticket#2023021345000252, se
determino por parte de la oficina de

2.6. Seguimiento de Rp: Habilitar en el sistema los campos para que
una vez firmado los registros presupuestales, se registren ios datos basico
como: Numero de RP, dependencia det RP y Facha. Nota: Estos datos se
pueden actualizar en el proceso y en la minuta, siempre y cuando esta

tltima no se encuentre aprobada o en pi de ap! ion.

Informe de actividades 00% S fealiza ol desarrolo da 18

Na. 6 (Pag.146-147) implementacion de los seguimientos de
Rp: Se habilita en el
sistema los campos para que, una vez
los prest se
registren los datos béslcos como:
Nuamero de RP, dependencia del RP y
Fecha. Nota: Estos datos se pueden
actualizar en el proceso y en la minuta,
siempre y cuando esta ultima no se
encuentre aprobada o en proceso de
aprobacion.

2.7. Adicionales y otros si: Implementar en el sistema los

Inf de actvidad "|Se realiza avance en of desarrofio de

necesarlos adicionales en la informacién basica de los procesos
referentes a estructura presupuesta| valor aducmnal ylo tiempo adicional
para que el si y te la nuava
informacion que debe reflejar el proceso frente a los cambios realizados.

No. 7 (Pag.144) f ion de los Adicionales y
otms si:
tar en el si los
necesarios adicionales en la mformacmn
bﬂsnca de los procesos referentes a
|, valor adicional
y/o tiempo adicional para que el sistema
registre, aimacene y calcule
automati la nueva inf
que debe reﬂejar el proceso frente alos
P jo de

avance del 70%.

través de lista desplegable, como se maneja la seccion de contratlstas)-
Fecha de suspension-Fecha de reinicio

2.8. Realizar los llos r 08 para agregar nuevos Inf ividad
en el fi lario de ir delp en etapa de ejecuclbn -Fecha No. 6 (Pag 147-148)
inicio contrato-Fecha tenmnaclén-Fechal id pervisor (M

Se realiza el desarrollo para agregar
de

proceso en etapa de ejecucion:
- Fecha inicio contrato
- Fecha terminacion
- Fecha Liguidacion
- Superwsor {Manejar a través de Iusta

7z Alertas p les: Para que

cuenten con aprobaclon de minuta y facha de |n|c|o de ejecucién,
se requiere incluir notificaciones para que el técnico encargado o
supervisor tenga un estricto control en cuanto ala ejecucion de los
contratos que tiene a su cargo, en donde pueda visualizar-Calcular
autométicamente con la fecha de inicio y plazo de ejecucién la fecha de

[finalizacién y p ( guardar la i de fecha de
terminacion.-Calcular y mostrar la cantidad de dias de ejecucion.. —Ca!cular y
los dias para izacion.-D la gt 1
para pl las notificaci de i de -
Generar la notificacion al supervisor (correo ek ico} que el
préximo a vencer o vencido.-Habilitar una pestafia para visualizar los datos.:
Que se visualice dentro del p o0 en una bandej zada

adicional de procesos que tiene asignados un usuario para su supervision

como se ja ta
de contranstas)
- Fecha de suspension
- Fecha de reinicio.
ividi Se realiza avancs en el desarrolio de 50%

de
No. 7 (Pag.144) alertas procesos contractuales: Para
aquellos procasos
que cuenten con aprobacion de minuta y
fecha de inicio de gjecucion, se requiere
incluir
notificaciones para que el técnico
encargado o supervisor tanga un estricto
control en cuanto a
la ejecucién de los contratos que tiene a
su cargo, en donde pueda visualizar:
Calcular automaticamanta con la fecha
de inicio y plazo de ejecucion la fecha de
finalizacién y
posteriormente guardar la informacion de
fecha de terminacién. - Calcular y
mostrar la cantidad de dias de gjecucion.
- Calcular y mostrar los dias restantes
para finatizacion. - Desarrollar la
confi ion para prog las
notificaciones de vencimiento de
contrato. - Generar la notificacion al
supenvisor (correo electrénico) que el
|contrato esta proximo a vencer
© vencido. - Habilitar una pestafia para
visualizar jos datos.: Que se visualice
dentro del proceso o en una bandeja
semaforizada adicional de procesos que
tiene asignados un usuario para su
supervision. Porcentaje de avance del
50%.
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sistema
2.12. Implementar los siguientes reportes con visualizacién en graficos 30:- | Inf de actividad 40 En proceso
Reporte p por tipo de -Reporte montos presupuestales No. 7 (Pag.144)
invertidos por tipos de gastos-Reporte de procesos detallando modalidad de
contratacién directa por tipo de contrato
#3713 Reporte Resoluciones de Contratacion generadas en el Informe de actividades Se realiza el desarrallo que permite
Depart Admini ivo de Cor i6n con los siguientss datos:- No. 6 (Pag.150-151) g reporte Resoluci de
Fecha Proyeccién-Asunto-No. Resolucion-No. C icacio de Contratacion
quien proyectd.-Fecha aprobacion generadas en el Dep o
Admi ivo de C idn con los
siguientes datos:
- Fecha Proyeccion - Asunto - No.
Resolucién
- No. Comunicacién - Nombre de quien
proyecté.
- Fecha aprobacion. En la confi i6n

estudio previo hasta aprobacién del estudio previo en contratacion.-Dias
transcurridos entre creacion de minuta y radicacién de minuta.-Dias
idos entre radicacion de minuta y ap! 6n de minuta.-Dias
entre 1 de estudio previo hasta la aprobacion de
del p de cor ion

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG R
GOBERNACION DEL | Cédigo: DAC-C055-
HuILA P1110-F08
o eeEe INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIO —P;E‘{g-:‘—“’la—
2.10. Implementar el reporte de procesos con estudio previo y minuta Informe de actividades 40 En proceso 40
p con las sigui 1 -Dias t idos desde No. 7 (Pag.144)
creacién del estudio previo hasta radicacion al Departamento 7 de 10
Administrative de Cor ion.-Dias tran: idos desde radicacion del

2.11. Realizar los ajustes que permitan clasificar el tipo de gasto por
cada dep 1cia agregada a un p

Informe de actividades Se realiza el desarrolio que permite

No. & (Pag.149- 150) realizar los ajustes que permitan
clasificar el tipo de
gasto por cada depondencia agregada a |
un proceso. Cada presupuesto agregado
tiene habilitado un campo lista
desplegable con las diferentes fuentes
de financiacion parametrizadas en el

del modulo de contratacion, en la
seccion Pardametros, se habilita un
campo de seleccion multiple llamado
“Tipo de Documentos Resoluciones”, en
este campo se deben

configurar todos los tipos de documento
de resoluciones configurados en el
sistema, de tal

manera gue estos tipos de documento
serdn los que se relacionen en el reporte

2.14. Se realiza desarrollo que permita configurar para cada modalidad que

|tipos de contrato o convenios aplica comité de contratacion Nota: Para los
tipos que aplica, el funcionamiento no cambia y para los que no aplican
|comité, se debe configurar el estudio

previo como documento principal y no se debe configurar el documento
“Certificado de comité de contratacion”

2.15. Realizar integracion del Madulo Usuarios de la Extranet con el modulo
de Contratacion frente ala informacion registrada de
proponentes/contratistas de tal forma que se agilice el procedimiento
manual de creacion de usuarios en la Extranet cuando ingresa un nuevo

desarrollado.
Inf de actividad Al agregar o al editar un tipo de contrato
No. 1 (Pag.79-82) o convenio ligado cualgquier modalidad
de contratacion, se habilita un botén
, el cual i lecci
si ai tipo de confrato 0 convenio Aplica o
no Comité de contratacion.
Informe de actividades Se realiza desarrolio para realizar
No.7 (Pag.144-149) integracién del Médulo Usuarios de la

Extranet con el

médulo de Contratacion frente a la
informacion registrada de
proponentes/contratistas de tal forma
que se agilice el procedimiento manual
de creacion de usuarios en la Extranet
cuando

ingresa un nuevo contratista.

Al erear un nuevo usuario, se habilita el

botén “Consultar’
2.16. Implementar una “Bitacora de A sobre los i Inf de actividad Se realiza la implementacién de una
fectuad i p 1al i las i No. 6 (Pag.151-154) Bitdcora de Acciones sobre los cambios
sobre la i base del proceso como (Cambic efectuados y
de Modalidad, Cambio de Contratista, Cambio del Valor, Cambio del i p cor |. Se
|tiempo de ejecucién, Cambio de Presupuesto y el respectivo usuario que registran las acciones realizadas sobre la
realizé 1a accién) i base det p! como

(Cambio de Modalidad, Cambio de
Contratista, Cambio del Valor, Cambio del
tiempo de sjecucion, Cambio de
Presupuesto y el respectivo usuario que
realizo la accion)

Registro bitdcora al aplicar o guardar
cambios donde se registra la edicion de
los campos Plazo, Valor inicial del
contrato y valor inicial en letras
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3.IMPLEMENTACIGNDE MODULOS PARA VISUALIZACION DE
TABLEROS DE CONTROL EN TIEMPO REAL DEL ESTADO DE PQR

En proceso

66.64%

En proceso

8de 10

9.52%

4.DOCUMENTAR EL PROTOCOLO TECNICO ESPECIALIZADO PARA
LA CREACION Y CONSOLIDACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO
DE LA SERIE DOCUMENTAL CONTRATOS EN LA EXTRANET
CORPORATIVA

4.1 Entregar {a matriz documentada para ia identificacion de la
integracién a nivel electronico de jos documentos producidos
mediante el uso del Médulo de Contratacién y su posible
indexacion en el Médulo de archivo de la Extranet Corporativa en
concordancia con la estructura definida para {a series y subseries de la
tabla de retencién de la Entid
|frente a gestion integral de d

y la nor ar
electrénicos

En proceso

66.64%

En proceso

8.52%

|5. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA -
PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® INTEGRADO CON SERVICIOS DE
TERCEROS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREOS.

AEJ.Se realiza la configuracion y conexidn con un Servicio extemo

especializado en el envio masivo de correo para el despacho de correos
generados desde el sistema de notificaciones de la Extranet Corporativa -
Plataforma de Aplicaciones Dasha® y Sistema

de Comunicaciones Oficiales®

Entregado

526G

ion de inft de il
cuando sean requeridos.

gabili desde la p de

Informe de actividades
No. 7 (Pag.148)

| Se realiza la parametrizacion de |a

cuenta de mailjet
notificaciones@dasha.com.co (servicio

|externo especializado en el envio masivo
|de correo) para el despacho de correos

. Generacion de informes de

desde la pl de
terceros cuando sean
requeridos.
A continuacion, se relacionan la cantidad
de notificaciones envidadas desde el
sistema durante
ol periodo del presente informe
clasificadas por componente y por mes.

5.3, Soporte y asistencia técnica para la gestién y aseguramiento de envio
de maximo cien mil
(100.000) mensajes de correo de notificacion al mes.

Informe de actividades
No. 7 (Pag.148)

66.64%

| Soporte y asistencia técnica para la

gestion y aseguramiento de envio de
méximo cien mil

(100.000) mensajes de correo de
notificacion al mes.

Durante el mes de agosto (24 al 31) se
gestiond y aseguré la entrega de 8350 y
en el mes de

septiembre, con corts al 23, un total de
20610 mensajes de gorreo enviados a
través det sistema,

distribuidos y clasificados en los
componentes relacionados en la tabla
del item anterior.

9.52%

6. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA DE
GESTION INTEGRAL EN SALUD

CUANTO A FALLAS DEL MODULO DE AUTORIZACIONES
IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION
DEL MISMO

|E. 1. SOPORTE TECNICO AL MODULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN

Informe de actividades
No. 7 (Pag.149)

68.64%

Durante el periodo del presente informe
no fueron reportadas solicitudes de
soporte y asistencia

écnica ai Madulo Av iones por
parte del personal encargado de
administrar y dar soporte
de primer nivel a la herramienta en la
Secretaria de Salud Departamental.
Durante el periodo

raportado el médulo se mantuvo

perativo y 100% funcional.

9.62%

6.2. SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA ¥ ACTUALIZACIONES PARA EL
MODULO ASEGURAMIENTO: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE
MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS MODULOS DE

ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS
PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS

Informe de actividades
No. 7 (Pag.149-153)

66.64%

Como parte del proceso de soporte del
sistema integrado de salud SISHUILA
especificamente del

modulo Aseguramiento se atendieron las
siguientes solicitudes de soporte a los
usuarios:

* Solicitud #2023082245000371
reportada por el funcicnario Jairo
Cardoso Otalora

9.52%
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Anexo al prasente informe se
entrega el cronograma de activadas donde se especifica fa fecha de
ga de las de fos mé que P
SISHUILA, las lacionadas con las mej ai Médulo de
Contratacién, tablero de control en tiempo real del estado de los PQR,

entre otros

Informe de actividades
No. 1 (Pag.139)

8. Entregar el cédigo fuente de ajustes realizados a los médulos

del SISHUILA, asi como los instalad: yd ion de manuales
de uso y administracién actuatizados de todas las mejoras que se
implementen en el desarrollo del Contrato de Soporte

Informe de actividades
No. 4 (Pag.121)

| astablecimientos por municipio de
al .

ado por la

: secretaria de

En el DVD Anexo a este informe se hace
antrega del codigo fuente de ajustes
realizados a los

moédulos del SISHUILA, asi como los

i yd ion de
manuales de uso y

administracion actualizados con todas
las meji imp! en d |l
del Contrato de

1 Soporte.
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6.3. SOPORTE TECNICO Y MEJORAS AL MODULO DE REGISTRO DE |Informe de actividades 66.64% | Durante el periodo del presente informe 9.52%
PROFESIONALES: DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y No, 7 (Pag.154) no fueron reportadas solicitudes de
SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE REGISTRO DE | soporte y asistencia 9 de 10
PROFESIONALES, SOLICITADOS POR LOS LIDERES DE ESTOS técnica al Modulo Registro Profesionates
PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS por parte del personal encargado de
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS. administrar y dar
soporte de primer nivel a la herramienta
on la § ia de Salud Dep
Durante e!
periodo reportado el médulo se mantuvo
perativo y 100% f
6.4 SOPORTE TECNICO AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE Informe de actividades 66.64% Como parte del proceso de soporte del 9.62%
ESTUPEFACIENTES: SOPORTE No. 7 (Pag. 154-156) sistema integrado de salud SISHUILA
EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE especificamente del
ESTUPEFACIENTES, madulo Fondo Rotatorio de
IDENIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL E: facientes se dieron las
MISMO. siguientes solicitudes de soporte a
los usuarios:
* Solicitud #2023091345000449
reportada por la funcionaria Diana
Caralina Valbuena
6.5. SOPORTE TECNICO AL MODULQ 4505: SOPORTE EN CUANTO A Informe de actividades 66.64% Como parte del proceso de soporte del 9.52%
FALLAS DEL MODULO DE No. 7 (Pag.156-159) sistema integrado de salud SISHUILA
4505 |IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION especificamente del
DEL MISMO modulo Anexo 4505 se atendieron las
siguientes solicitudes de soporte a los
usuarios:
» Solicitud #2023090845000235
reportada por la funcionaria Yaneth
Sénchez Chanti
6.6. SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL Informe de actividades 66.84% Como parte del proceso de soporte del 9.52%
MODULO IVCSANEAMIENTO AMBIENTAL: DESARROLLO DE No. 7 (Pag.160-163) sistema integrado de salud SISHUILA
REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE especificamente del
LOS MODULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS dduto IVC — iento Ambi se
LIDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR atendieron las siguisntes solicitudes de
POTENCIALIZANDO LAS soporte a los
FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS usuarios:
Soporte a usuario a través de WhatsApp
- Soporte a usuario Rosa Calderon. 24
de Agosto de 2023
|67 Otro si No 1 - SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA AL MODULO Informe de actividades 30% Durante el periodo del presente informe 30%
AYUDAS TECNICAS (INVENTARIO) No. 7 (Pag.164) no fueron reportadas solicitudes de
soporte y asistencia
técnica at Médulo Ayudas Técnicas
(Inventario) por parte del personal
do de i
y dar soporte de primer nivel a la
t i enla ia de Salud
Departamental. Durante
ol periodo reportado ei médulo se
al
|68 0o siNo.1-5 porte, asistencia técnica y actualizaciones para el Informe de actividades B6.64% Durante el periodo del presents informe 9.52%
module CRUEH: Dasarrollo de requerimientos de mejora y soporte en No. 7 (Pag.164-170) no fueron reportadas solicitudes de
cuanto a fallas de los médulos de CRUEH solicitados por los lideres de soporte y asistencia
estos procesos que i i potenciali las funcionalidad técnica al CRUE por parte del personal
de los mismos gado de ini y dar sop
de primer nivel a
la herramienta en la Secretaria de Salud
Departamental. Durante el periodo
reportado el médule
se mantuvo operativo y 100% funcional
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|5 PRESTAR ACOMPANAMIENTO PARA LA SOCIALIZACION Y
CAPACITACION EN EL USO DE LOS MODULOS PARA LA SECRETARIA
DE SALUD, NO INCLUYE EL DESPLAZAMIENTO A MUNICIPIO
DIFERENTES A LA CIUDAD DE NEIVA.

Informe de actividades
No. 1 (Pag.140)

El miércoles 1 de marzo, el ingeniero
Fabian Andrés Sabogal Medina realizé
i6n en modalidad p il a
los Técnicos de saneamiento ambiental
sobra el manejo de la aplicacion mévil
IVC - Saneamiento Ambiental. Ver
anexo 5. Formato de asistencia a

capacitacion Salud
10.Se debe reali fi ia de imi al personal de la En proceso En proceso
Administracién Departamental por medio de capacitaciones para et uso,
administracién y gestidn de los nuevos desarrolios, de actualizaciones
y mejoras del sistema.
11.8e realizarin jas demis actividades de soporte gque se En proceso 66.64% En proceso 9.52%
requieran para el cumplimiento del objeto contractual.
12.Realizar la entrega del diccionaric de datos para todas las En proceso 66.64% En proceso 9.52%
aplicaciones al respectivo supervisor.
13. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Informe de actividades Durante el periodo reportado se

No. 1 (Pag.141) el jo de

confidencial la informacion propiedad de
la Gobernacién del Huila, de 1a que se
tuvo conocimiento con ocasién o para la
ejecucion del contrato. Se considera

infe i 1cial cuall
inf on técnica, fi
comercial, estratégica y en general
cualquier informacion relacionada con las |
funciones del Departamento del Huila,
que tenga caracter reservado por ia ley,
o haya sido marcada o anunciada como
confidencial por parte del Di

14. Para efectos del informe final deber4 entregar un backup
de la i6n, de los de g donde se
d p la ej 6n det
contrato con el objeto de garantizar la de la infor ion y
tinuidad de la id

En proceso Al final del contrato

15. Para efectos del

informe final, en cumplimiento del articulo 2.8.2.2.4. del Decreto 1080 de

20185, debera entregar los archivos que se

encuentren en poder del dando aplicaci6
tencién d y dili iando e fa

unico de inventario documental aprobado por la entidad.

a la Tabla de

En proceso Al final del contrato 100%

16. Para efectos de la primera cuenta, en cumplimiento del

Decreto 1499/17 y lineamientos del DAFP segun circular 100.04-2018 de
diciembre 14 de 2018 y Ley 2016 del 2020,

se debe presentar los certificados del curso virtual “Fundamentos
Generales de MIPG” y curso de “Integridad,
transparencia y lucha contra la ién”, disponibl

enlap

NIA 0%

de https:/ifuncionpublica.gov.co/webleval
. |11.Cump||r con las obligaciones de los sistemas de seguridad social en

salud, p g de riesg

laborales y, aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y presentar
los documentos respectivos que asi lo

acrediten, conforme al articulo 50 de ia Ley 789 de 2002, y demés
normas que regulen fa materia

Informe de actividades
No. 8 (Pag.195-198)

B66.64% En el Anexo 7 se relaciona el pago de
las obligaciones a los sistemas de
seguridad social en salud, pension,
sistema general de riesgos laborales y,

aportes parafiscales.

9.52%

18. Presentar
informes mensuales sobre el desarrcllo de las actividades y

Informe de actividades Entregado 25/09/2023

No. 7 (25/09/2023)

66.64% 9.52%

Que las

se I y recibieron a sati: .

pondi al infe No. 7 del 25 de septiembre de 2023, I

Conforme a la informaci6n relacionada , el Supervisor designado, certifica que el C i
iendo a idad con el objeto contractual, porla cual se

durante el peri p

ejecutd a ion las iones [

el pago pondiente.

dido entre el 24 de agosto al 23 de septiembre de 2023

OBSER
Se real

IONES: Se prese

si No. 23

Gl'mn supervicion del contrato el 11 de agosto de 2023, la nueva supervisora es la Ingeniera Yesinith Varela Bonilla
5

S

Para d ei
Firma:

)
At ""'( o
(ESINITH VARELA ?NILLA
~

Supervisor Pesignado

Nombre:

, hoy 25 de septiembre de 2023.
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