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CONTRATO No. 4600098265 de 2023

PERIODO DE VEREFICAC!()N: 01 al 31 de agosto de 2023
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 15 de septiembre de 2023

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:
NIT:

REPRESENTANTE
LEGAL.:

CEDULA DEL
REPRESENTANTE
LEGAL:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

ADICION 01:

VALOR MAS
ADICIONES:

DURACION INICIAL:

AMPLIACION:

DURACION DESPUES DE
AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE
TERMINACION:

SUPERVISORES:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNO;OGI'A E INNOVACION
DE MEDELLIN —~ SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL, FAMILIA Y
DERECHOS HUMANOS

Centro Empresarial Educativo- CORPOCEMPED
8110306475

MARIA ELSY PRISCO VASQUEZ

22.087.242

“Prestacion de servicios de asistencia integral para el apoyo,
acompafiamiento y atencién de las personas mayores en modelo
institucionalizado larga estancia y modelo familias cuidadoras.

Trece mil seiscientos treinta y dos millones seiscientos treinta mil
cuatrocientos cuarenta y dos pesos ($13.632.630.442)

N/A

Trece mil seiscientos treinta y dos millones seiscientos treinta mil
cuatrocientos cuarenta y dos pesos ($13.632.630.442)

Ciento once (111) dias sin exceder la vigencia

N/A

Ciento once (111) dias sin exceder la vigencia

28 de mayo de 2023

15 de septiembre de 2023
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SARA HERNANDEZ GIRALDO.
Supervisora Familias Cuidadoras y Centros de proteccitn

MONICA MARIA MULFRORD PERA
Supervisora Coloniz de Belencito

JOSE MIGUEL MOSQUERA MORENOQ
Supervisor financiero.

FABEO ALBERTO MESA POLANCO
Supervisor juridico

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato 4600098265 de
2023, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o Interventoria del contrato de la referencia,
con fundamento en la Ley 30 de 28 de julio de 1993,
hitps://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1893 htm. Ley 1150 de 16 de
julio de 2007, hitps:/fwww. medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007 fitm,

Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm, Decreto 1082 de
26 de mayo de 2015,
hitps://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto_ 1082 2015.htm, Decreto

Municipal 835 de 2021, y demas normas que regulan la materia, previos los siguientes items:
1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

En el informe de supervision del periodo comprendido entre el 28 de mayo al 30 de junio, por error
se detallé que la entidad Contratante era: DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN — SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS, sin embargo en
el presente informe se aclara que la Entidad Contratante es: DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN — SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL,
FAMILIA Y DERECHOS HUMANOS

SERVICIO DE ASISTENGIA INTEGRAL PARA EL APOYO, ACOMPANAMIENTO Y ATENCION
DE LAS PERSONAS MAYORES DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN EN MODELO DE LARGA
ESTANCIA INSTITUCIONALIZADO Y MODELO DE ATENCION

FAMILIAS CUIDADORAS.

Estos servicios asociados a la promocion y asistencia de Personas Mayores se encuentran
enmarcados en el Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023:

Capitulo 11l

Linea Estratégica 3. Medellin Me Cuida,

Componente 3.3.4. Recuperemos lo social, en el

Programa 3.3.4.2. Programa. Medellin Me Cuida y reconoce a sus grupos poblacionales
Programa. Medellin Me Cuida y reconoce a sus grupos poblacionales, en el

Proyecto 200211: Mejoramiento de la atencién social para un envejecimiento y una vejez
digna y responden a los indicadores de producto: Personas a partir de 50 afios
beneficiadas con servicios de promocidn para un envejecimiento digno, el cual tiene una
meta para el cuatrienio de 85.900; y Personas a partir de 55 afios que reciben atencién
integral y proteccion social, el cual tiene una meta para el cuatrienio de 2.560 y de
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resultado: Personas a partir de 50 afios que mejoran su condicion familiar, social y
eccnomica de 55.100.

A continuacién, se detalla el seguimiento a los indicadores en los que se impactan con la
articulacion de servicios en el marco de un Sistema de promocion, prevencion y asistencia para
personas mayores del Municipio de Medellin, en el mes corte del presente informe:;

ndicadore: [ipo 1ed \

Personas a partir de 50 afos que

mejoran su condicion familiar, social y Resultado 54400 56100 60.503
econémica

Personas a partir de 55 afios que reciben

atencion integral y proteccién social Producto 1.604 2560 2.983

Personas a partir de 50 afios

beneficiadas con servicios de promocién Producto 85.300 85.900 . 211.1286
para un envejecimiento digno

ASPECTOS TECNICOS

Componente 1: FAMILIAS CUIDADORAS.
.11 Subcomponente: ATENCION INTEGRAL SEGURA Y HUMANIZADA A
PERSONAS MAYORES EN FAMILIAS CUIDADORAS:

Meta: 170 familias para el reporte del presente informe.

Durante el periodo de corte del presente informe se realizaron las siguientes actividades desde la
supervision: '

Durante la fecha corte del presente informe, se presentaron cambios en los apoyos profesionales
del contrato.

Actividad ~ - liuga

Visitas en campo Familias '
Visita de supervisién cuidadoras 19
Revision y ajuste de carpetas | CEMPED 16
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1.1 SUBCOMPONENTE 1: ATENCION INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA A PERSONAS

MAYORES EN FAMILIAS CUIDADORAS.

A.

POSTULACION AL MODELO FAMILIAS CUIDADORAS.

Durante la fecha corte del presente informe, el Contratista no realizé visitas de evaluacion y
seleccion, dado que estas fueron realizadas por el Equipo de Personas Mayores.

INGRESO A FAMILIAS CUIDADORAS.

Durante el periodo contractual comprendido del 1 al 31 de agosto del 2023, el Contratista reporto el
ingreso de 4 Familias a la Estrategia de Familias Cuidadoras, estos cupos se generaron por: uno
de ellos por fraslado y los ofros tres debido al fallecimiento:

#Fecha ' '|ComunalNombre de la personamayor iD= INombre guidador: " ID -
114/08/2023 9 Ligia Tarmayo Lépez 32076325 |Andrés Felipe Vasquez 71380840
o 10/08/2023 4 Sigifredo De Jesis Villa 8386715 Miriam Lucelly Montoya 32318688
3.17/08/2023 |16 José Arquimedes Acevedo 70510868 Blanca Rocié Puerta 43559904
4125/08/2023 15 Jorge Antonio Alvarez 8262390  Gloria Helena Alvarez 32501704

Lo anterior, fue revisado por el Equipo de apoyo a la supervisién en la plataforma Institucional de
informacién SIBIS.

1.1.2.

A. VALORACION INICIAL INTERDISCIPLINARIA.

BRINDAR ATENCION
COMPONENTE OPERATIVO Y DE PERMANENCIA.

INTEGRAL, SEGURA, HUMANIZADA Y DIFERENCIAL

Desde la estrategia Familias Cuidadoras, el Contratista, reportd la realizacion de valoraciones

iniciales a 4 familias las cuales ingresaron al modelo.

ldentificacién De La Persona Mayor

Semaforo Valoracion Profesionales

# | Nombre P M Cedulah® | Edad | Gerontologia | Nutricion | o | Psicologia | Auxiliar e
ombre Persona Mayor édula a erontologia utric ® g Enfermeria

1 Ligia Tamayo Lopez 32076325 | 84 v v v Vv v

2 Sigifredo De Jests Villa Tebdn 8386715 79 v v < J v

3 Jose Arquimedes Acevedo 70510868 | 67 v X X v X

4 Jorge Antonic Alvarez 8262390 77 v v v < v

igualmente durante este periodo,

se realizd la valoracion de la persona mayor Maria
Victoria Lopera Castafeda quien ingresé a la estrategia el dia 31 de julio, reportada por la
fechas de corte de los informes, como pendiente el mes pasado.
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AREA DE GERONTOLOGIA:

Desde el area de Gerontologia para el reporte de este informe, se realizaron 5 visitas de valoracion
inicial, identificando que las personas mayores estaban en alto riesgo de caidas, con dependencia
total en actividades instrumentales de la vida cotidiana (AIVC) e incapacidad severa en actividades
de la vida cotidiana (AVC). En cuanto a los nuevos cuidadores, uno presentaba sobrecarga leve y
cuatro sobrecarga intensa. Recomendaron actividades de esparcimiento, socializacién, buscar
grupos de apoyo y apoyo profesional, entre otras medidas.

Riesgo zaito de

Escala de Tinetti Equilibrio ¥ | caidas Riesgo medio de caidas Riesgo bajo de caidas
Marcha 5 0 0
Escala de actividades | Dependencia Dependencia Dependencia Dependencia Independiente
instrumentales de la vida | fotal grave moderada ligera p
cotidiana (AIVC) Lawton 5 0 0 0 0
, Ausencia de . . .
indice actividades de la vida | inca pacidad Incapacidad moderada Incapacidad severa
cotidiana (KATZ)

0 o 5
Escala de sobrecarga del Sin sobrecarga | Sobrecarga leve Sobrecarga intensa
cuidador (ZARIT) 0 1 4

AREA DE PSICOLOGIA:

Las profesionales del area de psicologia del Contratista con el fin de dar cuenta de la condicion
cognitiva y emocional de la persona mayor y el indice de estrés del cuidador, aplicaron las
valoraciones iniciales expresando obtener los siguientes resultados:

Test cognitivo de Montreal MoCA

Analizaron diversas areas para evaluar el nivel cognitivo de las personas mayores, incluyendo
funciones ejecutivas, atencién, memoria de evocacién, calculo y percepcién. Encontraron
prevalencias de deterioro cognitivo que les impidieron responder a las preguntas, con solo una
persona gue mostré un funcionamiento cognitivo adecuado pero con problemas graves de salud. El
instrumento de valoracion tenfa algunos items que involucraban la visién y/o la audicion, lo que no
indicaba deterioro cognitivo pero dificultaba la evaluacion de las dificultades o fortalezas de la
perscna mayor.

MoCa Resultados
Deterioro cognitivo moderado/ severo 4
Deterioro cognitivo leve 0
Sin deterioro cognitivo 1
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Escala de depresién Yesavage.

Realizaron [a escala de depresion geriatrica en personas mayores, evaluando diversos aspectos
relacionados con su autoestima y explorando la dindmica familiar, las relaciones afectivas y su
historia de vida. En los casos en los que la evaluacion no se pudo realizar de manera éptima, se
lievaron a cabo exploraciones con la familia, observando las condiciones de higiene, cuidado y el
trato hacia la persona mayor. Los resultados alcanzados fueron:

Escala de depresion Yesavage. Resultados
Degpresion severa 3
Depresion moderada 1
Sin depresion 1

indice de estrés del cuidador.

Identificaron niveles de estrés mediante |a observacion y una entrevista semiestructurada para
detectar posibles sintomas emocionales relacionados con el desempefio de su rol y la valoracion.
Destacan que algunos cuidadores pedrian tener antecedentes psiquiatricos, con o sin diagnéstico,
gue no estan directamente relacionados con su rol, pero que pueden tener un impacto negative en
su relacién consigo mismos y con otros.

indice de estrés del cuidador Resultados
Alto nivel de estres 2
Bajo nivel de estrés 3

AREA SOCIAL:

El drea social realizd cuatro visitas iniciales en las que se aplicaron los instrumentos Apgar y
Familiograma. Estos instrumentos revelaron la composicion de los ndcleos familiares vy
proporcionaron un andlisis del entorno familiar. También se utilizaron para investigar algunas de las
situaciones experimentadas por los beneficiarios de la estrategia. Encontrando segiin APGAR que:

Funcionalidad Familiar Resultados
Funcicnalidad 3
Disfuncicnalidad moderada 1
Disfuncionalidad Grave 0
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Por medio de las visitas se logro identificar que las familias consideraron la opinion de la persona
mayor y buscaron la cooperacién de otros familiares para fortalecer las redes de apoyo y los
vinculos afectivos. Algunas familias recibieron asesoria de amigos, vecinos o instituciones para
unirse a la Estrategia Familias Cuidadoras, que proporciona apoyo psicosocial y econdmico para el
bienestar de la persona mayor. En otras familias, las demostraciones de afecto disminuyeron
debido a problemas econdmicos, por lo que se planearon actividades para promover diversas
formas de expresion de afecto. Otras personas recibieron apoyo de otros parientes para cubrir los
gastos de vivienda y contaron con el respaldo econémico de Colombia Mayor para satisfacer
algunas necesidades. Se encontraron familias de tipologia nuclear y monoparental.

AREA DE SALUD:

Durante el periodo contractual, Llevaron a cabo 4 visitas iniciales. Las personas mayores visitadas
tenian antecedentes prevalentes como demencia, hipertensién y diabetes. Algunos estaban
postrados en cama y recibian tratamiento farmacoldgico supervisado por sus cuidadores.
Verificaron que los medicamentos se administraran correctamente y proporcionaron orientacion
cuando era necesario.

Aplicaron la escala de caidas Downton, revelando alto riesgo en 4 personas mayores, para quienes
implementaron ejercicios y actividades para su memoria con el objetivo de mitigar el deterioro fisico
y promover su bienestar. En cuanto a la escala de valoracion de lesiones por presion "Braden®, se
identificaron 3 personas mayores en alto riesgo y 1 en bajo riesgo, y dieron recomendaciones para
prevenir dlceras por presion mediante cambios de posicién.

Durante el periodo reportado, se implementaron planes de intervencion para reducir el riesgo vy
mejorar la salud, fomentando conductas positivas en la vida cotidiana. Realizaron actividades
fisicas con participacién de cuidadores y estimulacién para las personas mayores postradas en
cama, mejorando su bienestar fisico, mental y social.

Escala de Downton.

Nivel Puntaje Personas mayores

Alia S-sep 4

Media 3-abr 0

Baja 0-2 0
Riesgo de Ulceras por presion segin Braden.

. . Personas

Nivel Puntaje mayores

Alto riesgo <13 3

Riesge moderado 13-14 0

Bajo riesgo >14 1
AREA DE NUTRICION:
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Realizaron 4 visitas de valoracion nutricional inicial a las personas mayores de la Estrategia.
Evaluaron aspectos dietéticos, signos de salud, habitos alimenticios y consumo de agua, ademas
de realizar mediciones antropométricas y diagnésticos clinicos nufricionales integrales. Encontraron
2 personas en desnutricion severa y 2 en normopeso, todas con inseguridad alimentaria severa.
Los diagndsticos médicos, los mas comunes incluyeron enfermedades metabolicas como diabetes,
hipertension, dislipidemia y ofros como osteomusculares, cardiovasculares, hipoacusia,
incontinencia y enfermedades mentales y neurodegenerativas como Alzheimer.

Valoracion Nutricional.

Valoracion Nutricional Valores De Referencia. Personas Mayores
Desnutricion severa <16 kg/mi2 2
Desnutricién moderada 16-16,9 kg/mt2 0
Desnutricién leve 17-18,4 kg/mt2 0
Peso insuficiente 18,5-21,9 kg/mt2 0
Normopeso 22-26.,9 kg/mi2 2
Sobrepeso 27-28,9 kg/mi2 0
Obesidad grado | 30-34,9 kg/mt2 0]
Obesidad grado I 35-39,9 kg/mt2 4]
Obesidad grado Il 40-49,9 kg/mt2 0
Obesidad grado IV >=50 kg/mt2 0
Total 4

Clasificacion familias ELCSA.

Clasificacion EL.CSA al ingresar a la Estrategia

Inseguridad Alimentaria Severa 4 familias

Inseguridad Alimentaria Moderada 0 familias Purante el periodo de atencién del mes de agosto las 4

- - - — familias, evidencian inseguridad alimentaria severa.
Inseguridad Alimentaria Leve 0 familias

Seguridad Alimentaria 0 familias

Clasificacién de riesgo cardiovascular

. ‘s . . Valores de | Valores de Referencia @ Personas
Clasificacion del riesgo mujeres Referencia mujeres hombres Mayores
Sin riesgo cardiovascular <82¢cm <95¢cm 3
Riesgo cardiovascular elevado <= 88 cm <= 102 cm 0
Riesgo cardiovasculer muy elevado >88cm > 102 em 1
Total 4

Clasificacion de riesgo cardiovascular:
» 1 persona mayor presentod riesgo muy elevado a nivel cardiovascular.

e 0 personas mayores presentarcn riesgo elevado a nivel cardiovascular.
e 3 personas mayores no presentaron riesgo cardiovascular.
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Clasificacion de la disminucion de masa muscular.

Clasificacion del riesgo mujeres \é:l‘gigicia mujeresDe XZizgzicia hombre? ¢ ;Zr;:;gzs
Conservacién de masa muscular >= 33 >=34 1
Disminucién moderada de masa muscular <33 <34 1
Disminucion severa de masa muscular <31 <32 2

4

Clasificacion en la disminucion de masa muscular:

e 2 personas mayores presentaron disminucion severa de masa muscular.
e 1 personas mayores presentaron disminucién moderada de masa muscular.
e 1 personas mayores no presentaron disminucion de masa muscular.

En las visitas se encontrd un acceso muy limitado a diversos grupos alimentarios debido a
problemas econdmicos. Dos familias dependian de donaciones para obtener alimentos, mientras
que las ofras dos realizaban ventas ambulantes para comprarlos, lo que las dejaba en una
inseguridad alimentaria severa. Elaboraron un plan de alimentacién personalizado para cada
persona mayor, considerando sus patologias, preferencias y cultura, y se proporcionaron
recomendaciones escritas y consejos para llevar un estilo de vida saludable. Se alent6 el uso del
apoyo economico para mejorar la canasta familiar, lo que tenia un impacto positivo en la salud y
la seguridad alimentaria del hogar.

Los planes de intervencion los basaron en factores como patologias, estado nutricional, contexto
familiar, citas médicas pendientes y condiciones de higiene en la vivienda, con un énfasis en Ia
inclusidn de frutas y verduras en la dieta y la correcta preparacion y almacenamiento de los
alimentos, el cual debia reforzarse con el apoyo econdmico que se entrega en el modelo.

PROCESOC DE PERMANENCIA.

Los acompafiamientos que se llevan a cabo desde el equipo psicosocial interdisciplinario,
permitieron desde la escucha activa, la generacion de estrategias que motiven al binomio persona
mayor - cuidador a la implementacion de acciones que contribuyan al envejecimiento activo y
saludable. A continuacion se relacionan los acompafamientos realizados:

mpanamientos y tena desarroliad

Acompaitamientos  presenciales: realizaron 11
acompanamientos, orientados a atender las necesidades
expresadas por las personas mayores v sus cuidadores
y/o identificadas por el &rea durante las visitas.
Gerontologia 16 34 J:;:Iﬂ:;'spanamlento telefonico 1: verificacion de gestion de
Asamblea Familiar; 2 asambleas famniliares
Atencidn en sede: 2 acompafiamientos a las familias ante
los incumplimientos al acuerdo de convivencia vy
dificultades famitiares.
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Acompafiamienios presenciales: Realizaron 14, algunocs
por demanda de ios cuidadores y/o personas mayores,
otros a partir de la observacion generada en la
comunicacién con la poblacién objetivo.

Psicologia 15 %0 Asamblea Familiar; blevaron a cabo una asamblea

familiar, que se realizé porque en visita domiciliaria para
seguimiento al plan de intervencién se identificaron
conflictos  intrafamiliares que estan afectando la
convivencia familiar.

Asesorias: Realizaron 3 Orientaciones de ruta para
Supersalud, verificacion de la atencion recibida y nuevas
recomendaciones, forfalecimiento del sistema inmune.
Acompanamiento presencial: Realizaron 10 visitas
domiciliarias a criteric profesional, verificacion de la
entrega de lancetas para glucémetro y visita de
acompafniamiento en hospital, socializacién de los
aspectos de 1a Estrategia, debido a cambio de cuidador.
Nutricidn 19 38 Atencion en sede: No realizaron atencion durante el mes
Acompafiamiento telefonico: Realizaron 4 a peticién de
las familias para reportar, acompanar el proceso de
hospitalizacion y de salud de las personas mayores
verificando fa adherencia al tratemiento farmacolégico v
asistencia a controles médicos.

Asamblea Familiar: Realizaron 2 en compafiia de
coordinacidn técnica, gerontologia, enfermeria, trabajo
social y psicologia.

Asesoria: Realizaron 2 identificande familias que
presentaban dificultades frente a los procesos de salud.
Acompafiamiento: Realizaron 3 verificaciones de ia
calidad y seguridad de [a atencién médica que reciben las

Salud 7 10 personas mayares y el avance de sus procesos.
Asamblea Familiar: Realizaron 2 en compafiia de
coordinacion técnica, gerontologia, enfermeria, trabajo
social y psicologia

Trabajo Social 12 24 Acompaifiamiento presencial; Realizaron 12 de acuerdo

con las necesidades identificadas en las familias.

Acompaiiamientos telefonicos. Realizaron 10

Acompariamientos via WhatsApp en temas de reportes
de citas médicas, estados de salud de la persona mayor,
Coordinacién 10 10 acciones de cuidado para el binomio persona mayor/

técnica cuidador. Acompanamiento emocional, debido a los
gquebrantos de salud.
Asambleas familiares Realizaron 2 con temas de
dificultad en la convivencia.
Tema: Empatia: Socializaron este a partir de la actividad
S{:Eg de apoyo 94 “Los zapatos del otro”, con el fin de reflexionar sobre la

Empatia como habilidad social o para la vida.

Intervencién grupal en articulacion con la Secretaria de
1 498 salud con el tema: Dame Razones: Primeros auxilios
Psicoltgicos.

Intervencién grupal
{Trabajo social)
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ACOMPANAMIENTOS.

ACOMPANAMIENTOS

Coordinacidn Téenica

Trabajo Soetal

Salud

Nutricidn

Psizologla

Gerontologia

TALLERES GRUPALES.

Durante la fecha corte def presente informe se realizé un taller grupal por parte del area de Trabajo
Social, centrada en ia estrategia “Dame razones”, su objetivo fue centrado en primeros auxilios
psicologicos, lo anterior se logré con la articulacion de la Secretaria de Salud.

Los participantes valoraron la relevancia de estas sesiones, ya que les permitieron aumentar su
conocimiento y convertirse en difusores de informacion para sus redes de apoyo.

Fecha de Ia Nombre de la actividad Namero de Lugar de I[a
actividad participantes actividad
18/08/2023 Primeros Auxilios Psicologicos; | 49 CEMPED
Secretaria de Salud Estrategia Dame
Razones

GENERACION DE CONTENIDO AUDIOVISUAL

Durante la fecha corte del presente informe, el Contratista reporté los elementos de contenido
audiovisual que se emplearon para el desarrollo y difusion de las diferentes actividades y el
contenido de las mismas.

IATICA
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¢ Informacidn sobre matriculz 0 en las instituciones educativas
s ;Por qué deberias tomar conciencia sobre el cuidado de [a salud mental?
Psicologia ¢ informacién de matriculzss a cursos en el centro cultural de Moravia
¢ Video sobre 1a autoaceptacion
¢ Video sobre apreciar los momentos
e Video “;La soledad nos enferma?”
s Actividades para el envejecimiento activo
Gerontologia ¢ Reflexidn "volver a empezar’
’ s Persona Mayor fomando el sol
o  Persona Mayor realizando actividades
 Video educativo de la forma correcta de levantar a |la persona mayor en cama.
Salud - iy
« Video enfermedades mas prevalentes en Personas Mayores
e Actividades pedagdgicas, de ocio, asignadas durante la visita, realizadas por las personas
mayores y sus familiares.
e Actividades educativas y cognitivas realizadas en las visitas con ias personas mayores y
cuidadores reforzando el consumo de alimentos fuentes de vitaminas y nutrientes para prevenir
Nutricion enfermedades.

Tips de alimentacion para cuidar su salud y bienestar.

¢ Pintando en compaiiia de los bisnietos

e Conmemoracion del dia de los zbuelos y abuelas el 27 de agosto.
e Cumpleafios del mes de agosto.

+ |magen “El valor de la vids esta en entender que fu familia no tiene precio, que tu salud es la
verdadera riqueza y que tu tiempo vale oro”

« Imagen "El preblema no es un problema, a menos que digamos que lo es, y el problema no
es el problema. El problema es como reaccionamos al problema”™ Autor: Dr. lhaleakala Hew Len.

Trabajo Social

Parque de [a vida - link virtual tema: “Educacién sexual desde el sery ef hacer “

Oferta institucional SENA - Curso de cuidadores gratuito.

Oferta institucional Cefit Envigado - cursos técnicos laborales. - Educacién para el
trabajo.

s  Parque de la vida - link virtual tema: ; Qué debes saber sobre la diabetes?
. Parque de la vida - link virtual tema: Cuidando al cuidador.
s Video educativo -* Hay gente medicina”
e Feria del libro - Tamesis
¢ Parque de la vida: Educacién como experiencia.
¢ Video educativo: Sindrome del cuidador quemadeo W -Radio Salud.
Coordinacion e E-card farjeta de invitacién encuentro grupal. ) )
técnica + Video educative: técnicas y beneficios para dermir y sofiar
s \ideo educativo: el baile mejora el vinculo.
« Video educative: Psiquiatra Nazareth Castellanes - Lo que td digas.
» Recordatorio; *“Deberes y derechos de los cuidadores y personas mayores
pertenecientes a la Estrategia Familias Cuidadoras.
» Pargue de la vida - link virtual tema; “El entorno alimentario escolar”
s Amautta: Viejoteca.
s Parque de la vida - link virtual tema: “Encuentros y didlogos: Abraza & tu nifio interior.
s Oferia institucional CEMPED - Emtelco: formacién laboral en asesor comercial.
¢ Parque de la vida - link virtual tema: ;Saber como ingresar al diplomado virtual de

personas cuidadoras?
o Acciones de solidaridad - panales
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SEGUIMIENTOS.

Durante el mes del presente informe, no desarrollaron valoraciones de seguimiento desde ninguna
area, ya que para el periodo tratado se enfocaron en realizar seguimientos al plan de intervencion
donde identificaron la adherencia a las recomendaciones y al plan de intervencion que disefiaron
para cada caso

SEGUIMIENTO AL PLAN DE INTERVENCION
Durante la fecha corte del presente informe, el Contratista reporté los seguimientos al plan de

intervencion, los cuales fueron realizados por los profesionales en la misma visita en la cual
aplicaron los instrumentos de valoracion desde cada area.

Profesional ?:n;l;nr:;?zciéc:f seguimientos al plan de
Nutricién 87
Trabajo Social 86
Psicologia 30
Gerontologia 84
Auxiliar de enfermeria 87

Nimero de seguimientos al plan de intervencidn.

AREA DE GERONTOLOGIA.

En agosto, realizaron 84 seguimientos al plan de intervencion, permitiendo ajustes a estos cuando
fuera necesario. La mayoria de las familias cumplié y mostro compromiso con las actividades
propuestas. Se incluyeron cuidadores en el plan segun necesidades. Durante las visitas, llevaron a
cabo actividades de estimulacion cognitiva para ralentizar el deterioro cognitivo y promover el
envejecimiento activo.

Pégina 13de 74

Centro Administrativo Distrital - CAD — Cafle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencidn a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




. Formato
Cod FO-GECO-008 | £ GECO- Informe Parcial de Supervision

y/o Interventoria

Alcaldia de Medellin

e Dlato g s
Ciencia, Tecnologia @ lancvasion

Version 16

AREA DE SALUD.

Realizaron 87 visitas de seguimiento al plan de intervencion a familias. Verificaron el estado de
salud, tratamiento farmacolégico, asistencia a controles médicos y orientaron sobre rutas de
atencion en salud. Evaluaron aspectos como deambulacién, higiene, piel, movilidad y cumplimiento
del plan. Identificaron avances y se reestructuraron intervenciones segtn las necesidades de cada
familia, promoviendo préacticas de salud y cuidado.

AREA DE NUTRICION.

Realizaron acompafiamientos presenciales a 87 familias. Verificaron e! cumplimiento del plan de
alimentacion y ajustaron recomendaciones segun los avances y necesidades de cada familia. El
apoyo econdmico contribuyd al mejoramiento de la canasta familiar y la inseguridad alimentaria. £l
Contratista reportd que se presentaron mejoras en las condiciones de cuidado e higiene de la
vivienda, almacenamiento y preparacién de alimentos. Brindaron orientacién sobre citas médicas,
medicamentos y se resolvieron dudas nutricionales. Llevaron a cabo actividades de estimulacion
cognitiva y educacion nutricional, promoviendo el consumo de frutas y verduras como parte de una
alimentacion saludable.

TRABAJO SOCIAL.

Realizaron 86 seguimientos al plan de intervencién, permitiendo su analisis y ajuste. La mayoria de
los binomios (persona mayor-cuidador) mostraron adherencia a los planes, abordando tematicas
como manejo de emociones, redes secundarias, planificacion familiar y acuerdos de convivencia.
Durante las visitas, llevaron a cabo actividades pedagégicas y ejercicios de motricidad para
promover la prevencion y mitigar el deterioro en la funcionalidad familiar y del cuidador. En algunos
casos, se tuvo que replantear el plan debido a rupturas en la dinamica familiar y otros intereses
tematicos.

PSICOLOGIA.
Realizaron 90 seguimientos a familias de la estrategia, teniendo como lineas de orientacion la

salud mental, estimulacién cognitiva, vinculacion afectiva y participacion de espacios de
esparcimiento y espacios educativos.

ENCUENTRO DE APOYO MUTUO.

Desde el area de psicologia, gerontologia y con el apoyo del equipo de Familias Cuidadoras,
llevaron a cabo un encuentro enfocado en la empatia como elemento clave en el cuidado y la
interaccién. Fomentaron la socializacion para aprender de las experiencias de otros cuidadores y
personas mayores, lo que les brindd informacion valiosa para mejorar su calidad de vida. Ademas,
celebraron el mes del adulto mayor con una muestra cultural de baile (cumbia) para motivar a
seguir alcanzando metas y superando las diferencias en las interacciones del grupo.

uga

18/08/2023 Empatia CEMPED
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EGRESO DE LA FAMILIA CUIDADORA.

Durante el periodo contractual, presentaron los siguientes egresos

‘Fecha TTdeT Comuna: T Nom
ingreso - : Smayoriii greso i
Fanny De Jests . = Superacién
11/08/2023 13 Londofio 32455108 | Sandra Patricia Londofio 43563374 del riesgo
. . . Trasiado de
3/08/2023 60 vliva De JesUs Ospina 43453026 | Francisco Javier Ospina | 71531486 | proyecto-
uiioz
Fundacol
Marfa Victoria Lopera Astrid Mercedes ”
8/08/2023 80 Castafieds 39292304 Sepiilveda 22117913 Defuncién
José Arquimedes Blanca Rocio Puerta i
18/08/2023 16 Acevedo Manrique 70510868 Manrique 43558904 Defuncidn
APOYO ECONOMICO

Durante la fecha corte del presente informe, el Contratista realizo la enirega de ias consignaciones
del apoyo econdmico a las familias matriculadas en el mes de julio a la estrategia, conforme a la
fecha de ingreso o egreso de la estrategia, se realizé el reconocimiento del apoyo.

Para la fecha corte del presente informe se realizaron 174 consignaciones efectivas, conforme a
los cupos atendidos en el mes de junio 170.

Es importante aclarar que durante el periodo, se presentaron egresos, por tanto, debieron ser
reemplazados por familias que se encontraban en lista de espera. '

Actividad adicional del Equipo Supervisor:

El dia 25 de agosto, se remitio caso a la Direccidn Tecnica del Equipo de Personas Mayores,
solicitud de apoyo frente al caso de la sefiora Liliam Arango, toda vez gue se enconfraron algunas
novedades por parte del cuidador y la persona mayor.
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Sara Heméndez Giraldo

De; Sarz Hemdndez Giraldo

Enviade sk viernes, 25 de agosto de 2023 1105 . m,

Para; Lucindp CastaBeda Lapez: "gahial 77 @yahoo.om’

€0 Luz Mhtam Alzate Jararoitio; “sandia hincapie fajards; van Dario Jsaza Rivera; Dana
Yulieth Cacdona Moncada” anaboadadthh@gmai com “David $anchez”

Asunte; Casa de ifiam Arango - Familias Cuidadoras|

Datos adjuntes: PM Lithiare Atange de Quinterd C.C 32438533.doeg CamScanner 23-08-2023 1258
{1).pdf; INFORME SUPERVISION LASD ULIAM ARANGO [1]pdf

Cordial salude Directora,

En el procaso de supervisidn def componenta de Familias Cuidadaras, encontramos una novedad con ol tazo de la
seftora Lillarn Arango, guien Ingresd a 13 estrategts el dia 27 de enere de 2022 ramitida por Alma Sodial, por tamto
sollcitamos pueda ser analizada o b situacidn en los comitds de fa Secretaria:

& Lz red de apoyo famfliar de 1z sefiorz Lillam Arango estd conformada por 14 persanas, dificultando que el apove
econdmicn tenga un usa especifico para Ia atencids de las necesidades de | pecsona roayor.

« A pesar de las recomendaclones y seguinventas realizados por e equlpo asistendial y profesional existen
tompromisos en cusnte 2 higiene y conviventia en el hagar que no se han curnplido de manera reiterada enel
proceso gue se leva 3 cabo en iz estrategia.

e la persona meyor 8 pesar de ser independiente, autdnona y ncontar Lon ninguna condicidn de discapacidad,
na abandona su cama para atender las profesionales que realizen las visitas. aswmiendo una wmaducts extrans
que no genera confianza en ef lugar y diffculta puedan ser realizadas las actiidades proples del modelo, se han
redlizade varlos compramisos evitande el egreso de ia familla,

+  Ef eguipo gue realiza las visitas ha manifestado temores durante fa realizaclén de fas visitas de rutina debido pot
una perte a la actitud de [s persona mayor en su habitation, 1a presencia constante du personas exmaiias que
antran y salen de la vlvienda -en iz mayoria hombres-, carnionetas de vidios escuros gue 52 aczrcan 2 12
vivienda, los antecedentes de consumo de su i it y los Jovenes con antecedentes pslquiatricos
de esyuizofrenia. Sumado af contexta de Ja vivienda donde se ha relacionado como 1o describen los informes
ALMA VIDA |2 presencia de expendias de sustenclas itegales en los alrededores de Ia vivienda.

Debido 3 o anterior y dade que &5 un caso complao, que poss en riesgo (2 ridad de los ionales sstamas
refarzandc us protocic de sutocuidade en las visftas, pare evitar que se jallce el riesgo €a t d idad e
Integridad, adamas ori de chma debe real ¢l egreso de esta famifiz en case de que continde con las.

incumplirnientos, de acverdo z la arterior expuesto.

135 Ban sido suspendidas de fema | como medlda prevestiva y #1a espera de las ofentaciones.

Los supervisores responsables de recibir Ia informacién de este compenente son:
Sara Hernandez Giraldo: Componente 1 Familias Cuidadoras.

Componente 2 COLONIA DE BELENCITO

1.1.1. Subcomponente Atencidn integral segura y humanizada a personas mayores
en la colonia belencito

NGmero de usuarios atendidos por el componente: 290

11.1.1. Generalidades técnicas
Durante esta supervisién se verificaron aspectos técnicos del contrato como atenciones
individuales, atenciones grupales, atencién en salud, aspectos de higiene, infraesiructura, orden y

aseo, alimentacion, archivo, entre otros.

Las condiciones verificadas se encuentran enmarcadas desde lo detallado en las especificaciones
técnicas, con sus respectivos requerimientos.

e Admision
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El contratista reporta 8 admisiones de usuarios para el periodo reportado y comprendido entre el 1
y 31 de agosto 2023.

o Ingreso

El contratista informa que hubo un cierre en el periodo comprendido entre el 1 y el 31 de agosto de
2023, con un total de 290 Personas Mayores activas en la Colonia de Belencito. Durante este
periodo, se regisiraron 8 ingresos, los cuales consistieron en 2 hombres independientes, 2
hombres semindependientes y 1 hombre dependiente, ademas, 1 mujer independiente y 2 mujeres
semindependientes.

Se ha verificado que se cuenta con el formato de autorizacién de ingreso necesario para 2 de estos
casos, mientras que uno de ellos alin esta pendiente de ser proporcionado por parte del Comité
biopsicosocial del Equipo de Personas Mayores.

HABITAT INDEPENDIENTES SEMIDEPENDIENTES DEPENDIENTES TOTAL
HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
Santo Domingo 2 1 3
Santa Teresa 2 2
Sagrado Corazén 1 1
Inmaculada 1 []
El Carmen 1 1
TOTAL 2 1 2 2 1 0 8

¢ Apertura Historia Biopsicosocial

El contratista procedio a abrir las historias biopsicosociales relacionadas con los 8 ingresos
informados, distribuidos de la siguiente manera: 3 habitat Santo Domingo, 2 en el habitat Santa
Teresa, 1 en el habitat Sagrado corazon, 1 en el habitat Inmaculada y 1 en el habitat de El Carmen.

Habitat N° de Aperturas Historias

Sanfo Domingo

Santa Teresa

Sagrado Corazén

Inmacutada

| e | B3| 8

El Carmen

Ademas de la apertura de la historia biopsicosocial, el contratista verifico la afiliacion al sistema de
salud, el listado censal y la cedulacion, no solo de los usuarios nuevos, sino también de los
vigentes, garantizando de esta manera el pleno goce de los derechos de las personas mayores
atendidas en La Colonia.

= Estado de afiliacidn al sistema de seguridad social en salud:

Durante el periodo correspondiente al 1 al 31 de agosto, el contratista verifico la afiliacion al
sistema de seguridad social en salud de las personas mayores que ingresaron a La Colonia
Belencito. En este proceso, se identificé que tres personas mayores no estaban afiliadas a la
seguridad social EPS-S. Por lo tanto, desde el area de trabajo social, el contratista continué con la
gestion, contando con el acompafamiento de Savia salud y Metro salud.
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El siguiente cuadro detalla |a situacién de las personas maycres de la colonia de Belencito durante
el periodo del 1 al 31 de agosto en el proceso de afiliacion.

ESTADO DE
AFILIACION

El
Carmen

Santa
Teresa

Sagrado
Corazédn

Marie
Poussepin

Domingo

Inmacul
ada

Santo

Santa

Ana TOTAL

Afiliados
régimen
subsidiado

48

52

35

50

S0 27

20 282

No afiliados
régimen
subsidiado

Movilidad entre
regimenes

Po_rtabi}_it_iad

e el

Afiliados a
listado censal

No zfiliados a
ii_s.tado _c:_ensal

L Total

Ademas, en relacion al listado censal, se reporté que la informacion de las personas mayores gue
no estaban incluidas en el listado censal fue enviada el dia 28/8/2023 al funcionario encargado al
siguiente correo:; ivan.isaza@medellin.gov.co.

FECHA DE

REPORTES DOCUMENTO 1 NOMBRE 2 NOMBRE 1 APELLIDO 2 APELLIDO
8/28/2023 42730544 Gloria Elena Alvarez Castafieda
8/28/2023 8030553 José Carmelo Monioya Mieles
812812023 1015180387 Maria Elena Rojas Dugue
8/28/2023 42968403 Yolanda Zapata Castrillén
8/28/2023 71593083 Rubén Dario Vélez Lasema

+ Estado del Documento de ldentidad del total de la poblacién:

El contratista informé sobre el estado de la documentacion de las personas mayores que
actualmente se enconfraron activas en La Colonia. Segun el reporte, 288 usuarios cuentan con
documentos actualizados, lo que corresponde al 99% de la poblacion. Durante el mes de agosto,
tramitaron 4 duplicados debido a pérdidas de documentos ya que, después de realizar la solicitud a
la OPADI, se les informé que los usuarios no estaban exentos de pago.

Estado de Santa Sagrado Marie Santo
documento El Carmen teresa co?azén Poussepin Domingo Santa Ana | Inmaculada | Total
Actualizado 48 53 35 52 48 20 284
Confrasefia 0 1 0 0 2 0 4
Suspendida 0 0 1 o 0 1
Indocumentados 0 1 0 0 o 0] 1
Total 48 55 35 52 50 20 290

Ademas, se reportaron las siguientes novedades:
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La usuana Inés Elvira Lopez, del habitat Santa Teresa, perdio su cédula durante una salida
familiar. La familia recibi6 la indicacion de que debian realizar el tramite, pero se encontraron con
dificultades debido a un problema en las huellas desde Bogota. La familia expreso que estaban g la
espera de que la Registraduria los llamara para indicar el proceso a seguir.

La usuaria Maria Elena Rojas, del habitat de Marie Poussepin, ingres¢ a la institucién el 20 de
marzo de 2023 con su documento de identidad original. El coniratista sefiald que al proceder con la
afiliacion al régimen subsidiado y verificar el estado censal, el documento se encontraba cancelado
por falsedad. La Trabajadora Social solicitd el registro civil a la Registraduria de Santo Domingo,
Antioquia, y este fue enviado a la abogada de Amautta para encontrar una solucion y lograr la
afiliacién de fa sefiora al régimen subsidiado en salud, ya que el nombre coincidia con el de Ia
cédula.

FECHA DE REPORTES N° BOCUMENTO NOMBRE HABITAT
28/08/2023 23146428 Inés Elvira Lopez Santa Teresa
28/08/2023 1015190387 Maria Elena Rojas Marie Possepin

e Acuerdo de convivencia :

En la fecha de corte de este informe, se verificaron las actividades de sensibilizacion que se
llevaron a cabo para promover el cumplimiento del acuerdo de convivencia, con el propésito de
fomentar relaciones respetuosas entre los usuarios, asi como con el personal profesional y
asistencial. Por otro lado, el contratista reporté los casos individuales que fueron intervenidos,
donde se observaron infracciones al acuerdo de convivencia. Se proporciona una descripcién de
las causas y las intervenciones que llevaron a cabo los profesionales en el marco de la proteccién
de los derechos de cada usuario. En total, se identificaron 11 casos, los cuales se distribuyen en
los habitats de Sagrado Corazén (3), El Carmen (3), Santa Teresa (3) y Santa Ana (2).

. . Faltas
Habitat Hombre Mujer Faltas Leves | Faltas Graves Gravisimas Total

Et Carmen 3 0 0 2 1 3
Sagrade Corazon 0 3 1 2 o] 3
Santa Teresa 0 3 1 2 0 3
Santa Ana o] 2 0 2 0 2
Inmaculada 0 0 0 0 0 0
Marie Poussepin 0 0 0 0 0 0
Santo Domingo 0 o] 0 0 4] 0
Fotal 3 8 2 8 1 11

¢ Valoracién inicial interdisciplinaria

En este periodo, el contratista llevd a cabo 8 valoraciones iniciales interdisciplinarias para los
usuarios que se incorporaron durante el periodo comprendido entre el 1 y ef 31 de agosto,
asegurando ia aplicacién de los instrumentos y valoraciones especificas de cada area. Permitiendo
determinar las condiciones de ingreso de los usuarios, asi como la priorizacién de la atencion
requerida y el estado de salud al momento de su ingreso.
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HABITAT (MNA- Fisioterapia (Downton- (Mini menta - (Familiograma - Concepto

Formato {Barthel) Braden - salud Yesavage) Redes de Biopsicosocia
nutricional) oral) apoyo} 1
Santo Dominge 3 3 3 3 3 3
Santa Teresa 2 2 2 2 2 2
Sagrado Corazdn 1 1 1 1 1 1
Inmaculada 1 1 1 1 1 1
El Camen 1 1 1 1 1 1

¢ Planes de infervencion

Durante el periodo reportado, el contratista Hlevo a cabo 541 acciones de los planes de intervencidon
desde diversas lineas, en los cuales se reflejé el impacto del modelo y sus servicios en la calidad
de vida de los usuarios, lo que contribuyd a generar un mayor bienestar dentro de la institucion.

: - Sagrado Santa Santa Marie Santo
Area Profesional |El Carmen Corazén Teresa Ana Inmaculada Poussepin Domingo Total

Nutricién 0 20 11 4] 1 18 23 79
Fisioterapia 22 5 5 2 15 12 3 64
Enfermeria 3 8 8 14 1 &0
Gerontologia 2 6 4 1 2 37 9 61
Tec en Gerontologia 21 7 S 3 5 23 76
Psicologia 28 3 5 1 10 20 1 69
Trabajo Social ° 9 29 12 8 3 2 72
Artes 17 7 5 0 7 23 1 60
TOTAL 107 60 76 33 60 132 73 541

También se aplicaron los instrumentos correspondientes en las diferentes areas.

o Fisioterapia

Durante el periodo del 1 al 31 de agosto de 2023, el contratista llevé a cabo 8 valoraciones

relacionadas con los ingresos de las personas mayores a La Colonia. Se identificod que 3 personas

presentaban independencia en su ABC, 4 eran semi-dependientes y 1 era dependiente.

El Sagrado Santa Santa Marie Santo

FUNGIONALIDAD Carmen corazén feresa Ana Inmaculada Poussepin . domingo Total

Independientes 1 1 0 0 1 0 0 3

Semidependientes 0 0 2 0 0 0 2 4

Dependientes 0 0 0 0 0 0 1 1

Total 1 1 2 0 1 0 3 8

Ademas, realizé 63 seguimientos cuatrimestrales y logré evidenciar que 29 personas mayores
gozaban de plena independencia para la ejecucidn de las actividades bésicas de la vida diaria,
mientras que 17 eran semi-dependientes y 17 presentaban dependencia para su ABC.
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El Sagrado Santa Santa Marie Sanfo
FUNCIONALIDAD Carmen co?azén teresa Ana Inmaculada Poussepin domingo TOTAL
Independientes 11 0 2 2 13 1 0 29
Semidependientes 8 2 1 0 1 5 0 17
Dependientes 3 3 2 0 0 8 3 17
Total 22 5 5 2 14 12 3 63

Finalmente, el contratista en el area de fisioterapia identificé cambios en ia funcionalidad de 6
usuarios de La Colonia durante el periodo del 1 al 31 de agosto de 2023.

Sagrado Santa Santa Marie Santo
CAMBIOS El Carmen Corazén Teresa Ana Inmaculada Poussepin Domingo TOTAL
Independiente a 1 0 0 0 0 0 4] 1
semidependientes
Independiente a 0 0 0 0 ¢ 0 0 ¢]
dependiente
Sermidependientes a Q 0 0 o] 0 0 0 G
independiente
Semidependientes a 4] 0 0 0 0 0 1 1
dependiente
Dependiente a 0 0 1 0 0 0 0 1
semidependientes
Dependiente a 1 Y 1 0 0 0 1 3
independiente
+« Enfermeria
Desde el area de enfermeria, el contratista reportd la aplicacién del instrumento Downton, mediante
el cual lograron identificar antecedentes personales relevantes. Esto permitio determinar el riesgo
de caida de cada usuario en el momento del ingreso.
. . Sagrado Santa Santa Marie Santo
Nivel de riesgo | El Carmen Corazén Teresa Ana Inmaculada Poussepin | Domingo Total
Riesgo bajo 0 4] 1 0 0 0 0 1
Riesgo medio 1 1 1 0 1 0 1 5
Riesgo alto 0 0 0 0 0 0 2 2
Total 1 1 2 0 1 g 3 8

En la evaluacion de la escala del Braden, el contratista identifico el riesgo de Ulceras por presion y

reportd lo siguiente:

22;‘;: © Ca:I'ErLen gi?a'igz 'I?,ei:':stz S::;a Inmaculada PoIIT:sr::pin DS;?;;O Total
Riesgo bajo 1 1 2 1 0 3 8
Riesgo medio Y 0 o 0 o 0 0
Riesgo alto 0 0 0 0 ) 0 0
Total 1 1 2 1 4] 3 8

Segun la valoracién de salud oral que realizo a los 8 usuarios nuevos se logran determinar lo
siguientes resultados:
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- El Sagrado Santa Santa Marie Santo
Higiene oral Carmen | Corazon Teresa Ana inmaculada Poussepin | Domingo Total

Independientes para 1 1 2 o 1 0 0 5
realizarse adecuada higiene
oral
Necesitan zglgo de ayuda o 0 0 o 0 O 0 3 3
supervision para realizarse
higiene qral
Necesitan total apoyo para 0 0 4 0 0 0 0 4
realizacion de higiene oral

Total 1 1 2 0 1 0 3 8

Ademas de las valoraciones a lps usuarios al momento del ingreso, el contratista realizdé 60
seguimientos a usuarios activos de La Colonia, donde hizo evaluacion de los riesgos de caida,
Ulceras por presion y al estado de independencia con respecto al cuidado oral. Y reporta los

siguientes resuliados:

Escala de Downton

. . Sagrado Santa Santa Marie Santo
Nivel de riesgo El Carmen Corazén Teresa Ana Inmaculada Poussepin | Domingo Total
Riesgo bajo 1 1 1 4 3] 5 1 19
Riesgo medio 3 1 5 3 3 9 1 25
Riesgo alto 3 1 2 1 0 0 9 18
Total 7 3 8 8 9 14 11 60
Escala de Braden
El Sagrado Santa Santa Marie Santo
Nivel de riesgo Carmen Corazon Teresa Ana Inmacutada | Poussepin | Domingo Total
Riesgo baio 7 2 5 8 9 14 11 56
Riesgo medio 0 1 0 0 0 0 0
Riesgo alto 0 0 3 Q 0 0 0 3
Total 7 3 8 8 9 14 11 60
Escala de salud oral
o El Sagrado | Santa | Santa Marie Santo
Higiene oral Carmen | Corazéon | Teresa | Ana inmaculada Poussepin | Domingo Total
Independientes para realizarse 5 2 7 o g o 28
adecuada higiene oral
Necesitan algo de ayuda o 2 1 1 o 14 10 30
supervision para realizarse higiene
oral
Necesitan total apoyo para 0 4] 0 0 0 1 2
realizacion de higiene oral
Total 7 3 8 9 14 11 60
s Psicologia
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El contratista realizd 8 valoraciones iniciales y 69 valoraciones de seguimiento, lo que sumé un
total de 77 valoraciones durante el periodo reportado. La informacién correspondiente se discriming

en los cuadros que se detallan a continuacién.

Resultados de MoCA a nuevos ingresos
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Marie
El Sagrado Santa | Santa . Santo

MINE MENTAL Carmen Corazén Teresa Ana Inmaculada Poulsf.epl Domingo Total
Sin deterioro cognitivo 1 0 0 0 1 Y 0 2
Deterioro cognitivo leve 0 1 2 0 0 0] 0 3
Deterioro cognitive moderado 0 0 0 0 0 0 1 1
Deterioro cognitive severo 0 o 0 0 0 0 2 2

Total 1 1 2 0 1 0 3 8
Resultado Yesavage de usuarios nuevos

YESAVAGE | ElCamen | Sagrado Santa | Santa | oo | poussepi | SEMO | om
Corazén Teresa Ana u n P Domingo

Moderado 0 0 0 0 0 1 2
Normal 1 1 1 0 1 0 2 6
Severo 0 0 0 0 0 t] 0 0
TOTAL, 1 1 2 0 1 0 3 8
USUARIOQS

Y los resultados de ios seguimientos para MoCA son:

Sagrado | Santa Santa Marie Santo

MENI MENTAL El Carmen Corazon | Teresa Ana Inmaculada Poussepin | Domingo Total
Sin deterioro cognitivo 2 0 0 o 0 0 2
Deterioro cognitivo leve 14 2 2 4 1 0 16
Deterioro cognitivo 8 1 0 5 3 a 18
moderado

Deterioro cognitivo severo 5 3 1 16 1 26
TOTAL, USUARIOS 29 5 10 20 1 69
Yesavage son:

YESAVAGE El Sagrado | Santa | oovane | jnmaculada | Potseepi | S0 | 1 tal

Carmen Corazén Teresa nmac oun o Domingo M
Moderado 6 0 0 0 0 0 0 6
Normal 22 2 1 1 10 3 1 40
Severa 1 1 4 0 9] 17 0 23
TOTAL 29 3 5 1 1Q 20 1 69
USUARIOS
¢ Trabajo Social
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En el mes de agosto, el coniratista Hevo a cabo la valoracién biopsicosocial de los usuarios que
llegaron por primera vez al modelo, lo que totalizd 8 valoraciones. A continuacion, se presenta la
clasificacion de sus familias:

Habitat Nuclear | Extensa | Ampliada | Simultdnea | Monoparental | Adoptiva | Unipersonal id:r?tisf:::é Total
El Carmen 1 0 1] 0 0 0 0 0 1
Santa Teresa 2 0 a 0 0 0 0 ¢ 2
Sagrado 1 0 ¢ 0 0 0 0 0 1
Corazén
Sanfo 3 0 0 0 0 0 0 0 3
Domingo
Inmaculada 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 8 0 0 0 0 0 0 0 8

+ Redes de apoyo

El contratista evalud las redes de apoyo de los usuarios nueves y reporto que 7 usuarios cuentan
con apoyo familiar y 1 no reporto apoyo alguno

Marie
I El Sagrado Santa Santa . Santo
Pescripcion Carmen | Corazon Teresa Ana Inmaculada Pou's‘sepl Domingo Total
Con red de apoyo familiar 1 1 2 0 1 0 1 8
Con red de apoyo social 0 0 0 0 0 0 1 1
Sin red de apoyo 0 0 0 0 0 0 1 1
Total 1 1 2 0 1 0 3 8

e Actualizacion de redes de apoyo y familiograma

Durante el periodo reportado, el confratista llevo a cabo la actualizacion de 71 instrumentos, en los
cuales identificd lo siguiente:

, Ampli  Simultd | Monopa | Adoptiv | Unipersona No Se
Habitat Nuclear | Extensa ada nea rentat a 0 Identifics Total

Sagrado g o] 0 0 0 0 0 0 g
Corazon
El Camen g 0 o} 0 0 0 o] 0 9
Santa Teresa 28 1 0 0 0 0 0 0 29
Santa Ana " 0 0 0 1 0 0 0 12
Inmaculada 7 0 0 0 0 Y 0 0 7
Marie 3 0 0 0 0 G 0 0 3
Poussepine
Santo 2 0 0 0 0 t] 0] 0] 2
Dominga

Total 89 0 0 0 1 0 [3) 0 71
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Ademas identifico la siguiente valoracién de las redes de apoyo de los usuarios en seguimiento

A Sagrado El Santa Santa Marie Santo
DESCRIPCION Corazén Carmen Teresa Ana Inmaculada Poussepin Domingo Total
Con red de apoyo 2 7 22 6 [ 2 1 48
famitiar
Con red de apoyo 3 2 4 3 1 0 1 14
social
Sin red de apoyo 4 1] 3 3 0 1 0 11

¢ Gerontologia

El contratista reportd la realizacion de 8 valoraciones biopsicosociales iniciales y 61 seguimientos a
los planes de intervencién.

Habitat Cantidad

E!l Cammen 2

Sagrado Corazén 6
Santa Teresa 4
Sants Ana 1

Inmaculada 2
Marie Poussepin 37
Santo Domingo g
Fotal 61

e Atencion individual

Para la fecha de corte del presente informe, que abarca desde el 1 de agosto hasta el 31 de agosto
de 2023, el contratista llevo a cabo un fotal de 122 seguimientos individuales. Detallo el desarrollo
de las actividades realizadas por los profesionales de diversas areas, como trabajo social,
gerontologia, tecnologia en gerontologia, artes, psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional,
nutricién y salud, de acuerdo a lo establecido en las guias gerontolégicas y en la periodicidad
estimada. Esta informacion se corroboré a través del registro digital de reporte de actividades.

El operador destacd que estas atenciones estuvieron enfocadas en la implementacién de temas de
interés para los usuarios, asi como en el fortalecimiento y apoyo en el cuidado, ademas de
promover el aprovechamiento del tiempo libre.

A continuacion, se enumeran el nimero de actividades llevadas a cabo enire el 1y el 31 de agosto,
fecha de corte de este informe, arganizadas por area.

AREA Sagrado Santa Santa Marie Santo
PROFESIONAL El Carmen Cosr,azc’m Teresa Ana Inmaculada Poussepin Domingo ToTAL
Nutricién 4 2 5 2 2 0 0 15
Figioterapia 3 1 1 1 2 1 5 14
Enfermeria 6 5 5 3 3 0 4 26
Gerontologia 3 3 4 0 1 0 2 13
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Tec en Gerontclogia 2 3 8 2 =] 0 2 23
Psicologia 2 0 5] 1 2 1 2 14
Trabajo Social 5 0 3 0 B 1 1 16
Artes 0 0 1 0 0 0 0 1
TOTAL 25 14 31 9 24 3 16 122
e Atencion biopsicosocial
Mediante las tematicas educativas, el contratista llevé a cabo 140 actividades grupales dentro del
componente Biopsicosocial, a traves de las diversas lineas de intervencion. Estas actividades
cuentan con registros en listados de asistencia y documentacion fotografica.
Las actividades las enmarcaron en tematicas que estaban acordes con los lineamientos técnicos, e
incluyeron cuidado del medio ambiente, fortalecimiento de redes de apoyo, actividades recreativas,
actividades educativas (teatro, mlsica, artes plasticas), grupos de proyeccion (artes plasticas,
teatro y musica), salud mental, estimulacién fisica y cognitiva, asi como modos, condiciones y
estilos de vida saludable. Estas actividades las llevaron a cabo en la modalidad de talleres abiertos,
a los cuales los usuarios/as asistieron de manera voluntaria segin sus intereses y preferencias
personales.
Nimero de . _
ACTIVIDADES actividades | El Carmen | 3291200/ Santa | Santa |y, a0, | Marle | Santo | Numero de
grupales orazon |Teresa| Ana oussepin Domingo| participantes
Encuentros familiares 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Enfermeria 7 12 10 10 17 10 12 25 95
Cuidados del medio ambiente 7 3 15 19 10 16 17 18 108
{Linea Ambiental- Tecndlogo en
gerontologia)
Fortalecimiento de redes de apoyo 7 " 6 23 8 7 13 3 71
{Trabajo Social)
Actividades recreativas 14 H 32 48 30 32 29 31 243
(Tecndlogo en Gerontologia)
Artes escénicas (Actividad 7 9 13 18 10 10 8 7 75
educativa)
Musica {Actividad educativa) 7 13 13 23 10 9 8 7 83
Artes manuales (Actividad 7 9 13 23 | 10 9 8 7 79
educativa)
Artes plasticas (Actividad 7 9 13 18 10 ° 8 7 74
educativa)
Grupos de proyeccion Artes 3 5 2 4 12 0 0 Y 26
escénicas
Grupos de proyeccion Misica 6 18 12 0 18 0 0 54
Grupes de proyeccion Ares 2 1 1 & 5 2 0 o 5
manuales
Grupos de proyeccion Artes 3 4 0 3 13 0 0 Y 20
plasticas
7 21 12 0 10 9 13 ) 65

Salud mental (Psicologiz)
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Nidmero de . .
. Sagrado | Santa | Santa Marie Santo | NOmero de
ACTIVIDADES a;t:::;ﬁggs El Carmen Corazon |Teresa| Ana Inmaculada Poussepin |Domingo| participantes
Estirmulacion fisica y rehabilitacién 7 13 8 10 8 11 12 10 72
{Fisioterapia)
Estimulacion cognitiva 7 18 15 30 14 11 " " 110
(Gerontologia)
Convivencia - Tecndlogo en 7 20 17 20 14 14 16 14 115
gerontologia)
Encuentros intergeneracionales 1 6 & 6 6 5 5 40
Caminatas (Fisioterapia) 2 4 1 3 & 3 8 7 37
Taller abierto (Fisioterapia) 22 58 24 77 58 15 0 0 232
Taller abierto (Misica) 3 7 7 13 8 2 0 0 37
. . 2 4 3 6 10 0 0 e 23
Taller Abierto {Artes Escénicas)
2 2 0 7 3 3 0 0 15
Taller Abierto {Artes manuales)
. i 2 4 0 0 10 0 0 0 14
Taller Abierto (Attes Plasticas)
1 2 2 6 0 0 0 o 10
Taller Abierto (Acompafiamienta
Espiritual - Psicologia)
Proyeccion Comunitaria (Linea 0 0 o 0 0 0 0 0 Q
Ambiental - Tecnélogo en
Gerontologia)
TOTAL 140 308 225 376 302 186 169 150 1714

Desde la Linea de Trabajo Social, con el objetivo de estimular y fortalecer los vinculos entre las
personas mayores y sus redes de apoyo social y familiar, el confratista llevo a cabo visitas

presenciales los dias martes, jueves y sabados para brindar acompafiamiento individual. Y reportd
un total de 135 visitas a usuarios/as.

Habitats Visitas de las redes_ de apoyo a la poblacién durante el periodo re_portado Total
Red Primaria Red Secundaria

El Cammen 15 4 19
Inmaculada g 3 12
Santa Ana 10 3 13
Santa Teresa 30 12 42
Sagrado Corazén 14 6 20
Marie Poussepin 10 5 15
Santo Domingo 10 4 14
Total a8 37 135

o Andlisis de permisos:
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Durante el pericdo reportado, que abarcd del 01 al 31 de agosto de 2023, el contratista emitié un
total de 232 permisos para las personas mayores instifucionalizadas. Este proceso estuvo a cargo
del area de Trabajo Social y se realizd tras una evaluacion de las condiciones de salud, tramites
pendientes y la adherencia farmacologica para tratamientos en salud, efectuada por el equipo
interdisciplinario.

Sin embargo, debido a la aplicacién de sanciocnes por violacidn del Acuerdo de Convivencia o
problemas de salud, se presentaron 10 casos en los cuales las solicitudes de permiso no pudieron
ser concedidas. El contratista adjunta una lista con los nombres de los usuarios que realizaron las
salicitudes. La informacién reposa en los expedientes de permisos de la sede.

Estado Del El Santa Sagrado Marie Santo Santa
Permiso Carmen Teresa Corazén Poussepin Dominge inmaculada Ana Total
No 0 4 1 0 0 5 0 10
Autorizado
Total 52 57 12 0 1 90 30 242

e Analisis de casos

El contratista presenta, a la fecha de corte de este informe correspondiente al periodo del 01 al 31
de agosto de 2023, el andlisis de 9 casos de usuarios. Estos casos fueron evaluados de manera
interdisciplinaria durante las reuniones mensuales de staff. Se verificéd la informacién en las actas
de staff y se proporciona una relacion detallada de los casos, incluyendo el nombre del usuario/a,
el habitat al que pertenecen, la situacidn presentada y las recomendaciones de intervencion.

Habitat # Casos Situaciones Presentadas
Marie 1 Usuaria Evangelina Grajales Serna con CC 43725402 de 85 afios, del habitat de Marie Poussepin,
Poussepin Semidependiente-heterénomo; con un diagndstico de Hipertensién Esencial Primaria; Hipotiroidismo
no especificado; Hiperfipidemia no especificada; Trastorno Afective Bipolar no especificado; Artrosis
no especificada; Escoliosis no especificada. Usuaria que cumple con las caracteristicas y se puede
adaptar facil al habitat de Santa Teresa.
Usuaria Rosa Obando Tenorio con CC 1015193542 de 70 afios, del habitat de Santa Teress,
Santa Teresa 1 independiente-autdnoma; con diagndstico de HTA; Hiperlipidemia mixta, EPOC; Arterioesclerosis de
las arterias. Usuaria que con el fin de hacerle contencion frente al consumo y la venta dirigida por
otros usuarios se decide pasarla al habitat de Marie Poussepin, procurando a la vez su bienestar en
salud at tener que disminuir el consumo de cigarrilios.
Santa Ana N/A
Usuario Moracio Goez Andrade con CC 8228659 de 83 afios, del hdbitat de El Camen,
dependiente-auténomo. Usuario que cumple con las caracteristicas en cuanto condiciones de
El Carmen 2 independencia y autonomia, pasa al habitat de Inmaculada.
Usuario Rubén Darfo Vélez Laserma con CC 71593083 de 63 afios, del hébitat de El Carmen,
independiente-heterdnomo. Usuario gue eumple con las caracteristicas del habitat de Inmaculada.
Sagrado
Corazon NiA
Usuario Fabian de Jesus Veldsquez Elejalde con CC 2774034 de 64 afios, del habitat de Santo
Santo 2 Dominge, independiente-autonomo; con un diagndstico de HTA; Esquizofrenia; Tumor maligno de
Domingo miembro superior; tumor maligne de ia piel. Usuario que cumple caracteristicas del hébitai de

inmaculada.
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Domingo.

Usuario Roberto Antanio Arango cen CC 8308053 de 76 afios, del habitat de Santo Dominge,
Semidependiente-heterdnomo; con diagnéstico de TAB; Refraso mental moderado; Dislipidemia;
Hipoagcusia; esquizofrenia; usuario que se traslada por cumpiir las del habitat de inmacuiada y en su
lugar, por un usuario nuevo que requiere de supervision v asistencia en el habitat de Santo

Inmaculada

Usuario Anseimo Fldrez Ossa con CC 3457609 de 79 afios, del habitat de Inmaculada,
Independiente-autdnomo; con diagnéstico de Insuficiencia renal; Hipertensién; Epoc; Trastorno de ia
personalidad; Cataratas complicadas, Sospecha glaucoma; dislipidemia; TAB. Usuario que por sus
condiciones de salud a nivel respiratorio se decide trasladarlo al habitat de El Cammen, procurando
garantizar mejores condiciones a nivel de movilidad que brinden bienestar para su estado de salud.
Usuario Jhon Jairo Acosta Arcila con CC 70032055 de 73 afios, del habitat de Inmaculada,
independiente- heteronomo; con diagndstico de Trastorno Esquizofrénico: Otros Trastornos

3 Afectivos Bipolares; Hiperlipidernia; Hiperplasia de la Prastata; HTA; ERC; EPOC: Hermorragia

Gastrointestinal no Especificada. Usuario que por condiciones de salud pasa al habitat de El
Carmen, con el fin de brindar mayor acompafiamients desde [a supervencion y asistencia para el
desarrollo de las actividades diarias.

Usuario Eladio Antonio Mensalve Muifioz con CC 3479851 de 75 afios, del habitat de Inmaculada,
Semidependiente-auténomo; con diagnéstico de incontinencia urinaria, hiperplasia de préstata.
Usuario que por sus condiciones de salud a nivel respiratorio se decide trasladarlo al habitat de £l
Carmen, procurande garantizar mejores condiciones que brinden bienestar para su estado de salud.

e Traslados

El contratista informo sobre el traslado interno de 9 usuarios, realizado durante el periodo
evaluado, que comenzé el 1 de agosto y concluyd el 31 de agosto. Los detalles son los siguientes:

Boct Nombre Habitat Donde Sale | Habitat Donde Llega | ochaDe "otivo De
43725402 Evangelina Gragjales Serna Marie Poussepin Santa Teresa 4/08/2023 Procesos de
adaptacion
1015193542 Rosz Obando Tenorio Santa Teresa Marie Poussepin 4/08/2023 Contencién a sus
condiciones
8228659 Horacio Goez Andrade E! Camen Inmaculada 4/08/2023 Procesos de
adaptacién
71593083 Rubén Dario Vélez Lasema El Carmen Inmaculada 4/08/2023 Procesos de
adaptacion
2774034 Fabian De JesUs Velasquez Santo Domingo Inmaculada 4/08/2023 Procesos de
Elejalde adaptacién
8308053 Roberto Antonio Arango Santo Domingo inmaculada 25/08/2023 Procesos de
adaptacidn
3457609 Anselmo Florez Sossa Inmaculada El Carmen 4/08/2023 Mejorar sus
condiciones
70032055 Jhon Jairo Acosta Arcila Inmacutada El Carmen 4/08/2023 Mejorar sus
condiciones
3479851 Eladio Antonio Monsalve Inmaculada El Cammen 4/08/2023 Mejorar sus
Murioz condiciones

¢ Aspectos en salud:
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Durante este periodo, el contratista llevé a cabo la proyeccién y realizacion de 1088 framites en
salud. Estos tramites abarcaron una serie de acciones y actividades destinadas a promover y
asegurar el bienestar fisico y mental de los usuarios con diversas patologias. Ademas, se gestiond
la derivacion hacia las diferentes entidades prestiadoras de salud cuando fue necesario.

Marie EI

Tipo De Gestiones gi?;g: Pou:sepi.rsee:g: ‘S::;J Ca:;me lnma:u!ad Dg;?:; o Total
Solicitud de constancia de Verificacion en base de datos v 0 0 0 0 0 0 0
sobre [z identificacion de un evento derivado de estado de
vinerabilidad
Citas Médico general - presencial metro salud g 20 19 8 14 14 22 106
Citas Médico general - presencial IPS o] 1 0 4] 0 0 4] 1
Citas Médico general - tele consulta 0 7 5 0 2 0 7 21
Citas odontoldgicas 2 1 3 0 1 0 0 7
Consuitas por especialistas 20 25 33 13 36 14 21 162
Atencion de Urgencias en sede 3 1 1 2 1 1 o 9
Atencidn de Urgencias en unidad hospitalaria 2 2 6 2 4 3 5 24
Hospitalizaciones 2 1 4 1 3 1 4 16
Examenes médicos de laboratorio 8 16 12 7 7 8 g 67
Ayudas diagnosticas 1 4 5 2 g 16 21 53
Inmunizacién - vacunacion influenza 4] 0 0 0 g 0 0 0
Audifonos 0 0 0 0] o] 0 0 0
Lentes 4] 0 g 0 g 0 0 0
Prétesis dentales 2 0 1 0 0 0 g 3
Renovacion de drdenes de ayudas diagnosticas 0 1 0 0 0 0 1 2
Renovacion de érdenes de medicamentos 4 28 19 5 10 4 22 92
Visitas hospitaiarias 2 0 1 2 2 0 0 7
Entrega de medicamentos de manera compieta 48 83 85 41 72 40 91 460
Entrega de medicamentos de manera parciai 7 2] 5 4 6 5 6 39
Tamizaje de optometria 3 0 2 3 2 3 0 13
Procedimientos quirlrgicos 0 0 g 0 1 0 0 1

Total 113 196 201 | 90 | 170 109 209 1088

s Gestion y suministro de medicamentos

El contratista llevé a cabo la gestion de medicamentos para los usuarios/as, incluyendo la
renovacion de érdenes de medicamentos, enfregas completas y entregas parciales. Y aseguro la
disponibilidad de personal y transporte necesario para llevar a cabo estos tramites, y reportd un
total de 591 gestiones realizadas en este aspecto.

Tipo De Gestiones Comkatn |Poussepin|Terena| Ana | Carmen|'Pmacuiada | pofli | Tota
Renovacion de érdenes de medicamentos 4 28 19 5 10 4 22 92
Entrega de medicamentos de manera completa 48 8 8 | 4 72 40 91 480
Entrega de medicamentos de manera parcial 7 3] 5 4 6 5 6 38
Total 59 117 109 50 88 48 119 591

¢ Cuidados basicos en salud.

El contratista proporciond una caracterizacién detallada de los usuarios basada en su nivel de
dependencia y sus necesidades de salud. Esta informacién permitié identificar los riesgos y tomar
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medidas preventivas para evitar la ocurrencia de incidentes y eventos adversos. Ademas, posibilitd
realizar analisis comparativos sobre la evolucidon de su estado de salud en relacién con la
implementacion de acciones preventivas y correctivas.

Registrd un total de 705 acciones, que incluyen aspectos como alimentacién, higiene personal,
vestimenta, control vesical, traslados de silla a cama, movilidad en superficies planas y uso de
escaleras. Destaco que los habitats Marie Poussepin y Santo Domingo tuvieron un mayor nimero
de actividades, dado que cuentan con una mayor poblacion de personas mayores con necesidades
de asistencia (heterénomas).

i . Sagrado Marie Santa Santa Santo
Tipo De Cuidado Corazén Poussapin Teresa Ana El Carmen | Inmaculada Domingo Total
Bafio 22 48 21 1 8 7 50 157
Arreg!o persona[ 19 48 21 25 8 7 50 156
Vestuario 19 48 21 2.5 8 7 50 156
Control vesical 0 0 0 1 0 0 4 5
Trastado silla - cama 8 19 5 0 16 55
Movilidad superficies 8 33 5 0 5 0 16 67
planas
Movilidad para uso de 0 2 G 0 0 0 0 2
escaleras
Total 96 223 g5 9 43 21 213 705
Por otro lado, informé acerca de un total de 491 cuidados en salud proporcionados a usuarios con
necesidades especificas, como aquellos que estaban postrados en cama, dependian de sillas de
ruedas, requerian curaciones, toma de signos vitales, oxigeno suplementario, eran
insulinodependientes, necesitaban hemodialisis, sufrian de Glceras venosas, colostomias o Glceras
por presion en talones, codos, condilos y omoplatos. También se brindé atencion especial a
usuarios posquirtrgicos, lo gue incluia la limpieza en el pabellén auricular.
. Sagrado| Marie Santa [Santa El Santo
Cuidado En Salud Corazén | Poussepin| Teresa | Ana | Carmen Inmacutada Domingo Total
Usuarios postrados en cama 4] 2 Q 1 0 0 8 11
Usuarios con uso permanente de silla de ruedas 7 1 g 0 8 0 16 41
Curaciones 0 1 1 9] 2 0 2 6
Cambios de sonda vesical - cistostomia 0 Y 0 0 0 o 4 4
Toma de signos vitales 35 52 55 18 48 23 50 281
Oxigeno suplementario 6 3 5 2 7 7 10 40
Insulino dependientes 4 2 5 0 1 1 1 14
Hemodialisis 0 0 1 0 0 1 0 2
Ulceras venosas 0 0 2 0 0 0 2 4
Colostomia 0 0 0 0 1 0 2 3
Pie diabético 0 0 0 0 0 ] 0 0
Ulceras por presién en sacro 0 0 0 Y 0 o 0 6
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Ulceras por presion en talones 0 1 0 0 0 0 0 1
LHeeras por presion en frocantes 0 0 0 0 0 0 0 9]
Ulceras por presion en codos 0 0 0 0 0 0 0 ]
Ulceras por presion en céndilos 0 0 4 4 0 0 0 0
Ulceras por presion en omoplato 0 0 0 0 0 0 0 0
Usuarios postquirdrgicos 0 0 0 0 0 0 0 0
Limpieza del pabelldn guricular 22 60 0 2 0 1 0 85
Cuidados posquirnirgicos 0 0 0 0 0 0 0

Total 74 122 7% | 22 67 33 95 491

Ademas, menciona cuatro (4) casos de usuarios en cuidados paliativos y detalla el plan de
enfermeria destinado a atender adecuadamente a los usuarios Hugo Guerra y Hemando Gallo
Restrepo del habitat de El Carmen, Duber de Jesus David Correa del habitat de Santo Domingo v
Gladys Velasquez del habitat Sagrado Corazoén.

. Sagrado Mari n
Genero Co?azc’m Pousseepi n ‘Fs;e?saa S::;a CarEn!len Inmaculada Dgranril:;o Total
Femenino 1 0 0 0 0 0 8] 1
Masculino 0 0 o] 0 2 0 1 3
Total 1 0 0 0 2 0 1 4

¢ Actividades de acicalamiento de las personas mayores

El contratista reporté la realizacién de actividades vinculadas a este item que incluyeron el corte y
intura de cabello, maquillaje, peinado, manicura, pedicura y afeitado. Se informa que el contratista
llevd a cabo un total de 600 aclividades de este tipo en los distintos habitats.

Descripcién gz%:gz P on:: s" :pin %12;: S::;a El Carmen Inmacutada Dg::;:,; o Total
Corte de cabello Y 45 0 0 3 0 46 94
Tintura de cabello g 0 0 0 a 0 0 0
Magquillaje o 0 0 0 0 0 0 0
Peinado 20 48 21 2 o 0 0 a1
Manicure 25 48 35 1 18 0 49 176
Pedicure 25 30 35 0 18 0 49 157
Afeitada o] 16 2 o] 14 1 49 82
Total 70 187 93 3 53 1 193 800

¢ Seguridad del usuario

En el momento del informe, el coniratista reporté un total de 37 eventos, desglosados de la
siguiente manera: 17 eventos adversos prevenibles, 16 eventos adversos no prevenibles, 2
eventos centinelas, 1 incidertes, 1 complicaciones y 0 casi eventos adversos. En orden
descendente de frecuencia en los diferentes habitats, se presentaron de la siguiente manera: Santo
Domingo y Santa Teresa con 8 cada uno, El Carmen con 7 eventos, Sagrado Corazon y Marie
Poussepin con 6 cada uno, Santa Ana con 2 en Inmaculada no presentd eventos.
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De estos eventos reportados, afectaron 22 a mujeres y 15 a hombres, en la poblacion total de
Colonia Belencito. Proporcionaimente, esto representd el 13.5% de mujeres y el 11.9% de hombres
afectados. El tipo de evento mas frecuente fue el de caida (cama, propia altura o silla) con 15
reportes, seguido de Relacionado con framites en salud 9 eventos, Relacionado con la Piel con 7
eventos, Relacionado con el comportamiento 3 eventos, Relacionado con medicamentos 2 y
Fallecimiento 1.

Dentro de las caidas, se destacd que la mayor incidencia ocurrié en los habitats con usuarios
heterénomos, con un total de 11 reportes.

Se observo la realizacion de analisis, planes de atencién de cuidados, el diligenciamiento de
formatos de reporte de incidentes y la matriz de consolidado de reportes de seguridad del usuario
correspondientes al mes de agosto de 2023.

TipoDe Eventos | Zo0te [ Moo | e | A | caten | Wmacuiada | oo | tom

Prevenibies 4 4 5 0 1 ¢ 3 17
No prevenibles 2 2 2 1 5 o 4 16
incidentes 0 0 0 0 0 0 1 1

Cornplicacion 0 0 1 0 o] 0 0 1

Centinela ) 0 o 1 1 0 0 2
Casi evento o 0 ¢ 0 0 0 o 0
Planes Internos 4 4 5 1 1 0 5 20
Acciones realizadas 3 2 5 1 1 0 1 13
Planes Externos 0 0 0 0 0 0 1 1

Total, de acciones 13 12 18 4 g 0 15 71

e Actividades de articulacion

Durante este periodo de ejecucion, se contd con el apoyo del grupo de voluntariado "E! Buen
Samaritano" los dias sdbados y miércoles. Ademas, una persona de la comunidad se unié como
voluntario y llevd a cabo actividades de acicalamiento, ofreciendo servicios de peluqueria los dias
sabados.

Entidad Frecuencia de asistencia Acciones realizadas
Voluntariado El Buen Sabados y miercoles Acompariamiento & los usuarios, mediante la escucha,
Samaritano el bingo, lectura, arreglo de ufias, movilidad de
algunos de ellos en las instalaciones.
Voluntariado de acicalamiento Sabados cada 15 dias Servicio de peluqueria, el cual fue acompafiade tanto

por ia awdliar en salud como por el personal de
Gerontologia.

* Se mantienen los siguientes Convenios educativos:
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Entidad Tipoe De Convenio PERFIL Observacion Frecuencia
. o Pemnitiéndoles desarrollar sus practicas
Convenio de Practicas PSICOLOGIA | académicas con un enfoque integral en la Lunes a
. Profesionales atencién a la persona mayor. El convenio viernes
Tecnolégico de ] .
Antioquia permite el apoyo de las personas vinculadas en
Convenio de Practicas SOCIAL ?cs_p_rocesos que desarroliz el érea de manera Lunes a
Profesionales mdtv.:duai y gruga[ gon_lgs personas mayores viemes
que infegran la institucién
Dentro de las actividades es asistencial a las
Personas mayores, los cuales incluye
. P AUXILIAR DE alimentacién, bafo, tendido de camas, toma de Lunes a
Convenio de Practicas ENFERMERIA | signos vitales, entre ofras, las cuales siempre viernes
estdn acompanadas y orientadas por el
EDESA docente o personal de la institucién.
Dentro de las actividades es asistencial a las
Parsonas mayores, los cuales incluye
. _ AUXILIAR DE alimentacion, bafo, tendido de camas, toma de Lunes a
Convenio de Précicas ENFERMERIA | signos vitales, entre otras, las cuales siempre viemes

estan acompanadas y orientadas por el
docente o personal de |a institucion.

o Area protegida

Durante el pericdo, el contratista no establecid un convenio de area protegida con la entidad
correspondiente. E£sto se debid a que la sede es propiedad del Distrito de Medellin y ya cuenta con
cobertura de Emermédica. A pesar de esto, se llevaron a cabo 54 atenciones en salud
relacionadas con el area protegida. Estas atenciones se centraron en la resolucidn de sifuaciones
de salud, v los jefes de enfermeria recibieron notificaciones por parte de la awdliar de enfermeria
y/o gerontologia.

. Sagrado Marie Santa Santa El Santo
Servicios Corazon Poussepin Teresa Ana Carmen inmaculada Domingo Total
Atencion en 3 1 1 2 1 1 g
sede
Traslados 2 2 6 2 4 3 24
unidad
hospitalaria
Tele 0 7 5 0 2 o 21
asistencia
Total 5 10 12 4 7 4 54

1.1.1.1. Nutricion:

INDICADORES DEL AREA ASISTENCIAL

COLONIA BELENCITO 8

Variable 2023

‘ 01 al 3i :ae..agééfb'déi ]
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NOTA: De acuerdo con el corte del informe, que abarcé del 01 al 31 de agosto de 2023, se
llevaron a cabo 8 valoraciones iniciales, se realizaron 79 seguimientos correspondientes a ese
perfodo y se atendieron 25 solicitudes individuales bajo demanda.

DESCRIPCION DE LOS INDICADORES

INDICADOR-SESIONES EDUCATIVAS

Para el periodo reportado del 01 al 31 de agosto de 2023 se realiz6 una (1} actividad educativa,

"Enfermedades del sistemna renal.

Otras actividades:

e Se verificaron los seguimientos nutricionales registrados en las historias biopsicosociales
para asegurar su calidad, contenido y coherencia con los procesos de salud de los

usuarios.

e Se proporcioné acompafiamiento y asesoramiento a los profesionales en nufricion en
relacion a las actividades detalladas en las especificaciones técnicas.
e Se verificaron y autorizaron los cambio de mend solicitados, de acuerdo a las actividades

planeadas

DESCRIPCION DE LOS INDICADORES

Total, de servicios producidos en el mes

INDICADORES EJECUTADOS META AGOSTO
Ndmero de actividades educativas realizadas 1 1 1

Numero de exadmenes microbiolégicos realizados 4 4 4

Numero de fumigaciones realizadas 1 1 trimestral 1 mensual
Namero de mantenimientos preventivos - - -

Némero de mantenimientos correctivos - -

Nimerg de planes alimentarios especiales entregados 39195 - 39195
Numero de raciones entregadas z la fecha. 52455 53940 52455
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Servicios producidos de forma diaria: El contratista informd sobre la cantidad de servicios
producidos diariamente, aclarando que no se entregan la tofalidad de los servicios dada la
variabilidad en el nimero de usuarios por habitat, ya que puede haber ausencias debido a citas
meédicas, hospitalizaciones, permisgs, entre ofros. Ademas, los fallecimientos también pueden
afectar la entrega de servicios, ya que se debe esperar la asignacion de una persona para
reemplazar al usuario fallecido.

Para los 290 usuarios/as durante el periodo del 1 al 31 de agosto de 2023, se planificaron un total
de 1.740 enfregas diarias (considerando 6 momentos a lo largo del dia), lo que sumd un total
proyectado de 53.940 entregas para el periodo informado. De estas, se llevaron a cabo
exitosamente 52.455 entregas, lo que resultd en una diferencia de 1.485 que no pudieron ser
entregadas debido a diversas razones mencionadas. Esto representa un promedio de 50 entregas
diarias no realizadas, lo cual se considera aceptable y justificabie.

Capacitacion en planes de saneamiento hasico: E! contratista informd sobre la capacitacion que
se llevé a cabo, la cual se centrd en el tema de ETAS (Enfermedades Transmitidas por Alimentos).
Esta capacitacion se ajustd al cronograma establecido y formé parte del tema central relacionado
con el sistema cardiovascular.

Servicios sanitarios

Algunas novedades en la prestacion del servicio de agua polable para los habitats de Santa
Teresa, Sagrado Corazén, EI Carmen y la zona de la tienda del abuelo en especial los bafios de la
plazoleta, se ha generado reporte a quien corresponde para mejorar la contingencia, contando con
novedades frente a las adecuaciones y arreglos, pero sin superar la situacion en su totalidad,
presentando disminucion en el servicio en menor proporcion, pero con la continua contingencia en
el servicio.

Microbiologicos realizados: El contratista notifico que se llevaron a cabo las 4 pruebas
mencionadas en las especificaciones técnicas. Estos examenes sumaron un total de 4 y sus
resultados se encontraron dentro de los parametros establecidos, confirmando la inocuidad de los
alimentos, utensilios y del personal encargado de la manipulacién para la prestacion del servicio.

Adicionalmente, se realizé una prueba de calidad del agua en Colonia Belencito, y los resultados
se encontraron dentro de los valores aceptables, segln los limites establecidos por la Resolucion
2115 de 2007.

{a estimacion de incertidumbre para COLIFORMES TOTALES fue de +1 UFC para la muestra
analizada, y la estimacion de incertidumbre para ESCHERICHIA COLI también fue de 1 UFC para
la muestra analizada.

Fumigaciones realizadas: El contratista informé sobre la fumigacién que se llevo a cabo en el
servicio de alimentacion de Colonia Belencito el 04/07/23, a cargo de la empresa SANAM, con un
refuerzo adicional el 18/07/2023.

Mantenimientos preventivos y correctivos: Para el periode en mencién, no se realizaron
manienimientos.
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¢ Egresos

Durante el periodo de evaluado el contratista reporto que se lievaron a cabo 8 egresos, de los
cuales 4 fueron a causa de fallecimiento y 4 debido a traslado interinstitucional. En los casos de
egreso por fallecimiento, el contratista gestiond el certificado de defuncion correspondiente y
notificd de manera oportuna a la red de apoyo.

Sagrado | Santa | Santa Marie Santo
CAUSALES DE EGRESO El Carmen Corazén | Teresa | Ana Inmaculada Poussepin | Domingo

Total

Retiro voluntario

Retorno familiar

Fallecimiento

Falsedad en la informacidn

Superacion del riesgo

Desercion

Traslado institucional

O|= OO0 = |Ojo
O | SIOO] = OO
o|oio|olo| o|o|o
o|nNjo|o|o]| oo
OO0 (oo o|o|e
oCO (OO |Oo|o

incumplimiento al acuerdo de
convivencia

olhO|O|o| oD

Derivacidn domitorio sacial

Derivacién a familias cuidadoras

o|C

= 0| O O|0io|0] —~|OIC

Moo
No|o
ool
nolo
O

Total

| OiC

* Otras actividades realizadas por parte de la supervisién
Desde el apoyo a la supervision, la profesional Ménica Maria Mufioz Blandén brindé
acompafiamiento en la aplicacion de lista de chequeo de nutricion en el servicio de alimentacion de
la Colonia Belencito con el fin de evaluar el correcto funcionamiento del servicio y posteriormente
realizo envid a la supervision de las siguientes observaciones en el informe entregado.

Observaciones:

La Profesional en Nutricién Ménica Maria Mufioz en su rol de apoyo a la contratacién realizo las
siguientes actividades:

1. Aplico lista de chequeo al servicio de alimentacion, donde se evidencia vencimiento de
examenes médicos periddicos de manipuladora de alimentos desde el 12 de agosto de
2023, el operador indica realizar la actualizacion para el dia 15 de agosto, misma fecha en
que se revisa y efectivamente se encuentra la actualizacion, de igual forma se recomienda
realizar los examenes médicos periddicamente, tal como lo indica el decreto 1072 de 2015:

‘Realizarse como minimo cada afio, los examenes médicos periddicos ocupacionales y contar con

el certificado respectivo, el cual podra ser requerido por la administradora de riesgos labeorales para
el monitoreo y gestion del riesgo.”

2. Solicitd cronograma de las actividades programadas desde el componente de nutricién,
pero este no fue entregado sino hasta el dia siguiente de la solicitud.

3. Realiz¢ intervencion al usuario Carlos Orozco respecto al tema de la silla que manifiesta es
necesaria para sus terapias respiratorias, se le indica que puede hacer uso de una silla en
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su unidad mientras sea necesaria y posterior debe desplazar y ubicar la silla en la zona
comin de actividades de esparcimiento de! habitat.

Por parte de los usuarios recibid inconformidad por el pan que se les ha venido
suministrando, verifico con el operador y efectivamente realizaron cambio de proveedor, se
les sugiere negociar nuevamente con el proveedor anterior dado que evidencio la queja de
los usuarios en la degustacion del pan por parte del apoyo a la supervision.

Se direcciond casos frente a consultas para acceder al subsidio de Colombia Mayor.
Se verificd cambio de menid bajo la autorizacion previa del apoyo a la supervision,

menciona gue los usuarios manifestaron estar muy conformes y satisfechos con el menu
especial por Antioguefiidad y mes de la persona mayor.

Adicionalmente por parte de la supervision y el apoyo a la supervision Karla Alejandra Areiza Zea
se realizaron las siguientes actividades:

1.

Evaluacion y verificacion al mantenimiento de la red de gas y el cambio de 6 reguladores
de segunda etapa de venteo que se realizo en el servicio de alimentacion el 12 de 07 de
2023.

Realizacion de recorrido por toda la instalacion, aplicaron listas de chegqueo en los 7
habitats de La Colonia Belencito evaluando las &reas Biopsicosocial, Salud e
Infragstructura

Se realizaron los planes de intervencion con los hallazgos observados durante el recorrido
y aplicacién de la misma.

Realizacion de matriz con los pendientes de salud como medicamentos, citas de medicina
general, especialista, laboratorios y ayudas diagnésticas, de las personas mayores gue se
encuentran activas en La Colonia Belencito, para el seguimiento de los planes de gestion
para la solucion de los mismos

La profesional en Psicologia Karla Alejandra Areiza Zea apoy0 de manera continua a la
supervision en la solucién de los casos que se presentan dia a dia en L.a Colonia

Los supervisores responsables de recibir la informacién de este componente son:
Monica Maria Mulford Pefia: Componente 2 Colonia de Belencito.

Componente 3. MODELO INSTITUCIONALIZADO DE LARGA ESTANCIA-
CENTROS DE PROTECCION

 Institucién
Sendero de Luz

Fundatar
Fundacién El Eden 02/08
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Samanawassi 22/08
Refugio de Ancianos 28/08
Calor de Hogar sede 1 03/08
Calor de Hogar sede 2 03/08
Corporacion Hombres Hermanos 28/08
Casa De Reposo Bello Horizonte 04/08
Hogar Siggem Salud y Vida 03/08
Hermanas misioneras de la Comunidad Cristiana 01/08
Funam 02/08
Fundacol sede 1 16/08
Fundacol sede 2 04/08

Durante esta supervision se realizaron visitas a los centros de proteccién con énfasis al
componente psicosocial, conforme a lo establecido en las especificaciones técnicas. En los casos
que aplica, las novedades encontradas fueron reportadas al Contratista a través del plan de mejora
por medio de correo electrénico para las respectivas acciones de mejora y socializadas en las
Instituciones con el personal que atendié y acompafio la visita.

En el mes de agosto de manera paralela se verificaron los aspectos relacionados con la atencion a
los usuarios y con garantizar las condiciones de habitabilidad, cubriendo las necesidades basicas
como servicio de alimentacion, orden y aseo de las unidades, verificaciones en las gestiones de
salud y suministro de medicamentos. Cabe resaltar que durante las visitas de supervision se
establece comunicacion directa con algunos usuarios para contrastar la informacion revisadz en los
soportes fisicos con la palabra de los usuarios.

Ndmero de usuarios atendidos por el componente: 944

Cobertura por institucion

Durante este periodo el Contratista prest6 la atencién a 944 personas mayores de conformidad con

los cupos contratados de acuerdo con las especificaciones técnicas, que hacen parte integral del
contrato.

Desde la supervision se verifico el cumplimiento por parte del contratista con respecto a la
coberiura total de cupos.

- institucion - o - Direccion . 4] Nuevoscut
Sendero de'Luz ' CR50 '61—86' '. 70
2 Fundatar KM2 VIA HATILLO San Diego, 32
Girardota, Antioquia
3 Samana Wasi CL &1 45-31 50
4 Fundacion El Edén CR 63 102 40 93
5 Refugio de Ancianos CL57 28127 60
8 Calor de Hogar sede 1 Ci67 126-26 86
7 Caler de Hogar sede 2 Cl 66 131-23 56
8 Corporacion Hombres Hermanos CL78 4357 70
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Casa De Repééb Beilo Horizonte

CL81 47 51

10 Hogar Siggerm Salud y Vida CL38ASUR 65C07 o1
11 Hermanas misioneras de la CR 27 B 107 FA-138 50
Comunidad Cristiana
12 Funam Calleg 13-45 60
13 Fundacol sede 1 Calle 64 #4917 68
14 Fundacol sede 2 Calle 82c#50¢c 126 83
TOTAL 944
Ingreso

Durante la fecha de corte del presente informe, el contratista reporté en el pericdo 01 de agosto al
31 de agosto 2023 el ingreso de 14 personas mayores al componente ( estos ingresos fueron
remitidos por el Comité de Andlisis Biopsicosocial del Equipo de Personas Mayores de la
Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanoes llegando de Atencién a Personas con
discapacidad (APCD), residencia, Unidades Hospitalarias, corporacidn Gente con Vida, Albergue
Temporal 123 Social, Dormitoric Sccial, Centro Dia, Amautta; desde la supervision se verifico la
ocupacion pronta de los cupos reportados por parte del comité biopsicosocial, garantizando la
continua atencién por parte del contratista; adicional se verificaron todos los ingresos reportados en
la estadistica y su registro en SIBIS.

Procedencia (unidad hospitalaria,
residencia, dormitorio, colonia,

FECHA DE albergue temporal 123 social, otro -
Institucién NOMBRES Y APELLIDOS N° CEDULA INGRESO cual)
Hombres Hermanos Jaime de Jests Orrego 70038085 24/08/2023 |Albergue temporal 123 social
Fundatar Luis Ovidio Tangarife 2615104 2/08/2023 Colonia Belencito
Fundacol Qliva de Jests Ospina 43453026 3/08/2023 Familias cuidadoras
Fundacol Jaime Betancur Valencia 8291129 11/08/2023 | Dormitorio Social
Fundacol Maria Silvia Suarez 32430825 16/08/2023 | Comunidad
Fundacol Amoldo de Jesus Ramos 8225980 16/08/2023 |Comunidad
Calor de Hogar Humberto de Jesls 16340835 24/08/2023 |Comité de ingreso AMAUTA
Fundacién &l Edén Jairo De Jests Cano 521220 18/08/2023 [Metro Salud de San Antenio
Fundacién El Edén Carmen Tulia Palacio 42986362 22/08/2023 | Colonia Belencito
Fundacion £1 Edén José Mario Corrales 3581158 24/08/2023 |Albergue temporal 123 social
Bello Horizonte Norberto de Jesus Lopez 3509700 18/08/2023 | Comunidad
Bello Horizonte Miguel Angel Ruiz Dugue 71608277 28/08/2023 | Deormitorio Seocial
Hogar SIGGEM Carlog Julic Gémez Arango 70070918 25/08/2023
Fundacoi Carlos Arturo Garcia 71575153 30/8/2023 Colonia de Belencito
. Admision
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El contratista realiz6 la recepcion de catorce (14) personas mayores remitidas y autorizadas por el
comité de analisis biopsicosocial del equipo de personas mayores, de igual manera se enviaron las
autorizaciones de ingreso firmadas por la Lider del Equipo de Asistencia, de acuerdo a la
disponibilidad de cupos que reportaron y que se generaron por los egresos.

En los casos en los que el traslado se presentd por otro modelo de atencién, la historia fue
entregada a la nueva Institucién en el momento del ingreso para dar continuidad a la misma.

Se realiza desde la supervision la verificacion de registro en SIBIS de los usuarios y usuarias cada
uno de ellos reportado (a} en la fecha descrita

® Apertura Historia Biopsicosocial

El contratista realizo la apertura de las 11 historias biopsicosociales, las cuales contienen los
formatos establecidos por el sistema de gestion de calidad del Distrito de Ciencia, Tecnologia e
fnnovacién de la Alcaldia de Medellin, estas historias reposan en archivadores debidamente
custodiados en cada una de las instituciones de los usuarios nuevos, aquellos que fueron
trasladados de Institucién, no se da apertura de la historia porque se le dio continuidad al
expediente entregado en el momento de ingreso. De otra parte 3 de los usuarios ingresados al
modelo, se realizara apertura de historia en el mes de septiembre, dado el ingreso los Gltimos dias
del mes agosto.

® Acuerdo de convivencia

Para ia fecha de corte del presente informe, en los Centros de Proteccion se realizaron procesos
de sensibilizacién constante y refuerzo del acuerdo de convivencia, procurando estimular e
incentivar la responsabilidad del usuario frente a la generacion de espacios sanos y la importancia
de las buenas relaciones con sus pares, ademas el fortalecimiento del mismo de los usuarios gue
fueron trasladados en el proceso de cambio de institucion.

Por otra parte, el contratista durante el periodo realizé 27 intervenciones por incumplimiento a las
normas contempladas dentro del acuerdo de convivencia realizando el siguiente reporte:

Faltas leves: 9
Faitas graves: 10
Faltas gravisimas: 8

Es de aclarar que una persona mayor puede incurrir en una o varias faltas, se cuenta con el
registro de los casos e intervenciones realizadas en cumplimiento al acuerdo de convivencia.

INSTITUCIONES FALTAS TOTAL
LEVES | GRAVES | GRAVISIMAS
Refugio de Ancianos San Cristébal 0 1 3 4
CPSAM Betania - Hermanas Misioneras| 4 0 0 4
Corporacién Hogar G. Samana Wasi 0 2 0 2
Casa de Reposo Bello Horizonte 1 2 0 3
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Hogar SIGGEM Salud y Vida
Fundacién El Edén

Corporacion Hogar Sendero de Luz
Fundacol

Corporacion Calor de Hogar

Corporacion Hombres Hemmanos
Fundatar
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Funam
TOTAL
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® Valoracion inicial.

Durante el periodo reportado se realizaron 73 valoraciones iniciales desde las areas, es importante
mencionar que algunas de estas valoraciones estaban pendientes del periodo anterior, por tanto,
se realizaron 73 valoraciones a los nuevos ingrescs del mes de agosto, quedando pendientes 3
valoraciones para ser realizadas los primeros dias del mes de septiembre.

Es importante mencionar que no se logré valorar el 100% de los ingresos debido a que varias de
estas personas mayores ingresaron los ultimos dias del mes de junio por tanto debido a la rotacion
de profesionales y la fecha de ingreso no fue posible realizar el 100% de las personas.

Con estas valoraciones es posible determinar las condiciones de ingreso del usuario y la
pricrizacion en la atencidén a requerir, ademas del estado de saiud del ingreso del mismo a la
institucion.

Valoracién Inicial interdisciplinaria.

Es importante aclarar que no se realiza el 100% de las valoraciones iniciales a los nuevos usuarios
y usuarias que ingresan al modeio, debido a la rotacion profesional, periedo de aislamiento seguin
recomendacion meédica y a las fechas de ingreso de las personas mayores al modelo,
principalmente aquellos que ingresan después de las fechas de corte en las que se realiza el
informe.

En el reporte realizado se evidencia informacion cualitativa desde las distintas areas respecto a las
valoraciones realizadas.

- Enfermeria . . . .
) Nutricién Fisioterapia (Downton- Psicologia Trabajo Social i
INSTITUCION |(MNA- Formato (Barthel) Braden - salud (Mini mental - | (Familiograma- |Gerontologia |[TOTAL
nutricional) oral) Yesavage) Redes de apoyo)}

Refugio de

Ancianos 0 0 0 0 0 0 0
CPSAM Betania 0 0 1t o 0 0 G
Samana Wasi o 0 0 o 0 0 0
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Casa de Reposo

Bello Horizonte 1 2 2 2 2 2 11

Hogar SIGGEM

Salud y Vida 1 1 1 1 L 1 6

Fundacion El

Edén 3 3 3 1 2 3 15

Sendero de Luz 0 0 0 0 0 0 0

Fundacol 4 4 4 4 4 4 24

Corporacién

Calor de Hogar ! ! 1 1 Y 1 5

Hombres

Hermanos 1 1 1 1 1 1

Fundatar 1 1 1 1 1 1

Funam 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 12 13 13 11 11 13 73
® Planes de intervencion

Durante el periodo el contratista reporto la realizacién de mil seiscientos cuarenta {1640)
seguimientos a usuarios y usuarias, observando el impacto del modelo y sus atenciones
biopsicosociales, en la calidad de vida de los usuarios fortaleciendo el bienestar dentro de las
instituciones, se verifica reporte cualitativo y cuantitativo desde cada area:

Seguimientos a los planes de intervencion.

Institucion AREA PROFESIONAL
- Nutricion | Fisioterapia Enfermeria | Gerontologia | Psicologia | Trabajo Social | Tec en Gerontologia Total

Refugio de
Ancianos 15 18 15 15 15 15 15 105
Hermanas
Misioneras 11 14 12 13 13 12 11 86
Samana Wasi 13 13 12 12 12 12 13 87
Bello
Harizante 19 19 19 19 19 19 18 132
SIGGEM 23 23 23 22 22 23 23 159
El Edén 23 23 22 25 25 22 23 183
Sendero de
Luz 17 18 17 17 17 17 17 121
Fundacol 37 40 38 37 40 37 37 266
Calor de
Hogar 36 36 35 35 35 34 32 243
Hombres
Hermanos 18 17 18 17 17 14 18 118
Fundatar 3 7 8 2] g 8 8 56
Funam 14 16 15 14 14 15 15 103

TOTAL 224 242 234 234 238 228 230 1640
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. Atencion individual

Durante este periodo el contratista realizé 703 atenciones individuales distribuidas entre las
diferentes areas del equipo interdisciplinario, las cuales fueron verificadas de manera aleatoria
durante las visitas de supervision, revisando las historias biopsicosociales de los usuarios y el
respectivo cargue en SIBIS de acuerdo a las areas que les corresponde dicho registro.

® Atencion biopsicosocial

Para la fecha corte del presente informe se detalla el desarrollo de las actividades realizadas por
los profesionales de las areas social, gerontologia, tecnéiogas en gerontologia, tecnélogos en
artes, psicologia, fisioterapia, nutricion y salud de acuerdo a lo definido en las guias metodoldgicas
desde cada linea de intervencién teniendo en cuenta la frecuencia de cada area, asi mismo, se
corrobord de forma aleatoria en las visitas de supervision con el registro digital de reporte de las
actividades y los anexos entregados por el confratista que soportan el presente pago

Durante este periodo el contratista realizé 196 actividades grupales desde el componente
Biopsicosocial, detallado a continuacion desde las diferentes lineas de intervencion.

Cabe resaltar que, para el reporte del periodo, se llevé a cabo, por parte del grupo de artistas la
actividad central “La furrusca” en el marco de la celebracion del mes de la persona mayor.

A continuacion, se relacionan el nimero de actividades reportadas por el contratista durante este
periodo.

Atencion biopsicosocial - aprendizaje significativo.

| Estimulacién Cognitiva
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Refugio de
Ancianos San
Cristébal

iy
o
-
w
3N]
<
\S]
wa
—
(=)
s
3V

15

CPSAM
Betania -
Hermanas
Misioneras

16

Corporacion
Hogar G.
Samana
Wasi

12

Casa de
Reposo Bello
Horizonte

18

Hogar
SIGGEM
Salud y Vida

15

Fundacién E)
Edén

21

Corporacién
Hogar
Sendero de
Luz

15

Fundacol

23

Corporacién
Calor de
Hogar

24

Corporacion
Hombres
Hermanos

15

Fundatar

10

Funam

12

TOTAL

14 1 14 40 15 |6 15 13 15 13 11 25

14

196

° Analisis de permisos

Para el periodo informado el contratista reporté 218 permisos por horas a usuarios/as, obteniendo
asi un total de 4491 horas de ausentismo, ademas 41 personas mayores emplearon permisos por
dias para el fortalecimiento con sus redes de apoyo de primero y segundo grado. Lo anterior una
vez evaluada ias condiciones por parte del equipo Interdisciplinario como son las condiciones de
salud, tramites pendientes o adherencia farmacolégica para tratamientos en salud. Permitiéndose
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ademas generar espacios exiernos para la interaccién de los usuarios con su entorno y realizar
actividades de indole personal.

Cabe resaltar que desde la supervision se recuerda al contratista que en el caso de permisos
prolongados debe reportarse al servicio de alimentacion dado que no esté prestando el serviclo a la
totalidad de la poblacion.

. Adaptacion

Para el pericdo del presente informe, el contratista reporté ocho (8} personas mayores que han
tenido dificultades de adaptacion a pesar de haber transcurrido algin tiempo desde su ingreso,
debido a situaciones como recuperacion de traumas por accidentes o patologias, como también
circunstancias que no cumplen con la norma; adherencia al tratamiento farmacolégico, dificuitades
en ia convivencia, trato irrespetuoso, entre otros. Es imporianie mencionar que el proceso de
adaptacion para cada adulto es diferente, bien sea que llegue al modelo por trasiado ¢ por ser un
nuevo ingreso, lo cual requiere que desde las distintas dreas de intervencién el acompafamiento
sea constante e integral, éste favorece la generacion de estrategias de vinculacion entre la persona
mayor con la institucion y los procesos que se adelantan buscando el bienestar de cada uno de los
beneficiarios.

. Analisis de casos

E! contratista durante el periodo reportado realizé doce (12) comites de analisis de casos, con el
abordaje de un total de 139 casos presentados, en los cuales desde la supervision se verificaron
las actas de estos encuentros de los equipos interdisciplinarios, en donde se realizo seguimiento y
acompafiamiento a casos especificos a necesidad de cada usuario.

Realizan la diferenciacion para la atencion de usuarios y usuarias considerando su funcionalidad y
género, como se muestra en la tabla siguiente:

Analisis de casos por mes

TOTAL. DE INDEPENDIENTES |[SEMIDEPENDIENTES | DEPENDIENTES
Institucion COMI‘I:ES Género Género Género TOTAL
F M F M F M

Refugio de 1 1 2 0 3 0 0 6
Ancianos
Hermanas 1 5 0 5 0 3 0 13
Misioneras
Samana Wasi 1 4 2 3 0 4 1 14
Bello Horizonte 1 1 2 0 2 0 0 5
Hogar SIGGEM
Salud y Vida ! 0 ! 1 3 0 0 S
Fundacion Ei

5 1 3 1 3 15
Eden 8
Sendero de Luz 1 1 ] 0 2 2 4 18
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Fundacol 1 o 8 1 0 1 1 11

Corporacion

Caler de Hogar 1 6 5 3 7 3 2 26

Hombres 1 0 7 2 3 0 0 12

Hermanos

Fundatar 1 1 2 0 2 1 1 7

Funam 1 1 2 0 2 1 1 7

TOTAL 12 23 45 15 27 16 13 139
® Traslados

Durante el periodo reportado, se realiz6 diez (10) solo traslado interinstitucional, dada la condicién
de detonacion del usuario con sus pares y acuerdo de convivencia.

Aspectos en salud

Durante el periodo se realizaron 1915 gestiones en salud, en los diferentes centros de proteccidn
de la red de hogares, la mayor gestion se relaciona con los tramites de reclamacién de férmulas y
medicamentos, 283 examenes de laboratorios, 271 citas programadas con medicina general, 214
citas programadas con médicos especialistas, 98 visitas hospitalarias, 79 ayudas diagnoésticas, 77
interconsultas, 76 atenciones por urgencias entre otras gestiones.

Gestiones en salud.

Solicitud
de
constancia
De
Verificacié
n En Base
De Datos
Sobre La
Identificaci
én De Un
Evento
Derivado
De Estado
De
Vuinerabili
dad

Citas
Médico
eneral -

15

12

23

- 27

16

41

30 58 18 16 3 12

271
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56
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32

10

14

11

40

34

31

214
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29

76

Hospitaliza
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10

50

Interconsui
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16

25

77
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laboraterio

16

24

39

49
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16
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diagnostica
S

13

16

16

79
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influenza -
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Audifonos

Lentes

Prétesis
dentales
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S
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medicame
ntog

25

34

Visitas
hospitaiar
as

20

12

10

19

15

16

98
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completa

73

25

43

62

22

87

41

62

23

71

18

533
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10

18

15

11

26

g
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Total 216 149 159 224 108 228 156 301 133 179 16 46 1915
A través de las visitas de supervision se verificaron de forma aleatoria las historias de salud de
algunos usuarios, el reporte de seguimientos desde el area de enfermeria y el equipo
interdiscipiinario, validando las gestiones realizadas para consecucién de medicamentos, citas
medicas, hospitalizaciones, citas odontolégicas entre ofras, realizando las recomendaciones
pertinentes.
Se realiza seguimiento al estado de afiliacion de la poblacién atendida en los centros de
Proteccion, con este resultado:
Estado de afiliacion.
. - - Afiliado .
) Afiliados No aftliados | Movilidad sa No afiliados
INSTITUCION régimen régimen entre Portabilidad | Total listado a listado Total
subsidiado | subsidiado | regimenes censal
censal
Refugio de Ancianos
San Cristébal 60 0 0 0 60 57 3 50
CPSAM Betania -
Hermanas Misioneras 50 0 ° | 50 47 3 50
Corporacion Hogar G.
Samana Wasi 50 0 0 0 50 49 1 50
Casa de Reposo Bello
Horizonte 75 0 ] 1 75 68 7 75
Hogar SIGGEM Salud
y Vida o0 1 0 1 91 S0 1 91
Fundacién El Edén a2 1 0 1 93 g2 1 93
Corporacién Hogar
Sendero de Luz 69 ! 0 1 70 67 3 0
Fundacol 151 0 0 2 151 143 8 151
Corporacion Calor de
Hogar 142 0 0 2 142 | 130 12 142
Corporacion Hombres
Hermanos 70 0 0 1 70 66 4 70
Fundatar 32 0 0 30 32 31 1 32
Funam 60 0 0 58 60 60 0 80
TOTAL 941 3 0 98 944 900 44 944
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. Cuidados basicos

Curante este periodo el contratista reportd de manera discriminada la caracterizacion de los
usuarios con base en su nivel de dependencia y requerimientos en salud, informacion que permitid
identificar los riesgos y las medidas preventivas para evitar la generacién de incidentes y/o eventos
adversos; adiciocnalmente permite hacer analisis comparativos scbre el comportamiento de su
estado de salud, en funcién de la implementacién de acciones preventivas y correctivas.

Las acciones que requirieron del apoyo de Savia Salud, se realizaron por medio de la articulacion
con esta entidad prestadora de salud.

A través de las visitas de supervision se verificd aleatoriamente el registro de los cuidados basicos,
asi mismo, por medio de la observacién se constatd la higiene y presentacion personal de los
usuarios en su cotidianidad, administracion de medicamentos, supervision de signos vitales,
hidratacion alimentacion, cambio de pafial, cambios de posicion, enire otras necesidades.

Realizan un reporte de 2175 intervenciones en salud, registradas en los distintos centros de
proteccidn, se tiene en cuenta que una misma persona mayor puede recibir distintas acciones de
cuidados basicos.

Los cuidados paliativos se realizaron a 11 personas mayores, desde el area de enfermeria,
centrados en el alivio del dolor y sufrimiento de las personas con enfermedad crénica,
degenerativa, irreversible o en fase terminal, controtando los sintomas fisicos y realizando atencidn
psicosocial.

. Actividades de acicalamiento de las personas mayores

Estas actividades comprenden corte de cabello y/o tintura, maquillaje, peinado, manicure, pedicura
y afeitada. Las cuales se registraron en el formato de acicalamiento bajo custodia de enfermeria.

A través de las visitas de supervision se verificd el registro de las actividades de acicalamiento de
las personas mayores, asi mismo, por medio de la observacion se constaté la presentacion
personal de los usuarios. Se hace la relacién de 2571 actividades realizadas, discriminadas segin
atencion en cada centro de proteccién, las cuales comresponden a cortes de cabello, tintura,
magquillaje, pedicura, manicure y afeitada principalmente.

+ Seguridad del usuario

Durante la fecha de corte del presente informe el Contratista reporté 92 eventos adversos con
poblacién atendida, siendo prevenibles 26, no prevenibles 37, con complicacion 2 e incidentes 25 y
por tltimo reportan 2 casi error, siendo un evento que pudo haber sido pero que no fue. Se destaca
gue de los 82 casos adversos 57 se presentaron por caida.

En cada uno de los centros de proteccion el comité de eventos adversos, realiza el respectivo
analisis y planes de mejora que se realizan mensualmente en cada uno del staff, con ia finalidad de
identificar y mitigar los posibles riesgos que existen en cada una de las instituciones y preservar la
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salud de los adultos mayores. El contratista realiza mes a mes la relacién de los usuarios
reportados con eventos adversos identificando nombre, documentos y ubicacion.

e Actividades de articulacion.

A continuacion, se describen las articulaciones realizadas mediante convenios de practicas
académicas que contribuyen en el bienestar de los usuarios y usarias de los centros de proteccion.

En visitas de supervisién se evidencia la presencia y actividades realizadas por estos convenios.
Por ofra parte, se evidencia la presencia de entidades voluntarias para acompafiamiento espiritual
y recreativo.

Tecnoldgico de
Antioquia

Convenio de
Practicas
Profesionales

Psicologia

Permitiéndoles desarrollar sus practicas académicas
con un enfoque integral en |2 atencion a la persona
mayor. El convenio permite el apoyo de las personas
vinguladas en los procesos que desarrolla el area de
manera individual y grupal con las personas mayores
quie integran la institucién

Lines a viernes

Tecnoldgice de
Anticguia

Convenic de
Practicas
Profesionales

Trabajo Social

Pemnitiéndoles desarrollar sus practicas académicas
con un enfoque integral en la atencion a la persona
mayor. El convenio permite el apoyo de las personas
vinculadas en los procesos que desarrolla el drea de
manera individual y grupal con las personas mayores
que integran la institucion

Lunes a viemes
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Dentro de las actividades es asistencial a las
Personas mayares, ios cuales inciuye alimentacion,

Convenio de | auxiliar de hafio, tendide de camas, toma de signos vitales ]
EDESA ‘e : ’ y A il Lunes a viernes
Practicas enfermeria entre ofras, las cuales siempre estén acompariadas y
orientadas por el docente o personal de la
institucion,
Dentro de las actividades es asistencial a las
. - Personas mayores, los cuales incluye alimentacion
1] | - . ? ? N ! .
CENSA gl?écﬁgg de :ﬁ:;::;?a bafio, tendido de camas, toma de signos vitales, l.unes a viernes
entre otras, las cuales siempre estan acompafiadas y
orientadas por el docente ¢ personal.
Dentro de las actividades que realiza tiene como
. Profesor de o | imiento fisi | Miéreol
INDER Conv_en:o de Actividad objetlv.o'e mapten;mlen o fisico, & iércoles y
Practicas Fisica acondicionamiento y fortalecimiento de las personas viernes

mayores.
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Practicante de

La practica de semiologia tiene como objetivo
identificar las diversas manifestaciones patolégicas,
de como buscar estas manifestaciones, de cémo

Unzver5|d_ad Co‘nvgmo de medicina del 5 geumrla_s en sindromes, y de como interpretarlas, Miércoles
Cooperativa de | Practicas semestre de Jerarquizarlas y razonarlas, con el fin de que [as Jueves v viernes
Colombia Profesionales medicina personas mayores Institucionalizadas en su estado Y

de salud sean conscientes del manejo de sus

enfermedades y a la vez se sienta acompafiados y

atendidos por los practicantes de medicina.

. Activi . .. -
Luis Amigo Convenio de ﬁ;tcar:(ad Plantear desde el drea de |a recreacion actividades L‘ﬂg&g}::‘;&
Practi 10d: jercici itiv ;
acticas Deporte udicas y ejercicios cognitivos jueves

Granjas San Convenio de Estudiantes Estudiantes que realizan actividades de apoyo Lunes, miércoles

José Obrero

servicio social

décimo grado

didactico y lddico en la institucién.

¥ viernes
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lLas estudiantes realizan actividades asistenciales a
las Persanas mayores, acompafiamiento en
Convenio de Auxiliar de alimentacion, cambio de pafial, acicalamiento, .
INDECAP Practicas enfermeria tendido de camas, foma de signos vitales, entre Lunes a viemnes
otras, las cuales siempre estdn acompariadas y
orientadas por personal de la institucion.
N Todo tipo de " " . i
Universidad Convenio de rofesionales Los estudiantes en formacién realizaran las practicas
Catdlica de racticas gn formacion en la Corporacion Sendero de Luz, de acuerdo a las | Lunes a viemnes
Oriente P necesidades de la formacion de lunes a viernes
por la UCO
Uniminuto Conv_e nio de Psicologia, Trabajo Seocial Lunes a viemes
practicas ’
El grupo de estudiantes bajo convenio decente
Universidad Convenio de | Enfermeria ?S'Stenc'a.:jrifhzin i:‘ag?ostscg sobre iz; Plramtide de Todos los
Adventista practicas Profesional as necesidades de Masiow y ae acuerdo a este viermnes
diagnostico se realizan las actividades de trabajo
grupal con [a poblacidn Adulta Mayor
) Egresos

El contratista cumplié con el reporte oportuno de la disponibilidad de cupos por el egreso de las
personas mayores para el comité de andlisis, garantizando en todo momento el debido proceso y
los tramites técnicos administrativos [a legalizacion del egreso de la persona mayor del modelo de
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larga estancia de los centros de proteccion. Se realizaron en total 12 egresos, relacionando las
causas siguientes:

Desde la supervision se revisé el reporte de los egresos en SIBIS y en las visitas de supervisién
donde de forma aleatoria se revisé el diligenciamiento del formato de egreso establecido el cual
debe estar consignado en la historia biopsicosocial, atendiendo z lo relacionado en el reporte

realizado.
Relacién egresos de usuarios
P o MOTIVO DE FECHA DE
INSTITUCION N° DPOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS EGRESO EGRESO
Hombres Hermanos 8295830 Raoberto Emilio Caicedo Dormitorio social 16/8/2023
Hombres Hermanos 15377048 Jose Lubin Montoya Fallecimiento 20/8/2023
. . Traslado Colonia de
Fundatar 8226810 Leocio Zea Rojas Belencito 2/812023
Calor Hogar 3417532 Miguel Angel Montoya Fzllecimiento 22/8/2023
Somoracion Hogar Sendero | 3335741 | Javier de Jesds Macias Herrera Fallecimiento 16/8/2023
Fundacol 8250108 Rafael Ospina Vasquez Fallecimientio 11/8/2023
Fundacién E[ Edén 651436 Jose Obed Bran Delgado Fallecimiento 171812023
Bello Horizonte 70107967  |Alvaro Arturo Guzmén Incumplimiento al 171812023
acuerdo
Bello Horizonte 70049402 Alonso Dario Jaramillo Fallecimiento 26/8/2023
CPSAM Betania 43920448 Bilanca Aurora Grisales Fallecimiento 13/8/2023
SIGGEM Salud vy vida 3433726 Tiberio Arango Failecimiento 23/8/2023
) - Traslado Colonia de
El Eden 32435194 Ana Luisa Gaiian Belencito 22/8/2023
Hombres Hemmanos 8295830 Roberto Emilic Caicedo Dormitorio social 16/8/2023
tombres Hermanos 15377048 Jose Lubin Montoya Fallecimiento 20/8/2023
. . Traslado Colonia de
Fundatar 8226810 Leocio Zea Rojas Belencito 2/8/2023
Calor Hogar 3417532 Miguel Angel Montoya Fallecimienta 22/8/2023
S:rl’_’f;a""’” HogarSendero | 2335741 | Javier de Jests Macias Herrera Fallecimiento 16/8/2023
Fundacol 8250108 Rafael Ospina Vasquez Fallecimiento 11/8/2023
Fundacion El Edén 651436 Jose Obed Bran Delgade Fallecimiento 17/8/2023
Bello Horizonte 70107967  |Alvaro Arturo Guzman ’a“::;’}‘ iplimiento al 17/8/2023
Bello Horizonte 70049402 Alonso Dario Jaramillo Fallecimiento 26/8/2023
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. Linea de acompaiamiento espiritual.

En el periodo del presente informe el Coniratista reportd un total de 62 actividades con las
personas mayores de los diferentes Centros de Proteccidn para el acompafiamiento espiritual, las
cuales contribuyeron al fortalecimiento en el sentido de la vida y el trabajo emocional personal,
respetando la libertad de culto. Estos acompafamientos estuvieron enmarcados en la celebracion
de la eucaristia, entrega de la sagrada comunién, espacios de accién de gracias, cultos y caminata
con sentido espiritual.

° Dotacion beneficiarios.

Se realizd verificacion de entregas en cuanto a2 menaje de cama y kit de aseo, los cuales se
registran en los formatos fisicos y fueron observables en las visitas de supervisién realizadas en los
centros de proteccién.

. Documentacion.

Dada la importancia y necesidad del documento de identidad para la realizacion de distintos

tramites para la atencidn, bienestar de los usuarios y acceso a derechos, desde el drea se realiza
seguimiento al estado de documentacion, relacionando o siguiente:

Estado documentacion.

Institucion Actualizado Desactualizado Contrasefia Indocumentado TOTAL

Refugio de Ancianos 57 4] 3 Q 60
Hermanag Misioneras 438 0 1 0 50
Samana Wasi 50 4] Q 0 50
Belio Horizonte 74 0 1 0 75
SIGGEM Salud y Vida 86 1 4] 4 91
Fundacién El Edén 91 1 0 1 93
Sendero de Luz 89 1 0 0 70
Fundacol 148 0 2 1 151
Calor de Hogar 141 o] 1 0 142
Hombres Hermanos 69 0 1 0 70
Fundatar 3 0 0 1 32
Funam 60 0 0 0 80
TOTAL 925 3 9 7 944

Los casos de indocumentados corresponden a pérdidas de documentos, usuarios que ingresan al
modelo sin el documento y en algunos casos especiales como doble cedulacién que impide los
framites.

1. Alimentacion y nutricion

Durante la fecha corte del presente informe se presenta la siguiente informacion:
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SERVICIOS DURANTE EL PERIODO

SERVICIO DE ALIMENTACION META Total 01 julio ai 31 julio
Numero total de servicios producidos de forma diaria. 175584 174980
Nomero de sesiones educativas a personal 14 14
manipulador de alimentos
Numero de microbioldgicos realizados 56 40
NGmero de fumigaciones realizadas 1 irimestral 3
Numero de mantenimientos correctivos y preventivos | Segdn 10
realizados programacion

Servicios producidos de forma diaria: el contratista reportd el nimero de servicios producidos
diarios, aclarando que no se entrega la totalidad de ellos, diariamente, segin el numero de
usuarios por sede, toda vez, que pueden presentarse ausencias, por citas médicas,
hospitalizaciones, permisos, entre otros. Se garantizan los 6 momentos de alimentacién diario.

El contratista registra diariamente la cantidad de entregas realizadas en cada Centro de Proteccién.

Capacitacion en planes de saneamiento bésico: el contratista reportd la realizacion de 14
actividades durante la fecha de corte del presente informe, con el personal manipulador de
alimentos, abordando la tematica Planes de dieta y en analisis de los factores a considerar durante
la recepcion y almacenamiento de los alimentos.

Microbiolégicos realizados: para la fecha corte del presente informe el contratista reporta en sus
anexos la realizacion de 56 pruebas descritas en las especificaciones técnicas de frotis de mano,
frotis de superficie, jugo y ensalada.

Fumigaciones realizadas: el coniratista reporta a la fecha corte del presente informe 3
fumigaciones realizadas al servicio de alimentacion.

Mantenimientos preventivos y correctivos: el contratista reportd 10 mantenimientos preventivos,

para las sedes de Calor de Hogar de equipos del servicio de alimentacién, durante [a fecha de
corte del presente informe.

1.3.1.3  Area protegida

Durante el periodo del presente informe, el contratista refiere servicio cubierto por la empresa EMI,
CEM o Bomberos de acuerdo a la ubicacion geogréfica o de alcance de las entidades existentes.

Para el caso de Calor de Hogar 1y 2, no se tiene el servicio, sin embargo se cuenta con protocolo
de atencion.

Los supervisores responsables de recibir la informacién de este componente son:
Sara Hernandez Giraldo: Componente 3 Centros de proteccién
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Otras actividades realizadas por el Equipo Supervisor; durante la fecha corte del presente
informe:

o Se realizd la celebracion del mes de las personas mayores, en articulacidon con las
actividades propuestas desde la oferta Institucional.

s Eldia 10 de agosto, se realizd reunion con Personeria Distrital, para definir rutas y pasos a
sequir para la atencion de los casos puntuales de los usuarios del modelo larga estancia,
en especial, aguellos que alteran ia convivencia.

» Durante la fecha corte del presente informe se definic el modelo de encuesta de
satisfaccion, para Colonia de Belencito y Centros de Proteccion, conforme a las mejoras
sugeridas en la auditoria de Calidad.

La propuesta fue enviada a la profesional de Calidad del Equipo de Personas Mayores,
para su codificacion en Isolucion.
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» Eldia 17 de agosto, se realiz6é reunién para mesa de personas mayores, con la finalidad de
establecer rutas y articulaciones enfre Instituciones, que faciliten la atencion de los casos
de los usuarios.
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Se dio inicio a la elaboracion de protocolo de visitas, para la proteccidn de los
profesionales en campo, ademas se solicitd articulacién con la Secretaria de las Mujeres,
para el fortalecimiento del documento.

De¢:Sara Hemander Glraido <sara.hemandez@meadalin gov co»

Enviado: fueves, 24 de agosto de 2023 13:17

Para: Glorle Patricla Cuerve Bedoya <gloria.cust medeilin.gov.cob; bivana Gonzalez Montoya <sihvanagonzakr@medellingov.car
e anaboadaddhh@gmail.com <gnaboadaddbh@grmail.eoms; Dana Yulleth Cardooa Montads <dana.cardena@corres ddea.edu.co>
Agunto: Solicitun Apoyo Protoeolo Je quidado y prevencisn de Violencias sexuales - AMAUTTA

Cordial salixdo.
Doctora Gloria Patricia
Doctora Sivana

En aras de promover 12 articulacion insttucional para la prevencion de las violencias sexuales y de género, soficitames 2 2 dependencia a su
cargo, para &l apoyo en ja consfruccion de "Protocoio de autocuidade” que actuzlmente estamos adelantando con el equipe profesional v
asistencial que realiza visitas domicilianas del Equipo de Personas Mayores adserit & e Secretarfa de Inclusién Social, Famitia y DDHH, el ¢ual
esté conformado en gran mayoria por mujeres, esto dado que se han presentado sitvaciones de nesgo ante los cuales se hace necesaric contar
<on heframiantas para |2 actuacién preventiva o reactiva segin see al caso para disminuir dichos riesges. Asi misme reconcciendo los
antecedentes histtincos en la tudad en cuantd 2 este ipe do viclendias.

Agradecemos el apoyo que puedan brindamos ante esta propuesta v disponer de un espacio pam avanzar en anglisis de las situaciones ¥
recomendaciones de actuadion y activacion de rutas.

Sijequiere de infarmadidn adicional o profundizar en esta propuesta, por favor informamos.
Feliz tarde, quedamas pendientes de tu respuesta.
Equipo de Personas lMaycres.
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i
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Ciencia, Tecnologia e Innovasion i
1
i

LISTADO DE VERIFICACION DE LA POLITICA DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y

COMPRA
SOSTENIBLE:

PUEBLICA

Satisface  la
necesidad vy
confribuye a
la proteccion
del medio
ambiente, |a

El aceite  usado también se
puede someter a un reciclade
material, siendo valido para

Sedes Colonia
de Belencito y
Fundacion el
Edén, quienes

reduccion en | producir otros materiales como Certificado .
el  consumo | betin asfaitico que luego se usa represne ntan el mes vencido 100% para el periodo
de recurscs, | para telas impemmeabilizantes o 3‘%.03_@ de la ECOGRAS reportado
o la inciusion | en el asfaltado de carreteras, poblacion tatal
y la justicia | pinturas, ftintas, fertilizantes o atendida e”ezl
social durante | arciilas expandidas comporéente
el desamrollo ¥y
de un
procesc  de
compra
publica.
COMPRA PUBLICA Teniendo en cuenta los
SOCIALMENTE lineamientos de los procesos
RESPONSABLE: contractuales que buscan
garantizar la implementacian de -
. Permite al la Politica de Compra Plblica ﬁzdsese;;c;lictngla
Estado obtener | Innovadora, Sostenible y Eundacion e{
vaior por dinero | Socialmente Responsable, para Edén, quienes
porque aborda | el  presente  contrato, el : Cerfificado 2 :
factores de Contratistz dic cumplimiento a r;;lnrg;;e/nzanle[ pequefios 100’; gara &l periodo
riesgo, como los | través de compras realizadas a b oﬁl a cig " teotzl produciores feporado
impactos pequefios produciores en los atendida en el
negativos sobre | servicios de alimentacion del componente 2
la sostenibitidad | proveedor Cocina de Luis, quien 3
y las violaciones | es el encargado del ¥
y abusos de los | abastecimiento de este servicio
derechos en las sedes Colonia de
humanos. Belencito y Fundacidn e Edén.
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CERTIFICADC DE DISPOSICION FINAL
IN. EME E080

as
E cogfag cmcocm fg;.g»m.\ SAS

€I ECOGRAS COLOMBIA SAS. con regicna <ome goswe ante o AMVA N° 30711, CORNARE N° 1124026 ¢
CORANTIOQULA, R® FRIAS-COLNIE 24536, uhicado en fa Calle 378 #43° §7, cemifien o disposicin final de aceite de
cocing wade, ACTL cumplicnds con In Resalucivn 316 de 2018 del Ministerio de Amhicnie v Dexarralla Savienible, porn
reconvonivlo en matera prima upts pus | fabricacien o biodienc! daje nomstica earopet ISCC.

Generador: LA COCINA DELUIS
KIT: 9003 199040
Sgcursal: BE]

Direccion: Calic 30 % 55 $1, MEDELLIN, Cologibiy

TOTAL: ! ¥

1 presente documente se expide 2 Jos 13 dios del mes Joll del 2 2U23, jun: acreditar 12 recoleciide ¥ disposicidn Roat del
areie de cocinu ysade,

1
=
ﬁ}\,ﬁ .
LUIS 5'_11-::._5:1’1-: TOBON LOTERO
GE
1 ECOGRAS COLOMBIA 5A8

CLECOGRAS COLGMBIA SAS | NIT 500412288-5 | Salle 378
RAT* E2 £ |TAGO! - Cotombia } Tol 30136309730 Gal (573 301 360
T

8730 § Email: g o i 7y T,
wwi congraazolombln.com | Varfica Sumibiddod del acky
Reductitn 377.5 kg ce 002 Armlcosinanccanaming "\ 680
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La cocina
cie Luis

Medellin, 23 de agosto de 2023

A QUIEN INTERESE

Yo Luis Sebastidn Duque Restrepo con Cedula de Ciudadan(a 3.438.291 de envigade, certifico que la
cocina de Luis sas identificada con NIT.900.319.904-9, presta el servicio alimentacién al centra
empresarial educativo {CORPOCEMPED), parz nuestra servicie nas proveemos en un significativo
porcentaje de pequefios productores de ia agricultura campesina, famillar y comunitaria (ACFC)
como: Jests Cheimar Gomez liménez, fuan Carlos Grajales Alzate y Augiste Loaiza Castro (adjunto
certificado de acreditacian),

La presente certificacién se hace a solicitud del interesado a los 23 dias del mes de marzo de 2023,

Para mayor infermacién comunicarse 2 4442386 ext. 1.

o d

uis Sabastidn Dugue Restrepo
CC. 3.438.201
Representante legal.

https://lacgcinadeluis.com, Calle 29C No. 56-91. PBX:4442386
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El sefior JESUS OREMIAR GOMEZ JIMENES idanfifizade von CC, V2047871 ec
it produsinr 8 tiartalizas come Tomat chands, lethuga, Tnakonia, rasefn,
rropa Folis woagia, ramolachs ¥ Babichaety o e prel "Le Primeven” uiicade
2n la Vonada Perdardl- 1.6 Miagrow ded temicioi de 5 Banirio Mrsquis, 1
B G COn Une ellunsion g 2 hogtdrmas dedicadas & uste Fon do suithes,

E prosents corificods oo axpies s solicitu dat tarsrado g los OF tas dal mes de

Tebrrn dab 5025,

Bntgrnada,

{3}{{ ul.@ébdwl J

GLORIA ARACELLY ARESTIZABAL DLQUE
Sacrelaria de Desmroly FRgroprcusio v Sooie)

Frayap?s Tallams Duirche Danirahsts
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LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONCMICO
DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN JANTIOQUIA)

ACREDITA

Qué el sefier (a) Juan Carlos Grajales Alzate con cédula de ciudadania No. 71771.184
¥ su hijo Juan Pablo Grajales Echavarria con céduls de cludadania No. 1'000.537.874,
pertanecen a la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria {ACFG), de conformidad
won las disposiclones contenidas er la Ressludion No, 454 de! 2017, expedida por el
Ministerio de Agricultura v Desarrollo Rural, ¥ la Ordenanza No. 16 de 2012 de (&
Asamblea Departamental de Antioguia "For madio de /2 cual se adoplta la pofitica plbica
de agricuitura campesina, famiiar y comunitaria en ef Departamento de Antioguia™,
dedicade a la actividad productiva de ahuyama, 2jo, arveja verde, bracoll, cilantro,
espinace, papa criola, papa comin, peping cohombro, pimentdn, remolacha, lomate
alifia, zanahoria, habichuela, lechuga, hyevos. Ubicado en ai Municipio da Medeliln,
Correglmiento de Santa Elena vereda Piedra Gorda, donde tiene un sisterna praductive
cuyas caracteristicas son:

* Uso predominante de la mane dé obra familiar o comunitaria,
» Predominio de 1a actividad econdmica del secior agropecuario.
+ Reslde o vive dentro del perimetre funcional de Ja finca o territorio colectiva.

« La exensién maxdma de ja unidad productiva equivalente a 1 UAE {Unidad
Agricola Famillar) de la zona relativamente homogénea que le corresponde.
(Este criterlo no aplica para el caso de los grupos étnicos o territorios colectivosy.

Esta acredilacian, se expide para valldar Informacién retacionada con los mercados de
compras piiblicas de aiimentos.

Dada Medellln, a los (04} dfas del mes de {Agosto} del afc 2022,

[hasigiue
Subsacretario (a) de Desarrollc Rural
Secretarfa Desarrollo Econdmica

Municipio de Medeliin.

Centre Agministrative istrtal CAQ T <)
Calle 44 b° 52165, Cédlige Postal 500 :{?ﬁ ?
& . Lineb da Atenclin 215 Cludadania: (604) 44 44 a4 *a
2 el wlfio, genen Conmutador: (604) 385 55 55 Madolln - Calambia » 505
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LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN (ANTICQUIA)

ACREINTA

Qué el sefior AUGUSTO LOAIZA CASTRO con cédula de ciudadania No. 1053758746
pertenecen a la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria (ACFC), de conformidad
con las disposiciones contenidas en la Resolucién No. 464 del 2017, expedida por el
Ministeric de Agricultura y Desarmolio Rural, v la Ordenanza No. 18 de 2019 de (a
Asamblea Departamental de Antioquia "Por media de Ia cual se adopta la politica pabica
de agricultura campesina, famifiar y comunifaria en e Departamento de Anlicguia®,
dedicado a la aclividad productiva de lechuga y mezcium. Ubicade en el Municiplo de
Medellin, Cerregimiento de Santa Elena vereda E! Plan, donde tiene un sistems
productiva ouyas caracteristicas son;

=~ Uso predominante de k2 mano de obra Tamiliar o comunitaria,
+ Predominio de la actividad econdmica del sector agropecuario.
« Reside ¢ vive dentro del perimetro funcional de la finca o territorio colectivo.

= La extensién maxima de la unidad prodictiva equivalente a 1 UAF (Unidad
Agricela Familiar) de ia zona relativamente homogénea que le corresponde.
{Este criteric no aplica para el caso de los grupos &tnicos o terfiorios colectivas).

Esta acreditacién, se expide para validar informacion relacionada con los mercados de
compras publicas de alimentos.

Dada Medellin, a los (04) dias de! mes de (Agosto) del afo 2022.

@ﬂmmw

Subsecretario (a) de Desarrollo Rural
Secretaria Desarrolio Econdmico
Municipio de Medellin.

Ceantro Administrativo Distrital CAD

Calle 44 N 52-165. Cadigo Postal 50015 & ¢
s '”13 e . Linea de Atencicn 2 la Ciudadania; ({04} 44 44 144 = Gv_g;.-‘g
T “’LLE, T wrerviimod s (Rengn.as Carwnutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombiz 2 _503
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

a. Componente 1: FAMILIAS CUIDADORAS.

2141 Subcomponente Atencién integral segura y humanizada a personas mayores
en familias cuidadoras

21114 Apoyo técnico

» Los soportes revisados para cada perfil, fueron: hoja de vida, cédula, certificado de estudio,
referencias laborales (para los casos donde se hace necesario la experiencia), contrato y
afiliacién a seguridad social.

* Se realizo la construccién de una matriz, para registrar el personal que labora en el
Contrato y se diligencidé el registro de novedades entre las cuales fueron identificadas:
subsanacion de documentos que con corte al primer pago no habian sido aportados,
renuncias y nuevas contrataciones.

» Por lo anterior para la fecha corte del presente informe se envia al supervisor financiero
archivo el cual contiene el reporte y resumen por parte del Equipo que realizé el proceso
de revision de las hojas de vida del nuevo personal que ingresa, para proceder con los
caiculos para el pago, incluyendo el analisis de las novedades para el periodo reportado.

e Movilidad y traslados
Durante la fecha corte del presente informe, el contratista anexa las planillas del transporte.
b. Componente 2: COLONIA DE BELENCITO.

i. Subcomponente Atencion integral segura y humanizada a personas mayores en la
colonia belencito

2.2.1.1. Apoyo técnico

e Los soportes revisados para cada perfil, fueron: hoja de vida, cédula, certificado de estudio,
referencias laborales (para los casos donde se hace necesario la experiencia), contrato y
afiliacion a seguridad social.

e Se realizd la construccion de una matriz, para registrar el personal que labora en el
Contrato y se diligencié el registro de novedades entre las cuales fueron identificadas:
subsanacion de documentos que con corte al primer pago no habian sido aportados,
renuncias y nuevas contrataciones,

o Por lo anterior para la fecha corte del presente informe se envia al supervisor financiero
archivo el cual contiene el reporte y resumen por parte del Equipo que realizé el proceso
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de revision de las hojas de vida del nuevo personal que ingresa, para proceder con los
calculos para el pago, incluyendo el andlisis de las novedades para el pericdo reportado.

c. Componente 3: MODELO INSTITUCIONALIZADO LARGA
ESTANCIA — CENTROS DE PROTECCION

Subcomponente Atencion integral segura y humanizada a personas mayores
Apoyo técnico

Los soportes revisados para cada perfil, fueron: hoja de vida, cédulz, certificado de estudio,
referencias laborales (para los casos donde se hace necesario la experiencia), contrato y
afiliacién a seguridad social.

Se realizéd la construccién de una matriz, para registrar el personal que labora en el
Contrato y se diligencio el registro de novedades entre las cuales fueron identificadas:
subsanacion de documentos que con corte al primer pago no habian sido aportados,
renuncias y nuevas contrataciones.

Por lo anterior para la fecha corte del presente informe se envia al supervisor financiero
archivo el cual contiene el reporte y resumen por parte del Equipo que realizd el proceso
de revision de las hojas de vida del nuevo personal que ingresa, para proceder con los
calculos para el pago, incluyendo el analisis de las novedades para el periodo reportado.

Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por €l representante Legal respecto al
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

1210972023

seis (6) meses Revisora fiscal
TP 156834-T

"MARTHA CECILIA HERRERA RIOS

Otros costos y gastos: el contratista realizé ia entrega de los respectives soportes para el
reconocimiento de este rubro. Aquellos que presentaron novedad e inconsistencia fueron
reportadas al supervisor financiero del Contrato para determinar su descuento en el monto
del valor a reconocer para el periodo citado.

A la fecha corte del presente informe no se realiza la compra de bienes, dado que no se
contempla dentro de la gjecucion del contrato.

A la fecha de corte del presente informe se realizé cambic en moedificacion en la

designacion de la supervision, en la que ingresé la profesional Ménica Marfa Mulford, como
Supervisora de la Colonia de Belencito y suplente del Conirato.
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e Evaluacion al contratista

A la fecha corte del presente informe el porcentaje de ejecucion fisica es del 87%.

s«craaana f’z’ﬂ m.swaly L

o3 iEn Eecudﬁn

-T‘ec‘nica_w

|Tecnies -

Teies ..
freanien
;| Tenico

{'Mhm n\,‘ma‘,rm .mzmm_
. m PJ‘-..?D Emrscam ¥ SM_-‘XBIGq

m m I SMISTRGS ES'"ECIE‘IC?...A‘.)HES ‘
_m'w) OH E'.‘ﬁ mcms D .ER’FCIuS C\LID'.’;D
DONEIM DEL IERSOMAL CLAVE -

TMICIATIVA ¥ COORERRCION MEJORA IEL- stRree _'
HAFESG SOCTG MELENTAL DE CER CHRNDO SE REQURERA

QUEES COMUNIDAD C USURRIC PINAL B8Y BIRR/SERVICIO!

- T % Cafeacon
a9, 04l

El aspecto a evaluar manejo socio ambiental de obra cuando se requiera no afecta la ejecucién def contrato.

e se relacionan las retenciones realizadas al contrato:
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5100411383 | 364.199.843,00 | 728.000,00 Hi “| Refencién ICA 21000 art 54 Acuer 64/12 | 905539757
5100411383 364.198.843,00 3.641.998,00 16 01 Estarnpilla Universidad de Antioquia 905539757
5100411385 1.221.410.428,00 | 2,443,000,00 12 24 Retencion ICA 2*1000 art 54 Acuer 64/12 905539755
5100411385 1.221.410.428,00 | 12,214,104,00 18 01 Estamnpilla Universidad de Antiogquia 905539755
5100411388 11.566.238,00 23,000,00 12 24 Retenciorn: ICA 21000 art 54 Acuer 64/12 905539755
5100411388 11.566.238,00 115.662,00 16 01 Estampilla Universidad de Antioquia 905539755
5100411380 2.453.884,150,00 | 4.808.000,00 12 24 Retencidn ICA 21000 art 54 Acuer 64/12 905539761
5100411380 2.453.884.150,00 | 24.538.842,00 18 01 Estampilla Universidad de Antioquia 905539761
5100412745 3.781.566.972,00 | 7.563.000.00 12 24 Retencidn ICA 2"1000 art 54 Acuer 84/12 905567407
5100412745 3.781.566.672,00 | 37.815.670,00 |16 01 Estampilla Universidad de Antiogquia 905567407
5100414514 410.535.775,00 821.000,00 12 24 Retencidn ICA 271000 art 54 Acuer 54/12

5100414514 410.935,775,00 | 4.105.358,00 18 01 Estamnpilla Universidad de Antioguia

5100414515 3.481.812.049.00 | 6.964.000,00 12 24 Retencidon ICA 2*1000 art 54 Acuer 64/12 905589051
5100414515 3.481.812.049,00 | 34.818.121,00 16 01 Estampilia Univarsidad de Antioguia 905589051

INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

De conformidad con los estudios previos, las especificaciones técnicas, el contrato en su
articulo séptimo, el informe técnico, administrativo, la propuesta y previa revision
minuciosa de los soportes, es procedente efectuar el pago de TRES MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/L ($3.892.447.824), por la “Prestacion de
servicios de asistencia integral para el apoyo, acompafiamiento y atencién de las
personas mayores en modelo institucionalizado-larga estancia y modelo familias
cuidadoras.”, por el pericdo comprendido del 1 al 31 de agosto de 2023, de conformidad
con lo establecido en la propuesta econémica se procede a pagar con la factura
N°CEM-157 del 12 de septiembre de 2023.

Se observa una ejecucion presupuestal del 86.01% del valor total del contrato.

. Relacién de la imputacion del gasto
110009023 72200000 2320202008 200211 50006167 49000344866
110012218 72200000 2320202008 200211 | 4000114023 50006167 49000344366
110012223 72200000 2320202008 200211 | 4000114023 50006167 49000344866
110012623 72200000 2320202009 200211 ;4000114023 50006167 49000344866
110012621 72200000 2320202009 200211 14000114023 50096167 49000344866
110022623 72200000 2320202009 200211 4000114023 50096167 49000344866
110090123 72200000 2320202009 200211 4000114023 50096167 49000344866
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Ciencia, Tecnalogia e Innavacitn

Relacion de los pagos realizados (zmmpur029),

49000344866 CEM-145 17/07/2023 5000514478 © 4.051.060.859

49000344866 CEM-151 14/08/2023 500051670 3.781.566.972
5000713648

49000344866 CEM-157 11/09/2023 5000713649 3.892.447.824
5000713650

Informe de ejecucion financiera (zmmpur189)

4600098265

49000344866 : 203

Incl.Socia

1y Fiia 200211

rvicio
de
atencion
social

para un
envejecim
ienfoy
una vejez
digna

$13.632.630.442

$11.725.075.455

$1.807.554.987

¢ Resumen de la gjecucion de los recursos:

Valor del contrato

$13.632.630.442

Adicién $0
Total valor del contrato mas adiciones $13.632.630.442
Pagos realizados (acumulado) $7.832.627.630
Pago autorizado del mes de agosto de 2023 $3.892.447.824
Porcentaje de ejecucion financiera 86.01%

A continuacién se detalla el registro de ejecucion del contrato:
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Modelo institucionalizado de larga estancia: RED

|

E Formato
i FO-GECO- Informe Parcial de Supervisién
E y/o Interventoria
|

|

Alcaldia de Medeliin
[}

Digtrito

Ciencie, Tecnoloyia e Inncvacién

Talento humano 4.016.035.690 1.127.093.025 3.442.078.761 573.956.929

Alimentacion 2.997.708.373 837.184.512 2.592.571.382 405.136.9281

Area protegida 7.126.560 2.169.512 5770.879 1.355.681

Alojamiento 1.338.604.162 373.844.381 1.157.715.162 180.889.000

OTROS COSTOS Y GASTOS

Adquisicion de bienes muebles

Art. De oficina y papeletia 6.350.444 1.748.916 6.350.444 0

Aseo y Cafeteria 48.015618 16.507.395 48.015.618 0

Dotacién beneficiarios(higiene

personal) 98.040.662 0 98.040.662 0

Dotacién Beneficiario{\Vestuario) 227.357.170 196.266.378 196.266.378 31.090.792

Educacién (Dotacién escaolar) 5.546.966 1.741.990 5.546.966 0

Servicio Insumos Médicos 258.229.854 79.112.318 244 450.737 13.779.117

Total Modelo institucionalizado

de larga estancia 9.003.015.499 2.635.668.428 7.796.806.999 1.206.208.500
COLONIA BELENCITO CUPOS

Talento humano 1.365.709.272 378.011.850 1.181.192.148 184.517.124

Alimentacion 920.881.520 257 185.920 796.446.720 124.444 800

ADQUISICION DE BIENES MUERBLES COL.ONIA Q

Art. De oficina y papeleria 4,518.883 580.814 4,652.655 166.228

Aseo y Cafeferia 19.513.494 5.167.120 16.213.824 3.289.670

Mantenimiento-Fumigacion 4.961.827 1.240.456 3.721.368 1.240.459

Insumos médicos 46.431.316 8.261.310 33.604.292 12.827.024
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e Dl —_—
Clencta, Tecnologia & Innovacién

Implementos de higiene personal 30.772.824 30.632.230 140.584
Dotacion de vestuario 71.423.416 0 71.423.416
Dotacién Institucional 126.075.405 59.723.77¢9 66.351.626
Lavanderia 120.003.386 28.828.686 120.003.385 1
Total Modelo institucionalizado
de larga estancia Colonia 2.710.601.343 679.276.156 2.246.180.401 464.410.942
Belencito
"COSTOS DE FAMILIA CUIDADORAS
Recurso Humano 215617.153 59.897.460 183.902.218 31.714.935
Articulo de oficina y papeleria 1.473.585 1.473.585 0
Dotacion escolar 523.064 623.064 0
Plan mensual celular 9 lineas 1.628.928 454,926 1.407.580 221.348
Transpertes. Camionetas 59.252.256 16.547.927 51.200.711 8.051.545
Total Modelo de atencién
familias cuidadoras 278.594.986 76.900.313 238.607.157 39.987.829
COSTOS FWOS RED
Transportes 81.300.0G0 27.474.179 73.297.953 8.002.047
Apoyo espiritual 4.100.000 1.035.000 3.635.000 465.000
Mantenimiento 13.000.000 4.776.000 8.224.000
COSTOS FIJOSCOLONIA 0

Transportes 45.900.000 14.602.179 41.307.518 4.592.482
Apoye espiritual 2.100.000 1.230.000 870.000
Mantenimiento 35.800.000 9.902.154 30.385.447 5.514.553
Apoyo econémico 556.800.000 194.805.030 552 951.616 3.848.384
Gestidén administrativa apoyo
econamico 33.408.000 7.792.201 29.280.926 4.127.004
2x1,000 1.113.600 389.610 1.105.903 7.697

SUBTOTAL 773.621.600 256.090.353 737.970.433 35.651.167
TOTAL MODELO DE ’
ATENCION COMPONENTE + 12.765.833.428 3.647.935.250 11.019.574.990 1.746.258.438
COSTOS FiJOS
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Alcaidia de Medellin

Diztrie do

UTILIDAD 730.470.710 206.696.905 626.174.189 104.296.521
COSTOS INDIRECTOS 136.326.304 37.815.670 79.326.276 §7.000.028
VALOR TOTAIL CONTRATO 13.632.630.442 3.892.447.824 11.725.075.455 1.907.554.987

Con el objetivo de realizar el acompafiamiento desde el puntc de vista juridico

a los contratos

suscritos por la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos — Equipo de Personas
Mayores, donde se verifica el cumplimiento de normas, actos administrativos y en general el
cumplimiento de las obligaciones, las especificaciones técnicas y demas documentos vinculantes

se informa que:

» No se presentd proceso sancionatorio contra el contratista, ni se dio lugar a controversias
ni reclamaciones por las partes.

+ No se presentaron multas, sanciones, clausula penal,

incumplimiento por parte del confratista.
s« Serealizé revision por parte del juridico que acompanié el proceso.

declaracién de caducidad o©

Cumplimiento 28/05/2023 15/03/2024 | 27/05/2023 1.363.263.044,20
5165-47- contrato
Aseguradora 994000011080 | Pago de salarios 28/05/2023 15/09/2026 | 27/05/2023 $681.631.523
Solidaria de Calidad en el servicio | 28/05/2023 15/03/2024 | 27/05/2023 1.363.263.044,20
Colombia 515-74- Responsabilidad Civit | 28/05/2023 27/05/2023
994000005314 E)cc;téacontractual - 15/09/2023 $681.631.523

tUna vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefialado en el contrato,
el suscrito Supervisor y/o Interventor autoriza el pago parcial del periodo reportado por valor de

$3.892.447.824

Atentamente,

Lo Bewrones g
SARA HERNANDEZ GIRALDO,
SUPERVISCRA

»

RIA MULFORD PENA.

SUPERVISCRA COLONIA DE BELENCITO

7 _
Ay
FABIO ALBERTG MESA
SUPERVISORJURIDICO
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