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PROCESO DE SELECCIÓN POR MÍNIMA CUANTÍA  
Nro. 9015044 DE 2023 

 
 

Medellín, 27 de septiembre de 2023 
 

1. INFORMACIÓN GENERAL 
 
FECHA DE APERTURA: 12 de septiembre de 2023 

FECHA DE CIERRE: 20 de septiembre de 2023 

HORA: 3:00 p.m. 

 

Ofertas Recibidas 

 

Extracto tomado del INFORME DE RESULTADOS generado por la plataforma, 
finalizado el evento de ofertas electrónicas. 
 

 
 
1.1. Fundamento Legal 
 
La Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Ley 1882 de 2018, el 
Decreto 1860 de 2021, sus Decretos reglamentarios y demás normas vigentes sobre 
la materia y que hacen parte integrante, para todos los efectos legales y del informe 
de evaluación, o de la Aceptación de la oferta del proponente a quien se le adjudique 
el proceso de contratación.  
 
1.2 Informe de evaluación  
 
Hace parte integral del presente informe de evaluación, los Requerimientos puestos 
a consideración de los proponentes y del público en general los días 21 y 25 de 
septiembre de 2023 para que formularan las observaciones y subsanar la ausencia 
de requisitos o la falta de documentos habilitantes y hace parte integral la respuesta 
recibida el día 26 de septiembre de 2023.  
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1.3. Objeto de la Contratación 
 
“Realizar la medición del Clima Laboral y Cultura Organizacional en los servidores 
públicos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín.” 
 
1.4 Presupuesto Oficial 
 
El presupuesto oficial asciende a la suma de NOVENTA Y OCHO MILLONES 
DOSCIENTOS VEINTINUEVE MIL SETECIENTOS CUARENTA PESOS M/L 
($98.229.740.00), conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP 
40000114822. 
 
1.5 Dependencias Interesadas 
 

• Gestión Humana y Servicio a la Ciudadanía 
 
2. OBSERVACIONES  

 
No se recibieron observaciones. 
 

3. DOCUMENTOS SUBSANADOS 
 
El día 21 de septiembre de 2023, se publicó en la página 
www.colombiacompra.gov.co el documento “Requerimiento Mínima Cuantía 
9015044”, en dicho documento se requiere al proponente LABONET S.A.S, 
identificado con NIT 901.011.680-4 con el fin de subsanar la ausencia de requisitos o 
la falta de documentos habilitantes y justificara el posible precio artificialmente bajo, 
dicho termino legal otorgado fue hasta las 23:59 horas del día 22 de septiembre de 
2023 según el cronograma. 
 
El proponente LABONET S.A.S identificado con NIT 901.011.680-4, no aportó los 
documentos requeridos, razón por la cual, incurrió en la causal de rechazo Nro. 1 del 
pliego de condiciones que establece:  
 

“Cuando vencido el plazo para subsanar, el proponente no acredite la totalidad 
de los requisitos habilitantes establecidos en el pliego de condiciones, a pesar 
de haber contado con la oportunidad de subsanar y no lo hubiere realizado en 
debida forma”. 

 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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El día 25 de septiembre de 2023, se publicó en la página 
www.colombiacompra.gov.co el documento “Requerimiento dos - Mínima Cuantía 
9015044”, en dicho documento se requiere al proponente GLOBAL SOLUTIONS 
SUPPORT S.A.S, identificado con NIT 900.290.099-1, con el fin de subsanar la 
ausencia de requisitos o la falta de documentos habilitantes. Dicho termino legal 
otorgado fue hasta las 23:50 horas del día 26 de septiembre de 2023 según el 
cronograma. 
 
Se recibieron documentos así: 
 

 
 
GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT, aporta los siguientes documentos: 
 
- RESPUESTA REQUERIMIENTO PROCESO 9015044 
- CERTIFICACION CUME EVALUACION DEL SER 
- CERTIFICACION JAMMING 
- CERTIFICACIÓN CLIMA NCS SAS 
- Acta de terminación y liquidación CTO 213 2018 A 
 
 
 
 
 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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4. VERIFICACIÓN DE LOS DOCUMENTOS Y REQUISITOS HABILITANTES 
 
OFERENTES 
 

ITEM PROPONENTE OFERTA 
PROPUESTA CON EL 

MENOR VALOR 
(MARQUE UNA X) 

1 GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT 
 

$ 82.500.000 
 

 

2 LABONET SAS 
 

$ 46.167.978 
 

X 

 

La entidad procedió a verificar el valor indicado en el componente correspondiente a 
la oferta económica en la plataforma transaccional del SECOP II, teniendo como 
resultado lo siguiente: 
 
PROPUESTA CON EL MENOR VALOR 

 

PROPONENTE IVA INCLUIDO 

LABONET SAS $ 46.167.978 

 

Se procede a verificar el cumplimiento de los requisitos y documentos habilitantes 
respecto del oferente LABONET S.A.S identificado con NIT. 901.011.680-4, cuya 
propuesta es la de menor valor, aspecto verificado por Amparo García Paredes - 
Logística, por lo cual, el día 21 de septiembre de 2023 se publicó en la plataforma 
SECOP II el “Requerimiento Mínima Cuantía 9015044” mediante el cual se requirió al 
oferente LABONET S.A.S identificado con NIT 901.011.680-4, con el fin de subsanar 
la ausencia de requisitos o la falta de documentos habilitantes y justificara el posible 
precio artificialmente bajo, dicho termino legal otorgado fue hasta las 23:59 horas del 
día 22 de septiembre de 2023 según el cronograma. 
 
El proponente LABONET S.A.S identificado con NIT 901.011.680-4, no aportó los 
documentos requeridos, razón por la cual, incurrió en la causal de rechazo Nro. 1 del 
pliego de condiciones que establece:  
 

“Cuando vencido el plazo para subsanar, el proponente no acredite la totalidad 
de los requisitos habilitantes establecidos en el pliego de condiciones, a pesar 
de haber contado con la oportunidad de subsanar y no lo hubiere realizado en 
debida forma”. 
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CONCLUSIÓN: Proponente: LABONET S.A.S identificado con NIT. 901.011.680-4, 
NO subsanó en debida forma las condiciones de verificación técnica, por lo tanto, 
incurrió en la causal Nro. 1 contenida en el pliego de condiciones.  
 
Teniendo en cuenta que la propuesta con el menor precio incurrió en causal de 
rechazo, se procedió a verificar la propuesta presentada por el proponente GLOBAL 
SOLUTIONS SUPPORT S.A.S identificado con NIT 900.290.099-1, quien presentó la 
propuesta económica con el segundo menor valor, así:  
 

ITEM PROPONENTE OFERTA 
PROPUESTA CON 

ELSEGUNDO MENOR 
VALOR (MARQUE UNA X) 

1 GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT 
 

$ 82.500.000 
 

X 

2 LABONET SAS 
 

$ 46.167.978 
 

 

 
 

PROPONENTE IVA INCLUIDO 

GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT $ 82.500.000 

 
Se procede a verificar el cumplimiento de los requisitos y documentos habilitantes 
respecto del oferente GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT identificado con NIT. 
900.290.099-1, cuya propuesta es la segunda de menor valor, aspecto verificado por 
Amparo García Paredes - Logística, en razón de lo cual, el día 25 de septiembre de 
2023 se publicó en la plataforma SECOP II el “Requerimiento dos - Mínima Cuantía 
9015044”, en dicho documento se requiere al proponente, con el fin de subsanar la 
ausencia de requisitos o la falta de documentos habilitantes. Dicho termino legal 
otorgado fue hasta las 23:50 horas del día 26 de septiembre de 2023 según el 
cronograma. 
 
El proponente GLOBAL SOLUTIONS SUPPORT aportó los documentos requeridos 
el martes 26/09/2023 a las 11:26:35 PM. 
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 4.1 Verificación Jurídica 
 

De acuerdo con la verificación de los documentos establecidos en la Invitación Pública 
el análisis jurídico de la propuesta, elaborado por Santiago Acevedo Rodríguez – 
Abogado, se concluye lo siguiente:  
 

Proponente: GLOBAL SOLUTIONS & SUPPORT S.A.S 

NIT: 900.290.099-1 

Documentos para la 

verificación de los requisitos 

habilitantes: 

Observación 

Cumpl

e 
No 

Aplica 
Si No 

Carta de presentación de la 

propuesta. 

Presenta documento 

debidamente suscrito por la 

señora Angelica María 

Gómez Aconcha, quien 

ostenta la calidad de 

Representante Legal del 

proponente.  

X   

Acta de conformación de la Unión 

Temporal o Consorcio, si hay 

lugar a ello 

Presenta propuesta como 

proponente singular. 
  X 

Autorización de la Junta o 

Asamblea de Socios 

De conformidad con el 

certificado de Existencia y 

Representación Legal 

aportado, no se requiere 

autorización de la junta o 

asamblea de socios. 

  X 

Certificado de pago de los aportes 

a la seguridad social 

Presenta certificado 

debidamente suscrito por la 

señora Angelica María 

Gómez Aconcha, quien 

ostenta la calidad de 

Representante Legal del 

proponente. 

X   

Certificado de Existencia y 

Representación Legal. 

Presenta Certificado de 
Existencia y Representación 
Legal expedido por la 
Cámara de Comercio de 

X   
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Bogotá el 05 de septiembre 
de 2023.  
Dentro de su objeto social 
se encuentra, entre otros, lo 
siguiente: “(…) Prestación 
de servicios integrales en 
procesos de gestión 
humanara, asesorías y 
consultorías en general para 
la gestión del talento 
humano (…) evaluar el 
desempeño y el clima 
laboral. (…)”. 
 
Tienen capacidad jurídica 

Copia De La Cédula De 

Ciudadanía Del Representante 

Legal 

Presenta copia del 

documento de identidad de 

la señora Angelica María 

Gómez Aconcha, quien 

ostenta la calidad de 

Representante Legal del 

proponente. 

X   

Tarjeta Profesional Del Revisor 

Fiscal 
   X 

Certificado De La Junta Central 

De Contadores 
   X 

Registro Mercantil    X 

Aportar registro de deudores 

alimentarios morosos 

El proponente aporta 
certificado expedido por el 
Ministerio de Tecnologías de 
la información y las 
comunicaciones – MINTIC 
para la representante legal.  
Resultado: “NO SE 

ENCUENTRA INSCRITO 

EN EL REGISTRO DE 

DEUDORES 

ALIMENTARIOS 

MOROSOS” 

X   
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Certificado de responsabilidad 

fiscal. Para consultar dicha 

constancia deberá consultar la 

página 

www.contraloriagen.gov.co  

La entidad realiza la consulta 
de antecedentes para la 
Representante Legal y el 
proponente obteniendo lo 
siguiente:  
 
Código de Verificación:  
9002909991230925100328 
52716118230925100249 
 
Resultados: “NO SE 

ENCUENTRA 

REPORTADO COMO 

RESPONSABLE FISCAL” 

X   

Certificados de antecedentes 

disciplinarios del proponente y el 

representante legal. Para obtener 

dicha constancia deberá consultar 

la página 

www.procuraduria.gov.co  

La entidad realiza la consulta 
de antecedentes para la 
Representante Legal y el 
proponente obteniendo lo 
siguiente:  
 
N° Certificado:  
231852767 
231852690 
 
Resultado: “NO REGISTRA 

SANCIONES NI 

INHABILIDADES 

VIGENTES”.  

X   

Certificado de Antecedentes 

Judiciales 

La entidad realiza la consulta 
de antecedentes para la 
Representante Legal del 
Proponente obteniendo lo 
siguiente:  
 
Resultado: “NO TIENE 

ASUNTOS PENDIENTES 

CON LAS AUTORIDADES 

JUDICIALES”.  

X   

Certificado de Medidas 

Correctivas RNMC  

La entidad realiza la consulta 
de antecedentes para la 
Representante Legal del 

X   

http://www.contraloriagen.gov.co/
http://www.procuraduria.gov.co/
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proponente obteniendo lo 
siguiente:  
 
N° Validación:  
74418070   
 
Resultado: “NO TIENE 

MEDIDAS CORRECTIVAS 

PENDIENTES POR 

CUMPLIR”. 

 

CONCLUSIÓN: El Proponente, GLOBAL SOLUTIONS & SUPPORT S.A.S, 
identificado con NIT. 900.290.099-1, CUMPLE con las condiciones de verificación 
jurídica, por lo tanto, se encuentra habilitado jurídicamente.  
 

4.2 Verificación Técnica y Experiencia 

 
De acuerdo con la verificación de los aspectos técnicos establecidos en la Invitación 
y el análisis técnico de la propuesta, elaborado María Paulina Alzate Giraldo - Técnico, 
se concluye lo siguiente: 
 

Proponente: GLOBAL SOLUTIONS & SUPPORT SAS 
NIT.: 900.290.099-1 

 

 
Documentos 

 
 

Requerido Observación 

Cumple No 
Aplica SI NO 

 
 
 
 
 
 
 
 

Experiencia 

El proponente deberá 
diligenciar el formato 
Experiencia del 
Proponente - Mínima 
Cuantía. 

El proponente 
presenta el formato 
único asociando la 
experiencia adquirida 
con el COMANDO 
GENERAL DE LAS 
FUERZAS 
MILITARES 

X   

Para ser considerado 
hábil el proponente 
deberá acreditar hasta 
tres (03) contratos 
ejecutados, cuyo 
objeto y/o alcance y/o 

El contratista reporta 
el certificado de 
prestación de 
Servicios de 
evaluación de clima 
organizacional para 

X   
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actividades 
contemplen la 
medición de clima 
laboral y cultura 
organizacional en 
empresas con más de 
tres mil personas por 
contrato. La sumatoria 
de ellos deberán ser 
iguales o superiores a 
100% del presupuesto 
oficial expresado en 
salarios mínimos 
mensuales legales 
vigentes SMMLV. 

los empleados de la 
organización NCS 
S.A.S.  
 
En dicho certificado 
se valida que este 
proceso se realizó 
con 3.200 personas, 
cumpliendo a 
cabalidad con la 
experiencia 
requerida.  
 
Además, el contrato 
tuvo un costo de 
$230.000.000 dando 
por cumplido el 
requisito del 
presupuesto.  
 
(DOCUMENTO E 
INFORMACIÓN 
APORTADA CON LA 
SUBSANACIÓN). 

 
 
 

POLÍTICA DE 
FOMENTO AL 

IMPACTO 
SOCIAL 

El oferente deberá 
aportar el Formato 
Política de Fomento al 
Impacto Social 
suscrito por el 
representante legal, 
donde se comprometa 
a mantener durante la 
ejecución del contrato 
mínimo a 1 persona 
del personal mínimo 
requerido, que se 
encuentre en alguna 
de las siguientes 
condiciones: (Ver 
Invitación Pública)  

El oferente presenta 
el formato de política 
al fomento social, y 
presenta una 
persona mayor de 50 
años.  

X 
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LICENCIA DE 
SOFTWARE 

El proponente deberá 
presentar una 
plataforma 
tecnológica propia o 
arrendada que 
permita el 
procesamiento de la 
información y análisis 
de los resultados, con 
el cumplimiento de las 
especificaciones 
técnicas requeridas 
por la Entidad. 
 
Para acreditar este 
requisito el 
proponente deberá: 
1. Si es una 
plataforma licenciada 
debe aportar 
certificado de la 
misma. 
2. Si es un aplicativo 
propio debe aporta la 
licencia y demostrar 
experiencia de su uso 
a través de su 
aplicación en otros 
contratos de medición 
de clima laboral y 
cultura organizacional. 

En el documento 
adjunto la 
representante de 
CUME® CUERPO, 
MENTE Y ESPIRITU 
S.A.S., proveedores 
de las herramientas 
de hardware y 
software de GLOBAL 
SOLUTIONS & 
SUPPORT SAS,  se 
evidencia que 
cuentan con la 
licencia de la 
plataforma 
JAMMING para la 
medición del clima 
laboral.  
 
(DOCUMENTO E 
INFORMACIÓN 
APORTADA CON LA 
SUBSANACIÓN). 

x   

 
CONCLUSIÓN: El Proponente, GLOBAL SOLUTIONS & SUPPORT S.A.S, 
identificado con NIT. 900.290.099-1, CUMPLE con las condiciones de verificación 
técnica y experiencia, por lo tanto, se encuentra habilitado técnicamente y por 
experiencia.  
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4. RESUMEN DE LA VERIFICACIÓN DE REQUISITOS HABILITANTES. 
 

PROPONENTE 

VERIFICACION 
JURÍDICA 

VERIFICACION 
TECNICA Y 

EXPERIENCIA 

Aceptación 
de Oferta 

Habilitado Habilitado 
SI NO 

SI NO SI NO 

LABONET S.A.S  RECHAZADO CAUSAL Nro. 1 

GLOBAL SOLUTIONS & 
SUPPORT SAS 

x  x 
 
 

x  

 
El presente informe se pone a consideración de los proponentes e interesados hasta 
las 23:59 p.m. del 28 de septiembre de 2023 para su conocimiento y observaciones, 
las cuales deberán presentarse por el módulo de mensajes de la plataforma SECOP 
II. 
 
En caso de no recibirse observaciones, se recomienda a la Secretaría de Suministros 
y Servicios del Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín, 
aceptar la oferta del proponente GLOBAL SOLUTIONS & SUPPORT SAS., 
identificado con NIT 900.290.099-1, por valor de OCHENTA Y DOS MILLONES 
QUINIENTOS MIL PESOS M/L ($82.500.000.00) IVA Incluido, respaldado en el 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal número 4000114822 y un plazo de 
ejecución de SESENTA (60) DÍAS calendario sin superar la presente vigencia 
contados a partir de la marcación electrónica de inicio de ejecución por parte del 
supervisor del contrato en la plataforma SECOP II. 
 
Comité de Estructuración y Evaluación Contractual 

 

 

María Paulina Álzate Giraldo   Santiago Acevedo Rodríguez 
Profesional Universitario - Técnico   Profesional Contratista - Jurídico 
 
 
 
Amparo García Paredes 
Profesional Contratista - Logística 
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“ NOTA: Cada uno de los profesionales que integran el Comité de Estructuración y 
Evaluación del Proceso de Contratación manifiesta individualmente bajo la gravedad 
de juramento no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad, incompatibilidad o 
conflicto de interés previsto en la Constitución y en la Ley para desarrollar esta 
actividad, y garantiza brindar desde su rol respuestas a las observaciones y análisis 
de las ofertas y las subsanaciones presentadas en el marco de la objetividad y la 
imparcialidad, renunciando a cualquier consideración de afecto, interés y en general 
de cualquier clase de motivación subjetiva. En caso de que se presenten eventuales 
reclamaciones por no hacer manifiesto un posible impedimento, acepto ser removido 
del Comité indistinto de la etapa en la que se encuentre el proceso de contratación, 
sin perjuicio de las acciones disciplinarias, penales y fiscales que procedan en mi 
contra” 
 


