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POLICIA NACIONAL

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

bague, 2 8 SEP 2023

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2

DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

1.1 DESCRIPCION

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, AS| COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS DE COYAIMA, SAN LUIS,
DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA

EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

GENERAL DEL
OBJETO
CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
UNSPSC
Servicics de Servicios
85101500 Centros
Salud Integrales
de Satud de Salud | -
El valor estimado para el presente proceso de contratacion es la suma de TREINTAY SIETE
MILLONES QUINIENTOS VEINTIOCHO MIL PESOS M/CTE ($ 37.528.000,00)
distribuidos de la siguiente forma
vigencia actual 2023 la suma de NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 9.000.000,00)
vigencia futura 2024 la suma de VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS VEINTIOCHO
MIL PESOS M/CTE ($ 28.528.000,00)
VALOR UNITARIO VALDR TOTAL
RUBRO Y CANT INLOUIDO VA ALEUIDO v
[EEM Y/O LOTE DESAGREGAGION UNIDAD DESCRIPCION REGURSO \DAD EXENTO DEWA’O EXENTO DE !\h’\
1.2 VALOR PRESUPUESTAL EXCLUDODEVA | 0 EXCLUIDO DE
ESTIM ADO corzﬁggggnm cg‘é?zésfnﬁ‘m

PRESTACION DE
SERMICIOS DE

16-01-02-041-
SALUD PARA LOS

REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO 041 USHARIOS DE LA $6.500.000,00 $6.500.000,00
EN SALUD No 2 02-02-02-009-03-01 ATENGION UPRES DETOL EN 18 !
SALUD EL MUNICIPIO DE
COYAIMA TOLMA.
PRESTACION DE
16-01-02-041- SERVICIOS  DE
REGIONAL DE SALUD PARA LOS
ASEGURAMIENTO 2.02.02.009.03-0% o1 USUARIOS DE LA ; $7.500,000,00 $7.500.000,00
EN SALUD No 2 -02-02-009-03- ATENCION | UPRES DETOL EN i
SALUD EL MUNICIPIC DE
SAN LUIS TOLIMA,
PRESTAGION DE
16-01-02-041- SERVICIOS ~ DE
REGIGNAL DE : SALUD PARA LOS
ASEGURAMIENTO .02-02-008-03-01 041 USUARIOS DE A 16 1 $2.408.00000 $2.408.00000
£N SALUD No 2 ATENGION | UPRES DETOL EN

SALUD EL MUNICIPIO DE
DO{ CRES
TOLIMA.
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PRESTACION DE
SERVIGIOS ~ DE
16-01-02-041- SALUD PARA 1OS
REGIONAL DE USUARICS DE LA
ASEGURAMIENTO 02-02-02-008-93-01 041 UPRES DETOL EN 16
EN SALUD No 2 ATENCION EL MUNIGIPIO DE $2.420.008,00 $2.420.000,00
SALUD CASABIANCA
TOLIMA,
PRESTACION DE
SERVICIOS ~ DE
16-01-02-041- SALUD PARA LOS
REGIONAL DE USUARICS DE LA
ASEGURAMIENTC 02-02-02-009-03-01 041 UPRES DETOL EN 16 $4.840.000.00 $4.840.000,00
EN SALUD No 2 ATENGCION EL MUNICIPIO DE
SALUD SUAREZ TOLIMA.
FRESTACIGN DE
SERVICIOS  DE
$6-01-02-041- SALUD PARA LOS
REGIONAL DE USUARIOS DE LA
ASEGURAMIENTC 02-02-92-009-03-01 041 UPRES DETOL EN 16 $5.400,000,00 $5.400,000,00
EN SALUD No 2 ATENGION L MUNICIFIO DE
SALUD FALAN TOLIMA.
PRESTACIGN DE
SERVICICS ~ DE
16-01-02-041- SALUD PARA LOS
REGIONAL DE USUARIOS DE LA
ASEGURAMIENTO . 041 UPRES DETOL EN $4.760.020,00 $4.750.000,00
ENSALUD No 2 92:02.02-003-03-01 ATENGION EL MUNICIPIO DE 18
SALUD CGARMEN OF
APICALA TOLIMA.
PRESTACION DE
SERVICIOS ~ DE
16-01-02-041- SALUD PARA LOS
REGIONAL DE USUARIOS DE LA
ASEGURAMIENTO o4l UPRES DETOL EN $3.700.006,00 $3.700.000,00
EN SALUD Na 2 02-02:02-005-03.51 ATENCION | EL MUNIGIPIO DE 15
SALUD VILEAHERMOSA
TOLIMA,
VALOR ESTIMADO $37.520.000,00 $37.520.000,00

1.3  CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO Y/O
INVERSION Y/O
VIGENCIAS FUTURAS.

Plan anual de adquisiciones No __ 277 de'fecha 13/09/2023 rubro presupuestal
N°® 02-02-02-009-03-01, recurso 16 por valor de NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE

($ 9.000.000,00) para la vigencia 2023,

Vigencia futura 2024 la suma de VEINTIOGHO MILLONES QUINIENTOS VEINTIOCHO
MIL PESOS M/CTE {$28.528.000,00), autorizada mediante comunicacién oficial No GS-

2023-030697-DISAN.

No. Plan de . Valor
No Fecha compras Unidad Recurso Pescripcion Cantidad unitario Valor total
PRESTACION DE $ 2,560.000,00
el 130 Fondes SERVICIOS DE  SALUD
PARA LOS USUARICS DE
1 52025 RASES No. 2 :gpedales R LA UPRES DETGL EN EL 1 $4.000.020.00 $6:506.006,00
161052623 | 030607-DISAN yggﬁ\”?o DE COYAIMA ’ ‘
PRESTACION CE $ 1.606.000,00
o 1310912023 Fond SERVICIOS DE SALUD
s PARA LOS USUARIOS DE
: om0 FASESNe.2 - [espedalesR |\ T PRES DETOL EN EL ' (TR0 | s7.50000000
23~
16052023 | poet0ad ggg:ﬁflo DE SAN LUIS
PRESTACION DE $ 590.006,00
o FRI0912023 Fondos SERVICIOS DE SALUD $ 2.408.000,60
O
3 RASES No. 2 especiales R EQRSP:igg gg?gﬁlgﬁ ZLE. 1 $ 1.908.000,00
16
16/05/2023 G5-2023- MUNICIPIO DE DCOLORES
030697-DISAN TOLIMA, .
Fondas PRESTACION DE $ 500.006,00
4 277 13/09/2023 RASESNo.2 i especialesR | SERVICIOS DE  SALUD
15 PARA LOS USUARIOS DE
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LA UPRES DETOL EN EL 3 2400.000,00
MUNICIPIO DE
16/06/2023 G5-2023- 1
oamrELieAN CASABIANGA TOLIMA. §1.920.000,00
PRESTACION DE
27 13/0002023 Zandos SERVICIOS DE  SALUD $1.000.000,00
an PARA LOS USUARIOS BE
& RASESNo.Z | especlesR || 5 ypRES DETOL EM EL v L |sasmocom
52023 MUNICIPIC DE SUAREZ $3.840.000,00
160512023 | pagoar-DISAN TOLIMA.
§ 1.300,000,00
PRESTACION oE
al 13812023 rondon SERVICIOS DE SALUD $5.400.00000
: PARA LOS USUARIOS DE
-] RASES Ne. 2 ?;pec:aiesR LA UPRES DETOL EN EL T 3 £.100.000,00
G8-2023 MUNICIPIO  DE  FALAN
1610572023 (30697-D1SAN TOLIMA.
FRESTACION DE
il 13i0s12023 Condon SERVICIOS DE SALUD S 1.000.008,00
7 RASES No. 2 espedlales R EQR[?PII'\-'gg gglggﬁi(éﬁ [;E 1 $ 4.760,000,00
G5-2023- 15
MUNICIPIO DE GARMEN
TENSIZ0S | 0305ST-DIRAN DE APICALACA TOLIMA, $3.760.00000
PRESTACION DE
277 1300942023
condos SERVICIOS DE SALUD $700.060,00
3 RASES No.2 especiales R iP_QR'l'JqP:igg g?ﬁ%ﬁlgﬁ %E i $3.700.000,00
18
16/05/2023 G35-2023- MUNICIPIO
AN VILLAHERMOSA TOLIMA. § 3.000.008,00
TOTAL % 37.526.000,00

La presente Certificacion del Plan de Adquisiciones Gastos de Funcionamiento esta
aprobada bajo la Resolucion N°001 de 01/01/2023, del Decreto de liquidacion del
Presupuesto General de la Nacion No. 1793 de! 21 de diciembre de 2022 para la Vigencia
fiscal 2023, se detallan los ingresos del presupuesto de Rentas y Gastos del Fondo Cuenta
de Salud de la Policta Nacional y se efectian asignaciones intemas de apropiaciones del
Presupuesto de Gastos de Salud al Nivel Central, Regionales de Aseguramiento en Salud,
Unidades Prestadoras de Salud y Hospital Central de la Policia Nacional para la Vigencia

Fiscal 2023.

1.4 CLASE DE
CONTRATO

Prestacion de servicios en la modalidad de Contratacion Directa - “Contratos
Interadministrativos”.

1.5 PERFIL Y
CALIDAD DE LOS
PROPONENTES

Podra participar en el presente proceso de contratacién directa los oferentes que estén
debidamente habilitados e inscritos en el registro especial de prestadores de servicios de
salud de la Secretaria de Salud Departamental, para la prestacién del servicio objeto del
presente estudio Previo, proceso de contratacion directa asi:

L
i
Hl.
V.
V.
Vi,
VIL.

VIIL

MUNICIPIO DE COYAIMA: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.ENIVELI
MUNICIPIO DE SAN LUIS: HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR E.S.E
MUNICIPIO DE DOLORES: HOSPITAL SAN RAFAEL E.SE

MUNICIPIO DE CASABIANCA: HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E
MUNICIPIO DE SUAREZ: HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMAE. S. E.
MUNICIPIO DE FALAN: E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL |

MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA: HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL

CARMEN E.S.E
MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA: HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E
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1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION - MUNICIPIOS —[

Teniendo en cuenta la misién de la Direccion de Sanidad de Ia Poiicila Nacional de “contribuir a Ia calidad de vida de
nuestros usyarios, satisfaciendo sus necesidadss de Salud, a través del aseguramiento, la administracion ¥ fa prestacion
de servicios de salud integrales y efectivos”, en lo atinente a Ia prestacién del servicio de salud con eficiencia, calidad e
integral al que tiene derecho cada afiliado del Sistema de Salud de la Poiicia Nacional y sus beneficiarios; la Regional de
Aseguramiento en Salud No 2, a través de los Establecimiento de Sanidad Policial Primarios, tiene la obligacion de
garantizar la atencion en Salud con calidad, entendida ésta, como la razén de ser de la Direccion de Sanidad, donde se
compromete todo el esfuerzo individual y colectivo para preservarla y continuar con la prestacion de este servicig, a fin
de cubrir la necesidad de nuestros usuarios en salud, para esto requiere del apoyo de la red externa, toda vez que la
Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento en Salud No 2, no cuenta con infraestructura propia en los municipios
de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA
para una prestacion adecuada, de conformidad con las normas vigentes del Ministerio de Salud y Proteccién Social
{Decreto 780 de 2016 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Sociaf),
Normas de Habilitaciones de servicios asistenciales, Resolucion 003100 de 2019 “Por Ja cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios de
salud y se adopta ef Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud".

La necesidad de contratar servicios de salud desde el ambito Hospitalarios, Ambulatorios y de Urgencias dirigidos a los
usuarios y beneficiarios del Subsistema de salud de la Policla Nacional, obedece a garantizar ef derecho a la accesibilidad

en fos servicios de sajud.

Por otro lado, el Acuerdo No. 002 de 2001, *Por ef cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar ¥ Folicial”
determina que se debe brindar un servicio integral a los afiliados y beneficiarios con sujecion a los recursos disponibles
en cada uno de los subsistemas para la prestacion de los servicios de Salud; asf mismo, de conformidad con el articulo
2° de dicho acuerdo refiere: Alcance - £/ plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial permitird la atencién integral de
sus afiliados y beneficiarios del SSMP, en las areas de promaocion, prevencion, proteccion, recuperacién Y rehabilitacion.
PARAGRAFO entiéndase como atencion integral las actividades asistenciales médicas ¥ quirdrgicas, odontoldgicas,
hospitalarias y farmacéuticas, contenidas en ef plan de servicios de Sanidad Militar y policial que se suminisitra dentro del
pals y correspondientes a fos Niveles de Atencion.”, por consiguiente, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 debe
garantizar la prestacion del servicio de salud de forma continua y eficiente, con el fin de preservar la vida, la integridad
personal y la salud, como derechos fundamentales de los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia

Nacional.

La Resolucion 0267 del 25 de enero de 2023 “Por la cual se define la estructura orgénica de la Direccidn de Sanidad ¥
determinan las funciones de sus dependencias internas”, en su capftulo lll, define las Regionales de Aseguramiento en
Salud como unidades desconcentradas encargadas de garantizar el acceso sfectivo a los servicios de Salud, la gestién
del riesgo en salud, la articulacion de los servicios, la integralidad y la continuidad a través de la administracion de
recursos presupuestales que se le sittien como ordenador del gasto, cumpliendo con los lineamientos definidos por fa
Direccion de Sanidad para la implementacién y desarrollo de los procesos de contratacion, administracisn de recursos
financieros de las Unidades prestadoras de Servicios de Saiud UPRES,

En el articulo 44 de fa resolucién en mencion, es deber del GRUPO REGIONAL DE SOPORTE Y SEGUIMIENTO
SERVICIOS DE ALTO IMPACTO encargada de elaborar los estudios y documentos previos necesarios para la
adquisicién de servicios requeridos y la prestacion de servicios de salud regional, acorde con las especificaciones
técnicas emitidas por el AREA DE ASEGURAMIENTO EN SALUD ARGES, asi como la realizacion de Ia vigilancia,

seguimiento, control de los contratos REGIONALES del asegurador.
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La necesidad de contratar servicios de salud desde el ambito hospitalario, ambulatorio y por urgencias, dirigidos a los
usuarios y beneficiarios del Subsistema de salud de la Policia Nacional, obedece a garantizar la accesibilidad de todos
sus funcionarios y beneficiarios. Es necesaria para asegurar la calidad de fa atencién en términos de oportunidad,
facilidad, continuidad, seguridad y pertinencia, de conformidad con las normas vigentes del Ministerio de Proteccion
Sacial Decreto 780 de 2016 con las modificaciones y adiciones, por el cual se expide “el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccién Social”, Normas de Habilitaciones de Servicios Asistenciales Resolucion 003100 de 2019
“Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de
habilitacicn de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de Servicios de

Salud.

Debido a la necesidad de dar continuidad a los servicios de salud a los usuarios del SSPN y en atencion a lo establecido
en el decreto 441 de 2022, teniendo en cuenta que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 , es una entidad
desconcentrada sujeta en ese entendido a los lineamientos emitidos por la Direccién de Sanidad, se solicitd cancepto
mediante comunicacion oficial GS-2022-008756-REGI2 respecto de la aplicacién de la norma referida, por lo cual
mediante comunicacion oficial GS-2022-036654-DISAN, la Direccion de Sanidad indicé que se encontraban adelantado
mesas de trabajo para la aplicacion del mismo, como también se encuentra pendiente concepto por parte del Ministerio

de Salud y Proteccion social y la Superintendentica Nacional de Salud.

Por lo tanto, las partes acuerdan que una vez allegado el concepto en cuanto a las indicaciones técnicas, financieras y

jurldicas para la aplicacion del Decreto 441 de 2022, se realizaran las modificaciones contractuales que sean necesarias.

Segun la guia para la planificacion del servicio de salud 2AR-GU-0004 de 2019 de la Policia Nacional, cuya finalidad es
determinar los aspectos y criterios minimos necesarios a tener en cuenta al momento de planificar el servicio que se
brinda a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-SSPN, sus principales caracteristicas basadas en

el modelo de atencion en salud familiar son:

Orientado al usuario y no al paciente

Centrado en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad

Centrado en la promocion de la salud y ia prevencion de la enfermedad.

Privilegia el trabajo transdisciplinario en cambio del individual.

Tiene enfoque de riesgo por lo que propone lo operativo, lo rural y lo mas costo efectivo a nivel basico como sus
ejes. El enfoque de riesgo obliga tanto a la Unidad de Sanidad Policial como identificar e intervenir los riesgos,
por ello se deben plantear planes y tareas especificas para disminuir el impacto de las patologlas priorizadas en

la caracterizacion de la poblacion.

Enfocado en la asistencia integral de la familia.

Incluye la evaluacién e intervencion de los aspectos bio-psicosociales que afectan la salud

Tiene el componente pedagdgico para la induccion a la participacion def usuario y su familia en fa gestién de la

salud.

»  Involucra la programacion de alternativas de manejo racional de los pacientes con enfermedades de alto impacto
mediante intervenciones individuales y colectivas que mejoran la calidad de vida en su entorno familiar y la

adherencia a los programas de salud.
» = Se sustenta en resultados documentados del impacto en la salud y los costos en paises en donde se ha aplicado

YYwvyvyv

v VY

por varias décadas.
» Define el actuar de los equipos de atencién primaria en salud que lideran la asistencia y son responsables de

una operacion articulada aplicando los conceptos de la circunscripcion, nucleacién y focalizacion para la
ejecucion de la intervencion en salud necesaria, conforme al diagndstico individual y familiar establecido.
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»  Precisa las caracteristicas propias de Ia poblacidn usuaria, como la operacion en zonas rurales de dificil acceso
por condiciones geogréficas y de seguridad nacional, que dificultan la implementacién del Modelo de Atencién e
fncrementan la vulnerabilidad en salud con énfasis en el mantenimiento de la salud ocupacional y operacional.

Este modelo comprende dos ejes o componentes fundamentales en la garantia de la prestacion del servicio que son:

1. GESTION (Administracién): Empoderamiento de [a situacién de salud de la poblacién asignada.

2. ATENCION: Incluye estrategias que permiten identificar riesgos Individuales y familiares, promover el autocuidado y
ubicar a los usuarios en programas de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad. Cuando

En ef marco del Modelo Integral de la Politica de Atencién integral en Salud (PAIS) y el Modelo de Atencion en Salud
Integral Territorial (MATIS), establecidos segun Resolucién 2626 de 2019, tiene como objetivo buscar un modelo que
pase del asistencialismo a la prevencion con un enfoque en atencién primaria en Salud, gestion integral del riesgo en
salud, enfoque en ef cuidado de la salud, y un enfoque diferencial de derechos. Las aseguradoras y los prestadores estan
obligadas a brindar atenciones para promover la salud y anticiparse a la enfermedad tanto en nifios, adolescentes, adultos
y adultos mayores, por lo cual se debe dar cumplimiento a lo establecido en las Rutas de Atencién integral (RIAS)
dispuestas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en especial a lo definido en la Resolucién 3280 de 2018
modificada por la Resolucion 276 de 2019, por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la
Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de la Salud y la Ruta integral de Atencién en Salud para Ia

poblacion Materno Perinatal.

Para dar cumplimiento a lo establecido en Modelo Integral de la Polltica de Atencion Integral en Salud (PAIS) y el Modelo
de Atencion en Salud integral Territorial (MATIS), las Rutas de Atencion Integral (RIAS), se requiere seglin la normatividad
vigente la conformacion de Redes Integrales de Prestadores de Servicios de Salud conforme o establece en la
Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion Social por medio de la cual se definen los estandares,
criterios y procedimiento para la habilitacion de RIPSS, dicha norma aplica para todas las 1PS independiente de Ia
naturaleza juridica; la conformacién de la RIPSS busca la articulacion de los prestadores de servicios de sajud publicos
y privados con una organizacion funcional que comprende un componente primario y un componente complementario
bajo los principios de disponibilidad, aceptabilidad, accesibilidad y calidad con el fin de garantizar el acceso efectivo a los
servicios de salud y la atencién oportuna, continua, integral y resolutiva contando con los recursos humanos, técnicos,
financieros, fisicos y de informacion, para garantizar la gestion adecuada de la atencion en salud.

Debido a que actualmente solo se cuenta con establecimientos primarios de atencién en los municipios de Ibagué,
Espinal, Mariquita, Dorada y en la Escuela internacional del uso de la fuerza para la paz ubicada en la vereda la taguna
del municipio San Luis, se requiere contratar una IPS o ESE que garantice el componente primario en e municipio de
residencia de los afiliados con el fin de prestar las atenciones establecidas en las RIAS con oportunidad y accesibilidad
a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y que hacen parte de la UPRES-Tolima.

Cabe mencionar la pandemia derivada de la enfermedad ocasionada por el virus SARS-CoV-2, por lo cual se requiere
garantizar la atencién integral y con oportunidad para el diagnéstico y tratamiento ambulatorio y hospitalario de los
pacientes gue cumplan criterio de caso para infeccién por SARS COV-2, asf como el proceso de vacunacién GOVID
establecido en el Decreto 109 de 2021 con sus modificaciones, por lo que se requiere contar con Ia IPS o ESE del
municipio de residencia del usuario que oferte fos servicios establecidos en los lineamientos del Ministerio de Salud y
Proteccion social, y las normas que se definan en el marco de la pandemia.

En consecuencia, con el fin de garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud y la atencién oportuna coniinua,
integral de los mismos, es necesario la contratacion de servicios de salud HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, en los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE

|
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APICALA, VILLAHERMOSA y municipios circunvecinos del Departamento del Tolima, toda vez que no se tiene susctito

contrato con ningln prestador de salud en dichos municipios.

Como garantes de derechos debemos dar aplicabilidad a lo signado en ley 1751 de 2015 con ocasién al derecho esencial
de la salud que reza en su articulo 6° “Elementos y principios del derecho fundamental a la salud”

a) Disponibilidad. El Estado debera garantizar la existencia de servicios y tecnologlas e instituciones de salud, asi
como de programas de salud y personal médico y profesional competente.

b) Aceptabilidad. Los diferentes agentes del sistema deberan ser respetuosos de la ética médica, asi como de las
diversas cufturas de las personas, minorfas étnicas, pueblos y comunidades, respetando sus particularidades
socioculturales y cosmovision de la salud, permitiendo su participacion en las decisiones del sistema de salud que le
afecten, de conformidad con el artfculo 12 de [a presente ley ¥ responder adecuadamente a las necesidades de salud
relacionadas con el género y el ciclo de vida. Los establecimientos deberan prestar los servicios para mejorar el

estado de salud de las personas dentro del respeto ala confidencialidad.

¢) Accesibilidad. Los servicios y tecnologlas de salud deben ser accesibles a todos, en condiciones de igualdad, dentro
del respeto a las especificidades de los diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad
comprende la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad econémica y el acceso a la informacion.

d) Calidad e idoneidad profesional. Los establecimientos, servicios y tecnologias de salud deberan estar centrados en
el usuario, ser apropiados desde el punto de vista médico y técnico y responder a estandares de calidad aceptados
por las comunidades cientificas. Ello requiere, entre otros, personal de la salud adecuadamente competente,
enrigquecida con educacion continua e investigacion cientifica y una evaluacion oportuna de la calidad de los servicios

y tecnologfas ofrecidos.
Asl mismo, el derecho fundamental a la salud comporta lo siguiente

a) Universalidad. Los residentes en el territorio colombiano gozaran efectivamente del derecho fundamental a la
salud en todas las etapas de la vida;

b} Pro homine. Las autoridades y demas actores del sistema de salud, adoptaran |a interpretacién de las normas
vigentes que sea mas favorable a la proteccion del derecho fundamental a la salud de las personas.

¢) Equidad. El Estado debe adoptar politicas publicas dirigidas especificamente al mejoramiento de Ia salud de
personas de escasos recursos, de los grupos vulnerables y de los sujetos de especial proteccion.

d) Continuidad, Las personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera continua. Una vez la
provisién de un servicio ha sido iniciada, este no podra ser interrumpido por razones administrativas o

economicas.

¢) Oportunidad. La prestacion de los servicios y techologias de salud deben proveerse sin dilaciones.

f) Prevalencia de derechos. El Estado debe implementar medidas concretas y especificas para garantizar [a
atencién integral a nifias, nifios y adolescentes. En cumplimiento de sus derechos prevalentes establecidos por
la Constitucion Politica. Dichas medidas se formularan por ciclos vitales: prenatal hasta seis (6) afios, de los (7)
a los catorce {14) afios, y de los quince (15) a los dieciocho (18} afios.
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g) Progresividad del derecho. El Estado promovera la correspondiente ampliacion gradual y continua del acceso
a los servicios y tecnologias de salud, la mejora en su prestacion, la ampliacion de capacidad instalada del
sistema de salud y el mejoramiento del talento humano, asl como la reduccién gradual ¥ continua de barreras
culturales, econémicas, geograficas, administrativas y tecnoldgicas que impidan el goce efectivo del derecho

fundamental a la salud.

h} Libre eleccion. Las personas tienen la libertad de elegir sus entidades de salud dentro de la oferta disponible
segun las normas de habilitacién.

i) Sostenibilidad. El Estado dispondra, por los medios que la ley estime aproptados, los recursos necesarios y
suficientes para asegurar progresivamente el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, de conformidad

con las normas constitucionales de sostenibilidad fiscal.

J) Solidaridad. Ei sistema esta basado en el mutuo apoyo entre las personas, generaciones, los sectores
econdmicos, las regiones y las comunidades.

k) Eficiencia. Ei sistema de salud debe procurar por la mejor utilizacién social y econdmica de los recursos,
servicios y tecnologias disponibles para garantizar el derecho a la salud de toda la poblacisn.

l) Interculturalidad. Es el respeto por las diferencias culturales existentes en el pafs y en el ambito global, asf
como el esfuerzo deliberado por construir mecanismos que integren tales diferencias en ia salud, en las
condiciones de vida y en los servicios de atencién integral de las enfermedades, a partir del reconocimiento de
los saberes, practicas y medios tradicionales, alternativos y complementarios para la recuperacioén de la salud en

el ambito global.

m) Proteccién a los pueblos indigenas. Para los pueblos indigenas el Estado reconoce y garantiza el derecho
fundamental a la salud integral, entendida seguin sus propias cosmovisiones y conceptos, gue se desarrolia en
el Sistema Indigena de Salud Propio e Intercultural {SISPI).

n} Proteccion pueblos y comunidades indigenas, ROM vy negras, afrocolombianas, raizales y

palanqueras. Para los pueblos y comunidades indigenas, ROM y negras, afrocolombianas, raizales y
palanqueras, se garantizara el derecho a la salud como fundamental y se aplicara de manera concertada con

elios, respetando sus costumbres.

Paragrafo. Los principios enunciados en este articulo se deberan interpretar de manera armonica sin privilegiar
alguno de ellos sobre los demas. Lo anterior no obsta para que sean adoptadas acciones afirmativas en beneficio
de sujetos de especial proteccion constitucional como la promocion del interés superior de las nifias, nifios y
mujeres en estado de embarazo y personas de escasos recursos, grupos vulnerables y sujetos de especial

proteccion.”

La continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines". En efecto, las entidades estatales deban
supeditarse al cumplimiento de los principios de Ia contratacion estatal, esto claramente conexo a los fines esenciales del
estado determinados en la Constitucion Politica de Colombia Articulo 2 que establece que su finalidad es servir a /a
comunidad, promover la prosperidad general v qarantizar |a efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién; facilitar la participacién de todos en Jas decisiones que los afectan v Ia vida econdmica,
politica, administrativa y cuftural de la Nacién: defender la independencia nacional mantener la integridad territorial v
asegurar la convivencia pacifica v la vigencia de un orden justo”. lgualmente, la Corte reiter, con la expedicién de la
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Sentencia 1-760 de 2008, que el derecho a la salud en Colombia se protege como derecho fundamental auténomo en
conexidad con la vida.

Por tal motivo se hace necesario realizar una contratacion que supla las necesidades de los usuarios del subsistema de
salud de la Policia Nacional en el departamento del Tolima, y que se garantice la atencién de forma oportuna, continua e
interrumpida, logrando un adecuado tratamiento y recuperacion del estado de salud del paciente.

L COYAIMA - Tolima

VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA'-C%ﬂCR’X’;'{) DE S“gﬁﬁlgfo RADICADC | RADICADO
‘ TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD FEBRERO | § 880.755,00 | $ 880.755,00
HOSPITALARIOS,  AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS| COMO
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, CON EL FIN MARZO $ 4.878.140,00 | § 4.878.140,00
8550017322 | DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE| $ 12.130.000,00
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NAGIONAL DE LA MAYO $2.315.130,00 | $2.315.130,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
EN EL MUNICIPIC DE COYAIMA TOLIMA JULIO § 3.054.455.00 | § 3.054.455,00
. SAN LUIS — Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA%%RN;CR’E'E) DE sﬂg?n?:?o RADICADO | RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE  SALUD DICIEMBRE | $ 1.719.200,00 | $ 1.719.200,00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO MAYO $1.627.063,00 | $1.839.658,00
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN LOS
ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL JULIO $3.692.943,00 | $ 3.726.408,00
CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS
85-520167-21 | FUERzAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN| 8 1300000000 1 O e | §1.043.035,00 | 1.959.100,00
DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE 943995, 999,100,
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA DICIEMBRE | $475.053,00 | $475.053,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
EN EL MUNICIPIO DE SAN LUIS JUNIO $37.861,00 | $38.700,00
111, DOLORES ~ Tolima
VALOR VALOR
N°® CONTRATO © OBJETO VA'&%EQE'& DE sigi‘\sng:io RADICADO | RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD FEBRERO | $900.000,00 |$ 900.000,00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO MARZO $1.030.263,00 | $ 1.030.263,00
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN LOS
ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL ‘
65.5.00160.21 | CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS| ¢qc0 00000 MAYO $832.952,00 | $832.952,00
- -21 | FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN -750.000,
DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE JuLIo % 1.696.806,00 | § 1.705.466,00
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA AGOSTO $ 979.379,00 $ 993.306,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
EN EL MUNICIPIO DE DOLORES JUNIO $706.544,00 | $1.191.800,00
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V. CASABIANCA - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA'&%RNI%% DE s"éﬁﬁlgfo RADICADO | RADICADO
TOTAL MENSUAL
FEBRERO | $873.40000 |$ 873.400,00
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MARZO $300.550,00 | $ 300.550,00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS| GOMO MAYO $362060,00 | $ 382.060,00
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN LOS JUNIO $371.600,00 | $ 371.600,00
E
CONSEIG . SURERIDR  bE e o 2013 DEL AGOSTO _ [$32051500 | $320.515,00
85-5.20159-21 $ 6.750.000,00
FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN : SEPTIEMBRE | $ 487.380,00 | $ 487.380,00
DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA NOVIEMBRE | § 131.200,00 | $ 131.200,00
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA DICIEMBRE $ 210.700,00 $ 210.700.00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 i i
EN EL MUNICIPIO DE CASABIANCA MARZO $924.320,00 | $ 924.320,00
ABRIL $ 462.600,00 | $ 462.600,00
L JULIO $1.855.780,00 | § 2.004.380.00
V. SUAREZ - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA'&%E%T\% DE sng\SngFO RADICADO | RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATCORIQS Y DE URGENCIAS DE
BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO EL SUMINISTRO DE DICIEMBRE $313'278'00 $313‘278'00
MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL
85-5-20102-22 | )n5iSTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NAGIONAL DE LA | $ 9-000.000,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL
G ONAL DE ASEGURAMIENT MAYO $5.015.561,00 | $5.015.561,00
VL. FALAN - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA‘&%RNQI% DE sgg\sngfo RADICADG | RADICADO
TOTAL MENSUAL
FEBRERO | $664.169,00 | $ 664.169 00
DICIEMBRE | § 2.313.062,00 |§ 2.313.052.00
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MARZO $ 968.300,00 $ 968.300,00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE ABRIL 558.900,00 | $ 555.900,00
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS| COMO MAYG $294.100,00 | $ 294.100.00
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN JUNIO $209.200,00 | $ 209.200,00
LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL
85-5-20161-21 |CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS| §17.550.000,00 i%%g 5 3 jzg'sgg’gg $2§§'2gg'30
FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN T $ 433.804, $ 433.804,00
DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE OCTUBRE $ 956.299,00 $ 956.299,00
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DICIEMBRE .| $ 5.058.369,00 | $ 5.058.369,00
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA FEBRERO | $336.900,00 | 338.600,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
EN EL MUNICIFIO DE Bt it MARZO $ 3.389.200,00 | $ 3.389.200,00
JULIO $1.711.900,00 | $ 1.711.800.00

AGOSTO

$ 82.800,00

$ 82.800,00
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Vil CARNEN DE APICALA - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO I‘D’é‘&%ﬂgﬂg SthE{?IlgiEO RADIGADC | RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD FEBRERO $ 82568200 |$ 825.682,00
HOSPITALARIOS,  AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE MARZO $1.087.084,00 | $1.087.084,00
65.5.20(72.25 | MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL| ¢ csch 0000
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA TAYO 50350600 |8 083.394,00
NACIONAL DE LA  REGIONAL  DE 394, 384,
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL
MUNICIPIO DE GARMEN DE APICALA TOLIMA JUNIO $914.64400 | $ 914.644,00
VIII. VILLAHERMOSA - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO gé'&%i;g;% SMEE!\;HBIIEO RADICADO | RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE  SALUD —
HOSPITALARIOS,  AMBULATORIOS Y  DE DICIEMBRE | $ 1.440.000,00 | $ 1.477.000,00
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO
EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN LOS
ACUERDOS (02 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL ABRIL $ 530.021,00 $ 530.021,00
CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS FUERZAS
85-5.20169-21 | MILTARES Y DE POLICIA, CON EL FIN DE| $ 10.800.000,00
GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE REQUIERAN DICIEMBRE | $4.026.705,00 | $ 4.026.705,00
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL
e VI LATIERMOSA ABRIL $417.400,00 | 417.400,00

POBLACION

El comportamiento por concepto de prestacion de servicios bajo contrato y/o servicios por urgencias es el siguiente:

HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIMA

Segun el dltimo reporte obrante en es
mes de junio de 2023, la poblacién afilia
Prestadora de Salud Tolima es de 29.008 dentro

CARACTERIZACION TOLIMA

ta entidad de acuerdo a la informacién suministrada por parte del nivel central al
da al Subsistema de Salud de la Policia Nacional perteneciente a la Unidad
de la cual se incluye ademés los usuarios y beneficiarios adscritos a
los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA,

VILLAHERMOSA y municipios circunvecinos.
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HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E MUNICIPIO DE CASABIANCA TOLIMA
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HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.S.E MUNICIPIO DE SUAREZ TOLIMA
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E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | MUNICIPIO DE FALAN TOLIMA
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HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S.E MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA TOLIMA
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HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E MUNICIFIO DE VILLAHERMOSA TOLIMA
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Los hospitales ofrecen una ubicacién que les permite ser centro de referencia de ofros municipios cercanos por lo cual
es de vital importancia contratar los servicios para la prestacién de los mismos a los afiliados residentes en los municipios
y disponer de los servicios para los demas municipios aledaiios, con el fin de cumplir con las caracteristicas del sistema
obligatorio de garantia de la calidad dentro de las cuales se destaca la accesibilidad e integralidad en la prestacion de

los mismos.

Informacién derivada de la base de Consulta Realizada FTP DISAN corte 30 de junio de 2023,

ENTIDAD:

ENTIDAD: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E NIVEL |
NIT: 890704485-3

DIRECCION: Calle 4 No 2-05

TELEFONO: 2278014

* & & -
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+ CORREO: hospita!@hospitalsanroqué-covaima-tolima.qov.co

ENTIDAD: HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR ES.E
NIT: 809001086-2

DIRECCION: Carrera 5 Calle 5

TELEFONO: 3115311195

CORREO:; derencia@hospitalserafinmontana.gov.co

" s e e

ENTIDAD: HOSPITAL SAN RAFAEL ES.E
NIT: 890700568-4

DIRECCION: Carrera 6 No 9-02

TELEFONO: 3175173293 - 313 4378830
CORREO: hospitalsanrafaeldolores@gmail.com
institucional@hospitaisanrafaeldolores.qov.co

LI T T

ENTIDAD: HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E

NIT: 800031724-9

DIRECCION: Caile 6 No 2-50

TELEFONOQ: 2548586

CORREO: hospita!santodominqo@hospftalsantodominqo.qov.co

*® e s e

ENTIDAD: HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.SE
NIT: 809005452-3

DIRECCION: Carrera 3 No 2-08

TELEFONO: 2883185

CORREO: hosgpsantarosa@hotmail.com
ese@hospitalsantarosadeli masuarezfolima.qov.co

* 8 e @ (n

ENTIDAD: E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL |
NiT: 800193490-5

DIRECCION: Calle 6 No 2-20

TELEFONO: 3105502120 - 3208369753
CORREOQ: gerencia@hospitalsantaanafalan.qov.co

LI I TSN

ENTIDAD: HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S.E
NIT: 890702241-0

DIRECCION: Calle 2 No. 5-07

TELEFONO: 0982478175 - 0982479693

CORREO: hospitalcarmenapicala@gmail.com

LI R

ENTIDAD: HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E
NIT: 890704505-9

DIRECCION: Calte 12 No 4-221

TELEFONO: 3105175460

CORREO: hos4221@vyahoo.com

® o & s oo

El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento con la misionalidad de la Direccién de Sanidad Policial
como es la de garantizar los servicios de'salud basicos de atencion, desde las acciones de salud ptblica, la promocion
de la salud, la prevencién de la enfermedad, el diagnostico, el tratamiento y la rehabilitacion del paciente a través de
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actividades de medicina general y especializada, odontologia, enfermeria, extrae intrahospitalarias a la poblacion usuaria
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

La tinica alternativa posible de solucion consiste en contratar con una entidad de amplia trayectoria en el mercado que
cuente con este servicio de acuerdo a las necesidades de nuestros usuarios. Para el caso, la prestacién de los servicios
de salud en los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE
APICALA, VILLAHERMOSA y municipios circunvecinos del departamento del Tolima. La conveniencia de contratar,
apunta fundamentalmente a salvaguardar y proteger la calidad humana de nuestros usuarios, de ahi que se deben buscar
mecanismos que contribuyan al fortalecimiento en la prestacion de los servicios de salud, pues el beneficio obtenido es
ofrecer condiciones minimas, pero con calidad a nuestros usuarios a costos favorables para la unidad, garantizando la
prestacion de servicios. Esta contratacion est4 encaminada al cumpl'imiento de la meta estratégica planteada por la
Direccién de Sanidad de mejorar las condiciones en la prestacion de los servicios de salud de [a comunidad policial.

De acuerdo a lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y 221.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, se consultd en ia
pagina del SECOP, la existencia de un acuerdo marco de precios vigente, aplicable al proceso de contratacion en
referencia y se observé, gue a la fecha no ha sido celebrado ningn acuerdo marco de precios que guarde relacion con

el objeto del proceso.

Este tipo de servicios se soficitan para el mes de AGOSTO del presente afio teniendo en cuenta que se requiere brindar
la accesibilidad a los servicios de salud de nuestros usuarios.

1. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO -MUNICIPIOS

UNIDAD ggﬁ?g&%’% NUMERO
GONTRATANTE Y CECHA DE OBJETO DE ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA SUSCRIPCIGN PROCESO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DEI No o
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS
Eggé%’g}M]ENTODE COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, Oportunidad g:ﬁg&?;ﬁ;"s”e .
BN SALUD No2 85-5.20183-21 | SEGUN LOS AGUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE | by pASES y Siooucion . del
facha de 5013 DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE | \o5 op pga | continuidad | conrts” en lo
HOSPITAL SAN suscripcion LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON 2021 del servicio pertinente al
ROGUE ESE DE 10/12/2021 | EL FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE con facil | BR v
COVAIMA REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA acceso | opfecciones del
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA - :
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° contratista.
2 EN EL MUNICIPIO DE COYAIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No se
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE Oportunidad | Presentaron
ASEGURAMIENTO | g5z o0473.22 | URGENCIAS, ASl COMO EL. SUMINISTRO DE P dificultades en la
EN SALUD No2 vaa de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL | PN RASES conti:ui 4aq | ciecucion del
soctneion | SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA | CD074 ey | contrato en lo
HOSPITAL SAN | Suet g | NAGIONAL DE LA REGIONAL DE 2022 O e | peitinente
ROQUE ESE DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL o | obieto y
COYAIMA MUNIGIPIO DE COYAIMA TOLIMA obligaciones del
contratista.
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UNIDAD NUMERO DEL .
CONTRATANTE Y ngggfﬁy OBJETO Ngggg}%gE ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS,  AMBULATORIOS Y DE No w
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS| COMO
REGIONAL DE EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN presantaron

ficultades en fa
ecucién del

ASEGURAMIENTO

85-5-20160-21

LOS ACUERDOCS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL

continuidad | &j

fechade  |CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS|PN RASES d
ESE  HOSPITAL| Suscripcion | FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN | GD 061 2021 gs; seno gg;:f;gt . 'a“;
SERAFIN MONTARA | 2111172021  {DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE o i
COELLAR MONTA REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA ohhgaclones do)
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA gacio
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° contratista.
| 2 EN EL MUNICIPIO DE SAN LUIS
UNIDAD NOMERO DEL )
CONTRATANTE Y C?gg&:g%y OBJETO N;Jig“cfgé’ng ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA |
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE  SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE No o
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS COMO Drasentaron
REGIONAL DE EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN Oportunidady | Bieete on 1o

ecucion def

EN SALUD No2 fecha de CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS|PN RASES d
suscripcién | FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN | CD 061 2024 | 9! sendclo "";‘t‘.’at"t en ";
HOSPITAL SAN|  21/11/2021 |[DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE con acl pg. 't“e“ e a
RAFAEL E.S.E REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA acceso °bj.e o d‘{
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA 0 'tga‘t’.“’t”es e
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° comratista.
2 EN EL MUNIGIPIO DE DOLORES
UNIDAD gg“N“.fnggE\E NOMERO
CONTRATANTE Y FECHA Da OBJETO DE ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA SUSCRIPCIGN PROCESO
_ PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No se
REGIONAL  DE | HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE presentaron
ASEGURAMIENTO |  85-5-20159-21 | URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASi dificultades en
EN SALUD No.2 fecha de COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, Oportunidady | la  ejecucion
suseripcion SEGUN LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE | PNRASES | continuidad | del contrato on
HOSPITAL SANTO 2171112024 2013 DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE | CD 061 del servicio | fo pertinente al
DOMINGO E.S.E LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON 2021 con facil objeto y
EL FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE acceso obligaciones
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA de! contratista.
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°
2 EN EL MUNICIPIO DE CASABIANCA i
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UNIDAD NUMERO DEL OBJETO NOMERO | ACIERTOS PROBLEMAS
CONTRATANTEY | CONTRATOY DE
CONTRATISTA FECHA DE PROCESO
SUSCRIPCION
Oportunidad | No se presentaron
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD y dificultades en la
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE | PNRASES | continuidad ejecucion del
ASEGURAMIENTO 86-5-20188- URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS[COMO | N°2CD | del servicio | confrato  en o
EN SALUD No.2 21 EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN | 0632021 | con  faclt | pertinente al
LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL | accaso objeta y
fecha de CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS obligaciones  del
suscripcion . | FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON EL FIN contratista
HOSPITAL SANTA | 10/12/2021 DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE
ROSA DE  LIMA REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
ES.E DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
EN EL MUNICIPIO DE SUAREZ
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Oportunidad | No se presentaron
85.5.20102-22 | HOSPITALARIOS, ~ AMBULATORIOS ¥ DE dificultades en la
REGIONAL DE fecha de URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO | PN RASES | continuidad | ejecucién del
ASEGURAMIENTO suscripcion EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARALOS | D 057 | gel servicio | contrate en  [o
EN SALUD No.2 USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA | 5000 : )
HOSPITAL SANTA ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL acceso objeto y
ROSA DE LIMA MUNICIPIO DE SUAREZ TOLIMA obligaciones  del
ESE ‘ : contratista
UNIDAD ggﬂf&;{;ﬁ\l{. NUMERO DE
CONTRATANTE Y OBJETO ACIERTOS PROBLEMAS
CONTRATISTA FECHA DE PROCESO
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENGIAS DE BAJA COMPLEJIDAD,
ASI COMO EL SUMINISTRO DE
REGIONAL DE . No se presentaron
ASEGURAMIENTO EN | 85-5-20161-21 XES'E%’EMOESN&%%E 20081E$‘6]5N2 o o dificattades en la
SALUD No.2 fecha de ejecucion del
o DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD | PN RASES CD ,
susoripcién | D | AS FUERZAS MILITARES Y DE | 0612021 Oportunidad | contrato en _lo
ESE HOSPITAL 3 21/11/2021 POLICIA, CON EL FIN DE GARANTIZAR y o pertinente al objeto
SANTA ANA NIVEL | LAS ATENCIONES QUE REQUIERAN Z:?tmslgi?gio zoﬂita:;‘gt;;?;ones del
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE o :
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA con acl
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN acceso
SALUD N° 2 EN EL MUNICIPIO DE FALAN
UNIDAD NUMERO DEL ]
CONTRATANTE Y ngngD%Y OBJETO Ng&“gggsg‘z ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA
SUSCRIPCION
PRESTACGION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
REGIONAL DE KQIG Ei\é%'ﬁ% DEELBA‘?U“ﬁﬁ:\gﬁ.E%HD%% No se presentaron
ASEGURAMIENTO EN 85-5-20056-21 MEDICAMENTOS SEGUN LOS Oportunidad y | dificultades en la
SALUD No.2 p ! PN RASES | continuidad gjecucion del
echa de ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 | [, op 045l del  servici
o icio | contrate  en lo
HOSPITAL NUESTRA|  Suscipcion | DEL CONSEJO SUPERIOR D SALUD DE | 5054 con  faci| pertinente al objeto
SEKIORA DEL 12/08/202 1 LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, pertinente ]
CON EL FIN DE GARANTIZAR LAS acceso y obligaciones del
CARMEN E.S.E contratista.
ATENCIONES QUE REQUIERAN LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
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NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE No se presentaron
ASEGURAMIENTO EN 85-5-20172-22 URGENCGIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO Cportunidad y { dificultades en la
SALUD No.2 fecha de DE MEDICAMENTOS, PARA LOS PN RASES €D continuidad efecucion del
suscrpcion USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD 074 2022 del servicio|contrato en Io
HOSPITAL NUESTRA 27’,12};022 DE LA POLICIA NACIONAL DE LA con facil | pertinente al objeto
SENORA DEL REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN acceso y obligaciones del
CARMEN E.S.E SALUD N°* 2 EN EL MUNICIPIC DE contratista.
CARMEN DE APICALA TOLIMA
UNIDAD ggﬂEEJ?T%E\I: NUMERO DE
CONTRATANTE Y FECHA DE OBJETO PROCESO ACIERTOS PROBLEMAS
CONTRATISTA :
SUSCRIPCION ;
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD,
. ASl COMO EL  SUMINISTRO ODE
REGIONAL DE MEDICAMENTOS, SEGUN LOS . No se presentaron
ASEGURAMIENTO EN 85-5-20169-21 ACUERDOS 602 DE 2001 Y 052 DE 2013 OpO{tumdady dfﬂcultgdes en la
SALUD No.2 fecha de BEL. CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE PN RASES CD contlnuidac}_ gjecucidn def
' suscripaion LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, 074 2022 def servicio cont_rato en _Io
HOSPITAL ISMAEL 2171112021 CON EL FIN DE GARANTIZAR LAS con facil pertrnfante. al objeto
PERDOMO E.S.E ATENCIONES QUE REQUIERAN LOS acceso y obligaciones del
e USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD contratista.
DE LA POLICIA NACIONAL DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTQ EN
SALUD N° 2 EN EL MUNICIPIO DE
VILLAHERMOSA

* Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA

MUNICIPIOS

CONTRATACION DIRECTA. Reglamentada por el numeral 4° del articulo 2°

1, Subseccion 4, Articulo 2.2.1.2.1.4

expresarn;

"Modalidad de seleccion de contratista de carécter excepcional

2%de la Ley 1150 de 2007, solamente en los siguientes casos.”

Contratos interadministrativos, literal ¢) del numeral 4° del articulo 2°

Decreto 1082 de 2015.

Ley 1474 de 2011

Articulo 92, Contratos Interadministrativos.

Ley 1150 de 2007, ef cual quedars asf:

MODALIDAD DE SELECCION CADA UNO DE LOS
de la Ley 1150 de 2007 y Capftulo 2, Seccion
-1 del Decreto 1082 de 2015; y el capitulo Il numeral 4 de la resolucion 03049 de 2014,

que procedera, segiin lo dispone el numeraf 4° del articulo

de la Ley 1150 de 2007 y articulo 2.2.1.2.1.4.4. dei

Modificase el inciso primero del literal ¢} del numeral 4 del articulo 2o de la

B
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¢} Contratos interadministrativos, siempre que fas obligaciones derivadas del mismo téngan relacion directa con el objeto
de la entidad ejecutora sefialado en la ley o en sus reglamentos.

Decreto 1082 de 2015

Articulo 2.2.1.2.1.4.4. Convenios o contratos interadministrativos. La modalidad de seleccion para la contratacion

entre Entidades Estatales es la contratacion directa; y en consecuencia, le es aplicable lo establecido en el articulo
2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto.

Cuando la totalidad del presupuesto de una Entidad Estatal hace parte del presupuesto de otra con ocasion de un convenio
o contrato interadministrativo, el monto del presupuesto de la primera deberéd deducirse def presupuesto de la segunda

para determinar la capacidad contractual de fas Entidades Estatales

Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe
pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien 0 el servicio por ser titufar de los
derechos de propiedad industrial o de fos derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas

circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

Por las razones expuestas con las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO que prestan el servicio de salud en los municipios
del departamento del Tolima, de acuerdo a su naturaleza juridica y condicién de empresa socal del estado, se realizara la

contratacion directa “contratos interadministrativos.

Decreto 441 de 2022 (Normatividad Sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccion de Sanidad, teniendo en
cuenta solicitud de concepto respecto de la aplicacion de Ia misma,.

3. CRITERIOS DE SELECCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

34 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

{ os factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No. 2 del presente estudio previo, los cuales se
comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

31.2 EXPERIENCIA PROPONENTE PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro contrato,
se requiere acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del presente estudio previo, tal acreditacion sera avalada
con la presentacion de los documentos que acrediten la realizacion de contratos celebrados y ejecutados, iguales o
similares al presente proceso contractual cuya suma supere el cincuenta por ciento (50%) del presupuesto asignado al
presente proceso, con empresas plblicas o privadas, para lo cual el oferente debera presentar minimo (1) certificacion

(certificacion por contrato) con concepto favorable en fa ejecucion.

{ as certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacion basica: Objeto del contrato, Numero del contrato,
valor, plazo, fechas de inicio y finalizacion, nombre del contratante y nombre de contratista debidamente suscrita por el

Representante Legal o persona autorizada.

No se admiten:

Certificaciones de Subcontrataciones
No se acepta auto certificaciones.
Copias de facturas érdenes de pago efc.
Copias de Contratos.

Copias de las actas de liquidacion
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Nota: En caso de que el oferente haya firmado contratos con la Regjonal de Aseguramiento en Salud No.2, no es
obligatorio que se anexe certificacién solamente con enunciar ei contrato objeto vy valor, la unidad verificara la

informacién, segun la ley anti tramite 0019 del 2012,

3.1.3  NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los servicios requeridos, el oferente debera acreditar que cuenta con el
Recwrso humano calificado y con experiencia necesario para el desarrollo de los diferentes procedimientos relacionados
en el presente proceso de contratacion, certificando Que cuentan con la debida idoneidad y la capacitacién recibida en
entidades educativas debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar que dichos estudios asf como
capacitaciones de los mismos, en cada una de las especialidades de salud solicitadas. (ANEXAR CERTIFICACION)

Se debe ofertar como minimo un profesional conforme a lo siguiente;

s UN (01) Médico general para atencion ambuiatoria

* UN (01) Médico general para atencién de urgencias/ hospitalaria

* UN (01) Enfermero profesional para atencién ambulatoria

* UN (01) Enfermero profesional para atencion de urgencias/ hospitalaria
* UN (01) Odontélogo

¢ UN (01) Auxiliar de odontologia

* UN (01} Auxifiar de enfermeria

» UN (01) Bacteridiogo

Adicionalmente en la certificacion, e! oferente garantizara que el personal se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional del Talento Humano en Salud RETHUS.

3.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

La experiencia minima del personal ofertado de acuerdo a lo descrito en el numeral 3.1.3 debe ser de un afio la cual debe
ser debidamente certificada por parte del prestador.

3.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA PARA CADA UNO DELOS MUNICIPIOS

El oferente debergd CERTIFICAR MEDIANTE DOCUMENTO escrito firmado por el Gerente de la entidad, que cuenta con
toda la infraestructura de instalaciones, capacidad técnica y tecnolégica para prestar los servicios que oferta. lgualmente
certificara que sus instalaciones y equipos cumplen con los estdndares minimos de habiiitacion y calidad para la prestacion
de sus servicios que oferta debiendo anexar suficiente material fotografico donde se evidencie lo certificado, debiendo

cumplir con las siguientes condiciones.

* Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de habilitacion

» Debe contar con el Recurso Humano indispensable para la prestacion de los servicios de salud ofertados; con
€quipos que cumplan con las normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion social.

* Debe contar con instalaciones y equipos que cumplan con los estandares minimos de habilitacién y calidad para
la prestacion de sus servicios que oferta (Procedimientos y tomas de examenes).

» Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio deben ser suministrados por la IPS contratada.

»  Cumplir con la Resolucidn 003100 de 2019 “Por /a cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripeion
de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de jos servicios de salud y se adopta ef Manual de
Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud” ‘

e Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 780 del 2016 con sus ‘adicciones y
modificaciones, relacionados con oportunidad, pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la atencién

de los pacientes.
» Debe contar con la capacidad técnica y tecnoldgica acordes para la prestacion del servicio que se oferta.
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3.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS
3.1.6.1. Constancia de Habilitacién en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud.

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por ol Ministerio de Salud y de Proteccion Social y todas aquellas normas
legales que deroguen, modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud sin
causar traumatismo en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en Ia Resolucién 3100 de 2019 del

Ministerio de Salud y de la Proteccién Social.

De acuerdo con lo anterior debe presentar el certificado de Registro en el Sistema Unico de Habilitacion vigente expedido
por la secretaria de Salud del Departamento del Tolima (Municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA,

SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA) para cada servicio ofertado, los cuales deben estar
inscritos y habilitados al momento de presentar la propuesta y mantener dicha habilitacién vigente durante la ejecucion del

contrato que se llegase a celebrar.
Dispondra de un folleto informativo para todos los usuarios del Subsistema de la Policia Nacional con la siguiente
informacion:

) Direccion y teléfonos (Fijos yfo moviles) en donde puedan localizarse para la programacion de servicios.
. Horarios de Atencién para los usuarios

. Modalidad para la asignacian de citas y o visitas (Telefénica y/o Presencial)
. Instrucciones para solicitud y programacion de procedimientos y visitas

. Entrega de copia de servicios prestados

D Linea de atencién a nuestros usuarios y proceso de quejas y reclamos.

Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta.
431 EVALUACION ECONOMICA PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

A razén de que la modalidad de contratacion es contratacion directa, a través de un contrato interédministrativo con otra
entidad pablica, con la cual ya se ha tenido antecedentes contractuales y ha demostrado la idoneidad y capacidad para
obligarse, con base en el Articulo 2.2.1.2.1.4.4. Del decreto 1082 de 2015, la evaluacion econémica se hara de acuerdo a las

tarifas que se pacten entre las dos entidades y que seran plasmadas en la oferta gconémica.

La entidad oferente debera allegar:

- Certificacién bancaria

- Formato datos beneficiario de la cuenta

- Diligenciamiento oferta econémica como lo solicita Ia plataforma SECOP I

- Anexar los soportes de caracter econémico (resoluciones de ambulancias, resolucion de medicamentos e

insumos, relacién cadigos cups valores en pesos)
54. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

En el municipio de Coyaima — Tolima ios servicios seran prestados en la Calle 4 No 2-05, los cuales deben encontrarse
debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de

Salud Departamental del Tolima.

En el municipio de San Luis — Tolima los servicios seran prestados en la Carrera 5 calle 5:esquina, los cuales deben
encontrarse debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la
secretaria de Salud Departamental del Tolima.
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En el municipic de Dolores — Tolima los servicios seran prestados en la Carrera 6 No 9-02, los cuales deben
encontrarse debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la
secretaria de Salud Departamental de| Tolima, ‘

En el municipio de Casabianca — Tolima ios servicios seran prestados en la Calle 8 No 2 - 50, los cuales deben
encontrarse debidamente habilitados e inscritos en e Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la

secretaria de Salud Departamental dei Tolima.

En el municipio de Suarez - Tolima los servicios seran prestados en la Carrera 3 No 2 - 08, los cuales deben
encontrarse debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de a
secretaria de Salud Departamental del Tolima.

En el municipio de Falan — Tolima los servicios seran prestados en la Calle 6 No 2-20, los cuales deben encontrarse
debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de

Salud Departamental del Tolima.

En el municipio de Carmen de Apicaléa - Tolima los servicios seran prestados en la Calle 28 No 5 — 07 Barrio Lucitania,
los cuales deben encontrarse debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud de la secretaria de Salud Departamental de! Tolima.

En el municipio de Villahermosa — Tolima los servicios seran prestados en la Calle 12 No 4 - 221, Ios cuales deben
encontrarse debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de fa
secretaria de Salud Departamental de} Tolima.

5.2 FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

NO APLICA

1.3 CRITERIOS DE DESEMPATE

NO APLICA

5.4 FORMA DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Para el desarrollo de la ejecucion del contrato que se suscriba, seré en forma de TRACTO SUCESIVO, previa coordinacion
con el supervisor del contrato, tiempo durante el cual debera dar cumplimiento cabal a la prestacion que se obliga, una vez
notificada la carta de inicio de ejecucion del contrato. Asi mismo, para la prestacion de los servicios de salud contratados,
debera obrar autorizacién previa emitida por del Grupo de Referencia y Contrarreferencia de la UPRES - TOLIMA.

Para tal efecto, el supervisor del contrato efectuara la coordinacién de la prestacion del servicio objeto del presente estudio
previo, el cual se gjecutard en forma TOTAL hasta el cumplimiento del plazo de ejecucion y/o hasta agotar el presupuesto
por parte del contratista, para lo cual el supervisor debera realizar los informes de supervision a que haya lugar de
conformidad con lo consagrado en la Ley 1474 de 2011 y Resolucién 00090 de 2018.

5.2. PLAZO DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

El plazo de ejecucion del contrato que se suscriba como resultado del proceso de contratacion, sera de la siguiente manera:

ENTIDAD FECHA DE TERMINO

MUNICIPIO DE COYAMA: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E 30/06/2024

MUNICIPIO DE SAN LUIS: E.S.E HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR NIVEL UNG (1) 31/10/2024
30/06/2024

MUNICIPIO DE DOLORES: HOSPITAL SAN RAFAEL ES.E
MUNICIPIO DE CASABIANGA: HOSPITAL SANTO DOMINGO ES.E 30/06/2024
MUNICIPIO DE SUAREZ: HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA ES.E 30/06/2024
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MUNICIPIC DE FALAN: E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | 31/05/2024
MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA: HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S.E 31/10/2024
MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA: HOSPITAL ISMAEL PERDOMO ES.E 30/06/2024

Tiempo durante el cual el CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la prestacién que se obliga. Dicho plazo iniciara a
partir de la entrega de la carta de inicio de ejecucion del contrato.

Una vez celebrado el contrato, los servicios deben ser prestados por el CONTRATISTA en forma de TRACTO SUCESIVO
y de acuerdo con los requerimientos y necesidades de La Regional de Aseguramiento en Salud No.2- Unidad prestadora
de salud Tolima e inicia una vez se surtan los tramites de perfeccion legalizacion y se expida la respectiva carta de inicio.

a) Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, los requisitos del sistema tnico de habilitacion y las
condiciones sanitarias, que fijen las autoridades competentes tanto del orden nacional como territorial.

b) Designar un funcionario que cumpla funciones de enlace con el supervisor, tanto para la atencién de pacientes como
problemas administrativos financieros.

¢} Prestar tnico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante autorizacion firmada por el facilitador o Coordinador del
Establecimiento de Sanidad Policial y/o Medico de Referencia del Unidad Prestadora de salud Tolima.

d) Cumplir con las condiciones técnicas y el recurso humano ofrecidos al momento de presentar la propuesta.
e) Presentar plan de contingencia en el evento de casos de fuerza mayor con los profesionales.

f) Informar al supervisor del contrato designado por el ordenador del gasto una vez éste se encuentre gjecutado en un
Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).

£l contratista prestara en forma continua y permanente los servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policla Nacional- Unidad prestadora de salud Tolima, bajo los principios de eficacia, universalidad, calidad y

solidaridad.

g)

h) El oferente deberé prestar el servicio siempre que el usuario presente la orden expedida por la oficina de Referencia y
Contrarreferencia del Unidad Prestadora De Salud Tolimay la documentacion para la acreditacion de derechos de los

usuarios.

Usuario Activo Camé de identificacion policial y cédula de ciudadania VIGENTES

Usuario Carné de asignacién de refiro o certificacion vigente expedida por fa Caja de Sueldos de
Retiro de la Policia Nacional CASUR vy cédula de cludadania

Retirado

Usuario Carné de pensfonado o certificacion vigente expedida por la Caja General de la Policia
Nacional CAGEN y cédula de ciudadania.

Pensionado

Usuario Carné y documento de identificacion del beneficiario (Cédula Ciudadania, Tarjeta de
identidad 6 Registro Civil).

Beneficiario El beneficiario puede acreditar ef derecho al servicie con una certificacion de fa Oficina
de Registro y Control de Usuarios del Unidad Prestadora de salud Telima

1). Los servicios que se presten con posteridad al plazo de ejecuciéno a la terminacion del presupuesto asignado no seran
asumidos por la Unidad Prestadora de salud Tolima-Regional de Aseguramiento en Salud No.Z.
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5.3. FORMA DE PAGO PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

La Regional de Aseguramiento en salud No 2, pagara al CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente
proceso, en la ciudad de Neiva, de manera mensual, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes z la radicacion
y asignacion del turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura electrénica, acompafiada de formato 2BS-
FR-0045 Constancia Recibo a Satisfaccion de Bienes o Servicios (RAS) original firmado de los servicios prestados,
expedida por parte del supervisor del contrato junto con la acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de
aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en Salud, pensiones y riesgos profesionales.

Los documentos deben radicar los primeros cinco (5} dias hébiles de cada mes, cuando se trate de servicios sin respaldo
presupuestal (urgencia médica) deben ser entregadas en medio fisico los primeros diez (10) dias calendario de cada mes,
ante la ventanilla tnica-central de Cuentas de la unidad prestadora de salud Tolima, donde de conformidad con lo
establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 "Derecho a Turmno”, se le asignara un numero de radicacién. En caso
que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago después del dia seis (6) del mes siguiente, los
pagos se realizaran dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacién. En todo caso, los pagos estan
sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel Central.

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe con
anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito
con no menos de sesenta (60) dias de anticipacion, acompariado de certificacién bancaria original con fecha de expedicién
no superior a treinta (30) dfas calendario, a nombre de la firma Contratista, Todos los pagos efectuados tendran los

descuentos de ley.

l.as facturas deben ser expedidas a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No 2. Con NIT: 900.419.719-1.

De igual forma, en cumplimiento a la Gula de Lineamientos para la radicacién y obligacién de Cuentas Médicas (1AR-
GU-0002) de la Policia Nacional, el contratista deberg tener en cuenta las otras Condiciones asf:

El Prestador del Servicio de Salud de la Red externa, deberad cargar los Registros Individuales de Prestacién de
Servicios de Salud (RIPS) en el madulo de radicacion cuentas medicas de la Direccion de Sanidad, (RECUM) cuando
haya lugar a este proceso, https:llrecum.poIicia,qov.co:8080!cm!recumNista!eroqin.apr, con el fin de ser validados
siguiendo los lineamientos establecidos para ello, se validara Ja informacion de los documentos suministrada porla IPS en
el modulo de radicacion de cuentas médicas, como: ntimero consecutivo de factura, concepto, cantidad y valor etc.

En razén a io anterior, es de aclarar que para el ingreso a la plataforma SISAP WEB (REGUM), se debe asignar usuario y
contrasefia, a los responsables del cargue de RIPS gue sean asighado en cada IPS.

Por situacién de fuerza mayor, ese responsable que hacia las funciones del cargue de RIPS, no hace parte de la IPS o io
hayan cambiado de cargo y asignan ofra persona nueva, es de responsabilidad de la IPS, informar a la unidad de |a
novedad y realizar solicitud de nuevo usuario y contrasefia mediante correo electrénico detol.upres-cou@policia.gov.co

enviando estos datos requeridos asi:

CODIGO NIT RAZON NOMBRE FUNCIONARIO CEDULA TELEFONO CELULAR Email
HABILITACION SOCIAL IPS RESPONSABLE DEL OFICINA
REPS (IPS) CARGUE RIPS IPS
f

Aclarando a las entidades IPS, que para cualquier servicio a
ambulatorio, exdmenes de laboratorio, imégenes v ofras ayu

prestar sea (consultas ambulatoria, servicio odontoldgico
das diagnostica, procedimientos terapéuticos ambulatorio,

medicamentos de uso ambulatorio, insumo, oxigeno v arrendamionto de equipos de uso ambulatorio, atencién inicial de

urgencia, servigio de internacion v/o cirugia (hospitalaria a

mbulatoria), ambutancia, honorarios profesionales) dehe

solicitar bien sea al grupo de Referencia y Contra referen
autorizacién de! servicio expedida mediante codigo de au

servicio.

cia Nacional o a ia unidad prestadora de salud Tolima,
torizacion sistematizada del SISAP WEB de acuerdo al

|
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Segun los servicios se autorizan de la siguiente manera asi:
REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA NACIONAL

Autorizacion Atencion inicial de Urgencia

« onviar mediante el anexo No. 2 y demas soportes como histotia clinica, epicrisis o que soportes la solicitud Para
Urgencias (solo Ia atencion inicial de urgencia) (esta primera atencion inicial de urgencia cubre de 1 a 3 dias

de estancia)
Correos electrénicos:
disan.ariss-aut@policia.gov.co
disan.refer-nal@policia.gov.co

s Para Estancias hospitalarias y/o procedimientos derivados.

disan.griss-crf@policia.qov.co
CELULAR REFERENCIA NACIONAL: 3505546128 - 350~4131 671

Nota: REFERENCIA NACIONAL DISAN (NO AUTORIZA SERVICIOS)
Prorrogas de estancia '

Pruebas COVID

Ambulancias

Pacientes programados para cirugia.

Citas de consulta externa - Odontologia

SOAT

Atentados

REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA

REFERENCIA UPRES TOLIMA; auforiza los servicios que mas adelante se relacionan; solicitando mediante el

anexo No. 3 al correo electrénico detol.upres-rem@policia.gov.co
. SERVICIOS QUE AUTORIZA REFERENCIA UPRES TOLIMA:

PRORROGAS DE ESTANCIA

PRUEVAS COVID

AMBULANCIA

PACIENTES PROGRAMADOS PARA CIRUGIA
CITAS DE CONSULTA EXTERNA

SOAT

ATENTADOS

ODONTOLOGIA

SERVICIOS AMBULATORIOS

Recuerden que las autorizaciones deben ser sistematizadas al SISAP WEB, deben emitirfles el cadigo de la autorizacion
sistematizada, bien sea que le autorice REEERENCIA NACIONAL O REFERENCIA UPRES TOL MA.

o000 COCOCCOOCO

Facturas gue corresponden a servicios medicos por contrato deben ser entregadas en medio fisico los primeros cinco (5)
dias habiles de cada mes, cuando se trate de documentacién de servicios sin respalde presupuestal (urgencia médica)
deben ser entregadas en medio fisico los primeros diez (10) dias calendario de cada mes, junto con el certificado de pre
radicado del médulo de radicacion de cuentas médicas, en la ventanilla Gnica de central de cuentas de donde cofresponde

la ordenacién del gasto, con los siguientes soportes:
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Factura {de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3617 yB618 E. T, articulos
772,773, 774 Cédigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la unidad
de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en la Resolucién 3047 de 2008
MINSALUD, Instructivo 013 de 2013 — DISAN o la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 201 5 “Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicicn
e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal” en el Articulo 3. —
punto 2 - paragrafo 1, que a la letra dice:

“El obligado a facturar electrénicamente debers entregar al adquiriente una representacion grafica de fa
factura electrénica en formato impreso o en formato digital...”, las unidades de la Direccidn de Sanidad,
deberan verificar si los proveedores estan obligados a facturar electronicamente y cumplan con &)
protocolo de habilitacidn como facturador electronico segun indicaciones del Decreto en mencion.

Planilla de radicacion de pacientes en formato especificado sin ser modificado. (1AR-FR-0028 RADICACION DE
CUENTAS MEDICAS) de forma fisica y al correo electrénico en formato EXCEL detol.upres-rem@policia.gov.co y/o al
correo electronico del funcionario que actualmente este a cargo de fa ventanilla (inica de radicacion de cuentas medicas
de la unidad prestadora de salud Tolima; El valor total e individual de la planilla debe corresponder a los valores de las
facturas fisicas, el formato esta compuesta por los siguientes datos asi:

Faplna Ck] N
Codigor i ARER D058 PROCEDIMIENTO: ADMINISTRAR CUENTAS POR PAGAR
Fecha: 14423072

Varsidn: o RADICACION DE CUENTAS MEDICAS

7
I

000

* De acuerdo a la ley 594 del 2.000 por Ia cual se establece |a Ley General de Archivo, los soportes de las facturas
se presentaran legajadas en paquetes maximo de 30 facturas que no superen los 250 folios, gancho plastico,
legajado a tamafio oficio, en carpeta tamafio oficio, sin documentos en formato fax o media carta, dando
cumplimiento a la Ley de Archivo Documental del Archivo general de la Nacién, anexando copia del contrato.

» El oferente a quien se le adjudique el presente proceso deberd cargar la respectiva cuenta de cobro en la
PLATAFORMA SEGOP Il con el fin de que ésta sea verificada por el supervisor del contrato y poder realizar el

respective pago”.
» Listado adicional de soportes segtn el tipo de servicio facturado, conforme al anexo No.5 de la Resolucion 3047

de 2008.

NOTA 1: El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Decreto 441 de 2022 (Normatividad Sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccién de Sanidad, teniendo en
cuenta solicitud de concepto respecto de la aplicacion de la misma).

AUDITORIA DE CUENTAS: | a facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable

L

de la ventanilla tinica- central de cuentas de la unidad prestadora de salud Tolima, tramitara la cuenta acompafiada del
recibido a satisfaccion técnico, para que se realice la auditorfa, segun ios tiempos estipulados en el Articulo 57 de ia ley

1438 del 19/01/2011.
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OBJECIONES Y GLOSAS: En el evento de que se presenten glosas u objeciones transitorias, éstas deberan ser
respondidas y tramitadas segun los tarminos establecidos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a partir de la

fecha de notificacién ai CONTRATISTA por parte de la unidad prestadora de salud Tolima.

Las objeciones se cancelaran en la medida que éstas sean aclaradas o soportadas, de acuerdo con o establecido en [a
normatividad vigente articulo 57 LEY 1438, “Tramite de glosas”.

CONCILIACION DE GLOSAS: En el evento que se hallen glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de
conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, el cual a la letra expresa:

“| as entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dfas hébiles siguientes a la
presentacion de la factura con todlos sus soportes, formularn y comunicarén a los prestadores de servicios de salud las
glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las
glosas a una factura no se podréan formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos

detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberé dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacicn o
justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la recepcion
de la respuesta, decidira si leVanta total o parcialmente las glosas o las defa como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, fendré
un plazo méximo de siete (7) dias hébiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas

nuevamente a fa entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5)
dfas habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcion, que no

fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista ef desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de

Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los teérminos establecidos

por la ley.”

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la unidad prestadora de salud Tolima, la siguiente instancia sera el Grupo
de Auditorfa de Cuentas Médicas y Concurrencia de la Direccion de Sanidad.

Decreto 441 de 2022 (Normatividad Sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccion de Sanidad, teniendo en
cuenta solicitud de concepto respecto de la aplicacion de fa misma).

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS
SOPORTES DE LAS FACTURAS PARA EL MECANISMO DE PAGO
SOPORTES DE FACTURAS SEGUN TIPO DE SERVICIO PRESTADO

Ademas de los documentos requeridos por usuario, se requieren los soportes por servicio, as:
Instructivo 019 del 29-05-2020 “‘componente auditoria de la facturacion de los eventos en salud de la Direccion de Sanidad”.

Consultas_ ambulatorias:
+ Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.
* Autorizacion.
« Comprobante de recibido del usuario.
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Orden y/o férmula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacién de acuerdo con lo establecido en el acuerdo

de voluntades

Soporte de la atencién.

Setvicios odontolégicos ambulatorios:
Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.
Altorizacion.

Comprobante de recibido del usuario,
Orden y/o férmuia médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el acuerdo

de voluntades.

-

Odontograma y/o soporte de la atencion.

Examenes de laboratorio, imagenes y otras ayudas diagnésticas ambulatorias:
Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.

Autorizacion de referencia y contra referencia

Resultado de los examenes de apoyo diagnéstico.

Comprobante de recibido del usuario.
Orden y/o formuta médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el acuerdo

de voluntades. .

Soporte de la atencidn.

Procedimientos terapéuticos ambulatorios:
Detalle de cargos. En el caso de que Ia factura no lo detalle.
Autorizacion.

Comprobante de recibido del usuario.
Orden y/o formula medica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el acuerdo

de voluntades.

Soporte de la atencidn.

Medicamentos de uso ambulatorio:

Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalie.
Autarizacion.

Comprobante de recibido del usuario.

Fotocopia de la formula médica.

Insumos, oxigeno y arrendamiento de equipos de uso ambulatorio:
Detalle de cargos. En el caso de que ia factura no Io detalle.

Autorizacion.
Orden y/o formula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el acuerdo

de voluntades.

Comprobante de recibido del usuario.

Lentes:
Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.
Autorizacion.
Comprobante de recibido del usuario.
Orden y/o féormula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el

acuerdo de voluntades.
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Servicios de internacién ylo cirugia {(hospitalaria o ambulatoria):
« Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle

Autorizacion.

Resumen de atencién o epicrisis.

Fotocopia de la hoja de administracion de medicamentos.

Resultado de los examenes de apoyo diagndstico.

Descripcion quirlirgica.

Registro de anestesia.

Comprobante de recibido del usuario. :
Lista de precios si se trata de insumos no incluidos en el listado anexo al acuerdo de voluntades.

Fotocopia del informe patronal de accidente de trabajo (PAT), o reporte del accidente por el trabajador o por

quien lo represente.
» Fotocopia de la factura por el cobro al SOAT y/o FOSYGA, en caso de accidente de transito.

Ambulancia:
. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.

« Fotocopia de la hoja de administracion de medicamentos. Siaplica
« Autorizacién,
» Hoja de traslado.

Honorarios profesionales:
» Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.
Autorizacion.
Comprobante de recibido del usuario.
Descripcion quirdrgica. Si aplica.
Registro de anestesia. Si aplica.

Documentos Adicionales Para El Mecanismo De Pago

« Factura electronica (cumplimiento al decreto 2242 de 2015) {por paciente).
2BS-FR-0045 Constancia Recibo a Satisfaccion de Bienes o Servicios {emitido por supervisor).
Certificados de pagos parafiscales y seguridad social (actualizada).
Certificado de antecedentes disciplinarios y tarjeta profesional (contador y/o revisor fiscal)
Anexar impresa el soporte de PRE-RADICADO de RIPS.

1. LINEAMIENTOS DE LA FACTURACION ELECTRONICA

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019 Expedida por la Direccion
de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-016 Proceso de Recepcion de Facturas Electronicas de
Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico (SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

Se permite informar que las facturas electrénicas emitidas por las entidades prestadoras de bienes y/o servicios
deben facturar bien sea por competencia de la REGIONAL No2, de acuerdo al contrato que se haya adjudicado,
ylo en su defecto si los servicios son denominados urgencia médica. Con Ja unidad que a continuacion se relaciona

asi:

RAZON SOCIAL: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2
NIT No.: 900.419.712-1 :
DIRECCION: CRA 22 SUR No 26221 Barrio Fronteras del Milenio
TELEFONG: 8630085 EXT 6418

CORREQO ELECTRONICO: siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
CODIGO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PCIl: 16-01-02-041
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» Utiliza el formato electrénico de generacion XML estandar establecido por la DIAN.

* Llevala numeracién consecutiva autorizada por la DIAN.

» Cumple con los requisitos del art. 617 del ET y discrimina el impuesto al consumo cuando es el caso.

* Incluye la firma digital o electrénica para garantizar autenticidad integridad y no repudio de la factura electrénica,

de acuerdo con la politica de firma adoptada por fa DIAN,

Incluye el Cédigo Unico de Factura Electrénica CUFE. .

* Diligenciar en la seccién de la factura Datos del Emisor, en el campo "correo” la direccion electrénica, en donde le
sera notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

» Registrar en la seccién de la factura Datos del Adquiriente en el campo "Correo”, el buzén electrénico
siifnacion facturaelectronica@minhacienda.gov.co, dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pliblico,
con e! fin que, una vez generada la factura electrénica a través del medio seleccionado, éste la envie
automaticamente.

» Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento .ZIP (PDF, XML).

* Enla seccion de la factura NOTA O OBSERVACIONES |a entidad debe digitar los siguiente: #$ luego el codigo
de identificacion de la entidad PCI a la cual le va a enviar Ia factura; niimero contrato, correo del supervisor,
finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma sin espacios, segun &j. Adjunto

#$16-01-02-041; 85-5-200xx-22; correo supervisor#$

» Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador
tecnolégico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran

remitir la factura al buz6n indicado para tal fin.

Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento. Zip (PDF, XML).
DOCUMENTO ZIP. de recepeidn de Facturas Electronicas

Desde cualquier correo electrénico, puede enviar al buzén electrénico siifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov.co
dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pubiico, el contenedor eiectrénico -Documento Zip (PDF, XML),
referenciando en el asunto de este correo e codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar ia factura, datos
del contrato, y correo del supervisor, debidamente separados por punto y coma, sin espacios segln &j. Adjunto:
16-01-02-041; 85-5-200xx-22; pepito.perez@correo.policia.gov.co

El contratista o proveedor, una vez haga su factura electrénica de venta tal como se indica, Le llegara una notificacion de
factura electrénica de la entidad al correo electrénico del supervisor, indicando o notificando que tiene un documento
pendiente por aprobar en la piataforma Olimpia, que por obligacion el supervisor debe ingresar a la plataforma Olimpia, y
es donde el supervisor verifica la factura para que sea rechazada o aprobada [a factura, una vez haga el paso por parte
del supervisor de rechazo o aprobacion, la entidad debe estar atento si le llega notificacion de que aprobarcn o rechazaron
la factura, si la factura es rechazada el supervisor debe justificar el rechazo, pero si es aprobada puede proceder a radicar
en fisico la factura con todos sus soportes normales como han estado haciendo ante la oficina central de cuentas de la

unidad prestadora de salud Tolfima.
Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista, el supervisor del contrato dentro de los {2} dias habiles

siguientes a su recepcion, debera revisar los documentos y soportes para expedir el Recibo a Satisfaccion Técnico-
Econdmico y devolver la cuenta junto con los soportes a la Central de Cuentas para continuar con el tramite de pago

respectivo.

L
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El recibo a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o aprobacion
definitiva por parte de la POLICIA NACIONAL vy, por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en
cuanto a la calidad del bien o de cualquier otra obligacion contractual o de responsabilidad civil.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace claridad a la facturacion electronica, los contratistas prestadores de bienes y/o
servicios, una vez envien la factura electronica al correo antes mencionado, deberé seguir radicande fisicamente como se
ha venido haciendo en la oficina de central de cuentas de la unidad prestadora de salud Tolima, factura original con sus

respectivos soportes originales y firmado a que haya lugar.

CAUSALES DE NO PAGO:

» Todo servicio ambulatorio {primera vez o control) que no cuente con formato de autorizacién por parte de ta central
de autorizaciones de la Unidad Prestadora De Salud Tolima y la central de autorizaciones de referencia Nacional de
la Direccién de Sanidad. - -

« Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion por parte de la central de autorizacion de Referencia y
Contrarreferencia, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008.

« Atencion mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion previstos en el

Decreto 4747/2007.
« Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para la vida

del paciente.

« Elcontratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes
presentados en ejecucion del contrato, con su respectivo analisis e implementacion de un plan de mejora al supervisor
del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de salud derivados del evento adverso. (Dicho reporte se
debe consignar en el formato 35S-FR-006 Reporte de Incidentes y Eventos Adversos.

« Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del Plan de beneficios del Subsistema de Salud
de 1a Policia Nacional (SSPN), cuando luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya
sido reportado en el formato del Comite Técnico Cientifico CTC DISAN (El concepto de favorabilidad para estos casos
que emita el CTC, obrara como herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago).

« Las contempladas en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416 MINPROTECCION de 2009
y demas normas gue las modifiguen o adicionen.

El incumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019

« expedida por la Direccion de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN vy circular CR-016 Proceso de Recepcion de
Facturas Electronicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico (SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

s Fl incumplimiento del Prestador del Servicio de Salud de la Red externa, no realice el cargue de los Registros
Individuales de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) en el modulo de radicacion cuentas médicas de la
Direccién de Sanidad, (RECUM).

e Decreto 441 de 2022 (Normatividad Sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccion de Sanidad, teniendo
en cuenta solicitud de concepto respecto de la aplicacion de la misma).

NOTA - PLATAFORMA SECOP Ii; El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la respectiva
cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECORP I, con el fin de que esia sea verificada por el supeivisor del contrato y poder

realizar el respectivo pago.

54. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

La supervision de los contratos que ilegaren a celebrarse, quedaran a cargo del funcionario que designe el Jefe de la
Regional de Aseguramiento en Salud N°2, o quien haga sus veces 0 quien con posterioridad sea designado por el
ordenador del gasto, quien verificara la gjecucion idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las
funciones asignadas para estos efectos, el supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 26 de la ley
80 de! 1993, los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 del 2011, la resolucién 00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se
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actualiza, modifica y complementa ef Manual de Contratacion de Ia Policla Nacional adoptado mediante Resolucién 03049
de 2014”y demas normas que regulen la materia

El supervisor debera dar pleno cumplimiento a la normativa legal vigente, asl como también, debera realizar e cargue de
las supervisiones en la plataforma SECOP 1.

5.5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA- MUNICIPIOS
Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

5.6. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION PARA CADA UNOC DE LOS MUNICIPIOS

La adjudicacion del presente proceso de seleccién se efectuara en forma TOTAL, siempre que el oferente cumpla con la
totalidad de los requisitos minimos exigidos.

No se aceptaran propuestas ALTERNATIVAS, de hacerse de esta manera no seran tenidas en cuenta y solo se evaluara
y verificara aquella oferta basica que cumpla con los requisitos sefialados en la invitacion publica.

El procedimiento de adjudicacién se adelantara de acuerdo a las reglas, etapas y términos aplicabies a la modalidad de
seleccién de contratacion directa, o cual se encuentra previsto en ley 1150 de 2017, Decreto 1082 de 2015 y Resolucion
00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policla

Nacional adoptado mediante Resolucion 03049 de 2014”,

Nota: la no suscripcion del contrato adjudicado sin justa causa, o en el caso de que se abstuviere de suscribir &l contrato
adjudicado quedara inhabilitado para contratar con el Estado por un término de cinco (5) afios de conformidad con el literal
e) del numeral 1 del articulo 8 de la Ley 80 de 1993. :

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

La entidad debera establecer la distribucion del riesgo, de conformidad con lo previsto en el articulo 4° de Ia ley 1150 de
2007, para lo cual deberd hacer la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en Ia
contratacion, de acuerdo con la naturaleza del Contrato y las actividades involucradas en él. Para estos efectos podra usar
como referencia el “Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién (Versién 1),
publicade por la Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente.

Este aspecto se verificara en el Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION

DE GARANTIAS.

. ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La continua y eficiente prestacién de los servicios publicos y Ia efectividad de los derechos e intereses de los administrados
que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines”. En efecto, las entidades estatales deban supeditarse al
cumplimiento de los principios de la contratacién estatal, esto claramente conexo a los fines esenciales del estado
determinados en la Constitucién Politica de Colombia Articulo 2: que establece que su finalidad es servir a fa comunidad,
promover la prosperidad general y qarantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Conslitucion. facilitar fa participacion des todos en las decisiones que los afectan y la vida econémica, politica, administrativa

L
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v cultural de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la_integridad territorial v asequrar la convivencia
pacifica v la vigencia de un orden justo’. Igualmente, la Corte reiter6, con la expedicion de la Sentencia T-760 de 2008,
que el derecho a la salud en Colombia se protege como derecho fundamental auténomo en conexidad con la vida.

CARACTERIZACION TOLIMA

Segun el tltimo reporte obrante en esta entidad de acuerdo a la infermacién suministrada por parte del nivel central a mes
de junio de 2023, fa poblacion afiliada al Subsistema de Salud de la Policia Nacional perteneciente a la Unidad Prestadora
de Salud Tolima es de 29.008 dentro de la cual se incluye ademas los usuarios y beneficiarios adscritos a los municipios
de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ FALAN, CARMEN DE APICALA, VILLAHERMOSA Y

municipios circunvecinos.

POBLACION

El comportamiento por concepto de prestacion de servicios bajo contrato y/o servicios por urgencias es el siguiente:

HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIMA

>z 8o ARJOS
75-79 ANOS
70-24 AROS
6569 AROS
60-64 Agos

55-59 AROS
50-54 ANOS
45-49 ANDS
40-44 ANOS
35-39 ANOS
30-34 ANOS
25-29 ANOS e

R

E
12% 1w % 6% 4% 2% Q% 2% 4% 6% 8

% HOMBRES 1% MUJERES
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E.S.E HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR NIVEL | MUNICIPIO DE SAN LUIS TOLIMA

i >= 80 ANOS
T 7579 ANDS
| 70-74 ANCS
65-63 ANOS

=
=
£ :
£ ;
)

50-54 AKOS
45-49 ANOS
40-44 ANOS
35-39 ANOS
30-34 ANOS
25-29 AKi0S
20-24 ANDS
15-19 ANOS
10-14 AROS
05-0% ANOS
01-04 ANCS

<01ANQ

S0%

i \
A0% 30% 209 1% 0% 10%

% HOMBRES 5 MUJERES

HOSPITAL SAN RAFEL E.S.E MUNICIPIO DE DOLORES TOLIMA
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25% 20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20%

i
! £1% HOMBRES 1% WMUERES

HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E MUNICIPIO DE CASABIANCA TOLIMA
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>= 80 ABOS

7579 AH0S |
i 70-74 ANOs |
| 6569 ANDS !
60-64 AHOS |
55-59 ANOS |

50-53 ANOS
as5-4a oS |

|

4044 ANOS !

25.39 AfIOS
30-34 ANOS
25-29 ANOS

20-24 ANOS :

1615 ANGS ¢
10-14 AJOS
G5-09 ANOS.
0204 ABDS |

<01AHO

265

15% 10% 5% %

15%

3% HOMBRES 3% MUJERES

HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.S.E MUNICIPIO DE SUAREZ TOLIMA

>= 80 ANOS
7579 ANGS |
70-74 AHOS |
65-69 ARDS
5064 AOS ¢
5559 ANOS |
50-54 AROS |
45.49 ARDS |
P 40-44 ARDS
3532 ANOS |
30-34 AHOS
25-29 ANOS |
20-24 ANOS
15-19 ANDS
10-14 AFOS |
0509 ANOS |
01-04 ANOS
<OLAND |

4%

2%

EF5% HOMBRES 1% MUIERES i
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£ S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | MUNICIPIO DE FALAN TOLIMA

MUNICIPIO

zuzemkos
15-18 AROS
10-14 AKOS
0565 ARODS
0104 ARDS

<01 ANO

1% 0% H

armen. D& Apicala
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5054 ANOS

»= 80 AfjOS
75-79 ANCS
70-74 ANOS
65-59 ANOS
50-64 A0S
55-59 ANCS
50-54 AHIOS
4549 ANOS
40-44 ANOS
i 3539 ARGS
30-34 ANOS
25.29 ANOS

20-24 AEDS

1519 ANOS
10-14 AROS
05-02 AflOs
01.04 ANOS

< 01 ANO

-

|
i
|
2064 15% 100 5% 0% 5% 108 5%

vi

E% HOMBRES  E1% MUJERES

HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA TOLIMA
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70-74 ANGS
6569 ANOS |
60-64 AHOS !
£5.59 ANOS °
50.59 ANOS
4549 AOS -
40-44 ARDS
35-39 AROS
30-34 AHOS |
2529 ANOS
20-24 AHOS |
15-19A§OS i
10-14 AROS !
05-09 ANDS |
01-04 ANDS |

<BLAND

Los hospitales ofrecen una ubicacion que les permite ser centro de referencia de otros municipios cercanos por lo cual es

de vital importancia contratar los servicios para fa pr

disponer de los servicios para los demas municipios a
obligatorio de garantia de la calidad dentro de las cuales se destaca |a accesibilidad e integralidad en la prestacion de los

mismas.

Informacién derivada de Ia base de Consulta Realizada FTP DISAN corte 31 de junio de 2023.

3xe 5% 200 15% 108 5% 0%

@ % HOMBRES 2% MUIERES

5% %%

estacion de los mismos a los afiliados residentes en los municipios y
ledafios, con el fin de cumplir con las caracteristicas del sistema

ENTIDAD:

1. ENTIDAD: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E NIVEL |

+ NIT: 890704495-3

» DIRECCION: Calle 4 No 2-05
e TELEFONO: 2278014
L]

CORREO: hospitalCa‘)hospitalsanroque—covaima—tolima.qov.co

2. ENTIDAD: HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR ES.E

« NIT: 809001086-2

e« DIRECCION: Carrera 5 Calle 5
« TELEFONO: 3115311196
-

CORREO: gerencia@hospitalserafinmontana.gov.co

3. ENTIDAD: HOSPITAL SAN RAFAEL ESE
NIT: 800700568-4

DIRECCION: Carrera 6 No 9-02
TELEFONO: 3175173283 - 313 4378830

. & 8 @

CORREO: hospitalsanrafaeldolores@gmail.com

institucional@hospitalsanrafaeldoiores.gov.co

4. ENTIDAD: HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E

+ NIT: 800031 724-9

» DIRECCION: Calle 6 No 2-50
« TELEFONO: 2548586

L]

CORREO: hospitaisantodominqo@hospitalsantodominqo.qov.co

5. ENTIDAD: HOSPITAL SANTA ROSADE LI
« NIT: 809005452-3
e DIRECCION: Carrera 3 No 2-08

MAE.S.E
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+ TELEFONO: 2883185
* CORREO: hospsantarosa@hotmail.com
ese@hospitaIsantarosadelimasuareztolima.qov.co

6. ENTIDAD: E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL |
NIT: 800193490-5

DIRECCION: Calle 6 No 2-20

TELEFONO: 3105502120 - 3208369753
CORREOQ: gerencia@hospitalsantaanafalan.gov.co

7. ENTIDAD: HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN ESE
* NIT: 890702241-0
* DIRECCION: Calle 2 No. 5-07
L

TELEFONO: 0982478175 - 0982479693
CORREQ: hospitalcarmenapicala@agmail.com

8. ENTIDAD: HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E
s NIT: 890704505-9
» DIRECCION: Calle 12 No 4-221
+ TELEFONO: 3105175469
¢ CORREO: hos4221@vahoo.com

El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento con fa misionalidad de Ia Direccién de Sanidad Policial
como es la de garantizar los servicios de salud basicos de atencion, desde las acciones de saiud publica, la promocion de
la salud, la prevencién de la enfermedad, el diagnéstico, el tratamiento y la rehabilitacion del paciente a través de
actividades de medicina general y especializada, odontologia, enfermeria, extra e intrahospitalarias a la poblacién usuaria

del Subsistema de Salud de Ia Policia Nacional,

1. ANALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO

1. COYAIMA

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Coyaima-Tolima, no existe pluralidad de oferentes, y actualmente opera una (1) Empresa dedicada a la prestacion de los
servicios de salud, este es el HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E NIVEL I, siendo la Gnica entidad que puede garantizar la
prestacion de servicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.

HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E NIVEL | MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIVA

Actualmente la E.S.E presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante Ia secretaria de
Salud del Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que
en su portafolio ofertan: hospitalizacion adulto y pediatrico, consulta de (pediatria, enfermerifa, ginecobstetricia, medicina
familiar, medicina general, medicina interna, odontologia general, psicologia), nutricion y dietética, vacunacion, laboratorio
clinico — toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, terapias respiratorias, fisioterapia, imégenes
diagnosticas IONIZANTES, toma de muestras de cuello uterino y ginecolodgicas, atencion del parto, servicio de urgencias
y traslado asistencial basico a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas servicios habilitados gue tenga la entidad. Siendo una de las Gnicas
instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacionai gue opera en el sector.
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REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES

Si conoce algiin dato digitelo para hacer mas especifica la consulta,

Formulario que permite }a CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

de lo contrario de clic en Buscar para ver todos los registros.

PRESTADORES

SEDES SERVICIOS CAPACIDAD MEDIDAS DE SEGURIDAD SANCIONES

Mit:MI

Cédula ciudadania:cc  [NL__][390704495 B

Cédula extranjeria:CE

Maturzleza Juridica | pablica

DATOS GENERALES DEL PRESTAD
Departamento Tolima

v

Cédigo de Prestador 7321700924 -

v Municipio[ COYAIMA v i

Mombre del Prestador  [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL |

|

Clase de Prestador [Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS ~ | Empresa Social del Estadm
Direccién [CALLE 4 %2-05 ‘ }
Teléfano(s) [2278014 }

Fax . [2278034 N

Correo Electrdnico |hosgital@hospitalsanroque-ooyaima-tolima.gov.co ]

Razén Social [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DFL ESTADD NIVEL T 1

Representante Legal [10SE ANTONIO SOLER GIRALDO

Fecha de Inscripeion . [20061117

Nivel Atencién Prestador Cardicter Territorial MUNICIPAL

] Fecha de Vencimiento20240831

Inforniacién de la base de datos de la

s Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en |a cual se efectaa el registro de los Prestadores de
Servicios de Salud con fecha de corte; viernes 28 de julio de 2023 (2:38 p.m.)

{26) registros encontrados.

1
Departamentea Municipic C;déﬁagige Sede

Nombre Sede Prestador

Servido . Distintiva

Tolima COVALMA]7321700924| 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MIVEL 11129 -HOSPITALTZACION ADULTOS OHSS0176798]
Tolima COVAINMA|7321700924| 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOGIAL DEL ESTADO MIVEL 11130 _HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSSDI?GLSQt
Tolima COYAHA|7321700924] ©1 [HOSPEITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL H312 -ENFERMERLA DHSS01 76800
Tolima COYAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL []320 -GINECOBSTETRICLA DHS50535942
Telima COYAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL H[325 -MEDICINA FAMILIAR : . DHS50536943
Tolima COVAIMAI7321700524] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1|3238 -MEDICINA GENERAL - DHSS50176801
Tolima COYAIMAI7321700924] 0F [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1329 -MEDICINA INTERNA . DHS50536944
Tolima COvAIMA|7321700924| 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MIVEL 1|333 “NUTRICION Y DIETETICA DHS50536545]
Tolima COVAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MIVEL 11334 _ODONTOLOGLA GENERAL DH550176302,
Tolima COYAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MIVEE J342 -PEDIATRIA DHS50536346]
[Tolima COYAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1|344 -PSICOLOGIA . DH550536947]
[Folima COYAIMA|7321700024] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1420 SMACUNACTION DHS50176803
Folinta COvAIMAI7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1|706 LABORATORID CLINICO DHSS501 76804
Tolima COVAIMAI7321700924| 01 {HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD MIVEL 1712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO crinico DH5501 75805
Tolima COYAIMA{7321700924| 01 |HOSPLTAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL I}714 -SERVICIO FARMACEUTICO - § . DHSS01I7680E;
Tolima " lcoYAlMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 729 TERAPIA RESPIRATORIA " C - |DHS50132661
Talima COVAIMA[7321 700924 01 [HOSPETAL SAN ROQUE EMPRESA, SOCIAL DEL ESTADO NIVEL H739 -FISIOTERAPIA . : DHSS0132662)
Talima COYAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HIVEL 1744 -IMAGENES DIAGHMOSTICAS - TONEZANTES DHSS0176807]
[Folima COYAIMA|7 325700924 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 1|749 -TOMA OE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICAS|DHSS0176808
Telima COYAIMA[7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROOUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO RIVEL 3[1101-ATEMCION DEL PARTO ' DHS50176809
Totima COvAIMA|7321700924] 01 [HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA $0CIAL DEL ESTADD NIVEL ] 1102-URGENCIAS DHSSC0176810;
Tolima COTAIMA|7321700924| D1 |HOSPITAL SAN ROQUE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NIVEL 111 103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO - DH550176811
[Telima COYAIMA|7321700324] 02 [CENTRQ DE SALUD CASTILLA - (732170092402} 312 -ENFERMERIA | DHSS0176814]
Telima COYAIA|7321700524} 02 |GENTRO DE SALUD CASTILLA + (732170092402} 328 -LIEDICINA GENERAL i i DHE50176815)
Tolima COvYAIMA|7321700524] 02 [CENTRO DE SALUD CASTILLA - (732170092402) 334 -ODONTOLOGEA GENERAL DHSSOl?SSlGI
TAG <TOMA, DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICASIDHSS01 76817

CENTRO DE SALUD CASTILLA - {732170092402)

Tolima COYAIMA|7321700924] 02

1

2. SANLUIS

De acuerdo a la co

servicios de salud, donde [a

puede garantizar la prestacion de se

nsulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de

San Luis -Tolima, existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan dos (2) Empresas dedicadas a la prestacion de los
E.S.E HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR NIVEL UNO (1), es la tnica entidad que
rvicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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2} registros encontrados.

Homibre del Prestadar Feléfono

Departamento Munidpic
FUNDACION VUELVE A EMPEZAR RILOMETRO 1 VIA EL GUAMO

7367803136
_IHG3PITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR ESE [xrASCALLES

17367803911

[3135318 108

E.S.E HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR NIVEL UNO {!) MUNICIPIO DE SAN LUIS TOLIMA

La E.S.E, actualmente presta los servicios los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Salud dei
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su
portafolio ofertan: hospitalizacion adulto y pediatrico, consuita por (enfermerfa, medicina general, odontologla general),
vacunacion, laboratorio clinico ~ toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma de muestras de cuello
uterino y ginecolégicas, atencion del parto, servicio de urgencias y traslado asistencial basica a lo establecido en la
Resolucién 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones de! Ministerio de Salud y Proteccién Social y los demas
servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las tnicas instituciones de salud oferentes que cumple con los
requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional

que opera en el sector.

{17#) registros encontrados,

Gdiga Sed
» Emento cipio de ornb ede Pre D

da
Tolima SAN EUIS[/367800911 | 01 [HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR ESE[129 -HOSPTTALIZACION ADULTOS OHSSQ069383)
Tolima SAN LUIS| 7367800513 01 _JHOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR ESE|130 “HOSPITALEZACIOM PEDIATRICA o DHSSO06S389)|
[Tolima SAN LUISI?367B00911 01 [HOSPITAL SERAFIN MONTARAS CUELLAR ESE[312 ENFERMEREA BHSS0085360]
Tolima SAN LUIS|Y 367800911 031 |HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR ESE|323 ~HEDICIMA GENERAL i . JoHss00s936)
Tolima SAN EUISIZ367800913% 01 [HOSPITAL SERAFTN MONTARA CUELLAR ESE|334 -CDONTOLOGIA GENERAL DHSS0069392)
Tolima ISAN LUIS|7367800911 ©1 [HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR ESE|[430 AACUNACION DHSS0069393
[Telma SAN LUIS[7367800511 01 [HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR ESEI706 -LABORATORIO CLINICO [OHSSE0069394,
Tolima SAM LUIS|7357800911 01 |HOSPITAL SERAFIN HONTAIIA CUELLAR ESE|712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICD DHSSO06838Y
[Tolima SAN LUIS|7 367800041 01 [HOSPITAL SERAFIN MONTARNA CUELLAR ESE|714 ~SERVICIO FARMACEUTICO CHSSD059386
Tolima SAN LUIS|Z736780091) 01 _|HOSPITAL SERAFIN MONTAFIA CUELLAR ESE|749 “TOA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING ¥ GIHECOLGGICAS) DHSS0069357|
[Totirna SAN LUIS[73678005141 O1 [HOSPITAL SERAFIN HONTANA CUELLAR ESEI101-ATENCION DEL PARTO - DHES0069358)
[Tolimna |5AN Lurs{7 3a7e00011 01 |HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR ESE 1102-URGEMCIAS : DHSS006939%)
Tolima 4§AN LLMS|7 367500911 OF [HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR ESE 1103-TRANSPORTE ASISTEMCIAL BASICO DHSS069400)
Tolima AN LUIS[Z 36780091 ¥ 02 [CENTRO DE SALUD PAYANDE 312 -ENFERMERTA . DHSS0059401
Tolicna SAN LUIS|F267800911 02 _(CENTRO DE SALUD PAYANDE 328 -MEDICINA GENERAL DHES0069402|
[Tolima SAN LUIS 7367800911 02 |CENTRO DE SALUD PAYANDE 712 “TOMA DE MUESTRAS DE LABGRATORIO GLEMICO DHSS0069403]
Tolirma SAN LUIS|7 367800911 02 [CENTRO DE S5ALUD PAYANDE = 742 ~-TOMA CE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO ¥ GIECOLGGICAS) OHSS00594049
3. DOLORES

De acuerdo a la consuita realizada en ei Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Dolores -Tolima, existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan cinco (5) Empresa dedicada a la prestacion de los
servicios de salud, donde la HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E, es la tnica entidad que puede garantizar la prestacion de
servicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios,

{5} registros encontrados.
1

o 3 0 tinin adigo bz d eclo
Tolima OCOLORES 73235603156 [GALEAHG CHALA YENNY ALEJANDRA calle 72742 s 3123740100
Tolima - [DOLORES 7323602584 German fonacie Vargas Tarquino Cafle 7 Ho. 2.7 - 3014266333
Telima DOLORES 7323602985 GLORIA JACGUELINE SAAVEDRA ROCRIGUEZ Calle 7 Ho, 7A-74 - 13p0623aasy -
[Tolima DOLCRES 7323600925 [HOSPITAL SAH RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD o . ) c CRA 6 #9-02 . BLT5173203 + 313 4378830
Tolima § COLORES 7323600828 MARISOL. GUZMAN LIEVAHO - JCARRERA 9 = 4-02 s 3115091495
1

HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E DEL MUNICIPIO DE DOLORES - TOLIMA

La E.S.E, actuaimente presta los servicios los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de Salud del
Departamento de! Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su
portafolio ofertan: hospitalizacién adulto y pediatrico, consulta por (enfermerfa, medicina general, odontologia general),
vacunacion, laboratorio clinico — toma de muestras de laboratorio clfnico, servicio farmacéutico, toma de muestras de cuello
uterine y ginecologicas, atencién del parto, servicio de urgencias y fraslado asistencial basica a io establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministeric de Salud y Proteccion Social y los demas
servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las Gnicas instifuciones de salud oferentes que cumpie con los
requerimientos para ia prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional

que opera en el sector.
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(13) registros encontrados.

Cédigo Sede Servido , Distintive

Departamento Municipio prestador Sede Nombre Sede Prestador

DOLORES]7323600925] 01 [HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501 }1125 -HOSPITALIZACION ADULTOS

Tolina DOLORES|7323660925] 01 BHOGPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTACO - (732360092501)130 HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSSBOZ‘iQE’ﬂ
Tolima DOLORES|7323600925] 01 JHOSPITAL SAN HAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501)]312 -ENFERMERIA DHSS0024938)
Tolima DOLORES|7323600925] 01 [HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD - {732360032501)|328 -MEDICINA GENERAL DHS50024939)
Tolima: DOLORES[7323600925| 01 |HOSPITAL SAN RAFAEL ERPRESA S0CIAL DEL ESTADD - (732360092501)|334 -GDONTOLOGIA GENERAL DHS50024940)
Tolima DOLORES7323600925| 01 |HOSPIFAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501)|420 “VACUNACION DH550024941
Tolima DOLORES!7323600925| 01 |HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501){706 -LABORATORIO ¢LinNICO - DHSS0024942
Tolima DOLORES‘?BEBSODSJZS[ 01 |HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501)j712 -TOMA DE HMUESTRAS DE LABORATORID cLinico OHSS0024943
Telima DOLORES|73236009ZSE 01 IHOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADQ - {732360092501){714 -SERVICIQ FARMACEUTICO DHS$0024544
Yelima DOLORES| 7323600025} 01 |HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - {732360092501)[749 TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECALOGICAS{DHS 50024545,
Tolima COLORES|7323600525] 01 [HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOGIAL DEL ESTADO - {(732360092501) 1101-ATENCION DEL PARTO DHS5S0024946;
Tofima DOLORES|7323600525] 01 [HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501)[1102-URGENCIAS DH550024947,
Tolima DOLORES|7323600525] 01 [HOSPITAL SAN RAFAEL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (732360092501}[1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSSBOZ4948]

4. CASABIANCA

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Casabianca - Tolima, existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan dos (2) Empresas dedicadas a la prestacién de
jos servicios de salud, donde el HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E, es la Unica entidad que puede garantizar la
prestacién de servicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.

{2) reglstros encontrados,

Birecdon
Callg & Mo. 2-50 2546586
icyiren 3 = t-27 [300841111%

Nombre del Prestadar
HOSPITAL SANTO DONINGO EMPRESA SOCIAL DEL ESTAQDO
ICASABIANCA [7315203003 [HATALIA CRUZ OSPINA

HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E DEL MUNICIPIO DE CASABIANCA

La E.S.E, actualmente presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de
Salud del Departamento del Tolima e inscritos ante e} Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud {(REPS) que
en su portafolio ofertan: hospitalizacién adulto y pediatrico, consulta por (enfermeria, medicina general, odontologla
general), vacunacion, laboratorio clinico — toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma de muestras
de cuello uterino y ginecoldgicas, atencion del parto, servicio de urgencias y traslado asistencial basica a lo establecido en
la Resclucién 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones dei Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas
servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las Unicas instituciones de salud oferentes que cumple con los
requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional

que opera en el sector.

{16) registros encontrados.
1

gdigo de
P 0 Dist o

Departa Q cigio B d ombre Sede ade

ado

Tolima CASABIANCAIZ7315201042 -] 01 [HOSPITAL SANTO DOKINGD E.S.E 129 -HOSPITALIZACION ADULTOS -t - ) - Tl IDHSS00729385
Tolima CASABIANCA|7315201042 D1 [HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E.[130 _HOSPITALIZACEON PEDIATRICA S T |DHSS0072940
‘folima T lcASABIANCA|7315201042 01 [HOSPITAL SANMTO DOMINGO E.5,E.f312 -£NFERMERIA - : - DHS50072541
[Tolima CASABIANCA|7315201042 01 |HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E.[328 ~MEDICINA GENERAL DHSS0072942
Tolinta . |casABIANCA7315201042 01 |HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E.|334 “ODONTOLOGIA GENERAL ‘- |DHSE0072543
Tolima CASABIANCA|73152031042 ° 01 |[HOSPIAL SANTO DOMINGO £.5,E,|420 VACUNACION o L - [DHSS0072544
Tolima __ CASABIANCA{7315201042 01 [HOSPITAL SANTOQ DOMINGO E,S.6.|706 _LABORATORIO CLENICO B ) : GHS50072945)
Tolima ~ [CASABIANCA|7315201042 01 [HOSPITAL SANTO DOMINGO E.5.E.[712 STOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO : DHSSDD729¢E|
Tolima CASABIANCA|7315201042 01 JHOSPITAL SANTO DOMINGO E.S,E.1714 _SERVICIQ FARMACEUTICO i L DHSS0072947|
Tolima " [casaBiANCAl7315201042 01 |HOSPITAL SANTQ DOMINGO E,S.E.[749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS007 2948,
Tolima CASABIANCAI73165201042 01 |HOSPITAL SANTO DOMINGO E,5.E. 1101-ATENCION DEL PARTO .~ : a DHSS0072949
Tolima CASABIANCA]7315201¢42 -~ | 01 |HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.EJ1102-URGENCIAS i ) L DHS50072950
Tolima CASABIANCA|7315201042 01 [ROSPITAL SANTO DOMINGO ES.E. 1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO . L DHSS0072551
Tolima CASABIANCA[7315201042 |02 |PUESTO DE SALUD SAN JERONIMO|328 -MEDICIMA GENERAL ) ) o DHS5500725561
Telima CASABIANCA|7315201042 02 |PUESTO DE SALUD SAN JERONINMO|334 “ODONTOLOGIA GENERAL 7 |DH550072962
Tolima CASABIANCA|7315201042 02 [PUESTO DE SALUD SAN JERONHA0]420 “VACUNACION - - B HSS0072963

i




-

Pagina 48 de 215
PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CODIGO: 2BS-FR-0004

Py

FECHA:
ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NACIONAL

VERSION: 9

5. SUAREZ

De acuerdo a la consulta realizada en e Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Suarez -Tolima, no existe pluralidad de oferentes, y actualmente opera una (1) Empresa dedicada a la prestacion de ios
servicios de salud, este es ef HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.S.E, siendo la lGnica entidad fue puede garantizar la
prestacion de servicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.

REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES
[$1 conoce algiin date digitelo para hacer mas especiflea la consulta, de fo contrario de clic en guscar para ver todos los registros.

Formulario gue parmite la CONSULTA en ef Registro Especial de Prestadores de Seivicios de Salud - REPS.

PRESTADORES SEDES I SERVICIOS CAPACIDAD I MEDIDAS DE SEGURIDAD SANCIONES

HitzNE
Cédula ciudadaniascC  [NT_[[Bogposasy -B1]

Cédula extranjena;CE
Naturaleza Juridica Publica [

DATOS GENERALES DEL PRESTADOR )

Cepartamento Folims ¥} Husicipio

Cédigo de Prestador  [7377600423 |- 1] .

Nembre del Prestedor  [Hospital Santa Roza de Lima E. 5. F. ]
Ciase de Prestador [Instituciones Frestadaras de Servicios de Salud - 5he ~'} Emprasa Socia! de? Estadd 51 v
Diteccidn [KRa 3 No 2-8 ]
Tetéfonofs) 2883185 . 1

Fax

Correo Electrénico hosgsantarosa@hotmail.com;ese@hosgitai‘san%arosadelimasunreztolima.ﬁ}

Razén Social Hospitef Santa Rosa de Lima E, 5. E. _ 1
Representante Logsl  [ANA CECILEA PADILLA ROJAS 1 : .
Mivel Atencign Prestador Cardcter Tarritoria{ MUNECIPAL : i -

Fecha de Inscripcidn Fecha de Vendmiento0240450

[Inforntacion de |2 base de datos Je lag Entldades Departamentales y Distritales de Salud, en {a cual se efectia el registro de los Prestadares de
Servicios de Salud con fecha de corte: viernes 29 de julio de 2023 (3:20 B}

HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.S.E DEL MUNICIPIO DE SUAREZ

La E.S.E, actualmente presta los servicios los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su
portafolic ofertan: hospitalizacién aduito y pediatrico, consulta por (enfermeria, medicina general, odontologia general),
vacunacién, laboratorio clinico — toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma de muestras de cueilo
uterino y ginecoldgicas, atencion del parto, servicio de urgencias y trasiado asistencial basica a lo establecido en la
Resolucién 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministerio de Saiud y Proteccion Social y los demas
servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las Gnicas instituciones de salud oferentes que cumple con los
requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional

que opera en el sector.

{13) reglstras encontrados.

1 -
Departamento pio Céadigo Sede Prestador Sede ombre Sede Prestado ErVicio 3 bivo
Tolima SUAREZ (7377000423 01 JHOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA 125 -HOSPITALIZACION ADULTOS - T o DHS50219592
Tolima ISUAREZ [7377000423 81 |HOSPITAL SANTA ROSA DE LitA |130 -HOSPITALIZACION PEDIATRICA : : DH550219593
Telima SUAREZ 7377000423 | 01 [HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA [312 -ENFERMERIA - Lo - DHS50219594
Tolima SUAREZ |7377000423 01 [HOSPETAL SANTA ROSA DE LIMA [328 -MEDICINA GENERAL » o L |PH550219595
Tolima SUAREZ |7377000423 ] 81 _|HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA |334 -ODONTOLOGIA GENERA) i P ] DHES0219596
Tolima _ ~ " |SUAREZ 7377000423 04 [HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA |420 -VACUNACION ) L ©- ' |DHS5D219597
Telima __|sUAREZ 7377000423 01 jHOSPETAL SANTA ROSA DE LIMA [706 -LABORATORIO CLINICO s S DHS50219598
Tolima [SUAREZ [7377000423 01 JHOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA [712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABGRATORIO CLINICO : DH550219595
Tolima ISUAREZ [7377000423 0f [HOSPITAL SANTA ROSA DE LTMA 1714 -SERVICIO FARMACEUTICO ) ) DHS50218600
Toliena __lsudrez_ 7377000423 3 01 [HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA [749 TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICAS DHE50219601
Tolima [SUAREZ [7377000423 - 01 JHOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA |1101-ATENCION DEL PARTO ) ) " |pHSS0219602
Tolima SUAREZ [7377000423 ) 0f {HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA 11102-URGENCIAS : ) s DHSS0215603
Tolima - |suArez [7377000423 €1 [HOSPITAL SAMTA ROSA DE LIMA |1 103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO - DHE50219604
f =
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6. FALAN

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Falan -Tolima, no existe pluralidad de oferentes, y actualmente opera una (1) Empresa dedicada a la prestacion de los
servicios de salud, esta es la E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL I, siendo la tnica entidad que puede garantizar la
prestacion de servicios de saiud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios,

PRESTADORES SEDES | SERVICIOS | CAPACIDAD | MEDIDAS DE SEGURIDAD | SAMCHONES

it Nt
Cédula ciudadaniarcc [N (800193490 -1

Cédula extranjeris:CE
Naturgleza Juridica | Puiblica v

Departamento | Talima .. hd Municipiof FALAN vi
Codigo de Prestador 7327000880,V

Hombre del Prestador [EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOGPITAL SANTA ANA MIVEL I DEL MUNICIFIO DE FALAN 1
Clase de Prestador Instituciones Prestadoras de Servicios de Safud - IPS v | Empresa Social del Estad
Direccién - lcae s #2-20 ]
Teléfono(s} (108502120 - 3208369753 - 1 o

Fax [2525140 1 s .

Correo Electednico gerencia@hospitalsantaanafalan.gov.co ] - :

Razén-Social [EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD HOSPITAL SANTA AMA NIVEL [ DEL MUNICIPIO DE FALAN ]
Representante Legal  [ELKIN YOVANE GONZALEZ ESPINOZA ] o

Nivel Atencin Prastador [~ W} Cardcter Territorial MUNICIPAL V]

Fecha de Inseripcion (20051317 "] Fecha de_VencimientWﬂSBl - ] '

[nformacién de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de salud, en la cual se efectiia el registro de fos Prestadores de
servicios de Salud con fecha de corte: tunes 31 de julio de 2023 (8:23 a.m.)

E.S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL 1 MUNICIPIO DE FALAN TOLIMA

La E.S.E, actualmente presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de
Salud del Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que
en su portafolio ofertan: hospitalizacion adulio y pedidtrico, consulta de (enfermeria, medicina general, odontologia
general), servicio de vacunacion, laboratorio clinico — toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma
de muestras de cuello uterino y ginecolédgicas, atencion del parto, urgencias, traslado asistencial basico a lo establecido en
la Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas
servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las Unicas instituciones de salud oferentes que cumple con los
requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional

que opera en el sector.

{13) registros encontrados.
1

- Servidie i P Distinkiva |

D__eba&améntu Muricipio Cg:ieugsgaﬁzge Seda " Nombre Sede é{es!:aanl;: L

Tolima FALAN |7327000830] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL 1 DEL MUNICIPIO DE FALAN - (732700085001){125 ~HOSPITALIZACION ADULTOS OHE50025756)
Tolima FALAN  |7327000880] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | DEL MUNICEPIO DE FALAN - (732700088001){130 “HOSPITALIZACION PEDIATRICA OHS50025757
Tolima FALAM _ |7227000880] Ot |HOSPITAL SANTA ANA NIVECT DEL tUNICIPIO DE FALAN - (732700088001}{312 ENFERHERIA - - DHES00257 58]
Tolima FALAN |7327000800] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL T DEL IHUNICIPIO OE FALAY - (732700088001}}228 -MEDICINA GENERAL ) ) e DHSS0025759,
Tolima FALAN |7327000880f 0i JHOSPITAL SANTA ANA MIVEL | DEL MUNICIPIO DE FALAN - (732700088001)|334 -ODONTOLOGIA, GENERAL "~ ' DHS550025760]
Tolima FALAN  |73270008800 OF JHOSPITAL SANTA ANA NIVEL F DEE MUNICIPIO DE FALAN - (732700088001)[420 VACUHACION . DHE50025761
Tolima FALAN |7327000880] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | DEE MUNICIFIO DE FALAN - (732700088001)|705 -LABORATORID cLinico DH550025762]
Tolima FALAN  [7327000860] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL § DEL MUNICIPIO DE FALAN - (732700088001)|712 -TOMA DE HUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS50025763
Tolima FALAN  £7327000880] 01 |HOSPITAL SANTA ANA NIVEL 1 GEL HURICIPIO DE FALAN - (732700088001)|714 -SERVICIO FARMACEUTICO o DHS50025764
Tolima FALGH  §7327000880] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL 1 DEL MUNICIPIO DE FALAN - (732700088001)(749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLGGICASIOHSS0025765
Telima FELAN {7327000680] 01 [HOSPITAL SANTA ANA NIVEL 1 DEL AUNICIPIO DE FALAN - {732700088001) 1101-ATENCEON DEL PARTQ : DHSS0025766
Jolima |eaLAM  [7327000880| 01 HOSPITAL SAMTA AMA NIVEL 1 DEL MUNICIPIO DE FALAN - (732700088001);1 102-URGENCIAS i I DHES0025767
Telima |FaLan__[7327000880] 01 [HOSPITAL SANTA ANA RIVEL 1 DEL HUNICIPIO DE FALAN - (732700088001){1103-TRAHSPORTE ASISTENCIAL BASICO "~ |oHSS0025768]

1

7. CARMEN DE APICALA

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Carmen de Apicala -Tolima, actualmente operan cuatro (04) Empresas dedicadas a la prestacion de los servicios de salud
entre entidades privadas y personas naturales, sin embargo, solo existe una entidad piblica con un portafolio amplio de
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1

4) registros encontrados,

servicios de salud, con la infraestructura adecuada ¥ que incluye la atencion de servicios de salud hospitalarios,
ambulatorios y de urgencias, este es, e Hospital Nuestra Sefiora del Carmen E.S.E.

opip

ogdigo bre du! P 300 Dy 0

7314800721 |CARRASCO HURCIA SOHIA IVETTE L25-3402 300 $208555

odima CARMEN DE APICALA
Holima [CARMEN DF APICALA 17319500104 [HOSPITAL HUESTRA SERORA DEL CARVIEN EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD ICALLE 2 N, 5-07 . 0992478175-0982479653
Telima CARMEN DEAPICALA  [7314803346 JMSRIA ALEJARDRA FUENTES DE 0RO CALLE 1 HO 11-10 LOCAL 4 ARENITAS RIVIERA CONSULTORIO 1 3227848422
Tolima [CARMEN CE APICALA  [7314800746 _[SALLY LORENA LIIARES PEOROZA [KRA 4 H 4-06 3208497321 - 1204457463
n -

HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S.E MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA TOLIMA

La E.S.E, actualmente presta ios servicios los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Saiud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su
portafolio ofertan: hospitalizacion adulto y pediatrico, consulta de (enfermerfa, medicina general, odontologia general,
psicologfa), vacunacion, laboratorio clinico — toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma de
muestras de cuello uterine y ginecoldgicas, atencién del parto, servicio de urgencias, traslado asistencial basico a lo
establecido en la Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social
y los demas servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las Gnicas instituciones de salud oferentes gque
cumple con los requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de

la Policla Nacional que opera en el sector.

{14) reglstros encontrados.

1

D ta a Prestade d & estad tio D
CARMEN DE APICALAIT3:4800104] 01 HOSPITAL HUESTRA SERDRA DEL CARMEN EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD - {731450016301)[129 -HOSPITSLIZACION ADULTOS [DHESG285254)
[CARME! BE APICALA]7314500104) | 01 |HOSPITAL HUFSTRA SENORA DEL CARMEN EMPRESA, SOCIAL DEL ESTADQ ~ (731480010401){130 -HOSPITALLZACTON PEDIATRICA - OHS5029925Y)
CARMEM DE APICALA[7314800104] 01 HOSPITAL HUESTRA SERORA DEL CARIEN EHPRESA SOCIAL DEL ESTADD « {731480010401)[312 -ENFERMERIA DHS5028626¢
[CARMEH DE APICALA, 73148G01C4] 03 {HOSPITAL MUESTRA SEFRORA DEL CARMEN EMPRESA SOCIAL DEL ESTAGD - (731430010403 /328 -MEDICINA GEHERAL {OHS50286261
CARMEN DE APICALAI73334800104] 91 [HOSPITAL HUESTRA SEF; (ORA DEL CARMEN EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO - 731480010101 }{339 -DDOHTOLOGEA GELERAL DHSS028626;
CARMEN DE APICAYA]7315500204) 01 _[HOSPITAL HUESTRA SEHORA DEL CARMEN EMPRESA SOCIAL DEC ESTADD - 7314500104031)]344 -PSICOLOGIA [OHS 50565214
ICARMEN DE APICALA(7314800104] 02 [HOSFIIAL NUESTRA SEACRA DEL CARIMEH EMPRESA SOUIAL DEL ESTADO - (731480010402){220 -VACURACIONR DHES0256263)
CARMEN DB APICALAIF314880104] 01 JHOSPITAL HUESTRA SENQRA GEL CARMEN EMPRESA SCCIAL DEL ESTADO - 731480010401)|706 -t ABORATORIO CLIMICO DHS50286264;
CARMEN DE APICALA7 314800103} D2 [ROSPITAL FUESTRA SERORA DEL CARMEN EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO - (73148001640¢ 1717 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIG CLEHHICO IDHSS0285265)
CARMEH CE APICALE] 2313300104] 01 [HOSPITAL NUESTRA SERORA Del. CARMEN EMPRESA SOCIML DEL ESTADO - (731450010401 714 -SEAVICIO FARMACELRICO DHES026526
CARIME!N DE APICALZ]7 313600104 03 [HOSPITAL NUESTRA SEfIORA DEL CARMEN EMPRESA SOCFAL PEL ESTADG - (7314800104501}]749 -TOHA DF MUESTRAS DE CUELLO UTERINO ¥ GINECOLGGICAS|DH S50286267]
[CARMEN DE APICALA|7314800104] 01 FiDSPIVAL HUESTRA SEHORA DEL CARMEH EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO ~ {731480020401)[1101-ATEHCION DEL PARTO ; - DHS50286268)
CARHEHN DE APICALAI7314500109] 01 [HOSPITAL, HIUESTRA SERORA DEL CARMEN EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD - (7314800104013]1102-URGENCIAS DHSS(862455)
CARMER DE APICALA7314800104] 41 |HOSFOIAL HUESTRA SER0RA DEL CARMEN EFIPRESA, SOLTAL DEL ESTADO - (731460010402 ) 3L03-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO lonsSo2ms27:

8. VILLAHERMOSA

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de
Villahermosa -Tolima, no existe pluralidad de oferentes, y actualmente opera una (1) Empresa dedicada a la prestacion de
los servicios de salud, este es el HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E, siendo la Unica entidad que puede garantizar la

prestacion de servicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.

PRESTADORES SEDES l SERVICIOS I CAPACIDAD I HEDIDAS BE SEGURIDAD I

Cedln cudedanice T EEDI0R0E ] -]
Cédula extranjeniaiCE ;

Natursteza Juridica Piiblica )

DATOS GENERALES DEL PRESVADOR . s : R B : iR
Departamento [Toima o ] Municipio [ ViLLAHERMOSA Wi o
Cédigo de Prestader  [73B7060770 -1 IR T

SANCIONES

Hombre dal Prestador [HOSPITAL ISMAEL PERDOMD EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

Representante Lega? [MARLIS YANETH GOMEZ, OUVERD

Nivel Atencién Prestador Cardcter Territoria[ HUNICIPAL V]
Fecha de Enscripcisn Fecha de VencimientoZ8240851 :

rvicios de Salud con fecha de corte: lunes 31 de julio de 2023 {8:49 a.m.)

Clase de Prestador [instisuciones Prestadoras de Servicios de Salud - 1PS : - ] Empresa Social dal Es%ad

Gireccién C o [cAnE 2 Ea e IS T T - }

Teléfono(s) 3105175489 R 1

Fax

Correo Electrénico [hesa221@yakos.com 1

Razdn Social {HOSPITAL ISHAEL PERGOMO EMPRESA, SOCIAL DEL £5TADD ; j
; v

gl_ﬂ'ormaclén de ln Lase de: dotos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectin cf registro de los Prestadoras de
&
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HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA TOLIMA

La E.S.E, actualmente presta los servicios los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su
portafolio ofertan: hospitalizacién adulto y pediatrico, consulta de (enfermerfa, medicina general, odontologia general},
vacunacion, laboratorio clinico —toma de muestras de laboratorio clinico, servicio farmacéutico, toma de muestras de cuello
uterino y ginecolégicas, atencion del parto, servicio de urgencias, traslado asistencial basico.

{13) registros encontrados,

Cadgo Sede oy, Nombre Sede Prestador Servido Distintivo

Departemento  Municpio ‘prestador

[Tolinra VILLAHERMOSA[7327000770 HOSPITAL ISMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (73670007700 1)1129 ~-HOSPITALIZACION ARULTDS DHS30286600
Tolima [\ ILLAHERMOSAl7387000770] 01 [HOSPITAL ISMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (738700077001)113¢ _HOSPITALIZACION PEDIATRICA [OHSS028660%
Tolima I AHEAMOSA7387000770] 01 [HOSPITAL ESMAEL PERDOMO EMPRESA SOCTAL DEL ESTADO - (738760077901){312 “EHFERMERIA OHS502656602)
[Telima [Tt LAHERMOSAL7387000770) €1 |HOSPIZAL TSMAEL PERDOMO EMPRESA SCCIAL DEL ESTADD - (7387000770013 DICINA GENERAL [DHS550265603)
H{ofima VILLAHERMOSAI/387000770; 01 [HOSPITAL JSMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL E£5TADG - (738700077003}/334 ~QCONTOLOGEA GEHERAL DHS 50285604
Tolima i LAHERMMOSA]7387000770] 01 [HOSPITAL TSMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL £STADQ - {738700077001)1420 SVALUNACION IDHSS02B5509]
iTelita VILLAHERMOSA|7367000770]_OL {HOSPITAL ISMAEL FERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (738700077091)]706 -LABORATORIC cduico DHSS50285606]
Tolima VILLAHERMOGA| 7367000770 O1 [HOSPITAL 1SMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO » (729700077001){712 -TOMA CE JMUESTRAS DE LABCRATORIO CLENICO DH550286507)
[Telima. VL AHERMOSA[7387000776 DL |HOSPITAL 1SMAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - (739700077001)|713 -SERVICIO FARMACEUTICO N DHSS0286608)
Tehma VILE AHERMOSA[738700077¢] OF |HOSPITAL ISHAFL PERCOMO EMPAESA SOCIAL DEL ESTADO - (738700077001){F49 -TOHA DE MUESTRAS DE QUELLO LFERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS0286509)
[elima VILLAHERMOSA[7387000770] Ot |HOSPITAL 1SMAEL PERDOMG EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO - (738700077001))1 101-ATENCION DEL PARTO DH550286510,
[falima VILLAHERMOSA|7387000776] 0 [HOSPITAL JSHAEL PERDOMG EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO -« {738700077001}[1102-URGEHCIAS D33550286631
[Tolima VIELAHERMOSA{73870007 70} 01 ’ﬁaSFHAL TSHAEL PERDOMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD - {738700077001)[1 103-TRAHSPORTE ASISTENCIAL BASICO {DHSS0286612,
1

2. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Como ya se menciond, ¢on base en las necesidades que requiere solventar la Unidad Prestadora de Salud Tolima, basados
en la garantia minima de la atencion para los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ,

FALAN, CARMEN DE APICALA'Y VILLAHERMOSA en el Departamento del Tolima, los dnicos con base en su zona de
influencia con capacidad de satisfacer este tipo de necesidades es la E.S.E debidamente inscritas y habilitadas en el REPS

como ya se ha mencionado dentro del presente estudio de conveniencia y oportunidad.

“HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E S Calle 4 No 2

= 5 EOSPITAL SERAFIN MONTARA CUELLAR NIVEL UNO (1) | Carrera 5 calle 5 esquina
HOSPITAL SAN RAFAEL ESE Carrera 6 No 9 - 02

HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E Calie 6 No 2 - 50

HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA E.S.E Carrera 3 No 2-08

E S.E HOSPITAL SANTA ANA NIVEL | Calle 6 No 2-20

TIOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S E Callo 22 No 5 — 07 B Lucitania
HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E oo 12 Nod - 221

Mediante la plataforma del SECOP Il se publicé la solicitud de cotizacion PN RASES No 2 SIP 071 2023 para los municipios
de Coyaima, Dolores, Casabianca, Suarez, Falan, Carmen de Apicald y Villahermosa el cual hizo allegar por este mismo

medio la respuesta.
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Soficitud da informacion a los Proveedores PROVEEDORES

PR RASHS N°2 SIP 074 2023 BT oo |
nidad da contratortn GRUFO DE CONTRATACIEN
Doy frivee|

PRERYACIAN OE SERVIEICS BE 221t HOSFITALARIGS, AMBILATCRIOS ¥ BE URBENCIAS ASECOMO ELSLNISTRO DE MEMCAMENTOS, PARALDS USUARIOS PEL SUBSTEFENA DE SALEM DF LA POLCIA NACKUAL DE

LAREGIDNAL DE ASEGURANTEMTO EN L1017 2 EX EL DEFARTALENTO DEL TGL,
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ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO:

Considerando que con antelacién han sido adquiridos mencionados servicios, la estructura del costo permite a la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2, determinar cuanto le puede costar la contratacion del servicio toda
Vez gue no se cuenta con la disponibilidad en la unidad para ofrecerlo integraimente.

Resulta conveniente para esta unidad, contratar con entidades que esteén en la capacidad de ofrecer el servicio bajo las
condiciones Optimas y accesibles para nuestros usuatios, de no ser asf y como quiera que no se dispone de infraestructura
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y recurso humano idéneoy disponible para la prestacion de este tipo de servicio, nos veriamos abocados a confratar los
servicios en otras ciudades generando sobrecostos, afectando ademas las condiciones de oportunidad y accesibilidad para

los usuarios de acuerdo a su condicion de salud.
COSTOS DE OPORTUNIDAD:

Por tratarse de una prestacion de servicios, los costos de oportunidad pueden considerarse como la no disponibilidad de
profesionales para este tipo de servicio, el no contar con centros prestadores de servicios debidamente habilitados por el
Ministerio de Salud y la Proteccion Social o autorizados por el ministerio de educacion para ejercer esta funcion.

De no confratar este tipo de servicios en los municipios gque hace parte de la presente necesidad permitiendo el acceso y
oportunidad del mismo, nos verlamos abocados generaria grandes afectaciones a la poblacién usuaria por cuanto esta
entidad no cuenta con talento humano, recursos ni infraestructura que le posibiliten atender este tipo de necesidad lo cual
constituye gastos ¥ sobrecostos, que de no contar con entidades que ofrezcan este tipo de servicio en la ciudad de Ibagué

seria la siguiente alternativa posible.

VALORACION DE BENEFICIOS:

Los beneficios atribuibles al presente proceso de contratacién es el adquirir 1a prestacion de servicios garantizando
accesibilidad y oportunidad a nuestros usuarios guienes lo requieren.

Ofrecer condiciones 6ptimas en el mejoramiento de la salud y la educacion de los usuarios que necesitan de este tipo de
servicios.

Garantia de los derechos constitucionales del derecho a la salud el derecho a la vida.

Evitar el trauma social a las familias que requieren desplazarse a ofras ciudades de la geografia nacional como
acompafiantes de las personas a quienes se deba remitir por la no contratacion de los servicios en la ciudad de Ibagué.

COSTOS INDIRECTOS: todos aguello en los cuales incurra el prestador para garantizar fa prestacion de los servicios de
salud.

MONEDA A CONTRATAR
La oferta debe ser presentada en pesos colombianos

3. ANALISIS DE PRECIOS

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP

No se toman precios de referencia SECOP para el presente proceso de contratacion debido a que se trata de un contrato
interadministrativo con una entidad del estado con ia cual histéricamente se ha contratado los servicios de salud.

ENTIDAD NUMERO DEL GONTRATO Y .
CONTRATANTE Y OBJETO FEGHA DE SUSCRIPGION NUMERO DE PROCESO VALOR
CONTRATISTA
NIA N/A NIA N/A NIA
. Informacion verificada y aprobhada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.
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5.2 PRECIOS HISTORICOS

MUNICIPIO DE COYAIMA

: ENTIDAD CONTRATANTE Y | NUMERO DE A PRECIO HISTORICO A
ITEM CONTRATISTA CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR

No se tiene en cuenta la
Prestacion do senvicios de | SOATVIGENTE | Variacion Qobldo 2 que
1 85-5-20183-21 | baja complejidad de atencion Y/O TARIFAS ;fst‘;fl :afnee;jg a P?S"‘gg?
RASES N° 2 HUILA en el municipio de Cayaima INSTITUCIONALES vigents) segin Decreto
_ _ 2423 del 31 de diciembre
HOSPITAL SAN ROQUE Prestacién de servicios de de 1998, estos se
E.S.E DE COYAIMA safud hosphtalarios, actualizan conforme a la
5 86-5-20173-22 ambulatorios y de urgencias, S%gTT\:\lgiﬁgE variacion  del  salario
asl como el suministro de INSTITUCIONALES | Minimo legal mensual

medicamentos en el vigente de cada afio

municipic de Coyaima

I

MUNICIPIO DE SAN LUIS

| irem

ENTIDAD CONTRATANTE Y
CONTRATISTA

NUMERO DE
CONTRATO

DESCRIPCION

VALOR UNITARIO

PRECIO HISTORICO A
TOMAR

RASES N° 2 HUILA

HOSPITAL SERAFIN
MONTANA CUELLARE.S.E
DE SAN LUIS

85-5-20167-21

Prestacién de servicios de
baja complejidad de atencién
en el municipio de San Luls

SOAT VIGENTE Y/O
TARIFAS
INSTITUCIONALES

No se tiene en cuenta la
Variacion debido a que se
trata de ftarifa pactada
histéricamente (SOAT
vigente) seglin  Decreto
2423 del 31 de diciembre de
1996, estos se actualizan
conforme a la variacién del
salario minimo legat
mensual vigente de cada
afio

.

MUNICIPIO DE DOLORES

TEM

ENTIDAD CONTRATANTE Y
CONTRATISTA

NUMERO DE
CONTRATO

DESCRIPCION

VALOR UNITARIO

PRECIO HISTORICO A
TOMAR

RASES N* 2 HUILA

HOSPITAL SAN RAFAEL
E.S E DE DOLORES

85-5-20160-21

Prestacién de servicios de
baja complejidad de atencion
en ¢l municipio de Dolores

SOAT VIGENTE Y/0

TARIFAS
INSTITUCIONALES

No se tiene en cuenta ia
Variacién debido a que se
trata de fariffa pactada
histéricamente (SOAT
vigente) segln Decreto
2423 del 31 de diciembre de
1998, estos se actualizan
conforme a la variacion del
salario minimo legal
mensual vigente de cada

afno 1




Pagina 55 de 215

CODIGO: 2BS-FR-0004

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

FEGHA: P
ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICDK“ ACIONAL
VERSION: @
IV.  MUNICIPIO DE CASABIANCA
: ENTIDAD CONTRATANTEY | NUMERO DE E PRECIO HISTORICO A
ITEM CONTRATISTA CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR
No se tiene en cuenta la
Vvarlacién debido a que se
trata de tarifa pactada
o historicamente (SOAT
RASES N* 2 HUILA SOAT VIGENTE Y/O | vigente) segin Decreto
1 85.5-20159-21 1 Prestaclon de servicios de TARIFAS 2423 del 31 de diclembre de
HOE?EAB;%%E%QS&A&PAGO baja complejidad de atencion INSTITUGIONALES | 1996, estos se actualizan
e en el municipic de conforme a la vartacion del
Casablanca salario minimo legal
mensual vigente de cada
afio
V. MUNICIPIO DE SUAREZ
: ENTIDAD CONTRATANTE Y NUMERO DE P PRECIO HISTORICO A
ITEM CONTRATISTA CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR
No se tiene en cuenta la
Prestacién de servicios de SOAT VIGENTE Variacién debido a que se
1 85-5-20188-21 | baja complejidad de atencitn YO TARIFAS trata de tarifa pactada
en el municipio de Suarez INSTITUCIONALES | historicamente (SOAT
RASES No 2 HUILA vigente} segin Decreto
HOSPITAL SANTA ROSA DE 2423 del 31 de diciembre
LIMA E.S.E DE SUAREZ Drestacién de. servicios de | SOATVIGENTE | % ]_’ 99, fesms =
2 ‘ 85-5.20102-22 | baja complejidad de atencion | Y/O TARIFAS actualizan e ome @ la
en ol municiplo de Suarez | INSTITUCIONALES variacion  del  salarlo
minimo  legal mensual
vigente de cada afio
Vi MUNICIPIO DE FALAN
P ENTIDAD CONTRATANTE Y NUMERO DE PRECIO HISTORICO A
ITEM CONTRATISTA CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR
No se tiene en cuenta la
Variacion debido a que se
RASES N° 2 HUILA trata de tarifa pactada
histéricamente (SOAT
HOSPITAL SANTA ANA Prestacién de servicios de SOAT VIGENTE vigenie) segln Decreto
1 E.S.E DE FALAN 85-5-20181-21 | baja complejidad de atencion Y/O TARIFAS 2423 del 31 de diciembre
en el municipio de Falan INSTITUCIONALES | de 1996, estos se
actualizan conforme a la
varacién  del  salario
minime  legal  mensual
| vigente de cada afio
VIL. MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA
£ ENTIDAD CONTRATANTE Y NUMERG DE , PRECIO HISTORICO A
ITEM CONTRATISTA CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR
RASES No 2 HUILA No se tiene en cuenta la
Prestacién de serviclos de baja | SOAT VIGENTE Variaclén debido a que se
1 HOSPITAL NUESTRA 85-5-20056-21 | complejidad de atencion en el Y/O TARIFAS trata de tarfa pactada
SENORA DEL CARMENESE | -~ municipio de Carmen de Apicala | INSTITUCIONALES histéricamente (SOAT
DE CARMEN DE APICALA vigente) segin Decreto

]
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Prestacién de servicios de salud 2423 del 31 de diciembre de
hospitalarios, ambulatorios y de 1996, estos se actualizan
85-5-20172.00 | Urgencias, asi  como el S%AOTTXII%E:;E conforme a la variacion del

suministro de medicamentos en salario minimo legat
el municipic de Carmen de INSTJTUCIONALES mensual vigente de cada

Apicala afio

Vill.  MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA

ENTIDAD CONTRATANTEY | NUMERG DE DESCRIPCION VALOR UNITARIO PRECIO HISTORICO A —[

ITEM CONTRATISTA CONTRATO TOMAR
No se tiene en cuenta |a

Variacién debido a que se
tfrata de tarifa pactada

RASES No 2 HUILA histéricamente (SOAT

Prestacion de servicios de baja | SOAT  VIGENTE vigente) segln Decreto

1 HOSPITAL ISMAEL 85-5-20169-21 | complejidad de atencién en el | Y/O TARIFAS | 2423 del 31 de dicierbre de
PERDOMO E.S.E DE municipio de Villahermosa INSTITUCIONALES | 1996, estos se actualizan
VILLAHERMOSA conforme a la variacién del

salario minimo legal
mensual vigente de cada
ang J

NOTA: Comportamientos histéricos de los servicios de salud para los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES,

CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMQOSA.
Para el afio 2021 y 2022 se suscribieron contratos y se ajustaron al incremento decretado por el Gobierno Nacional.

Por su condicién de ser empresa social del estado, tiene normatividad especial en cuanto al régimen de contratacion
teniendo como manual Gnico de precios definidos en el Decreto 2644 del 2022. En ese orden la variacion de la tarifa
depende de cada vigencia y de la oferta del tinico prestador dentro del mercado.

Es importante mencionar que esta tarifa no incluye los servicios de ambulancias, el suministro de insumos y medicamentos
por no estar constituidos y regulados en el manual tarifario SOAT. De esta manera, el prestador una vez presente su oferta,
allega el listado de insumos, medicamentos y tarifas de ambulancias necesarios para garantizar la prestacion del sarvicio.

* Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.2, PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

No aplica debide a que no existen precios de catélogo para la contratacion interadministrativo con las ESE,

BIEN O SERVICIO FECHA EMPRESA VALOR

N/A NIA N/A N/A

* Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.3. PRECIOS DE MERCADO

Es importante sefialar que el gerente del HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E del municipio de Coyaima Tolima, mediante
comunicacion oficial sin nimero de respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de
Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP II, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.
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PRECIO Y/O TARIFA
GRUPO | DESCRIPCION OFERTADA
Suministro de Medicamentos Tarifas propias seguin listado
anexo Excel
Insumos Tarifas propias segun listado
anexo Excel
Servicios de ambulancias Resolucion No 006 del 2 de
enero de 2023
En o caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de
COYAIMA ) - ' : .
las Resoluciones del prestador, debe indicar el porcentaje de Precio de compra mas el
TOLIMA ) . .
intermediacion que quedaré pactado en el contrato. 35%
Sorvio hulator - i -
erw_c:o:s _a’m ulatorios _ e ] m'trahospl a!anosl que ch!uye TARIFA SOAT VIGENTE
hospitalizacion, apoyo diagnéstico y terapéulico, Servicio de Y/O TARIFAS PROPIAS
urgencias médicas que estén habilitaclos e inscritos en el REPS.

El gerente de Ia E.S.E SERAFIN MONTANA CUELLAR del municipio de San Luis — Tolima, mediante comunicacion

oficial sin numero da respuesta a la solicitud de cotizacion realizada
mediante la plataforma del SECOP I, en la cual ofe

por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima
rta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

PRECIO Y/O TARIFA
GRUPO Il DESCRIPCION OFERTADA
Se anexa listado de insumos
Suministro de Medicamentos
Se anexa listado de insumos
Insumos
SAN LUIS | Servicios de ambulancias Resolucion 002 def 03 de
TOLIMA ) enero de 2023
En el caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de
|as resoluciones del prestador, debe indicar el porcentaje de Precio de compra + 35%
intermediacién que quedara pactado en el contrafo.
Servicios ambulatorios e  intrahospitalarios  que incluye
hospitalizacién, apoyo diagnostico y terapéutico, servicio de| TARIFA SOAT VIGENTE
urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el REPS.
L

El gerente de! HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E del municipio de Dolores —
solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante

ntimero da respuesta a la
fas para el praceso contractual.

la plataforma del SECOP 1}, en la cual oferta las siguientes tari

Tolima, mediante comunicacion oficial sin

DOLORES

o 1 e " "PRECIO Y/O TARIFA
GR_l_.IP.O li_l_ _ . _DESCRI_P.CI__ON : . " OFERTADA
Suministro de Medicamentos ‘ Tarifas propias segln listado
anexo Excel
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F TOLIMA
Insumos

Tarifas propias segun listado
anexo Excel

Servicios de ambulancias

Resolucion No 008 del 3 de
enerc de 2023

En el caso de insumeos y medicamentos no descritos dentro de
fas resoluciones del prestador, debe indicar e/ porcentafe de
Lintermediacién que quedarg pactado en el contrato.

Precio de compra mas el
30%

Servicios  ambulatorios e intrahospitalarios que incluye| SOAT VIGENTE DECRETO
hospitalizacién, apoyo diagnostico y terapéutico, servicio de 2423 DE 1997 Y/O TARIFAS
L urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el REPS. PROPIAS

la plataforma de! SEGOP Il, en ia cual oferta las siguient

El gerente del HOSPITAL SANTO DOMINGO E.S.E del municipio de Casabianca Tolima, mediante comunicacién oficial
sin nuimero da respuesta a Ia solicitud de cotizacién realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante

es tarifas para el proceso contractual.

GRUPO v S i DESCRIPCION . -. ' . OFERTADA

'PRECIO Y/O TARIFA

Suministro de Medicamentos

Tarifas propias

Insumos

Tarifas propias

Servicios de ambuiancias

Seglin Resolucion de
ambulancias No 004 de enero
02 de 2023

CASABIANCA

TOLIMA En el caso de insumos ¥ medicamentos no déscritos dentro de
fas resoluciones del prestador, debe indicar e} porcentaje de
intermediacion que quedara pactado en ef contrato.

Paragrafo primero de Ia
Resolucion No 051 “los
insumos y medicamentos no
existentes en esta Resolucion
y a futuro se adquieran
quedaran incluidos y sus
valores sera establecidos por
el hospital segin precio
compra y promedio dal
mercado en la regitn®

Servicios  ambulatorivs e intrahospitalarios  que incluye
hospitalizacion, apoyo diagnostico y terapéutico, servicio de
urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el REPS.

SOAT VIGENTE
(Decreto 2644/2022)

La gerente del HOSPITAL SANTA ROSA DE LiMA E.S.

E del municipio de Suarez Tolima, mediante comunicacion oficial

sin nlmero da respuesta a la solicitud de cotizacidn realizada por el jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima
mediante la Plataforma de SECOP li, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.
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PRECIO Y/O TARIFA
GRUPOV DESCRIPCION OFERTADA
Suministro de Medicamentos Tarifas _propias seguin fistado
anexo Excel
Insumos Tarifas propias segun listado
anexo Excel
Resolucion No 001 del 1 de
Servicios de ambulancias enero de 2023
SUAREZ
TOLIMA En el caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de
las resoluciones del prestador, debe indicar el porcentaje de Precio de compra mas el 35%
intermediacion que quedara pactado en el contrato
Serw‘c.fo.s .a'mbulatonos ' e ) m'trahospn‘afar{os. que ff?f:!uye TARIFA SOAT VIGENTE Y/O
hospitalizacion, apoyo diagnostico y ferapéutico, servicio de TARIFAS PROPIAS
urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el REPS.

El gerente de la E.S.E SANTA ANA NIVEL | del municipio de Falan Tolima, mediante comunicacion oficial sin nimero da
respuesta a la solicitud de cotizacién realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante [a plataforma

del SECOP I, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

las resoluciones del prestador, debe indicar el porcentaje de
intermediacién que quedara pactado en el contralo.

, B PRECIO Y/O TARIFA
GRUPO Vi DESCRIPCION " OFERTADA

Suministro de Medicamentos Tarifas propias se anexa listado

Insumaos Tarifas propias se anexa listado

- : Resolucion No 001 de fecha

EALAN Servicios de ambulancias 01/01/2023 ambulancia .
TOLIMA En el caso de insumos y medicamentos no descrilos dentro de _

Precio compra + 30%

Servicios ambulatorios e intrahospitalarios  que  incluye
hospitalizacion, apoyo diagnéstico y terapéulico, servicio de
urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el REPS.

TARIFAS SOAT VIGENTE

La gerente del HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN E.S.E de! municipio de Carmen de Apicala Tolima,
mediante comunicacién oficial sin nGmero da respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP lI, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso

contractual.

GRUPOVI | '

. DESCRIPCION -~ .~

| PRECIO - YIO
| OFERTADA: =+ v

. TARIFA

Suministro de Medicamentos

Tarifas propias, Resolucion No
005 de fecha 02/01/2023
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/ Tarifas propias, Resolucion No
nsumos 005 de fecha 02/01/2023
Servicios d bulanci Tarifas propias, Resolucion No
SIVICIos de amopuiancias
f / 023
CARMEN DE 004 de fecha 02/01/2

APICALA | En el caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de | Precio de compra mas el 15%
TOLIMA | /as resoluciones del prestador, debe indicar el porcentaje de
intermediacién que quedara pactado en el contrato.

Servicios  ambulatorios e intrahospitalarios  que incluye SOAT VIGENTE Y/O
hospitalizacién, apoyo diagnéstico y terapéutico, servicio de TARIFAS PROPIAS
urgencias médicas que ostén habilitados e inscritos en of REPS.

El gerente del HOSPITAL ISMAEL PERDOMO E.S.E del municipio de Villahermosa Tolima, mediante comunicacién
oficial sin ntimero da respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima
mediante plataforma electrénica SECOP II, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

. T [ PREcioYoOTARFA
SRSMLL 0 pEseRRdioNT L ToreRTana

Tarifas propias, se anexa
listado de medicamentos
Tarifas propias, se anexa

Suministro de Medicamentos

Instmos listado de insumos
.. . Resolucion No 703 de fecha
Servicios de ambulancias 15/12/2022
VILLAHERMOSA

En ef caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de
las resoluciones del prestador, debe indicar ef porcentaje de Precic de compra mas el 20%
intermediacion que quedara pactado en el contrato
Servicios ambulatorios e intrahospitalarios que incluye UVT VIGENTE Y/O
hospitalizacin, apoyo diagnostico y terapéutico, servicio de TARIFAS PROPIAS
urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el
REPS.

TOLIMA

Nota: Se deja constancia el comunicado No. Radicado No.: 202334200930171 del Ministerio de Salud y Proteccion
Sacial por el cual informa que “Para contratos en curso debera cefiirse a las especificaciones del respectivo contrato., Es
de advertir que en el sector salud colombiano existe libertad tarifaria dentro de la cual las Entidades Responsable de
Pago y los Prestadores de Servicios de Salud en efercicio de sus competencias y dentro de la autonomia que Ia ley les
otorga, definen en sus acuerdos de voluntades los términos y condiciones para realizar la prestacién de servicios y
tecnologfas de salud a fa poblacion”, par ende, se tiene en cuenta las cotizaciones para el presente proceso contractual,
independiente de la variacidn por el cual ofertan.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

POS

PRESTACION DE SERVIGIOS DE SOATVIGENTE Y/O | TARIFA _— SOAT| L ibics goat

T | sALUD PARA LOS UsUARIOS DE| WA NiA | TARIFAS VIGENTE  YIOl\iGENTE v/
& INSTITUCIONALES | TARIFAS PROPIAS
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A UPRES DETOL EN EL TARIFAS
MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIMA PROPIAS
TR D RO DE SOAT VIGENTE Y/O | SOAT  VIGENTE | SOAT VIGENTE
2 NIA N/A | TARIFAS YO TARIFAS|Y/O  TARIFAS
LA UPRES DETOL EN EL INSTITUCIONALES | PROPIAS PROPIAS
MUNIGIPIO DE SAN LUIS TOLIMA
SOAT VIGENTE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SoAT VIGENTE vio | SOAT  VIGENTE | 80 b e
SALUD PARA LOS USUARIOS DE (Decreto 2423 de
3 NiA NIA | TARIFAS 1997) IO
LA UPRES DETOL EN EL TARIEAS onaLEs | 1997 YO TARIFAS | 1207 o
MUNICIPIO DE DOLORES TOLIMA PROPIAS TARIERS,
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARIOS DE SOAT VIGENTE Y/O | SOAT  VIGENTE | SOAT VIGENTE
4 |LA UPRES DETOL EN EL| NA NA | TARIFAS (Decreto (Decreto
MUNICIPIO DE  CASABIANCA INSTITUCIONALES | 2644/2022) 2644/2022)
TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE CONT VIGENTE Y10 | TARIFAS  SOAT| TARIFAS  SOAT
SALUD PARA LOS USUARIOS DE VIGENTE  Y/O
5 NIA N/A | TARIFAS VIGENTE  Y/O
LA UPRES DETOL EN EL INSTITUCIONALES | TARIFAS PROPIAS | TARIPAS
MUNIGIPIO DE SUAREZ TOLIMA. PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE vio | TARIFAS  SOAT | TARIFAS ~ SOAT
SALUD PARA LOS USUARIOS DE VIGENTE  Y/O
6 N/A NiA | TARIFAS VIGENTE YO
LA UPRES DETOL EN EL INSTITUCIONALES | TARIFAS PROPIAS | TARIPAS
MUNICIPIO DE FALAN TOLIMA, PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARIOS DE SOAT VIGENTE Y/O | SOAT  VIGENTE | SOAT VIGENTE
7 |LA UPRES DETOL EN EL| NIA NIA | TARIFAS YIO  TARIFAS|Y/O  TARIFAS
MUNICIPIO DE CARMEN DE INSTITUCIONALES | PROPIAS PROPIAS
APICALA.
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE Y/O UVT  VIGENTE
SALUD PARA L.OS USUARIOS DE UVT VIGENTE Y/O
8 NIA N/A | TARIFAS YIO  TARIFAS
LA UPRES DETOL EN EL IS NALEs | TARIFAS PROPIAS | S0 {
MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA

Teniendo en cuenta que los servicios han sido contratados histéricamente con el mismo prestador del municipio, los
servicios y tecnologlas en salud, seran pactados conforme a la tarifa y/o precios que oferte en cada una de ias vigencias
el prestador, en tal sentido las tarifas y/o precios techo para ef presente proceso, seran las establecidas conforme a los

valores cotizados por cada une de los hospitales.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATAGION

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
TEM : ESTIMADD, CON VA, | ESTIMADO CON IVA,
RUBRO UNIDAD DE EXENTO DE IVA O EXENTO DE WA O
o PROYECTO RECURSO DESTINO DESCRIPCION CANTIDAD | pyCEPTUADDDEVA | EXGEPTUARO DE
SEGUN VA SEGUN
CORRESPONDA CORRESPONDA
FRESTACION DE 25000080
SERVICIOS BE SALUD PARA 500,003,
02-02-02-009-03- REGIONALDE 1 )65 USUARIOS DE LA
1 16 ASEGURAMIENTO 1 6.500.000,30
o1 s | UPRES  DETOL  DEL $ 6.000.000.00 $6.500.000,
MUNICIFIO DE COYAIMA 00008
TOLIMA
PRESTACION DE + 130000000
REGICGNAL DE SERVIGIOS DE SALUD PARA T § 7.500.000,00
02-02-02-008-0%- 105 USUARIOS DE LA
2 16 ASEGURAMIENTO 1 $ 6.000,006,00
o1 ASECURAMIENTO | UPREs  DETOL  DEL
MUNICIPIO DE SAN LUIS
TOLIMA
PRESTAGION oE <+ so20000
REGIONALDE | SERVICIOS DE SALUD PARA 000, 240800000
02-02-02-009-05- [0S USUARIOS DE LA
3 16 ASEGURAMIENTO 1
o ENSALUONRO 2 | URES  DETOL  DEL §1.908.900.00
MUNICIPIO DE DOLORES 908000,
TOLIMA
FRESTACION OE 1 s oo
SERVICIOS DE SALUD PARA | S so0.000,
02.02.07-009-03- REGIONALDE | 155 USUARICS DE LA
4 01 18 AR 5 | UPRES  DETOL  DEL $2420.000,00
NSALUD KR MUNICIPIO DE GASABLANCA §1.820.000,00
TOLIMA
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PRESTACION E 1 s 1000.000.00
SERVICIOS DE SALUD PARA -0O0.0a,
02-02-02-009-03- REGIGNAL DE LOS USUARIOS DE LA $ 4,840,000,00
5 16 ASEGURAMIENTO
ot ENSALUDNRO 5 | UPRES  DETOL  DEL $2.510.000,000
MUNICIPIO DE  SUAREZ -840.000,
TOLIMA
PRESTACION DE 1 < 159000000
SERVICIOS DE SALUD PARA 306.000,
6 02-02-02-009-03- ® Ao | LS USUARIOS DE LA §5.400.000,00
o EN SALUD NRO 2 UPAES DETOL BEL 3 4.100.000,00
MUNICIPIO  DE  FALAN -100.660,
TOLIMA
PRESTACION DE i s 109000008
02-02-02-008-03- REGIONALDE | FEEVITIOR BE SALUDPATA T $4.750.000,00
7 o 16 ASEGURAMIENTO | 100 DETOL CEL RN
EN SALUD NRO 2 i
MUNICIPIO DE CARMEN DE
APICALA
BRESTACION DE 1 + 700000000
SERVICIOS DE SALUD PARA 000,
REGICNAL DE
8 02-02-02-009-0%- 16 ASEGURAMIENTO LGS USUARIOS DE LA $ 3.700.600,00
o1 EN SALUD NRO 2 UPRES PETOL DEL $ 3.000.900,08
. MUNICIPIC DE 000080
VILLAHERMOSA TOLIMA
VALOR TOTAL POR RECURSO § 39,5628.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO $ 39.528.000,00

« Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo. i

[or:

Capitan FERNEY ANDRES BARBOSA MORALES
Jefe de la Unidad dora de| Salyd Tolima (E)

Subintendents ANDERZON ARAGON ALVAREZ
Estructurador.del 8studio previo

Subintendente JUAN ¢
Estructuraﬁ
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Documentos Anexos al Estudio Previo:

A Ly s e

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Contratacion directa cuyo objeto es la
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASi COMO EL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS DE COYAIMA, SAN
LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

Aplica Anexos
X | Certificacion de la necesidad
X | Especificaciones técnicas minimas
7 | Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionales)
X | Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantfas
¥ | Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.
1 | Ficha técnica
X | Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)
X | Obligaciones del contratista (no aplica para minima cuantfa)
Aplica Formularios adjuntos al estudio previo

[] | Factores de verificacion y ponderacion.

0 | Apoyo a la industria nacional

(1 | Indicacién de trato nacional

00 | Experiencia del proponente

. Certiﬁca_cién de contratos para acreditacion de experiencia proponente extranjero sin sucursal o domicilio en

Colombia

0 | Clasificacién proponente extranjero

X | Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

X | Sistema de gestion de la seguridad y salud enleE trabajo (obligatorio)

X | Compromiso anticorrupcion (obligatorio)

00 | Capacidad financiera

1 | Certificacién de compromiso del fabricante y/o oferente
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O | Certificacion de la capacidad técnica

0 | Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos

G | Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjunfos al Estudio Previo
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CERTIFICACION DE LA NECESIDAD el
(APLICA: GOMPRAVENTA. SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS) POLfCiA ’NZéIONAL

j

Como responsable de la oficina de referencia y contrarreferencia, garantizo que en la actualidad se cuenta con
un contrato de prestacién de servicios de salud vigente sin embarge no tiene presupuesto, por |o tanto, para
garantizar las necesidades de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima en los municipios de COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ,
FALAN, CARMEN DE APICALA, VILLAHERMOSA y municipios circunvecinos en el departamento del Tolima
es necesario dar tramite a la futura contratacion para efectos de no interrumpir el servicio.

Intendente JANIL FHIMUNAREY DELGADO |
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se
presenta a continuacién debidamente firmado por el Gerente, en el que exprese su manifestacion de
cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, ésta Ficha Técnica
sera verificada por el Comité Técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE COYAIMA

CONOTT
CCUMPLE =

"1 | Servicio de Urgencias

2 Atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencidn del recién nacido

3 Hospitalizacién adultos y pediatricos

4 Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB”

5 Suministro de medicamentos ambuiatorios y hospitalarios

Actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la
8 adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye
toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion
PAIl (y COVID-19).

7 consultas:
Enfermeria

Nutricién y dietética
Terapia fisica

8 apoyo diagnostico
Labaratorio Clinico

[ ]

+ Medicina General

¢ Odontologia General
s Consulta prioritaria

¢ Medicina interna

* Ginecologia

¢ Pediatria

* Medicina familiar

* Psicologia

[ ]

¢ Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
s  Servicio Farmacéutico
¢ Imagenes diagnosticas
+ fisioterapia
* Tamizacién De Cancer De Cuelio Uterino
9 Los demés servicios habilitados que tenga ia entidad contratista durante la

ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.
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:DICIONE TECNICAS MINIMA'

Sistema Unico
de habilitacion
de los servicios
de salud

TEi oferente debe ajuétarse segL.fh. fo contemplado por el Mlmsterlo

de Salud y Proteccién Social y tedas aquellas normas legales gue
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién
para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo
en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en
la Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la

Proteccion Social.

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

Portafolio de
servicios

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de
servicios de salud de la secretaria de Salud del Departamento del
Tolima, lineas telefénicas disponibles de referencia y contra
referencia y de informacion al usuario, debe incluir el modelo de
atencion en salud junto con la propuesta.

Programa de
auditorfa para el
mejoramiento
de la calidad en
prestacién de
los servicios de
salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencion de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por
el cual se establece el Sistema Obligatoric de Garantia de
Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de
Seguridad Social en Salud...”

« Por lo anterior debe presentar certificacion suscrita por
el representante legal y o quien haga sus veces en la
cual garantice que tiene implementado el PAMEC.

ldoneidad del
Talento Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesién
u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar
pantallazo donde se evidencie que sé encuentra inscrito en el
Registro Unico Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS)

anexar scporte.

Historia clfnica y
registros

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsisterna de Salud de la Policla Nacional y cumplira con lo
establecido en la Resolucion 1995 de 1999, Resolucién 00839 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custodia de la historia clinica.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

El prestador tendra a cargo la retroalimentacién y actualizacion
de las historias clinicas, la cual deber4 diligenciar con la
informacién de los pacientes de forma clara, veraz y acertada.
Adicionalmente, el PRESTADOR se obliga a registrar las
novedades que se presenten con ocasion a la atencion prestada
por esta. En virtud de lo anterior, el PRESTADOR debers
responder ante la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 por
inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no actualizados,
asl como, las demds inconsistencias que conlleven a error a la
Regional de Aseguramiento en Salud No.2 0 a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en ia modalidad extramural es
custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
presta el servicio de salud en la modalidad extramural y cuenta
con los siguientes registros:

» Modalidad extramural domiciliaria

» Valoracion de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

e Nombre de los pacientes atendidos

* Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para que el
paciente o usuario o su responsable aprueben © no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a gue
va a ser sometido, previa informacién de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dfas de la semana, las 24 horas, los 365 dfas del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y sofidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencion a maternas, menores de 5 afios y adulto
mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencion no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION
INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las
24 horas habiles siguientes a su prestacion segtn Decreto 4747
de 2007. Debe tenerse en cuenta que tas URGENCIAS VITALES
de conformidad con su definicién cientifica, no requieren
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autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo gue este horario no
da ugar a interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna
el acceso, la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo,
dichas urgencias vitales deberan ser reportadas por ¢ contratista,
durante las 24 horas siguientes a su atencion. Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacion se debe realizar a la
linea (1) 5804400 ext 7648, 7426, 7695, 7617 y Avantel
3504131671 y 3505546128, correo electronico  disan.griss-
aut@oolicia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov.co.

Prestar unico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacién escrita y firmada por el Medico de Referencia y
Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La
solicitud de servicios ambulatorios se debe realizar al correo

detol.upres-mun@policia.qgov.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios
complementarios para la atencion de urgencias a través de
servicios propios o disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de
partos, radiologla basica, laboratorio ¢linico, quirdéfano y
suministro de medicamentos para la atencién de la urgencia,
dichos servicios deben ser solicitados a través el Anexo 3
Resolucion No. 3047 de 2008 y aplicaran los tiempos de
autorizacion definidos en dicha Resolucion. La solicitud de
autorizaciones se debe realizar al coireo detol.upres-

pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos
de 1a Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013
y los demas gue lo adicionen sustituyan modifiquen, en el
momento del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo
el cual sera eniregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor
248 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segtn lo establecido en la Resolucion 1604 de

2013,

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicién clinica del paciente amerite la
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
o suministro con la inmediatez requerida, Gnico caso en el cual la
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justificacion técnica del suministro sera repertada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segtin formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 dei
28 de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
resolucidn 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de fa Direccién de Sanidad
de la Policfa Nacional. Ei no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, més no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de saiud contemplados en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente
su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad
y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia de la Unidad Prestadora de Saiud
Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencién en una
Institucién de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tréamite de referencia ¥
contrarreferencia segtin lo establecido en la Resolucion 3047 de
2008 con envio de la informacién al correo detol.upres-
rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170,

Brindar atencién preferencial a Ia primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacién desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacion adulto mayor, personas
que sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion
de discapacidad en todos los servicios asistenciales y
administrativos de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-
PLANE-70. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos
constitucionales de las nifias, nifios y adolescenies, en especial,
los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y
de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacién para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasidn de Ia gjecucion
del contrato, en un término no superior a cinco (6) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad
judicial.

informar al supervisor del contrato una vez se encuentre
ejecutado en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).
respectivamente.
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El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, {notificar por escrito
identificacién del funcionario, correo electronico y nuMmero

telefonico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policta Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacion de los servicios
habilitados y contratados utilizando los  codigos tnicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segun
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacién en el
aplicativo dispuesto por la Palicia Nacional para la respectiva
actualizacion de los contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la
clasificacién utilizando los cédigos Unicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnético el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacion en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de
RIPS segun resolucién 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccidén de los mismos en un
maximo de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccién de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion
de COVID 19 segun los lineamientos del Ministetio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atencionhes para diagnostico y
tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacion

Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones o
modifiquen, en coordinacion con la UPRES TOLIMA.

contra el COVID 19 dando cumplimiento a fo establecido en el

MEDIO AMBIENTE

El oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestién Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por ef cual se reglamenta la gestion integral
de los residuos generados en la atencion en salud y otras
actividades”, Resolucién 1164 de 2002 “Por el cual se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestion Integral de Residuos
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Hospitalarios y Similares”, Decreto No. 4741 dei 2005 “Por e/ cual
se reglamenta parcialmente la prevencion Y el manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integral’, y las normas que lo modifiquen y/o adicionen,

El oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico y manejo de
sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formularic de compromiso, cumplimiento al
SGSST.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad  frente a COVID-18, dando cumplimiento a Ia
Resolucidn 01155 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y-control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y
alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

El oferente garantizar4 de manera certificada que los insumos y
materiales que utiliza en sUs procesos y precedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ningdn coimponente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con écidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
ei feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante
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10

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. Asl
como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantla
de Calidad de la Atencion en Salud. Asi mismo [o indica la Resolucion 256
del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan disposiciones en refacion con
el sistema de informacion para la calidad y se establecen los indicadores para
el monitoreo de la calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar fistado de
medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interes en salud publica (SIVIGILA), tales
como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en gestantes
y entrega de andlisis (COVE) de los mismos en caso de ser necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacién la
estrategia AIEPI Clinico.

14

El oferente debe garantizar e! suministro de método anticonceptivo post parto
y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar

registrada en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes a
los correos detol.upres@policia.gov.co y detol upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo gstablecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de
la ruta integral para la promocién y mantenimiento de la salud y la ruta
integral de atencion en salud para la poblacién materno perinatal, y
demés que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencién para las victimas de violencia sexual sin distinge de sexo,
edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econdmica o condicién social. Para eso se debe registrar las
acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y ios
demas registros, segin el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacion del delito sexual, segun la Resolucion 459 de

2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dlas de cada mes a los
correos detol upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En
caso de reportes de citologfas y mamografia anormales se debe realizar

reporte inmediato de log mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocitn y mantenimiento de fa salud
a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:
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Informe nominal mensual de usuarios vacunadaos en el periodo (VACUNA PAI
y VACUNA COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:

* Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo,
* Reporte de failecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte urcandlisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados 2 la gestante {reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Niimero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

NiUmero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en
el mes (discrimine cada caso por separado}

Nimero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte sj algun positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
urcanalisis '

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida {Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/a enfermeria

Ntmero de consultas primera infancia odontologia

Nimero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacién con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacién

intestinal antihelmintica
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Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Namero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10y

13 aflos

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de
edad de conformidad a AIEPI

Namero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Namero de consultas adolescencia odontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consultas juventud odontologia

Namero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adultez odontologia

Numero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Nemero de consultas vejez odontologla

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorlas pre y pos test VIH por curso de vida

Numero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermerfa a mujeres
Ntmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres

NUmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermerfa

a mujeres
Nimero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico,

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Glinico de Seno {Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad
Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consuitas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del 4rea de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A S ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis
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Aplicacion de barniz de flGior
Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa hacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fltor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flior
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de vailoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracién

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a ias
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia
Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia.

22

El Oferente Prestard en forma continua Y permanente (24 horas al dia) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policfa Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
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que asi lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una Institucion de
mayor complejidad y dicha patologia este cubierta por el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera informar por escrito a la
jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual el profesional
diligenciara el formato de referencia y contra referencia adoptado por ¢l
prestador, diligenciado en forma completa con el fin de emitir ia autorizacion
correspondiente y fa respectiva referencia por parte de la IPS, en
concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

24

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con cargo

al mismo valor,

25

| El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional y

la informacién relacionada con el estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante valoraciones periddicas a la institucion, verificando las condiciones
locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar visitas de
auditoria concurrente a pacientes.

26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios {anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencién de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
oportunidad. '

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccion Social.

29

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de
Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinacién con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificacién del funcionario, correo electronico y niimero telefonico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos al
Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
asl como los parafiscales deif Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el Decreto 1273 de 2018; para tal
fin debera allegar con la correspondiente factura certificacion donde conste
dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, si
conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

32

E| Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y contra-
referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso
hospitalario) o consulta (inter consulta o remision) por especialista sea
remitida la informacion de la atencion brindada a los correos detol.upres-
rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuarioc no es portador de la
autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la
central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los
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correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento
antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico Cientffico
(CTC del nivel central DISAN), para Io cual el especialista tratante de la (PS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para
tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitirlo a
la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Safud N° 2,
para que ésta adelante el framite ante el CTC del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el procedimiento o
medicamento se requiera su administracién urgente por la condicion clinica
del paciente, orden judicial o tutela, se da cumpiimiento a la prestacién o
suministro con la inmediatez requerida y estos serdn reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el
tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos,
garantizando la recuperacién y mejoramiento de la calidad de vida de los

Mmismos.,

34

La institucion oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha enfidad, o en su
defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del término maximo de las
dos {02) horas siguientes a la determinacién de la necesidad de referencia
por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacion de la cuenta
de cobro, los Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para
dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas en el paragrafo
2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas que lo adicionen,
aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato ios
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y 056
- 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en ia prestacién de
servicios, definidos en el Sistema de informacién para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. As| mismo lo
indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan
disposiciones en refacion con el sistema de informacion para la calidad y se

| establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en satud.”

37

Aplicabilidad a [a ley 594 de 2000 (julio 14) “Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, en [a presentacién
de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud prestados.

38

El oferente debera realizar la atencién a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11y 15 de 2013 “Guia de practica clinica para la
prevencion, deteccién temprana y tratamiento de las complicacicnes del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucién 3280 de 201 8, y demas que le
medifiquen, adicionen o sustituyan, Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guja y los procedimientos

anexos.

39

El Oferente brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifios, nifias, adolescentes, discapacitados y adultoc mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi inismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
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en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y
de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio de
servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, que sea necesario
prestar por condiciones medico cientificas, que no se encuentren contratados
con otros prestadores, esto con previa autorizacion de la central de
Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud

N°2.

41

Es obligacion del Oferente la correcta disposicién final de los residuos
peligrosas y de tener las respectivas actas de disposicién final de los mismos
de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente. Asimismo,
y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014, debe
contar con un plan de gestion integral de residuos solidos generados en
atencion de la salud y otras actividades (PGIRASA). Contar con un gestor de
residuos solidos peligrosos con caracteristicas biolégicas como los descritos
dentro del Decreto 4741 de 2006.
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Ef oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario def Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312 de 2019 “Por
la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST", para lo cual debera diligenciar el
Anexo, Formulario de' compromiso con el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el certificado o constancia
de la ARL y/o certificado de compromiso de encontrarse en framite
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INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccién Nacional de Sanidad los informes que a
continuacién se describen, ya sea mediante coOITeo electrénico
(detol.upres@uolicia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el
cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucidn 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2016y las normas que
la modifiquen, aclaren o sustituyan con una periodicidad mensual,
Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido al
correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones establecidas
en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1631 de 2014, circular 0024 de
2015, garantizando consistencia y calidad de los registros; so pena de incurrir
en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo 116 de la Ley 1438
de 2011. c). Datos relacionados con el reporte de la informacién para la
operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucion 2463
de 2014 del Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que la
complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan, segtin formatos
suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 para Programas
Especiales, informe que debera ser entregado en medio magnetico,
mensualmente, el cual deberd incluir lo siguiente: 1). Reporte de la
informacién para la operacion de la cuenta de alte costo, en cumplimiento de
la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social y demas normas que la complementen, modifiquen,




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

aclaren o sustituyan donde se contempla el reporte de: Personas con
infeccion por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o
curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccion por VIH que
tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, segtin
formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Saiud No2. 2).
Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica
y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segun Acuerdo 395 de
2008 y Anexo Técnico, Resolucién 2463 de 2014 y cualquier norma que la
modifique, aclare, adicione o sustituya. E} PRESTADOR entregara
trimestralmente los indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos

| de estos pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar

los resuitados clfnicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 1,
4 y 5 segln el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. ). Entrega de reporte mensual de pacientes
huevos captados con diagndstico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacion conforme lo establece Ia Resolucion

4505 de 2012.
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El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, “POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES
DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante e! Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2008.

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados para
el desarrollo del contrato que se llegare a celebrar, asi como velar por sus
buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.
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El oferente debe ajustarse segtin lo contemplado por el Ministerio de Salud y
de Proteccion Social y todas aquellas normas legales que -deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacidn del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de
Salud y de la Proteccion Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), Ia habilitacion de los

servicios ofertados.
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El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se
imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circular entre su contenido contempla:

» ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son

sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado
y de los actores del sistema, una atencién en salud priotitaria y especial,
sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud por cuenta
de tramites administrativos o cuestiones econémicas.
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e PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES  E

INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencion
especial a la poblacién adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacion dela
presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencién en salud, los cuales estaran a disposicion de la Superintendencia
Nacional de Salud para su verificacion cuando esta fo requiera.

e ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA

GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las citas
de medicina general, odontolégica, medicina especializada y apoyos
diagnésticos a los afiliados de 60 afios o mas, dentro de las 48 horas
siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencion oportuna, asignacion de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagnosticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacién de cita
a mayores de 60 afios a més tardar en 48 horas a través de canales

no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocién y prevencion gue
propendan por el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la
poblacién adulta mayor, con el proposito de fomentar la adopcion de
estilos de vida saludables, el control de enfermedades cronicas no
transmisibles y la reduccion de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 aflos 0 mas se hara de manera integra
y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de
manera inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su entrega
en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la
solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor no dé espera, caso en el
cual el asegurador debera adelantar los tramites pertinentes para garantizar
la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el efecto,
so pena de las sanciones administrativas a gue haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de Salud
y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben garantizar la
continuidad en los tratamientos médicos de las personas adultas mayores,
sin que sea posible su interrupcién por razones administrativas o

economicas.
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El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo yl/o acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente
ajustado a la resolucion 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus respectivos
valores. {Anexar en formato Excel o editable).

51

E] oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segun le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo dei 2022 “Por medio del
cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de |a Parte 5 del Libro 2 del Decreto
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780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades
responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los
proveedores de tecnologias en salud”.

[ SERVICIOS HOSPITALARIOS Y DE URGENCIAS

DE LUNES A VIERNES DE 07:00 AM A 12:00 AM y EEMI—/!C\CI)\IF\;\ASPQE [I)E]LA, 'th?IPgE-rQEUé)I?UgEE Eﬁ

| de 02:00 PM A 06:00 PM GONTRATO QUE SE LLEGASE A CELEBRAR.

... SERVICIOS AMBULATORIOS

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE SAN LUIS

‘Servicio de "Ul'”gencias |

2 Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido

3 Hospitalizacion adultos y pediatricos

4 Transporte de pacientes en vehlculo ambulancia basica “TAB"

5 Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucién 3280 de 2018 y las demas que la
6 adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye
toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion
PAI (y COVID-19),

7 consultas:

» Enfermeria

¢ Medicina General

¢ QOdontologia General

Laboratorio Clinico

Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
Servicio Farmacéutico

Tamizacién De Cancer De Cuello Uterino
*  vacunacion

9 Los demés servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante la
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.
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NDICIONES TECNICAS M

| eu

NO

Sistema
Unico de
habilitacién
de los
servicios de
salud

E| oferente debe ajustarse segun lo contempla
Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para
la prestacién de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la
prestacion del mismo. Dando aplicacién a lo establecido en Ia
Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de [a Proteccion

Social.

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de
Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

dd pc;n; el Ministerio de

Portafolio de
servicios

E| Oferente debera presentar el portafolio de servicios que relacione
capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e
inscritos en el de registro de prestadores de servicios de salud de la
secretaria de Salud def Departamento del Tolima, lineas telefénicas
disponibles de referencia y contra referencia y de informacion al
usuario, debe incluir el modelo de atencion en salud junto con la

propuesta.

Programa de
auditorfa
para el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los
servicios de
salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social ™. Por el
cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en

Salud...”

e Por lo anterior debe presentar certificacion suscrita por el
representante legal y o quien haga sus veces en la cual
garantice que tiene implementado el PAMEC.

Idoneidad del
Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesion u
oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que'se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.

Historia
clinica y
registros

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las atenciones
y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo establecido en la
Resolucién 1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de
2020 en cuanto al manejo conservacion y custodia de la historia

clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacién y actualizacion de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion de
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los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten
con ocasidn a la atencion prestada por esta. En virtud de lo anterior,
el PRESTADOR debera responder ante la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos
incorrectos y no actualizados, asi como, las demds inconsistencias
que conlleven a error a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2
0 a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es custodiada
por el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio
de salud en la modalidad extramural Y cuenta con los siguientes
registros:

* Modalidad extramural domiciliaria
* Valoracion de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.
* Nombre de los pacientes atendidos

* Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del persenal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando apligue

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el
paciente o wusuario o sy responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a que va
a ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Téchicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio, bajo
los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones diinicas teniendo
prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencion no requiere autorizacion previa para la aplicacién de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
habiles siguientes a su prestacion segin Decreto 4747 de 2007.
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicidn cientifica, na requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo gue este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

horas siguientes a su atencion. Servicios de baja complejidad. La
salicitud de autorizacion se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext
7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671 y 3505546128,
correo electrénico  disan.griss-aut@policia.gov.co; disan.griss-
cif@policia.gov.co; disan refer-nal@policia.gov.co.

Prestar unico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gav.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencién de urgencias a través de servicios propios ©
disponibles, a saber, hospitalizacion, sala de partos, radiologfa
béasica, laboratorio ciinico, quircfano y suministro de medicamentos
para la atencion de la urgencia, dichos servicios deben ser
solicitados a través el Anexo 3 Resolucién No. 3047 de 2008 y
aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha Resolucion.
La solicitud de autorizacicnes se debe realizar al correo detol.upres-
pro@policia.gov,co.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de la
Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 y los
demas que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el momento del
inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual sera
entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005y la Resolucion 1403 de 2007 y demas
narmas que lo modifiguen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segun lo establecido en la Resolucién 1604 de 2013.

Para la formulacién de medicamentos no incluidos en el ACUERDO
052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se admiten formatos
institucionales del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela,
o la condicion clinica del paciente amerite la administracion urgente,
se debe dar cumplimiento a fa prestacion o suministro con la
inmediatez requerida, tnico caso en el cual la justificacion técnica
del suministro sera reportada a la Unidad Prestadora de Salud
Tolima. Con posterioridad, en el formato de justificacion disefiado
para tal fin por el SSPN segin formatos de aprobacion conforme a
lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28 de noviembre de 2017
(por la cual se modifica parcialmente la resolucion 057 del 07 de
febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comite técnico
cientifico de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional. El no
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reporte ante el CTC serd causal de glosa, mas no el concepto
favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de
acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser
atendidos presentando documento de identidad y carné de servicios
de salud, previa autorizacién oficina de referencia y contra-
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologfa, fa atencién en una
Institucion de mayor complejidad y dicha patologla esté cubierta por
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA
deber realizar el tramite de referencia y contrarreferencia segun lo
establecido en la Resolucién 3047 de 2008 con envio de la
informacion al correo detol.upres-rem@policia.gov.co y teléfono
3505561170,

Brindar atencion preferencial a Ia primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacién adulte mayor, personas que
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi mismo,
proteger en todo momento los derechos constitucionales de las
nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y
a la vida en condiciones de cafidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expeditc a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA Ia informacién para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de las
Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general dar
respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de Ia ejecucion del
contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles o en el
término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

informar al supervisor del contrato una vez se encuentre gjecutado
en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designard un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigife el normai
funcionamiento de la ejecucion del contrato ¥ solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion
del funcionario, correo electrénico y ntimero telefénico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional- Unidad Prestadora
de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia, universalidad,
calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacion de los servicios
habilitados y contratados utilizando los codiges  Unicos de
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procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segun tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacién en el aplicativo
dispuesto por la Policia Nacional para Ia respectiva actualizacion de

jos contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a fa
clasificacion utilizando los codigos  Gnicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnético el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacion en los aplicativos
de la Policia Nacional. lgualmente hacer entrega de RIPS segln
resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados al momento de
la radicacion de la factura, en caso de presentar errores sé debe
realizar la correccion de los mismos en un méximo de 72 horas a

partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos personales
e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto del
contrato, lo anterior sin perjuicio a [o establecido denominada como
Proteccién de Datos Personales. '

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 19 segun los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccién Social, se incluyen atenciones para diagnostico y
tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacion
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones ©
modifiquen, en coordinacion con la UPRES TOLIMA.

MEDIO AMBIENTE

El oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios
y Similares (componente interno) de acuerdo al Decreto 351 de 2014
“por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos
generados en la atencion en salud y otras actividades”, Resolucion
1164 de 2002 “Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos
Para La Gestion Integral de Residuos Hospitafarios y Similares” ,
Decreto No. 4741 del 2005 "Por el cual se reglamenta parcialmente
la prevencion y el manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la gestion integral’, y las normas que lo
modifiguen y/o adicionen.

El oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuocs,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico Y manejo de
sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al
SGSST.
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PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
Resolucion 01155 de 2020 “Por medio de [a cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y contro! del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacion.

]

GESTION AMBIENTAL

Eil oferente garantizara de manera certificada que los inswmos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ninglin companente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para el
feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. Asf
como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el
Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia

10 de Calidad de la Atencion en Salud, Asi mismo lo indica |a Resolucion 256
del 5 de febrero del 2016 “por fa cual se dictan disposiciones en relacion con
el sistema de informacion para la calidad y se establecen los indicadores para
el monitoreo de la calidad en salud.”

11 El oferente al momento de presentar ia propuesta debera allegar listado de

medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e fnsumos
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12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), tales
como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicolégica, Negligencia vy
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso camnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en gestantes
y entrega de andlisis (COVE} de los mismos en caso de ser necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la
estrategia AIEP! Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post parto
y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar

registrada en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes a
los correos detol. upres@policia.gov.coy detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de
la ruta integral para la promocion y mantenimiento de la salud y la ruta
integral de atencion en salud para la poblacién materno perinatal, y
demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencioén para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econémica o condicion social. Para eso se debe registrar las
acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los
demas registros, segtn el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacion del delito sexual, segln la Resolucion 459 de

2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los
correos detol.upres@policia.gov.co Y detol. upres-gas@policia.gov.co.. En
caso de reportes de citologias y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiento de la salud
a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol upres-

gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAI
y VAGCUNA COVID-18)

Informe mensual de estadisticas vitales:

« Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo.
+ Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes
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Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacidn)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sffilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Namero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Ntimero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en
el mes (discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algln positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual ~ por curso de vida (Carta Snellen)

Numero de consuitas primera infancia medicina y/o enfermeria

Nttmero de consultas primera infancia odontologfa

Ntimero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de [a
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplernentacion con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion
intestinal antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y

13 aflos

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de
edad de conformidad a AIEP]

Ntimere de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Namero de consultas adolescencia cdontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermerfa
Namero de consultas juventud odontologia

Numero de consuitas adultez medicina y/o enfermeria
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Nuamero de consultas adultez odontologia

Numero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Nemero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorfas pre y pos test VIH por curso de vida

Namero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Ntmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermetfa a hombres

NUmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a mujeres
NGmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y controf)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del drea de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de fliior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana

Profilaxis
Aplicacion de barniz de flior
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valaracion
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Control de placa bacteriana
Profilaxis
Aplicacion de barniz de fltior
Sellantes
Detartraje

JUVENTUD 18-28 ARIOS
Consulta de valoracién
Contrel de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consuita de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDQO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos ios afiliados y beneficiarios de la Policla
Nacional- fa Regional de Aseguramiento en Salud N°Z2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia.

22

El Oferente Prestara en forma continua y permanente {24 horas al dia) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policfa Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
que asl lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de

identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una Institucién de
mayor complejidad y dicha patologla esté cubierta por el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial, Ei Oferente debera informar por escrito a la
jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual el profesional
diligenciara el formato de referencia y contra referencia adoptado por el
prestador, diligenciado en forma completa con el fin de emitir la autorizacién
correspondiente y la respectiva referencia por parte de la IPS, en
concordancia con la Jefatura Ja de Regional de Aseguramiento en Salud N°2.
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24

Los reingresos a urgencias por la misma patologla en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con cargo

al mismo valor,

25

El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de la Policfa Nacional y
la informacion relacionada con ei estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante valoraciones periodicas a la institucion, verificando las condiciones
locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacién necesaria para realizar visitas de
auditoria concurrente a pacientes.

26

1 oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencion de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de

oportunidad.

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccién Social.

28

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de
Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para gue en coordinacién con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificacion del funcionario, correo electronico y numero telefonico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos al
Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el Decreto 1273 de 2018; para tal
fin debera allegar con 1a correspondiente factura certificacion donde conste
dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, si
conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerio.

32

E] Oferente debera contar con e} Sistera estructurado de referencia y contra-
referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso
hospitalaric) o consulta (inter consulta o remision) por especialista sea
remitida 1a informacion de la atencién brindada a los correos detol.upres-
rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de la
autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la
central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N2 los
correos detol upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento

antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico
(CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para
tal fin por parte del Subsistema de Salud de Ia Policia Nacional y remitirlo a
la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2,
para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el procedimiento o
medicamento se requiera su administracion urgente por la condicién clinica
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del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacién o
suministro con la inmediatez requerida y éstos serdn reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el
tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos,
garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los

mismos.

34

La institucion oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o'en su
defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del término maximo de las
dos (02) horas siguientes a la determinacion de Ia necesidad de referencia
por parte del personal médico.

36

El Oferente deberd suministrar mensualmente, con la radicacion de la cuenta
de cobro, los Registros individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para
dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas en el paragrafo
2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas que lo adicionen,
aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056
- 058 de 2008. Asi como los Indicadores de calidad en Ia prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asl mismo io
indica la Resolucion 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan
disposiciones en relacion con el sistema de informacion para la calidad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.,”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (jufio 14) "Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, en ia presentacion
de las facturas o cuentas de cobro de log servicios de salud presfados.

38

El oferente debera realizar ia atencién a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11y 15 de 2013 “Guia de practica clinica para la
prevencion, deteccién temprana y tratamiento de las complicacicnes del
embarazo, parto y puerperio” y ia resolucion 3280 de 2018, y demas que le
modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en Ia gufa y los procedimientos

anexos.

39

El Oferente brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifios, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
en especial, los referentes a la salud v a la vida en condiciones de calidad y

de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafoiio de
servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, gue sea necesario
prestar por condiciones médico cientificas, gue no se encuentren contratados
con otros prestadores, esto con previa auforizacién de Ia central de
Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud

N°2.

41

Es obligacion del Oferente [a correcta disposicién final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicion final de los mismos
de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente. Asimismo,
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y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014, debe
contar con un plan de gestién integral de residuos solidos generados en
atencién de la salud y otras actividades (PGIRASA). Contar con un gestor de
residuos solidos peligrosos con caracteristicas biolégicas como los descritos
dentro del Decreto 4741 de 2005.

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312 de 2018 “Por
la cual se definen Jos Esténdares Minimos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Safud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual debera diligenciar el
Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el certificado o constancia
de la ARL ylo certificado de compromiso de encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes que a
continuacion se describen, ya sea mediante correo electrénico
(detol. upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el
cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2016 y las normas que
la modifiquen, aclaren © sustituyan con una periodicidad mensual,
indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido al
correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones establecidas
en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014, circular 0024 de
2015, garantizando consistencia y calidad de los registros; so pena de incurrir
en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo 116 de la Ley 1438
de 2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de la informacion para la
operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de Ja Resolucion 2483
de 2014 del Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que ia
complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan, segdn formatos
suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 para Programas
Especiales, informe que debera ser entregado en medio magnético,
mensualmente, el cual deberd incluir lo siguiente: 1). Reporte de la
informacion para la operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de
la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social y demas normas que la complementen, modifiquen,
aclaren o sustituyan donde se contempla el reporte de: Personas con
infeccion por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o
curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccion por VIH que
tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, segln
formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2. 2).
Entrega de informacién de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica
y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de
2008 y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la
modifique, aclare, adicione © sustituya. EI PRESTADOR entregara
trimestralmente los indicadores minimos para evaluar los resultados dlinicos
de estos pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar
los resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 1,
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4 y 5 segin el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. e). Entrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnostico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucion

4505 de 2012.

44

El oferente daré aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, “POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES
DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009,

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados para
el desarrollo del contrato que se llegare a celebrar, asf como velar por sus
buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.

47

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y
de Proteccion Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién para ia prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de
Salud y de la Proteccién Social,

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), Ia habilitacién de los
servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cuimplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en ia cual se
Imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circuiar entre su contenido contempla;

» ATENCION ESPECIAL. Las perscnas de 60 afios de edad o mas son

sujetos de proteccion constitucional reforzada, gue demandan del Estado
y de los actores del sistema, una atencién en salud prioritaria y especial,
sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud por cuenta
de tramites administrativos o cuestiones econémicas.

* PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E

INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencion
especial a la poblacién adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacién de Ia
presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencion en salud, los cuales estaran a disposicion de la Superintendencia
Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera,

« ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE ‘MEDICINA

GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. lLas entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las citas
de medicina general, odontolégica, medicina especializada y apoyos
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diagnosticos a los afiliados de 60 afios 0 més, dentro de las 48 horas
siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencién oportuna, asignacion de citas de medicina. general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagnosticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita
a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que
propendan por el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la
poblacién adulta mayor, con el proposito de fomentar la adopcidn de
astilos de vida saludables, el control de enfermedades cronicas no
transmisibles y la reduccion de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La enfrega de
medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera integra
y oportuna al momento de Ia solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de
manera inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su entrega
en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la
solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor no dé espera, caso en el
cual el asegurador debera adelantar los tramites pertinentes para garantizar
la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el efecto,
so pena de las sanciones administrativas a gue haya lugar.

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de Salud
y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben garantizar la
49 | continuidad en los tratamientos médicos de las personas adultas mayores,
sin que sea posible su interrupcion por razones administrativas o

economicas.

El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente
ajustado a la resolucion 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus respectivos
valores. {(Anexar en formato Excel o editable).
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| proveedores de tecnologfas en salud”.

E| oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segtlin le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del
cual se sustituye ef Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades
responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los
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RGENCIAS |

| _ 124 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA
DE LUNES A VIERNES DE 07:00 AM A 12:00) 5 5p 1) 11EMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

AM y de 02:00 PM A 06:00 PM LLEGASE A CELEBRAR.

“SERVICIOS AMBULATORIOS SERVICIOS AOSPITALARIOS Y DE U
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CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE DOLORES

. ACTIVIDADES A CONTRATAR

Séfvicio de'Urgenciés'

Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido

Hospitalizacion adultos y pediatricos

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB"

Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promoacién de la salud y prevencidn de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la
adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccion Social: Incluye

toma

PAI (y COVID-19).

¥y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion

7 cons

¢ Enfermeria
+ Medicina General
* Odontologla General

ultas:

¢ Laboratorio Clinico

* Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
s Servicio Farmacéutico

» Tamizacién de cancer de cuello uterino

9 Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante Ia
ejecticion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.

Sistema
Unico de
habilitacion
de los
servicios de
salud

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién
para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo
en la prestacion del mismo. Dando apiicacion a lo establecido en
la Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la
Proteccién Social.

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

Portafolio de
servicios

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
de saiud de la secretaria de Salud del Departamento del Tolima,
lineas telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacién al usuario, debe incluir el modelo de atencién en
salud junto con la propuesta,
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Programa de
auditoria
para el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los
servicios de
salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencion de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por
ol cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Soctal

en Salud...”

« Por lo anterior debe presentar certificacion suscrita por el
representante legal y o quien haga sus veces en la cual
garantice que tiene implementado el PAMEC.

Idoneidad del
Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesion
u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.

Historia
clinicay
registros

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo
establecido en la Resolucion 1995 de 1999, Resolucion 00839 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custodia de [a historia clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacion de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion
de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalments,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se
presenten con ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demas
inconsistencias que conlleven a error a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 0 a cualguier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es
custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
presta el servicio de salud en la modalidad extramural y cuenta con

los siguientes registros:
« Modalidad extramural domiciliaria

« Valoracién de ingreso con el respectivo plan de
tratarniento.

+ Nombre de los pacientes atendidos
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* Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el
paciente o usuaric o su responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a que
va a ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones de! acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clfnicas teniendo
prioridad la atencion a maternas, menores de 5 afios y adulto
mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencion no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
habiles siguientes a su prestacién segun Decreto 4747 de 2007.
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicion cientifica, no requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso,
la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas
urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante
las 24 horas siguientes a su atencion. Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacién se debe realizar a la linea
(1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671 y
3505546128, correo electronico disan.griss-aut@policia.gov.co;
disan.griss-crf@policia.gov.co; disan.refer-nal@policia.gov.co.

Prestar Gnico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por ef Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud
de servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencién de urgencias a través de servicios prapics o
disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de partos, radiologia
basica, laboratorio clinico, quiréfano vy suministro  de
medicamentos para la atencién de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucion No. 3047 de

2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion definides en dicha
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Resolucion. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol.upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013y
los demas gue lo adicionen sustituyan modifiquen, en el momento
de! inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

£l servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segtn lo establecido en la Resolucion 1604 de

2013.

Para la formulacién de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicion clinica del paciente amerite la
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
o suministro con la inmediatez requerida, Gnico caso en el cual la
justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segun formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 del 28
de noviembre de 2017 {por la cual se modifica parcialmente ia
resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante fa cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de la Direccién de Sanidad
de 1a Policia Nacional. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerde a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente
su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad
y carné de servicios de salud, previa autorizacion oficina de
referencia y contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud

Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una
Institucién de mayor complejidad y dicha patologia este cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia y
contrarreferencia segun lo establecido en la Resolucion 3047 de
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2008 con envio de la informacién al correo detol.ypres-
rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170,

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacion adulto mayor, personas que
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi
mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, ios referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de Ia gjecucion
del contrato, en un término no superior a cinco {5) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad

judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre ejecutado
en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que - se presenten, (notificar por escrito
identificacion del funcionario, correo electronico ¥ namero
telefénico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacién de los servicios
habilitados y contratados utilizando los codigos  Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segin
tarifa pactada, que permita el cargue de ia informacién en el
aplicativo dispuesto por la Policla Nacional para la respectiva
actualizacién de los contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a a
clasificacion utilizando los cédigos  Gnicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnético el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacién en los
aplicativos de la Policia Nacional. igualmente hacer entrega de
RIPS segun resolucién 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
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arrores se debe realizar la correccion de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccion de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 19 segun los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnostico y

tratamiento. -

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacion
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones 0
maodifiquen, en coordinacion con fa UPRES TOLIMA,

MEDIO AMBIENTE

E| oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por ef cual se reglamenta la gestion integral
de los residuos generados en la atencién en salud y otras
actividades”, Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cual se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestién integral de Residuos
Hospitalarios y Similares” , Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual
se reglamenta parciaimente la prevencion y el manegjo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestién integral’, y las normas que lo modifiquen yfo adicionen.

E| oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico y manejo de

sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromise, cumplimiento al
SGSST.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-12

E| oferente debera presentar junto con lfa oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
Resolucién 01155 de 2020 "Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL
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El oferente garantizara de manera certificada gue los insumos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ninglin componente que poses las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

IPCIO

10

Se compromete a reportar al supervisor def contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009.
Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios,
definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asi mismo lo
indica la Resolucion 256 del 5 de febrero del 2016 “por fa cual se dictan
disposiciones en refacion con el sistema de informacion para la calidad y
se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado
de medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e

insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), tales
como: violencia de genero e intrafamiliar refacionado con cualquiera de
las modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacién
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal
0 neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 aftos, VIH en
gestantes y entrega de analisis (COVE) de los mismos en caso de ser

necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la

estrategia AIEPI Clinico.
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14

El oferente debe garantizar el suministro de métedo anticonceptivo post
parto y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes
a los correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-

gas@policia.gov.co.

16

[l oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucién 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos téchicos
de la ruta integral para la promocion y mantenimiento de lasaludy la
ruta integral de atencién en salud para la poblacién materno
perinatal, y demds que le modifiquen, adicionen © sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de
sexo, edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
indole, origen social, posicion econdmica 0 condicion social. Para eso se
debe registrar las acciones de la victima que puedan tener implicaciones
médico-legales y los demds registros, segin el reglamento técnico para el
abordaje forense integral en 1a investigacion del delito sexual, segin la
Resolucion 459 de 2012,

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los
correos detol.upres@policia.gov.coy detol.upres-gas@policia.gov.co.. En
caso de reportes de citologias y mamografia anormales se debe realizar

reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiento de [a
salud a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-

gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA
PAl y VACUNA COVID-19)

informe mensual de estadisticas vitales:

» Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos
controles prenatales le realizaron durante gl embarazo.

« Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados
auditivos de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecograflas tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos gue requieran test de avidez o IgA toxoplasma © sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical
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Ntmero de citologfas tomadas en el mes e informar resultados alterados

de inmediato

NUmero de pacientes con ViH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS

en el mes (discrimine cada caso por separada)

Niimero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si alglin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA)} realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico,
greatinina, uroanalisis

Tamizaje para cancer de préstata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida {Carta Snellen)

NUmero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Ntimero de consuitas primera infancia odontologia

NUmero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de
ia lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en poivo durante sl mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes v hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion
intestinal antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria

Nimero de consultas infancia odontologia

Tamizaje para anemia - Hemoglobina ¥ hematocrito para nifias entre 10
y 13 afios

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores
de edad de conformidad a AIEP]

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Nimero de consultas adolescencia odontologia

NUumero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consuitas juventud odontologia

Nimero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Nimero de consultas adultez odontologia

Numero de consultas vejez medicina yfo enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curse de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Ntimero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Nttmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres
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Namero de consultas control de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Numero de consultas control de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion

y mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de fitior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fitor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracién

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fltor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje
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B N
ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Cantrol de placa bacteriana
Profilaxis
Detartraje
VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis
Detariraje
MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion
MATERNAS SEGUNDQO TRIMESTRE
Consulta de valoracion
Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial {Acuerdo 002 del 27 abril 2001}, de acuerdo a
las necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la
21 Policla Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N%2, que
acrediten debidamente su derecho a ser atendidos presentando
documento de identidad y carné de servicios de salud, previa attorizacion
oficina de referencia y contra-referencia.
El Oferente Prestara en forma continua y permanente (24 horas al dfa) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
22 Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
que asf lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.
Cuando el afiliado requiera por su patologia, la ateneién en una Institucién
de mayor complefidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial, EIl Oferente debera informar por
escrito a la jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo
23 | oyl el profesional diligenciara el formato de referencia y contra referencia
adoptado por el prestador, diligenciado en forma completa con el fin de
emitir la autorizacién correspondiente y la respectiva referencia por parte
de la IPS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de
Aseguramiento en Salud N°2.
Los reingresos a urgencias por la misma patologla en las siguientes 24
24 horas a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y
con cargo al mismo valor.
El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional
y la informacién relacionada con el estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asl mismo permitirle el acceso a
05 todos los demés documentos que requiera, de acuerdo con ia ley y

permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiente del objeto
contractual, mediante valoraciones periddicas a la institucidn, verificando
las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el
desarrollo del presente contrato. Ademas, faciiitara la informacion
necesaria para realizar visitas de auditoria concurrente a pacientes,
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26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

E| Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencién de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
oportunidad.

28

E| Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011
de 2006 del Ministerio de la Proteccion Social.

29

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor
de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, {notificar por
escrito identificacion del funcionario, correo electronico numero

telefénico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos
al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales, asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el
Decreto 1273 de 2018: para tal fin deberé allegar con la correspondiente
factura certificacién donde conste dicho cumplimiento firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal, si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerlo.

32

E| Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y
contra-referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta
(egreso hospitalario) o consulta (inter consulta o remisién) por especialista
sea remitida la informacion de la atencion brindada a los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador
de la autorizacién vigente, es deber de laIPS 0 proveedor, comunicarse
con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud
N2 los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su
consentimiento antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico
Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista
tratante de la IPS oferente diligenciard completamente el formato de
justificacion disefiado para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional y remitirlo a la central de autorizacion de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante el tramite ante el
CTC del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento se reguiera su
administracién urgente por la condicién clinica de! paciente, orden judicial
o tutela, se da cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez
requerida y éstos seran reportados posteriormente a la central de
autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el tratamiento oportuno de los
usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando |a
recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

34

La institucién oferente se compromete a gque exista disponibilidad de
camas en hospitalizacion general, para los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha
entidad, o en su defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del
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termino maximo de las dos (02) horas siguientes a la determinacion de la
necesidad de referencia por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacidon de la
cuenta de cobro, los Registros Individuales dé Prestacion de Servicios
(RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones
delimitadas en el paragrafo 2° del articulo 44 de ia Ley 1122 de 2007 y
demds normas que lo adicionen, aclaren, modifiguen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar ai supervisor del contrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y
056 - 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en ia prestacion
de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asf
mismo io indica la Resolucidn 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual
se dictan disposiciones en relacién con el sistema de informacién para la
calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en

salud.”

37

Aplicabilidad a Ia ley 594 de 2000 (julio 14) "Por medio de la cual se dicta
la Ley General de Archivos y se dictan ofras disposiciones”, en la
presentacion de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud

prestados.

38

El oferente debera realizar la atencién a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la gufa No. 11y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para
la prevencion, deteccion temprana y tratamiento de las complicacicnes del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucion 3280 de 2018, y demas que
le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contempiado en la gufa y los procedimientos
anexos.

39

El Oferente brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifios, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios vy
adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas lag actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio
de servicios, que se encuentren dentro de plan de Beneficios, que sea
necesario prestar por condiciones médico cientificas, que no se
encuentren contratados con otros prestadores, esto con previa
autorizacion de la central de Referencia y Contra-referencia de la Regional
de Aseguramiento en Salud N°2.

41

Es obligacion del Oferente la correcta disposicion final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicidn final de los
mismos de acuerdo a lo establecido en |la normatividad ambiental vigente.
Asimismo, y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351
de 2014, debe contar con un plan de gestion integral de residuos sélidos
generados en atencién de la salud y ofras actividades (PGIRASA). Contar
con un gestor de residuos sdlidos peligrosos con caracteristicas bivlogicas
como los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005,

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide
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ef Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312
de 2019 “Por fa cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Ja Seguridad y Salud en el Trabajo SG-8ST”, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formulario de comproimiso con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de

encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los
informes que a continuacién se describen, ya sea mediante correo
electrénico (detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro
de los siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad,
mediante el cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto
Ley 019 de 2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2018y
las normas que la modifiguen, aclaren o sustituyan con una periodicidad
mensual, Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en
medioc magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser
remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones
establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014,
circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y cafidad de los
registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas
en el Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011. c). Datos relacionados con el
reporte de la informacion para la operacion de la cuenta de alto costo, en
cumplimiento de la Resolucion 2463 de 2014 del Ministerio de la
Proteccion Social y demas normas gue la complementen, modifiquen,
aclaren o sustituyan, segun formatos suministrados por Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 para Programas Especiales, informe gue
debera ser entregado en medio magnético, mensuaimente, el cual debera
incluir lo siguiente: 1). Reporte de ia informacion para la operacién de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011y
Resolucion 783 de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccion Social vy
demas normas que la complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan
donde se contempla el reporte de: Personas con infeccién por el
VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o curaday),
Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccion por VIH que tienen
menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, seguin
formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2.
2). Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal
Cronica y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segin
Acuerdo 395 de 2008 y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y
cualquier norma que la modifique, aclare, adicione o sustituya. El
PRESTADOR entregara trimestralmente los indicadores minimos para
evaluar los resultados clinicos de estos pacientes. d). Entrega trimestrai
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en pacientes con
enfermedad renal estadificada en 1, 4y 5 segtin el caso, conforme formato
entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 . e}. Enfrega
de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagndstico de
hipertensién y diabetes y demas informes que requiera la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. f). Presentar los reportes e informacion
conforme lo establece la Resolucion 4505 de 2012.
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44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, “POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATAGION DEL
SUMINISTRO DE "MEDICAMENTOS EN UNIDADES
DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados
para ei desarrollo del contrato que se llegare a celebrar, asi como velar
por sus buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento,

47

El oferente debe ajustarse segtn lo contemplado por el Ministerio de
Salud y de Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la
prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion
del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en la Resolucién 3100 de
2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccién Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en e Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de
los servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a
CIRCULAR EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD,
en la cual se Imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de
salud a las personas adultas mayores por parte de las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras
de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su conhtenido

contempla:

» ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del
Estado y de [os actores del sistema, una atencién en salud pricritaria y
especial, sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud
por cuenta de tramites administrativos o cuestiones econémicas.

¢ PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E
INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencién
especial a la poblacién adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacion de
la presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios
de atencién en salud, los cuales estaran a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacién cuando esta
fo requiera.

» ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA
GENERAL, ODCONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio ¥ deberan asignar las
citas de medicina general, odontolégica, medicina especializada vy
apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios 0 mas, dentro de ias 48
horas siguientes a la solicitud por parte de estos.
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o Atencion oportuna, asignacion de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagnosticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de
cita a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de

canales no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencién que
propendan por el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de
la poblacién adulta mayor, con el propdsito de fomentar la adopcion
de estilos de vida saludables, el control de enfermedades cronicas
no transmisibles y la reduccion de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega
de medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera
integra y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no
entreguen de manera inmediata los medicamentos PQOS, debera
garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48
horas siguientes a la solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor no
dé espera, caso en el cual el asegurador debera adelantar los tramites
pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el
lugar establecido para el efecto, so pena de las sanciones administrativas

a que haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de
Salud y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben
garantizar Ja continuidad en los tratamientos médicos de las personas
adultas mayores, sin que sea posible su interrupcion por razenes
administrativas o econémicas.

50

El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo yfo acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias
etc). Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir
debidamente ajustado a la resolucién 2077 del 2021 codigo CUPS, con
sus respectivos valores. (Anexar en formato Excel o editable).

51

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segtn le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 "Por medio del
cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y
los proveedores de tecnologias en salud”.

SERVICIOS AMBULATORIOS . ~['SERVICIOS HOSPITALARIOS Y DE URGENCIAS

y de 02:00 PM A 06:00 PM Y SABADOS DE
07:00AM A 03:00 PM

DEMARTES A VIERNES DE 07:00 AM A 12:00AM | 24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA
SEMANA POR EL TIEMPO QUE DURE EL

CONTRATO QUE SE LLEGASE A CELEBRAR.
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CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE CASABIANCA

IDADES A GONTRATAR

Serw‘cio de Urgencias

2 Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencidn del recién nacido
3 Hospitalizacion adultos y pediatricos
4 Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB”
5 Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios
Actividades de promocién de Ia salud y prevencion de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la
6 | adicionen o modifiquen del Ministerio de Sajud y Protecciéon Social: Incluye
toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion
PAl (y COVID-19),
7 consultas:
¢« Enfermeria
» Medicina General
+  Odontologia General
8 apoyo diagnéstico
* Laboratorio Clinico
* Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
» Servicio Farmacéutico
+ Toma de muestra de cuello uterino y ginecolégicas
9 Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante |a

efecucion, siempre gue no exceda la tarifa global pactada.

 CONDICIONES TECN

de Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién

Sistema Unico | para |a prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo
de habilitacion | en ja prestacion del mismo. Dando aplicacién a lo establecido en
de los servicios | |a Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la
de salud Proteccion Social.

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), la habilitacion de los servicios ofertados.

‘Ef dferenté debe aju.s.iarée segun.ib.contémpiado por el Ministerio
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Portafolio de
servicios

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
de salud de la secretaria de Salud del Departamento del Tolima,
lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacion al usuario, debe incluir el modelo de atencion en

salud junto con la propuesta.

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los
servicios de
sajud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencion de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social .. Por
el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social

en Salud...”

« Por lo anterior debe presentar certificacion suscrita por el
representante legal y o quien haga sus veces en la cual
garantice que tiene implementado el PAMEC.

idoneidad del
Talento
Humano

[ 2 Institucien Prestadora de setvicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer [a profesion
u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policla Nacional y cumplira con [o
establecido en la Resolucién 1995 de 1999, Resolucion 00830 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custodia de la historia clinica.

Fl prestador tendré a cargo la retroalimentacion y actualizacion de

las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion-

de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que s€
presenten con ocasién a la atencién prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, jas demas
inconsistencias que conlleven a error a [a Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es
custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
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presta el servicio de salud en la modalidad extramural Yy cuenta con
los siguientes registros:

*  Modalidad extramural domiciliaria

« Valoracion de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

* Nombre de los pacientes atendidos

* Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

+ Cuidados encargados a la famitia cuando apligue

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el
paciente o usuario o su responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencién en salud a que
va a ser sometido, previa informacién de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias dei afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencidén a maternas, menores de 5 afios y adulto
mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencion no requiere autorizacién previa para la aplicacién de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION
INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las
24 horas habiles siguientes a su prestacion segtin Decreto 4747
de 2007. Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES
de conformidad con su definicién cientifica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da
lugar a interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el
acceso, la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo,
dichas urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista,
durante las 24 horas siguientes a su atencion. Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacién se debe realizar a la linea
{1) 5804400 ext 7648, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671 y
35055646128, correo electrénico disan.griss-aut@policia.gov.co:
disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-nal@policia.qov.co.

Prestar Gnico y exclusivamente el servicio dispueste mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

POLICIA NACIONAL

de servicios ambulatorios se debe realizar al correo detelupres-

mun@policia.gov.co,

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencién de urgencias a través de servicios propios ©
disponibles, a saber, hospitalizacion, sala de partos, radiologia
basica, laboratorio clinico, quirdfano vy suministro  de
medicamentos para la atencién de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucion No. 3047 de
2008 y aplicaran los tiempos de autorizacién definidos en dicha
Resolucion. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
la Policla Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 y
los demas que [o adicionen sustituyan modifiquen, en el momento
del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
serd entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a fo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar Ja entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segln lo establecido en la Resolucion 1604 de

2013,

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuandc una
orden judicial, tutela, o la condicion clinica del paciente amerite la
administracién urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
o suministro con la inmediatez requerida, Unico caso en el cual la
justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segtin formatos de
aprobacion conforme a o dispuesto en la Resolucion 00438 del 28
de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de la Direccion de Sanidad
de Ia Policla Nacional. El no reporte ante el CTC seréa causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente
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su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad
y came de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y confra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud

Tolima.

Cuando el afitiado requiera por su patologia, la atencién en una
Institucion de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia vy
contrarreferencia segiin lo establecido en la Resolucion 3047 de
2008 con envio de la informacién al correo detol. upres-
rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacién desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacién adulto mayor, personas que
sufren de enfermedades huérfanas Y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi
mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a Ia
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la

:i UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para

responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasion de la ejecucion
del contrato, en un término no superior a cinco (5) dfas habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad

judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre gjecutado
en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designard un funcionario, para que en
coordinaciéon con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (nofificar por escrito
identificacion del funcionario, correo electrénico Yy ntmero
telefonico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policla Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacion de los selvicios
habilitados y contratados utilizando los codigos  lnicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor seglin
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacién en el
aplicativo dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva
actualizacién de los contratos.
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Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la
clasificacion utilizando los caodigos  Unicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnético el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacién en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de
RIPS segun resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccion de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccion de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 19 segln los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnostico
tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacién el cual incluye la vacunacion
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones ©
modifiquen, en coordinacién con la UPRES TOLIMA.

MEDIO AMBIENTE

E| oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestidn Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por ef cual se reglamenta la gestion integral
de los residuos generados en la atencién en salud y olras
actividades”, Resolucion 1164 de 2002 “Por el cual se adopta =
Manual de Procedimientos Para La Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Simifares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual
se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de fa
gestion integrafl’, y las normas que lo modifiquen y/o adicionen.

El oferente debera cumplir con Ia normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico y manejo de
sustancias.

8GSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al

SGSST.
PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
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Resolucién 01155 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacisn.

-

GESTION AMBIENTAL

El oferente garantizara de manera certificada que los insumos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ninglin componente gue posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con 4cidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto '

Que puedan resultar nocivos para el lactante

. DESCRIPCION

10

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las

Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. As|
como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad de la Atencién en Salud. Asf mismo lo indica la Resolucién 256
del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan disposiciones en relacién con
el sisterna de informacion para la calidad y se establecen los indicadores para
el monitoreo de la calidad en salud.”

1

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), tales
como: viclencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia vy
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
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neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menorde 5 afios, VIH en gestantes
y entrega de andlisis (COVE) de los mismos en caso de ser necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la
estrategia AIEPI Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post parto
y post aborto en el &mbito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes a
los correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de
la ruta integral para la promocién y mantenimiento de la salud y la ruta
integral de atencién en salud para la poblacion materno perinatal, y
demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econdmica o condicién social. Para eso se debe registrar las
acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los
demas registros, seglin el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacién del delito sexual, segin la Resolucién 459 de

2012,

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los
correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En
caso de reportes de citologias y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de [a salud
a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.qov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA
PAly VACUNA COVID-18)

Informe mensual de estadisticas vitales:

« Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo.
« Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecograffas tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma 1gG e IgM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma ¢ sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos
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Reporte de incidencia sffilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Nutmero de citologfas tomadas en el mes e informar resuitados alterados de
Inmediato

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en
el mes (discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algun positivo

informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipettension Arterial

Incidencia para Diabetes

incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual - por curso de vida (Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Namero de consuitas primera infancia odontologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de la
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacién con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacién
intestinal antihelmintica

Nimero de consultas infancia medicina y/o enfermerfa |
NUmero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y

13 afios

Educaciéon en IRA- EDA en menor de 5 afics

Educacién en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de
edad de conformidad a AIEP]

Nlmero de consuitas adolescencia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adolescencia odontologia

Ntimero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consulias juventud odontologia

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Ndmero de consuitas adultez odontologfa

Numero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida
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N(mero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermerla a mujeres
NUmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres

Numero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a mujeres
NGmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Contro! prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de flaor

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fllor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fldor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 AROS
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Consuita de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detarfraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consuita de valoracién

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de vaioracion

21

Prestar fos servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia
Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentandc documento de
identidad y camné de servicios de salud, previa autorizacion oficina de
referencia y contra-referencia.

22

Ei Oferente Prestara en forma continua y permanente (24 horas al dfa) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
que asl lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencién en una Institucion de
mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera informar por escrito a Ia
jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual el profesional
diligenciara el formato de referencia y contra referencia adoptado por el
prestador, diligenciado en forma completa con el fin de emitir la autorizacion
correspondiente y la respectiva referencia por parte de la IPS, en
concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

24

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y con cargo

al mismo valor.

25

El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional y
fa informacion relacionada con el estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos
los demés documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante valoraciones periadicas a la institucion, verificando las condiciones




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

poOLICiA NACIONAL

locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar visitas de
auditoria concurrente a pacientes.

26

E] oferente DARA a conocer el Modelo de prestacién de servicios (anexar
documento).

27

E| Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencién de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de

oportunidad.

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccién Social.

28

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de
Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designard un funcionario, para que én coordinacién con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificacion del funcionario, correo electrénico y numero telefonico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos al
Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el Decreto 1273 de 2018; para tal
fin debera allegar con la correspondiente factura certificacion donde conste
dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, si
conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

32

El Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y contra-
referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso
hospitalaric) o consulta {inter consulta o remisién) por especialista sea
remitida la informacién de la atencién brindada a los correos detol.upres-
rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de la

autorizacion vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la
central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los
correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento
antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comite Técnico Cientifico
(CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para
tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitirlo a
la central de autorizacidn de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2,
para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nive! central. No se admiten
formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el procedimiento o
medicamento se requiera su administracién urgente por la condicion clinica
del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacién o
suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el
tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos,
garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los

mismos. .

34

La institucién oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en su
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defecto a gestionar ia remisién del enfermo dentro del término maximo de las
dos (02) horas siguientes a la determinacion de la necesidad de referencia
por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacion de la cuenta
de cobro, los Registros Individuales de Prestacién de Servicios (RIPS), para
dar cumplimientc a las obligaciones y condiciones delimitadas en el
paragrafo 2° dei articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demés normas gue lo
adicionen, aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de las Circutares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056
- 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad de! Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asi mismo lo
indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan
disposiciones en relacion con el sistema de informacion para la calidad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (julio 14) "Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones’, en Ia presentacion
de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud prestados.

38

El oferente deberd realizar la atencion a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11y 15 de 2013 “Guia de practica clinica para la
prevencion, deteccidn temprana y tratamiento de las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucion 3280 de 2018, y demas que le
medifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los procedimientos
anexos.

39

El Oferente brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifos, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asf mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad ¥
de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto confractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio de
servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, que sea
necesario prestar por condiciones médico cientificas, que no se encuentren
contratados con ofros prestadores, esto con previa autorizacién de la central
de Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud

N°2,

41

Es obligacion del Oferente la correcta disposicion final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicién final de los mismos
de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente, Asimismo,
y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014, debe
contar con un plan de gestion integral de residuos sélidos generados en
atencion de la salud y ofras actividades (PGIRASA). Contar con un gestor de
residuos solidos peligrosos con caracteristicas biologicas como los descritos
dentro del Decreto 4741 de 2005. :

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo*, Resolucion No. 0312 de 2019 “Por
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Ia cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de fa
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual debera difigenciar el
Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el certificado o constancia
de la ARL ylo certificado de compromiso de encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes que a
continuacién se describen, ya sea mediante correo electrénico
(detol.upres@policia.gov.co) yfo en medio magnetico, dentroc de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el
cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucién 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2016 y las normas gue
la modifiquen, aclaren o sustituyan con una periodicidad mensual,
indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido al
correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones establecidas
en la Resolucién 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014, circular 0024 de
2015, garantizando consistencia y calidad de ios registros; so pena de incurrir
en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo 116 de [a Ley 1438
de 2011. c). Datos relacionados con el reporte de fa informacion para la
operacion de la cuenta de alto costo, én cumplimiento de la Resolucion 2463
de 2014 del Ministerio de la Proteccién Social y demas normas que la
complementen, modifiquen, aclaren © sustituyan, segtin formatos
suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 para Programas
Especiales, informe que debera ser entregade en medio magnético,
mensualmente, el cual deberad incluir lo siguiente: 1). Reporte de la
informacion para [a operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de
la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social y demas normas que la complementen, modifiquen,
aclaren o sustituyan donde se contempla el reporte de: Personas con
infeccion por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o
curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccion por VIH que
tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, segin
formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2. 2).
Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica
y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segun Acuerdo 395 de
2008 y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualguier norma que la
modifique, aclare, adicione o sustituya. El PRESTADOR entregara
trimestralmente los indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos
de estos pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar
los resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 1,
4 y 5 segtn el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. e). Enfrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnéstico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacién conforme lo establece la Resolucidn

4505 de 2012.

44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julic de 2020, "POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
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SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES
DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que serén utilizados para
el desarrolio del contrato que se llegare a celebrar, asf como velar por sus
buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.

47

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y
de Proteccién Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiguen o establezcan estandares de habilitacién para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en Ia prestacion del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de
Salud y de [a Proteccién Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacién de los
servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se
Imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circular entre su contenido contempla:

» ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado
y de los actores del sistema, una atencién en salud prioritaria y especial,
sin gue sea posible limitar su acceso a los servicios de salud por cuenta
de tramites administrativos o cuestiones econémicas.

» PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E

INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencién
especial a la poblacién adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacién de Ia
presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencidn en salud, los cuales estaran a disposicion de la Superintendencia
Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

» ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA
GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dfas habiles del afio y deberan asignar las citas
de medicina general, odontolégica, medicina especializada y apoyos
diagnosticos a los afiliados de 60 afios o mas, dentro de las 48 horas
siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencién oportuna, asignacion de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagndsticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita
a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables,
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o Implementar los programas de promocién y prevencion que
propendan por el desarrolio integral, proteccion fisica y mental de la
poblacién adulta mayor, con el proposito de fomentar la adopcion de
estilos de vida saludables, el control de enfermedades crénicas no
transmisibles y la reduccion de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios o mas se hara de manera fntegra
y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de
manera inmediata los medicamentos POS, deberd garantizarse su entrega
en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la
solicitud. salvo que la patologla del aduito mayor no dé espera, caso en el
cual el asegurador debera adelantar los tramites pertinentes para garantizar
la enfrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el efecto,
s0 pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de Salud
y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben garantizar la
continuidad en los tratamientos médicos de las personas adultas mayores,
sin que sea posible su interrupcion por razones administrativas o

economicas.

50

£l oferente debera anexar resolucién, circular, acuerdo ylfo acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulanclas etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente
ajustado a la resolucién 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus respectivos
valores. (Anexar en formato Excel o editable).

51

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segun le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del
cual se sustituye el Capftulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades
responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los
proveedores de tecnologias en salud”.

ERVICIOS AMBULATORIOS

HORAS.

DE MARTES A VIERNES DE 07:30 AM A DE LUNES A DOMINGO DE 00:00 HORAS A 23:59
12:30 AM y de 02:00 PM A 06:00 PM

SABADOS7:00 AM A 03:00 PM JORNADA
CONTINUA LLEGASE A CELEBRAR.

24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA POR
EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE SUAREZ

Servicio de Urgencias

Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido
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3 Hospitalizacion adultos y pediatricos

4 Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB"

5 Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la

8 adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye

toma y procesamiento de muestras de Citologfa Cérvico vaginal, vacunacion
PAl (y COVID-19).

7 consuitas:

Enfermeria
Medicina General
Odontologia General

8 apoyo diagnéstico

Laboratorio Clinico

Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
Servicio Farmacéutico

Tamizacién De Cancer De Cuello Uterino

9 Los demas servicios habilitados que tenga Ia entidad contratista durante Ia

ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.

ND ES TE AS MINIMAS

Sistema Unico
de habilitacion
de los servicios
de salud

El oferente debe ajustaréé seguh ‘Icﬁ éénfembiado”pdr él M!mstério

de Salud y Proteccién Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion
para la prestacién de Servicios de Salud sin causar traumatismo
en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en
la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la
Proteccion Social.

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

Portafolio de
servicios

El Oferente deberg presentar el portafolioc de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
de salud de la secretaria de Salud del Departamento del Tolima,
lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacion al usuario, debe incluir el modelo de atencién en
salud junto con la propuesta. ‘

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social *.. Por
el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
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en prestacion | de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social
de los en Salud...”
servicios de

salud « Por o anterior debe presentar certificacion suscrita por el

representante legal y o quien haga sus veces en fa cual
garantice que tiene implementado el PAMEC.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
|doneidad del directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
Talento con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesion
Humano u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie gue se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo
establecido en la Resolucion 1995 de 1999, Resolucion 00839 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custodia de la historia clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacién de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion
de los pacientes de forma clara, verazy acertada. Adicionalmente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se
presenten con ocasién a la atencion prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demas
inconsistencias que conlleven a error a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 0 a cualguier tercero.

Historia clinica
y registros
La historia clinica utiizada en la medalidad extramural es

custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
presta el servicio de salud enla modalidad extramural y cuenta con

los siguientes registros:
e Modalidad extramural domiciliaria

« Valoracion de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

« Nombre de los pacientes atendidos

» Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Guidados por parte del personal de salud

e Cuidados encargados a la familia cuando aplique
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Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el
paciente o usuario o 'su responsable aprueben o no
documentaimente el procedimiento e intervencion en salud a que
va a ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, vy solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulio

mayor,

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencion no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
habiles siguientes a su prestacién segun Decreto 4747 de 2007.
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicién cientifica, no requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo que este horaric no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso,
la calidad ni la oportunidad del servicio: sin embargo, dichas
urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante
ias 24 horas siguientes a su atencion. Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacion se debe realizar a la linea
(1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671y
3505546128, correo electrénico disan.griss-aut@policia.qov.co:
disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-nal@policia.gov.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencion de urgencias a través de servicios propios o
disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de partos, radiologia
basica, laboratorio clinico, quirefano Y suministro de
medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucion No. 3047 de
2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha
Resolucion. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol. upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
fa Policfa Naciona! vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 y
los demas que lo adicionen sustituyan rmodifiguen, en el momento
del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.
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El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo moedifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segln lo establecido en la Resolucién 1604 de

2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicién clinica del paciente amerite la
administracién urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
o suministro con la inmediatez requerida, nico caso en el cual la
justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segtin formatos de
aprobacién conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28
de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientffico de la Direccion de Sanidad
de la Policia Nacional. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de

2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente
su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad
y carné de servicios de salud, previa autorizacion oficina de
referencia y contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud

Tolima.

Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril |

Brindar atencidén preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacion adulto mayor, personas gue
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi
mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para
responder las peticionés, guejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
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PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasion de Ia ejecucion
dei contrato, en un término no superior a cinco (6) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad
judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre gjecutado
en un Gincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito
identificacion del funcionario, correo electrénico ¥y numero
telefénico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a ios
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacion de los servicios
habilitados y contratados utilizando los codigos  Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segun
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacién en el
aplicativo dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva
actualizacion de los contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a Ia
clasificacion utilizando los cédigos  Gnicos de procedimientos en
safud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnético el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacién en los
aplicativos de la Policla Nacional. Igualmente hacer enirega de
RIPS segln resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccion de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perfuicio a lo establecido
denominada como Proteccion de Datos Personales,

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 19 segin los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnéstico y
tratamiento,

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacién
contra el COVID 19 dando cumplimiento a Io establecido en ei
Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones o
modifiquen, en coordinacion con la UPRES TOLIMA.

MEDIO AMBIENTE
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El oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente internc) de acuerdo al
Deacreto 351 de 2014 "Por ef cual se reglamenta la gestion infegral
de los residuos generados en fa atencion en salud y otras
actividades”, Resolucién 1164 de 2002 “Por el cual se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestién Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 "Por el cual
se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integral’, y las normas que lo modifiquen y/o adicionen.

Fl oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamienio basico y manejo de

sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al

SGSST.
PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

Ei oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dande cumplimiento a [a
Resolucién 01155 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y controi del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacién de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacidn.
GESTION AMBIENTAL

E! oferente garantizard de manera certificada que los insumos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ninglin componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases tdxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad
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Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resuitar nocivos para el lactante

CUMPLE ..

10

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las

Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056 - 058 de 2009.
Asl como los Indicadores de calidad en |a prestacion de servicios, definidos
en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asi mismo lo indica la
Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por fa cual se dictan
disposiciones en relacién con el sistema de informacién para la calidad y
se establecen los indicadores para ef monitoreo de la calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos con &l fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud pubiica (SIVIGILA), tales
como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacién genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en
gestantes y entrega de andlisis (COVE) de los mismos en caso de ser

necesario,

13

El oferente debe tener implementado o en procesc de implementacién la
estrategia AIEPI Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post
parto y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia clinica.

15

Ei oferente debe reportar de forma mensual ia base nominal de gestantes
a los cQrIreos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@pelicia.gov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos
de la ruta integral para la promocion y mantenimiento de la salud y Ia
ruta integral de atencién en salud para la poblacién materno perinatal,
y demas gue le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de viclencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole,
origen social, posicion econdmica o condicién social. Para eso se debe
registrar las acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-
legales y los demas registros, segin el reglamento técnico para el abordaje
forense integral en la investigacion del delito sexual, segin la Resolucion
459 de 2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los

correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En
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caso de reportes de citologias y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

—

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiento de la
salud a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA
PAl y VACUNA COVID-19)

informe mensual de estadisticas vitales:

« Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos
controles prenatales le realizaron durante el embarazo.
» Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Repotrte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma © sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivas

Reporte de incidencia sffilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Nomero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados
de inmediato

NUumero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS
en el mes (discrimine cada caso por separado)

Namero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algln positivo

informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico,
creatinina, urcanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia
Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria
Ntmero de consultas primera infancia odontologla
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Numero de consultas en primera infancia para la promocidn y apoyo de |a
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacién
intestinal antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 ¥

13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 arnos

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores
de edad de conformidad a AIEPI

NUmero de consultas adolescencia medicina yfo enfermeria
Nimero de consultas adolescencia odontologia

NUmero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
NUumero de consultas juventud odontologia

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Ni{mero de consultas adultez odontologia

Nimero de consultas vejez medicina yfo enfermeria
Namero de consultas vejez odontologfa

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Ntimero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Ntimero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a hombres

Ntmero de consultas control de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Numero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres

N°® entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N°® entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Exarnen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes
Consuitas preconcepcionales realizadas en el mes {inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes
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20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion
y mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de fldor

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana

Profilaxis
Aplicacion de barniz de fltor

Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis ‘
Aplicacion de barniz de fltor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profitaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001}, de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policta
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Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia.

22

El Oferente Prestaré en forma continua y permanente {24 horas al dia) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
que asl lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencidn en una Institucion
de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera informar por
escrito a la jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual
el profesional diligenciara el formato de referencia y contra referencia
adoptado por el prestador, diligenciado en forma completa con el fin de
emitir la autorizacion correspondiente v la respectiva referencia por parte
de la IPS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de
Aseguramiento en Salud N°2,

24

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24
horas a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y
con cargo al mismo valor,

25

Ei Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de [a Policia Nacional
y la informacién relacionada con el estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirie el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle

| realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,

mediante vailoraciones periédicas a - Ia institucion, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarroilo del
presente contrato. Ademas, facilitara {a informacién necesaria para realizar
visitas de auditoria concurrente a pacientes.

26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez,
Atencion de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
oportunidad.

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de |

Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccién Social,

29

El Oferente daré respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor
de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcicnamiento de la ejecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificacién del funcionario, correo electrénico ¥y nlmero

telefénico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos
al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiohes y Riesgos
Profesionales, asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando a ello haya lugar de acuerds con el
Decreto 1273 de 2018; para tal fin debera allegar con la correspondiente
factura certificacién donde conste dicho cumplimiento firmada por el
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Representante Legal y revisor fiscal, si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerlo.

32

El Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y
contra-referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta
(egreso hospitalario) o consulta {(inter consuita o remision) por especialista
sea remitida la informacion de la atencién brindada a los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de
|a autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2
los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su
consentimiento antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico
Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante
de la IPS oferente diligenciara completamente el formato de justificacion
disefiado para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional y remitirio a la central de autorizacion de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante el tramite ante el CTC
del nivel central. No se admiten formatos institucionales del proveedor. Solo
cuando el procedimiento o medicamento se requiera su administracion
urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da
cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y
éstos seran reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto
con el fin de asegurar el tratamiento oportuno de los usuarios gue requieran
dichos procedimientos, garantizando la recuperacion y mejoramiento de [a
calidad de vida de Jos mismos.

34

La inshitucion oferente se compromete a gue exista disponibilidad de camas
en hospitalizacion general, para los usuarios del Subsistema de Salud de
la Policla Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en
su defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del t&rmino maximo
de las dos {02) horas siguientes a la determinacion de la necesidad de
referencia por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacion de la
cuenta de cobro, los Registros Individuales de Prestacion de Servicios
(RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas
en el paragrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas
que lo adicionen, aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del confrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y
056 - 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del
Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad de la Atencion en Salud. Asl
mismo lo indica la Resolucion 256 del b de febrero del 2016 “por la cual se
dictan disposiciones en relacion con el sistema de informacién para la
calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de Ia calidad en

salud.”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (julio 14) "Por medio de la cual se dicta
la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones®, en la
presentacion de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud

prestados.
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El oferente debers realizar la atencién a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11 y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para
la prevencion, deteccion temprana y tratamiento de las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucion 3280 de 2018, y demas que le
modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contémplado en la gufa y los procedimientos
anexos.

39

El Oferente brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifios, nifias, adolescentes, discapacitados y adulte mayor en fodos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de |as nifias, nifios y adolescentes,
en especial, los referentes a la salud y a |a vida en condiciones. de calidad

y de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio
de servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, que sea
necesario prestar por condiciones médico cientificas, gue no se encuentren
contratados con otros prestadores, esto con previa autorizacion de la
central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento

en Salud Ne2.

41

Es obligacién del Oferente la correcta disposicién final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicién final de los
mismos de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente.
Asimismo, y en cumplimiento a la Resolucién 1164 de 2002, Decreto 351
de 2014, debe contar con un plan de gestion integrai de residuos sélidos
generados en atencién de la salud y otras actividades (PGIRASA). Contar
con un gestor de residuos sélidos peligrosos con caracteristicas biolégicas
como los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005. :

42

El oferente debera certificar que cumple conla implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”; Resolucion No. 0312
de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual
deberd diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes gue a
confinuacion se describen, ya sea mediante correo electrénico
(detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante
el cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucién 256 de 2016 y [as normas
que la modifiquen, aclaren o sustituyan con una pericdicidad mensual,
Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a ia factura mensual y adicionalmente debe ser remitido
al corres  detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones
establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014,
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Gircular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los registros;
so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo
116 de la Ley 1438 de 2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de la
informacion para la operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento
de la Resolucion 2463 de 2014 del Ministerio de la Proteccion Social y
demas normas que la complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan,
segun formatos suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N°
2 para Programas Especiales, informe que debera ser entregado en medio
magnético, mensualmente, el cual deberé incluir lo siguiente: 1). Reporte
de la informacion para la operacion de la cuenta de alto costo, en
cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 def
Ministerio de Salud y Proteccion Social y demas normas que la
complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccion por el VIH/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos
de mujeres con infeccion por VIH que tienen menos de dieciocho (18)
meses de edad a la fecha de corte, seglin formatos suministrados por la
Regional de Aseguramiento en Salud N®°2. 2). Entrega de informacion de
forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica y sus precursoras.
Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008 y Anexo
Tecnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualguier norma que la medifique,
aclare, adicione o sustituya. El PRESTADOR entregard trimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos
pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los
resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificadaen 1, 4
y 5 segln el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. e). Entrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnostico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucion

4505 de 2012.

44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, "POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES

DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados
para el desarrolio del contrato que se llegare a celebrar, asl como velar por
sus buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.

47

El oferente debe ajustarse segln lo contemplado por el Ministerio de Salud
y de Proteccién Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacién del mismo.
Dando aplicacién a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de
los servicios ofertados.
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El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a
CIRCULAR EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD,
en la cual se imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de
salud a las personas aduitas mayores por parte de las Enfidades
Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras
de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su contenido

contempla:

¢ ATENCION ESPECIAL. Las perscnas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccidn constitucional reforzada, gue demandan del
Estado y de los actores del sistema, una atencién en salud prioritaria y
especial, sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud
por cuenta de tramites administrativos o cuestiones econémicas.

¢ PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E
INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencién
especial a la poblacion adulta mayer, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la pubiicacion de
la presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencion en salud, los cuales estaran a disposicion de Ia
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo

requiera,

» ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA

GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APQOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las
citas de medicina general, odontolégica, medicina especializada y
apoyos diagnosticos a los afiliados de 60 aftos o mas, dentro de las 48
horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencion oportuna, asignacion de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diaghosticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio Yy asignacién de cita
a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que
propendan por el desairolio integral, proteccion fisica y mental de la
poblacion adulta mayor, con el propésito de fomentar la adopcion
de estilos de vida saludabies, el control de enfermedades crénicas
no transmisibles y la reduccién de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios o mas se hara de manera fntegra
y oportuna al momento de la solicitud, Cuando las vigiladas no entreguen
de manera inmediata los medicamentos POS, . debera garantizarse su
entrega en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes
a la solicitud, salvo que la patologfa del adulto mayor no dé espera, caso
en el cual el asegurador debera adelantar los tramites pertinentes para
garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el iugar establecido

-

para el efecto, so pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.
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CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de
Salud y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben
garantizar la continuidad en los tratamientos médicos de las personas
adultas mayores, sin que sea posible su interrupcién por razones
administrativas o econgmicas.

50

E| oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo ylo acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir
debidamente ajustado a la resolucion 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus
respectivos valores. (Anexar en formato Excel o editable).

51

El oferente se compromete a dar Apficabilidad y cumplimiento segun le
corresponda a la Resolucion 441 def 28 de marzo del 2022 “Por medio del
cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y
los proveedores de tecnologlas en salud”.

SERVICIOS AOSPIT e

>4 IORAS AL DiA. LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA POR

DE LUNES A VIERNES DE 07:00 AM A
12:00 AM y de 02:00 PM A 06:00 PM L LEGASE A GELEBRAR.

EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE FALAN

Servicio de Urgencias

2 Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido
3 Hospitalizacion adultos y pediatricos
4 Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB’
5 Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios
Actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la
6 adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye
toma y procesamiento de muesiras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion
PAI (y COVID-19).
7 consultas:
+ Enfermeria
¢ Medicina General
« Odontologia General
» Consulta Prigritaria
8 apoyo diagnostico

e Laboratorio Clinico
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* Toma De Muestras De Laboratorio Clinico

*  Servicio Farmacéutico

» Tamizacién de cancer de cuello uterino

9 Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante Ia
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.

El oferente debe ajustarse seguin lo contemplado por el Ministerio

de Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion
para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo
en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en

Sistema Unico
de habilitacion

de los
servicios de la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de ia
salud Proteccién Social,

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), Ia habilitacién de los servicios ofertados.
El Oferente debera presentar el portafolioc de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
- de salud de la secretaria de Salud del Departamento del Tolima,
servicios " ) ; ; .
lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacién al usuario, debe incluir el modelo de atencién en
salud junto con ia propuesta.
El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 de! Ministerio de la Proteccién Social "... Por

Portafolio de

Programa de
auditoria para

el

mejoramiento el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad
de la calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social
en prestacion | &N Salud..”

de los * Porlo anterior debe presentar certificacion suscrita por el
servicios de representante legal y o quien haga sus veces en la cual
salud. garantice que tiene implementado el PAMEG.

La Institucién Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
[doneidad del directamente los servicios de salud a los usuarios debera cumplir
Talento con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer Ia profesién
Humano u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que se encuentra inscrito en el Registro Unico |
Nacional de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.
Deberd realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional y cumplird con lo

Historia clinica
y registros
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establecido en la Resolucién 1995 de 1999, Resolucion 00839 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custedia de la historia clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacion de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion
de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionaimente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se
presenten con ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demas
inconsistencias que conlleven a error a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es
custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
presta el servicio de salud en la modalidad extramural y cuenta con
los siguientes registros:

« Modalidad extramural domiciliaria

e Valoracion de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

« Nombre de los pacientes atendidos

« Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para que el
paciente o usuaric o SU responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a que
va a ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Oftras
Condiciones
Técnicas

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones ¢linicas teniendo
prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto

mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencién no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
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habiles siguientes a su prestacién segin Decreto 4747 de 2007
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicion cientifica, no requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso,
la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embarge, dichas
urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante
las 24 horas siguientes a su atencién.  Servicios de baja
compiejidad. La solicitud de autorizacién se debe realizar a la linea
(1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671 y
3506546128, correo electrénico disan.griss-aut@policia.gov.co;
disan.qriss-cri@policia.gov.co; disan.refer-nal@policia.gov.co.
Prestar unico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud
de servicios ambulatorios se debe realizar al correo defol.upres-
mun@policia.gov.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencién de urgencias a través de servicios propios o
disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de partos, radiclogfa
basica, laboratorio clinico, quiréfano vy  suministro de
medicarnentos para la atencion de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucién No: 3047 de
2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha
Resolucion. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol. upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico ¥ ho comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
la Policla Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 ¥
los demas que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el momento
del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato,

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en c¢aso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segtin lo establecido en la Resolucion 1604 de

2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicién clinica del paciente amerite la
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
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o suministro con la inmediatez requerida, Unico caso en el cual la
justificacién técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segun formatos de
aprobacién conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28
de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente ia
resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de la Direccion de Sanidad
de la Policia Nacional. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar [os servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001}, de
acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho & ser
atendidos presentando documento de identidad y carné de
servicios de salud, previa autorizacion oficina de referencia y
contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una
Institucion de mayor complejidad y dicha patologfa esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia y
contrarreferencia segun lo establecido en la Resolucion 3047 de
2008 con envio de la informacion al correo detol upres-
rem@policia.qov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; pobiacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacion adulto mayor, personas que
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asl
mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasion de la ejecucion
del contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o auteridad

judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre ejecutado
en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el norenal
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funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucicne los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito
identificacion del funcionario, correc electrénico Y nameio
telefonico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Taclima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético fa relacién de los servicios
habilitados y contratados utilizando los codigos  Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segun
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacion en el
aplicativo dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva
actualizacion de los contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la
clasificacion utilizando los cédigos  Unicos de procedimientos en
satud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnetico el soporte
respecltivo que permita el cargue de la informaciéon en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de
RIPS segtin resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccion de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos |
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccion de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 19 segilin los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnéstico y
tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacién
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones o
modifiquen, en coordinacion con la UPRES TOLIMA.

MEDIO ANMBIENTE

El oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumpiimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 "Por e/ cual se reglamenta la gestion integral
de los residuos generados en la atencién en salud y otras
actividades”, Resolucion 1164 de 2002 "“Por ef cual se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestién Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares” , Decreto No. 4741 del 2005 "Por e/ cual
se reglamenta parcialmente la prevencion ¥ ef manejo de los
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residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integraf’, y las normas que lo modifiguen y/o adicionen.

E] oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico y .manejo de

sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al
SGSST.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

E| oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
Resolucién 01155 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

El oferente garantizara de manera certificada que los insumos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ningun componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones geneéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante
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N°

10

Se compromete a reporfar al supetvisor del contrato los indicadores de as

Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. Asf
como los indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligaterio de Garantfa
de Calidad de la Atencién en Salud. Asi mismo lo indica la Resolucién 256
del 5 de febrero del 2016 “por fa cual se dictan disposiciones en refacién con
el sistema de informacion para la calidad y se establecen los indicadores para
el monitoreo de la calfidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar Ia propuesta debera allegar listado de
medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), taies
como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicolégica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
neonatal, Sffilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 arios, ViH en gestantes
y entrega de andlisis (COVE) de los mismos en caso de ser necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la
estrategia AIEP! Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post parto
y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe Quedar registrada
en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes a
los correos detol.upres@policia.gov.co y detol upres-gas@policia.qov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a io establecido en Ja
Resofucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de
la ruta integral para la promocién y mantenimiento de ia saiud y la ruta
integral de atencién en salud para la poblacion materno perinatal, y
demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,

edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econdmica o condicién social. Para eso se debe registrar las
acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los
demas registros, segln el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacion del delito sexual, segun la Resolucidn 459 de

2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los
correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.qov.co.. En
caso de reportes de citologlas y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiente de la salud
a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente;

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAI

y VACUNA COVID-19)
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informe mensual de estadisticas vitales:

« Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo.
» Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia
Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos Vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

NGmero de citologias tomadas en ef mes e informar resultados alterados de
inmediato

Numero de pacientes con ViH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en
el mes (discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes
Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
urcanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial
incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad
Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas primera infancia odontologia

Nmero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo dela
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion

intestinal antihelmintica

Namero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
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Numero de consultas infancia odontologla

Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y
13 afios

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de
edad de conformidad a AIEPI

NUmero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Numero de consuitas adolescencia odontologia '

NUmero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Ndmero de consultas juventud odontologia

NUmero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
NUmero de consultas adultez odontologia

NUmero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Repoite de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
NUmero de asesorlfas pre y pos test VIH por curso de vida

Numero de consuiltas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Nimero de consuitas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermerfa a hombres

Nurnero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a mujeres
Nimero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria

a hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mjeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonat implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno {Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Controi prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

]

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida '

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana

Profilaxis
Aplicacién de barniz de fitior
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Sellantes

INFANCIA 8 A 11 ANOS
Consulta de valoracidn
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacien de barniz de fllor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Constlta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valeoracion

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia
Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacion oficina de
referencia y contra-referencia.

22

E| Oferente Prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
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que asi lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencidn en una Institucion de
mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera informar por escrito a la jefatura
de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cuai el profesional
diligenciara el formato de referencia y contra referencia adoptado por el
prestador, diligenciado en forma completa con el fin de emitir la autorizacién
correspondiente y la respectiva referencia por parte de la IPS, en
concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

24

Los reingresos a urgencias por la misma patologla en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con cargo

al mismo valor.

25

El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de |a Policia Nacional yla
informacion relacionada con el estado de salud de los pacientes y [a
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del abjeto contractual,
mediante valoraciones periédicas a la institucion, verificando las condiciones
locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacién necesaria para realizar visitas de
auditoria concurrente a pacientes.

26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencion de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
oportunidad.

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obiligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccion Social.

29

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de
Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinaciéon con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de Ia gjecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, {notificar por
escrito identificacion del funcionario, correo electrénico y nlimero telefénico).

31

Cumplir con las obiigaciones de pagar mensualmente los aportes relativos al
Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el Decreto 1273 de 2018; para tal
fin debera allegar con la correspondiente factura certificacién donde conste
dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, si
conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

32

El Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y contra-
referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta {egreso
hospitalario) o consulta (Inter consulta o remision) por especialista sea
remitida la informacion de la atencion brindada a los correos detol.upres-
rem@policia.qov.co, por jo tanto si el usuario no es portador de la

autorizacion vigente, es deber de la I[PS o proveedor, comunicarse con ja
central de autorizacioén de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los
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correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento
antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacién ante el Comité Técnico Cientifico
(CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para
tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policla Nacional y remitirlo a
la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2,
para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el procedimiento ©
medicamento se requiera su administracion urgente por la condicién clinica
del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o
suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el
tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos,
garantizando la recuperacion y mejoramiento de fa calidad de vida de los

mismos.

34

L a institucién oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en su
defecto a gestionar la remision del enfermo dentro del término maximo de las
dos (02) horas siguientes a la determinacion de la necesidad de referencia
por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacion de la cuenta
de cobro, los Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para
dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas en el paragrafo
20 del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas que lo adicionen,
aclaren, modifiquen o susfituyan.

36

E| Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056
- 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. Asl mismo lo
indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan
disposiciones en relacién con el sistema de informacion para la calidad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (julio 14) “Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, en la presentacion
de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud prestados.

38

El oferente debera realizar la atencion a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para la
prevencion, deteccion temprana vy tratamiento de las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucién 3280 de 2018, y demas que le
modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los procedimientos

anexos.

39

El Oferente brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nidos, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asl mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
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en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y
de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafoiio de
servicios, que se encuentren dentro de pian de Beneficios, que sea necesario
prestar por condiciones médico cientificas, que no se encuentren contratados
con otros prestadores, esto con previa autorizacién de la central de
Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud

N2.

41

Es obligacién del Oferente la correcta disposicién final de los residuos
peligroses y de tener las respectivas actas de disposicion final de los mismos
de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente. Asimismo,
y en cumplimiento a la Resolucién 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014, debe
contar con un pian de gestion integral de residuos solidos generados en
atencion de la salud y otras actividades (PGI RASA). Contar con un gestor de
residuos sélidos peligrosos con caracteristicas biolégicas como los descritos
dentro del Decreto 4741 de 2005.

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decrefo
Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312 de 2019 “Por
la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual debera diligenciar el
Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de Geastién de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el certificado o constancia
de la ARL y/o certificado de compromiso de encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes que a
continuacion se describen, ya sea mediante correo electrénico
(detol.upres@policia.gov.co} y/o en medio magnético, dentro de Ios
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el
cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucidn 256 de 2016 y las normas que
la modifiquen, aclaren o sustituyan con una pericdicidad mensual,
Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con !a calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido al
correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones establecidas
en la Resolucién 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014, circular 0024 de
2018, garantizando consistericia y calidad de los registros; so pena de incurrir
en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo 116 de |a Ley 1438
de 2011. c). Datos relacionados con el reporte de la informacion para Ia
operacion de la cuenta de afto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2463
de 2014 del Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que la
compiementen, modifiquen, aclaren o sustituyan, segin formatos
suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N°2 para Programas
Especiales, informe que debera ser entregado en medio magnético,
mensualmente, el cual debera incluir lo siguiente: 1). Reporte de la
informacion para la operacién de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de
la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social y demas normas que la complementen, modifiquen,
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aclaren o sustituyan donde se contempla el reporte de: Personas con
infeccion por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o
curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccion por VIH que
tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, segiin
formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. 2).
Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Crénica
y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segtin Acuerdo 395 de
2008 y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la
modifique, aclare, adicione o sustituya. El PRESTADOR entregara
trimestralmente los indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos
de estos pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar
los resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 1,
4 y 5 segln el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. e). Entrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnostico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucion

4505 de 2012.

44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, “POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES

DESCONCENTRADAS.

45

E] oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

46

Eloferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados para
el desarrollo del contrato que se llegare a celebrar, asi como velar por sus
buenas condiciones técnicas para su correcto funcionarmiento.

47

E| oferente debe ajustarse segln lo contemplado por el Ministerio de Salud y
de Proteccidn Social y fodas aguellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de

Salud y de la Proteccion Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de los

servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se
imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circular entre su contenido contempla:

« ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado
y de los actores del sistema, una atencion en salud prioritaria y especial,
sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de saiud por cuenta
de tramites administrativos o cuestiones econdmicas.
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« PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E

INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencion
especial a la poblacidn adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacién de la
presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencion en salud, los cuales estaran a disposicién de la Superintendencia
Nacional de Salud para su verificacién cuando esta lo requiera,

» ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA

GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las citas
de medicina general, odontolégica, medicina especializada y apoyos
diagnésticos a los afiliados de 60 afios o mas, dentro de las 48 horas
siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencion oportuna, asignacién de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagnosticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio Yy asignacion de cita
a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que
propendan por el desarroffo integral, proteccion fisica y mental de la
poblacion adulta mayor, con el propdsito de fomentar la adopcién de
estilos de vida saludables, el -control de enfermedades tronicas no
transmisibles y la reduccién de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera integra
y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de
manera inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su entrega
en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la
solicitud, salvo que la patologfa del adulto mayor no de espera, caso en el
cual el asegurador debera adeiantar los tramites pertinentes para garantizar
la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el efecto,
$0 pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de Salud
y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben garantizar la
continuidad en los tratamientos médicos de las personas adultas mayores,
sin que sea posible su interrupcion por razones administrativas o econdmicas.

50

El oferente deberd anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto administrativo
mediante el cual expide el valor de las tarifas propias (procedimientos,
medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc). Para los
procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucion 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus respectivos valores.
{(Anexar en formato Excel o editable).

51

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad ¥y cumplimiento segun ie
corresponda a la Resolucién 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del
cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades
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proveedores de techologias en salud”.

responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los

"SERVICIOS HOSPITALARIOSY.DE
URGENCIA |

07:00 AM A 01:00 PM JORNADA CONTINUA

OE MARTES A VIERNES NO FESTIVOS DE 07:00 AM | 2 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA
A 12:30 AM y de 02:00 PM A 06:00 PM Y SABADOS

SEMANA POR EL TIEMPO QUE DURE EL
CONTRATO QUE SE LLEGASE A
CELEBRAR.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE CARMEN DE APICALA

Servicio de Urgencias

Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido

Hospitalizacion adultos y pediatricos

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB"

Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

PAI (y COVID-19).

Actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en [a Resolucion 3280 de 2018 y las demds que la
adicionen o modifiqguen del Ministerio de Salud y Proteccion Social: Incluye
toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion

constultas:
» Enfermeria
+ Medicina General
» Odontologia General
s Consulta Prioritaria

apoyo diagnéstico
s Laboratorio Clinico

» Servicio Farmacéutico

« Toma De Muestras De Laboratorio Clinico

e Tamizacion De Cancer De Cuello Uterino

Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante la
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.
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. CONDICIONES TECNICAS MINIVAS -~
debe ajustarse'segun lo contemplado por el Ministerio

EJ of'erente.

de Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que
Sistema deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién
Unico de para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo
habilitacion | en [a prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en
de los la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la
servicios de | proteccion Social,
salud

Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS), Ia habilitacién de los servicios ofertados.
El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
Portafolio de habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
. de salud de la secretaria de Saiud del Departamento del Tolima,
servicios : - ) i i .
lineas telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacién al usuario, debe incluir el modelo de atencion en
salud junto con la propuesta.
El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de ia Atencion de Salud, acorde al

Programa de

auditoria e :
para el Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por
mejoramient el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
odela de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social
calidad en en Salud...”

prestacion de * Porlo anterior debe presentar certificacion suscrita por ef
los servicios representante legal y o quien haga sus veces en la cual
de salud. garantice que tiene implementado el PAMEC.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta
Idoneidad del | directamente los servicios de salud a los usuarios deberad cumplir
Talento con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesion
Humano u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para 1o cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que se encuentra inscrito en el Registro Unico
Naciona! de Talento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.
Debera realizar el registro en historia clinica de tfodas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional y cumplird con lo

'j:ﬁt,ﬁ;'a establecido en la Resolucién 1995 de 1999, Resolucion 00839 de
. Y 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
registros

custedia de la historia clinica.

El prestador tendra a cargo Ia retroalimentacion y actualizacién de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con Ia informacion
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de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionaltmente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se
presenten con ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demés
inconsistencias que conlleven a error a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

la historia clinica utilizada en la modalidad extramural es
custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
presta el servicio de saludenla modalidad extramural y cuenta con
los siguientes registros:

e Modalidad extramural domiciliaria

e Valoracién de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

o Nombre de los pacientes atendidos

+ Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

« Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para que el
paciente o usuario © su responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a que
va a ser sometido, previa informacién de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

E| servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
tados los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto
mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencién no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENGCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
habiles siguientes a su prestacion segtin Decreto 4747 de 2007.
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicion cientifica, no requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da [ugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso,

la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas
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urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante
las 24 horas siguientes a su atencion. Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacion se debe realizar a la linea
(1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671 y
3505546128, correo electrénico disan.griss-aut@policia.gov.co;
disan.griss-crf@policia.gov.co: disan.refer-nal@policia.gov.co.

Prestar Unico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacién escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud
de servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencion de urgencias a través de servicios propios o
disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de partos, radiologfa
basica, laboratorio clinico, quiréfano y  suministro de
medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucién No. 3047 de
2008 y aplicaran los tiempos de autorizacién definidos en dicha
Resolucién. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol. upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico ¥ no comercial,
verificando gue esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 y
los demas que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el momento
del inicio del contrato y durante la ejecucién del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
A48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliade cuando
este lo autorice seglin lo establecido en la Resolucion 1604 de

2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales de| contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicién clinica del paciente amerite |a
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacién
0 suministro con Ia inmediatez requerida, tnico caso en el cual Ia
justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segun formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 del 28
de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
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resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de 1a Direccion de Sanidad
de la Policla Nacional. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial {(Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de
acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados
beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser
atendidos presentando documento de identidad y carné de
servicios de salud, previa autorizacion oficina de referencia y
contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una
Institucién de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia vy
contrarreferencia segtn lo establecido en la Resolucién 3047 de
2008 con envio de la informacion al correo detol.upres-
rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacién adulto mayor, personas que
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asf
mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control yfo Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de la ejecucion
del contrato, en un términc no superior a cinco (5) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad

judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre ejecutado |

en un Cincuenta {50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacién con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito
identificacion del funcionario, correo electronico y numero

telefonico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional- Unidad
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Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacién de los servicios
habilitados y contratados utilizando los codigos  Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo vaior segtn
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacion en el
aplicativo dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva
actualizacién de los contratos.

Facturar los seivicios de salud prestados de acuerdo a la
clasificacion utifizando ios cédigos  tnicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnetico el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacién en los
aplicativos de la Policfa Nacional. Igualmente hacer entrega de
RIPS segln resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccién de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccién de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacion de
COVID 18 segun los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccién Social, se incluyen atenciones para diagnéstico y
tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacién
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demas normas gue la adiciones o
modifiquen, en coordinacion con la UPRES TOLIMA.

MEDIO AMBIENTE

El oferente a través de certificacion se compromete a dar
cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno} de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por el cual se reglamenta ia gestion integral
de fos residuos generados en la atencion en salud y ofras
aclividades”, Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cual se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestion integral de Residuos
Hospitalarios y Similares” , Decreto No. 4741 del 2005 "Por e/ cual
Se reglamenta parcialmente la prevencion y el manegjo de fos
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integral’, y las normas que lo modifiquen y/o adicionen.

El oferente debera cumplir con la normatividad ambiental gue le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico y manejo de
sustancias.
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SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al

SGSST.
PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

E| oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
Resolucion 01155 de 2020 "Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacion.
GESTION AMBIENTAL

E! oferente garantizara de manera certificada que fos insumos y
materiales que utiliza en sus procesos Y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ningtn componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones geneticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibies

Peligrosos para la capa de 0zono

Que puedan perjudicar la fertiidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

 DESCRIPGION

10

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las

Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009.
Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos
en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. Asi mismo lo indica la
Resolucion 256 del 5 de febrero del 2016 “por /a cual se dictan
disposiciones en relacién con el sistema de informacién para la calidad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”
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El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), tales
como:; viclencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicolégica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Ofras violencias sexuales y
Mutilacién genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en
gestantes y entrega de analisis (COVE) de los mismos en caso de ser
necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la
estrategia AIEP] Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post
parto y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia clinica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes
a los correos detol.upres@policia.gov.co y detol. upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos
de la ruta integral para ia promocién y mantenimiento de la salud y la
ruta integral de atencion en salud para la poblacion materno perinatal,
y demas que le modifiquen, adiciohen o sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religion, opiniones poiiticas o de cualquier indole, origen
social, posicion econdmica o condicion social. Para eso se debe registrar
las acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales
y los demas registros, segtn el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacion del delito sexual, segln la Resolucion 459 de

2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamograffa realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes 3 los
correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En
caso de reportes de citologias y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiento de la
salud a las casillas electronicas detol.upres@poiicia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el pericdo (VACUNA
PAl y VACUNA COVID-19)

informe mensual de estadisticas vitales:

* Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos
controles prenatales le realizaron durante el embarazo.
* Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivas
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecograffas tomadas en las gestantes
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Reporte de pruebas de ViH y sffilis en gestantes

Reporte uroandlisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e 1gM tomados a la gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sffilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Ntmero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Numero de pacientes con ViH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS
en el mes (discrimine cada caso por separado)

Nimero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes
Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipldico,
creatinina, uroanalisis :

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

NUmero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas primera infancia odontologia

Ntmero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de la
factancia materna

Casos formulados con micronutrientes en poive durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion

intestinal antihelmintica

Namero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas infancia odontologla
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10y

13 afios

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores
de edad de conformidad a AIEPI

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adolescencia odontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
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Niimero de consultas juventud odontologia

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermer(a
Numero de consultas adultez odontologia

NUmero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
NUmero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Numero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Numero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres

Numero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Numero de consultas control de anticoncepcién por medicina y/o

enfermerfa a hombres

N® entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N® entrega preservativos

Examen Ciinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatai

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Constltas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocicn

y mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana

Profilaxis
Aplicacion de barniz de fltior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGor
Sellantes
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ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flior
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion ‘
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Constita de valoracion

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policla
Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia,

22

E| Oferente Prestara en forma continua y permanente (24 horas al dfa) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de a

| Policta Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad

que asi lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una Institucion
de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial, EI Oferente debera informar por
escrito a la jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual
el profesional diligenciara el formato de referencia y contra referencia
adoptado por el prestador, diligenciado en forma completa con el fin de
emitir la autorizacion correspondiente y la respectiva referencia por parte
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de la IPS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento
en Salud N°2,

24

Los reingresos ‘a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24
horas a la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con
carge al mismo valor.

25

El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de Ia Policla Nacional y
la informacion relacionada con el estado de salud de los pacientes vy la
prestacion de los servicios de salud, asf mismo permitirle el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley v permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del abjeto contractual,
mediante valoraciones periddicas a la institucién, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del
presente contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar
visitas de auditoria concurrente a pacientes.

26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez,
Atencion de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
opoitunidad.

28

E! Oferente debe implementar y mantener activo e] Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccion Social.

29

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor
de Cuentas de [a Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiente de la ejecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificacion del funcionario, correo electrénico Yy nlmero

telefénico).

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes reiativos
al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales, asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacién Familiar, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el
Decreto 1273 de 2018; para tal fin debera allegar con la correspondiente

factura certificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el

Representante Legal y revisor fiscal, si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerio.

32

El Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y
contra-referencia y atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta
{egreso hospitalario) o consulta {inter consulta o remision) por especialista
sea remitida la informacion de la atencidn brindada a los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de
la autorizacién vigente, es deber de 12 IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Sailud N°2
los correos  detol.upres-rem@poiicia.gov.co. para obtener su
consentimiento antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico
(CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de |a IPS
oferente diligenciard completamente el formato de justificacion disefiado
para fal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y




ELLABCRACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

remitirlo a la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en
Salud N°2, para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central.
No se admiten formatos institucionales del proveedor. Soio cuando el
procedimiento o medicamento se requiera su administracion urgente por la
condicién clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a
la prestacién o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran
reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de
asegurar el tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos
procedimientos, garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad

de vida de los mismos.

34

La institucion oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Saluddela
Policia Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en su
defecto a gestionar la remision del enfermo dentro del término maximo de
las dos (02) horas siguientes a la determinacion de la necesidad de

referencia por parte del personal medico.

35

El Oferente deberad suministrar mensualmente, con la radicacion de la
cuenta de cobro, los Registros Individuales de Prestacion de Servicios
(RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas
en el paragrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas
que lo adicionen, aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y 056
- 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del
Sisterna Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. Asi
misme lo indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se
dictan disposiciones en relacion con el sistema de informacién para la
calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de |a calidad en

salud.”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (julio 14) “Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan ofras disposiciones”, en {a presentacion
de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud prestados.

38

El oferente debera realizar la atencién a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la gufa No. 11y 15 de 2013 "Gufa de préactica clinica para la
prevencion, deteccién temprana y tratamiento de las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucién 3280 de 2018, y demas que le
modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en la gufa y los procedimientos

anexos.

39

El Oferente brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nifios, nifas, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad

y de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio
de servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, que sea
necesario prestar por condiciones médico cientificas, que no se encuentren
contratados con otros prestadores, esto con previa autorizacion de la
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central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2. '

41

Es obligacion del Oferente la correcta disposicion final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicion final de los
mismos de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente.
Asimismo, y en cumplimiento a la Resolucién 1164 de 2002, Decreto 351
de 2014, debe contar con un plan de gestion integral de residucs sélidos
generados en atencion de la salud y otras actividades (PGIRASA). Contar
con un gestor de residuos solidos peligrosos con caracterfsticas biolégicas
como los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005.

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "FPor medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312
de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos def Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual debera
diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, deberd anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
eiconirarse en tramiie

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes que a
continuacién se describen, ya sea mediante correo electrénico
{detol.upres@policia.gov.co} y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante
el cual EL PRESTADOCR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2016 y las normas
que la modifiquen, aclaren o sustituyan con una periodicidad mensual,
Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera compieta,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magneético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido
al correo  detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones
establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014,
circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los registros,
so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo
116 de la Ley 1438 de 2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de la
informacién para la operacién de la cuenta de alto costo, en cumplimiento
de la Resolucion 2463 de 2014 del Ministerio de Ia Proteccién Social y
demds normas que la compiementen, modifiquen, aclaren o sustituyan,
seguin formatos suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud N°
2 para Programas Especiales, informe que debera ser entregado en medio
magnético, mensualmente, el cual debera incluir lo siguiente; 1). Reporte
de [a informacion para la operacién de la cuenta de alto costo, en
cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y dem&s normas que la
complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccion por el VIH/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de
mujeres con infeccion por VIH que tienen menos de dieciocho (1 8) meses
de edad a la fecha de corte, segin formatos suministrados por la Regional
de Aseguramiento en Salud N°2. 2). Entrega de informacién de forma
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mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y sus precursoras. Hipertension
Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008 y Anexo Técnico,
Resolucién 2463 de 2014 y cualquier norma que |a modifique, aclare,
adicione o sustituya. EI PRESTADOR entregara trimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos
pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los
resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificadaen 1, 4
y 5 segln el caso, conforme formato entregado por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2. e). Entrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnéstico de hipertensién y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucion

4505 de 2012

44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, “POR EL CUAL SE IMPARTEN
LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION  DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES

DESCONCENTRADAS.

45

El oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009,

45

E| oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados
para el desarrollo del contrato que se llegare a celebrar, asi como velar por
sus buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.

47

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud
y de Proteccién Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacién de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacién del mismo.
Dando aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y de [a Proteccion Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de
los servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se
Imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circular entre su contenido contempla:

e« ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del
Estado y de los actores del sistema, una atencion en salud prioritaria y
especial, sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud
por cuenta de tramites administrativos o cuestiones economicas.

« PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E
INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencion
especial a la poblacion adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacion de
la presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencién en salud, los cuales estaran a disposicion de la
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Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo
requiera.

* ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA

GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las
citas de medicina general, odontol6gica, medicina especializada y
apoyos diagnoésticos a los afiliados de 60 afios o mas, dentro de las 48
horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencion oportuna, asignacién de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagndsticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio ¥y asignacion de cita
amayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencién que
propendan por el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la
poblacion adulta mayor, con &l propésito de fomentar la adopcion de
estilos de vida saludables, el control de enfermedades crénicas no
transmisibles y la reduccién de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera integra
y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen
de manera inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su
entrega en el lugar dispuesto, en un plazo méximo de 48 horas siguientes

a ia solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor no de espera, caso en |-

el cual el asegurador debera adelantar los tramites peitinentes para
garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en e lugar establecido
para el efecto, so pena de las sanciones administrativas a gue haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de
Salud y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben
garantizar la continuidad en los tratamientos médicos de las personas
adultas mayores, sin que sea posible su interrupcién por razones
administrativas o econdémicas.

50

El oferente deberd anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir
debidamente ajustado a la resolucion 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus
respectivos valores. (Anexar en formato Excel o editabie).

51

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segun le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 "Por medio del
cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y
los proveedores de tecnologlas en salud”,
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 SERVICIOS AMBULATORIOS

"_SERVICIOS HOSPITALARIOS Y DE URGENGIAS .

| DE LUNES A VIERNES DE 07:00 AM A 12:00
AM y de 02:00 PM A 05:00 PM LLEGASE A CELEBRAR.

54 TIORAS AL DIA. LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA
POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA

" [CumPLE |

Servicio de Ul;gencias

Atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido

Hospitalizacion adultos y pediatricos

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica "TAB"

Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018y las demas que la
adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye
toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion

PAI (y COVID-19).

consultas:
s Enfermeria
¢ Medicina General
« Odontologia General

apoyo diagnéstico
s Laboratorio Clinico
« Toma De Muestras De Laboratorio Clinico
« Servicio Farmacéutico
e Tamizacion De Cancer De Cuello Utering

Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante la
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada.

El oferenté debe ajﬂstar"s'-e' 'seguih' !é'dontéfﬁblédb pbr el Ministerio

Sistema de Salud y Proteccién Social y todas aquellas normas legales gue
Unico de deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion
habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud s_in causar traumatismo
de los en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en

ia Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la

servicios de | proteccion Social.
salud Se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios

de Salud (REPS), la habilitacion de los servicios oferfados.
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Portafolio de
servicios

El Oferente deberd presentar el portafolio de servicios que
relacione capacidad instalada, servicios de salud ofertados
habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios
de salud de la secretaria de Salud del Departamento del Tolima,
lineas tefefénicas disponibles de referencia y contra referencia y
de informacion al usuario, debe incluir el modelo de atencion en
salud junto con la propuesta.

Programa de
auditoria
para el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los
servicios de
salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para
el mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al
Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social .. Por
el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social

en Salud,..”

* Por lo anterior debe presentar certificacion suscrita por el
representante legal y o quien haga sus veces en ia cual
garantice que tiene implementado el PAMEC.

idoneidad del
Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los
servicios de salud ofertados, y el personal asistencial gue presta
directamente los servicios de salud a Ios usuarios debera cumplir
con los requisitos exigidos por el Estado para gjercer la profesion
u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, para lo cual debe presentar pantallazo
donde se evidencie que se encuentra inscrito en el Registro Unico
Nacional de Taiento Humano en salud (RETHUS) anexar soporte.

Historia
clinicay
registros

Debera realizar el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacjonal y cumplird con o
establecido en la Resolucion 1995 de 1999, Resolucién 00839 de
2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y
custodia de la historia clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacién de
las historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion
de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades gue se
presenten con ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud
de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante Ia Regional
de Aseguramiento en Salud No.2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demas
inconsistencias que conlleven a error a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es

custodiada por el prestador de servicios de salud que oferta y
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presta el servicio de saluden la modalidad extramural y cuenta con
los siguientes registros:

¢ Modalidad extramural domiciliaria

e Valoracion de ingreso con el respectivo plan de
tratamiento.

o Nombre de los pacientes atendidos

¢ Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

« Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Cuenta con un procedimiento de consentimiento informado que
incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el
paciente o usuario © su responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiente e intervencion en salud a que
va a ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos,
alternativas e implicaciones del acto asistencial.

Otras
Condiciones
Téchicas

E| servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida
todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del afio,
bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto

mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias
para una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la
atencién no requiere autorizacion previa para la aplicacion de los
cuidados correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL
DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas
habiles siguientes a su prestacion seglin Decreto 4747 de 2007.
Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de
conformidad con su definicién cientlfica, no requieren autorizacion,
Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso,
la calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas
urgencias vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante
las 24 horas siguientes a su atencion.  Servicios de baja
complejidad. La solicitud de autorizacion se debe realizar alalinea
(1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel 3504131671y
3505546128, correo electrénico disan.griss-aut@policia.qov.co;
disan. ariss-cri@policia.gov.co; disan.refer-nal@policia.gov.co.

Prestar unico v exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra

referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud
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de servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

-

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios
para la atencion de urgencias a través de servicios propios o
disponibles, a saber, hospitalizacion, sala de partos, radiologfa
basica, laboratorio clinico, quiréfano ¥y Suministro de
medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos servicios
deben ser solicitados a través el Anexo 3 Resolucién No. 3047 de
2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha
Resolucién. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al
correo detol. upres-pro@policia.gov.co.

Formular los medicamentos en nombre genérico ¥y ho comercial,
verificando que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de
la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril de 2013 y
los demas que lo adicionen sustituyan modifiguen, en el momento
del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito
por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y
demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen,

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de
pendientes se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a
48 horas en el lugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando
este lo autorice segtin lo establecido en la Resolucién 1604 de

2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el
ACUERDO 052 del 03 de septiembre de 2013 del SSMP No se
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una
orden judicial, tutela, o la condicion clinica del paciente amerite la
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
0 suministro con la inmediatez requerida, tinico caso en el cual la
justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segin formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28
de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
resolucién 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se
reorganiza el comité técnico cientifico de la Direccién de Sanidad
de la Policia Nacional. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA, que acrediten debidamente
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su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad
y carné de servicios de salud, previa autorizacién oficina de
referencia y contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud
Tolima.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una
Institucion de mayor complejidad y dicha patologla esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia vy
contrarreferencia segun lo establecido en la Resolucién 3047 de
2008 con envio de la informacion al correo detol.upres-
rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacion desplazada, victimas de
violencia y conflicto armado, poblacién adulto mayor, personas gue
sufren de enfermedades huérfanas y personas en situacion de
discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos
de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi
mismo, proteger en todo momento jos derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Suministrar en forma oportuna y por el medio més expedito a la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la informacion para
responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de
las Entidades de Control yfo Autoridades Judiciales, y en general
dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasi6n de la ejecucion
del contrato, en un términe no superior a cinco (5) dias habiles o
en el término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad

judicial.

linformar al supervisor del contrato una vez se encuentre gjecutado
en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%). respectivamente.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes gue se presentén, (notificar por escrito
identificacién del funcionario, correo electronico y namero
telefénico).

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policla Nacional- Unidad
Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relacibn de los Servicios
habilitados y contratados utilizando los  codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segin
tarifa pactada, que permita el cargue de la informacion en el
aplicativo dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva
actualizacién de los contratos.
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Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la
clasificacion utilizando los codigos  Gnicos de procedimientos en
salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los
servicios prestados, presentar en medio magnetico el soporte
respectivo que permita el cargue de la informacion en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de
RIPS segln resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de la factura, en caso de presentar
errores se debe realizar la correccion de los mismos en un maximo
de 72 horas a partir del reporte.

N

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al
objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido
denominada como Proteccién de Datos Personales.

Prestar servicios a los pacientes con sospecha y/o confirmacién de
COVID 19 segun los lineamientos del Ministerio de salud y
Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnéstico y

tratamiento.

Prestar el servicio de vacunacion el cual incluye la vacunacién
contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 109 de 2021 y demés normas que la adiciones o
modifiquen, en coordinacién con la UPRES TOLIMA.

MEDIO AMBIENTE

El oferente a través de certificacién se compromete a dar
cumplimientoc al Plan de Gestidn Iintegral de Residuos
Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 "Por ef cual se reglamenta Ia gestion integral
de los residuos generados en la atencién en salud y ofras
actividades”, Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cuai se adopta el
Manual de Procedimientos Para La Gestién Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares” , Decreto No. 4741 del 2005 "Por el cual
se reglamenta parcialmente fa prevencion ¥ el manegjo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de |a
gestion integral’, y las normas que lo modifiguen y/o adicionen.

El oferente debera cumplir con la normatividad ambiental que le
aplique relacionada con vertimientos, gestion de residuos,
emisiones atmosféricas, saneamiento basico Yy manejo de
sustancias.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al
SGSST.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la
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Resolucion 01156 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
coronavirus COVID-19 en la prestacion de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

El oferente garantizara de manera certificada que los insumos y
materiales que utiliza en sus procesos y procedimientos son
biodegradables y amigables con el medio ambiente.

Garantizando que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contengan ningun componente gue posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con &cidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigeﬁos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias
Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar |a fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

~ DESCRIPCION

CUMPLE

10

Se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056 - 058 de 2009.
Asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos
en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencidén en Salud. Asi mismo lo indica la
Resolucion 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan
disposiciones en relacién con el sistema de informacion para la calidad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

(X

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos

12

Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA), tales
como: viclencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera de las
modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicol6gica, Negligencia y
abandono:; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion
sexual, Trata de persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y
Mutilacion genital. Morbilidad y Mortalidad Materna, Mortalidad Perinatal o
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neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en
gestantes y entrega de andlisis (COVE) de los mismos en caso de ser

necesario.

13

El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacion la
estrategia AIEPI Clinico.

14

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post
parto y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia ¢linica.

15

El oferente debe reportar de forma mensual la base nominal de gestantes
a los correos detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.qov.co.

16

El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 por la cual se adoptan fos lineamientos técnicos
de la ruta integral para la promocién y mantenimiento de la saiud y la
ruta integral de atencion en salud para la poblacién materno perinatal,
y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

Realizar atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién economica o condicion social. Para eso se debe registrar
las acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales
y los demds registros, segun el reglamento técnico para el abordaje forense
integral en la investigacion del delito sexual, segln la Resolucién 459 de

2012.

18

Diligenciar el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los

correos detol.upres@policia.gov.co y detol. upres-gas@policia.gov.co.. En’

caso de reportes de citologlas y mamografia anormales se debe realizar
reporte inmediato de los mismos.

19

Presentar informe mensual al Area de promocion y mantenimiento de la
salud a las casillas electrénicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA
PAl Yy VACUNA COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:

* Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos
controles prenatales le realizaron durante el embarazo,
* Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a exdmenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH vy sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma lgG e IgM tomados a Ia gestante (reportar de
inmediato casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean
diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion)
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Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia ViH vertical

Namero de citologlas tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS
en el mes (discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algun positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA
CARDIACA, ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico,
creatinina, uroandlisis
Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertensién Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Namero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas primera infancia odontologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la
lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro
Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion

intestinal antihelmintica

Namero de consultas infancia medicina y/o enfermeria

Nomero de consultas infancia odontologia .

Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10y
13 aflos

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores
de edad de conformidad a AIEPI

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Namero de consultas adolescencia odontologia

Namero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consuitas juventud odontologia

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
NUumero de consultas adultez odontologia

Nomero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Niimero de consultas vejez odontologla

Reporte de Pruebas répidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

POLICIA NACIONAL

NUmero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

NUmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Numero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o

enfermeria a hombres

Ntimero de consuitas control de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a mujeres
Ntmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o

enfermeria a hombres '

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N°® entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subderrmico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 aftos

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina genera

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (Inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consuitas de recién nacido realizadas en el mes

20

informe mensuai del area de odontologia con fo que respecta a promocion

y mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de fitior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fltor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fltor
Sellantes

Detartraje
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JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracién

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia
Nacional- la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de
identidad y carné de servicios de salud, previa autorizacion oficina de
referencia y contra-referencia.

22

E] Oferente Prestara en forma continua y permanente {24 horas al dia) de
domingo a domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la
Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad
que asl lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de

identidad y camé de servicios.

23

Cuando el afiliado requiera por su patologia, la atencion en una Institucion
de mayor complejidad y dicha patologia esté cubierta por el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera informar por
escrito a la jefatura de la Regional de Aseguramiento en salud, para lo cual
el profesional diligenciara el formato de referencia y contra referencia
adoptado por el prestador, diligenciado en forma completa con el fin de
emitir la autorizacién correspondiente y la respectiva referencia por parte
dela |PS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento

en Salud N°2,

24

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24
horas a la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con

cargo al mismo valor.

25

El Oferente debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional y
la informacién relacionada con el estado de salud de los pacientes y la
prestacion de los servicios de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos
los demas documentos que requiera, de acuerdo con a ley y permitirle
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realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante valoraciones periédicas a |Ia institucién, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del
presente contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar
visitas de auditoria concurrente a pacientes.

26

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar
documento).

27

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez.
Atencién de primera vez a gestantes y de primera vez a 3 dias de
oportunidad.

28

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de
Garantla de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de
2006 del Ministerio de la Proteccién Social.

29

El Oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor
de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

30

El Oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el
Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de la efecucion del
contrato y solucione los inconvenientes que se presenten, (notificar por
escrito identificaciéon del funcionario, correo electronico Yy numero

telefénico}.

31

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes relativos
al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales, asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacién Familiar, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el

Decreto 1273 de 2018; para tal fin debera allegar con la correspondiente _

factura certificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal, si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerlo. '

32

El Oferente debera contar con el Sistema estructurado de referencia y
contra-referencia y atencién al usuario, a fin de que una vez dado de alta
(egreso hospitalario) o consulta (inter consulta o remision) por especialista
sea remitida la informacion de la atencion brindada a los Correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de
la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2
los  correos  detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su
consentimiento antes de prestar el servicio.

33

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor
debera tramitar para estudio la aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico
(CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciarad completamente el formato de justificacion disefiado
para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y
remitirlo a la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en
Salud N°2, para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central.
No se admiten formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el
procedimiento o medicamento se requiera su administracion urgente por la
condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a
la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran
reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de
asegurar el tratamiento oportuno de los usuarios gue requieran dichos
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procedimientos, garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad
de vida de los mismos.

34

La inshitucion oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas
en hospitalizacién general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policla Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en su
defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del término maximo de
las dos (02) horas siguientes a la determinacion de la necesidad de
referencia por parte del personal médico.

35

El Oferente debera suministrar mensualmente, con la radicacion de la
cuenta de cobro, los Registros Individuales de Prestacion de Servicios
(RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas
en el paragrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas
que lo adicionen, aclaren, modifiquen o sustituyan.

36

El Oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de las Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y 056
- 058 de 20009. Asf como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del
Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad de la Atencion en Salud. Asi
mismo lo indica la Resolucion 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se
dictan disposiciones en relacidén con el sistema de informacién para la
calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en

salud.”

37

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (jutio 14) “Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, en la presentacion
de las facturas o cuentas de cobro de los servicios de salud prestados.

38

El oferente debera realizar la atencion a las gestantes de acuerdo a lo
establecido en la guia No. 11y 15 de 2013 “Gula de practica clinica para fa
prevencion, deteccion temprana y tratamiento de las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio” y la resolucion 3280 de 2018, y demas que le
modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio de se
realizaran de acuerdo a lo contemplado en [a guia y los procedimientos

anexos.

39

El Oferente brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos,
nios, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los
servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes,
en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad

y de dignidad.

40

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente presente en su portafolio
de servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios, que sea
necesario prestar por condiciones médico cientificas, gue no se encuentren
contratados con ofros prestadores, esto con previa autorizacion de la
central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento

en Salud N°2.

41

Es obligacién del Oferente la correcta disposicion final de los residuos
peligrosos y de tener las respectivas actas de disposicion final de los
mismos de acuerdo a lo establecido en la normatividad ambiental vigente.
Asimismo, y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351
de 2014, debe contar con un plan de gestion integral de residuos solidos
generados en atencién de la salud y otras actividades (PGIRASA). Contar
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con un gestor de residuos sélidos peligrosos con caracteristicas biolégicas
como los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005.

42

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo

establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucién No. 0312
de 2019 "Por la cual se definen los Estédndares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual debera
diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera: anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
encontrarse en tramite

43

INFORMES: EL PRESTADOR presentara a la Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 o Direccion Nacional de Sanidad los informes gque a
continuacion se describen, ya sea mediante correo electrénico
(detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, denfro de los
siguientes términos: a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante
el cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento del Decreto Ley 019 de
2012, la Resolucion 1552 de 2013, Resolucion 256 de 2016 ¥ las normas
que la modifiguen, aclaren o susfituyan con una periodicidad mensual,
Indicadores de Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa,
correctamente diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe ser remitido
al correo detol.upres@policia.gov.co; - y con las especificaciones
establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531 de 2014,
circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los registros;
S0 pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo
116 de la Ley 1438 de 2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de ia
informacion para la operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento
de la Resolucién 2463 de 2014 del Ministerio de la Proteccién Social y
demas normas que la complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan,
segun formatos suministrados por Regional de Aseguramiento en Salud
N°2 para Programas Especiales, informe que deberd ser entregado en
medio magnético, mensualmente, el cual debera incluir lo siguiente: 1).
Reporte de la informacion para la operacién de la cuenta de alto costo, en
cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y demdas normas que Ia
complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccion por el VIH/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de
mujeres con infeccién por VIH que tienen menos de dieciocho (18) meses
de edad a la fecha de corte, segtin formatos suministrados por ia Regional
de Aseguramiento en Salud N°2. 2). Entrega de informacién de forma
mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y sus precursoras: Hipertension
Arterial y Diabetes segun Acuerdo 395 de 2008 y Anexo Técnico,
Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la modifique, aclare,
adicione o sustituya. Ef PRESTADOR entregara trimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resuitados clinicos de estos
pacientes. d). Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los
resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 1,4
y 5 segin el caso, conforme formato entregado por la Regional de
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Aseguramiento en Salud N°2. e). Entrega de reporte mensual de pacientes
nuevos captados con diagnostico de hipertension y diabetes y demas
informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Salud N°2. f).
Presentar los reportes e informacién conforme lo establece la Resolucion

4505 de 2012.

44

El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento al instructivo N° 028 DISAN-
PLANE 70 del 07 de Julio de 2020, "POR EL CUAL SE IMPARTEN
{ INEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES

DESCONCENTRADAS.

45

Fi oferente no debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009,

46

El oferente debe contar con los equipos biomédicos que seran utilizados
para el desarroflo del contrato que se llegare a celebrar, asi como velar por
sus buenas condiciones técnicas para su correcto funcionamiento.

47

El oferente debe ajustarse segtn lo contemplado por el Ministerio de Salud
y de Proteccion Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién para la prestacién de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo.
Dando aplicacion a lo establecido en la Resolucién 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 verificara en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de
[os servicios ofertados.

48

El oferente se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR
EXTERNA 00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se
Imparten instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las
personas adultas mayores por parte de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras de los Servicios de
Salud. La anterior circular entre su contenido contempla:

» ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son
sujetos de proteccion constitucional reforzada, que demandan del
Estado y de los actores del sistema, una atencion en salud pricritaria y
especial, sin que sea posible limitar su acceso a los servicios de salud
por cuenta de tramites administrativos o cuestiones econdémicas.

« PROCESOS DE ATENGION INTERSECTORIALES E
INTERDISCIPLINARIOS. Para garantizar las condiciones de atencion
especial a la poblacion adulta mayor, las instituciones del sector salud
deberan definir, dentro de los dos meses siguientes a la publicacion de
la presente circular, ios procesos intersectoriales e interdisciplinarios de
atencién en salud, los cuales estaran a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo

requiera.

« ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA
GENERAL, ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE
APOYOS DIAGNOSTICOS. Las entidades vigiladas tendran agendas
abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan asignar las
citas de medicina general, odontologica, medicina especializada y
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apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios o mas, dentro de las 48
horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Afencion oportuna, asignacién de citas de medicina general,
odontologia, medicina especializada y apoyos diagnésticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita
a mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales
no presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion Y prevenciéon que
propendan por el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la
poblacion adulta mayor, con el propésito de fomentar la adopcién de
estilos de vida saludables, el control de enfermedades cronicas no
transmisibles y ia reduccion de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera integra
y oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen
de manera inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su
entrega en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes
a la solicitud, salvo que la patologfa del adulto mayor no dé espera, caso en
el cual el asegurador debera adelantar los tramites pertinentes para
garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido
para el efecto, so pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

49

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO, Las Empresas Promotoras de
Salud y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben
garantizar la continuidad en los tratamientos médicos de las personas
adultas mayores, sin que sea posible su interrupcién por razones
administrativas o econémicas,

50

El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto
administrativo mediante el cual expide el valor de las tarifas propias
(procedimientos, medicamentos, insumos médicos, ambulancias etc).
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir
debidamente ajustado a la resolucién 2077 del 2021 codigo CUPS, con sus
respectivos valores. (Anexar en formato Excel o editable).

51

El oferente se compromete a dar Apiicabilidad y cumplimiento segln le
corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del
cual se sustituye el Capltulo 4 del Titulo 3 de ta Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades enire fas
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y
los proveedores de tecnologias en salud”,

x 'ERVIC_IQ'S MBULATORIOS

DE MARTES A VIERNES DE 07:30 AM A
12:30 AM y de 02:00 PM A 06:00 PM.
SABADOS DE 7 AM A 3 PM

LLEGASE A CELEBRAR.

24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA
POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE
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PARA LA PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS.

Todo medicamento ordenado debe prescribirse segun lo establecido en Acuerdo 052 de 2013 "Manual
de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP" y todo procedimiento se debe solicitar segtn fo
establecido en el Acuerdo 002 de 2001, como primera instancia. Toda solicitud que se encuentre fuera
de estos acuerdos debe estar completamente justificada por el especialista y/o médico tratante en la
historia clinica y en los formatos establecidos por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.°
2, con ¢! fin de ser evaluados por el Comité Técnico Cientifico de la Direccion de Sanidad.

Todos los medicamentos suministrados durante la atencion a 1osrusuarios, deberan ser los catalogados
de acuerdo al MANUAL UNICO DE MEDICAM ENTOS Y TERAPEUTICA consagrado en el Acuerdo 052

de 2013.

Cuando se requiera una molécula de MARCA, solo sera autorizada por la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 cuando se haya agotado las posibilidades terapéuticas contenidas
en el Acuerdo 052 de 2013 "Manual de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP" la orden médica
debe estar completamente justificada por el especialista y/o médico tratante en la historia clinica y en
los formatos establecidos por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2, siempre y cuando
cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad vigente con el fin de ser evaluados por el

Comité Técnico Cientifico de la Direccion de Sanidad.

La prescripcion de los medicamentos tendra un lapso y vigencia de 72 horas, contadas a partir de la
fecha de expedicion de la formula médica. La formula original debera ser anexada a la formula médica
transcrita como evidencia de la transcripcién de la misma y debera cumplir con los requisitos de ley:
Nombre del usuario, identificacion, diagnostico, nombre del medicamento, cantidad ordenada,

dosificacion, tiempo de tratamiento y firma del médico tratante.

La prescripcion de medicamentos en urgencias podra ser entregada para el manejo ambulatorio de la
patologia por un término no superior a (3) tres dias calendario. Esta caracteristica se tendra en cuenta
los dias viernes, sabado, domingos y lunes festivos, y se autorizara en los casos especiales como la
semana mayor (semana santa) en la cual se autoriza el suministro durante el puente de esta festividad.

Como constancia de recibido, la formula debera venir firmada por el usuario 0 representante, es decir,
la persona que haya recibido el medicamento).

PARA LA EXPEDICION DE EXCUSAS

Toda excusa debe prescribirse segin lo establecido en DIRECTIVA ADMINISTRATIVA PERMANENTE No
003/DIPON-DITAH 14.5: “Directrices para fa expedicion y registro de las excusas del servicio, incapacidad
médica, licencia por maternidad o aborto, para ef control y seguimiento del personal éxcusado del servicio o

con incapacidad medica”.

PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Se prestara el servicio de MEDICINA GENERAL AMBULATORIA como puerta de entrada

LA ATENCION DEL SERVICIO DE URGENCIAS SE PRESTARA TENIENDO EN CUENTA:

Las definiciones que para el caso establece la-Ley Colombiana: Decreto 412 de 1992 y demas
reglamentaciones que se expidan al respecto.
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» Paraelcasodelas urgencias vitales (esto no aplica en la atencién ambulatoria}, se autoriza la atencién par
las especialidades previstas en el portafolio de servicios de la entidad, las cuales deberan contar con los
soportes respectivos de justificacion de la urgencia (Anexo 2 Resolucién No. 3047 de 2008); asl mismo
deberd anexar a la factura de cobro, la autorizacién emanada por la oficina de REFERENCIA Y
CONTRARREFERENCIA de la de la Direccién de Sanidad a nivel central (Referencia Nacional).

EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios para la atencién de urgencias a través
de servicios propios o disponibles, a saber, hospitalizacion, sala de partos, radiologfa basica, laboratorio
clinico, quiréfano y suministro de medicamentos para la atencion de la urgencia; dichos servicios deben ser
solicitados a través del Anexo 3 de la Resolucién No. 3047 de 2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion

-definidos en dicha resolucién. '

Las ayudas diagnésticas (Radiologia y Laboratorio Clinico) solicitadas en urgencias seran solamente las
necesarias para la atencion inicial de urgencias y estaran bajo los parametros establecidos por la Direccion
de Sanidad basados en el Instructivo N° 018 del 29/10/2015 DISAN/AGESA, instructivo N°012 del
06/04/2020 DISAN-PLANE, que trata de la malla de pertinencia para la Referencia y Contrarreferencia.

. Todas las solicitudes de atencién inicial de urgencias y las autorizaciones derivadas de dicha atencion de

los usuarios del Subsistema de Salud de la Policla Nacional deberan comunicarse a la central de
autorizaciones de fa Direccion de Sanidad por via telefénica a la linea de atencion: 5804400 extensiones
7646, 7426, 7695, 7617 y AVANTEL 3505546128 o a los correos electidnicos  disan. arasi-
aut@policia.gov.co, disan. arasi-cri@policia.qov.co, disan.refer-nal@policia.qov.co Independientemente
que la IPS cuente con contrato vigente con la Direccidn de Sanidad, es obligatoria la notificacién de la
atencion inicial de urgencias con el fin de generar el respectivo cédigo de Ia atencién y llevar el seguimiento
al mismo. Para obtener mas informacién sobre la validacion de derechos de servicios de salud para los
beneficiarios de la Policla Nacional pueden comunicarse a los niimeros de teléfonos asi: 350-413-1671y
350-554-6128.
En caso de que la IPS no solicite e! codigo de notificacion de la urgencia sera causal de glosa tal como se
encuentra contemplado en la Resolucion No. 3047 de 2008 “Por medio de [a cual se definen los formatos,
mecanismos de envio, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores
de servicios de salud y entidades responsables del pago de setvicios de salud, definidos en el Decreto
4747 de 2007".

‘Toda autorizacién de servicios de atencion inicial de urgencias médicas debe ser solicitados mediante el
anexo No. 2 y demas soportes como historia clinica, epicrisis o que soportes la solicitud. (esta primera
atencion inicial de urgencia cubre de 1 a 3 dias de estancia si requiere dicha estancia) ya si requiere mas
prorroga de estancia debe solicitar a referencia de cada unidad. Para beneficiarios correspondientes al
Tolima, es competencia REFERENCIA TOLIMA y puede ser solicitada a los correos detol.upres-
rem@policia.gov.co. Asimismo, para solicitar estancias hospitalarias y/o procedimientos derivados, la
entidad prestadora del servicio de salud debe solicitarias al correo disan.griss-cri@policia.gov.co.
RESOLUCION NUMERO 003047 del 14 de agosto 2008, "Por medio de Ia cual se definen los formatos,
mecanismos de envio, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores
de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto
4747 de 2007". Articulo 4. Formato Y procedimiento para la solicitud de autorizacién de servicios
posteriores a la atencién inicial de urgencias. Sipara la realizacion de servicios posteriores a la atencion
inicial de urgencias, en el acuerdo de voluntades se tiene establecido como requisito la autorizacién, se
adoptara el formato definido en el Anexo Técnico No. 3 que hace parte integral de la presente resolucion.
La solicitud de autorizacion para continuar la atencién, una vez superada la atencion inicial de urgencias,
se realizara dentro de las cuatro (4) horas siguientes a Ia terminacién de dicha atencién. En caso que se
requieran sefvicios adicionales a la primera autorizacion en el servicio de urgencias o internacién, la
solicitud de autorizacion se debera enviar antes del vencimiento de la autorizacion vigente, o a més tardar
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dentro de las doce (12) horas siguientes a su terminacion. En caso de gue fuego de tres {3} intentos de
envio debidamente soportados a fos medios de recepcién de informacién establecidos en el articulo
10 de la presente resolucion, en un periode no menor de cuatro (4) horas, con intervalos entre cada
intento no menor a media hora, el prestador de servicios de salud no logre comiinicacién con la
entidad responsable del pago, deberd remitir la solicitud de autorizacion por correo electrénico
como imagen adjunta o via fax a la direccion territorial de _salud en la cual opere el prestador de
servicios de salud, asi: los ubicados en municipios categoria especial, primera categotia y sequnda
categoria, fo enviaran a su respectiva direccion municipal de salud, los ubicados en distritos lo
enviaran a la direccién distrital de salud y los ubicados en los demés municipios deberan enviarlo
a la direccién departamental de salud. La constancia de este envio se anexara a la factura, guedando
prohibido para la entidad responsable de pago objetar el pago de los servicios con el argumento de
gue no le fue solicitada Ja autorizacién oportunamente. El prestador de servicios de salud insistira en
la comunicacién con la entidad responsable del pago, procurando que los servicios cuenten con la

autorizacion correspondiente.

Referencia Nacional NO autoriza:

Prorrogas de estancia

Pruebas COVID

Ambulancias

Pacientes programados para cirugia
Citas de consulta externa

SOAT

Atentados

Las ESE HOSPITALES, IPS, deben realizar solicitud de autorizacién mediante anexo No. 3 para los siguientes
servicios asl: servicios de consulta externa, ambulatorio, prueba COVID, transporte de ambulancia,
programaciones de cirugia, prorrogas de estancia, servicio de SOAT, tutelas, recuerden que las
autorizaciones deben ser sistematizada SISAP WEB, deben emitirles codigo de |a autorizacion.

Y VVYVYVYYY

Para la autorizacion de servicios posteriores a la atencion inicial de urgencias, se deberd comunicar
directamente con la unidad prestadora de salud Tolima al detol.upres-rem@policia.gov.co con el fin de obtener
la autorizacién de la estancia hospitalaria y demas procedimientos que requiera el usuario del Subsistema de

Salud de la Policia Nacional.

En caso de que la IPS no solicite el codigo de notificacion de la urgencia sera causal de glosa tal como se
encuentra contemplado en la Resolucion No. 3047 de 2008.

El paciente que ingresa al servicio de URGENCIAS de la IPS contratada, debera presentar los siguientes
documentos para ser atendidos a NOMBRE DE LA POLICIA NACIONAL:

Usuarios menores de edad: Deberéa mostrar como minimo un Registro Civil, tarjeta de identidad
documento que lo identifique.

Usuarios mayores de edad: Debera mostrar como minimo un . ' ]
: - Cédula de ciudadania.
iﬂocumento gue lo identifique.
No obstante, [o anterior, la IPS como entidad de salud esta obligada
a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo a lo reglamentado por el
Decreto 412 de 1992 del Ministerio de Saiud. IMPORTANTE
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LA ATENCION DE LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION SE PRESTARA CON BASE EN:

Los usuarios que requieran hospitalizacion seran internados segun las indicaciones médicas justificadas porla
patologfa, procedimientos quirdrgicos que requieran la internacién inmediata y no sea pertinente la observacion.

La hospitalizacion debe ser notificada a la OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA de la unidad
prestadora de saiud Tolima en la ciudad de Ibague, aplicando el procedimiento de Referencia vy
Contrarreferencia del ¢asq, guienes dispondran sies manejada en ese nivel o se toman las medidas de traslado,
sfempre y cuando se compruebe que no se expone la salud o la vida del usuario,

NOTA: Esta atencién debera contar con el formato de autorizaciones de la Oficina de Referencia y
Contrarreferencia de ia Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 -UPRES Tolima, de lo contrario el

servicio no se reconocera para pago.

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

Los servicios de BAJA COMPLEJIDAD a contratar seran los complementarios a los ya contratados a través de
la RED PROPIA que incluye MEDICINA GENERAL y las actividades de PROMOCION Y MANTENIMIENTO

DE LA SALUD.
TODAS LAS ATENCIONES DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD DEBEN SER
DEBIDAMENTE SOPORTADAS Y ESTAN EXPUESTAS A AUDITORIA, por parte de la REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 - UNIDAD PRESTADCRA DE SALUD TOLIMA ¥ scolo se podran prestar
con la previa autorizacion emitida por la OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE LA UPRES

TOLIMA. detol.upres-mun@policia.gov.co.

Para los programas de vacunacién y deteccion temprana de alteraciones del embarazo, parto y puerperio no
se requerira de autorizacion previa para este servicio debido 3 que es considerada una poblacién vulnerable
en la que se deben evitar barreras que afecten ta cobertura de la prestacion de los servicios de salud.

AYUDAS DIAGNOSTICAS Y COMPLEMENTAGCION TERAPEUTICA

FAR
La complementacién de los servicios médico asistenciales ambulatorios, se requieren los servicios de
LABORATORIO CLINICO BASICO/ESPECJALIZADO, IMAGENOLOGIA BASICA y COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA, en especial, TERAPIAS FISICA y RESPIRATORIA, vy la ENTREGA DE MEDICAMENTOS

HOSPITALARIOS.
AYUDAS DIAGNOSTICAS

Las ayudas diagnésticas solo seran prescritas por los profesionales de la entidad contratada y hunca por
profesionales que no pertenezean a su red.

NO DEBEN REALIZARSE TRANSCRIPCIONES de atenciones efectuadas a través de otros profesionales,
especialistas o contratistas particulares diferentes a la IPS contratada con la PONAL. Incluye: laboratorio clinico
y radiologia de BAJA Complejidad. Las de BAJA COMPLEJIDAD son la pertinencia y ordenadas por parte de
medicina general, las de BAJA complejidad pertinencia a los médicos especialistas quienes también podran
ordenar ayudas diagnosticas de BAJA COMPLEJIDAD.

LAS AYUDAS DIAGNOSTICAS SIEMPRE REQUERIRAN LA AUTORIZAGION DE LA OFICINA DE
REFERENCIA Y CONTRA-REFERENGIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA.

MECANISMO ENVIO FORMATOS

CIONAL




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICAGIONES TECNICAS MINIMAS POLICiAL i

En lo referente al envio de los formatos de que trata la Resolucion No. 4331 de 2012 “Por medio de la cual se
adiciona y modifica parcialmente la Resolucién 3047 de 2008 modificada por la Resolucién 416 de 2009." La
unhidad prestadora de salud Tolima ha implementado el siguiente mecanismo de comunicacion:

1, Directamente por las direcciones de correo electrénico habilitadas para tal fin, los cuales son las descritas a
continuacion: detol.upres-gas@policia.gov.co.

El CONTRATISTA SE COMPROMETE A REPORTAR LOS SERVICIOS Y MEDICAMENTOS QUE SE
ENCUENTRAN POR FUERA DEL POS Y DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA DE
LA POLICIA NACIONAL, CON LA JUSTIFICACION MEDICA, ENVIANDO EN FISICO EL. REPORTE JUNTO

A LA FACTURACION MENSUAL.
ESTOS DEBEN SER PRESTADOS Y SUMINISTRADOS POR PARTE DE LA IPS SIN QUE SE AFECTE LA
ATENCION AL USUARIO.

Capitan FERNEY ANDR

Jefe de la Unidﬂ R
Subintendente ANDER ;9 ARAGON ALVAREZ

Estructurador el\é‘stu jo previo
Subintendente JU w&g

Estructurador d Ié

S BARBOSA MORALES
dora,de ‘alué Tolima (E)

Patrultero WILLINGTON DANILO GUZMAN RODRIGUEZ
radoryel estudip previo
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b

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL POLICIA ﬁiﬁ]\ONAL

10.

11.

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asighar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucién permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto,
exigiendole la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes yfo servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para io cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,

sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto. '

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.
Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con ios requerimientos técnicos exigidos.

Entregar al contratista la Gula para la Planificacién del Servicio de Salud 2AR-GU-0004 de fecha
13/03/2019.
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N =

10.

11.

Cumplir con el objeto contractual. _
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.
Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezea en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
{Cajas de Compensacién Famiiiar, Sena e IGBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es
requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.

Guardar la confidencialidad de toda ta informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cuaiquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarilo a
hacer u omitir algdn acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento 3 la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrolio
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan
suministrado.

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y
parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el
Ministerio de Hacienda y Creédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcion
de facturas de venta, notas débito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo
con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de
Proveedores del Estado” y la Resolucién No. 000042 del 05 de mayo de 2020, "Por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnolégicos” y el registro de la factura
electrénica de venta.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articuls 5° de Ia Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.
Dar cumplimiento a la Resolucion 971 de 2021: "Por medio de fa cual se establece el procedimiento de

recepcion, tramite y reporte de las solicitudes de eutanasia, asi como las directrices para ia

12.

13.

14.

15.
16.

organizacion y funcionamiento del Comité para hacer Efectivo del Derecho a Morir con Dignidad a
través de la Eutanasia” cuando se lleguen a presentar casos que requieran este tipo de atencién.
Brindar atencion preferencial a la primera infancia, infancia, adolescencia y gestantes; poblacién
desplazada, victimas de violencia y conflicto armado, poblacién adulto mayor, personas gue sufren de
enfermedades huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios asistenciales
y administrativos de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de ias nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes
alasalud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Cumplir con los protocolos establecidos para la prestacion de servicios médicos hospitalarios de BAJA

Y MEDIANA COMPLEJIDAD.
Practicar tnica y exclusivamente los procedimientos dispuestos mediante autorizacion firmada por el

Jefe de Sanidad o quien éste designe.

Cumplir con las condiciones técnicas que se exijan para Ia presentacion de la propuesta.

Todos los servicios de salud que sean clasificados segun la nerma vigente como mediana complejidad,
ofertados por la entidad, seran prestados mediante el ambito hospitalario. En el caso de que sean
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necesitados y/o requeridos para el ambito ambulatorio, estos servicios se prestaran una vez tengan el
aval de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima, y el supervisor del contrato,
previa revision, verificacion y andlisis de auditoria médica (referencia y contrareferencia) y sea
notificada la entidad prestadora.

El oferente debera sostener los precios vy tarifas ofrecidas para cada vigencia, durante el plazo
de ejecucion de] Contrato y sus adicciones. Las tarifas ofertadas se facturaran al Inicio de cada
vigencia anual de acuerdo al incremento decretado por el Gobierno Nacional y las tarifas
institucionales se incrementaran de acuerdo a lo decretado por el Gobierno Nacional.

Una vez sean actualizados los precios de medicamentos y/o dispositivos médicos de venta institucional
por parte de las entidades, esta, debera presentar informe detallado donde se justifigue su incremento,
con sus respectivos valores, codigos y andlisis comparativo. Asimismo, las nuevas tarifas se aplicaran
una vez tengan el aval de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima previa revision

de auditoria médica y se notifiquen a las entidades.

Presentar plan de contingencia en el evento de presentar falla los equipos, o casos de fuerza mayor
con los profesionales.

Entregar una estadistica mensual de los pacientes atendidos incluyendo el nGmero del documento y
nombres completos del paciente, la fecha de atencion y el servicio prestado.

El oferente debe disponer de por lo menos una linea telefénica, para poder tener comunicacion
constantemente con la entidad.

Para la autorizacion del servicio, debe presentarse documento de identificacion en original segln el
caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afos, tarjeta de identidad para usuarios entre 7
y 17 afios, cédula de ciudadanfa para usuarios mayores de edad). (Atencion de urgencias vitales y
atencion inicial de urgencias). Boletin de autorizacion vigente Los servicios electivos (programados),
se prestaran previa verificacion de derechos y autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud
N°2 - UPRES Tolima, por lo tanto, si el usuario no es portador de la autorizacion vigente, es deber de
la IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en
Salud N°2 - UPRES Tolima a los correos detol.upres-rem@policia.gov.coy detol.upres-
gas@policia.gov.co. para obtener su consentimiento antes de prestar el servicio. Boletin de
autorizacién vigente Los servicios electivos (programados), se prestaran previa verificacion de
derechos y autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima, por lo tanto
si el usuario no es portador de la autorizaci6n vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse
con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima a los
correos detol.upres-rem@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no
es portador de la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la ceniral de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los correos detolupres-
rem@policia.gov.coy detol.upres-gas@policia,gov.co, para obtener su consentimiento antes de
prestar el servicio.

Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio iniciaimente autorizado,
y que el proveedor estime conveniente en un momento dado atender al usuario, asi se encuenire entre
el listado contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la central de autorizacion de fa Regional
de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima, sin que se convierta en obstaculo para la atencion,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

EL CONTRATISTA se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dlas a su ocurrencia, eventos
adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su respectivo analisis e
implementacion de un plan de mejora al supervisor del contrato y ordenador del gasto, por o cual se
adelantaran las actuaciones y verificaciones a que haya lugar garantizando el debido proceso y s
llegare a determinarse responsabilidad alguna, debera asumir los costos de salud derivados del evento
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adverso. (Dicho reporte debe ser notificado a los siguientes correos: detol.upres@policia.gov.co:
detof.upres—qas@policia.qov.co:deuif.rases—ase@policia.qov.co).

El oferente se compromete a NO continuar prestando los servicios objeto del presente contrato una vez
este agotado el valor del contrato, SALVO en casos de urgencia medica debidamente justificada de
acuerdo con las disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumpla con las anteriores condiciones, no seran pagados por
el CONTRATANTE.

El oferente debe dar a conocer a la Regiona! de Asegquramiento en Salud N°2 ~ UPRES Tolima
las Guias de manejo institucionales.

El oferente DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de Aseguramiento en Sajud N°2 -UPRES Tolima
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO: 1 .) Notificar al supervisor del contrato en forma
oportuna, respecto de los inconvenientes gue se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del
respectivo contrato. 2.) Informar al supervisor del contrato semanaimente el valor ejecutado del
contrato y cuando el contrato se encuentre en un 80% efecutado. 3) Debe reportar al supervisor
del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056 y 058 de 2009, asi como los
Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el Sisterna de Informacion para la
Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Ia Alencidn en Salud. 4.) Atender oportuna
y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de |a Regional de Aseguramiento en Salud N°2
— UPRES Tolima o el ordenador del gasto. 9.) Enviar el primer dia habil de cada semana a la
Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima la_informacién_de notificacion
epidemioldgica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional).

El oferente Generara de manera mensual estadistica de eventos adversos y auditoria al 100% de estos,
comprometiéndose en todos los casos a establecer planes de mejoramiento.

El oferente debe tener disponibilidad de oficina de atencion al usuario, y en todo caso cualquier queja
interpuesta deber darsele el tramite respectivo del cual se enviar copia al supervisor del contrato, 0 en
su defecto a la oficina de garantia y calidad de Ia Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES
Tolima,

El oferente no atendera pacientes que no cuenten con la debida autorizacion vigente por parte de la
oficina de referencia y contrarreferencia de Ia Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES
Tolima.

Disponer de los indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud e
implementar sus propios programas de Auditoria de conformidad con el Decreto 1011 de 2008 y demas
normas que lo modifiquen, adicionen o complementen, '

Presentar el resultado del analisis de los eventos adversos que sean requeridos por la Regional de
Aseguramiento en Safud N°2 — UPRES Tolima, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la solicitud,
asl mismo asistir a la cita concertada para cierre de esos casos.

Presentar el plan de mejoramiento derivado de las visitas de calidad realizadas por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima y el resuttado de la ejecucion del mismo, en los casos
en los que haya lugar.

Garantizar y respetar los derechos de los pacientes de conformidad con la Ley 23 de 1981, la Circular
Externa Conjunta 0016 de 2013 y demas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

El PRESTADOR se compromete a recolectar y reportar mensualmente al Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 — UPRES Tolima, el registro por persona de las actividades de Proteccion Especifica,
Deteccion Temprana v la aplicacién de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades de interés
en salud pubiica de obligatorio cumplimiento, segtin el Anexo Técnico No. 1 que hace parte integral de
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la Resolucién No. 4505 de 2012, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Dicho reporte
debera ser enviado a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima dentro de los
primeros diez (10) dias calendaric mediante él envi6 al correo electrénico detfol.upres-
rem@policia.gov.coy detol.upres-gas@policia.gov.co.

Capacitar a su personal en el registro y saporte clinico relacionado con las actividades de Proyeccion
Especifica, Deteccion Tempranay la aplicacion de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades
de interés en salud publica de obligatorio cumplimiento.

Reportar de manera escrita, en un plazo no mayor a quince (15) dlas previos al registro, la novedad de
cierre de los servicios de urgencias y hospitalizacion, en caso de que estos hayan sido contratados por
la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima, lo anterior segin lo establece fa
Resolucion 003100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de
los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual
de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud”.

Verificar la calidad de afiliado del usuario que solicite ser atendido haciendo uso de los mecanismos de
validacién de derechos dispuestos por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima.
Las Actividades, Intervenciones, Procedimientos y Medicamentos no contemplados.en el Plan de
Beneficios en Salud y que hayan sido ordenados en fallos de tutela y/o medidas provisionales deberan
cumplirse estrictamente conforme Io ordene la providencia del Juez de Conocimiento, e informard a la
Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima para que esta genere la autorizacion.
Prestar el servicio de urgencias a los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud N2, e
informar y reportar el ingreso de sus afifiados al servicio de urgencias, incluyendo las urgencias por
eventos catastroficos dentro de las veinticuatro (24) horas habiles siguientes al ingreso.

Reportar la capacidad instalada de los servicios objeto de contratacion, conforme al REPS.

Prestar atencion a los pacientes del programa de VIH (Gestantes, pacientes con Tuberculosis, hijos de
madre VIH menores de 18 meses), de acuerdo a las guias de manejo, establecidas por el MSPS, para
cada una de las patologias; realizando y reportando los laboratorios y seguimientos del usuario; se

-debera enviar reporte al correo detol.upres-rem@policia.gov.co ¥ detol.upres-gas@policia.gov.co, los

primeros 5 de cada mes.
Realizar gestion del riesgo y deteccion temprana, para el diagnostico oportuno de las enfermedades

precursoras de [a Enfermedad Renal Crénica (ERC), Hipertension Arterial y Diabetes.

Realizar deteccién temprana de cancer de cuello uterino y mama, informando a la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 oportunamente los resultados para definir plan de manejo.

Destinar los recursos entregados para la ejecucion de los servicios contratados, velando en todo
momento por el manejo acertado, correcto y racional de los mismos.

Cumplir con la oportunidad pactada en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato.
|dentificar complicaciones derivadas de la atencioén, y en caso de requerir otro nivel de complejidad,
informar a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima, este hecho.

Solicitar autorizacion a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima de cualquier
remision de pacientes que se requiera efectuar a otro nivel de complejidad.

Mantener vigente, durante todo el término de duracién del contrato, su habilitacion como prestador de
servicios de salud e informar a més tardar al dia habil siguiente de la ocurrencia de cualquier
modificacién que se genere respecto de ia habilitacion. La Regional de Aseguramiento en Salud N°2-
UPRES Tolima podra verificar en cualquier momento la habilitacién, las condiciones de prestacion del
servicio y las instalaciones del PRESTADOR. En este sentido, El PRESTADOR se obliga a declarar
los servicios habilitados y reportar las novedades frente a los mismos a los 6rganos de control; cualquier
incumplimiento de esta obligacion constituira causal valida de terminacion unilateral del contrato por
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parte de LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima, sin perjuicio de las acciones a
que haya lugar.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a LA Regional de Aseguramiento en Salud
N°2 - UPRES Tolima la informacion para responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados
y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general dar respuesta escrita a las
soficitudes que formule LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima con ocasién de
la ejecucion del contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles 0 en el tdrmino dispuesto
por la entidad de control y/o autoridad judicial.

Apoyar y facilitar las labores de auditoria, supervision, evaluacion y control que LA Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 — UPRES Tolima realice en forma directa, asistiendo y participando de
los comités que cite LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima y/o en aquellos que
acuerden las partes. Las recomendaciones que se deriven de dichos comités deben ser implementadas
por el PRESTADOCR, quien debers informar a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES
Tolima la implementacion de las recomendaciones dentro del mes siguiente a su solicitud.

informar oportunamente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima los casos de
presunta suplantacion o fraude de usuarios y prestar toda su colaboracién en la prevencion y
seguimiento de fraudes, asf como en la identificacion y obtencion de materiales probatorios.
Surninistrar oportunamente la informacion relacionada con la prestacion de servicios de salud derivada
de accidentes de transito y enfermedades catastréficas.

informar cuando se presente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima sobre el
fallecimiento de usuarios que se produzca en sus instalaciones o bajo su tratamiento al coireo
electronico que se designe para tal efecto, adjuntando copia del certificado de defuncién. Sin perjuicio
del reporte que se debe realizar a través de la herramienta SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud de
conformidad con la normatividad vigente,

Proveer la informacién solicitada de forma clara, y oportuna conforme a los plazos establecidos, tal y
como lo dispone el articulo 114 de la Ley 1438 del 2011.

Permitir a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima la consulta de la informacion
relacionada con el estado de salud y la prestacién de los servicios a los afiliados de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima, facilitando copia de la historia clinica y anexos de ésta,
en medio magnético o fisico, con el fin de dar tramite a requerimientos judiciales ¥ prejudiciales,
requerimientos de autoridades administrativas y labores de auditorfa médica efectuada por LA Regional
de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima. Asl mismo, el PRESTADOR se compromete a
suministrar ia copia de la historia clinica a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2, dentro de los
plazos impuestos por la autoridad Judicial o Administrativa,

El PRESTADOR permitira que LA Regional de Aseguramiento en Saiud N°2 - UPRES Tolima consulte
informacion relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SOGC, de acuerdo a la normatividad
vigente y a las que lo modifiquen o sustituyan. Enviar copia de la notificacion de los eventos de vigilancia
y salud publica, con el fin de obtener oportunidad en la informacién de los eventos sujetos a vigilancia.
Esta notificacion se reporta los lunes o el primer dia habil, en caso de festivo, de cada semana, al correo
electrénico que disponga para tal efecto LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima.
Lo anterior no exime al PRESTADOR del cumplimiento del Decreto 3518 de 2008, en cuanto a los
reportes de estos eventos.

Cumplir con las medidas de atencién y reporte a las autoridades competentes de los casos de violencia
de acuerdo a lo establecido en la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796 y 4799 de 2011, Decreto 2734 de
2012y la Resolucién 459 de 2012 y demés normas que las adicionen, sustituyas o modifiguen.
Realizar consulta externa ambulatoria para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo, edad,
raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole, origen social, posicién econémica o
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condicién social. Para eso se debe registrar las acciones de la victima gue puedan tener implicaciones
médico-legales y los demds registros, segin el reglamento técnico para el abordaje forense integral en
la investigacion del delito sexual, segun la Resolucion 459 de 2012,

El PRESTADOR autoriza la inclusién de su nombre en el cuadro de prestadores adscritos a la red de
servicios de salud de LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima, incluyendo en él
su direccion, portafolio de servicios ofrecidos u otras caracteristicas especiales y permitira el uso de
elementos publicitarios e informativos de LA Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima
en las instalaciones del PRESTADOR, en el lugar y de la forma definida de comln acuerdo entre las
partes.

El PRESTADOR debera abstenerse de prestar, prescribir o realizar con cargo a LA Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima los servicios correspondientes a aquelias actividades,
procedimientos, intervenciones y medicamentos gue no tengan por objeto contribuir al diagndstico,
tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad, asi como tratamientos medicos, quirtirgicos ©
terapéuticos que involucren medicamentos no aprobados por el INVIMA y/o esquemas terapéuticos o
protocolos de atencién no aprobados por las sociedades cientificas. Tampoco aquellos considerados
como cosméticos, estéticos o suntuarios, y en general, aquellos no autorizados, previo el cumplimiento
de los tramites legales requeridos.

Incluir a sus trabajadores al régimen de seguridad social Integral y mantener su vincufacion; el
PRESTADOR sera el tnico responsable por la asuncion de los costos de afiliacion y vincuiacion
permanente. El PRESTADOR debera remitir certificacion suscrita por el revisor fiscal o contador y el
representante legal, en la cual se indique el cumplimiento de esta obligacion.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el Decreto 2200 de 2005y la
Resolucion 1403 de 2007 y demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Someterse a la codificacion estipulada por la norma vigente, codigo Unico de medicamentos (CUM)
vigente, es decir los medicamentos deben ser identificados de esta manera, desde el momento de la
oferta hasta el pago de la factura. ‘

Todas las actuaciones del PRESTADOR deben sujetarse a las normas de regulacion de precios de
medicamentos expedidas por el Gobierno Nacional.

En caso que durante la vigencia del contrato se expida norma regulatoria para la elaboracién, manejo
y dispensacion de insumos, El Oferente debera acogerse a dicha normatividad, sin que sea necesario

modificar el presente contrato.
Diligenciar el consentimiento informado para cada paciente, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley y

en la jurisprudencia.

Brindar atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias, adolescentes,
discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo,
proteger en todo momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en
especial, [os referentes a la saludy a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

Responder legalmente por cualquier perjuicio que le acaeciere al usuario durante su estancia o estadia
en las instalaciones donde suministre servicios el PRESTADOR, atribuible a dolo o negligencia asi sea
levisima, previa orden judicial.

Dar estricta aplicacion a los procedimientos establecidos por la normatividad legal vigente respecto de
la cadena de custodia.

Dar estricto cumplimiento a las normas sobre salud ocupacional.
EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos personales e informacion de los usuarios en

fines diferentes al objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como
Proteccién de Datos Personales.
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EL PRESTADOR se compromete a permitir el ingreso de los auditores concurrentes a sus
instalaciones, dreas o servicios, y se compromete a facilitar el proceso de auditoria concurrente de
actierdo con la normatividad vigente.

EL PRESTADOR garantizara que el personal destinado para la ejecucién del servicio contratado esta
debidamente capacitado, con la experiencia suficiente y necesaria, asi como también, que cuenta con
la debida autorizacion por el ente de control competente para desempefiar sus funciones.75).
Garantizar la atencién de recién nacidos.

Cumplir con las exigencias legales y éticas del manejo de la Historia Clinica de los pacientes.

EL PRESTADOR tendré a cargo la retroalimentacion y actualizacion de las historias clfnicas, la cual
debera diligenciar con la informacién de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente,
el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten coh ocasion a la atencién
prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante LA Regional de
Aseguramiento en Saiud N°2 - UPRES Tolima por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asl como, las demas inconsistencias que conlleven a error a LA Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima o a cualquier tercero.

EL PRESTADOR se obliga a presentar y suministrar informacién veraz.

Presentar los informes a la Direccion o Coordinacién Departamental o al area del nivel Nacional
competente en la periodicidad que solicite La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES
Tolima y/o conforme lo dispuesto en el presente conirato y sus anexos,

No usar el nombre de La Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES Tolima para justificar ante
sus proveedores o terceros el cumplimiento de sus obligaciones u otros asuntos internos.

EL PRESTADOR garantizara que los servicios contratados en el presente contrato, sean acordes y
complementarios con &l nivel de complejidad que requiere cada procedimiento.

Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional de Aseguramiento
en Salud N°2 - UPRES Tolima por parte de los profesionales de la salud del PRESTADOR, deberan
cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 17 del Decreto 2200 de 2005 que regula la
prestacion del servicio farmacéutico, incorporando en cada formulacion como minimoe los siguientes
datos: 1. Nombre del prestador de servicios de salud o profesional de la salud que prescribe, direccion
y numero telefénico o direccion electrénica. 2. Lugary fecha de la prescripcion. 3. Nombre del paciente
y documento de identificacion. 4. Nimero de la historia clinica. 5. Tipo de usuario (subsidiado) 6.
Nombre del medicamento expresado en la Denominacién Comtin Internacional {(nombre genérico). 7.
Concentracion y forma farmacéutica. 8. Via de administracién. 9 Dosis y frecuencia de administracion.
10. Perlodo de duracion del tratamiento. 11. Cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para
el tratamiento, en nlimeros vy letras. 12. Indicaciones que a su juicio considere el prescriptor. 13,
Vigencia de la prescripcién. 14. Nombre y firma del prescriptor con su respectivo nitmero de registro
profesional, asi como la norma que adicione, modifique, aclare o sustituya la normatividad aqui
sefialada.

Es obligacion por parte del OFERENTE publicar en la pagina de Contratacién SECOP I, (en el proceso
de referencia) la factura y/ o cuenta de cobro (incluyendo parafiscales), antes de que finalice la fecha
limite.

El OFERENTE debera presentar la factura electronica validada previamente por la DIAN, como
requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados.

El oferente acatara los lineamientos del Reégimen de proteccion de datos y demas aspectos
relacionados con el fratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria
y las normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables
de la privacidad, seguridad y confidencialidad expedida por el Manual de Seguridad de la Informacion

para la Policfa Nacional.
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OBLIGACIONES DEL. CONTRATISTA POLICIA NACGIONAL

85. Ei oferente debe garantizar la preservacion de fa integridad y confidencialidad de la informacion
institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud,
adoptara todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccion, divulgacion,
alteracion, ocultamiento o utilizacion indebida y suscribira con la entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el oferente se obliga a no
suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como:
informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasidn de la labor,
informacién contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica, archivos digitales,
informacion de los funcionarios y oferentes e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los

cuales son de caracter reservado y confidencial.
86. Las demas obligaciones que de la naturaleza del presente contrato se deriven o impongan ias normas

legales.
87. Reportar mensualmente la ejecucion del contrato al supervisor del contrato diligenciando el siguiente

formato:

Contratista Nombre o Razén Social

No del Contrato Numero Asignado por Contratacion

Valor del Contrato Valor Asignado incluye adiciones

Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)

Valor ejecutado Valor de las actividades que ya se han realizado a la fecha del corte

vV Valor de las actividades presentado a central cuentas a la fecha del
alor facturado

corte
Valor de remisiones que han recibido, pero no se han atendido a la
Valor Programado facha del corte

Saldo Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas valor programado})




——

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA GONTRATOS

T

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLIGIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha,

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NoZ - UNIDAD PRESTADCRA
DE SALUD TOLIMA

Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de Contratacién Directa, Nimero ‘PN RASES
No2 CD 054 2023 cuyo objeto es; PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS,
AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS DE COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES,
CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

El{los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legai de la sociedad, asociacidn o persona juridica
broponente. o nombre del representante legal del consorcio o unién femporal proponents). domiciliado
en Domicilio de la persona firmante , identificado con Documento de identificacion de la persona
firmante v lugar de expedicion, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar {a opcion
correspondiente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa
dicha sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucion y
haciendo mencion a su registro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en
adelante se denominara el proponente, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el
presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacion a través de la modalidad de
Contratacién Directa, para la celebracion de un contrato estatai para, PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO
DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS DE
COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y
VILLAHERMOSA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Segundo: que el proponente entiende que parte de ia informacién a la cual tendra acceso por causa
0 CONn ocasién de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a
reserva legal por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de la nacion.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacion confidencial revelada por la policia
nacional o por terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines
distintos a los previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por

la policia nacional y/o sus designados.
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3. Mantener en reserva y no divulgar por ningn motivo la informacion que personalmente
conozca o flegare a conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que le competan por

causa o con ocasion del contrato.

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacion protegida por derechos de autor o por secreto
industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacidn

confidencial.

5. Reconocer que el recibo de la informacién confidencial no concede, ni expresa ni
implicitamente, autorizacion, permise o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de
autor, o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.

6. Suscribir, con antelacion a la revelacion de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con fodos sus
empleados y/o familiares de ios mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas
personas naturales o juridicas que haya involucrado, involucre o llegare a involucrar en la
ejecucion de las actividades que le correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

7. El proponente mantendrd una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera
entregada al proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar Unica y exclusivamente la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer,
en desarrollo y ejecucion de lo que le competa en relacion con el contrato.

9. No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y
ejecucion del contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos
en el mismo, prohibiéndose la divulgacion inclusive para fines académicos.

10, Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la
confidencialidad de toda la informacién que conozca o llegare a conocer en desarrollo del

contrato.

11. No usar la informacién confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa ¢
indirectamente, perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No accedet, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningtn medio conocido o por conocer
la informacién confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la

Policia Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado
con que realiza la proteccion de la informacion confidencial.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT (0 C.C O C.E O): Diligenciar la identificacion del proponeante

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C T C.E. O) Diligengiar el documento de identificacion del represeniante legal
Direccién: Diligenciar |a direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfoncs de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electronice de notificaciones
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POLICIA

Ciudad, seleccionar la fecha.

Seﬁorés.
POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 — UNIDAD PRESTADORA DE

SALUD TOLIMA
Ciudad.

Referencia: presentacion sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el proceso de
Contratacién Directa Numero PN RASES No2 CD 054 2023 cuyo objeto es: LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASI COMO EL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS
DE COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ, FALAN, CARMEN DE APICALA Y

VILLAHERMOSA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

Ellos) suscrito(s) a saber: Nombre del representants leqal de ia sociedad, asociacidn, persona juridica,
consorcic, Union_temporal . domiciliado en Domicio de la persona firmante., identificado con Documentos
de identificacion v lugar de expedicion, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del
consorcio, de la unién temporal, o de la asociacidn proponente, si se trata de persona juridica, caso en el
cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, €onsorcio, union temporal, o asociacion,
indicando instrumento de constitucion y haciendo mencién a su registro en la camara de comercio del
domicilio de la persona juridica), quien en adelante se denominara el PROPONENTE, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes

consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2° lo relacionado
con la “Politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo de Ia Policia Nacionar”,
en lo siguiente: ‘

"La Policia Nacional de Colombia, en el efercicio de su funcion de mantenimiento de segquridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccion de la seguridad y safud en el frabajo de fodos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas ¥ trabajadores en misidn, mediante la identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institucion; para eflo
destinaré el capital humano, financiero y tecnolégico, que permita el cumplimiente de los requerimisntos

legales y las acciones de mejora continua”.

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida fa Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a mi actividad econémica,
clase de riesgo y tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados

al objeto del presente contrato.
De igual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la
persona natural o juridica debera:

+  Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional

haya considerado en el contrato y acorde a la exposicién del contratista o subcontratista a los
riesgos encontrados en el centro de trabajo donde desarrolla |a actividad.

» Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocion y
prevencién de riesgos laborales.

* Cumplir con el uso continuo y permanente de fos elementos de proteccion personal, durante la
ejecucion contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.
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« Conocer y participar en todas las actividades del ptan de emergencia que se programen por parte
de la Policia Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las

actividades.

e Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes
de trabajo o el diagnéstico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que
detecte durante ia ejecucion de la actividad contratada.

e Practicarse o practicar a sus frabajadores (segln sea el caso), los examenes médico
ocupacionales y complementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto

del contrato.

« Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que le sean aplicables
a la ejecucion de la tarea contratada.

« Entregar los documentos gue evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a
la ARL de acuerdo a la clase de riesgo de la actividad desarrollada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucion
0312 del 2019 "“Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente:

1. Estandares minimos para empresas, empleadoi‘es y contratantes con diez {10) o menos
trabajadores, clasificadas con riesgo 1, Hl 6 1il

2. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificados con
riesgo |, It o HI.

3. Estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo
[, 11, 1, IV 6 V y de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo [V 6 V.

La verificacion al cumplimiento de Jo antes descrito serd efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente; Diligenciar el nombre completo del proponente

Identificacion (NIT (1 C.C O C.E O0): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. [J) Diligenciar &l documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccion del proveedor

Tel&fono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligengiar correo electrénice de nolificaciones

Nota: Este formuiario se actualizara por parte de las unidades duefias de la necesidad en coordinacion con ¢l responsable del Sistema
de Gestion de SST de la unidad, cada vez que se reguiera, de acuerda con la actualizacion de la normatividad, politica y objetivas

del 3G-SST de la Policia Nagional




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION
_ POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

TOLIMA
Ciudad.

Referencia: Compromiso anticorrupcion del proceso de Contratacion Directa, Nimero PN RASES No2 CD 054 2023 cuyo
objeto es: PRESTAC/ION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, AS/ COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTCO EN
SALUD No 2 EN LOS MUNICIPIOS DE COYAIMA, SAN LUIS, DOLORES, CASABIANCA, SUAREZ,
FALAN, CARMEN DE APICALA Y VILLAHERMOSA EN FL. DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

El {los) suscrito(s) a saber Nombre del representante legai de la sociedad, asociacion, persona juridica. consorcio. union
temporal .: domiciliado en Domicio de la persona firmante., identificado con Documentos de identificacién v lugar de
expedicion, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del consorcio, de la unién temporal, o de Ia
asociacion proponente, si se frata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha
sociedad, consorcio, union temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucién y haciendo mencién a su registro
en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente,
manifiesta(n} su voluntad de asumir, de manera unilateral, teniendo en cuenta las siguientes consideracicnes:

PRIMERO: que ta POLICIA NACIONAL —~ REGIONAL DE ASEGURAIENTO EN SALUD No2, adelanta un proceso de
seleccion para la celebracion de un contrato estatal.

SEGUNDO: que es Interés del proponente apoyar la accién del estado colombiano, y de la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 para fortalecer la transparencia en los procesos de contratacion, yia

responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERQO: que siendo del interés del proponente participar en el proceso de seleccidn aludido en el considerando primero
precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aporiar transparencia
al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupcion, que se regird por los siguientes

COMPromisos:

COMPROMISOS ASUMIDOS.

El propenente, mediante suscripeion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a
servidores plblicos o asesores de la Entidad Contratants, directamente o a través de sus empleados, contratistas o
tercero,

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusién en
el presente Proceso de Contratacion. '

Nos comprometemos a revelar [a informacion que sobre ef presente Proceso de Confratacién nos soliciten los organismos
de control de la Repfiblica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores sl contenido del presente Compromiso
Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros
empleados o asesores.

Conacemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.
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El proponente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningtin funcionario pablico en relacion con
su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucién del contrato que pueda celebrarse como resultado de

su propuesta,

El proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compafiia o un agente comisionista
independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre;

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y asesores, y a
cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes de la Reptblica de
Colornbia, especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de seleccién y la relacién contractual que podria

derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a fos funcionatios de LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2, ni a cualquier otro servidor publico o privado que pueda influir en la adjudicacion de
la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios plblicos,

puedan influir sobre la aceptacion de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No2 durante el desarrolio def contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta.

Asimismo, debe tener en cuenta gue los actierdos contrarlos a la libre competencia, es decir, aquellos gue tengan por
objeto la colusién {convenio o contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos o los que tengan como
efecto [a distribucién de adjudicaciones de contratos, distribucion de concursos o fijacién de términos de las propuestas, 1

son sancionables por la Superintendencia de Industria y Comercio.

El proponente se compromete a que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o contractuales derivadas
del presente proceso no provendran de actividades ilicitas tales como el lavado de activos, testafeirato, trafico de
estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, o que de alguna manera contrarien las leyes de la Republica, la

moral o las buenas costumbres.

El proponente asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en |a solicitud de
oferta del proceso de contratacion, si se verificare el incumplimiento de fos compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos unilaterales incorporados en el
presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (ciudad donde se firma el presente documento) a los {dia del mes

en letras y nameros, dias del mes de del afio).

El proponente

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente

ldentificacion {NIT 1 C.C O C.E O} Diligenciar 1a identificagién del propongnte

Nombre Representante Legal: Diligenciar &l nombre completo del representante leqal
Identificacion (C.C 1 C.E. [3) Diligengiar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccion del proyeedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electronico de notificaciones

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribirdn el presente documento todas fos que conforman el consorcie o unién temporal a

través del integrante. representante legal o apodera

! Decreto 2153 de 1992, Ads. 44 y 47.







