
Numero: Fecha Registro:

Vigencia Presupuestal Estado: Tipo:

Valor Inicial: Valor Actual.: Vr. Bloqueado

Número: Fecha Registro: Número:
Modalidad de 

contratación:

DEPENDENCIA FUENTE
RECURSOR

ECURSO
SITUAC.

36-12-00  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 

ORGANIZACIONES SOLIDARIAS
Nación 10 CSF

VALOR INICIAL

8.038.078,00

Objeto:

FRANCY YOLIMA MORENO VASQUEZ 

COORDINADORA GRUPO GESTÓN FINANCIERA 

CONTRATAR LA ACTUALIZACIÓN DE LAS HERRAMIENTAS DE DISEÑO GRÁFICO ADOBE CREATIVE CLOUD PARA LA CREACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y EL DISEÑO DE PIEZAS DE COMUNICACIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 

ORGANIZACIONES SOLIDARIAS.

0,00Total: 0,00 8.038.078,00 8.038.078,00

VALOR BLOQUEADO

A-02-02-01-004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN Y 

COMUNICACIONES

FECHA 

OPERACION

VALOR OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X  

COMPROMETER

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

POSICION CATALOGO DE GASTO

23923 2023-09-27 Tipo de contrato:

8.038.078,00 0,00

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

8.038.078,00 Valor Total Operaciones: 0,00 8.038.078,00
Saldo x 

Comprometer:

Actual Generado Gasto Uso Caja Menor Ninguno

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiación presupuestal disponible y libre de afectación en los siguientes “Ítems de afectación de gastos"

23823 2023-09-27 Unidad / Subunidad ejecutora:
36-12-00  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

Certificado de Disponibilidad Presupuestal – Comprobante. Usuario Solicitante: MHmgomezt MARIA FERNANDA GOMEZ TOQUICA

Unidad ó Subunidad 

Ejecutora Solicitante:

36-12-00 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 

ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

Fecha y Hora Sistema: 27/09/2023 12:00:00 p. m.
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DIA MES

18 Septiembre

CARGO:

TIPO CDP:

LUGAR DE EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO O CONVENIO : DURACIÓN: 

VALOR :
( Valor en letras y números)

No. CDP :

           Coordinador - Grupo de Tecnologías de la Información

______________________________________________________________________________

Carrera 10ª No 15-22 PBX: 60+1 3275252 – Línea gratuita:018000122020

www.unidadsolidaria.gov.co  - atencionalciudadano@unidadsolidaria.gov.co

Bogotá D.C, Colombia

Subdirector Nacional - Ordenador del Gasto (D)

A-02-02-01-004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN Y COMUNICACIONES

Código Uso

RECURSOS SOLICITADOS :
( Valor en letras) OCHO MILLONES TREINTA Y OCHO MIL SETENTA Y OCHO PESOS M/CTE $ 8.038.078

SOLICITUD NOVEDADES CDP

Descripción

FECHA EDICIÓN:  03/04/2023

2023

COORDINADOR

Valor

$ 8.038.078

VERSIÓN 14 CODIGO GFI-01

IMPUTACIÓN PRESUPUESTAL

ÁREA O DEPENDENCIA:

EXPEDICIÓN

FUNCIONAMIENTOGRUPO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

 FUNCIONARIO:
(Nombre del funcionario que adelanta el proceso)

TIPO DE SOLICITUD : FECHA SOLICITUD:
AÑO

Juan David Diaz Salgado

RUBRO PRESUPUESTAL:

A-02-02-01-004-007-08

1 (Un) mes

OBJETO:

Código Rubro Descripción

USOS PRESPUESTALES

PAQUETES DE SOFTWARE

JUAN DAVID DIAZ SALGADO

JUSTIFICACIÓN:
(adjuntar formato de justificación para adición)

Contratar la actualización de las herramientas de diseño gráfico Adobe Creative Cloud para la creación de contenidos digitales y el diseño de piezas de comunicación de la 
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias.

Bogotá D.C.

RONAL ALFONSO TORRES TORRES

Diligenciar si su solicitud es la de Anulación, Reducción o Adición



 

ESTUDIOS MÍNIMA CUANTÍA 

VERSIÓN 11 CODIGO FO-GCO-05 FECHA EDICIÓN:  14/04/2023 
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Consecutivo 
Estudio 
Previo 

 Fecha Solicitud Septiembre de 2023 
Área que lo 
solicita 

Grupo de Tecnologías de la 
Información 

Funcionario y 
cargo 

Juan David Diaz Salgado – Profesional Universitario 

Departamento Cundinamarca 
Ciudad o 
municipio 

Bogotá 
Comuna/ 
localidad/ 
vereda 

N/A 

Recursos 
Solicitados  

OCHO MILLONES TREINTA Y OCHO MIL SETENTA Y OCHO PESOS 
M/CTE ($8.038.078). 

Duración o 
plazo  

1 (Un) mes 

 

Descripción 
de la 
necesidad 

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias es la entidad del Gobierno Nacional que fomenta e impulsa la asociatividad 
solidaria, popular y comunitaria, para el desarrollo social, cultural, ambiental, económico y político de las comunidades y los territorios para 
hacer de Colombia una potencia mundial de la vida. 

Dentro de los procesos de la entidad se continúa fortaleciendo la divulgación de la gestión que realiza la Unidad Administrativa Especial de 
Organizaciones Solidarias y del sector solidario mediante estrategias de comunicación que fortalezcan su posicionamiento y aseguren la 
difusión de la cultura asociativa solidaria a través de los diferentes canales dispuestos por la Entidad. 

Para poder ejecutar las actividades de divulgación se hace necesario contar con las herramientas digitales de diseño y diagramación para 
mantener y mejorar la visibilidad e imagen institucional, creando piezas, publicación, notas, banner, videos y demás material audiovisual. 

De acuerdo con lo anterior el Grupo de Tecnologías de la Información tiene como objetivo gestionar la operación informática que garantice 
la disponibilidad y confiabilidad de los servicios y productos TIC y es el responsable de mantener actualizado el software que soporta la 
infraestructura informática, por lo cual requiere adquirir 2 (dos) licencias del software Adobe Creative Cloud para responder a la necesidad 
antes mencionada. 

Descripción 
del objeto 

Contratar la actualización de las herramientas de diseño gráfico Adobe Creative Cloud para la creación de contenidos digitales y el diseño 
de piezas de comunicación de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias. 

Condiciones 
técnicas 

 

CODIGO NOMBRE 

UNSPSC 43232100 Software de edición y creación de contenidos 

 

REQUERIMIENTOS MÍNIMOS LICENCIAMIENTO ADOBE CREATIVE CLOUD 

ITEM DETALLE 

Tipo de licencia Suscripción por 1 año 

Cantidad 2 

Suscripciones 
mínimas 

Acrobat Pro, Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere Pro, After Effects, Lightroom, XD, Animate, Lightroom 
Classic, Dreamweaver, Dimension, Audition, InCopy, Character Animator, Capture, Fresco, Bridge, Adobe 
Express, Premiere Rush, Photoshop Express, Media Encoder, Aero, Scan, Fill & Sign, Acrobat Reader 

administración Consola para gestionar licencias 
 

Obligaciones 
generales 

Las obligaciones generales que enmarcan esta contratación que se describen a continuación:  
 
1. Ejecutar idónea y oportunamente el objeto de contrato. 
2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales y evitando las dilaciones y en trabamientos que pudieran presentarse. 

Atender los requerimientos hechos por el supervisor y en caso de no ser posible, emitir por escrito una explicación que fundamente 
este hecho. 

3. Cumplir a cabalidad el objeto contratado desde las especificaciones trazadas y definidas. 
4. Anexar las certificaciones de cumplimiento del servicio de pago de los aportes realizados al Sistema de Seguridad Social Integral: 

salud, pensión y pago de aportes parafiscales. 
5. Contar con la disponibilidad necesaria para el cumplimiento de las actividades que desarrollan el objeto del contrato. 
6. Suscribir acta de inicio del contrato. 
7. Las demás que se deriven del objeto contractual. 

Obligaciones 
específicas 

 
1. Renovar y certificar la vigencia para dos (2) Licencias Adobe Creative Cloud, la cual debe ser de doce (12) meses contados a partir de 

la activación de estas, a nombre de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias 
2. Registrar las licencias en el portal de Adobe a nombre de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias a través de 

la cuenta de correo institucional soportetics@unidadsolidaria.gov.co 
 

Producto(s) 

 

ITEM PRODUCTO CANTIDAD 

1 Licencia de Adobe Creative Cloud por 1 año 2 
 

Indicador(es) Licencias actualizadas 

Valor 
estimado del 

Para efectuar el análisis económico correspondiente al objeto de contratación, se tomó en cuenta el estudio de mercado realizado, partiendo 
de tres pre cotizaciones que dieran cumplimiento a las especificaciones técnicas proporcionadas por el Grupo de Tecnologías de la 

http://www.unidadsolidaria.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@unidadsolidaria.gov.co
mailto:soportetics@unidadsolidaria.gov.co


 

ESTUDIOS MÍNIMA CUANTÍA 
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contrato y 
análisis 
económico 
justificativo 

Información. 

OFERENTE PRODUCTO CANTIDAD VALOR INCLUIDO IVA 

Oferente A Licencia de Adobe Creative Cloud por 1 año 2 $7.237.104 

Oferente B Licencia de Adobe Creative Cloud por 1 año 2 $7.860.000 

Oferente C Licencia de Adobe Creative Cloud por 1 año 2 $9.017.130 

PROMEDIO $8.038.078 

 

Nota: el Oferente C anexa cotización en dólares por lo cual se realizó el siguiente calculo: Se toma la fecha de expedición de la pre cotización 
9 de agosto de 2023 y se consulta el valor de la TRM de ese día desde el banco de la república. 

COP: $4.076.46 

USD: $2.212 

Conversión: $9.017.130 

 

Tomando el valor promedio en las pre cotizaciones suministradas y teniendo en cuenta los gastos en que pueda incurrir el oferente en 

garantías y otros gastos conexos el valor estimado es: OCHO MILLONES TREINTA Y OCHO MIL SETENTA Y OCHO PESOS M/CTE 
($8.038.078). 

 

FORMA DE PAGO: La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias cancelará el valor total del contrato, mediante un 
único pago contra entrega y suministro del 100% de los bienes adquiridos en las condiciones técnicas requeridas, previo ingreso a 
almacén, visto bueno y recibo a satisfacción por parte del supervisor, presentación de factura o cuenta de cobro según corresponda y 
demás soportes necesarios para la realización de este. 
 
Parágrafo: El pago anteriormente indicado se encuentra sujeto a PAC del Ministerio de Hacienda y Crédito Público. Los recursos objeto 
de la presente contratación afectarán el presupuesto de la vigencia fiscal 2023. 
 

Código Rubro Descripción Rubro 
Código Uso 

Presupuestal 
Descripción Uso Valor 

A-02-02-01-004-007 

EQUIPO Y APARATOS DE 
RADIO, 

TELEVISIÓN Y 
COMUNICACIONES 

A-02-02-01-004-007- 
008 

PAQUETES DE 
SOFTWARE 

$8.038.078 

 

Número, 
fecha y valor 
del 
Certificado de 
Disponibilidad 
Presupuestal 

CDP Número 23823 del 27 de septiembre de 2023 por valor de OCHO MILLONES TREINTA Y OCHO MIL SETENTA Y OCHO PESOS 
M/CTE ($8.038.078). 

Garantías 

 
El contratista debe presentar una garantía de cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato, a favor de la Unidad Administrativa 
Especial de Organizaciones Solidarias, conforme al artículo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015. La garantía de cumplimiento debe 
contar con los siguientes amparos: 
 

SUFICIENCIA Y VIGENCIA DE LOS AMPAROS DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO 

AMPARO SUFICIENCIA SOBRE EL VALOR VIGENCIA 

Cumplimiento 10% Del valor del contrato Plazo de ejecución del contrato y (4) meses más. 

Calidad del servicio 10% Del valor del contrato Plazo de ejecución del contrato y (4) meses más. 

Calidad y correcto 
funcionamiento de los 
bienes suministrados 

10% Del valor del contrato 
Plazo de ejecución del contrato y (1) años   a   partir   del 
recibo a satisfacción. 

Pago de salarios y 
prestaciones sociales 

5% Del valor del contrato Plazo de ejecución del contrato y (3) años más. 

 

El Contratista se compromete a ajustar la vigencia de los amparos de la garantía a partir del inicio del contrato, así como ampliar el valor 
de la misma y/o su vigencia, en el evento en que se prorrogue en tiempo o adicione el valor del contrato, en virtud de lo consagrado en el 
inciso 2 del artículo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015, para lo cual tendrá en cuenta el cronograma de la convocatoria según el 
Secop II que allegue el correspondiente certificado modificatorio de la póliza en la Oficina Asesora Jurídica de la Unidad con el fin de evitar 
el inicio de procesos sancionatorios por presunto incumplimiento en la correspondiente obligación contractual. 

 

http://www.unidadsolidaria.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@unidadsolidaria.gov.co
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Nota 1: En caso de que el valor de todos los amparos tenga centavos, el valor asegurado debe incluir dichos centavos o aproximarse al 
peso siguiente. 
 
Nota 2: Tratándose de un Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura, la garantía debe ser otorgada por todos sus 
integrantes como aparece en el documento que acredita la existencia y representación legal de cada uno de ellos, así como indicando su 
porcentaje de participación en el Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura. 
 

Nota 3: En caso de presentar con la propuesta un ofrecimiento adicional en el amparo de Estabilidad y calidad de la obra, la garantía debe 
presentarse por la sumatoria del porcentaje mínimo más el adicional ofrecido. 

 

Proyecto de 
Inversión 

N/A 
Código 

Presupuestal 
N/A 

Objetivo 
específico 
cadena de 
valor 

N/A 

Actividad 
cadena de 
valor 

N/A    Costo actividad N/A 

Meta(s) de 
cadena de 
valor 

N/A Aporte a la(s) meta(s) de cadena de valor N/A 

Plan 
Estratégico 

Objetivo 
No. 

4 
Estrategia 
No. 

4.1 Meta No.  

Actividad 
dentro del 
Plan de 
Acción del 
área 

3. Mantener en óptimas condiciones la plataforma tecnológica para garantizar la disponibilidad de la información y servicios tecnológicos 

 

 

 

___________________________________ 

Proyectó: Juan David Diaz Salgado 

Coordinador Grupo de Tecnologías de la 
Información 

 

 

______________________________________ 

Revisó: Cesar Alfonso Vanegas Gonzalez 

Coordinador Grupo de Conectividad Solidaria y 
Prensa 

 

 

 

_____________________________________ 

Aprobó: Gloria Patricia Medina Tarazona 

Directora Técnica de Investigación y 
Planeación 

 

http://www.unidadsolidaria.gov.co/
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VERSIÓN 11 

 
 

CÓDIGO FO-GDO-17 

 
 

FECHA EDICIÓN 30/03/2023 

 

 

 
FICHA TÉCNICA LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 

 

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, requiere Contratar la actualización de las 
herramientas de diseño gráfico Adobe Creative Cloud para la creación de contenidos digitales y el diseño de piezas de 
comunicación de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, para lo cual ha definido las siguientes 
especificaciones técnicas:  

 

REQUERIMIENTOS MÍNIMOS LICENCIAMIENTO  
ADOBE CREATIVE CLOUD 

ITEM DETALLE 

Tipo de licencia Suscripción por 1 año 

Cantidad de 
sesiones 

sesión iniciada y activa de las aplicaciones en hasta dos equipos. 

Cantidad 2 

Suscripciones 
mínimas 

Acrobat Pro, Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere Pro, After Effects, Lightroom, XD, Animate, Lightroom 
Classic, Dreamweaver, Dimension, Audition, InCopy, Character Animator, Capture, Fresco, Bridge, Adobe 
Express, Premiere Rush, Photoshop Express, Media Encoder, Aero, Scan, Fill & Sign, Acrobat Reader 

administración Consola para gestionar licencias 

 
 

Valor total cotización 
 

ITEM PRODUCTO CANTIDAD Valor Total incluido IVA 

1 Licencia de Adobe Creative Cloud por 1 año 2 
 
 

 

http://www.unidadsolidaria.gov.co/
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Bogotá, 09 de agosto de 2023 
 
 
SEÑORES 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS 
 
ATN 
JUAN DIAZ   
Ciudad 
 
 
 

 
REF. LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 

 
Respetados señores  
 
 
Gracias por invitarnos a cotizar sus necesidades, JOBI TECHNOLOGY SAS es una compañía 
ágil, dedicada a soluciones empresariales en temas de Seguridad Informática, 
Comunicaciones Unificadas, Licenciamiento, Cloud, conectividad y asesorías en TI. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Atentamente  

 
 
 
 

Jobi Technology SAS 
Bibiana Bernal Henríquez 
320 632 7260  
Bogotá 
bibiana.bernal@jbsoluciones.co  
 
 
 

mailto:bibiana.bernal@jbsoluciones.co


 

   
 

 
 

PROPUESTA ECONOMICA 
 

1 - Objetivo del Documento 

El objetivo de este documento es detallar las características comerciales y técnicas 
de los equipos propuestos. 
 

2 – Requerimientos 

-Licencia adobe creative cloud. 

3 Propuesta económica, Condiciones Comerciales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 - Condiciones Comerciales y valores agregados 

▪ Oferta expresada en dólares americanos que serán liquidados bajo la TRM del 

día de facturación.  

▪ Condiciones de entrega: Bogotá y ciudades principales - Oficina Cliente 

▪ Tiempos de entrega:   

- Productos disponibles en inventario 3 a 5 días hábiles después de OC. Hasta 

agotar inventario. 

▪ Medios de pago:  

- Transferencia bancaria (No genera recargos adicionales). 

-  PayU para pagos con tarjeta de crédito (Genera recargo del 3,49% + $900 COP). 

▪ Forma de pago: A convenir con el cliente.   

▪ Validez de la oferta: 30 agosto 

▪ Precios sujetos a cambio sin previo aviso. 

SKU Descripción
Valor 

Unitario
Q Subtotal

65297750BC01A12

VIP 6.0 Government Creative Cloud for 

teams All Apps Subscription New  Multiple 

Platforms Multi Latin American Languages 

12  Monthly 1 User  12  Level 1 1 - 9 N/A 

Application ALL

USD 1.106,00 2 USD 2.212,00

USD 2.212,00

USD 2.212,00

SUBTOTAL

TOTAL



 

   
 

 

▪ Observaciones:  

- Actualmente disponible. 

- Licenciamiento por suscripciones VIP se encuentra excluido de IVA según 

decreto 1412 de 2017.  

- Este tipo de licenciamiento NO aplica para devolución de producto 

- Verifique que su membresía de canal Adobe este actualizada antes de enviar el 

pedido de compra. Recuerde que si no es renovada a tiempo debe cursar el 

proceso nuevamente y este puede tomar hasta varios días. 

- Verifique que los productos enviados en esta oferta cumplan con su 

requerimiento. 

 

 



https://commerce.adobe.com/store/email?cli=hendrix&co=CO&lang=es&oId=D4BF32427EBDD16926390739198695&items%5B0%5D%5Bid%5D=C745EBC7C3C61CFB0A3CB221D9251E9B&items%5B0%5D%5Bq%5D=2&trackingid=YFRVGMLW


15/9/23, 08:46 Correo: Juan David Diaz Salgado - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADU4ZGNlMWQwLThmNGUtNDllYS05MGZlLTQyNmJkN2YyY2MxZAAuAAAAAACw6KduFjFWQpunRK2Z0byX… 1/2

RV: Este es tu presupuesto de Adobe

Gloria Díaz Rangel <gloria.diaz@unidadsolidaria.gov.co>
Lun 28/08/2023 10:50 AM

Para:Juan David Diaz Salgado <david.diaz@unidadsolidaria.gov.co>

1 archivos adjuntos (478 KB)
Adobe-Quote.pdf;

Quedo atenta , 
 
Gloria Díaz Rangel 
Celular: 3014212906 - 3158095383
Grupo de Oficina Asesora Jurídica   
NIT 899999050-8 
Tel. +57 601 3275252 - Ext.257  
Carrera 10 No 15-22, Bogotá, D.C. 
www.unidadsolidaria.gov.co 

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias 

De: Gloria Díaz Rangel <gloria.diaz@unidadsolidaria.gov.co>
Enviado: lunes, 28 de agosto de 2023 10:47
Para: Gloria Díaz Rangel <gloria.diaz@unidadsolidaria.gov.co>
Asunto: Fwd: Este es tu presupuesto de Adobe
 

Gloria Díaz Rangel
Celular: 3014212906
Grupo de Oficina Asesora Jurídica
Nit 899999050-8
Tel +57 601 3275252 Ext 257
Carrera 10 No 15-22, Bogotá, D.C.
www.unidadsolidaria.gov.co
Unidas Administrativa Especial de Organicaciones Solidarias

http://www.unidadsolidaria.gov.co/
http://www.unidadsolidaria.gov.co/


15/9/23, 08:46 Correo: Juan David Diaz Salgado - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADU4ZGNlMWQwLThmNGUtNDllYS05MGZlLTQyNmJkN2YyY2MxZAAuAAAAAACw6KduFjFWQpunRK2Z0byX… 2/2

From: Adobe <message@adobe.com>
Sent: Monday, August 21, 2023 12:31:38 PM
To: Gloria Díaz Rangel <gloria.diaz@unidadsolidaria.gov.co>
Subject: Este es tu presupuesto de Adobe
 

   

  Gloria, tu presupuesto en PDF viene adjunto.  

  El presupuesto también estará disponible en línea durante los próximos 60 días.  

 
¿Estás listo para efectuar el pedido? Puedes comprar en cualquier momento.
¿Necesitas otro presupuesto? Ve a presupuestos de Adobe.  

 
Detalles del presupuesto:

 

 
Número de presupuesto: HD-01741-60002-0CCO
Solicitado en fecha: 21 de agosto de 2023  

 
Administrar tu cuenta | Asistencia al cliente | Foros | Preguntas frecuentes

 

 

Gracias por darnos la oportunidad de facilitarte un presupuesto de Creative Cloud para equipos. Este
presupuesto refleja los precios actuales y está sujeto a cambios en el caso de que el pedido se realice en un
momento posterior. Si quieres comprar lo que viene presupuestado, puedes hacer clic en los vínculos de compra
que aparecen en este correo electrónico. Si necesitas ayuda adicional, ponte en contacto con Asistencia al
cliente.

Adobe and the Adobe logo are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States and/or
other countries. All other trademarks are the property of their respective owners.
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