INFORME DE ACTIVIDADES NUMERO 2
correspondiente a un periodo entre el 17 de agosto y el 16 septiembre de 2023
Contrato Numero: CD-59-2023-3546
Contratista: JAIR ALEXANDER BENITEZ HOYOS

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
PARA BRINDAR APOYO Y ACOMPANAMIENTO EN EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DEL PROYECTO DIGITALIZACION RACIONALIZACION Y AUMENTO DE
LA EFICIENCIA EN LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECRETARIA DE TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Obligacién Contractual

Producto

Brindar apoyo y acompanamiento a la
Secretaria de Transito y Seguridad Vial, en la
recepcion, clasificacion y distribucion de
documentos, datos elementos ylo
correspondencia relacionada con los asuntos
asignados.

Se reviso, clasifico y distribuyo todos los documentos que
me fueron entregados producto de los tramites que
atendi durante el periodo entregando informe detallado
de los gestionado ante el funcionario competente.

Apoyar a la oficina de Registros de Transito
en la atencion de tramites de expedicion de
licencias de conduccion, inscripcion de Runt
e impresién de tramites.

Apoyé a la oficina de Registros de Transito en la atencién
a usuarios que fueron citados para tramites de licencias
de conduccion en la sede Suroccidente. Atendi un total
de 160 tramites de licencia de conduccion.

Apoyar y brindar orientaciéon y atencion al
publico en general, sobre los diferentes
servicios que presta la oficina de Registros de
Transito.

Brinde apoyo a la oficina de Registros de
transito brindando orientacién a los ciudadanos en
general, sobre los servicios que presta la Secretaria.

Apoyar en la recepcién y atencion de
llamadas telefénicas y orientacion a la
ciudadania en general sobre los servicios
que presta esta Secretaria.

Atendi las llamadas y requerimientos que me fueron
asignadas para brindar apoyo y orientacion de los
ciudadanos que lo requerian.

Apoyar a la Secretaria de Transito y
Seguridad Vial en la digitacion de tramites y
entrega de productos derivados de los
mismos.

Durante el periodo del 17 de julio al 16 de agosto realice
150 liquidaciones y aprobaciones de licencias de
conduccidn en la sede suroccidente.
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