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Sincelejo, 04 de Octubre 2023

Sefiora mayor

JOHANA CECILIA SANCHEZ AYALA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 8

Soledad.

ASUNTO: Informe de supervisién contrato 67-7-200231-23
TIPO DE INFORME

PERIODICO X O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

[ Desde | 01/09/2023 [ Hasta | 30/09/2023 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No. 03049 de 2014”7, y la “Guia para el ejercicio de las
funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
gue las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

¢ Mediante comunicacion oficial GS-2023-071058-DEATA, de fecha 17/07/2023 la sefiora Teniente Coronel, DANIS
ISABEL MERCADO RUIZ, obrando en calidad de jefe Regional de aseguramiento en salud N. 8, nombré como
supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior Subintendente MIGUEL ANGEL SALGADO TATIS Auxiliar
de Odontologia Upres Sucre

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

e No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 2

e 1. Informe de supervision del mes Julio, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2023- 080809-DESUC, del
03/08/2023

e 2. Informe de supervision del mes Agosto, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2023- 093780-DESUC,
del 04/09/2023

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de | 67-7-200231-23

compra No.

Objeto del Contrato /| LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA EN
instrumento de | (ENDODONCIA, CIRUGIA ORAL, ODONTOPEDIATRIA), REALIZACION DE
agregacion de laorden de | RADIOGRAFIAS PANORAMICAS Y OTRAS ESPECIALIDADES DE ATENCION EN
compra CAVIDAD ORAL PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA

POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA SUCRE
Contratista SURGYMAX ODONTOLOGICA




Pagina 2 de 20

Cdédigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

Representante legal

JUAN MANUEL TIRADO ROMAN

Valor inicial del contrato
u orden de compra

SETENTA MILLONES DE PESOS ($ 70.000.000,00), MONEDA LEGAL COLOMBIANA
INCLUIDO EL IVA, DISTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA:

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

No aplica

Valor total del contrato u
orden de compra

El valor estimado para la presente contratacion es de SETENTA MILLONES DE PESOS
($70.000.000,00) M/CTE Distribuidos asi:

Vigencia 2023: Por valor de TREINTA MILLONES DE PESOS Con Cero centavos
($30.000.000,00) Moneda Legal Corriente. Aprobado mediante Resolucion Nro. 001 Del
01 enero de 2023 "Por la cual se desagrega el detalle del anexo del decreto de liquidacién
del presupuesto General de la Nacién. Programa O, Rubro servicios de salud humana.

Vigencia 2024: Por valor de CUARENTA MILLONES DE PESOS Con Cero centavos
($40.000.000,00) Moneda Legal Corriente. Vigencias futuras autorizadas mediante
comunicacion oficial No GS-2023-030041-DISAN, de fecha 10 de mayo-2023, de la
Direccién de Sanidad

Plazo de ejecucién inicial

El plazo de ejecucion es hasta el 31/12/2023

Fecha de inicio del plazo

de ejecucion del contrato 17/07/2023
u orden de compra

Fecha de terminacién del

plazo de ejecucion del

contrato u orden de 30/06/2024
compra (pactada

inicialmente)

Fecha de inicio del plazo No aplica
de ejecucién de la(s)

adicion(es)

Fecha de terminacién del No aplica
plazo de ejecucién de

la(s) adicion(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
En general, son obligaciones del CONTRATISTA:

1) Cumplir con el objeto contractual.

2) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.
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3) Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacion
que le formule.

4) Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de
Compensacién Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacién es requisito indispensable para la
realizacion de cualquier pago.

5) Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre o quien
haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelar los
pagos a que hubiere lugar tales como publicacion en el Diario Unico de Contratacion Publica e impuesto de timbre, si lo
requiere.

6) Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por
cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

7) No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin
acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre y a las
autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso
de ejecucion del contrato.

9) Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrollo del objeto
contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.

10) Las demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus
acciones u omisiones en la actuacién contractual.

11) El contratista debera entregar la CUENTA ASI: Los documentos foliados en la parte superior derecha, con nimeros
arabigos escritos con esfero de tinta negra insoluble y cada expediente no debe tener mas de 250 folios, es importante
recordar que los expedientes deben ser legajados de tal forma que reflejen el principio del orden original, es decir, que el
primer documento observado corresponda al mas antiguo y el ultimo a mas reciente, ademas deberan ser entregados en
carpeta de color blanco yute y gancho plastico. Las cuentas se entregaran en la Oficina de Central Cuentas de la Unidad
Prestadora de servicios en salud sucre los cinco (5) primeros dias de cada mes. Igualmente anexo a la factura debera
presentar hoja de control unidad documental, formato de auditoria concurrente diligenciado por el médico Auditor de cuentas
y/o calidad.

12) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan presentar en
desarrollo de la ejecucién del respectivo contrato

13) Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50%, en un setenta 70% el valor del
contrato, y en adelante semanalmente hasta el 100%.

14) Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056/2008, asi como los
Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud.

15) Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del gasto 16) Enviar
el primer dia habil de cada semana a la USP la informacién de notificacion epidemiolégica semanal (solo se notifica los
casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional)

17) Ademas de los deberes consagrados en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993 y las contenidas en el Cédigo de Comercio
y cumplir con el objeto contractual, cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral
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y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es requisito
indispensable para la realizacién de cualquier pago.

18) Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de los
horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si discriminacién frente a otro tipo
de pacientes que atienda.

19) Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para cada uno
de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones
legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que
impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas costumbres

20) Mantener vigentes los permisos, licencias vy titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades administrativas o
sanitarias.

21) Una vez agotado el contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando los servicios
objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad
vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados
por el contratante

22) El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios, hospitalarios y de
urgencias, se fundamente en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual
Unico de Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y deméas normas que lo complementen o
modifiqguen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co

23) El Contratista debera designar un coordinador médico para que en conjunto con el supervisor del contrato o auditor
médico del Contratante, den soluciéon a los posibles inconvenientes que puedan presentarse durante el desarrollo y
ejecucion del contrato

24) El contratista se comprometera a enviar a la oficina de referencia y contrareferencia de la Unidad Prestadora de servicios
en salud sucre, la relacion de atencion de urgencias diario que tuvieron el dia anterior

25) La facturacion de servicios debe venir en planilla anexa de forma independiente a través de medio magnético

26) La atencion de los eventos adversos generados durante la atenciéon entendido como “el dafio o complicacién no
intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma
del paciente”, correran por cuenta del prestador

27) Facturacion: La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer
dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con:
Relacion general de pacientes atendidos, detallando la pre-factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente, requisitos establecidos por la DIAN. Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto
4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen,
presentar original de la autorizacion del servicio, Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe
cumplir con lo estipulado en la Resolucion 3374 MINSALUD de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen. El
sistema que genere el RIPS debera adicionar en una ultima columna para las prestaciones “Consulta Médica Especializada
primera vez (890202)" y “Consulta Médica Especializada control (890302)” el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej:
Otorrinolaringologia, Cirugia General, Dermatologia, Oftalmologia), si el contratista no presenta la factura dentro del término
de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el trdmite y el pago de la factura se realizard hasta el mes siguiente, La
presentacioén de las facturas por los servicios causados en ninglin caso debera superar los treinta dias (30) posteriores a la
prestacion de los servicios, EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones
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28) El contratista se compromete a que el personal asistencial que preste servicios conozca y aplique los lineamientos
establecidos en el instructivo N. 009 DISAN-AGESA del 06 de marzo de 2014 “Modelo de atencion en salud familiar con
enfoque en riesgo de la Policia Nacional

29) El contratista se compromete que para las atenciones de usuarios inmersos en PROCESOS MEDICO LABORALES,
debe diligenciarse la documentacién que expresamente se tiene establecida para ello (PAPELES DE SEGURIDAD) los
cuales deberan ser entregados a la oficina de Medicina laboral del Area absteniéndose de emitir concepto de APTITUD
ya que los mismos son POTESTAD exclusiva de los Organismos Médico-Laborales de las Fuerzas Militares y Policia
Nacional (Ver MEDICINA LABORAL: CONCEPTO ESPECIALIZADO MEDICO-LABORAL)a) La Oportunidad para la
entrega de los RESULTADOS, en casos de URGENCIAS debe ser inmediato. En casos de dificultades técnicas, estas
seran resueltas y en ningun caso se entregaran estudio sin lectura el estudio se entregara sin lectura y el contratista dejara
constancia que asi lo certifique avalado por la firma del usuario o del personal responsable de medicina laboral. b) La
oportunidad para la entrega de los RESULTADOS en casos PROGRAMADOS debe ser igual o inferior a UN (01) dia hébil)
La Oportunidad para la realizacion de procedimientos terapéuticos ambulatorios debe ser igual o inferior a CINCO (5) dias
habiles.

30) El contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios se regira por Directiva
administrativa permanente N° 007/ “Directrices a observar en la expedicion y registro de las excusas de servicio por
incapacidad médica o licencia por maternidad y para el control y seguimiento del personal excusado de servicio”, donde se
establece el criterio para la expedicion de excusas del servicio total o parcial cuando se presenten estos caso el contratista
debera colocar y aclarar aspectos tales como la conduccién de vehiculos, el porte de armas y permisos de estudio debiendo
informar a la autoridad competente 31) Todo servicio electivo (que no se encuentre en la presente oferta de servicios)
considerado por fuera del plan de beneficios debe ser tramitado para estudio de aprobacion ante el Comité Técnico
Cientifico (CTC del nivel central de la Direccidn de Sanidad) para lo cual el profesional especialista tratante debe diligenciar
completamente en letra legible, el formato de justificacion disefiado para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional en la consulta inmediatamente y sera entregado al usuario para que el usuario entregue el formato a la
oficina de referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre, y esta adelante el trdmite ante
el Comité Técnico Cientifico del nivel central. No se admite formatos no diligenciados completos, en la parte de
medicamentos debera colocar los medicamentos que ha prescrito al usuario que estan dentro de la malla de pertinencia y
los motivos de indicar otro tipo de medicamentos, no se admite formatos institucionales del contratista con excepcion cuando
requieran su administracion urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela se da cumplimiento a la
prestacion o suministro con la inmediatez requerida y estos seran reportados posteriormente. En este caso el NO reporte
sera causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

32) El contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios se base en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CCSSMP de 2001) y el Manual Unico de Medicamentos y terapéutica
SSPN (Acuerdo 042 y 046 CCSSMP y demas normas que lo complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la
pagina www.mindefensa.gov.co.

33) El contratista se compromete a dar aplicaciéon al Decreto 2200 de junio 28 2005, por el cual se reglamenta el servicio
farmacéutico y se dictan otras disposiciones, para lo cual las formulas tendran lo escrito en el Articulo 17. Contenido de la
prescripcion. La prescripcion del medicamento debera realizarse en un formato el cual debe contener, como minimo, los
datos que aplican en el decreto y demas disposiciones

34) Aplicar guias de manejo y malla de pertinencia establecidos por LA DISAN —AGESA en las actuaciones en salud
realizada a los usuarios.

35) El oferente se compromete a aplicar las directrices establecidas en el aplicativo de referencia autorizaciones de servicio,
la autorizacion expedida por la oficina de referencia mediante aplicativo (GEINF) y que sera impresa en la entidad, la cual
debera revisar el aplicativo de manera diaria para ver la demanda del servicio y esta autorizacion hara parte de los
documentos de la factura, solo se recibe la ORIGINAL, el sistema permite imprimir doble las autorizaciones pero no pueden
ser utilizadas para las facturas por cuanto sale unas letras donde esto se informa que no es vélida “ESTA ES LA COPIA
NUMERO 2 DE ESTA AUTORIZACION?”, la autorizacion original tiene sesenta (60) dias de validez, si que esto se considere
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como tiempo limite para asignar el servicio, es para control de las mismas, sino se atiende en este periodo se considerara
no atencién de demanda del servicio).

36) Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y cientificamente en el ambito
nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se establece el Plan De Servicios De Sanidad Militar Y Policial.

37) Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a las necesidades de los usuarios, en las
instalaciones cumpliendo con los pliegos de condiciones a través de la presentacion de oferta presentada.

38) Prestar en forma continua y permanente de lunes a sdbado los servicios a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y carné de servicios.

39) Prestar los servicios sin ningdn tipo de discriminacion, y con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano
y técnico idéneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que
le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro,
asi como los deberes que impone la sana préactica profesional, el orden publico, la moral y las buenas costumbres.

40) Las actividades inherentes al servicio las desarrollara en las instalaciones del oferente, utilizando los equipos y personal
gue se requiera. El personal que utilice para la realizacién de las actividades no tiene ni tendra ninguna relacién laboral con
la Policia Nacional la cual no pagara honorarios diferentes a los establecidos para la realizacion del objeto contractual.

41) Si algun usuario de la Policia Nacional llegase directamente a solicitar un Servicio sin previa autorizacion debe notificar
a la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre de inmediato, no se podran prestar servicios sin autorizacion.

42) Permitiran la asistencia de la Auditoria de Concurrencia por parte del Auditor de Calidad o de pertinencia de la Unidad
Prestadora de servicios en salud sucre, para los fines que establece la Ley respecto al Sistema Obligatorio de Garantia de
la Calidad y la Atencién en Salud.

43) En cumplimiento de la Resolucion No. 001446 de 2006 por la cual se define el Sistema de informacién para la Calidad
y se adoptan los indicadores de monitoria del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la Atencién en Salud. En su
articulo No. 4°, reporte de la informacion: las entidades responsables de reportar informacion deberan a hacerlo a la
Superintendencia Nacional de Salud, quien realizara la validacion y cargue de la informacién y la pondra a disposicién del
Ministerio de la Proteccién Social.

44) El CONTRATISTA designara un funcionario, para que en coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los inconvenientes que se presenten. Estos datos deben ser
presentados en la oferta.

45) Asi mismo la institucién no podréa exigir al usuario fotocopias de documentos de identidad o carné de servicios y se hara
responsable de la realizacion de las mismas para soportes de la facturacion, de acuerdo a la normatividad vigente.

46) En el caso de los servicios de odontologia especializada seran sujetos al procedimiento de Auditoria médica por parte
del auditor medico ya sea de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre, de la regional 8 o la DISAN en caso de no
contar con el personal de esta unidad.

47) Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la ética profesional y sin
diligenciar la historia clinica, que seré el soporte de estas solicitudes.

48) El CONTRATISTA daréa respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la Unidad Prestadora
de servicios en salud sucre o sus fines.

49) Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante el término de ejecucién del contrato, debera hacerse
por mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualquiera de las partes.
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50) Informar MENSUALMENTE al Supervisor del contrato, jefe de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre y oficina
de referencia el estado de ejecucion del contrato y el saldo a favor de Policia Nacional por medio escrito.

51) EL CONTRATISTA debe garantizar el objeto contractual ofertado en la propuesta presentada, durante la ejecucion del
contrato.

52) EI CONTRATISTA debe responder por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y en el caso de que
en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos, deberéa informar al Comando de Departamento Policia Sucre Unidad
Prestadora de servicios en salud sucre, por lo anterior debe presentar un plan de contingencia en caso de fuerza mayor o
caso fortuito para garantizar la prestacion del servicio a los usuarios.

53) En caso de requerirse un medicamento o procedimiento que el oferente presente dentro de su portafolio de servicios y
no se encuentre dentro del objeto contractual se podra prestar Gnica y exclusivamente autorizacion de referencia y contra
referencia y sera cancelado segun el valor estipulado en el contrato.

54) Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacién y cotizacion a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con los articulos 282 de la Ley 100 de
1993, paragrafo 2 del articulo 50 de la ley 789 de 2002 y Articulo 1ro de la Ley 828 de Julio 10 de 2003; para tal fin debera
allegar con la correspondiente factura certificacién donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y
revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo, vigente a la fecha de la facturacion.

55) El oferente anexara la documentacion que nos acredite que se encuentran habilitados por la secretaria de salud para
los servicios de salud objeto del presente proceso

56) Los documentos para acreditar derechos son:

USUARIO DOCUMENTOS

Activo Carné de identificacion policial y cédula de ciudadania

Carné de asignacion de retiro o certificacion vigente expedida por la Caja de Sueldos de Retiro de

Retirado la Policia Nacional CASUR y cédula de ciudadania
. Carné de pensionado o certificacion vigente expedida por la Caja General de la Policia Nacional
Pensionado . . .
CAGEN y cédula de ciudadania.
Carné y documento de identificacion del beneficiario (Cédula Ciudadania, Tarjeta de identidad 6
Registro Civil).
Beneficiario

El beneficiario puede acreditar el derecho al servicio con una certificacion de la Oficina de Registro
y Control de Usuarios del Departamento de Policia Sucre Unidad Prestadora de servicios en salud
sucre u Oficinas de Talento Humano acreditadas.

57) El médico tratante diligencia la ficha de notificacion de sospecha de reaccion adversa y falla terapéutica de
medicamentos:

O Se remite a la DISAN al comité de Farmacovigilancia en Bogota.
O Original del formato de Farmacovigilancia
0 La férmula original

0 El Comité de Farmacovigilancia emite el concepto para la entrega o no de otra marca comercial
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O En caso de ser autorizada la entrega de otra marca comercial se tramita la misma con la empresa contratista.

58) Debera priorizar en la atencion las poblaciones vulnerables protegidas constitucionalmente como: gestante; maternas;
menores de 5 afos; adolescentes menores de 18 afios; adultos mayores; discapacitados.

59) No se aceptan notas marginales en referencia al precio acordado en el contrato.

60) El Contratista notificara al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

61) Cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-06, y las resoluciones 1043 (Habilitacion) y 1445 (Estandares de Calidad).

62) El contratista dispondra de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea telefénica directa que
garantice el acceso a la informacion, consulta y solucion de cualquier inquietud sobre procedimientos, tratamientos, quejas,
programaciones y en general para la atencién de los usuarios. Esta linea telefénica sera de manejo por parte de los auditores
y personal de referencia y contra referencia de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre.

63) La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, pertinencia, seguridad del
paciente, suficiencia e integridad, racionalidad légica cientifica, satisfaccion del usuario, efectividad, eficiencia, equidad y
aceptabilidad.

64) Por ninglin motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en comento sin informar previamente a la institucion
el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar insatisfaccion al Usuario.

65) El contratista tendra que prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el horario presentado en la oferta
de servicios, durante todo el periodo de ejecucién del contrato y en ningln caso y bajo ninguna circunstancia el contratista
podra abstenerse de recibir al usuario, argumentando no tener disponibilidad del servicio requerido.

66) Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (05) dias del mes siguiente en la
Ventanilla Unica Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre. En esta Facturacion debe
aparecer el nimero de Contrato vigente al que se carga la cuenta. la cual como minimo debe cumplir con:

v" Relacién general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. Se debe registrar esta informacién en formato anexo para radicacion de las cuentas.
v" Requisitos establecidos por la DIAN.

v' Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucién 3047
MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

v'  La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en
forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales
y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura debe cumplir los requisitos de la
Resolucién 3047 de 2008.
Presentar original de la autorizacion del servicio en el formato establecido en Referencia y Contrarreferencia.

o Fotocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.

v' Las facturas correspondientes a atenciéon ambulatoria debe presentar con copia del carnet e identificacion del usuario,
orden original, evolucion médica de la atencion y formato de atencion debidamente diligenciado y firmado por el usuario;
el incumplimiento sera motivo de glosa.

v" Presentar el Recibido a Satisfaccion del Supervisor Técnico - Econémico

v"Informacién de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la Resolucién
3374 MINSALUD de 2000 y demés normas que lo reglamenten o modifiquen.

De no presentarse la factura dentro del término establecido, es decir, dentro de los cinco (5) primeros dias, ello solo, sera

causal para que automaticamente el pago se traslade y se surta para el mes siguiente.

67) Las Facturas que soporten el cobro por los servicios prestados cumpliran con los requisitos legales vigentes:




Péagina 9 de 20 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

o Factura original y dos copias, a nombre de LA POLICIA NACIONAL — UNIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS EN
SALUD SUCRE

o Los servicios facturados deben ser relacionados con la tarifa por evento y el respectivo Codigo ISS o SOAT segun el
caso. Por cada procedimiento o servicio prestado.

o Dentro del proceso de facturacion, para el cobro de los medicamentos o productos necesarios ordenados y aplicados
alos usuarios, se debe registrar la marca del laboratorio productor del medicamento para efectos de liquidar los valores
pactados en el Farmaprecios.

o Soportes de los servicios facturados.

o Resumen de la Historia Clinica correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren prestado
a los usuarios (Epicrisis para el caso de pacientes hospitalizados).

o RIPS de atenciones prestadas.
o Anexar a la factura fotocopia del pago de parafiscales.

o Informacién Estadistica consolidada de los servicios prestados segun las variables e indicadores definidos por la
Jefatura de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre.

o Orden de prestacion de los servicios expedida por la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad Prestadora
de servicios en salud sucre, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Y anexo a ésta, fotocopia del carné o
constancia y cédula de ciudadania.

La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el cddigo ISS o SOAT
segun el caso.

68) Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagndstico

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud: el CONTRATISTA se compromete a aportar el
Certificado de Declaratoria de requisitos para cumplimiento del sistema Unico de habilitacion o Acto
administrativo expedido por la entidad competente que le concede la habilitacién vigente por entidad de salud
de su jurisdiccion

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA se compromete a aportar el PORTAFOLIO DE
SERVICIOS, que incluya tanto los servicios objeto de la contratacidn como otros servicios brindados por el
oferente. El servicio debe contar con una capacidad instalada que le permita ofrecer el 90% del total de estudios
contemplados en la OFERTA TECNICA

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA se compromete a acreditar experiencia, tal
certificacion sera avalada con la presentacion de los documentos que acrediten la realizacion de contratos
celebrados y ejecutados durante los afios anteriores de servicios iguales o similares al presente proceso
contractual cuya suma supere el cincuenta por ciento (50%) del presupuesto asignado al presente proceso, con
empresas publicas o privadas, para lo cual el oferente debera presentar minimo una certificacién (certificacion
por contrato) con concepto favorable de la recepcion de los contratos. En caso de que el oferente haya firmado
contratos con la unidad prestadora de salud sucre, no es obligatorio que anexe certificaciones, solamente con
enunciaros, la unidad verificara su informacién. segun ley anti tramite 0019 del 10/01/2012.




Péagina 10 de 20 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

Descripcion Técnica del Bien o Servicio - Personal (Recurso Humano): el CONTRATISTA se compromete a
Tener la capacidad técnica, logistica y recurso humano para atender a los usuarios en los procedimientos de
odontologia especializada por personal idéneo, equipos y utensilios necesarios para estos procedimientos,
procesar y emitir resultados de las mismas contemplados en el Capitulo 17 del Acuerdo 002 de 27 de abril de

4 2001. Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo
002 del 27 abril 2001 el cual se adjunta al presente estudio), de acuerdo a los procedimientos y servicios
contratados ya las necesidades de los usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, que acrediten
debidamente su derecho.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA se compromete a brindar oportunidad de atencién

5 a los usuarios debe ser eficiente, con calidad de servicio como lo estipula la ley 1438 resolucion 019 del 2012.
Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA debe garantizar que cuenta con los equipos,

6 instalaciones y talento humano especializado requerido para la prestacién del servicio, debiendo cumplir los
requisitos minimos de habilitacion.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA debe Garantizar que puede ofertar con su propia
capacidad instalada como minimo el 90% del total de los servicios (Manual de normas técnicas, cientificas y

7 administrativas para el Servicio de medicina especializada — Ministerio de Salud — 1997) y que los mismos se
encuentren formando parte del plan de beneficios contemplado en el Acuerdo No.002 del Consejo Superior de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Personal (Recurso Humano) el CONTRATISTA se compromete a ofertar como minimo 01 profesional en cada

8 una de las especialidades solicitadas., DILIGENCIAR EL FORMULARIO NRO. 1 FORMATO DE IDONEIDAD
DEL RECURSO HUMANO.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA debe Garantizar la prestacion ininterrumpida del

9 servicio durante la ejecucion del contrato. El oferente debera tener un plan de contingencia para cubrir los casos
en los que no pueda prestar el servicio por si mismo
Descripcion Técnica del Bien o Servicio: el CONTRATISTA se compromete a Prestar el servicio siempre y

10 cuando el usuario presente la autorizacion de servicio de la oficina de referencia y contra referencia, orden del
médico tratante para prestar la atencion debera presentar el carnet y documento de identidad no dejar fotocopia.
De seguimiento a la ejecucion; el CONTRATISTA se compromete a Reportar mensualmente la ejecucion del
contrato al Jefe de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre, supervisor de contrato y oficina de
referencia, cuando el monto ejecutado del contrato llegue al 70%. Diligenciando el siguiente formato:

Contratista Nombre o Razén Social
NC del Numero Asignado por Contratacion
11 Contrato
Valor del Valor Asignado incluye adiciones
Contrato
Fecha del Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)
reporte
Valor Valor de las facturas de cada mes que ya se han
ejecutado radicado con la fecha del corte
Valor Valor de remisiones que han recibido pero no se han
Programado atendido a la fecha del corte
s Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas
aldo
valor programado)
En caso de requerir un servicio los cuales no estén contemplado dentro del contrato, este podra ser prestado

12 con previa cotizacion del servicio, autorizacion por parte de la oficina de referencia.

El CONTRATISTA se abstendra de realizar exdmenes y/o otros procedimientos que estén por fuera de la orden

13 de autorizacion realizada por la oficina de referencia de la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre, asi

mismo de exigir el pago de examenes y/o procedimientos adicionales para la atencién del usuario.
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14

Todos los servicios de mediana complejidad, para poder ser autorizados deben venir de una previa remision del
primer nivel de complejidad, en el caso de especialidades se remitiran de acuerdo a la malla de pertinencia de
la policia nacional la cual esta adjunta en este doc.

15

El CONTRATISTA verificara en el ADRES al usuario que solicite el servicio, para descartar que este se
encuentre vinculado al régimen contributivo, si esté afiliado no se debe prestar el servicio hasta que resuelva su
situacion de desvinculacién de la entidad con la que aparece, se exceptlan de este procedimiento las urgencias
vitales. Si el oferente verificara en el ADRES y el usuario se encuentra vinculado a régimen subsidiado el servicio
si se podra prestar al TITULAR vy a los beneficiarios que se encuentra vinculado a régimen subsidiado deben
solucionar la desafiliacion con la entidad que aparezcan para poder acceder a los servicios. Se exceptuan de
este procedimiento las urgencias vitales.

16

Para la legalizacion del servicio el CONTRATISTA se compromete a cumplir con el Decreto Ley Anti tramites #
019 de 2012, a solo solicitar al usuario que demuestre sus derechos y la I.P.S. ganadora de la Oferta realizara
por su cuenta y riesgo la toma de las fotocopias requeridas. La I.P.S. ganadora de esta Oferta se comprometen
a no pedir a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos
deberan ser fotocopiados por el personal de la I.P.S. y con cargo a ella, en cumplimiento del Decreto Ley Anti
tramites # 019 de 2012.

17

La atencion del evento adverso entendido como “el dafio o complicacién no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre
por cuenta del prestador, no sera cancelada por el SSPN. Este estara sujeto a glosa total hasta que el comité
ADHOC de la IPS y GARCA se retnan y expidan el plan de mejoramiento y se determine la inherencia del
evento para determinar el monto a cancelar definitivo.

18

el CONTRATISTA CERTIFICA que los procedimientos efectuados que no relinan los requisitos de calidad y
confiabilidad, seran practicados nuevamente, sin costo adicional para la Unidad Prestadora de Servicios en
Salud Sucre.

19

El CONTRATISTA se compromete a No continuar prestando los servicios objeto del presente contrato una vez
este agotado el valor del contrato, salvo en casos de urgencia médica debidamente justificada de acuerdo con
las disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud, Los servicios prestados por fuera del
contrato que no cumpla con las anteriores condiciones, no seran pagados por el CONTRATANTE.

20

El CONTRATISTA debe de contar con una oficina de atencion al usuario y que este resuelva cualquier
inconveniente que se presente.

21

El CONTRATISTA se compromete a prestar los servicios de salud, objeto de este contrato, a los usuarios en
forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencion ambulatoria
estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, para lo cual Garantizara y dispondra de un
sistema o proceso de atencion preferencial a los usuarios de la Policia Nacional, sin discriminacion frente a otro
tipo de pacientes que atienda.

22

El CONTRATISTA se compromete a mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por
la ley y las autoridades administrativas o sanitarias para prestar servicios de salud del nivel de atencion ofertado.

23

El CONTRATISTA debe garantizar la prestacion del servicio ofertado, durante la totalidad del tiempo
contractual, ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrird

en incumplimiento lo que sera causal de aplicacién de las clausulas de incumplimiento establecidas en el
contrato.
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NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El CONTRATISTA debera presentar certificacion firmada por el representante legal, en donde demuestre que
el talento humano asistencial y administrativo con que cuenta para la ejecucion del objeto contractual, se
encuentra debidamente capacitado y su actividad econdmica se relaciona con el objeto a contratar, por ello
debe indicar la educacion recibida en entidades educativas debidamente reconocidas ante el ministerio de
educacion, Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnoldgica, profesional-universitaria,
especializaciones, maestrias y doctorados. La anterior informacién, la realizara en una hoja Excel que contenga
los siguientes datos asi: nombre del profesional y/o técnico, edad, nimero de documento de identidad, nimero
del registro de inscripcién departamental en la secretaria de salud, niUmero de tarjeta profesional, titulo de
formacion universitaria y/o académica, nombre de las entidades educativas debidamente reconocidas ante el
ministerio de educacion, Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnologica.

25

CAPACIDAD OPERATIVA

El CONTRATISTA debera anexar carta de compromiso que soporte la suficiencia técnica y administrativa para
prestar los servicios a contratar, estimada a partir de la capacidad instalada (recursos logisticos, operativos y
fisicos), portafolio de servicios, disciplinas generales, especializadas con que se cuenta (horas profesionales
disponibles o por disponibilidad requeridas), cobertura requerida y oportunidad de atencion, servicios de apoyo
diagnostico y terapéutico frente a las necesidades expresadas por la Unidad Prestadora de servicios en salud
sucre.

26

El CONTRATISTA debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de habilitacion

27

El CONTRATISTA debera cumplir con la Resoluciéon 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccién Social
define los procedimientos y condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion
de servicios de salud. Asi mismo, adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicios de
Salud.

28

El CONTRATISTA debe cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 1011 del 2006
relacionados con Oportunidad, Pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la atencion de los
pacientes.

29

El CONTRATISTA debe contar con la infraestructura necesaria para la realizacion de procedimientos.

30

EQUIPOS: Con el fin de verificar la idoneidad de los equipos, el CONTRATISTA debera presentar Certificaciéon
firmada por el Representante Legal de la IPS en la que garantice la existencia, y disponibilidad de los equipos
médicos que empleara para la prestacion del servicio de salud; debera relacionarlos en detalle adjuntando las
correspondientes hojas de vida y planes de mantenimiento anexando formato.

31

ATENCION AL USUARIO: el CONTRATISTA debe contar con una oficina y linea de atencion al usuario con
capacidad resolutiva, efectiva y eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan
tramitar sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias durante la prestacion del servicio.

32

El CONTRATISTA debe presentar el portafolio de servicios de salud actualizados para el afio 2023 (incluir
tarifas).

33

Sistema de Gestién Ambiental: El Oferente debe cumplir con las normas de bioseguridad, manejo de desechos,
asepsia y antisepsia, asi como con la normatividad vigente para el manejo de desechos sélidos, desechos
generados en la atencién de salud, vertimientos liquidos de acuerdo a la normatividad establecida para tal efecto
por el ministerio de salud y el ministerio del medio ambiente

34

Sistema de Gestion Ambiental: el CONTRATISTA Debe registrar y suministrar los siguientes documentos para
su revision: PGIRASA actualizado (Decreto 1076, Decreto 780 de 2016, Resolucion 2184 de 2019), de igual
forma debera presentar el certificado de registro de generacion de residuos generados en la atencion en salud
(Mediante el link del IDEAM), informe de indicadores ambientales radicado en la autoridad ambiental, informe
de caracterizacion de aguas residuales (Resolucién 0631 de 2015), actas de incineracion de residuos de los
Ultimos seis meses. Lo anterior sera objeto de verificacion de visitas técnicas que se realizaran periédicamente.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

No se presentaron durante el periodo.
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3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido 14 dias calendario desde que inici6 el plazo de
ejecucion del contrato, restando 300 dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud 8 — Unidad Prestadora de Salud Sucre, pagara el valor del contrato que resulte
del presente proceso a favor del contratista en el municipio de Sincelejo, en pagos mensuales con base en la facturacion
soportada presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de
los servicios y todos los reportes estadisticos mencionados en el presente estudio de conveniencia y oportunidad,
dentro de los sesenta (60) dias calendarios, siguientes a la presentacion de la factura comercial respectiva en la
ventanilla dUnica central de cuentas de la Unidad Prestadora De Salud Sucre, una vez cumplidos los tramites
administrativos y fiscales vigentes y que la Direccion del Tesoro Nacional sitle los correspondientes recursos del PAC
autorizado a la institucion. En consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya autorizacion es competencia
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Direccion del Tesoro Nacional, no sera impedimento para
la ejecucion del objeto contractual.

La factura electrénica debe ser presentada de acuerdo a la resolucion 0042 del 05 de mayo del 2021, por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacion electronica de venta como titulo valor y CIRCULAR EXTERNA 016 del 9 de
marzo de 2021, que al a letra dice:

“La Administracion del SIIF Nacion implementé el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas

Crédito”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte
del Presupuesto General de la Nacion (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de
septiembre del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 —
Facturador electrénico (emisor), deberan entregar factura electronica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a
las entidades del ambito SIIF Nacién, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del buzén dispuesto
para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion tributaria de los terceros
creados en el SIIF Nacién se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web. Asi las cosas,
las entidades ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacion o del egreso de una caja menor, el sistema
identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar electrénicamente, y al verificarlo solicitara la
consulta y vinculacion de la(s) factura(s) electronica(s) de venta en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o
tacitamente, segun lo define la norma, para continuar con el proceso de pago.

ACTIVIDADES Y ROLES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN EL PROCESO DE RECEPCION

A continuacion, se describen las actividades de cada uno de los roles que intervienen en el proceso:

A) Contratista o proveedor (emisor).

1. Elaborar factura electronica mediante operador tecnologico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software
propio, previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electrénica, en donde le
sera notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccién de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el cédigo de identificacion de la
entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja menor,
finalizando con #3$, debidamente separados por punto y coma, segun ej. adjunto. #$15-03-00; Contrato; PedroPerez@
entidadpgn.gov.co #$ 6 #3$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$

4. Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el buzén electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio deHacienda y Crédito Publico, con el fin
que, una vez generada la factura electrénica a través del medio seleccionado, éste la envie automaticamente.

5. Generar factura obteniendo el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML).

6. Enviar al buzén electronico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de este
correo el cédigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del
supervisor o cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ej. adjunto: #$15-03-00;
Contrato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #$ 6 #$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$
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Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador tecnoldgico
autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran remitir la factura al
buzén indicado para tal fin. 7. La factura se puede direccionar a la entidad del PGN o al supervisor del contrato, segun
el esquema que la entidad establezca para la recepcién de la factura electrénica, siempre y cuando se diligencien los
datos requeridos en el numeral 3 0 en el numeral 6 o en los dos, y, de no registrarse dicha informacion en alguna de
estas dos opciones, la factura sera devuelta al correo registrado en el numeral 2, es decir, al correo electrénico
registrado en los datos del emisor en el documento electronico.

En cuanto a la presentacién y validacion de los cédigos RIPS, después de adjudicado el contrato la entidad debe enviar
al correo deata.rases-cue@policia.gov.co, con los siguientes datos:

1. Cddigo Habilitacion

2. Nit

3. Raz6n Social

4. Nombre funcionario que cargara los rips
5. Cedula

6. Teléfono

7. Celular

8. Fecha Inicio Contrato

9. Fecha Final Contrato

10. Correo Electrénico

Para crearle un usuario y contrasefia y poder acceder al sistema RECUM (Registro de Cuentas medicas), para el
cargue de los rips. Al finalizar el proceso el prestador del servicio debe “Generar el soporte de Pre radicado generado
por el sistema al cual sera entregado junto con la factura, en la oficina de central de cuentas de la unidad.

La factura junto con los documentos soporte, pre radicado, planilla y constancia de aportes parafiscales, deben ser
presentados en paquetes de 200 folios perforados y legajados en el lado izquierdo de la hoja, segin manual de archivo
y correspondencia.

Carpeta 1 Carpeta 2 | Carpeta3 |
g e =l
1 |20 20y %00 ) |is00
B . £
e “'-—. . ‘."'-—- iy ‘:‘-——.
e "“x___‘."-—_h ‘-ﬁhq_n'-____
Folios 1 a 200 Folios 201 a 400 | Folios 401 a 600

DOCUMENTOS REQUERIDUS Y/U CUNDICIUNES PARA PRESENITAK LA FACTURA:

Factura de venta original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley.

La factura debera contener un (01) archivo impreso y en medio magnético, estadistica en formato Excel establecida en
la Resolucion 3374 del 2000 — RIPS, o las deméas normas que lo adicionen o modifiquen donde se relacionen los
usuarios atendidos y la informacién que se relaciona en el siguiente cuadro asi:

Formato de Recibido a satisfaccion técnico — econémico expedido por el supervisor del contrato.

Original de la autorizacion de servicios en el formato establecido en Referencia y Contrarreferencia.

Fotocopia de la identificacién del usuario (para mayores de edad cédula de ciudadania o contrasefia, menores de edad
registro civil, tarjeta de identidad) y carnet Policial vigente a la fecha de prestacion de servicio.

Fotocopia legible de la historia clinica donde conste la atencién en salud prestada al usuario.

Fotocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.

La hoja de gastos de materiales o insumos especiales y costos, en caso de requerirse para el examen, se adjuntara la
factura de venta de aquellos dispositivos, materiales e insumos que se utilicen.

En cumplimiento a la Ley 828 de 2003 en su articulo 1° se debera anexar certificacion de cumplimiento de pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, pensiones y ARP) Y Parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, Sena e ICBF) al dia. por lo que debera presentar Certificado de aportes parafiscales expedido por el
representante legal o Revisor Fiscal y/o planilla de pago. j) Copia del Contrato.

Los insumos e implementos médicos asociados a los procedimientos ofertados, no podran ser superior al precio de
compra mas el 12%, se debera adjuntar copia de la factura de compra y entregada con la facturacion del procedimiento
en la ventanilla Unica de la oficina de central cuentas y en todos los casos el valor no podra ser superior a los precios
regulados por el Gobierno Nacional para el momento de la prestacion del servicio.
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La documentacién antes en mencion debera presentarse en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en materia yute
de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con
perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y
hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura debe cumplir los requisitos de la Resolucion
3047 de 2008.

Para la cancelacion del dinero se deben facilitar los documentos requeridos por la Unidad Prestadora de Salud Sucre
y este estara sujeto a los tramites administrativos y fiscales vigentes, conforme con los cupos del PAC, que autorice la
Direccion del Tesoro Nacional y la Direccién General de la Policia Nacional, al derecho a turno y de acuerdo a la manera
en que se situen los recursos correspondientes para la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional.

Si los documentos en referencia son devueltos por la oficina de Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud
Sucre por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la Unidad Prestadora de
Salud Sucre, se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las
observaciones y se haya cumplido con el trdmite documental dentro del plazo que se indique.

Todas las demoras que se presentan por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra
por ello derecho al pago de interés de cualquier clase 0 compensacion de ninguna naturaleza.

La radicacion de la facturacion de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles
del mes siguiente a la prestacion del servicio.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS

La entidad le entrega al supervisor del contrato las facturas antes de radicarlas, este las revisa y emite el recibido a
satisfaccion (RAS) y se le devuelven a la entidad para que la radique si cumple con los requisitos exigidos.

Una vez radicada la factura y entregado el elemento por parte del adjudicatario Contratista, el supervisor técnico del
contrato, previa revision de los documentos y soportes, expedira el recibo a satisfaccion técnico-econémico y
posteriormente remitird la cuenta junto con los soportes a la Central de cuentas para continuar con el tramite de pago
respectivo.

Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucién 3047 de
2008, de igual forma para la radicacion de cuentas se debera presentar una base de datos en archivo Excel con los
siguientes items: Numero de consecutivo, nimero de factura, nombre completo y apellidos del paciente, nimero de
identificacion del paciente, procedimiento y valor facturado, por ultimo, el valor total de los valores facturados. Las
facturas debe venir debidamente firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en materia
yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con
perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y
hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de identidad del
mismo que haya incumplido una cita con especialista o para la realizacion de cualquier procedimiento programado.

El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen;
adicionalmente se reportara semanalmente cada lunes a la Unidad Prestadora de Salud Sucre.

El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion 1043 de 2006 - Circular Unica y
siguientes.

El reporte indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente se
reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucién 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.
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El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos relacionados.

El reporte del perfil de morbilidad (10 primeras causas) por servicios: urgencias - consulta externa - hospitalizacion —
cirugia de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

El reporte de gestion de indicadores de gestién de servicios de acuerdo a las necesidades del Subsistema de salud de
la Policia Nacional: giro cama, promedio dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias, pacientes remitidos a
I, 'y IV nivel, proporcion de cesareas.

Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado del contrato.

AUTORIZACION DE SERVICIOS DE SALUD
Las autorizaciones deben contar con los siguientes requisitos:
Autorizacién de servicios ambulatorios:

Verificacién de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

El formato de la autorizacion debe llevar consecutivo Unico de autorizaciones, incluir: fecha de expedicion, identificacion
completa del paciente, Institucion que prestara el servicio con direccion y teléfono, servicio autorizado (Codigo Unico
de Procedimientos CUPS), identificacion completa del profesional que emite la orden, nombre del Area y/o Seccional
de Sanidad, NIT, direccién y teléfono. y nombre, cargo e identificacion del funcionario de la Unidad Prestadora de Salud
Sucre que realiza la autorizacion. La autorizacion tendrd una vigencia maxima de 90 dias calendario

La autorizacién debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizacién sera sujeta a auditoria médica”.
Si la Autorizacién va con cargo a un contrato, se debe incluir el nUmero del mismo.

En caso de no contar con respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a Resolucion de Urgencia

Para controles posteriores o procedimientos adicionales distintos al (c6digos Unicos de procedimientos CUPS)
autorizado se requerird una nueva autorizacion.

Las autorizaciones para 6rganos o extremidades que son dobles, se debera consignar por parte del profesional
solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.: ojo derecho) y dejar claro si el procedimiento es unilateral o
bilateral.

Para procedimientos quirtrgicos programados la orden de solicitud de autorizacion para el procedimiento debe ser
diligenciada, firmada y sellada exclusivamente por el especialista tratante.

En ningun caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad, no podran tener tachones ni
enmendaduras.

Se debe llevar una base de datos en Excel segun formato (anexo en el presente instructivo) con todas las
autorizaciones, discriminando si se trata de una autorizacién con cargo a un contrato o si se trata de resolucion de
urgencia médica (en caso de ser urgencia médica debera reportarse diariamente a la oficina de referencia y
contrarreferencia del nivel central y a la oficina de auditoria medica) que se expidan para efectos de control y estadistica.
No se puede utilizar por ningiin motivo el término “atencién integral, manejo integral del paciente o aquellas que se
requieran”

La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma y no podra superar los 5 dias de
tratamiento. Medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados por la entidad contratista para continuar
el tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales
fines.

Autorizacion de servicios hospitalarios:

Realizar verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

El formato de la autorizacién debe llevar consecutivo Unico de autorizaciones, incluir: fecha de expedicion, identificacion
completa del paciente, Institucion que prestara el servicio con direccion y teléfono, servicio autorizado (Codigo Unico
de procedimientos CUPS), identificacion completa del profesional que emite la orden, nombre del Area y/o Seccional
de Sanidad, NIT, direccion y teléfono. La autorizacién tendra una vigencia maxima de 90 dias calendario, y nombre,
cargo e identificacion del funcionario de la Unidad Prestadora de Salud Sucre que realiza la autorizacion.

Se debe especificar claramente en la autorizacion el diagnostico empleando codigo CIE 10 para el cual se autoriza la
estancia ademas del servicio tratante.

La autorizacién debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizacién sera sujeta a auditoria médica”.
Si la Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo. En caso de no contar con respaldo
presupuestal esta debe indicar que corresponde a Urgencia Médica.
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La autorizacién tendra una vigencia maxima 3 dias calendario para las estancias hospitalarias al termino de los cuales
la entidad prestadora debe solicitar prérroga de la misma, para esto se seguird con lo establecido en la Resolucion
3047 de 2008 del Ministerio de Proteccidn social (aplica para solicitud de prérroga de la estancia y procedimientos
adicionales).

Las autorizaciones para 6rganos o extremidades que son dobles, se debera consignar por parte del profesional
solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.: ojo derecho) y dejar claro si el procedimiento es unilateral o
bilateral.

Las complicaciones posteriores a procedimientos quirdrgicos que requieran re intervencion, deben tener autorizacion
adicional.

Si durante la realizacién de un procedimiento quirargico se requiere la realizacion de otro procedimiento adicional, la
entidad posterior al acto quirdrgico con un plazo no superior a 24 horas debe solicitar la autorizacion del mismo.
Todos los procedimientos quirdrgicos realizados dentro de la Unidad de Cuidados Intensivos y que hagan parte del
grupo 8 en adelante, segln la Resolucion 5261 de 1994 del Ministerio de Salud, requieren de autorizacion adicional a
la autorizacion de la estancia en la Unidad de cuidados intensivos.

En ningln caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad (a excepcion del item 7 de este
punto), no podran tener tachones ni enmendaduras.

Se debe llevar una base de datos en Excel segin formato (anexo en el presente instructivo) con todas las autorizaciones
gue se expidan para efectos de control y estadistica.

No se puede utilizar por ningun motivo el término “atencion integral, manejo integral del paciente o de mas que se
requieran”.

La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma. Medicamentos para uso
ambulatorio solo podran ser entregados por la entidad contratista para continuar el tratamiento en la cantidad necesaria
para cubrir las horas no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Autorizacion de servicios de salud especiales:

Compete al comité técnico cientifico creado mediante Resolucion 462 del 11 de junio de 2010, aprobar la prestacion
de servicios de salud que se encuentren fuera del plan de Beneficios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional,
aplicando lo establecido en la Ley 0019 de enero de 2012, en su Articulo 116. “Servicios no previstos en el plan de
beneficios”.

Medicamentos fuera del vademécum: compete al Comité Técnico Cientifico creado mediante Resolucion 462 del 11 de
junio de 2010, evaluar la pertinencia de los medicamentos por fuera del Instructivo de medicamentos y terapéutica del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, requeridos de acuerdo a la patologia especifica del usuario, la evolucion
clinica, alternativas farmacoldgicas de mayor eficiencia clinica y relacion costo beneficio para el Subsistema.

PRESENTACION Y REVISORIA DE CUENTAS MEDICAS
RADICACION DE CUENTAS:

La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético Excel con dos (02) copias el cual debe llevar nimero
de factura, fecha de atencién, fecha de facturacion, nombre del usuario, identificacion del usuario, codigo CUPS, cédigo
CIE 10, los RIPS y el RAS) de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del
mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con:

Relacion general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. Se debe registrar esta informacién en formato anexo para radicacion de las cuentas.

Requisitos establecidos por la DIAN. o Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de
2007, Anexo 5 de la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y demés normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en
forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales
y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura debe cumplir los requisitos de la
Resolucién 3047 de 2008.

Presentar original de la autorizacion del servicio. o Presentar el Recibido a Satisfaccion del Supervisor Técnico
- Econdmico

Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la Resolucion
3374 MINSALUD de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen. El sistema que genere el RIPS debera
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adicionar en una Uultima columna para las prestaciones “Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y
“Consulta Médica Especializada control (890302)” el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej.: Otorrinolaringologia,
Cirugia General, Dermatologia, Oftalmologia)

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el
pago de la factura se realizara el mes siguiente.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ninguin caso debera superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacion de los servicios.

EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS
Objeciones y glosas:

Para los conceptos de facturacién que no tengan objecion, se dara tramite para pago. o En caso de presentarse
objeciones transitorias, éstas deberan ser tramitadas por la Regional o la Unidad Prestadora de Salud Sucre y
respondidas por el prestador segun los términos establecidos por la Ley 1438 de 2011, articulo 57 contados a partir de
la fecha de la radicacién de la Cuenta. Las objeciones se cancelardn en la medida que éstas sean aclaradas o
soportadas, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

Causales de no pago:

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion por parte
de la central de autorizaciones de la USP.

Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion, por parte de la central de autorizacion de la USP salvo que
se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y
Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de triage y de consulta médica, cuando
no superen las pautas de auditoria de pertinencia para ser consideradas como una urgencia

Atencién mas alla de la atencidn inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion previstos en el
Decreto 4747/2007. o Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo
inminente para la vida del paciente.

La atencion del evento adverso entendido como “el dafio o complicacion no intencional consecuencia del cuidado
médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del
prestador, no sera cancelado por el (Subsistema de Salud de la Policia SSPN). o Servicio electivo, fuera del plan de
beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del Comité Técnico Cientifico CTC DISAN y aprobado
por esa instancia del nivel central.

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando luego de
haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del Comité Técnico
Cientifico CTC DISAN (El concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrard como herramienta de
mejoramiento y supervisiéon, mas no como causal de no pago)

Las contempladas en la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucién 416 MINPROTECCION de 2009 y
demas normas que las modifiquen o adicionen.

La Policia Nacional — Departamento de Policia Sucre — Unidad Prestadora de Salud Sucre no cancelara las cuentas
gue presenten inconsistencias con los precios pactados en el contrato o por cualquier otro inconveniente que se derive
de la ejecucion del mismo, cuando las facturas no tengan la documentacion reglamentaria por ley, el no pago de los
parafiscales, la no presentacion de las facturas en el tiempo estipulado. En el evento de presentarse glosa en la
facturacion, se seguira el procedimiento descrito segun las disposiciones legales vigentes.

Presentacién de facturacion después de 60 dias de prestacion del servicio. o No implementacién de clasificacion de
pacientes en los servicios de urgencias (triage), los cual es de obligatorio cumplimiento desde el Decreto 4747 de 2007.

Atencion de triage 4 y 5 en servicio de urgencias, segun Resolucién 4496 de 2015.
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CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido
en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que posterior a la
notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacion de la no
aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuentas
decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en aso tal de reiterarse la glosa se
proceder a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a la recepcion de la
misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Seccional o la Unidad Prestadora de Salud Sucre, se pueden apoyar
en el Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

AUDITORIA DE CONCURRENCIA

La auditoria concurrente es realizada por el médico de concurrencia de la Unidad Prestadora de Salud Sucre el cual
realizara un acompafiamiento oportuno, en tiempo real y durante la permanencia (hospitalizacion) del paciente en el
Establecimiento de la entidad Prestadora de Servicios de salud, que garantiza el adecuado desarrollo del gasto médico,
permitiendo una retroalimentacion en coberturas y en costos, a todos los actores que intervienen en la regulacion de la
prestacion del servicio del usuario.

La auditoria de concurrencia esta orientada por los principios de accesibilidad y suficiencia técnica, y caracterizada por
la racionalidad légico cientifica, la idoneidad, la competencia profesional, la disponibilidad, la eficiencia y suficiencia de
recursos para la prestacion de servicios en salud.

El componente del presente Instructivo pretende orientar a los médicos auditores concurrentes en la realizacién de la
auditoria con parametros mas claros y especificos en el momento de realizar la auditoria de concurrencia.

Para este componente se disefi6 un instrumento que debe diligenciar de manera diaria el Medico Auditor Concurrente
el cual permite el seguimiento estricto de las estancias en la red externa, adicional a la documentacion del procedimiento
con el paso a paso de las labores de estos profesionales.

MALLA DE PERTINENCIA PARA MEDICAMENTOS.

Definida mediante el Instructivo 026 DISAN 2010. El equipo de Gestion Farmacéutica evalGia el comportamiento de la
malla, realizando y comunicando a prestadores, administradores y supervisores, los ajustes a la misma.

MALLA DE PERTINENCIA PARA ORDENES DE SERVICIO GENERADAS POR EL PRIMER NIVEL DE ATENCION
— BAJA COMPLEJIDAD.

Las ayudas terapéuticas y diagnosticas de laboratorio, radiologia e imagenologia, o examenes especiales que no se
encuentren detalladas como servicios del segundo, tercero o cuarto nivel de complejidad se encuentran habilitadas
para ser requeridas por profesionales generales, especialistas o supra especialistas de cualquier Establecimiento de
Sanidad Policial del Subsistema independientemente de su nivel de complejidad

Los pagos se realizaran en la siguiente cuenta

NOMBRE BENEFICIARIO: SURGYMAX ODONTOLOGICA S.A.S
BANCO: BBVA

TIPO DE CUENTA: AHORROS

NUMERO DE CUENTA: 612636738

OFICINA: SINCELEJO
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4.1. Ejecucion Financieray Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
V. % del valor del contrato u
alor en pesos
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 70.000.000,00 $ 70.000.000,00
Valor total de las entregas $3.367.103,00 4,81%
Valor total facturado $3.367.103,00 4,81%
Valor facturado pendiente de pago $3.367.103,00 4,81%
Valor pagado $ 0,00 0%
Valor pendiente de entrega $ 66.632.897,00 95,19%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u
orden de compra Unicamente del periodo que esta informando)

Valor
S Bl actg 0 ibid Fecha de Valor e, Valor Valo_r No. orden
constancia recibido . C factu deduccione
de recibido recibido facturado ra pagado S de pago
03 3.367.103. | 25/09/2023 | 3.367.103. 22

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

5. RECOMENDACIONES
El sefior contratista ha dado cumplimiento a las clausulas estipuladas dentro del proceso.
6. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que la

administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista | SI X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplio con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicaciéon oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firmawﬁ\’&t 3“\&‘“% V-

Subintendente. MIGUEL ANGEL SALGADO TATIS
Auxiliar de Odontologia UPRES SUCRE

Supervisor Contrato 67-7-200231-23

No. Celular: 3105042681




