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EMPRESA AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A CODIGO [ PC-GSC-FR-02

E.S.P VERSION 1

O

La Jagua de Ibirico - Cesar, 1 de septiembre de 2023

MUNICIPIO DE LA JAGUA DE IBIRICO
NIT. 800.108.683-8

DEBE A:

EMPRESA DE ACUEDUCTO", ALCANTARILLADO Y ASEO, AAA DE LA JAGUA
DE IBIRICO S. A E. S.P, PRESTADOR DIRECTO DE SERVICIOS PUBLICOS
NIT. 900.759.667-5

la suma de ciento cincuenta y cinco millones setecientos ochenta y siete mil
trecientos cuarenta y seis pesos.

Por concepto de subsidios otorgados a los usuarios de los estratos 1, 2,3 y demas
entidades como oficiales y comerciales de los servicios publicos domiciliarios de
Acueducto y Alcantarillado prestados a los habitantes del municipio de La Jagua de
Ibirico durante el mes de agosto de 2023; de conformidad con los porcentajes de
subsidios aprobados por el Honorable Concejo Municipal.

.« SERVICIOZ: | DEFICIT DE SUBSIDIOS
Acueducto -$91.098.366
Alcantarillado -$64.688.980
ficit Total.de subsidios |  $155.787.346 .

Favor consignar el valor correspondiente a la Cuenta de Ahorro (Subsidio) No. 599-
103686 del Banco Bogota.

Atentamenig;

WA

Gerente Genera

Anexos:
Céamara de Coml cio — Rut — Fotocopia del Representante Legal - Cuadros detallados con discriminacion de los subsidios
por servicio prestado - copia de cuenta bancaria - certificacién por la revisora fiscal - seguridad social, acta de inicio y
convenio.
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La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle
cada dfa un mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E - mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia

CORRESPONDENCIA EXTERNA FECHA 17/09/2020
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e EMPRESA AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A CODIGO | PC-GSC-FR-02
“ @m ESP . VERSION 1
CORRESPONDENCIA EXTERNA FECHA 17/09/2020

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO SA ESP AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO

CERTIFICA

Que durante el periodo comprendido entire el 01 al 31 de agosto de 2023 se factura
por sesenta y cuatro millones seis cientos ochenta y ocho mil novecientos ochenta
pesos ($64.688.980) por subsidios otorgados a los usuarios de los siguientes

estratos:
AGOSTO
ALCANTARILLADO

USUARIOS
ESTRATO 1 SIN MEDIDOR 4,132
ESTRATO 1 CON MEDIDOR 1.360
ESTRATO 2 SIN MEDIDOR 2.143
ESTRATO 2CON MEDIDOR 527
ESTRATO 3 23
OFICIAL SIN MEDIDOR ENTIDADES 31
OFICIAL SIN MEDIDOR OFICIAL 27
INDUSTRIAL )
COMERCIAL 337
TOTAL T 8.580

De los servicios publicos domiciliarios de Alcantarillado.

Se expide esta certificacién a los un (1) dia del mes de septiembre del 2023.

/kz?y/fs Qgé«“”

NARLYS PAOLA NMOLINA RUIZ
Revisor Fiscal

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P, es su empresa y nuestro inferés fundamental es brindarle

cada dia un mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar ~ Colombia
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EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO SA ESP AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO

CERTIFICA

Que durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de agosto del 2023 se factﬁra
por noventa y un millones noventa y ocho mil trecientos sesenta y seis pesos
($91.098.366) por subsidios otorgados a los usuarios de los siguientes estratos:

ACUEDUCTO
USUARIOS

ESTRATO 1 SIN MEDIDOR 4.401
ESTRATO 1 CON MEDIDOR 1.360
ESTRATO 2 SIN MEDIDOR 2.232
ESTRATO 2 CON MEDIDOR 527
ESTRATO 3 24
OFICIALSIN MEDIDOR ENTIDADES 31
OFICIAL SIN MEDIDOR OFICIAL 27
INDUSTRIAL -
COMERCIAL 342
TOTAL 8.944

De los servicios publicos domiciliarios de Acueducto.

Se expide esta certificaciéon a los un (1) dia del mes de septiembre del 2023.

ﬂ&m/ S %/&W

NARLYS PAOLA MOLINA RUIZ
Revisor Fiscal

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle

cada dia un mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro

Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com

La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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EMPRESA AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A CODIGO | PC-GSC-FR-03

E.S.P VERSION 1

CORRESPONDENCIA EXTERNA FECHA 17/09/2020

La Jagua de Ibirico — Cesar, 01 de septiembre de 2023

GESTION COMERCIAL

Como empresa, implementamos un programa denominado AAA en tu barrio, esta iniciativa es
encaminada a generar una cultura de pago entre los usuarios y promover el uso racional del
agua, es un enfoque positivo para fortalecer la gestion de la cartera y mejorar el servicio en el
area comercial. Este programa es una estrategia efectiva para mantener una comunicacion
activa con los usuarios.

Ofrecemos facilidades de pago, como acuerdos, abonos y descuenios de intereses, se les
brinda a los usuarios la oportunidad de pagar su deuda de manera mas manejable y se les
mantiene informados sobre su estado de cuenta pendiente. Esto no solo aumenta las
posibilidades de recuperacién de la cartera, sino que también demuestra el compromiso de la
empresa con la satisfaccion de sus clientes.

Es importante destacar que también se atienden las quejas, peticiones y reclamos de los
usuarios, lo que demuestra un enfoque de servicio al usuario integral. Al estar mas cerca de la
comunidad y generar un sentido de pertenencia, la empresa puede fortalecer su
posicionamiento como el unico proveedor local de servicios publicos domiciliarios en el
municipio. :

En busca de tener una familiaridad continua con la comunidad optamos por utilizar las redes
sociales (Facebook, Instagram, WhatsApp, Pagina Web) ya que este es el instrumento para
dar una visibilidad online e informar correctamente sobre el trabajo que realizamos como
empresa, asi mismo lo hacemos con imagenes referentes a incentivar el pago de la factura y
dar a conocer los diferentes puntos de pago autorizados; de esta manera buscamos que las
personas se informen de cada estrategia creada y tomen conciencia del pago oportuno de los
servicios publicos.

A continuacion, se describen cada una de las estrategias adelantadas:

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P*, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un
mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 — Barrio Cenfro
Tel: 310 370 9936 — E - mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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> MEDIO DE RECUPERACION DE CARTERA VENCIDA

Se revisa el estado de cartera, con el fin de determinar la suma de los deudores asi:

Revision del estado de cartera: En esta etapa se examina la cartera de deudores para
determinar la suma total de las deudas pendientes.

Visitas a usuarios morosos: Se realizan visitas a los deudores que se encuentran en
situacion de morosidad para establecer un primer contacto e iniciar el proceso de
recuperacion.

Comunicacion inicial: Se establece una comunicacion inicial con los deudores, ya sea a
través de llamadas telefénicas, correos electrénicos u otros medios, para informarles
sobre su deuda y la necesidad de regularizarla.

Entrevista persuasiva y convenio: Se lleva a cabo una entrevista persuasiva con el
deudor, en la cual se busca establecer un dialogo y negociar un convenio de pago que
sea viable para ambas partes.

Revision de registros: Se analizan los registros y documentos relacionados con la
deuda para verificar su validez y precision.

Andlisis de la deuda: Se realiza un andlisis detallado de la deuda, teniendo en cuenta
factores como el monto adeudado, los plazos de vencimiento, los intereses y cualquier
otra informacién relevante.

Negociacion de un plan de pago: Se negocia un plan de pago con el deudor, definiendo
los montos, las fechas y las condiciones para realizar los pagos.

Escucha de la posicion del deudor: Se brinda la oportunidad al deudor de expresa su
posicion y sus dificultades para cumplir con el pago, a fin de encontrar soluciones
alternativas o ajustes al plan de pago.

Documentacién por escrito: Todos los acuerdos alcanzados durante el proceso de
negociacion se documentan por escrito, para evitar malentendidos y tener un respaldo
legal.

Pago inmediato: Si el deudor manifiesta la posibilidad de realizar un pago inmediato, se
procede a liquidar la deuda y se recibe el monto adeudado.

Plazo en cuotas mensuales: Si el deudor solicita un plazo para realizar los pagos en
cuotas mensuales, se establece un convenio de pago que defina los montos y las
fechas de pago de cada cuota.

Otorgamiento de facilidades de crédito: En algunos casos, se pueden otorgar
facilidades de crédito al deudor, como la reestructuracion de la deuda o la extensién de
plazos, para facilitar su capacidad de pago.

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un

mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 ~ Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 ~ E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia




U EMPRESA AAA DE LA JAGUA DE IBIRICOS.A | CODIGO | PC-GSC-FR-03
ACADTD, ACANTARLLADO ¥ ASIO E.S.P VERSION 1
ooy pcd CORRESPONDENCIA EXTERNA FECHA 17/09/2020

e Seguimiento de los acuerdos de pago: Se realiza un seguimiento periédico de los
acuerdos de pago establecidos, verificando que se cumplan en las fechas establecidas

y tomando acciones en caso de incumplimiento.

> VISITAS PUERTA A PUERTA

Buscamos que los usuarios se concienticen que empezando a cancelar nos ayudan a mejorar

cada dia mas.

"

Sy 4

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un

mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 - Barrio Cenfro
Tel: 310 370 9936 ~ E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico - Cesar — Colombia
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De esta manera llegamos a todas las viviendas, explicandoles a los usuarios las formas de
pago que tenemos para que se coloquen al dia con su factura

» ENTREGAS DE FACTURACION.

> CREACION DE DISENO PARA FACTURAS

En aras de promover la cultura ciudadana en cuanto a saneamiento basico, se disefi6 al
respaldo de la plantilla de nuestras facturas, una imagen referente a lo que queremos dar a
conocer a los usuarios.

Objetivo de la iniciativa:

¢ Incentivar al uso y ahorro eficiente del agua
¢ Incentivar el buen comportamiento de pago
e Dar a conocer el frabajo de nuestra empresa

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dfa un
mejor servicio a la comunidad en general.
Calle 5 No 9-89 - Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 ~ E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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SAN MIGUEL ARCANGEL

Sen Ligusl Arzdngel e dame: infirFo: grosias porintercedear por nosiros, Hgue
ezompafionds o nuesis munidipic, 1 nuasha guis pora zegulr royends derceralic
elzcomurided.

{AOBOJIMOs POY ¥ PO Ruosiio comunidadi

i e

Con la entrega de la facturacién en los tiempos estipulados y verificacion de las mismas para
que lleguen a su destino final como es el usuario buscamos que los pagos se puedan realizar
oportunamente dentro de la fecha sefalada.

Se entregan 8944 facturas en los diferentes barrios del Municipio:

Propésito:

Transparencia y claridad: Es esencial que las facturas del acueducto y alcantarillado sean
claras, comprensibles y transparentes para los clientes. Deben mostrar de manera precisa y
detallada como se calcula el monto total, evitando confusiones o malentendidos

Cobro oportuno: Uno de los objetivos principales al entregar las facturas del agua es asegurar
el cobro oportuno de los servicios prestados. Esto implica proporcionar a los clientes la
informacion necesaria sobre el monto a pagar, los plazos de pago y las opciones de pago
disponibles.

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un
mejor servicio a la comunidad en general.
Calle 5 No 9-89 - Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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Informacién detallada: Las facturas del acueducio y alcan tarillado también tienen como
objetivo proporcionar a los clientes informacién detallada sobre su consumo y los cargos
asociados. Esto incluye las tarifas correspondientes y cualquier cargo adicional, como interes.

Educacién sobre el consumo: Otro objetivo importante es educar a los usuarios sobre su
consumo racional del agua y promover la conciencia y el uso responsable de este recurso.
Las facturas pueden incluir informacién adicional, como consejos para ahorrar agua,
estadisticas sobre el consumo promedio, tips para un buen uso del alcantarilado sanitario.etc.

Atencion al cliente: Las facturas son una oportunidad para brindar un buen servicio al usuario
incluir informacién de contacto incluyendo la linea telefonica local habilitada y detalles sobre
como realizar consultas, reportar problemas o solicitar aclaraciones. Esto facilita la
comunicacion y ayuda a resolver cualquier inquietud que los clientes puedan tener.

Gestion de deudas: en pro de seguir tramitando cobranza y cobro de cartera se enirega las
facturas en los domicilios en todo el casco urbano con los el respectivo mes de consumo y en
algunos casos los saldos anteriormente facturados.

> LIQUIDACION POR SERVICIO Y ESTRATO

La empresa durante el mes de agosto se logra ingresar 11 usuarios nuevos para el servicio
de acueducto y 12 usuarios nuevos para el servicio de alcantarillado de siendo asi, se
realiza una liquidacién de 8944 usuarios por servicio de acueducto, equivalentes a la suma
de ciento treinta y ocho millones ciento setenta y cinco mil doscientos ochenta y nueve
pesos ($ 138.175.289)

y 8580 por el servicio de alcantarillado, equivalente a la suma de noventa y nueve millones
quinientos trece mil ochocientos ochenta y tres pesos ($99.513.883) para un total facturado de
doscientos treinta y siete millones seiscientos ochenta y nueve mil ciento setenta y dos pesos
($237.689.172)

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE LAJAGUADEL SAESE- PAGINA No.:1
INFORME: R042: LIQUIDACION DEL PERIODO POR SERVICIO ESTRATO Y 07:34:25 01/09/2023 Siasoft Lida
PERIODC..8
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO

Residencial sin Medidor ESTRATO 1 4401 54,242,325,00 4132 37,816,064,00
Residencial con medidor Estrato 1 1360 17,087,0492,00 1360 12,714,8490,00
Residencial sin Medidor ESTRATIO 2 2232 35,761,104.00 2143 25,495,271,00
Residencial con medidor ESTRATO 2 527 8,608,018,00 527 &,404,631,00
Residencial sin Medidor ESTRATO 3 24 502,872.00 23 357,834, 00
Comercial sin Medidor REGOCIOS 1 151 &§,306,817.00 151 4,740,343,00
Comercial Con Medidor HEGOCIOS I 7 32,922,00 7 247,317,00
Coaercial sin medidor WEGOCIO II 178 9,993,454.00 173 7,474,465,00
Comercial con Medidor NEGOCIOS II 6 365, 816,00 3 282,852,00
Oficial sin Medidor ENTIDADES 31 1,556,147,00 32 1,218,393,00
Oficial sin Medidor OFICIAL

27 3,425,706,00 27 2,762,073.00

SUBTOTAL: {8944 138,175,289,00 8580 99,513,E883,00 J

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P”, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un
mejor servicio a la comunidad en general.
Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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> INGRESO DE RECAUDO

Durante el mes de agosto de 2023, se logra recaudar la suma de veinticuatro millones
veintisiete mil sesenta pesos ($24.027.060) de los cuales la suma de do($2.878.778) hacen
parte al cargo fijo y cargo por consumo por el servicio de acueducto y alcantarillado en cuanto

a contribuciones. A continuacion, discrimino lo valores.

TPODE 1 rpeoruoac| P | cagorijon | P |vawortomal
USUARIO Consumo AC. Consumo Al
AGOSTO -
comercial 1 | S 316.407 | S 268.338 | S 219.030 | S 220479 |S 1.024.254
comercial 2 | S 421.876 | $ 626.136 | S 292040 (S 51447215 1.854.524
TOTAL $ 738.283 [ S 894.474 | S 511070 | S  734951|S 2.878.778
> COMPARATIVO DEL RECAUDO FRENTE A LO FACTURADO
EFICIENCIA DEL RECADUO
Tipo de ususario Facturado Recaudado Eficiencia de
recaudo
Estrato 1 S 92.058.389 | S 10.900.200 12%
estrato 1 con medidor S 29.801.680 | S 2.860.000 10%
Estrato 2 S 61.256.375 | S 2.892.300 5%
estrato 2 con medidor S 15.012.649 | S 1.359.000 9%
Estrato 3 S 860.706 | S 245.030 28%
Comercial 1 S 11.047.160 | S 987.530 9%
comercial 1 con medidor | $ 573.237 | S 1.978.000 345%
Comercial 2 S 17.467.919 | S 985.000 6%
comercial 2 con medidor | S 648.468 | S 1.152.000 178%
Entidades S 2.774.810 | S - 0%
Oficial S 6.187.779 | S 668.000 11%
TOTAL S 237.689.172 | S  24.027.060 10%

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dfa un

mejor servicio a la comunidad en general.

Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 — E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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> PUBLICIDAD
o DIVULGACION EN REDES SOCIALES

Por medio de redes sociales se busca incentivar de manera masiva a la comunidad en
general.

Se viene fortaleciendo la imagen de la empresa en las redes sociales, lo hacemos a través, de
disefios gréaficos y videos que evidencian en el gran compromiso y capacidad de respuesta de
la empresa frente al llamado de la comunidad.

Actividad: - .

Aumento del alcance a toda la comunidad en general

Volumen de usuarios factibles que por medios tradicionales es complicado concentrar.
Viralizar nuestro contenido con informacién tanto operativa como administrativa y
comercial.

Dar a conocer los diferentes puntos de pagos que nos ofrece la empresa para la
cancelacién de la factura.

AN N NN

AAA de La Jagua de Ibirico SA ESP see AAA de La Jagua de Ibirico SA ESP ** & AAAdelaJaguadelbiricoSA.. @ Q

21_h e 5dias- @ — -
#M. to § | Atendiendo el llamado de la - . Publlcaci Informacié Més v
comunidad, en el Barrio 17 de Febrero, equipo #institucional {4 | Seguimos apostandole a los
operativo de la Empresa de Servicios Publicos AAA jévenes profesionales de nuestro municipio. #BlenestarYDesarrollo § | Participamos en la
de t.a Jagua de Ibirico S.A E.S.P, realizd con éxito . Ver mas lalizacidn del proy de alcantarlllado sanitario

del Barrio Nuevo Amanecer, intervencion que
mejorard la calidad de vida de los habitantes, a través
del saneamiento bdsico.

reparacién de acometida domiciliaria de acueducto,
logrando dejar en norma! funcionamiento la red
intervenida.

Este proyecto fue financiado por e! Fondo de
Pensiones de las Entidades Territoriales (FONPET),
donde la Empresa de Serviclos Piblicos AAA S.A
E.S.P, representada por el Ingenlero Roy Angtilo
Robles, sers ejecutara del proyecto y por ende
elercera la supervisidn de la obra en mencién.

“Segulmos trabajando por y para nuestras
comunidades”. Afirmd, Roy Angulo Robles, Gerente
General.

“Segulmos trabajando por y para nuestras
comunidades”. Manifesté, Roy Angulo Robles,
Gerente General.

De esta manera, a través de los diferenies medios de comunicacién, las acciones vy
actividades adelantadas por la AAA de La Jagua de Ibirico SA ESP, a través de redes sociales
(Facebook, Instagram, Twitter) y pagina web. Con el fin de mantener a nuestros usuarios
informados

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un
mejor servicio a la comunidad en general.
Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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. EMPRESA AAA DE LA JAGUA DE IBIRICOS.A | CODIGO | PC-GSC-FR-03
O AA A E.S.P VERSION 1
= . DELATAGUADE IBRICO: CORRESPONDENCIA EXTERNA FECHA 17/09/2020

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Con el objetivo de fortalecer nuestra Responsabilidad Empresarial y la comunicacién externa
de la Empresa de Servicios Publicos AAA de La Jagua de Ilbirico SA ESP, se realizan
jornadas de aseo en el parque central y parque lineal del Barrio Luis Carlos Galan Sarmiento,
con el objetivo de promover e impulsar el cuidado y buen uso de estos espacios.

Erva
\ - e ' 1l )
Lwe - ~ 3 § .

Cordialmente

D pidos ¥

/YULIETH MENESES QUINTERO
Jefe Comercial y de Atencién al Ciudadano

Proyecto: Yarely Gelviz Carvajal

Técnico de recaudo y atencion al cliente
Revisd: Yulieth Meneses Quintero

Jefe area comercial y atencion al ciudadano

La “AAA DE LA JAGUA DE IBIRICO S.A. E.S. P, es su empresa y nuestro interés fundamental es brindarle cada dia un
mejor servicio a la comunidad en general.
Calle 5 No 9-89 — Barrio Centro
Tel: 310 370 9936 - E — mail: aaadelajagua@hotmail.com
La Jagua de Ibirico — Cesar — Colombia
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FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
ACUEDUCTO Y ALCANTARIL!

DE LA JAGUA DE IBIRICO Calle 5N°. 9 - 89 Barrio Centro - Celular 310 370 9936
NIT: 800.750.687.5 LI AEEY . MWMGBME%RWQWM
CODIGO USUARIO: 0000678250 Nro Predial CLASE SERVICIO  3-ESTRATO 3
FACTURADEVENTRNG K3BC11 \ESTRATO
ZONA/BARRIO AGOSTO DIRECCION ENVIO ( ARORTE0 | WA
MES FACTURADO  SEPTIEMERE 1 de 2023 cicLo CMA 1597.00
FECHA FACTURA copico irarTO
- RUTA J (cwmep )
[ LECTURAS ) Y ( E REPORTEDEPAGOS &)
ANTERIOR || FECHAULTINO PAGG PERICDO DE COBRO
FECHA -
A ﬂEP‘ﬂEMBRE 27 de 2023 §GOSTO 1de 2323- AGOSTO 31 de 2023
M ﬁﬁﬁ%*ﬁ? el FECHA PAGO OPORTUNO )
= .
TTTUAL ' [ LIQUIDACION CONSUMO ){ LIQUIDACION DE VERTIMIENTO
FECHA DE ACUEDUCTO DE ALCANTARILLADO
L ECTURA " DATOS DEL MEDIDOR o | e —
: J 21 40 @ 1,597.00 0.00 21-40 P 1,312.00 0.00
MERDE DEUDK 7] \ - Mayor a 40 { 1,597.00 0 Hdyor a 40 P 1,312.00 0
628,375 2 m 2 9.582
ISUMO DIASDE SUMO GOHSUIO r T892
L J ) W
(i .o & it PUOUIACION DE SERVICIOSYRESUMENDECUENTAS i & . . )
O CONCEPTO WIERESESDEMORA |  %SUSSDIO CONSUMO DEL MES VALOR A PAGAR
040 - Cargo Fijo Acueducto 257,580 1,288 * 15,067 273,935
050 - Acueducto Consumo Basico 163,110 816 9,584 173,510
069 - Cargo Fijo Alcantarillado V. 170,380 0 10,430 180,810
275 - Alcantarillado 0 a 20 134,823 674 7.875 143,372
998 - Subsidio Alcantarillado 42,790 0 5.00 2,746 -45,536
929 - Subsidio Acueducto -567,506 0 .00 -3,698 61,204
\ #
(TOTAL MES ¥
[SALDOAFAVOR $ "éz ?7 4 [32i00 avvzmion
7 VMLM EN RECLAMO 664887
(sm.no FINANCIADO $ l | TOTAL FACTURA s )
SEPTIEMB| 20,
Esta factura prestara mérito ejecutivo de acuerdo :{; lal: r;t;r;nas ] [ FECHA DE PAGO GPORTUNO RE 27 de 20z j
de Derecho Civil y Comercial Ley 142 de 1994 Articulo 130, X "
(Modificado por el Articulo 18 de Ia Ley 689 de 2001) FEGHALIMATE DE PAGO PARA EVITAR SUSPENSIBIF TI=WERE 23 do 2023

Q

AGOSTO™4 v 7

USUAR'%00578250 - 003687111 BERNAL VELASQUEZ CARLOS En e ascale se 4 8l 5 doode 1 s iy Insatiefecho y 5 muy Mmommuiumu

ESTABLECIMIENTO: sarviciode: ACHEDUCTD T
ORECGON DELPRED:3p c 44 . 10 10 10 40 50 1020 3 30 10 30

ENCUESTA |
USUARIO; » . :
EsTasPERAGERAEN - 003687111 BERNAL VELASQUEZ CARLOS | | Elimcisdet """""""‘*A :

?
DIRECCION DEL PREDIO; 10 20 30 4Q 30O,
K-3B8-C-14

n ;thm.u_m.m
% 10 20 3Q 40O 50‘ "
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EMPRESA DE ACUEBUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO.

v

FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Calle5N°.9- 89 Barrio Centro - Gelular 310 370 9936
EI.MAGUABE!B&R&CO com

g . » ! ] s m&m <3 ',
CéDlGo USUARIO: 0000676236 Nro Predial 204000101000000670016000000000 CLASE SERVICIO 1-60merciall
FACTURA DE VENTRYELIO m‘fﬂﬂz C7654 (EsTRaTO J
ZONA/BARRIO :E‘:::"‘;ORE ) DIRECCION ENVIO ( AcHRTI0 | - RARRIT )
MES FACTURADO ds 2023 cicLo — e
FECHA FACTURA copico AZrarTo CMA 15700 | 131200
\ RUTA J (cmLp )
r ' 4 = £
.LECTURAS | .
ANTERIOR FECHA ULTIMO PAGD PERIODO DE COBRO
FECHA -
g EPTIEMBRE 27 da 2023 [WOSTO 1 de 2623- AG0STO 31 ce 2023
::’-; FECHAPAGO OPORTUNO
T aYd = ™
AETIAL [ LIQUIDACION CONSUMO LIQUIDACION DE VERTIMIENTO
R DATOS DEL MEDIDOR DE ACUEDUCTO L DE ALCANTARI —
LECTURA . __  Naipdontt 8 ICauie, CG WA, O | | Rowons g -
M " 21-40 ) 1,597.00 0.00 21-40 J 1,312.00 0.00
,-WMW . jor a 40 ® 1,597.00 0 ﬁayor a 40 0 1,312.00 )
2,415,857 12 276 i D6
TO'[AL: TOTAL] J
CONCEPTO SALDO ANTERIOR INTERESES DE MORA M CONSUMO DELIES VALOR APAGAR
040 - Cargo Fijo Acueducto 442,196 2.211 15,067 459,474
050 - Acueducto Consumo Basico 573,992 2,870 12,778 589,640
069 - Cargo Fijo Alcantarillado V., 256,907 0 10,430 267,337
070 - Alcantarillado 0 a 20 382,705 1,914 10,499 395,118
996 - Contibucion Alcantariliado 295,916 0 50.00 10,465 306,381
997 - Contribucion Acueducto 457,146 0 T0.0D 13,923 471,069
\_ -
79,162
[SALDO AFAVOR § (TOTAL HES -
/o ,/o? SALDO ANTERIOR
7 VALOR EN RECLAMO 2‘4‘89‘&1’9'__—
l SALDO FINANCIADO $ l | TOTAL FACTURA ’ ’ )
Esta factura prestars mérito ejecutivo de acuerdo con las normas [ FECHA DE PAGO OPORTUNO SEFTIEMBRE 27 de 2023 |
de Derecho Civil y Comercial Ley 142.de 1994 Articulo 130, ~ BRE 29 de 2023 " ‘J
{Modificado por el Articulo 18 de la Ley 689 de 2001) mmw'm’mmW‘ i "

ESTABLECIMIENTO:
DIRECCION DEL PREDIE 7654

USUARIGi000676236 - 001416107 MANJARREZ ROSENDA

Eh?biiswiﬂmmyim mm&hwcﬁ“md oy
sanviciote:

ACUEDUCTQ
10 20 30 4O 50

AGOSTO™1{ % %

ALCANTARILLARD
;10 20 30 40 50

200006762362480019

USUARIO:

DIRECCION DEL PREDHO:
C76-54

Eﬂﬂﬁm - 001416107 MANJARREZ ROSENDA

ENCUESTA
Bh?biiﬂ“fam”ﬁ

.,Weﬁv .‘.

10 20 3Q 40 SO

; 10 zo 30 40 so
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FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Calle 5 N°. 9 - 89 Barrio Centro - Celular 310 370 9936
wmmmmﬁmm%

r . » . o =
CODIGO USUARIO: 0000673664 Nro Pred:.al CLASESERVICIO _ 2ESTRATO 2
FACTURA DE VENTARSCANO C4K98 43 |ESTRATO _
ZONA/BARRIO AGOSTO™™* DIRECCION ENVIO (o o ACRMERET0 | ACAMMALC0 .
MES FACTURADO  SEPTIEMERE 1 de 2023 cicLo CMA 129
FECHA FACTURA copico KEbaRTO 9700 | 131200
9§ RUTA D LCHLP )
4 me—— L R R —
e s. , | [ & #5 F "REPORTEDEPAGDS __ . o .
AﬁTERlGR FECHAULTIZO PAGD PERIODO DE COBRO
FECHA T
i i FEPTIEMBRE 27 de 2023[AG05T016e 2823. AGOST0 31 do 223
LECTIRA. = s FECHA PAGO OPORTUNO J
4 (o \
PETIAL ’ —— ‘ (" LIQUIDACION CONSUMO | LIQUIDACION DE VERTIMIENTO |
DATOS DEL MEDIDOR DE ACUEDUCTO - DE ALGANTARIL-L
Aaae DN 6 TrHow. (O G, 0w | | aeppanps - )
21-40 P 1,597.00 0.00 21~-40 |0 1,312.00 0.00
— e’
e v =N Mayor a 40 D 1,597.00 0 PMayor a 40 {0 1,312.00 0
c 0 | DIAS DE CO¥3UMO| __CONSUMO 8,582 rEara
* TOTAL: TOTAL]
S . \ J - J
e o en st AQUIDACION DE SERVICIOS Y RESUMEN DE CUENTAS..... icich oy -0 - e #5988 EEITY
SALDO ANTERIOR INTERESESDEMORA |  =SUBERO CONSUMO DEL NES VALOR A PAGAR
v
040 - Cargo Fijo Acueducto 435,155 2,176 - 15,067 452,398
050 - Acueducto Consumo Basico 499,587 2,498 9,584 511,669
068 - Cargo Fl:lo Alcantarillado V. 253,953 0 10,430 264,383
070 - Alcantarillado 0 a 20 324,939 1,625 7,875 334,439
998 - Subsidio Alcantarillado -200,598 0 85.00 6,407 -207,005
999 - Subsidio Acueducto 312,381 0 B5.00 -8,628 -321,009
k 2 ] J
(SALDOAFAVOR $ l 5 2 (; TOTAL MES 27,921 R
’ IOR
' 'a VALOR El‘é RECLAMO +-034875——
SALDO FINANCIADO § 0.00 TGTAL FACTURA 1,09%, J

(' FECHA DE PAGO OPORTUNO SEPTIEMBRE 27 do 2023 )

Esta factura prestari mérito eJecutivo de acuerdo con las normas
de Derecho Civil y Comerclal Ley 142 de 1994 Articulo 130,

odificado por el Arﬂculo yi8delaley68Sde2001)

USUAR'%nosmu - 004181141 UBALDINA VARGAS CADENA mummnsmmmunuuym m““&?ﬁmmwm ®

ESTABLECIMIENTO: sarviciode: ..
| DIRECCION DEL PREDI 4 o 8 43 - 10 20 30 40 5O~ “10 20 30 40 5O

|

 ENCUESTA B
USUARIQ: Enhnuhhusm{-nqusmpmﬁﬁmmMmi
ESTABMW - 004181141 UBALDINA VARGAS CADENA WIS iy

-ACUEDUCTO s ARILLADO ..
DIRECCION DEL PREDIO: .. 10.20 30 40 30 * *~ 10 20 30 40 50
“C4Ke8 43

2




EMPRESA DE ACUEDUCTU,

ATAR FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
' ACUEDUCTO Y ALCANTARILI

Calle 5 N°. 9 - 89 Barrio Centro - Celular 310 370 9936

NIT: 900.769.667-5  “== wnRAADELAJAGUADEIBIRICO com
e 7WSGﬂWIE ) AR A
CODIGO USUARIO: (0000679967 Nro Predial [tase svicio. +ESTRATG 4
FACTURA DE VENTANQNANCY LOBO MZ10CS 19 \ESTRATO )
ZONA/BARRIO AGOSTO DIRECCION ENVIO ; =
MES FACTURADQ  SEFTIEMBRE 1de 2023 cicLO
FECHA FACTURA copico B¥arTo
. RUTA ) LCHLP J
'S DRI r~ ” "
. g e e B ¢ A M%”W’@REPORTEBEPAGOS o G
. FECHAULTIN PAGD PERIODO DE COBRO
» M’&m N ' FECHAPAGO GPORTUNG sEP'ﬂEuBRE 27do ngm‘mu-m-muam
B CTURA T o
\ J
ACTUSL - (" LIQUIDACION CONSUMO | LIQUIDACION DE VERTIMIENTO )
DE ACUEDUCTO DE ALCANTARILLADO
R DATOS DEL MEDIDOR 1L L1 A | SEti—
SEECTURAY- % R G Sreb. DO 00w | | Fomean ¢
__ 21-40 P 1,597.00  0.00 21-40 |o 1,312.00 0.00
i txaé}xé?;am‘ . N o jor 2 40 P 1,597-00 0 Mavor a 40 o 1,312.00 0
' CONSUMO 2,582 G
L B ) TOTAL: _JL_Tomy )
(o ToE o5 Eie o5 % - LIGUACION D SERVICIOS Y RESUMEN DE CUENTAS b+ = oot ot = T TN
CONGEPTO SALDO ANTERIOR INTERESESDEMORA |  ASS00 CONSUMO DEL NES VALOR A PAGAR
4
{=rge Fijo Acueducto 15,067 75 - 15,067 30,209
- Acvieducto Consumo Basico 8,584 48 9,584 19‘216
069 - Gargo Fijo Alcantarilado V. 10,430 0 10,430 20,860
070 - Alcantariliado 0 a 20 7.875 39 7.875 15.789
998 - Subsidio Alcantarillado 9,153 0 50.00 9,153 18,306
999 - Subsidio Acueducto 12,326 0 50.00 -12,326 24,652
\_ —
GALDOAFAVOR $ ) Z/ 7 (TOTAL MES z
[ ,/a SALDO ANTERI
7 VALOR EN RECLAMO S5e—
SALDO FINANCIADO $ J /Qélﬂﬂi | TOTAL FACTURA s )
Esta factura prestara mérito ejecutivo de acuerdo con las normas | FECHA DE PAGO OPORTUNO SEFTIEMBRE 27 G6 2023 |
de Derecho Clivil y Comercial Ley 142 de 1894 Articulo 139, T v o
(Modﬂlcado por el Arﬁculo 1s de Ia Ley ess de 2004) \ MMBEWMM“W“B“” dezom: 1 J

¢ -

o

LIDAD ‘AUMENTA NUESTRA CAI.IDAB .

 ERCUESTA : Rl AGQSTQM1
mhmmnmmmmummmum-umud
servcle e il -~ ¢ ALCANTARMELADG  H

Wmm&bmwiom@m

USUARIGs000679967 - 005680188 JACKELINE PENATE
ESTABLE'CIHIENTO:
DIRECCION DEL PREDlmZ 10 CS 19

ENCUESTA e g by TG -

USUARIO: ol amcaln e 55 e v sy lnmaitoche y 5 vy saifochc ot usied coa 8!
Eﬂmmﬁ?&T 005680188 JACKELINE PENATE sarviciode: “ ACUEDUCTO Al mmm LABO ;. i

DIRECCION DEL PREIYG: - 40 20 30 40 O ““10’73 20 _30 4O 0*
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FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Calle 5 N°. 9 - 89 Barrio Centro - Celular 310 370 9936
woriAALDELAJAGUADEBRICO com

( —
CODIGO USUARIO: (000675075 Nro Predial GLASE SERVICIO
FACTURA DE VENTRRLIO JIMENEZ . C7A 441 ESTRATO
ZONA/BARRIO AGOSTO** DIRECCION ENVIO (AT ]
MES FACTURADO  SEPTIEMBRE 1de 2023 cicLO —
FECHA FACTURA CODIGO REPARTO CMA 195700
\. RUTA \CMLP y
AY:E%&H?R - v FECHA ULTIMO PAGO
. o Yok 4 ""'R"‘:m“: ol FECHA PAGO OPORTUND
LECTU 2 .
ACTJAL [ LIQUIDACION CONSUMO [ LIQUIDACION DE VERTIMIENTO
e DATOS DEL MEDIDOR DE ACUEDUCTO ——---———----_..lz‘EN'mwrARl 0
21-40 P 1,597.00 0.00 Ja 21-40 |0 1,312.00 0.00
; J Major a 40 P 1,597.00 0 yor a 40 [0 1,312.00 0
616,691 22,358 18 360
' LIQUIDACION DE SERVICIOS Y RESUMEN DE CUENTAS fae s, DRI BRI

SALDO ANTERIOR INTERESES DE MORA oo CONSUMO DEL MES VALOR A PAGAR
040 - Cargo Fijo Acueducto 231,292 1,156 15,067 247,515
026 - Acueducto Consumo Basico 73,750 369 0 74,119
7% - Largo Fijo Alcantarillado V. 153,426 0 10,430 163,856
070 - Alcantarillado 0 2 20 59,659 298 0 59,957
996 - Contibucion Alcantarillado 40,824 1] 0.00 0 40,824
997 - Contribucion Acueducto 55,917 0 0.00 0 55,917
\ - J
= DL AGF 4
lSALDDAFAVOR $ ZZ 7 (ToTAL MES d
, | SALDO ANTERIOR
77~ IvaLorEn RECLARD PP ——
(SALDO FINANCIADO $ 0 00 l \_TOTAL FACTURA ’ )
FECHA DE PAGO GPORTUNO *

Esta factura prestard mérito ejecuﬁvo de acuerdo con las nonmas
de Derecho Civil y Comercizl Ley 142 de 1884 Articulo 430,

J

(llodlﬂcado por el Arﬂculo 1 8 de la Ley 689 de 2001)

mmmmmmwmx&éﬁﬁ’"ﬁ“’“”“”“

25,497

ESTABLECIMIENTO:
DIRECCION DEL PREDIO:

1 ;
usumo0000575075 000155133 INVERSIONES MERKJAGUA

ENCUESTA
. ﬁ"«‘g

j1O 20 10 40 50

AGOSTO™*

a.ua:uamnummmwm -indn,ummmuumd

10 20 30 40 sO

20000675075842188

USUARIO:

DIRECCION DEL PREDIO:

ESTABLEWARERFS7S - 000155133 INVERSIONES MERKJAGUA

. ENCUESTA

S s

ACUEDUCTD:
fo 20 3@ 4‘0 SO

 Enlzoscin ol den { o my ik Sy o Mmm.«u,.

" ALCANTARHLLADO
10 20 10 0O 50

0=
A" ]

A Ad
T




