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ESTUDIO PREVIO CONTRATO DE PRETACION DE SERVICIOS Y APOYO A LA GESTION
FECHA DE SOLICITUD: 22 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON EL
PROCESO DE CONTRATACION

LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA, es institucion publica prestadora de
servicios de salud de baja y mediana complejidad, socialmente responsable, que contribuye al mejoramiento de
la calidad de vida de nuestros usuarios y su red de apoyo, que la misma requiere implementar soluciones de
tecnologias de la salud, informacién y comunicacion, que como entidad prestadora de servicios de salud requiere
innovar de forma oportuna y pertinente basados en estandares de calidad con un enfoque humanizado, seguro y
con compromiso social estos servicios de salud.

La institucion presta servicios de salud de la forma descrita en pérrafo anterior las 24 horas y los 07 dias de la
semana a la comunidad del municipio de la Soacha y su zona de influencia, en cumplimiento de su mision
institucional, logrando satisfacer de manera oportuna y eficaz las necesidades de servicios que demandan
nuestros usuarios.

Por los motivos expuestos y en aras de lograr la continua prestacion de los servicios de apoyo a la gestion
administrativa y/o asistencial, buscando siempre la mejora continua en los procesos de la Institucion, existe la
necesidad de contratar a un Profesional en Medicina General por prestacion de servicios, para que apoye con las
actividades acordes al objeto contractual, esto para satisfacer las necesidades del area correspondiente, dando
una respuesta oportuna, eficiente y de calidad a los requerimientos que presente la entidad.

2. SUFICIENCIA O INSUFICIENCIA DE PERSONAL O NECESIDAD
DEPERSONAL CON CONOCIMIENTOS ESPECIALIZADOS

Teniendo en cuenta que en el 4rea de Talento Humano de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE
SALUD SOACHA se verifica que dentro de la planta de personal no existe el personal suficiente requerido para
el desarrollo de las actividades especificas como Profesional en Medicina General para la EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA, es necesario contratar por Orden de Prestacion de servicios el
perfil en mencidn.

3. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES

Prestacion de servicios como Profesional en Medicina General en el area asistencial, dentro de los diferentes
procesos y procedimientos de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA de acuerdo

al requerimiento institucional. [ &5 )Ty,
4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION

\
Conforme lo consignado en el Estatuto y el Manual de Contratacion de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, la
contratacion de talento humano, se realizara bajo la modalidad contemplada en el literal F del Pardgrafo del
Articulo 17 del Acuerdo 037 de 2022 del 30 de Noviembre de 2022, que sefiala: Contratacion Directa. (...)
Paragrafo. (...) f. Cuando se trate de contratos para la prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la

La ultima version de cada documento sera la Gnica valida para su utilizacion y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha
Evite copias de este documento ya que puede ser una version desactualizada.
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‘gestion o para la ejecucion de trabajos artisticos ‘que solo se puedan encomendar a determinadap [personas
‘naturales” cuya vigencia inicio a partir del 28 de diciembre del 2022, fedha en la cual se expidié el Manual de
Contratacién de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO mediante Resolucipn 295 de 2022.
5, EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

Para la presente vigencia se prevé atender Ia necesidad planteada en la justificacién detallada  ‘en lps estudios

previos, el plazo de gjecucion sera contado a partir de su perfeccionamiento y cumplimiento de los regluisitos:en
-1a plataforma transaccional secop ii y hasta el 30 de noviembre del 2023, estimando el valor de los hbnorarios
- mensuales en un SEIS MILLONES SEISCIENTOS DIECISEIS MIL SETECIENTOS SESENTA Y|QUATRO
. PESOS (56.616.764) M/CTE. En este sentido y para establecer el valor de la presente.contratacion.
"El valor total del contrato que se suseriba por las partes, serd por la suma de TRECE MILLONES DOSQIENTOS

TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS VEINTIOCHO PESOS (8/3{233.528) M/cte., Iricluido Bl IVA (Si
- aplica), todos los impuestos, tasas, contribuciones y demés costos directos|e indirectos que su gjecucidnjconlleve.
. HORAS MENSUALES +/-198
. VALOR MENSUAL $ 6.616.764
| VALOR HORA MENSUAL $33.418
' VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 13.233.528
6. FORMA DE PAGO
| La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA, pagara el valor del ¢qntrato: en
- mensualidades vencidas, cada una o por el valor proporcional que resulte|de la fracein de mes ejecutatla, previa
| |programacion del PAC y la entrega de los siguientes documentos: a) formato de cuenta de cobro debidamente
| diligenciado. b) Informe de actividades mensual, debidamente firmado por el contratista y aprobgdo por el
| lsupervisor del contrato. ¢) formato de seguimiento-a contrato ajustado y actualizado, con la firtna de| gupervisor
“idel contrato y del apoyo técnico a la supervision para los casos que-apliqhe y; d) Copia de la planilia de pago de

los aportes al régimen de Seguridad Social Integral, para el periodo cobrado y/o seglin normatividad|viigente, en

proporcion al valor mensual del contrato.
T ACTIVIDADES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA

Las actividades especificas que deberd cumplir el contratista son:
1) Desarrollar de manera oportuna la atencidn médica acorde con el perfil profesional teniendg len cuenta
a estandares de oportunidad, calidad, pertinencia, seguridad y accesibilidad en los diferentes seryv{cios de la
' ‘Empresa Social del Estado Region de Salud de Soacha.

2) Registrar de manera clara y con racionalidad técnico cientifica en el sistema institucional cadq hna de las
actividades desarrolladas en el proceso de atencién.
" 3) Realizar la entrega de turno dejando soporte de la misma y las observaciones a.que haya lugar.

4) Velar por la custodia, diligenciamiento y entrega oportuna de los soportes necesarios para la fagtpracion de
: los servicios correspondientes a cada paciente.
© 5) Desarrollar las actividades de acuerdo a los procesos institucionales|del servicio

6) Entregar el soporte de actividades realizadas al érea de auditoria ‘médica para realizar 13 [respectiva

vetificacion,
La altima versian de cada documento sera a unlca valida para su utilizacidn y estard disponible en el Ponal Interno de Ja Empiesa Sotial del Estado Repidn de Sahud Soacha
Evite copias-de este documente.ya que puede ser una versior desactaalizada,
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7) Portar el carnet institucional en. [ugar visible en todas las instalaciones de Ia institucién y hacer uso de la
bata.

8) Cumplir con la programacion establecida segiin cuadro de turnos de los diferentes servicios de la institucién.

9) Participar de las actividades relacionadas con el SOGC institucionales.

10) Participar activamente en las reunicnes, capacitaciones y actividades de actualizacion convocado por la
institucion

11) Participar de manera técnica en la respuesta de objeciones y comités de analisis de casos cuando sean

~ requeridos. '

12) Participar activamente en la elaboracién y actualizacién de las guias de manejo, 10s protocolos de manejo y
-velar por su.cumplimiento.

13) Participar en la proyeceidn derespuestas a PQRS y/6 manifesticiones juridicas que sean interpuestas ante [a
institucion.

[4) Comunicar de manera oportuna al referente del servicio en caso de presentarse situaciones que impidan el
cumplimiento-de las actividades programadas

15) Ejecutar practicas de actividades seguras, conforme a los lineamientos del programa de Salud Ocupacional
y'las normas técnicas y legales establecidas por la Institucién Proporcionando un entorno segiro a través de
la aplicacién de las medidas de seguridad establecidas en las normas institucionales. Guias de atencidén e
Instructivos, Practicas Seguras para la prestacidn de servicios. Manteniendo un estado de salud fisica, mental
y social que evite constituirse en un factor de riesgo.

16) Promover la politica institucional de humanizacion manteniendo una comunicacion efectiva con las personas
con quienes interactiia. Identificandose y dirigiéndose con amabilidad. Explicandole con lenguaje claro y
sencillo las acciones realizadas. Favoreciendo un ambiente de confianza para que eéxpresen sus dudas e
inquietudes. Atendiendo de inmediato la solicitud de ayuda o apoyo, explicandole en su caso las situaciones
que pudieran retrasar la misma. Respetar los limites de la informacién que se puede brindar, de acuerdo a la
que corresponda a cada integrante del equipo de salud

17) Participar activamenté en las diferentes actividades, reuniones, capacitaciones de caracter cientifico y/o
administrativo segin necesidades diagnosticadas en el drea, y gestionar cambios y medidas necesarios para
el mejoramiento del servicio, promoviendo el cumplimiento de las recomendaciones emanadas de estos

18) Desempeifiar las demas actividades asignadas por el referente y/o supervisor y de igual manera
cumplir a cabalidad con los procesos de contratacién de acuerdo al nivel, la naturaleza y el 4rea de

desempeifio del cual presta el servicio,

8. PRODUCTOS QUE SE GENERAN DE LAS ACTIVIDADES ESPECIFICAS A
DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA

Los productos que se generen. por parte del contratista del drea, corresponden directamente a las actividades
especificas que han sido establecidas para el cumplimiento del objeto contractual del presente documento, con
el fin de generar mes.a mes, y durante el tiempo de Ia contratacién, los soportés que seran requeridos por el
supervisor para generar la respectiva certificacién de cumplimiento (JUR-FTO-01), la cual es solicitada para el
pago.

9. CRITERIOS PARA SELECCIONAR (INDICANDO PERFIL, EXPERIENCIA,
AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION EN
CASO DE QUE APLIQUE)

Se requiere confratar los servicios de una(s) persona(s) con formacidn Profesional en Medicina General, con
experiencia de mas de un (1) afio, relacionada con las actividades del contrato.

Laltima version de cada documento serd la Gnica valida.para su utilizacion y estaré disponible én el Pertal Intemo de 1z Empresa Social del Estedo Region de Salud Soacha
Evite copias de este documento ya que puede ser una versidn desactualizada.
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10.  ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

tl analisis del riesgo y la forma de mitigarlo seran definidos en la matriz de riesgos adoptado por
'EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA para
servicios.

'Sin embargo, algunos de los riesgos que se pueden presentar durante de 1a ejecucién contractual sonl
siguientes:

la adquisicion de los bienes

[#]

—
a0

RIESGOS INTERNOS

RIESGOS EXTERNOS

1. Capacidades, fortalezas y debilidades
del personal que participa en las etapas del
proceso de Contratacion.

2. Demora en procesos administrativos que
afecten ¢l proceso de contratacion.

3. Disponibilidad de recursos econémicos
para adelantar el proceso

Deficiencias en el ejercicio de.supervision.

1. Inoportunidad en la lg

2. Falta de calidad en el
3. Resistencia al trab
institucionales.

4, No cumplimiento de

5. Incumplimiento en la:
dotaciones.

6. Variacitén de tallas ¢
diferencias entre las

medidas de las dotaciongs suminijstradas.

7. Mala calidad en las dotaciones entregadas
factura(s) sin el cumplimiento
obligaciones del ,contra%ista enunciadas en el Literpl

8. Emisién y pago de.

presente estudio

9. Riesgo economico:
materias primas utili
disminucién de los elem
10. Adguiridos, por cof]

galizacion del contrato.

bien y/o servicio contratado.
ajo articulado a las neces

zadas que genefen aume

h Tas medidas de los funeio
edidas de los funcionarios

por variacion de precios

entos
diciones del mercado

medidas y planes de mejorarpiento

frente al objeto contratado
s medidas y fechas de entrega

dades

de las
rios o
y las
de las

5 del

bn las
hto o

FORMA DE MITIGARLO

FORMA DE MITIGARLO

1. Capacitacién al personal que interviene
en el proceso.

2. Establecer puntos de control en los
procedimientos identificando barreras.

3. Verificacion previa y obligatoria con el
4rea de presupuesto para garantizar
existencia de los recursos.

4, Capacitacion a supervisores de contratos
y medicién de adherencia a las
disposiciones que rigen su ejercicio

La Gltitma versién de cdda docuinento serda nica valida para su utilizacidn y estard disponibie en ¢l Ponal Interno de 1a Empresa §
Evile ¢oplas de este documento ya que puede ser una versiang

1. Seguimiento o_por.‘l)u'no y permanente por

competente y responsa
con matriz que regule ti
2. Reuniones de seguin]

entre las partes, levantando actas de las mismas.

3. Seguimiento  de
requiriendo a las partes

4. Concertar con anterioridad los horarios y fechas
fin de definir las mismas, junfo

s beneficiarios de las dof at

definiendo fechas de entrega y realizando la respectiy

toma de medidas con el
respectivas tallas de |

empos de Jegalizacion.

ociil del Estado Regién de Salud Soacha

le de la legalizacion del ¢g

iento a la ejecucion de los go

los compromisos adq

v-conminando su cumplimignto.

desactualizada,

para la

area
ntrato,

htratos

iridos,

alas
iones,
a acta.
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5.

9.

Entregar a los funcionarios, solicitando manifestar sus
inconformidades de tamafio a mas tardar al dia habil
siguiente.
6. Solicitar muestras de cada una de las dotaciones como
criterio de cumplimiento téenico del proceso con el fin de
evaluar la calidad de 1os materiales. 7. Toma previa de

medidas con una antelacién razonable a la elaboracion de
las prendas. _
8. Restringir los pagos al operador a la emision de la
certificacién de cumplimiento por parte del supervisor v/o
interventor del contrato.
Incluir una obligacion que establezca el mantener los
precios suministrados en la oferta.

11. MATRIZ DE RIESGOS

IMPACTO Pkggﬁggggg&“
TIPO DE RIESGO (o ity | TTGACION

callisic:i;;l:c'l'e“; Ia alto y I muy bajn)

i -calificacion de 1 a 5,

sngmﬁc_a muy.altu donde.5'significn muy

¥ F'muy bajo) alto y 1 muy bajo)
1. RIESGOS ECONOMICOS: son los derivados del
compo_r.t__amlento del mercado ?I cual se a[tﬁra' por las N/A N/A N/A
fluctuaciones de los precios de los insumos,
desabastecimiento y.especulacion de los mismo.
2. RIESGOS SOCIALES O POLITICOS: Estos hacen
referencia a los diferentes cambios de las politicas
gubernamentales, tales como cambios en la situacién
politica, sistema de gobierno y cambio en las condiciones
sociales las cuales tiene un impacto directo en la ejecucion N/A N/A N/A
del contrato. También son aquellos que se relacionan
cuando no existen acuerdos entre la poblacidn y el
Gobierno, grupos de interés o la sociedad generando paros,
huelgas, acciones terrorisias, entre otros.
3. RIESGOS OPERACIONALES: Estan asociados|
principalmente con la operacién del contrato, y se
presentan en el momento en que el monto de la inversidn
no haya sido la suficiente para cumplir el objetivo del
contrato, sea por que $e requieren mayores cantidades de
insumos o bienes distintos a los pactados contractualmente N/A N/A N/A

o por la disponibilidad oportuna o gestién para la
adquisicion de estos insumos o bienes. Otro factor
importante es cuando se presenta la extensién del plazo,
esto ocurre cuando los contratos se realizan en tiempos
distintos a los inicialmente programados por
circunstancias ne imputables al contratista

La tiliima version de cada documento serd la imica vakida para su uritizacién y estard disponibie en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha
Evite copias de este documento ya que puede ser una versidn desactualizada.
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mracto | ORI RRENCIs
TIPO DE RIESGO | Gyl ] MITIGACION
‘ caltf;t;x:‘cm:; dse 1a alte y 1 muy.bajo)
: |7 donce cdlificacton de 1 a5,
: significa muy. alto dopde Ssignifica muy-
; ¥ 1 muy bajo) qlta y 1 muy bajo)
4. RIESGOS FINANCIEROS: Este riesgo se clasifica en
el riesgo por liquidez y el riesgo de las condiciones
financieras, El primero hace referencia a la dificultad de:
conseguir recursos, t'fmto en Ql sector ﬁnancierq como en N/A N/A Nk
el mercado de capitales, para lograr el objetivo del
contrato. El segundo se refiere a los términos financieros
de dichos recursos en c¢uanto a plazos, tasas, garantias,.
contragarantias, refinanciaciones entre ofros.
5.RIESGOS REGULATORIOS: Cambios regulatorios,
administrativos y legales que afectan significativamente
los flujos del proyecto. Ejemplo de estog es cuando se
evidencian cambios en las tarifas, cambios en los N/A N/A NAA
regimenes especiales (regalias, pensional), designacion de
zonas francas, planes de ordenamiento territorial,
expkzdicién de normas de cardcter técnico o de calidad.
i ‘ Participar [gn todas las
H jornadas de
. capacitacipy acerca de
6. RIESGOS DE LA NATURALEZA: se refieren a los desastres [y| simulacros
eventos causados por la naturaleza sin la intervencion para tgner las
o voluntad del hombre, que en ocasiones pueden ser 3 1 herramientas adecuadas
previsibles pero su diagnostico esta fuera del control de las en caso dg yn evento de
partes la naturalgzp.
: Contar con planes de-
contigencialde
‘ emergenclap.y desastres
7. RIESGOS AMBIENTALES estos se presentan
cuando se tienen las obligaciones de contar en un proyecto
con las licencias ambientales, de los planes de manejo
ambiental. El fiesgo se evidencia en el momento en que se
esté ejecutando el contiato se configuren pasivos N/A N/A IN/A
ambientales por el mal manejo de las licencias ambientales
| generarido un costo superior al estimado el cual no puede
| ser imputable a ninguna de
|| lag partes.
8. RIESGOS TECNOLOGICOS: Sucle presentarse Contar $qn plan de
cuando ocurren fallos en las telecomunicaciones o haya contingencia para
| una suspension de los servicios publicos, asimismo cuando 4 2 documentar las
la§tecnolcgia a utilizar tiene un nuevo desarrollo o los actividaded  realizadas
estandares varian afectando la ejecucion del contrato, asi de mangra  manual
como la obsolescencia tecnolégica. cuando el gistema falle y
La Gltima version de cada documento serd la Gnica vilida para su utilizaciér y estaré disponible en ¢l Portal Interno de la Empreésd Social del Estado Regitn de Salud Soacha
Evite copids de este documento ya que puede ser.na vérsipn desactializada,
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- PROBABILIDAD DE
IMPACTO OCURRENCIA
TIPO DE RIESGO s N it deteamy | TCACION
e lsl,c:llco.nged; la alto y 1 muy bajo)

calificacion de 12 5;
donde 5 significa muy
alto y 1 muy bajo)

significa muy alo
¥ 1 muy bajo)

s por un tiempo mayor

la oficina de sistemas
.establezca que el dafio

12. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION

El contratista se compromeéte a constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD
SOACHA, NIT 800006850-3, con direccitn calle 13 # 10 - 48, como mecanismo de cobertura det riesgo, garantia
de cumplimiento que se encuentra sefialada en la CIRCULAR 022 -2021. de 12 agosto 2021, de acuerdo con lo
sefialado en el estatuto contractual Acuerdo 037 de 2022 - Estatuto de Contratacién de LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO y manual de contratacion resolucién 295 de 2022, la garantia constituida debera amparar, en caso
de que aplique.

a} Poliza de responsabilidad Civil Profesional SIGONO( )
b) Péliza cumplimiento del contrato SI{ YNO (X)
) Pdliza Calidad del servicio SI( YNO X)

13. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato estard a cargo de la, Subgerencia cientifica, a quien le sera designada en virtud de lo
contemplado en el art. 28 del Estatuto de Contratacion — Acuerdo 037 de 2022 -y el manual de contratacién -
Resolucion No. 295 de 2022

En el Articulo Vigésimo Quinto~ control y Supervision, no sin antes sefialar que la supervision acorde a lo
sefialado en el Estatuto Anticorrupcion consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico-sobre el cumplimiento del objeto del contrato designado.

14, PLLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato serd contado a partir de su petfeccionamiento y cumplimiento de los requisitos
eni la plataforma transaccional secop ii y hasta el 30°de noviembre del 2023.

La ilitima version de cada documento serd la inica vilida para su utilizacién y estars disponible en ef Portal Interno de 12 Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha
Evite copias dz este decuments ya que puede ser una versidn desactualizada.
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15. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se ejecutar4 en los Municipio de Soacha, Sibaté o Granada en las instalaciones de la EMPRESA

SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA

N

ROSANA ALEXANDRA SANTOS ANGEL
Coordinadora de Talento Humano

- Dty

|
&:’EFERS{)N A FONSO FAJARDO FONSECA ANTONIO DAVID SAMPER FAJARDO
|
|

ANTONIO DAVID SAMPER FAJARDO
Supervisor

Apoyo Técnico del Supervisor Subgerente Cientifico

e, £ S e

uéﬁz NRIQUE PEDRAZA
Administrativo y Financiero

2 w c&'dé“ r,( &
A¥. RA GONZALEZ MORENO

Gerente

)

N

a valida para su utilizacion y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha
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