CUBIGUIAINFORME DE GESTION

CUENTA DE COBRO No. - 007 7

CONTRATO No. 2019-0195 ¢

FECHA: 02/09/2019

o
v

ENTREGADO
CUBILLOS

POR.

GUILLERMO

A continuacion,

las: actividades desarrolladas para el

correspondientes al contrato Nro. 2019-0195.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS CONTRATO 2019-0195

pago Nro. 07

1. Depurar y verificar las obligaciones de las bases asignadas para identificar tipologias que estas

presenten

2. Asegurar la correcta liquidacion de las obligaciones, de acuerdo a las novedades que contenga la

cartera.

Durante la ejecucion del contrato para el mes de julio se realizaron las siguientes depuraciones y

ajustes:
Facturas
Agosto Créditos Generadas Envio F Envio E
ler Ciclo de
Amortizacion 112325 95521 42085 53436
2do Ciclo de
Amortizacion 11107 8731 4234 4497
3er Ciclo de
Amortizacién 215910 175077 65394 109683
4to Ciclo de
Amortizacion 9820 6841 2514 4327
Total Facturado 349162 286170 @ 114227 171943
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3. Rastreo a las obligaciones que presenten ajuste tecnolégico hasta asegurar la estabilizacion del

© N

mismo.
- Id compuesto Asunto Fecha de registro  Estado
RF-70382-4-11623 |CORE - Error plan pagos 26/08/2019|En proceso
IM-70360-4-12813 |conexion a FTP 26/08/2019{Suspendido
RF-70292-4-11608 |[CORE - creacion producto 11 26/08/2019|En proceso
RF-70278-4-11602 |C&CTEX - cambio sublinea 23/08/2019|Solucionado
RF-69671-4-11430 |C&CTEX - creditos sin referencia 20/08/2019|En proceso
RF-69147-4-11288 |aplicacion prorrogas en C&CTEX 14/08/2019{En proceso
RE-67795-4-10994 C(?RE~ qiferencia archivo extraccion facturaciony 2/08/2019|En proceso
asignacion cobranzas

RF-67521-4-10917 |CORE- actualizacién recibo de pago 31/07/2019{Suspendido
RF-66635-4-10702 |CORE - Primas no extraida ciclo facturacién 24/07/2019{En proceso
RF-66566-9-42 Disefio Pieza grafica 23/07/2019|En ejecucidn
IM-64790-4-11395 |CORE - error generacién ASOBANCARIA 4/07/2019|Suspendido
RF-64089-4-10167 |CORE - mayor valor capital cuota 27/06/2019|Suspendido
RF-62353-4-9732 |CORE - Campos en blanco en la extraccion 4/06/2019|Suspendido
RF-62347-4-9730 |{CORE - *Registros 2 4/06/2019|Suspendido
RF-61900-4-9627 |CORE - extraccién facturacion MOCOA 29/05/2019|En proceso
RF-61855-4-9616 |CORE - Ajuste numero de cuotas extraccion facturacién 29/05/2019|Suspendido
RF-60894-4-9315 {CORE - Error en ASOBANCARIA Fondos 20/05/2019{En proceso
RF-60689-4-9251 {CORE - validacién consulta movimientos 17/05/2019|Suspendido
IM-60070-4-10099 |CORE - Error dias de mora Extraccién facturacién 13/05/2019|Suspendido
RF-58447-4-8678 |ajuste estado de cuenta 29/04/2019{Reabierto
RF-58091-4-8590 [CORE - Exclucion extraccion proceso de facturacion 25/04/2019|Suspendido
RF-56887-4-8295 |CORE - doble factura en marzo 11/04/2019|Suspendido

Generar informe mensual de actividades desarrolladas al corte del mes.
Elaborar actas de seguimiento debidamente legalizadas por las partes en donde queden claras las
actividades a desarrollar, cuando se requiera.

Validacion prefectura 472 correspondiente al mes de junio
Elaboracion de acta de seguimiento a contrato de distribucion de 472, correspondiente a la
distribucién del mes de junio
Elaboracion de acta de seguimiento a contrato de distribucion de CADENA, correspondiente a la
distribucion del mes de julio.

Acudir a las reuniones citados para la supervisidn del contrato o que estén relacionadas con el objeto

del mismo.

> Reunion RPA- STEFANINI
» Reunidn entrega informes procesos electronicos ADVANZ
> Reunion seguimiento contrato CADENA correspondiente al mes de Julio

Realizar actividades correspondientes para el ajuste de acuerdo a la normatividad de la entidad.
Realizar actividades administrativas que impulsen el cumpl|m|ento de las metas del proyecto
“Depuracion y estabilizacion de la cartera de la entidad”
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» Extraccion, validacion y depuracion de los archivos de generacion de recibos de pago,
conforme cronograma de facturacion para el mes de agosto.

» Ajustey envio de jos archivos de ASOBANCARIA ATH Y Colpatria

» Generacion y envio archivos Red Multicolor fondos y propios

» Validacion de muestras CADENA y ADVANZ

d 0 } de co <
0 o ) "1 L) AP o U 0 L 0 J + AR () K () AR e o O4A R e 9 Otal gk 2id
E - 53223 213 4497 109683 4327 171943
F 41810 275 4234 65394 2514 114227
Dias mora >120 16258 48 2135 18790 2841 40072
FONDOS EN ESTUDIO 17944 17944
pago min entre Oy 999 315 12 92 3565 40 4024
RETENCION EFECTIVA 141 8 132 332 82 695
lovenes Talentos 130 130
EJECUTIVOACTVO 6 16 20 6 48
BECA 26 26
[SIN INFORMACION 6 8 14
EJECUTIVOTERMIMORA 5 1 4 4 14
SIN REF 12 12
saldototal =0 1 5 6
error plan pagos - 3 3
PROFESORES INVITADOS 1 1
EJECUTIVOTERMINADO 1
error en control DUAL 1 1
Aranda 9779 1 1
otal zenera 31 4 510 0820 4916
01/08/2019:

» actualizacion y depuracion de la base de migracion a extracto electronico COSMOS, para el mes de
julio de 2019.

» Actualizacion
» Generacion ARANDA 1
entidades recaudadoras en
- En caso de presentarse a
nuestro revisor fiscal BDO AUDIT SA., ala Transversal 21 No. 98 — 05 Bogota D

informacién publica reservada

de pieza grafica,

correspondiente a las entid
0917 Actualizacion de pi
SM: también actualizar e

lguna inconformidad con su

estado de cuenta,

ades recaudadoras: ADVANZ y CADENA.

eza grafica y revisoria fiscal, correspondiente a las
| punto 2 del cuadro informacion de interés, por
usted puede informarlo a

.C., Colombia.
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> Verificacion muestras ajuste pieza grafica ADVANZ y CADENA.
> Generacion ARANDA 10994 diferencia entre archivo de facturacion y archivo de asignacion de
cobranzas.
05/08/2019
> Transferencia a ADVANZ: el archivo correspondiente a la  notificacion de condonacién (142
registros) y recomposicién (44 registros) para distribucion electronica

> Extraccion y validacion proceso archivo de facturacion ciclo 1A de agosto, (vencimientos del 17 al 22
de agosto).
> Ajustes y envi6 archivos ASOBANCARIA banco popular y Colpatria
> envio archivo a UT el primer ciclo de agosto para publicacion en SM.
> Ajuste y envi6 archivos red multicolor propios y fondos ciclo 1A agosto
> Verificacion de muestras
>
Recibos Recibos
Total Total Fisicos Electrdnicos
Recibos de pago | Registros Recibos |F (CADENA)| E (ADVANZ)
Ciclo 1A Agosto 95033 95033 41810 53223
06/08/2019

> Aranda 11090: Solicito de su colaboracion a fin de actualizar las entidades recaudadores del recibo
unico, las cuales relaciono a continuacién: BANCOLOMBIA - BANCO AGRARIO - BBVA - BCSC
CAJA SOCIAL - ITAU — POPULAR, Se elimina banco OCCIDENTE y de cambia el nombre de Banco
Helm Bank por ltal, la siguiente es la direccion donde se encuentra el recibo Unico:
https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/homeies/proceso-de-ies/reintegro-de-las-ies/
hitp://www.icetex. gov.co/dnnpro5/es-co/pagos/reintegrosydevoluciones/reintegrodeestudiantes. aspx

> Envio a ADVANZ base y comunicados en PDF(comunicados SIC), para distribucion electronica
» Transferencia a ADVANZ, retenciones ciclo 1? agosto (68 registros)

08/08/2019
> Extraccion y validacion proceso archivo de facturacion ciclo 1B de agosto, (vencimientos del 23 al 24

de agosto).
> envi6 archivo a UT el ciclo 1B de agosto para publicacion en SM.
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> Verificacion de muestras

» Actualizacion base retencion salarial activa

Recibos Recibos
Total Total Fisicos Electronicos
Recibos de pago | Registros Recibos |F(CADENA)| E (ADVANZ)
Ciclo 1B Agosto 275 213

13/08/2019
» Envié a ADVANZ base y 4 comunicados en PDF(comunicados SIC), para distribucion electrénica
Extraccion y validacion proceso archivo de facturacion ciclo 2A de agosto, (vencimientos del 25 al 31
de agosto).
> Ajustes y envi6 archivos ASOBANCARIA banco popular y Colpatria
» envi6 archivo a UT el ciclo 2A de agosto para publicacién en SM.
> Ajuste y envi6 archivos red multicolor propios y fondos ciclo 2A agosto
» Verificacion de muestras
>
Recibos Recibos
Total Total Fisicos Electrénicos
Recibos de pago | Registros Recibos |F (CADENA)| E (ADVANZ)
Ciclo 2A Agosto 8731 8731 4234 4497
14/08/2019
» Envio a ADVANZ base comunicados reintegros (1338), para distribucion electronica
» Transferencia a ADVANZ, retenciones ciclo 2A agosto (07 registros)
» Creacion Aranda 1 128?, para aplicar prorrogas a 210 obligaciones
» Actualizacién base migracion extracto electrénico base call center junio 472.
15/08/2019
» Envié a ADVANZ base comunicados Habeas Data Julio (7057), para distribucién electrénica
> Envio a CADENA base comunicados Habeas Data Julio (26202), para distribucion fisica
> Envié a ADVANZ base comunicados Paz Y Salvo (2383), para distribucion electronica
» Envio a ADVANZ base comunicados condonacion graduacion junio (1093), para distribucion
electronica
> Envié a ADVANZ base comunicados condonacion licenciaturas (32), para distribucién electronica
» Verificacién de muestras.
» Reunion seguimiento gestién ADVANZ, correspondiente al mes de Julio.
16/08/2019 -
> Envio a ADVANZ base cheques devueltos (9), para distribucion electronica
» Reunion seguimiento contrato CADENA, correspondiente al mes de julio.
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20/08/2019

»

VVVVY

Extraccion y validacién proceso archivo de facturacion ciclo 3A de agosto, (vencimientos del 05 al 08

de agosto).

Ajustes y envid archivos ASOBANCARIA banco popular y Colpatria
envio archivo a UT el tercer ciclo de agosto para publicacion en SM.
Ajuste y envi6 archivos red multicolor propios y fondos ciclo 3A agosto

Verificacion de muestras

Recibos Recibos

Total Total Fisicos Electrdnicos

Recibos de pago | Registros Recibos |F(CADENA)| E (ADVANZ)
Ciclo 3A Agosto 175077 175077 65394 . 109683

> Creacion ARANDA 11430, 12 crédito sin referencia.

21/08/2019

> Envié a ADVANZ base retenciones ciclo 32 agosto, para distribuciéon electrénica
> Validacién muestras retenciones ,
» Generacion Aranda 11509, aplicacion prorrogas por error en SM.

23/08/2019

> Envié a ADVANZ base notificaciones PAC agosto, para distribucion electrénica, con 5527 registros.

> Envio a ADVANZ Comunicado devuelto SIC.

» Generacion Aranda 11602, cambio sublinea ID 3762236.

26/08/2019
» Generacion Aranda 11623, error planes de pago.
28/08/2019
> Extraccion y validacion proceso archivo de facturacion ciclo 4A de agosto, (vencimientos del 09 al 16
de agosto).
> Ajustes y envi6 archivos ASOBANCARIA banco popular y Colpatria
» envio archivo a UT el 4to ciclo de agosto para publicacion en SM.
» Ajuste y envi6 archivos red multicolor propios y fondos ciclo 4A agosto
> Verificacion de muestras
»
Recibos Recibos
Total Total Fisicos Electrénicos
Recibos de pago | Registros Recibos |F (CADENA)| E (ADVANZ)
Ciclo 4A Agosto 6841 6841 2514 4327
29/08/2019

> Envio retenciones ciclo 4A agosto a ADVANZ
» Consolidacion informe y envi6 a tesoreria facturacion julio

Informacion publica reservada
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> Validacion causacion julio CADENA

30/08/2019

» Ajuste y envi6 archivos red multicolor: fondos y propios

9. Cumplir con los indicadores de gestion establecidos

Cuentade GESTION Etiquetas de columna "

Etiquetasdefia  °  |[T[DEPURADA  REZAGO Totalgeneral
AJUSTE PLAN DE PAGO 58 1 59
CAMBIO DE FECHA 92 92
PRORROGA 227 227
RECIBO DE PAGO 76 2 78
RECLASIFICACION DE PAGO 50 50
REVISION Y AJUSTE DE OBLIGACIONES 2 2
Total general ‘ _ o5 3 508

(El;enta de GESTION _ Etiquetas de columna .~

Etiquetasdefila |~ |DEPURADA REZAGO Total general
AJUSTE PLAN DE PAGO 11,42%  0,20% 11,61%
CAMBIO DE FECHA 18,11%  0,00% 18,11%
PRORROGA 44,65%  0,00% 44,69%
RECIBO DE PAGO 14,96%  0,39% 15,35%
RECLASIFICACION DE PAGO 9,84% 0,00% 9,84%
REVISION Y AJUSTE DE OBLIGACIONES 0,39% 0,00% 0,39%
Total general . 99,41%  0,59% 100,00%]

NGEGD P EDIAR o ACTIVRR  [D DESACTVER SN ASIGNAR  {JUOMPARTR @

+ Mis Escalonamientos activo v

1-3 de 340 selecrionados)
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S PLANTRLAS DERXCEL » >
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Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogota, a los
02 dias del mes de septiembre del afio 2019 por los que en ella intervinieron.

Firmd:
Guillermo Cubillos
CC 80.545.522
Anexo: Adjunto el detalle al informe en medio magnético/((d.) ?
Nombre funcionario Cargo / M/ Yma Fecha
Revisé | Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Profesional 02/06/2019
Especializado

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documgnito, &ftfegables y anexos, por lo tanto,
bajo su responsabilidad recibe a satisfaccién lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes
adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.
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