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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION

No. DE CONTRATO CD-CARDIQUE-101-2023
TIPO DE CONTRATO CONTRATACION DIRECTA
OBJETO MANTENIMIENTO, SOPORTE, Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA

DE GESTION DOCUMENTAL Y TRAMITES - DOCMANAGER
(RADICACION, WORKFLOW, PORTAL DE ATENCION AL
CIUDADANO,) Y DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
(INTRANET, CALIDAD Y RIESGOS) DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE PARA LA
VIGENCIA 2023.

CONTRATISTA FUNDACION PARA LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION - FUNDATICS
VALOR CONTRATO $308.210.000,00
DURACION 9 MESES
FECHA DE INICIO 29 DE MARZO DE 2023
FECHA DE FINALIZACION 28 DE DICIEMBRE DE 2023

PRORROGAS ( SI - NO) NO
CONTRATO ADICIONAL ( SI — NO) NO
DURACION ADICION NO
VALOR ADICION NO

DESARROLLO DELA SUPERVISION

A. SUPERVISION ADMINISTRATIVA

. Controlar la inversién del anticipo:
Desarrollo: No Aplica — no se otorgd anticipo en este contrato.
o Exigir, revisar, aceptar y controlar cronogramas para la ejecucién de la obra, bien o servicio.

Desarrollo: El contratista presta el servicio de MANTENIMIENTO, SOPORTE, Y
ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y TRAMITES - DOCMANAGER
(RADICACION, WORKFLOW, PORTAL DE ATENCION AL CIUDADANO,) Y DE LAS
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS (INTRANET, CALIDAD Y RIESGOS) DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE PARA LA VIGENCIA 2023.
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Se realizo seguimiento a las actividades realizadas en la sede de la corporacién en contacto

permanente con el personal contratista se evidencia el cumplimiento de las actividades

propias del contrato.

Se realizd reunidn de seguimiento a las actividades desarrolladas por el contratista, para

verificar el avance y cumplimiento de las metas del contrato.

2

Ronald

SISTEMAS
4.MESA DE TRABAJO ~ SEGUIMIENTO A ACTIVIDADES DESARROLLADAS DENTRO DEL PRESENTE
CONTRTATO
FECHA: SEPTIEMBRE 11 DE 2023
HORA: 9:00 AM = 12:00 PM
LUGAR: VIA GOOGLE MEET
PARTICIPANTES: EQUIPO DE DESARROLLO Y SOPORTE DOCMANAGER, SUPERVISOR DE CONTRATO
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:
PARTICIPANTES
INOMBRE ENTIDAD
RONALD RUIDIAZ CARDIQUE
JOSE Y1 ROMANI FUNDATICS
OMAR DE FUNDATICS
ERNESTO TORRES V FUNDATICS
Siendo 900 am se da nicic reunion e manera virtual a  trave del enlace
z ), con €l objetivo de realizar seguimiento a las actividades que se
enen reslizando en marco del contrato de soporte y mantenimiento de Intranet, Docmanagets, Quality
v Riskir esg0)
Dentro de la mesas de trabajo s& sociakizaron los sigulentes temas con «l fin de observar los avancesy los
compromisos pendientes
INTRANET
. Corroborar que se expida el respectivo documento de ingreso de bienes al almacén de
CARDIQUE.
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Desarrollo: No Aplica para este contrato
Vigilar la expedicién y vigencia de las garantias exigidas.

Desarrollo: El contratista cumple con este requisito al entregar pdliza expedida por
SEGUROS DEL ESTADO, Pdliza N2 75-44-101128497, de fecha 28 de marzo de 2023.

SUPERVISION FINANCIERA Y CONTABLE

Firmar el certificado de cumplimiento a efecto de que se autorice el pago.
Desarrollo: Se adjunta el correspondiente Recibo a satisfaccién

Verificar que las cantidades y valores facturados por el contratista, por concepto de bienes,
obras, o servicios correspondan a los pactados en el contrato.

Desarrollo: Los montos facturados por El Contratista corresponde a lo pactado en el
contrato.

Mantener control detallado de los pagos realizados al contratista, de acuerdo a los
porcentajes de avance del contrato

Desarrollo: Esta supervision ha verificado los pagos realizados al contratista, de acuerdo a
los porcentajes de avance del contrato, al contratista se le realizara el sexto pago
correspondiente al periodo del 29 de agosto al 28 de septiembre de 2023.

Comprobar que, para cada pago el contratista agregue la prueba de estar al dia en los
aportes al Sistema Integral de Seguridad Social, a saber: Salud, pensiones, riesgos laborales
y parafiscales.

Desarrollo: Esta supervision ha verificado que el contratista viene cumpliendo con esta
obligacion, donde el contratista anexa certificado de paz y salvo parafiscales firmado por el
representante legal.

Verificar que el contratista haya liquidado y pagado los impuestos de ley que le
corresponden.

Desarrollo: El drea financiera verifica que el contratista viene liquidando y pagando los
impuestos de ley que le corresponden, de acuerdo a la liquidacién que se hace desde esta.

Revisar que se liquiden y realicen correctamente, los descuentos por impuestos.
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Desarrollo: Esta supervision ha verificado que se vienen liquidando y pagando los impuestos
de ley que corresponden, de acuerdo a la liquidacion que se realiza desde el drea financiera
de la entidad.

C. SUPERVISION TECNICA

o Realizar las actividades necesarias que conduzcan al cumplimiento de todas las obligaciones
técnicas estipuladas en el contrato.

Desarrollo: El contratista presta el servicio de MANTENIMIENTO, SOPORTE, Y
ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y TRAMITES - DOCMANAGER
(RADICACION, WORKFLOW, PORTAL DE ATENCION AL CIUDADANO,) Y DE LAS
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS (INTRANET, CALIDAD Y RIESGOS) DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE PARA LA VIGENCIA 2023.

INTRANET:

Se desarrollaron las actividades de soporte técnico de la intranet

Se realizo gestion de Backups, para el periodo facturado.

Analitica de CPU, Almacenamiento y Red
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Se realizd la entrega de las actualizaciones solicitadas por el area de almacén, para los
maddulos de solicitudes de almacén y mantenimiento fisico.

Esta actividad se llevé a cabo con el personal de almacén y mantenimiento, los cuales
recibieron capacitacidn de las actualizaciones llevadas a cabo.
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Solicitudes Mantenimiento:

Wi

Solicitudes Almacen:

suare
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SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL SERVIDOR EN LA NUBE - LINODE y GODADDY:

Se realizaron las labores de administracion, soporte y mantenimiento del servidor LINODE y
GODADDY encargandose de las labores de mejora de rendimiento en la red, gestion de
errores, base de datos, etc, para el periodo de septiembre de 2023.

Linodes / cardigue

@ RUNNING Power Off Rehoot Launch LISH Console
Summary IP Addresses Access
ssh root@19B.58
8 CPU 320 GB 1965831584 SSH Access : '1"""'13@ X
Cores Storage 2660:3c00: : fB3c192FF: febs h' o )
41 ! » LISH C tevia SSH 55 ”t Joscyigl

16 GB RAM 1 Volume « BB »
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Analytics Network Storage Configurations Backups Activity Feed Settings
Disks

Label T Type O Size O Created ™

CentOS 7 Disk extd 327168 M8 2021-08-15 14:06

512 MB Swap Image SWap 512 MB 2021-08-15 14:06

Volumes

Label Status = Size T File System Path

volumenOl ® Active 320 GB fdov/disk/by-id/scsi-Olinode_Volume _volumenO1
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DOCMANAGER:

Disk 17O (blocks /=)
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El contratista llevd a cabo las labores de soporte y mantenimiento, atendiendo las diferentes
solicitudes remitidas por los funcionarios y contratistas adscritos a las diferentes areas de la

entidad.

Se realizaron reuniones con diferentes areas para afianzar los conocimientos en el manejo
de la plataforma a la cual asistieron contratistas y funcionarios de la corporacion.
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MODULOS DE RIESGO Y CALIDAD

El contratista llevd a cabo reunidn de seguimiento con el subdirector de planeacidn, con el fin
de revisar los mddulos de riesgo y calidad y solicitar mejoras o actualizaciones de ley.

@ Zoom v Finalizar

¢

Cerrar Participantes (4)
@ Omar Del valle (Anfitrion, yo) & wme
:) Javier Orozco 8 wma
L Jose Yi Romani P eme
Ernesto LT
Invitar
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SUPERVISION JURIDICA

o Verificar que el contrato se desarrollé dentro del plazo, montos, calidades y demdas términos
establecidos por las partes.

Desarrollo: El Contrato se viene desarrollando dentro del plazo, monto, calidad y alcances
establecido en el acuerdo de voluntades.

. Verificar y exigir que las garantias contractuales constituidas por el contratista se ajusten a
las disposiciones legales vigentes durante el desarrollo del contrato, asi mismo solicitar las
modificaciones que sean necesarias.

Desarrollo: El contratista cumplié con la constitucidon de la garantia Unica prevista en el
contrato.

Por lo anterior se firma al 10 de octubre de 2023

I" I
FIRMA DEL SUPERVISOR: < feeeel M}
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