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ASUNTO: Alcance Estudio de Mercado — Servicios Portal Web

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud radicada bajo el numero DSC3-202306389 de fecha 18 de septiembre de
2023, donde se solicité un alcance al estudio del mercado entregado cen el radicade DSC3-
202306258, para el proceso que tiene por objeto “Contratar la suscripcion e implementacién de
servicios del portal web de la Unidad de Restitucién de Tierras.” el Grupo de Gestion de Contratacion
e Inteligencia de Mercado se permite hacer entrega del resultado obtenido, el cual le servird como
soporte para la estructuracion de los Estudios Previos para adquirir el bien y/o servicio requerido por
la URT.

Atentamente,

oordinador Grdpo de Gestién en/Contratacién e Inteligencia de Mercado

Anexos: 10 foligs
Copia: Karen Hernandez —~ Contratista Grupo de Gestién en Contratacidn e Inteligencia de MercadoQ02E

Proyectd: Angélica Escobar ~ Contratista Grupo de Gestién en Contratacion e Inteligencia De Mercado.
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OBJETO

Contratar la suscripcion e implementacién de servicios del portal weh de la Unidad de Restitucién de Tierras.

Ficha Tecnica del: 18 del agosto de 2023

1
11

111

ASPECTOS GENERALES

Aspectos Econdmicos

Contexto Macroeconémico!

La Junta Directiva del Banco de la Republica decidié por unanimidad mantener inalterada {a tasa de interés de
politica monetaria en 13,25%:

En su discusion de politica, la Junta Directiva tuvo en cuenta los siguientes elementos:

La inflacion anual en junio se situ6 en 12,1%, inferior en un punto porcentual a la registrada en diciembre
de 2022. La disminucién de la inflacion ha permitido una moderacion de las expectativas de inflacién. La
encuesta realizada en julio mostré que, en la mediana de la muestra, las expectativas de inflacion de los
analistas econémicos continuaron disminuyendo y se ubican en 6,0% y 3,9% para 12 y 24 meses
respectivamente. Por su parte, las expectativas de inflacion derivadas del mercado de TES y controlando

por riesgos de liquidez y prima inflacionaria, se ubican entre 56% y 4,6% para horizontes entre dos y
cinco afios.

A pesar de estos avances, la inflacion continta en niveles altos con respecto a la meta y sus expectativas
siguen distanciadas de la meta, como lo muestra la expectativa de inflacién para 2024 que se situa en
5,0%. Adicionalmente, subsiste la rigidez de la inflacidn basica sin alimentos ni regulados al ubicarse en
junio en 10,5% anual, nivel similar al que se observé en los meses precedentes. Los procesos de
indexaci6n siguen activos, lo cual contribuye a explicar este comportamiento.

El indicador de seguimiento a la economia (ISE) para abril y mayo, al igual que ia ultima encuesta de
industria y comercio, sugieren que la desaceleracion de la actividad econémica en el segundo trimestre
habria sido mayor a ia prevista. Acorde con esto, el equipo técnico redujo levemente su pronéstico de
crecimiento para 2023 de 1% a 0,9%, lo gue lo situa por debajo de los de la mayoria de los analistas
econémicos. Al mismo tiempo, aumentd ligeramente al alza la proyeccion para 2024, de 0,9 2 1%. Aunque
estos crecimientos lucen bajos, corresponden a niveles de producto histéricamente elevados, ya que se
trata de variaciones marginales sobre las importantes expansiones del PIB que se dieron en 2021 y 2022,

A pesar de los sintomas de desaceleracion, el mercado laboral continta exhibiendo un buen desemperio.
Asl o mostrd el ditimo reporte sobre el mercado laboral del DANE, en el cual la tasa desempleo para e
agregado nacional en el mes de junio se redujo a 9,3%, y para las trece principales ciudades cay6 a 8,8%.

1 BANCO DE LA REPUBLICA Minutas BanRep: la Junta Directiva del Ban
politica monetaria en 13,25%. Publicado
banrep-31-07-2023

Co de la Republica decidié por unanimidad mantener inalterada Iz tasa de interés de
[03 agosto 2023] [Consultado [12 Septiembre 2023]. Disponible en: https:/iwww_banrep.gov.cofes/noticias/minutas.
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* Latasa de crecimiento del crédito ha venido disminuyendo. A mediados de julio la cartera total y la de
consumo crecian a tasas anuales de 9% y de 5% respectivamente, ritmos considerablemente inferiores
a los observados hasta septiembre de 2022. De otra parte, se ha producido un deterioro relativo en la
calidad de ia cartera, principalmente en la modalidad de consumo. A pesar de ello, los establecimientos
de crédito mantienen altos niveles de capital, que se traducen en un nivel de solvencia agregada que
excede ampliamente el minimo regulatorio, y en posiciones sélidas de liquidez y de fondeo, también
superiores a las exigencias regulatorias, las cuales siguen los mas altos estandares internacionales.

» Elpeso colombiano ha continuado fortaleciéndose, retornando a niveles no observados desde mediados
de 2022. La apreciacién del peso se ha dado en el contexto de una reduccién de las primas de riesgo
pafs, en mayor grado que lo ocurrido en otras economias de la region.

Al hacer un cuidadoso balance de riesgos, los directores acordaron por unanimidad mantener inalterada la tasa
de interés de politica. Al mismo tiempo insistieron en que las decisiones sucesivas que adopte la Junta
dependeran de la nueva informacion disponible.

Producto Interno Bruto -PIB- nacional trimestral?

En el segundo trimestre de 2023pr, el Producto interno Bruto en su serie original, crece 0,3% respecto al mismo
periodo de 2022pr
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? DANE | Producto Interno Bruto PIB - Nacional Trimestral | Publicado [15 agosto 2023] Consultado [04 septiembre 2023)

< hitps:twww dane gov.co/index. php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica>
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de ia salud humana y de servicios sociales crece 4,5% {contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

+ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; Actividades no diferenciadas de los hogares individuales

como productores de bienes y servicios para uso propio crece 12,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales
a la variacién anual).

e Explotacion de minas y canteras crece 3,8% (contribuye 0,2 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario decrece 1,0%. Esta variacién se explica principalmente por la siguiente dinamica:

» Actividades financieras y de seguros decrece 3,0%.

Comercio al por mayor y al por menor; Reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiente; Alojamiento y servicios de comida decrece 2,8%.

+ Industrias manufactureras decrece 2,6%.
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Indice de Precios al consumidor (IPC)?

En agosto de 2023 la variacion mensual del IPC fue 0,70%, la variacion afio corrido fue 7,43% y ta anual 11,43%.

1Es decir, 0,59 puntos porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
0,84%.

indice de Precios al Consumidor (IPC)
Agosto 2023

Grifico 1. 1PC Varaciones
Totat Nacianal
Agosto 2022 - 2023

120 1141

[[1/ 3

Menspal Ada coride Atwi

- W20z * Tl

Fuente: DANE, 1BC.

En el mes de agosto de 2023, el IPC registré una variacion de 0,70% en comparacién con julio de 2023, cuatre
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,70%). Bebidas alcohtlicas y tabaco (1,14%),
Alimentos y bebidas no alcoholicas (1,13%), Recreacion y cultura (1,02%) y, por Gitimo, Transporte (0,90%). Por
debajo se ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,61%), Restaurantes y hoteles
(0,52%), Bienes y servicios diversos (0,46%), Educacion (0,38%), Salud (0,28%), Muebles, articulos para el hogar
y para la conservacion ordinaria del hogar (0,27%), Prendas de vestir y calzado {0,26%) y per tltimo, Informacion
y comunicacion (0,04%).

DinAmica Econoémica del Sector - Servicios*

En julio de 2023, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los ingresos
totales, en comparaciéon con julio de 2022.

3 DANE. Indice de Precios al Consumidor. Informacién agosto 2023. Publicado [07 septiembre 2023) Consutado [12 septiembre 2023}
<hitps/fwww.dane gov.cofindex.phpiestadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica>

4 DANE/ Boletin técnico-Encuesta Mensual de Servicios (EMS). Publicado [156 sepliembre 2023] Consultado [21 septiembre 2023]
<https:/Avww. dane . gov.cofindex. php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems>
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En julio de 2023, once de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en el personal
ocupado total, en comparacién con julio de 2022.

1.1.2.1. Dinamica Econémica del Subsector - Desarrollo de Sistemas Informaticos y Procesamiento de
datos.5

En lo corrido de 2023, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos, trece presentaron variacion positiva en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron

variacion positiva en los salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2022.

5 DANE/ Boletin tecnico-Encuesta  Mensual de Servicios (EMS). Publicado [15
<https:l/www.dane,gov.cofindex‘phplestadisiicas-por-temalservicioslencuesta-mensuaI-de-servicio

septiembre  2023] Consultado [21 septiembre 2023)

5-ems>
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Tabla 4. Variactén aito corrido de los ingreses naminales, personal ocupadeo total y salarios, tegun
subsector de sesvicios
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En julio de 2023 Desarrollo de Sistemas Informaticos y Procesamiento de datos registraron una variacion de
16.0% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presenté un crecimiento de 1.7% y los salarios
registraron un aumento de 17.6%, en comparacién con julio de 2022

1.1.2 Aspectos Legales

De acuerdo con la investigacion adelantada por el Grupo de Gestién en Contratacion e Inteligencia de Mercado,
a continuacion, se cita la normatividad relacionada con el proceso. No obstante, se deja constancia que es factible
que existan otras normativas adicionales:

¢ Ley 599 de 24 de julio de 2000, Cédigo FPenal (Diaric Oficial n° 44.087 de 24 de Juiio de 2000). Tltulo
VIl De los delitos contra los Derechos de Autor, en sus articulos 270, 271 y 272. Aspecto penal de la
proteccién al Software.
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+ Ley 1712 de 2014, "Por medio de fa cual se crea la Ley de Transparencia y de! Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones. ”

¢ Resolucion 2256 de 2020, “Por la cual se adopta la politica de Seguridad y Privacidad de fa Informacion.”

* Decreto 2693 de 2012, "Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobisrno
en Linea de la Republica de Ceclombia, se reglamentan parcialmente las Leyes 1341 de 2009 y 1450 de
2011, y se dictan otras disposiciones”

» Decreto 1151 de 2008, “Porel cual se establecen los lineamientos generales de ia Estrategia dg Gobierno
en Linea de la Repubiica de Colombia, se reglamenta parcialmente la Ley 962 de 2005, y se dictan otras
disposiciones”

+ Decreto 1008 de 2018, “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la polftica de Gobierno
Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 de! libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario de! sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”

* Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario de! Sector Funcion Publica, en Io relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 |

= Manual de Gobierno Digital 2018, Ultima actualizacién, abril de 2019 (incluye Habilitador Transversal
de Seguridad de la Informacitn)

¢ Norma Técnica Colombiana, NTC 5854 DE 2011, Accesibilidad a P4ginas Web

1.1.3  Anilisis de la Oferta
1.1.3.1 Aspectos Técnicos — Que es un portal weh7®

Un portal es una plataforma basada en web que recopila informacion de diferentes fuentes en una unica interfaz
de usuario y presenta a los usuarios la informacidn mas relevante para su contexto. Con el tiempo, los portales

web sencillos han evolucionado hasta convertirse en plataformas de portal que soportan las iniciativas de la
experiencia del cliente digital.

Los portales web van de dar acceso personalizado

El problema que los portales intentaban resolver en los primeros dias de Internet era ayudar a descubrir contenido.
Frente a la gran cantidad de informacién disponible en linea, la forma mas sencilla para que el usuario medio
descubriera informacion era a través de un centro de contenidos de gestion manual, conocido como portal. Los

portales podian mostrar un contenido seleccionado para proporcionar una experiencia personalizada a los
usuarios,

5 Que es un portal web?. Liferay. Publicado [20 enero 2023) Consultado [04 septiembre 2023) < hitps:/iwww.liferay.com/es/resources/Iiweb-
portal>
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Ejemplos de portales, en particular aquellos que utilizan inicio de sesion, abundan en la mayoria de las industrias:

Portales de pacientes

Portales de gobierno
Intranets/Extranets/Entornos de trabajo
Portales de gestion de conccimiento
Portaies de estudiantes

Portales de proveedores

El concepto bésice que unifica estos portales es el acceso personalizado basado en un rol de usuario asignado
0 asumido. Por ejemplo, los entornos de trabajo suelen tener diferentes aplicaciones a las que sus empleados
deben acceder, como pueden ser una aplicacion para registrar tiempos, otra para pedir vacaciones y una tercera
para enviar comunicaciones internas. Los empleados se sienten frustrados cuando tienen demasiados puntos de
contacto a los que acudir dentro de su rutina diaria. Un portal de empleado moderno redine estos servicios y
aplicaciones comunes en un solo lugar para que su equipo pueda acceder y, ademas, puede personalizar la
pagina segun el departamento o la funcion. Esta personalizacién también puede extenderse a usuarios anénimos.
Por ejemplo, un sitio de venta de moda puede comenzar a personalizar los productos que muestra en funcién de
la informacion almacenada de las visitas pasadas, incluso aunque el usuario no haya creado una cuenta.

“Los tres puntos fuertes de los portales - integracién, consistencia y personalizacion - son componentes
esenciales de una parte cada vez mas importante de los negocios de hoy: la experiencia del cliente digital.”

From Web Portals to Portal Platforms

Hoy en dia, el usuario medio puede abordar el problema de encontrar contenidos a través de los motores de
busqueda, que se han vuelto mas expertos en servir resultados relevantes. Esto, junto con las capacidades de
intercambio de informacion que ofrecen las redes sociales, significa que los listados de informacion manuales no
son un punto de partida necesario para la mayoria de los usuarios. Sin embargo, los tres puntos fuertes de los
portales - integracion, consistencia y personalizacién - son componentes esenciales de una parte cada vez mas
importante de los negocios de hoy: la experiencia de! cliente digital.

Estas tres fortalezas soportan la experiencia digital del cliente de la siguiente forma:

1. Las capacidades de integracién permiten a las organizaciones unificar 10s sistemas y los datos de los
clientes en el back-end.

2. El énfasis en la consistencia entre los diferentes puntos de contacto digitales da a los sistemas
unificados un aspecto comUn en el front-end.

3. Lapersonalizacién a través de la combinacién de datos biograficos (quiénes son) y los datos de
comportamiento {lo gue hicieron en el sitio} da a las empresas la capacidad de contextualizar
experiencias, generalmente facilitadas por un proceso de inicio de sesién.

Las plataformas de portal modernas pueden desempefiar un papel importante en el compromiso del cliente,

especialmente cuando se amplian con nuevas funciones, como sistemas de gestion de contenido o
automatizacion de marketing. Con el fin de aprovechar las ventajas competitivas de las plataformas de portal, las
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empresas estan repensando el valor de estas tres fortalezas en el contexto multi-punto de contacto actual de la
experiencia de los clientes digitales.

“Aprovechar [los portales de experiencia digital] dentro de una arquitectura de una piataforma de expen’encia
digital mas amplia es estratégico para el futuro ... Poseen gran parte del cédigo para la experiencia web
autenticada, unen datos de backend y permiten al cliente auto-servirse.”

Los portales web se estan transformando en plataformas de experiencia digital

Los portales representan un cambio de paradigma para las empresas online, que pasan a construir sitios web
centrados en el cliente, en lugar de centrarse en los productos. idealmente, un portal permite a una empresa
disediar sitios y navegacién basados en las necesidades del usuario, en lugar de una estructura organizacional
que solo tenga sentido internamente.

A medida que el mercado de portales ha madurado, los principales proveedores de portal han afiadido amplios
conjuntos de funcionalidades que ayudan a las empresas a crear estas experiencias digitales centradas en el
usuario para dispositivos web, moviles, sociales y conectados. Estas caracteristicas incluyen gestion de
contenido, marketing, workflows, segmentacidn y soporte mévil. Debido a esto, algunas plataformas de portal se
estan transformando en plataformas de experiencia digital que utilizan sus fortalezas de integracion y
personalizacion para impulsar el cambio en toda la crganizacion.

Segqun Forrester, el principal reto para las iniciativas de |a experiencia del cliente digital es la integracion
inadecuada de los sistemas de back-end. Las plataformas de experiencia digital que provienen de portales tienen
una soélida historia de integracién y proporcionan el enfoque necesario en temas de personalizacion para ofrecer
experiencias consistentes y conectadas que se adaptan al contexto de cada usuario.

Hay otros sabores de plataformas de experiencia digital, incluidos los que han crecido entorno a servicios de
ecommerce o0 de sistemas de gestidn de contenido web. Incluso si elige no usar una plataforma de experiencia
digital proveniente de un ponal, es probable que necesite incorporar tecnologla de portal en su estrategia para
satisfacer las necesidades de integracion de experiencias digitales a través de diferentes puntos de contacto.

Cuando utilizar una plataforma de portal

Ademas de las amplias aplicaciones en fransformacion digital, las plataformas de portal .son de utilidad en
escenarios empresariales, tales como: ‘

Autoservicio del cliente. Los portales estan muy bien preparados para recopilar informacién de interés para los

clientes en la fase posterior a la compra, lo que permite a las empresas fomentar la leaitad a largo plazo, a la vez
que se disminuye la carga a los centros de atencion telefénica al cliente.

Agilidad empresarial. Las plataformas de poral que soportan experiencias maviles y usan una arquitectura
modular estan bien equipadas para lanzar rdpidamente nuevos puntos de contacto digitales, al tiempo que
mantienen integrados la autenticacién del usuario y los datos de back-end necesarios para conectar experiencias.
Segdn Gartner, "las organizaciones normalmente han considerado estas categorias de software - plataformas de
portal horizontales o sistemas WCM - como los principales pilares de software para sus sitios web”. Los portales
modernos continian siende plataformas utiles para organizaciones que dependen de una amplia integracion e
interfaces personalizadas para sus estrategias empresariales digitales.
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1.1.4 Anailisis de la Demanda de otras entidades

Para el analisis de la demanda, el Grupo de Gestion en Contratacion, Inteligencia de Mercado y Analitica de Datos consultd la plataforma SECOP I,
donde se identificaron procesos iguales o similares al que la entidad desea contratar, encontrando los procesos tales como:

SECRETARIA DISTRITAL DE

FONDO DE PASIVO SOCIAL DE

SUPERINTENDENCIA DE LA

AGENCIA LOGISTICA DE LAS

ENTIDAD FERROCARRILES NACIONALES DE
HACIENDA COLOMBIA ENTIDAD ECONOMIA SOLIDARIA FUr:RZAS MILITARES
Prestar servicios para desarrofiar el nuevo | Prestar fos servicios de alojamiento, | Contratar un nuevo pontal web para ia | MANTENIMIENTO; actualizacion;
portal web para la Secretarfa Distrital de | administracién, soporte. manienimiento y | Superintendencia de la  Economia pesarwllo;hosﬁng y soporte portal web e
Hacienda, actualizacion de la estructura, disefios y | Solidaria (Manlfestacion de Interés (Menor ;""""“' d?l'lta ?’99("":'3 !r‘f’g'ls“?: d: las .
contenidos de la sede electrénica (portal | Cuantia)) (Presentacion de aferta) uerzas mililares (manffeslacion de interés
Objeto web), inlranet, apps y subsitios cel fondo (menor cuantla)) (presentacion de ofera).
de pasivo social de ferrocardiles nacionales
de Colombia, bajo lineamientos de las
politicas gobierno digital y seguridad digital
No. Proceso SDH-SAMC-0008-2020 SAMC-FPS-002-2021 SAMC 10-2022 SAMC 002-137-2023

Tipo dae proceso

Seleccidn abreviada menor cuantia

Seleccion abreviada menor cuantlia

Seleccion abreviada menor cuantia

Seleccitn abreviada menor cuantia

Tipo de contrato

Prestacion de servicios

Prestacion de servicios

Prestacidn de servicios

Prestacion de servicios

Contratlsta AYMSCFTSAS BRANDER IDEAS SAS Micrositios §.4.S
P . $275.000.000 Pesos Colombianos $185.345.000 Pesus Colombianos $192.000.000 Pesos Colombianos $115,760.681 Pesos Colombianos
resupuesto
Plazo de 4 (Meses) 230 {Dias) 43 (Dlas) 5 (Meses)
ejecucién
Afo 2020 2021 2022 2023
Dl=Dysears ContreciNoticeView/indoz2prevCls bi=Buscar+nrooeso | ConitactNoticeView/ndeadorovCixt bi=Bscar+oocese 3 b,
Link- séprovCblid=hiins¥3at 2% 2fwww. soc0p, agy 0% 384 gmwmmmmmmmmm e provCulin=hiips 3a% 21 % ww, secop. gov.c0%3pd
oM ndex; e 7, siMpaegempni%lndexBnaticacCO1 NTC 2401527 eMnmmmg]s ndex8nolice=-C 01 NTE 3424069 eManzgemeni2finde rdnotice=C O 1NTC 4744007




Analizando los procesos histdricos de otras entidades en la plataforma SECOP 11, de la vigencia 2020, 2021, 2022
y 2023 se evidencia:

Se identifican procesos de otras entidades donde se identifica que se contratan los servicios de desarrolio,
actualizacion y soporte del portal web.

Se encuentran diversidad de oferentes en el mercado que ofrecen este tipo de servicios en conjunto,
incluyendo el desarrollo y soporte del portal web.

Se identifica que 1a modalidad de contratacién utilizada es de Seleccion Abreviada Menor Cuantia.

Se observa que el tiempo de contratacién va entre (43) Cuarenta y tres dias y (230) doscientos treinta
dias de acuerdo a la necesidad de contratacion.



1.1.5.1 Analisi$ de la demanda histérica de la UAEGRTD

La Unidad ha realizado un proceso de Disefto y Desarrolio de pagina web en la vigencia 2014 y para la vigencia 2019 se llevé a cabo un proceso de
actualizacion, soporte, cambio y ajustes del portal web

Entidad

Unidad de Restitucién de Tierras

Coniratar el andlisis, disefio, desarrollo y puesta en - . L Adquirir |2 suscripcién anual de LifeRay DXP parz la
funcienamiento de un portal web para la uaegrtd v fa ':::mgr;ae ls:i:?g%:’é:::ﬁ'“aa:;cht:av';:icé?‘"bi?fgge ¥ | actualizacién, soports y prestar el servicio de disefia,
intranet institucional con un gestor de contenidos, en | |7 K N ¢ ! desarrollo y puesta en produccidn de mejoras y nuevos
. o A Liferay, ademds de la migracion de la informacion y - R
Objeto concordancia ¢on las politicas de comunicacidn de la : ; A servicios del portal web de la Unidad de Restitucion de
. _ . . contenida, desarrollo y ajustes del portat web en la Unidad )
unidad y le establecido con la estrategia de gobierno de Restitucion de Tierras Tierras.
en linea (gel) en su Gitima versién. '
No. Del CM-004-2014 $8I-URT-23-2019 SI-URT-22-2022
Proceso
Tipo de | Concurso de Meritos Seleccion Abreviada - Subasta Inversa Seleccion abreviada subasta inversa
Proceso
Tipo de | Contrato de Consultoria Conltrato de Prestacion de Servicios Frestacion do sarviclos
Contrato
Oferentes 1. DB SYSTEMSAS
que 1.NEXURA INTERNACIONAL S.A.S 1.ARIA PSW .
panrticiparon | 2ADA S A 2.0B SYSTEM LTDA
enel
proceso
. NEXURA INTERNACIONAL S.A.S DB SYSTEM LTDA DB SYSTEMSAS
Coantratista :
Valor del | $205.030.879 Pesos Colombianos $ 320.000.000 Pesos Colombianos $278.000.000 Pesos Colombianas
contrato
Plazo de |4 Meses 2 Meses 9 (Meses)
Ejecucién
- 2014 2018
Aflo 2022
hitps:/iwww. secop gov.cofCO 1 BusinessLine/Terdering/ContractNoticeVeaw/ing | PHps. fiwww £acop.gov.co/C 01 Busine ssLina/Tandenng/ConiraciNotice View/nd
hittps:/www,contrates. gov.colconsulias/detalieProceso do ?aumCeonsta | ex?prevCixtbl= Buscar+procesosSprayChdUr=hiips%3a%21% 2www, secop.gov ex?preva!lN!Busunmemos&wavcuunzh(|ps%33%2mmw_secnp,gov
Link ncia=14-15-2835481 0% 3a443%21C.0 1BusinessLine %2fTenderng % 2iC ontractNaticeManagement | .co%3a443%2/C0 1 Busineasl ne%2Tend ering%2tContraciNoticeManagement
%2findextnotice=CO1.NTC. 548104 %2findex&nolice=CO1.NTC. 3093571




De los procesos contratados por 1a Unidad se evidencié lo siguiente:

Se observa que este contrato se ha realizado en el 2014, 2019 y el 2022

El tipo de proceso manejado es la Seleccién abreviada por Subasta Inversa y un concurso de méritos.
El tiempo de ejecucién ha estado entre 2 meses y 9 meses.

E! presupuesto asignado esta entre $205.030.879 y $320.000.000.

1.1.5.2 Empresas que ofertan el bien o servicio.

Durante la investigacion de potenciales proveedores para contratar el servicio requerido por la Unidad, de
conformidad con las especificaciones técnicas establecidas en |a ficha técnica, se buscaron proveedores que han
adjudicado y celebrado procesos similares en otras entidades (tomado de la investigacién realizada en la
plataforma SECOP Il y de las herramientas de Analisis de Demanda y Oferta del Modelo de abastecimiento
Estratégico, anteriormente citados). De esta forma, se identificaron (21) veintiuno empresas, las cuales podrian
cumplir con los requerimientos establecidos, a las cuales se procedid a enviar solicitud de cotizacién.

ADA SISTEMAS sowmggiﬁ A’éigg“c”'msv IMAGEN VIRTUAL WEB
ADMINISTRATIVAS - CISC
ARIAS PSW CQ INVERSIONES SA S MICROSITIOS SAS
B2B TIC SAS CREATIVOS INFORMATICOS MUTO ESTUDIO
BCW SAS DB-SYSTEM PROYECTOS Y SOLUCIONES TI
BD GUIDANCE SAS BIC DOMOTICA SAION SMART SOLUTIONS S.A.S
BRANDER IDEAS SAS ENTELGY STRATIK
CLOUD CITY COLOMBIA GOPHER GROUP TODO SISTEMAS

Se envit invitacién a cotizar a los correos de las empresas en mencién y se recibieron (4) cuatro cotizaciones,
las cuales fueron tomadas para el analisis numérico de la media geométrica.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el articulo 33 de la Ley 2069 de 2020, "Articulo 33. Promocién del acceso de las
MIPYMES al mercado de Compras Publicas”, se procedié a verificar en el RUES el Certificado de
Existencia y Representacion Legal de las empresas que cotizaron se reportan Una con tamafho de

empresa "Microempresa”; una con tamafo de empresa "Mediana” y dos con tamafio de empresa
"Grande".

Los valores del analisis numérico no presentan decimales, los resultados de los calculos que se realiza
por las fdrmulas del formato Excel se encuentran formulados con la condicion "REDONDEAR", esto con

el fin que los valores queden en numeros enteros y no se tomen decimales para establecer valores en
los estudios previos y en los CDPs.

De acuerdo con el articulo 2 del Decreto 310 de 2021, que modifico el Articulo 2.2.1.2.1.2.12. Planeacion
de una adquisicién en la bolsa de productos, del Decreto 1082 de 2015, se establece que; "Cuando no
exista un Acuerde Marco de Precios para el bien o servicio requerido, las entidades estatales deben
estudiar, comparar e identificar las ventajas de utilizar la bolsa de productos para la adquisicion respectiva
frente a la subasta inversa o a la promocion de un nuevo Acuerdo Marco de Precios con la Agencia
Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente- para tales bienes o servicios, incluyendo

el ar}élisis del Proceso de Seleccién del comisionista, los costos asociados a la seleccidn, el valor de la
comision y de las garantias.

El ‘es'tudio meqcionado deber dar cuenta de la forma en que la Entidad Estatal garantiza los principios y
objetivos del sistema de compras, contratacién publica, los postulados de la funcidn administrativa y de
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la gestion fiscal. Este estudio debera consignarse expresamente en los documentos del Proceso de
Seleccion y se debera garantizar su oportuna publicidad a través del SECOP.” Por lo que, en atencion,
a que actualmente ia Unica entidad autorizada para realizar las compras a través de bolsa de productcs
es la Bolsa Mercantil de Colombia BMC, se procedid a contactarse con la BMC en cumplimiento del
Decreto Presidencial 310 de 2021; el 05 de septiembre de 2023 mediante correo electrénico, solicitando
informacién frente al Portal Web mediante la bolsa de productos de la BMC. A a fecha de (a entrega del
estudic de mercado no recibid respuesta de la BMC, por lo tanto, no se cuenta con los efementos
suficientes para determinar que la forma mas conveniente de adquirir el servicio que requiere la URT, sea
por medio de la Bolsa de productos, contemplandose también que para poder obtener ios precios techo
que permitan determinar que hay una conveniencia desde e! punto de vista econémico de adquirir este
servicio sea por la Bolsa de productes, se requiere emitir un acto de apertura y suscribir un contrato con
el comisionista por parte de la URT, io que dificultaria, en el evento en que se encuentre que la BMC no
es la mas conveniente, que la URT opte por un mecanismo diferente a la Bolsa de productos para adquirir
los bienes y servicios requeridos. De esta forma, no es posible determinar que la opcidn de contratar el
servicio de redisefio organizacional que se requiere, por la bolsa de productos de a BMC, sea la mas -
benéfica para la URT.

El Valor Unitario Promedio establecido de acuerdo con el anélisis matematico de las cotizaciones
recibidas para renovar el portal web es de $ 205.438.926, el cual puede ser consultado en el cuadro
comparativo anexo, adicionalmente se discrimina el valor de la media geométrica de los items cotizados
para este proceso.

ANEXOQS
ANEXO 1 - CUADRO COMPARATIVO MEDIA GEOMETRICA - EXCEL

o NOMBRE:

gt

ELABORADO | ANGELICA MARIA ESCOBAR | GESTION EN CONTRATACION,
POR: VIVAS INTELIGENCIA DE MERCADO Y

CONTRATISTA — GRUPO DE

21/09/2023 < {
ANALITICA DE DATOS

REVISADO LUIS ALBERTO NEGRETTE GESTION EN CONTRATACION,

CONTRATISTA - GRUPO DE

POR: NEGRETTE INTELIGENCIA DE MERCADO ¥ | 21/08/2023
ANALITICA DE DATOS
COORDINADOR - GRUPO DE
APROBADO | HECTOR HERNANDO ACOSTA | GESTION EN CONTRATACION, 2110912623

POR: JIMENEZ INTELIGENCIA DE MERCADO Y

ANALITICA DE DATOS

Unidad Administrativa Especial de Gestidn de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Piscs del 8 al 13) - Teléfonos (601) 3770300, 4279299 ~ Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Atencidn Grupo de Servicio al Ciudadano Carrera 13° No. 28-38 Locales 165 - 166 Manzana 2
Bogota, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion

Si usted copia o imprime este documents, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o

uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacién Strategas



UMBAD ACWINSTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCIKIN D TTERRAS DESPCJADAS PAQINA:
PROCESO: GESTION CONTRACTUAL €00t00: ACFD82
CUACROC COMPARATIVO ESTUDIO DE MERCADD VERSION: 1
[l di I AT Pusics (3 Ramrvdy 0 Cowrionds O Farhs s apretecion: TON2TT
jrerenowss st wet: OFICTIA BE TECMOLOGIAS DF. LA INFORMACION nench 0. e 3TA: AHCEUICA MANLA ESCOBAR VIVAS g
owaT o e § )
g
- TETH EAKTRED 18 s i o XT3
wacscars, 03T
462700 . cany PENTENEC B o
oeee servcos SBEETON 4. S FATIED & CornarTolle G St IEUFTASH Y PrOGHATITIG O Grze
frew VT pion ¥ e
LD ‘.
s 0w Qmmseem
cummun Prory st | ewmesa Pl Bhar v il ) ooy AT | cumenn [ruon rerae wamcracel ssemmas il =il

Cmnran e e , ’ LI T ' amm| e el

Gy a0aoTa Qs ' . L LI . neve s ame

wrn wgTs o . 1 e v T B . wer s o ] .

[ ocare v ' ' oz L mex 0 ' ne (s o cred
el 0 e C T ] aam a7 3 " ooy &3
) 4 msaMils e [ wmom |+ o wn o
s QmOssgTIca. . . masrn ¢ e 1 0 s |y suo.ar
TETAADw £ STANCAR . [] Eran 8420 1 [ war s 4
rerni ] ] os 10 0 | ¢ 1L 1 ' LTI | 4 Harm
i el e Y S e p—— ) - e - ] - | -
%4750 swre0m. L CLTULR (s velets tolewry ] . - ) D -

foon ] o . . P .

1108 vOIES Gol Enalisis MUTAC A it i dedimales, loa rexfiadon do K ciloulos qus se reolirs por bea f8amuies det format Excel. se encuentran fomutados con t condickin REBONDEAR', #sfo con ¢f fin qui 13 vitored quades #N IMEOR SRIETEA ¥ RO e M ORCIma'es ara

estatiecy? vilores ¢ \ow CHILCOR DrIVoS ¥ #4 KA COPY

(OBSERVACIONES:
" EVALUARISN DEL WRALB T
oeria congioms coroin | von i on i coTRAsr OBy AL O COTEIACKN e e ¥, e, ¥ ohooee ae i aberish
st wearm |4 o - ¥ sper
awraa g IO0MITY * X8 24 240 | S ormercuren.
DwmELs 3 T 3 174037 520 | we s v o0 s 08l range ¥
Das ¢ e | B B 0 | s

£ praias qum Puempien con vy SapRCtPSACOnE NKICE

[Valos Unitaria Promcio

LX)

[vaior Yoot #vomedio (rot)

§ 2054301

Gos.  £UTU WD

i 5] M
T Freparsdo por. ANGELICA MARSA ESCOBAN VIVAS MKC]( & W
e
'

! -
‘ l Voo, Conrdingdor QOCTME: [HECTOR HERNANDO ACOYTA JIMENEL 7{ '/
o] ~}_,

Suwen

ob





