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1. MARCO GENERAL DE LA ARN.

Mediante el Decreto 4138 de 2011 se cre6 la Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas
y Grupos Alzados en Armas, como una Unidad Administrativa Especial con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera, presupuestal y patrimonio propio, adscrita al Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, con el objeto de: “gestionar, implementar, coordinar
y evaluar de forma articulada con las instancias competentes, los planes, programas y proyectos de
la Politica de Reintegracion, con el fin de propender por la paz, la seguridad y la convivencia”.

Por medio de Decreto Ley 897 del 29 de mayo de 2017, se modifico entre otros, el nombre y el objeto
de la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, por la
denominacion de “Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion, ARN”, cuyo objeto consiste en:
“(...) gestionar, implementar, coordinar y evaluar, de forma articulada con las instancias competentes,
la politica, los planes, programas y proyectos de Reincorporacion y normalizacion de los integrantes
de las FARC-EP, conforme al Acuerdo Final, suscrito entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP el 24
de noviembre de 2016 a través de la Unidad Técnica para la Reincorporacion de las FARC-EP; y de
la politica de reintegracion de personas y grupos alzados en armas con el fin de propender por la paz,
la seguridad y la convivencia®; y por consiguiente, todas las referencias que hagan las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes a la Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas, deben entenderse referidas a la Agencia para la Reincorporacion y
Normalizacion (ARN).

En el marco del Decreto 4138 de 2011, la AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA
NORMALIZACION tiene las siguientes funciones:

1. Asesorar al Gobierno Nacional en la implementacion de la politica de Desarme,
Desmovilizacién y Reintegracion (DDR) a la vida civil de personas o grupos armados
organizados al margen de la ley, que se desmovilicen voluntariamente de manera
individual o colectiva.

2. Implementar, disefiar, ejecutar y evaluar en el marco de la Politica de Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracion los beneficios sociales, econémicos y juridicos
otorgados a la poblacion desmovilizada de los grupos armados al margen de la Ley.
3. Formular, ejecutar, evaluar y promover los planes, programas y proyectos
dirigidos al fortalecimiento del proceso de reintegracion de la poblacién desmovilizada
y sus familias.

4.  Fortalecer el proceso de reconciliacion con las comunidades receptoras de
poblacion desmovilizada que permita consolidar el proceso de reintegracion.

5. Disenar, ejecutar y evaluar el proceso de reintegracion conforme a los beneficios
que se pacten en mesas de negociacion de procesos de paz o que para el efecto
establezca el Gobierno Nacional.
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6. Coordinar con las entidades estatales que, de acuerdo con sus competencias,
desarrollen actividades o funciones tendientes a facilitar el desarrollo de los procesos
de desarme, desmovilizacion y reintegracion.

7. Coordinar, hacer seguimiento a las acciones de las entidades estatales que de
acuerdo a su competencia desarrollen actividades o funciones tendientes a facilitar
los procesos de reintegracion de los menores desvinculados del conflicto y de los
adultos que se desmovilicen voluntariamente de manera individual o colectiva.

8. Asesorar, acompafiar y definir conjuntamente con el Alto Comisionado para la
Paz, los temas que, sobre los beneficios, sociales y economicos se dialoguen y
acuerden en las mesas de negociacion de paz con los grupos organizados al margen
de la Ley que se desmovilicen voluntariamente; adicionalmente, ejecutar y evaluar
los beneficios que alli se pacten y que estén relacionados con la reintegracion de la
poblacién beneficiaria.

9. Definir, concertar y evaluar el Plan Nacional de Accion, en coordinacion con las
entidades para que de acuerdo con su competencia funcional contribuyan al proceso
de reintegracion, desarrollen programas, estrategias y metas que se requieran para
la inclusion a la vida civil de las personas o grupos armados organizados al margen
de la Ley que voluntariamente se desmovilicen.

10. Acompariar y asesorar a las entidades competentes en la definicion de politicas
y estrategias relacionadas con la prevencion del reclutamiento y la desvinculacion de
nifios, nifias, adolescentes y jovenes menores de edad de grupos armados
organizados al margen de la ley.

11. Apoyar a las entidades competentes en las acciones que ejecuten en materia de
definicion y aplicacion de beneficios juridicos para la poblacion que se desmovilice
voluntariamente.

12. Articular la implementacion de la politica de reintegracion con las entidades
territoriales, autoridades locales y diversos actores de la sociedad civil.

13.  Promover alianzas con organismos de cooperacion nacional e internacional para
la implementacion y desarrollo del proceso de reintegracion en coordinacion con las
autoridades competentes.

14. Ejecutar recursos de cooperacion técnica internacional y prestar asesoria
internacional, en coordinacion con la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia.

15. Consolidar el Sistema de Informacion para la Reintegracion — SIR para el
seguimiento, monitoreo y evaluacion de los participantes del proceso de reintegracion
y desarrollar los modulos que se requieran para el efecto.

16. Recibir y administrar los recursos, aportes y fondos destinados a financiar el
funcionamiento de la Agencia y los planes y proyectos que se adelanten en materia
de reintegracion.

17. Administrar los recursos humanos, fisicos y financieros a su cargo, en
concordancia con los principios de la funcién administrativa. (...)".
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18. Las demas que correspondan de acuerdo con la naturaleza de la entidad y le
Sean asignados por la ley.”

Que mediante el Decreto 1523 de 2017, Decreto 69 de 2018 y Decreto 1212 de 2018, se adicionaron
nuevas funciones a la ARN; a saber:

“19. Los Gastos que ocasione el funcionamiento del Consejo Nacional de la
Reincorporacion (CNR) y los Consejos Territoriales de Reincorporacion, estaran a
cargo de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN). Dentro de
estos gastos se incluirdn los de transporte y alojamiento de los representantes de las
FARC-EP en dichas instancias, que se ocasionen cuando las sesiones sean fuera de
su sede habitual, para el ejercicio estricto de funciones en el marco del programa de
reincorporacion economica y social, conforme la normatividad vigente. Estos gastos
deberan contar de manera previa con la autorizacion del ordenador del gasto de la
ARN.” (Adicionada por el Decreto 1523 de 2017)

“20. Realizar de manera excepcional los desembolsos correspondientes a los
beneficios econdmicos de reincorporacion que no se puedan efectuar por el sistema
de administracion fiduciaria dispuesto en el Decreto-ley 899 de 2017.” (Adicionada
por el Decreto 69 de 2018).

“21. Verificar la viabilidad y aprobar los proyectos productivos o de vivienda de
caracter individual, que deseen emprender los ex integrantes de las FARC EP en
proceso de reincorporacion econoémica y social, conforme a lo dispuesto en el Decreto
Ley 899 de 2017 y a los criterios establecidos previamente por el Consejo Nacional
de Reincorporacion.” (Adicionada por el Decreto 1212 de 2018).

Por ultimo, con la expedicion del Decreto 1629 del 09 de septiembre de 2019, se adicionaron las
siguientes funciones a la Agencia Para La Reincorporacion y La Normalizacion — ARN:

“(...) 22. Administrar los inmuebles que requiera la Fuerza Publica para prestar
sequridad donde se ubicaron los Espacios Territoriales de Capacitacion y
Reincorporacion, o donde el Gobierno nacional estime pertinente reubicarlos.

23. Administrar los bienes y servicios, asi como establecer los suministros necesarios
para adelantar el proceso de reincorporacion en los lugares y por el término que
establezca el Gobierno Nacional, para lo cual el director de la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion (ARN), adoptara el reglamento. Lo anterior podra
ser ejecutado a través del Fondo Colombia en Paz (FCP) (...)"

De igual forma, la ARN, de acuerdo con la estructura orgénica formada mediante el Decreto 4138 de
2011, cred grupos internos de trabajo a través de los cuales se desarrollan, articuladamente con las
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dependencias, las funciones asignadas por medio del referido Decreto. Estos grupos internos fueron
establecidos por la Resolucion 0767 del 1° de marzo de 2018.

El articulo 33 del Capitulo 1V, del Titulo IV de la Resolucion 0767 de 2018 estipula que el Grupo de
Atencion al Ciudadano fue creado como un grupo interno de trabajo de la Secretaria General, cuyas
funciones a cumplir son:

1. Liderar, implementar y Hacer seguimiento a la politica, lineamientos, estrategias
y acciones de servicio al ciudadano de la Entidad.

2. Implementar y coordinar el Sistema Nacional de Atencion al Ciudadano de la
Entidad, siguiendo los lineamientos impartidos por el Comité Nacional de Servicio al
Ciudadano o liderado por el Departamento Nacional de Planeacion.

3. Articular acciones con las entidades que conforman el sistema nacional de
atencion al ciudadano en aras de mejorar los servicios a la poblacion en proceso de
reintegracion.

4. Hacer seguimiento y monitoreo a la atencion de los casos de solicitudes, quejas y
reclamos por los diferentes canales, de acuerdo a la normatividad vigente.

5. Generar los informes de los casos de atencion a PQRS-D y otras novedades
relacionadas con los participantes, que se presenten en la Entidad por los diferentes
canales.

6. Trabajar en coordinacion con el area de Talento Humano en la construccion de
una cultura de servicio y atencion al ciudadano al interior de la Entidad.

7. Hacer parte activa del comité de Gobierno en Linea y anti tramite de la Entidad y
de los demas comités, que por sus competencias traten temas relacionados con el
servicio y atencion al ciudadano.

8. Coordinar con la Oficina Asesora de Comunicaciones, todas las lineas de
mensajes que se impartan desde la Entidad hacia los participantes.

9. Coordinar la elaboracion y aplicacion de encuestas y estudios de satisfaccion que
se requieran para medir | calidad y pertinencia en la presentacion de los servicios.
10.Brindar asesoria y capacitacion a los Grupos Territoriales, sede central y Call
Center, en temas relacionados con servicio al cliente.

11.Apoyar la implementacion y mejora del Sistema de Informacion para la
Reintegracion de conformidad con sus competencias.

12.Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema de Gestion Integral y sus
componentes.

13.Participar en | formulacion y sostenibilidad de la planeacion y atender a los
requerimientos del sequimiento a la gestion de la Entidad, en coordinacion con la
Oficina Asesora de Planeacion.

14. Adelantar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias relacionadas
con asuntos de su competencia.

15.Las demas funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
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Por ultimo, el 9 de septiembre de 2019, mediante decreto 1629 de 2019 se agregaron los numerales
22y 23 al articulo 5 del Decreto Ley 4138 de 2011, Por medio del cual se adicionan unas funciones a
la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) respecto a la administracion de los
antiguos Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (ETCR).

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION.

2.1. DESCRIPCION GENERAL DE LA NECESIDAD:

El actual proceso de reintegracion tuvo como punto de partida, el Programa para la Reincorporacion
a la Vida Civil (PRVC), en este momento no existia aun la Agencia, como entidad estatal, sino que
este programa era adelantado por el Ministerio de Interior y de Justicia durante los afios 2003 y 2006,
en virtud de las funciones que le fueron asignadas por el Decreto 200 de 2003.

El programa, tuvo a cargo la atencion de la poblacion desmovilizada de manera individual de acuerdo,
con lo dispuesto en el Decreto 128 de 2003 (actualmente compilado en el Decreto 1081 de 2015) y
las personas que se desmovilizaron de manera colectiva conforme al Decreto 3360 de 2003
(actualmente compilado en el Decreto 1081 de 2015). EI PRVC era un programa enfocado en el
individuo, que buscaba reformar y preparar a las personas desmovilizadas, a través de atencion
psicosocial, capacitacién académica y acceso al sistema nacional de salud, ademas del aporte de una
mensualidad economica.

Estos beneficios econémicos se reglamentaron en principio por el Decreto 128 de 2003 y por la
Resolucion 513 de 2005, expedida por el Ministerio del Interior y Justicia. Para ese entonces, los
beneficios que se concedian en el marco del PRVC, se otorgaban por una sola vez y tenian una
duracion de 2 afios contados a partir de la certificacion de la desmovilizacion de la persona.

En ese orden, los recursos fisicos, de talento humano, financieros, asi como la adquisicidn de bienes
y servicios para su desarrollo, para ejecutar el componente de reintegracion a la vida civil de ex
integrantes de grupos armados organizados en el pais, se solventaba con el presupuesto asignado al
Ministerio de Defensa Nacional, en el marco del PRVC.

Ahora bien, el programa PRVC, se venia surtiendo con las personas que individualmente se
desmovilizaban de los grupos armados organizados al margen de la ley, pero justamente por el
dinamismo que caracteriza este tipo de procesos y politicas gubernamentales, surgié la
desmovilizacion masiva de las Autodefensas Unidas de Colombia-AUC, y en consecuencia, los
requerimientos del proceso de desmovilizacién en Colombia cambiaron, y en ese sentido, el Estado
se hallé ante la necesidad de concebir la Reintegracion para los miembros de las AUC, y para todos
los desmovilizados, como un programa sostenible de largo plazo.
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Es asi, como en el afio 2006, el Decreto 3041 de 7 de septiembre de dicha anualidad, determin6 que
las funciones sefialadas en el numeral 7° del articulo 2° y 19 del articulo 6° del Decreto 200 de 2003,
correspondientes al Programa para la Reincorporacién a la Vida Civil de Personas y Grupos Alzados
en Armas (PRVC), serian cumplidas en lo sucesivo por el Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica, asignando de esta forma en la Presidencia de la Republica el
cumplimiento de las acciones del Estado para la reinsercion a la vida civil, como una suerte de politica
de Estado. Es asi, que, para cumplir con ello, se cred la Alta Consejeria Presidencial para la
Reintegracién Social y Economica de Personas y Grupos Alzados en Armas mediante el Decreto 3043
de 7 de septiembre de 2006, estableciendo dentro de sus funciones la de: “disefiar, ejecutar, evaluar,
coordinar y divulgar la Politica de Estado dirigida a la reintegracion social y economica de las personas
desmovilizadas de los grupos armados organizados al margen de la ley.”

En el afio 2007, teniendo en cuenta que la duracion de los beneficios del PRVC era de dos afios y que
la poblacion que se atendia se habia desmovilizado a partir del afio 2003, un gran numero habia
completado esos dos afios de su proceso de reinsercion, no obstante se podia establecer que aun no
se encontraban preparados para su efectivo reintegro a la vida laboral y social en condiciones de
igualdad al resto de los ciudadanos que les permitiera contar con un empleo estable y digno y derivar
su sustento economico para ellos y sus familias en la legalidad.

Por esta razon, se expidié el Decreto 395 del 14 de febrero de 2007 (actualmente compilado en el
Decreto 1081 de 2015), con el cual se cambid la perspectiva del proceso de reintegracion y en
consecuencia se establecid que su duracidn ya no seria de dos afios, sino, acorde con el progreso de
cada persona. Asimismo, consagro la posibilidad para que las personas que habian completado los
dos arios de su Proceso de Reinsercion con el Ministerio del Interior y de Justicia, pudieran continuar
recibiendo los beneficios dispuestos por la entonces Alta Consejeria para la Reintegracién Social y
Econdmica de Personas y Grupos Alzados en Armas, teniendo en cuenta la actividad de la persona
desmovilizada durante el tiempo que estuvo fuera del proceso, su progreso como ciudadano
respetuoso de las leyes y el estado de atencion que recibié de los programas sociales y econémicos
del Gobierno Nacional y faculté a la alta consejeria, para que definiera los criterios para el otorgamiento
de los beneficios socioeconoémicos a la poblacion desmovilizada.

Asi las cosas, teniendo en cuenta que el término de dos afios previsto en el articulo 27 del Decreto
128 de 2003, fue expresamente derogado por el articulo 7 del Decreto 395 de 2007, las personas
desmovilizadas, a partir del 24 de enero de 2003, eran susceptibles de ser revaluadas por la Alta
Consejeria para aprobar su continuidad en el proceso de reintegracion. Asi las cosas, la Alta
Consejeria disefid un modelo de atencidn que respondia a las necesidades de la poblacion beneficiaria
y que a su vez garantizaba la reintegracion social y econémica de las personas desmovilizadas.

En desarrollo de este nuevo modelo de atencién, la alta consejeria, configurd6 un Proceso de
Reintegracidn Social y Econdmico en virtud del cual se otorgaban unos beneficios sujetos al esfuerzo
que la persona desmovilizada demostrara con su reintegracion a la vida civil, estableciendo como una
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premisa que estos beneficios sociales y econdmicos no son considerados derechos adquiridos por el
simple hecho de haberse desmovilizado.

Durante sus cinco afios de existencia, la Alta Consejeria, dentro del organigrama de la Presidencia de
la Republica, se orientd a lograr que la Reintegracion se convirtiera en una real politica de Estado. Asi,
buscé brindar oportunidades a las personas desmovilizadas mediante una Ruta de Reintegracion
personalizada con beneficios de tipo psicosocial, educativo, econdmico y de oportunidades de
generacion de ingresos, con el fin de permitir que los desmovilizados encuentren una vida sostenible
en la civilidad.

Todo lo anterior, con apoyo en territorio, de un nimero cambiante de personas naturales y juridicas,
que prestaban sus servicios, por el tiempo requerido para ejecutar las actividades contratadas en cada
uno de los lugares en los que se implementaba la ruta de reintegracion.

Como consecuencia de lo anterior, un hito importante para el proceso de Desarme, Desmovilizacion
y Reintegracién en Colombia, lo constituye en el afio 2008, el Documento 3554 del 1 de noviembre,
del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES), mediante el cual se fijaron los
lineamientos de la Politica Nacional de Reintegracién Social y Economica para las personas y grupos
armados ilegales. Su objetivo fue desarrollar la Politica Nacional de Reintegracién Social y Econémica
(PRSE), fortaleciendo el programa de atencién contemplado para la poblacion desmovilizada con el
fin que alcanzara su efectiva reintegracion a la sociedad.

En el afio 2010, se expidio el Decreto 3045 de 17 de septiembre, con el fin de crear y organizar las
Altas Consejerias existentes en el Departamento Administrativo de la Presidencia (DAPRE),
incluyendo a la alta consejeria para la reintegracion social y econdmica para las personas y grupos
ilegales, sin mayores modificaciones en cuanto a las funciones que habian sido asignadas en 2006.

Posteriormente, se expidio el Decreto Ley 4138 de 2011 por medio del cual se cred la Agencia
Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas (ACR), como una Unidad
Administrativa Especial con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera, presupuestal y
patrimonio propio, adscrita al Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, con el
objeto de: gestionar, implementar, coordinar y evaluar de forma articulada con las instancias
competentes, los planes, programas y proyectos de la Politica de Reintegracion, con el fin de
propender por la paz, la seguridad y la convivencia,

En esta norma, se dispuso la adopcién de la planta de personal de la Entidad, por parte del Gobierno
Nacional en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, acorde con la estructura prevista
en dicha norma. Asi pues, mediante el Decreto 4975 de 2011, se adopté la planta de personal de la
agencia," previo concepto técnico favorable del Departamento Administrativo de la Funcién Publica,

*La cual ha sido modificada en multiples oportunidades por Decreto 2253 y 2254 de 2015, asi como por la Resolucién 0220 de 2012, Resolucion 022 de
2013, Resolucion 121 de 2013, Resolucion 692 de 2013, Resolucion 043 de 2014, Resolucion 1125 de 2015, la Resolucion 2152 de 2015, Resolucion
4444 de 2018, Resolucion 3058 de 2019 y Resolucion 194 de 2020.
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sobre el estudio técnico que trata el articulo 46 de la Ley 909 de 2004 y los articulos 95, 96 y 97 del
Decreto 1227 de 2005, y, de la Direccion General del Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. y en estos términos funcioné a nivel central y territorial, hasta su
modificacion mas reciente en el afio 2020.

Actualmente, conforme Resolucion 0194 del 31 de enero de 2020, se cuenta con la planta de personal
conformada por 426 cargos distribuidos asi: 9 directivos, 20 asesores, 237 profesionales, 149 técnicos
y 11 asistenciales lo cual resulta insuficiente para cumplir con las metas establecidas para la presente
vigencia.

Posteriormente con la firma del Acuerdo Final (24 de noviembre de 2016) entre el Gobierno nacional
y representantes de las FARC -EP, se evidenci6 una nueva necesidad en materia de reinsercion a
la vida civil, y era la de validar dentro de la estructura del Estado la existencia de una entidad que
permitiera desde una logica funcional administrativa llevar a cabo las actividades, planes y acciones
derivados del acuerdo en materia de reincorporacion, a la luz de la existencia del limite funcional de
las autoridades publicas establecido en el articulo 121 de la Constitucion Politica, segun el cual
“ninguna autoridad del Estado podra ejercer funciones distintas de las que le atribuyen la Constitucion
y laley’, y lo establecido en el articulo 5 de la Ley 489 de 1998.

Teniendo en cuenta lo anterior, con el objetivo de dotar expresamente de competencia, a la entonces
Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas (ACR), se expidi6
el Decreto Ley 897 de 2017, que modificd su denominacién por Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacion (ARN) y ademas modificd su objeto, adicionando de manera expresa la gestion,
implementacién y coordinacion de la politica, los planes, programas y proyectos de reincorporacion y
normalizacién de los exintegrantes de las FARC-EP que dejaron las armas con ocasién de la firma del
acuerdo de paz suscrito con ese grupo.

Dadas las particularidades presentes en el Acuerdo, fue necesario modificar el objeto de la Agencia
Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas (ACR), en la medida que
se acordd un modelo de Reincorporacion a la vida civil, social, econémica, que presenta diferencias
en cuanto al modelo de reintegracion. Este modelo, parte del hecho de que las FARC-EP no se
disuelven como grupo (o colectivo), sino que hacen un transito de organizacién armada al margen de
la ley a una organizacién de caracter legal (lo que se manifiesta principalmente en el punto de
participacion y reincorporacion politica del Acuerdo). De esta manera, se requiri6 de un proceso
especial, que tuviera en cuenta que el proceso se hace en lo colectivo y no solo en lo individual y que
tiene por finalidad que la organizacion siga cohesionada, ahora bajo los estandares de la legalidad.

Por otro lado, en el marco del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de
una Paz Estable y Duradera (en adelante Acuerdo Final) el 24 de noviembre de 2016, el cual fue
refrendado por el Congreso de la Republica en decision politica del 30 de noviembre de 2016, la Ley

El registro de datos personales autoriza a la entidad para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos conforme a
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca
la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co

Pagina 8 de 32



http://www.reincorporacion.gov.co/

ESTUDIO PREVIO PRESTACION CODIGO: BS-F-27
AGENCIA PARA LA

€5 reicorroracion. DE SERVICIOS PROFESIONALES [—recia T version
Y/O APOYO A LA GESTION 2018.05-18 | V-1

1779 de 2016 modificatoria de la Ley 418 de 1997, introdujo en el ordenamiento juridico la posibilidad
de crear Zonas de Ubicacion Temporal con el fin de facilitar un proceso de dialogo, negociacion o
firma de acuerdos en el marco de procesos de paz con grupos armados organizados al margen de la
ley, como el suscrito con las FARC-EP. Por lo que, en el marco de la firma del Acuerdo Final, se pact6
la creacion de unas Zonas de Ubicacion Temporal, denominadas Zonas Veredales Transitorias de
Normalizacion (ZVTN) y Puntos Transitorios de Normalizacion (PTN).

Consecuente a lo anterior, por medio de la expedicion del Decreto 1274 del 28 de julio de 2017, se
prorrogaron nuevamente las ZVTN hasta el 15 de agosto de 2017, estipulando en su articulo 3° que
las ZVNT y PTN, una vez pasada la fecha, se convertirian en Espacios Territoriales de Capacitacion
y Reincorporacién —ETCR-. a efectos de continuar el proceso de reincorporacion de los exintegrantes
de las FARC -EP.

Posteriormente, mediante el Decreto 2026 del 04 de diciembre de 2017 se reglament6 el
funcionamiento y objeto de los antiguos ETCR, y el articulo 5 del Decreto establecid que los antiguos
ETCR tendrian una duracion de dos (2) afios contados a partir de la fecha establecida en los articulos
1y 2 del Decreto 1274 de 2017, plazo que se vencio el 15 de agosto de 2019. Luego de finalizado el
plazo de dos (2) afos establecido para la duracion de los antiguos ETCR y con el objetivo de dar
continuidad a las dinamicas colectivas que han tenido desarrollo en dichos territorios, el Gobierno
Nacional expidio el Decreto 1629 de 2019, en virtud del cual adoptan medidas para continuar
gestionando el acceso a la oferta institucional en reincorporacion en dichos territorios. Este Decreto
en particular asigna a la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN), la competencia
para administrar los bienes y servicios y los suministros para adelantar el proceso de reincorporacion
en los antiguos ETCR e igualmente, administrar los inmuebles que requiera la Fuerza Publica para
brindar seguridad y proteccion en dichas zonas.

Al interior de la ARN, la Subdireccién Administrativa esta al frente de las nuevas dinamicas y realidades
que emergen del proceso de paz y en especial la de administrar los 24 antiguos ETCR y garantizar
condiciones plenas de funcionamiento y correcta operacion para los ex integrantes FARC. Dicho
equipo multidisciplinario compuesto por personal del nivel central y administradores en cada antiguo
ETCR, canalizan la informacion de requerimientos, suministros y necesidades con el propésito de
adelantar la gestion para su satisfactoria resolucion.

Adicionalmente, se destaca que segun el Decreto 965 de julio 7 de 2020, el cual adicioné el Decreto
1069 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia, la ARN tiene como funcién implementar el
Proceso de Atencion Diferencial de las personas exintegrantes de Grupos Armados Organizados
(GAO) que se sometan individualmente a la justicia.

En ese orden, es preciso sefialar que actualmente la Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacion (ARN), tiene a su cargo el otorgamiento de beneficios a cuatro (4) categorias de
destinatarios, en cuatro (4) procesos distintos, asi:
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I.  Proceso de Reintegracion:

Este proceso esta dirigido a desmovilizados individuales certificados por el Comité Operativo para la
Dejacion de las Armas (CODA) y a desmovilizados colectivos del proceso de paz adelantado con las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC).

Los beneficios del proceso estan orientados a la reintegracion de la persona desmovilizada o
desvinculada del GAOML; tienen dentro de sus objetivos el desarrollo y generacion de capacidades
para generar niveles de autonomia que aporten significativamente a un ejercicio ciudadano
responsable. Se encuentran regulados en el Decreto 128 de 2003", Decreto 395 de 2007 y Decreto
1391 de 2011" compilados en el Decreto 1081 de 2015', desarrollados en la Resolucién 0754 de
2013", modificada por la Resolucion 1356 de 2016 y la Resolucidn 1915 de 6 de septiembre de 2017,

Se precisa que con corte septiembre de 2022 la ARN atiende 2.748 personas en proceso de
reintegracion en ruta regular.

[Il.  Proceso de reintegracion particular y diferenciado de Justicia y Paz:

Este proceso esta dirigido a la poblacion desmovilizada y postulada a la Ley de Justicia y Paz que
recobra la libertad por cumplimiento de la pena alternativa privativa de la libertad o por efecto de la
sustitucion de la medida de aseguramiento.

Disefiado con fundamento en lo dispuesto en el articulo 662 de la Ley 975 de 2005, modificada por la
ley 1592 de 2012. Las personas que hacen parte del proceso de reintegracion especial de Justicia y
Paz, tienen la obligacion de participar en el proceso de reincorporacion, a partir de este compromiso
y de las exigencias que pueden ser impuestas por la administracion de justicia, los postulados deben
cumplir con asistencias y/o presentaciones periddicas con el personal de ARN. Ahora, dadas las
caracteristicas y necesidades de dicha poblacién, se ha adecuado un modelo de atencion flexible en
horarios y jornadas que son monitoreadas y acomparfiadas por los profesionales reintegradores de la
ARN, personas que generalmente son contratadas mediante la prestacion de servicios debido a las
dinamicas de visitas en territorio que demanda dicha labor.

2 Articulo 66. “El Gobierno nacional velara por la resocializacién de los postulados mientras permanezcan privados de la libertad, y por la reintegracién
de aquellos que sean dejados en libertad por cumplimiento de la pena alternativa privativa de la libertad o por efecto de sustitucién de la medida de
aseguramiento.

(...) La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en armas, disefiara e implementara en el marco de la politica nacional
de reintegracion social y econdmica de personas y grupos alzados en armas, un proceso de reintegracion particular y diferenciado para los desmovilizados
postulados a la presente ley que sean dejados en libertad, el cual tendra como objetivo la contribucién de estos postulados a la reconciliacién nacional.
()
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Se precisa que con corte septiembre de 2022 la ARN atiende 1.114 personas en proceso de
reintegracion particular y diferenciado de Justicia y Paz.

. Proceso de Reincorporacion:

El proceso de reincorporacion esta dirigido a los exintegrantes de las FARC-EP, que dejaron las armas
en el marco del Acuerdo Final3.

El Decreto Ley 899 expedido el 29 de mayo de 20174, establece beneficios en materia de salud,
proteccion social, proyectos productivos y de vivienda, asi como la renta basica, la asignacion Unica
de normalizacién y el acceso al sistema financiero.

Con fundamento en el articulo 1 del Decreto 1363 de 2018, que adicion6 el Capitulo 4 al Titulo 2, Parte
3 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, esta Agencia mediante la Resolucidn 4309 de 24 de diciembre
de 2019, reglament6 la Ruta de Reincorporacion para los exintegrantes FARC-EP, la cual prevé el
desarrollo de componentes que tienen como propdsito derechos y garantias fundamentales de las
personas en proceso de reincorporacion y sus familias, por lo que una eventual interrupcién en cuanto
al acompafiamiento y atencion configuraria un posible desmedro para dicha poblacion, sobre todo en
aquellos contextos en que la ARN es la Unica entidad que hace presencia institucional en lugares
apartados del territorio nacional. Esto aplica tanto dentro como fuera de los antiguos ETCR.

De esta manera, se evidencia que la reincorporacién de los exintegrantes de las FARC-EP se
constituye como un mecanismo que hace parte integral del Acuerdo y por ende, demanda la adopcidn
de medidas administrativas encaminadas a lograr su garantia y continuidad dado el caracter de
Politica de Estado que ostenta®.

A su vez, considerando lo previsto en el articulo 1 del Acto Legislativo 02 de 2017 en el que se
consagra el deber de las instituciones del Estado de cumplir de buena fe con lo establecido en el
Acuerdo y, en concordancia con la interpretacion que por via de Sentencia C-630 de 2017 hiciera la
Corte Constitucional respecto de dicho Acto Legislativo referente a “...las autoridades, en el ambito
de sus competencias, gozan de un margen de apreciacion para elegir los medios mas apropiados
con el fin de cumplir de buena fe con los contenidos y finalidades del Acuerdo Final, en el marco de
lo convenido, sin que sea admisible adoptar medidas que no tengan como proposito implementar o
desarrollar lo acordado...”, llevan a que la Agencia adopte medidas concretas, incluso con
caracteristicas de excepcionalidad y especialidad, para dar cumplimiento al Acuerdo dada su
connotacion y relevancia constitucional.

3 Con fundamento en las facultades otorgadas por la Ley 418 de 1997, el Gobierno Nacional suscribié el 24 de noviembre de 2016, con las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia, Ejercito del Pueblo (FARC-EP) el Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera.

4 En ejercicio de las facultades conferidas al Presidente de la Republica mediante el articulo 2 del Acto Legislativo N° 1 de 2016, norma que faculté al
sefior Presidente para la expedicion decretos con fuerza de ley, con el objetivo de facilitar y asegurar el cumplimiento del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera.

5 Sentencia H. Corte Constitucional C-670 de 2017.
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De otra parte, hay que indicar que el proceso no ha sido impuesto ni construido desde una perspectiva
unilateral estatal, sino que por el contrario ha contado con la participacion constante de los
exintegrantes de las FARC-EP en las diferentes etapas de su disefio y elaboracion. Esta labor ha
sido posible gracias a la implementacion de los distintos mecanismos previstos por las partes en el
Acuerdo Final para su elaboracion, como es el caso de la participaciéon del Consejo Nacional de
Reincorporacion (instancia prevista en el Acuerdo Final) para definir los lineamientos de la Ruta de
Reincorporacién y que fue adoptada por la ARN mediante la Resolucién 4309 de 2019. Por tanto, la
interrupcion de las atenciones en territorio se constituye en un eventual incumplimiento a los
compromisos del Gobierno en el marco del Acuerdo, a lo que se suma que no garantizar la atencion
en los territorios podria ocasionar dificultades y restricciones institucionales no imputables al
reincorporado para acceder a los beneficios socio econdmicos establecidos en la ruta de
reincorporacion.

Aunado lo anterior, dadas las caracteristicas de la poblacién, que se encuentra en zonas apartadas
del pais, el hecho de que no cuenten con el acompafiamiento efectivo de la ARN podria conducir a
generar serias afectaciones en su proceso de transito a la vida civil, particularmente en aspectos
relacionados con la gestion para la atencion en salud, acceso al sistema educativo y otras gestiones
como vivienda que se adelantan directamente en territorio maxime cuando esta poblacidn en diversos
pronunciamientos ha sido considerada como sujeto de especial proteccion constitucional. Al respecto
la Honorable Corte Constitucional en Sentencia T-023 de 2016 indicd: “... esta Corporacion si ha
destacado que pueden hallarse en situacion de debilidad manifiesta cuando, en virtud del proceso de
desmovilizacion, enfrentan dificultades superiores al resto de la poblacion para garantizar su
sequridad personal o para el goce efectivo de sus derechos fundamentales...”

Adicionalmente, en el ambito de la articulacidn estatal en seguridad en favor de los exintegrantes de
las FARC-EP, ha indicado la Corte Constitucional:

“En el mismo orden de ideas, la Corte recalcd que los individuos desmovilizados de
grupos guerrilleros forman parte de la poblacion civil, y por lo mismo son titulares del
derecho a que se proteja su sequridad, en virtud de la Constitucion y del Derecho
Internacional Humanitario; por ende, se afirmé que “(las) agrupaciones politicas que
finalmente han optado por la via democratica, abandonando los medios violentos de
lucha, tienen un derecho al apoyo institucional necesario para el gjercicio pleno de
sus derechos de participacion politica, asi como, para garantizar la sequridad y la de
sus miembros, el acceso a los medios y mecanismos estatales indispensables para
desarrollar su accion politica y poder crecer como alternativa de poder”. (Sentencia
T-019 de 2003)

Si bien, la ARN no tiene competencias en materia de seguridad, a través del acompafiamiento que
se brinda se adelantan las gestiones de articulacion con los estamentos y entidades de rigor, lo cual
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resalta la importancia de continuar con las actividades y acciones de acompafamiento, en especial
en aquellas zonas de dificil acceso en las que la Unica presencia institucional es la de la Agencia.

Por tanto, el Proceso de Reincorporacion no consiste Unicamente en la posibilidad de brindar
beneficios sociales y econémicos a quienes han dejado las armas, sino lleva inmerso otros aspectos
que le hacen igualmente importante, por ejemplo, validar el cumplimiento de obligaciones con la
administracion de justicia, el acceso a garantias y derechos fundamentales que actualmente gestiona
la ARN en favor del exintegrante de las FARC-EP y sus familias (modelo de atencién en territorio),
sumado al hecho de que suspender el esquema de atencion para la reincorporacion representaria
una medida regresiva. Sobre el concepto de regresividad la Sentencia C-313 de 2014 de la Honorable
Corte Constitucional consagra:

“.. Una medida se entiende regresiva, segun la jurisprudencia constitucional: “(...) (1)
cuando recorta o limita el ambito sustantivo de proteccion del respectivo derecho; (2)
cuando aumentan sustancialmente los requisitos exigidos para acceder al respectivo
derecho; (3) cuando disminuye o desvia sensiblemente los recursos publicos
destinados a la satisfaccion del derecho (...).”

En consecuencia, es posible advertir que una medida es regresiva cuando afecta la garantia de un
determinado derecho fundamental bien sea porque se disminuye o porque se le elimina, porque estas
acciones se llevan a cabo en un solo momento o de forma gradual.

Bajo tal contexto, la Consejeria Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion presentd el
documento “Irreversibilidad del Acuerdo” en el cual se plantea un analisis de los conceptos de
progresividad e integralidad del Acuerdo como referentes vinculantes para que ésta y futuras
administraciones den continuidad a las politicas publicas y acciones adoptadas en el marco de la
implementacion del Acuerdo.

En el documento se hace énfasis en la relevancia que tienen los compromisos contenidos en el
Acuerdo Final a partir de su incorporacion en el ordenamiento juridico por via de actos reformatorios
de la constitucion, como lo son el Acto Legislativo 01 de 2016 y el Acto Legislativo 02 de 2017.

Tales actos legislativos determinaron que el Acuerdo Final es una politica de estado encaminada a
materializar el derecho/deber de la paz que es vinculante para todos los 6rganos, instituciones y
autoridades del Estado. Teniendo en cuenta la refrendacién y segun lo estipulado en el acto legislativo
02 del 2017 la politica del Acuerdo Final se aplicara e implementara durante los tres periodos
presidenciales completos siguientes a la fecha de la firma del Acuerdo Final. Es claro que la
implementacion del Acuerdo debe continuar de forma progresiva durante los dos periodos de
gobierno siguientes al del presidente Ivan Duque.

En torno al concepto de Progresividad los analisis de la Consejeria Presidencial se basan en las
sentencias C-630 de 2017 y C- 313 de 2014 ambas de la Honorable Corte Constitucional. En relacidn
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con el primer pronunciamiento se destaca que las medidas que lleguen a implementarse por parte de
las autoridades del Estado en relacion con el Acuerdo deben tener caracter progresivo entendido éste
como la posibilidad de favorecer o desarrollar en mayor medida el acceso a derechos fundamentales
como es el caso del derecho a la paz, por tanto el principio de progresividad lleva implicita a su vez
la prohibicion de no regresividad, esto es, adoptar medidas que pudieran resultar restrictivas o que
vayan en detrimento de las garantias previstas en el Acuerdo.

De otra parte, en lo que atafie al concepto de integralidad, refiere la Consejeria que el Acuerdo es un
todo indisoluble que se compone de distintos acuerdos, de manera que su cumplimiento, no se puede
fraccionar.

En lineas generales el documento proporciona a las Gobierno nacional un lineamiento para dotar de
continuidad las acciones, planes y estrategias para cumplir con los objetivos del Acuerdo e igualmente
denota la importancia de que futuras administraciones construyan a partir de los avances alcanzados
por la actual administracién medidas de corte progresivo que, ademas de atender a los pardmetros
establecidos en instrumentos como el Plan Marco de Implementacion, los Planes Nacionales
Sectoriales y la Hoja de Ruta Unica favorezcan al cumplimiento del Acuerdo desde una perspectiva
garantista.

Se precisa que con corte septiembre de 2022 la ARN atiende 12.729 personas en proceso de
Reincorporacion.

IV. Proceso de Atencion Diferencial:

Este proceso se encuentra dirigido a los exintegrantes de Grupos Armados Organizados (GAO), que
se sometan individualmente a la justicia en el marco de lo establecido en el Decreto 965 de julio 7 de
2020, el cual adicion6 el Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia. Bajo esta
politica, a septiembre de 2022 se atienden 500 personas.

Todo lo anterior, con el fin de explicar el contexto institucional que revela la necesidad de suscripcion
de contratos de prestacion de servicios, por las condiciones cambiantes de la institucionalidad del
Estado a cargo de la politica de reintegracion a la vida civil desde su concepcion, que, como se Vio,
inici6 a cargo del Ministerio de Defensa, pasando por presidencia de la Republica, hasta llegar a estar
a cargo de la Agencia, precisamente, para responder a las dindmicas fluctuantes de la poblacion
objeto de atencidn y de los escenarios en los que esta se desenvuelve, asi como a las condiciones
politicas, econdmicas, sociales y culturales de la sociedad que los recibe.

En este sentido, la implementacion de esta politica marco y la prestacién del servicio, a través de la
oferta institucional del Estado en esta materia, no ha sido un proceso plano y de simple actualizacién
normativa, sino que ha sido cambiante en todas sus aristas (en lo institucional, poblacion objeto y
sociedad), al ser una Politica de Reintegracion Social y Econdmica que se desenvuelve dentro de un
escenario en el que confluyen el Estado y la sociedad en busca de promover la incorporacion efectiva
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de las personas que voluntariamente han decidido desmovilizarse de los grupos armados ilegales, e
integrarse con su familia, en las iniciativas de empleabilidad con las comunidades receptoras que
configuran su entorno.

El caso de Colombia es atipico en el contexto internacional, pues es uno de los pocos paises en el
que se ha desarrollado un plan de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion -DDR- en medio de la
violencia armada que ejercen Grupos Armados llegales — GAI- con los que no se han logrado
acuerdos de paz. Asimismo, se trata de la primera vez que se realizan de forma paralela
desmovilizaciones colectivas e individuales, cuyas motivaciones han sido esencialmente diferentes.

En este orden de ideas, los territorios se comportan de manera distinta y la politica tiene que ser
flexible para ser funcional a las condiciones de los territorios y responder mejor a las particularidades
de los contextos, pues los procesos se desenvuelven en medio de multiples variables sociales,
politicas y juridicas, dentro de las que se encuentran, entre otras:

e Numero de desmovilizados que ingresan al proceso (individual o colectivamente) y que
fluctuan de ciudad en ciudad en donde la ARN tiene presencia.

e Acuerdos de desmovilizacion y procesos de paz, como los suscritos entre el Gobierno 'y
las AUC en los afios 2003 a 2006, y recientemente con las FARC-EP en el afio 2016.

e Traslados de los participantes en los procesos de reintegracion, desde sus lugares de
origen a otras ciudades, para evitar situaciones de riesgo.

e Los avances en las diferentes etapas de la ruta de reintegracion de cada participante y
la culminacion de algunos de ellos en el proceso.

e Los actos administrativos que expide la Agencia para suspender o declarar la pérdida de
beneficios, a personas en proceso de reintegracién que son privadas de la libertad, o
infringen las normas que rigen el proceso.

Con lo anterior se evidencia que la contratacion obedece a las fluctuantes, y a veces inciertas,
necesidades del servicio en territorio, por lo que la Entidad se encuentra en imposibilidad de disponer,
de manera permanente de personal de planta.

Asi las cosas, la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion, encuentra la necesidad de
contratar servicios profesionales y de apoyo a la gestion, fundada en las particularidades de las
regiones, de variadas connotaciones, que se deben ajustar progresivamente a las circunstancias de
tiempo, modo y lugar, segun la dinamica que presentan los procesos, sus niveles de avance y el éxito
en la ejecucion de las actividades a las que se comprometen las personas que libremente hayan
decidido desmovilizarse de un grupo armado al margen de la ley (GAOML).

El registro de datos personales autoriza a la entidad para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos conforme a
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca
la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co

Pagina 15 de 32



http://www.reincorporacion.gov.co/

ESTUDIO PREVIO PRESTACION CODIGO: BS-F-27
AGENCIA PARA LA

€5 reicorroracion. DE SERVICIOS PROFESIONALES [—recia T version
Y/O APOYO A LA GESTION 2018.05-18 | V-1

Se tiene entonces que, a diferencia de otras Entidades del Estado, el objeto de esta Agencia, no es
plano, estatico, ni a perpetuidad, de hecho, lo ideal es que a futuro la Entidad desaparezca, una vez
culmine exitosamente la poblacién a su cargo, conforme se sefial en los documentos de politica
social CONPES expedidos en esta materia, en los que se han planteado cronogramas de ejecucion
satisfactoria de la politicas, esto es, una vez culminen cada uno de los procesos propios de las
personas que se han vinculado colectivamente y, en sus tiempos, las personas que ingresan a la
agencial de manera individual.

Asi, el proceso esta sujeto a multiples variables, lo que conlleva cambios en las necesidades a suplir,
de modo que resulta l6gico que esta Agencia no tenga previsto en su planta un numero de
profesionales fijos en territorio e incluso en las sedes administrativas que dirigen y apoyan el accionar
en los territorios, que atiendan a la poblacion fluctuante en los procesos de reintegracion, de
reintegracion especial de justicia y paz, en el de reincorporacion, y en el de atencion diferencial, lo
cual iria en contra de las politicas nacionales de austeridad.

Dicho en otras palabras, si la naturaleza de la Entidad fuera estatica se veria justificada la creacion
de cargos de planta que suplieran la permanente necesidad, pero como no es asi, se hace necesario
contar con el apoyo de profesionales con conocimientos especializados, que presten sus servicios
bajo esta modalidad contractual.

No en vano, esta Agencia ha estado incluso exenta de las prohibiciones en contratacion como las
que se enmarcan en la Ley de Garantias. Al respecto, fue la misma Sala de Consulta y Servicio Civil
del Consejo de Estado, quien, en el afio 2006, considerd frente a los programas de desmovilizacién
y reincorporacion:

“La excepcion a la prohibicion a la contratacion directa prevista en el articulo 33 de la
ley 996 de 2005, en “lo referente a la defensa y sequridad del Estado”, es aplicable a
la adquisicion de bienes y servicios y la celebracion de contratos interadministrativos
para atender los programas de desmovilizacion y reincorporacion a la vida civil de
grupos alzados en armas al margen de la ley y de los miembros de los mismos...”

Dicha posicion fue reiterada por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Honorable Consejo de Estado,
en Concepto del 02 de septiembre de 2013, en el que evalud la naturaleza juridica de la entonces
Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, hoy Agencia
para la Reincorporacion y la Normalizacion, con el objeto de determinar si la gestion administrativa
que dicha entidad realiza en ejercicio de sus funciones encajaba en el objetivo de procurar la
materializacion de la convivencia pacifica y en esa medida se ajustan a la excepcién de defensa y
seguridad del Estado que contempla el articulo 33 de la ley 996 de 2005, sefialando lo siguiente:

“La excepcion a la prohibicion a la contratacion directa prevista en el articulo 33 de la
ley 996 de 2005, en “lo referente a la defensa y sequridad del Estado”, es aplicable a
la adquisicion de bienes y servicios para atender los programas de desmovilizacion y
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reincorporacion a la vida civil de grupos alzados en armas al margen de la ley y de
los miembros de los mismos, que se manejan a través de la Agencia Colombiana
para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en Armas, de conformidad con
las causales de contratacion directa previstas en el Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Pablica”. (Subrayado y negrillas fuera del texto original).

En el citado pronunciamiento, la Sala de Consulta y Servicio Civil, expreso sobre los conceptos de
seguridad y defensa que: “La conservacion y mantenimiento del orden publico es la finalidad misma
de la “seguridad” y encuentra en el Gobierno Nacional (art. 189.4 CP) su principal responsable y
garante, razon por la cual puede adoptar medidas y adelantar acciones coercitivas o militares y
soluciones no armamentistas sino politicas _negociadas (por ejemplo desmovilizaciéon y
reinsercion), para alcanzar la paz, que es un valor (predmbulo constitucional), un fin esencial del
Estado (art. 2 CP), un derecho (art. 22 CP) y un deber social (95.6 CP)”. (Subrayado y negrillas fuera
del texto original).

Sefialé ademas que los conceptos de seguridad y defensa nacionales son conceptos juridicos
indeterminados y que su alcance no se limita al campo de lo bélico, sino que incluye asuntos
encaminados, directamente o por conexidad, al mantenimiento del orden publico, la convivencia
pacifica de la comunidad y la vigencia de los derechos y libertades de las personas.

Con base en lo anterior, la Sala de Consulta y Servicio Civil, en dicho concepto concluy6 que una vez
revisadas las funciones de la entonces Agencia Colombiana para la Reintegracién de Personas y
Grupos Alzados en Armas, hoy ARN, la Agencia tiene a su cargo competencias que pretenden dar
respuesta oportuna, eficaz y acorde con los compromisos que se adquieran con las personas que
individual o colectivamente se vinculen a los procesos de desmovilizacidn, sefialando que la Agencia
podia continuar, durante el periodo preelectoral, aplicando las causales de contratacion directa
establecidas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica (leyes 80 de 1993 y
1150 de 2007), para el cumplimiento de sus funciones, teniendo en cuenta que estas buscan la
preservacion del orden publico y también la cristalizacién de avances en el logro de la paz,
como derecho y deber de obligatorio cumplimiento, razones que se ajustan a la nocion de “defensa
y sequridad del Estado” excepcidn a que se refiere el articulo 33 de la ley 996 de 2005 -Estatutaria
de la Ley de Garantias Electorales.

De igual manera, ha de tenerse en cuenta también lo planteado por el H. Consejo de Estado en
Concepto de fecha 20 de febrero de 2020, con radicado. No.: 11001-03-06-000-2017-00205-00(2366),
en la que rememorando los pronunciamientos anteriores, sefialé que el éxito del proceso de pazy en
ese orden, la salvaguarda de las instituciones, el territorio y la soberania nacional, y el orden publico,
enmarcados en lo que se ha concebido como seguridad y defensa del Estado, como uno de los fines
ultimos del proceso y la transicién hacia una paz estable, depende del correcto funcionamiento de los
programas, proyectos y mecanismos dispuestos para la conclusion exitosa del proceso.

En ese orden, el alto Tribunal sefialo:
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“xi) El éxito del proceso de paz, y por lo tanto la consecucion de una paz estable y
duradera, requiere que los ETCR cuenten con niveles adecuados de sequridad y
tranquilidad. En esta direccion, la Defensoria del Pueblo sefialo: “Asi las cosas, esta
percepcion de insequridad e intranquilidad puede derivar en una deslegitimacion del
proceso y en un eventual abandono de algunos de los miembros de las FARC — EP
originalmente concentrados en los distintos ETCR’50. xii) La provision de las
inspecciones de policia para los ETCR debe hacerse de forma rapida, toda vez que
el término de duracién de estos, en principio, es solamente de dos afios. (...)

La temporalidad de los ETCR hace juridicamente odioso e inaplicable cualquier
recorte de la variable relativa a su duraciéon, como la que se derivaria de
sustraerle 4 meses.

Como se advierte, la presencia de una inspeccion de policia en los territorios
mencionados se hace necesaria para mantener la normalidad institucional de la zona
y facilitar la reincorporacion de las personas que dejaron las armas en un ambiente
de convivencia e interaccion pacifica. Por lo tanto, es razonable que la provision de
cargos para las inspecciones de policia en los Espacios Territoriales de Capacitacion
¥ Reincorporacion se pueda adelantar sin que para el efecto sea dable juridicamente
aplicar la restriccion propia de los periodos preelectorales. Este analisis obedece a
una interpretacion sistematica de los articulos 32, 33 y 38 de la Ley de Garantias
Electorales”

Por las mismas razones e incluso en su personal de planta, a lo largo de su existencia la Entidad se
ha visto avocada a hacer multiples modificaciones que fueron sefialas en la narrativa anterior, que han
derivado en los manuales de funciones, grupos de trabajo, subdirecciones y direcciones y grupos
territoriales actuales8.

Es preciso sefialar que la viabilidad de los procesos de transicion del conflicto hacia la paz dependen
del otorgamiento de las medidas necesarias para hacer que esta se convierta en irreversible, estable
y duradera, concediendo formas de asistencia temporal para cubrir las necesidades béasicas de los ex
combatientes en la medida en que estos no tienen los ingresos econdmicos minimos o de
supervivencia, siendo consecuente proporcionarles los medios necesarios para vivir, satisfaciendo sus
necesidades basicas y de esta manera evitar que recaigan en la ilegalidad, medidas que se otorgan
tanto en la reintegracion como en la reincorporacion.

6 Algunas de las razones facticas y juridicas que respaldan y justifican dichas modificaciones en planta, en razén a las dinamicas de la Entidad, fueron
expuestas en detalle por el Director Programatico, mediante memorando MEM15-005071 del 25 de mayo de 2015, el cual aporto como prueba a la
presente contestacion.
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Lo anterior es perfectamente concordante con lo expresado por la Sala de Consulta y Servicio Civil
del Consejo de Estado en el citado concepto de septiembre 2 de 2013, cuando sefald que las
funciones de la Agencia: “buscan la preservacion del orden publico y también la cristalizacion de
avances en el logro de la paz, como derecho y deber de obligatorio cumplimiento, razones que se
ajustan a la nocion de “defensa y sequridad del Estado” excepcion a que se refiere el articulo 33 de la
ley 996 de 2005, Estatutaria de la Ley de Garantias Electorales”

Asi pues, la Agencia cumple una funcion de naturaleza sui generis, enfocada a la consecucion de la
paz, mediante un proceso de transicion, pero en un contexto unico de conflicto armado interno que
persiste, por lo cual, las necesidades administrativas y/o misionales de la entidad, se encuentran
supeditadas a las condiciones volatiles de este proceso de transicion unico.

En este sentido, es procedente sefialar que las medidas que se otorgan en los procesos a cargo, son
absolutamente necesarias para la concrecion efectiva y satisfactoria de los procesos de los ex
integrantes de los Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley- GAOML, pero ademas, para
que el proceso general de transicion hacia una paz estable en el pais sea plausible, toda vez que
satisfaciendo sus necesidades basicas, se evita un decaimiento en la ilegalidad, o algin aporte al
conflicto armado de manera indirecta,. Por lo cual, la contratacidn de prestacion de servicios y apoyo
a la gestion se convierte en una herramienta necesaria para la consecucion de estos fines y principios
superiores, a traves del accionar de esta agencia.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, la definicién, desarrollo y alcance de los procesos que
actualmente tiene a su cargo la Entidad, ha surgido como resultado de la implementacion de
programas, politicas y normatividad, que han estado demarcados por la situacién social, economica,
de seguridad y politica del pais, comenzando por el primer programa de reinsercion a la vida civil,
sefialado con precedencia el PRVC, hasta llegar a los cuatro procesos actuales. Lo que significa que
el Estado ha generado una respuesta a cada uno de los requerimientos que en esta materia han
surgido, con la creacion o fortalecimiento de la politica publica, documentos CONPES y una
normatividad que desarrolla cada proceso.

En este sentido, la agencia ha efectuado la contratacion de la prestacion de servicios que ha sido
necesaria para la respuesta a cada uno de los requerimientos en la implementacion de la politica
publica, y por lo tanto, frente la necesidad constante y dinamica que se origina desde las propias
exigencias de la misionalidad, la Agencia ha tenido que hacerle frente a las responsabilidades que
conlleva el desarrollo de sus funciones y las restricciones presupuestales, administrativas y
financieras, como de personal inexistente e insuficiente, con la prestacién de servicios técnicos y
profesionales que han permitido llevar cabo con diligencia sus objetivos. Asi la cosas, de manera
general la Entidad evidencia una necesidad general ante el contexto detallado anteriormente y las
particularidades de su operacion, de las cuales debe contar con los medios necesarios para
sobrellevarlas y cumplir su compromiso frente a la paz y seguridad del Pais.

2.2. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA NECESIDAD:
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De acuerdo con lo anterior, el Grupo de Atencion al Ciudadano realiza el direccionamiento con
usuarios externos e internos por medio de la promocion, participacion y relacionamiento con la
ciudadania, en cumplimento de la Ley 2052 del 2020 se adelantaran las acciones pertinentes para
dicha implementacion de acuerdo con los planes y cronogramas establecidos por la entidad para dicha
actividad.

Asi mismo con el propdsito de llevar a cabo el cumplimiento de sus funciones, cuenta con el siguiente
personal de planta:

Un (1) Coordinador Grupo de Atencion al Ciudadano (codigo 2028, grado 21)
Dos (2) profesionales especializados (cddigo 2028, grado 17).

Un (1) profesional especializado (codigo 2028, grado 15).

Un (1) profesional universitario (codigo 2044, grado 11).

Para la vigencia 2023 el Grupo de Atencién al Ciudadano y la apertura de la puertas de la Agencia al
ciudadano, se ha hecho ineludible adaptarse a las necesidades y caracteristicas de la poblacion, de
conformidad con lo planteado por la Ley 2052 de 2020, en la que tiene que ver con el verdadero
relacionamiento con la ciudadania, por lo que es importante generar un eje transversal de la gestion
publica de la ARN a través del analisis de nuestro contexto a partir de los grupos de valor y la
priorizacion de sus necesidades con el proposito de garantizar el acceso efectivo, oportuno y de
calidad de los ciudadanos a los servicios ofertados por nuestra entidad.

Teniendo en cuenta lo anterior y que a la fecha no se cuenta con talento humano para realizar la
implementacion de este modelo, el Grupo de Atencion al Ciudadano a partir del Ultimo trimestre del
afio 2023 propendera por generar una politica de servicio con enfoque diferencial y psicosocial con
direccionamiento a la ciudadania, en busqueda de prevenir la estigmatizacion hacia nuestra poblacion
objeto, por tanto, se hace necesaria la contratacion para la presente vigencia de un profesional que
de acuerdo con su experiencia y conocimiento brinde apoyo y fortalecimiento a esta dependencia para
el cumplimiento de los objetivos institucionales que se encuentran dentro de las funciones propias del
Grupo y las cuales no estan a cargo de ningun funcionario, por lo que se requiere el siguiente perfil:

¢ Un (1) Profesional nivel 5: Que se encargue de elaborar mapeo de oferta institucional, protocolos
de atencién dirigida a la ciudadania en general con enfoque diferencial y psicosocial, asi como
realizar el disefio de la metodologia para dictar talleres enfocados a la sensibilizacion para
prevencion de la estigmatizacion, por tanto, se hace necesaria la contratacién para el ultimo
trimestre del afio 2023 de un profesional que de acuerdo con su experiencia y conocimiento brinde
apoyo y fortalecimiento a esta dependencia para el cumplimiento de su funcion.

Por otro lado, de conformidad con el Decreto No. 4139 de 2011 modificado por los Decretos Nos. 4975
de 2011, 2413 de 2012 y 2254 de 2015, la ARN cuenta con 426 empleos de planta, distribuidos de la

siguiente manera:
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PLANTA DE PERSONAL DE LA ARN

Nivel Denominacién del cargo Codigo | Grado Total general
Directivo Director General 0015 25 1
Directivo Director Técnico 0100 23 1
Directivo Jefe de Oficina 0137 20 1
Directivo Secretario General 0037 23 1
Directivo Subdirector Técnico 0150 18 4
Directivo Subdirector Técnico 0150 19 1
Asesor Asesor 1020 10 3
Asesor Asesor 1020 12 6
Asesor Asesor 1020 13 2
Asesor Asesor 1020 14 2
Asesor Asesor 1020 15 2
Asesor Asesor 1020 17 2
Asesor Jefe De Oficina Asesora 1045 15 1
Asesor Jefe De Oficina Asesora 1045 16 2
Profesional Profesional Especializado 2028 13 5
Profesional Profesional Especializado 2028 15 66
Profesional Profesional Especializado 2028 17 46
Profesional Profesional Especializado 2028 19 31
Profesional Profesional Especializado 2028 21 33
Profesional Profesional Especializado 2028 23 9
Profesional Profesional Especializado 2028 24 14
Profesional Profesional Universitario 2044 11 32
Técnico Técnico Administrativo 3124 11 71
Técnico Técnico Administrativo 3124 17 78
Asistencial Auxiliar Administrativo 4044 16 2
Asistencial Auxiliar Administrativo 4044 22 1
Asistencial Conductor Mecanico 4103 19 4
Asistencial Secretario Ejecutivo 4210 24 4
TOTAL GENERAL 426

Fuente: Grupo Administracion del Talento Humano

Por niveles jerarquicos y dependencias, la planta de personal de la ARN se encuentra distribuida de la siguiente

manera:

GRUPOS DE TRABAJO POR DEPENDENCIAS

DEPENDENCIA GRUPO Og:;gzzs
Direccion General 9
Direccién General Grupo de Control Interno de Gestion 7
Grupo de Corresponsabilidad 12
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Dwgcmon Ffrogramatlca de Direccion Programatica de Reintegracion
Reintegracion 4
Of|C|na.Ase.sora de Oficina Asesora de Comunicaciones
Comunicaciones 14
Oficina Asesora de Planeacién Oficina Asesora de Planeacién 9
Grupo de Asuntos Contenciosos 3
Oficina Asesora Juridica Grupo de Normativa y Conceptos
Oficina Asesora Juridica 2
- Grupo de Infraestructura y Soporte 10
Oficina de Tecnologias de la . —
o Grupo de Sistemas de la Informacién 11
Informacidn
Oficina de Tecnologias de la Informaciéon 2
, Grupo de Atencion al Ciudadano 3
Secretaria General -
Secretaria General 9
Grupo de Gestién Documental 7
Subdireccion Administrativa 1
Subdireccion Administrativa Grupo de Aimacén e Inventarios 4
Grupo de Gestién Administrativa 5
Grupo de Gestion Contractual 10
Grupo de Acceso y Permanencia 6
Subdireccion de Gestion Legal del S%ru’zp de Asuntos Administrativos y Beneficios ,
Proceso de Reintegracion ur ',COS — —
Subdireccion de Gestion Legal del Proceso de
Reintegracion 3
Grupo de Anélisis de la Politica de
Reintegracion 5
Subdireccion de Seguimiento Grupo de Andlisis del Proceso de
Reintegracion 8
Subdireccion de Seguimiento 3
Grupo de Presupuesto 5
Subdireccion Financiera Subdireccion Financiera !
Grupo de Contabilidad 6
Grupo de Pagaduria 6
Grupo de Articulacion Territorial 9
. o Grupo de Disefio 9
Subd on Territorial
ubdireccion fermtoria Grupo de Sostenibilidad Econdmica 4
Subdireccion Territorial 2
Talento Humano Grupo dle Administracién de Salarios y
Prestaciones 5
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Grupo de Administracion del Talento Humano 3
Grupo de Desarrollo del Talento Humano 4
Talento Humano
Total general 212

Fuente: Planta de personal - Grupo de Administracion del Talento Humano - 12 de abril de 2023

DEPENDENCIA GRUPO og:;gzs(‘)s

Grupo Territorial ARN - Antioquia Choco 8
Grupo Territorial ARN - Arauca 3
Grupo Territorial ARN - Atlantico - Magdalena 4
Grupo Territorial ARN - Bogota 14
Grupo Territorial ARN - Caqueta 3
Grupo Territorial ARN - Cauca 4
Grupo Territorial ARN - Cesar - la Guajira 7
Grupo Territorial ARN - Cundinamarca - Boyaca -
Casanare 10
Grupo Territorial ARN - Guaviare 3

Subdireccion Territorial Grupo Territorial ARN - Huila 4
Grupo Territorial ARN - Meta - Orinoquia 8
Grupo Territorial ARN - Narifio 3
Grupo Territorial ARN - Norte de Santander 5
Grupo Territorial ARN - Putumayo 4
Grupo Territorial ARN - Santander - Magdalena
Medio 7
Grupo Territorial ARN - Sucre - Bolivar - Cérdoba 10
Grupo Territorial ARN - Tolima 5
Grupo Territorial ARN - Uraba 6
Grupo Territorial ARN - Valle del Cauca - Eje
Cafetero 13

Total general 121

Fuente: Planta de personal - Grupo de Administracién del Talento Humano — 12 de abril de 2023

Asi mismo, es preciso sefialar que, a corte de septiembre del 2022, la Agencia tiene registrado un total de
17.091 participantes que encuentran activos en los siguientes procesos:

Tipo de Proceso Mujeres Hombres Total general
Decreto Ley 899 de 2017 (reincorporacién ) 3.263 9.466 12.729
Res 0754 de 2013 (reintegracion) 749 1.999 2.748
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Res 1724 de 2014 (Justicia y Paz) 26 1.088 1.114
Decreto 965 de 2020 (GAQ) 60 440 500
Total general 4.098 12.993 17.091

Como se puede observar, de acuerdo con la planta de empleados actual de la ARN resulta insuficiente
y desproporcionado, toda vez, que al capital humano no le permite abarcar todas las actividades que
implican asistir a la poblacion, asi como llevar la oferta institucional de la ARN a la misma.

En esta medida para el ultimo trimestre de 2023, de acuerdo, al desarrollo misional de la ARN y para
lograr el cumplimiento de las funciones de la Agencia, se hace necesario contratar una (1) persona
que apoye la implementacion de escenarios con la ciudadania y promueva la interaccién con los
grupos de valor, en coordinacién con las dependencias, dotando al Grupo de Atencién al Ciudadano
de espacios de oportunidad de apertura y crecimiento dentro de la conformacién de la oficina de
relacionamiento, a partir de una atencion libre de estigmatizacion hacia nuestra poblacion objeto,
incluyente y con base en los enfoques diferenciales a través de los lineamientos dados por el MIPG,
asi mismo que presente los informes que sean requeridos interna o externamente observando criterios
de veracidad y confiabilidad de la informacidn, y que desarrolle las demas actividades que le sean
asignadas.

En conclusion: se requiere un PROFESIONAL TIPO 5 que de acuerdo con la tabla de honorarios
debe contar con titulo de posgrado en la modalidad de Especializacion y Veintidos (22) meses de
experiencia relacionada y/o sus alternativas de estudio y experiencia.

3. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE CONTRATACION Y CRITERIOS DE SELECCION DEL
CONTRATISTA

Esta contratacion se llevara a cabo bajo la modalidad de contratacion directa. El literal h) del numeral
4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, h); establece que dicha modalidad de seleccion procede:
“Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de
trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales.”
(Negrita fuera de texto)

Asuvez, el articulo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto 1082 de 2015, establece que: “Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate”. (Negrita fuera de texto)

Asi las cosas, la contratacidn requerida por la Entidad se encuentra enmarcada de la descripcion legal
contenida en las disposiciones citadas y corresponde al de Prestacion de Servicios profesionales y de
Apoyo a la Gestion.
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En consecuencia, y teniendo en cuenta la tipologia contractual, la justificacion de los factores de
seleccion que permitan identificar la propuesta mas favorable para la ARN, conforme a lo estipulado
en el Articulo 5 de la Ley 80 de 1993 y Articulo 2.2.1.2.1.4.9., Subseccion Cuarta, Seccion 1, Capitulo
2, del Decreto 1082 de 2015, no se determinara en el presente documento, toda vez que la modalidad
de contratacion directa, para prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion no
requiere la escogencia entre varias ofertas.

Sin embargo, se establece que la persona natural que pretenda celebrar el contrato de prestacién de
servicios debera cumplir con los requerimientos establecidos, asi como acreditar la idoneidad y
experiencia exigida en el presente documento.

En este orden de ideas, se realiza la seleccion @8[NATHALY LORENA GUERRERO CASTELLANOS
identificada con cédula de ciudadania 52.733.318 quien se encuentra en capacidad de ejecutar el
contrato, toda vez que cuenta con el siguiente perfil:

Profesional en Trabajo Social Especializado en Adicciones, cuenta con mas de 22 meses de
experiencia profesional, se ha desempefiado en diferentes areas con experiencia en procesos de
orientacién y asesoria familiar en la prevencion de violencias, promocion del buen trato y entornos
protectores; en procesos de reintegracion social con poblacion desmovilizada del conflicto armado; en
intervencion terapéutica a nivel individual, familiar y grupal con poblacién adolescente infractora de la
ley (SRPA); desarrollo de procesos en la garantia, promocion, defensa y practica de los derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes en condicién de vulnerabilidad bajo medida de
proteccion de ICB y las demas concernientes al ejercicio privado de su profesion.

Por lo anterior, se considera, que es la persona idonea para desarrollar las obligaciones contractuales.
Insuficiencia en planta: De conformidad con el articulo 1 del Decreto 2209 de 1998 y segun la
certificacion expedida por el Grupo de Talento Humano, NO existe personal suficiente para ejecutar el
servicio a contratar.

4. ANALISIS DEL SECTOR.

En observancia a los parametros entregados por Colombia Compra Eficiente a través de la “Guia para
la Elaboracién de Estudios de Sector” en lo referente a contratacion directa, se procede a analizar el
sector relativo al objeto del presente proceso de contratacion, con la finalidad de materializar los
principios de planeacion, responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993, como
se expone a continuacion:

En el mercado colombiano existe una gran cantidad de oferta para la prestacion de los servicios
requeridos, los cuales se prestan a través de personas naturales que cuenten con experiencia en
diferentes temas y éareas, de forma tal que su oferta de servicios tiene mercados especificos,
generalmente asociados a aspectos puntuales, que no demandan una organizacion compleja para su
prestacion, sino que, por el contrario, son prestados de forma completa por el un profesional, técnico
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o tecndlogo. Para tal efecto se exige que cuente con una experiencia directamente relacionada con
las actividades a desarrollar que le ofrezca certeza a la entidad con base en sus habilidades y
conocimientos.

Se evidencia en el acéapite “DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL
PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION” del presente estudio previo, que se
establecieron las ventajas que representa para la Agencia, adelantar esta contratacion.

Asi mismo, en este acapite se determind el perfil que se requiere a través de la exigencia de idoneidad
y experiencia que debe demostrar la persona natural a contratar para desarrollar el objeto contractual.

Lo anterior, en concordancia con el acapite “JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE
CONTRATACION Y CRITERIOS DE SELECCION DEL CONTRATISTA?”, con el fin de cumplir con las
metas proyectadas en el Plan Anual de Adquisiciones 2023 de la Agencia.

Igualmente, el numeral 5 de este estudio, contiene las condiciones del servicio a contratar como,
Descripcion del Objeto, obligaciones del contratante, obligaciones del Contratista, Plazo de Ejecucién,
valor del contrato, forma de pago, lugar de ejecucion y régimen de impuestos.De igual manera, con el
objeto de contribuir a la reduccidn de controversias judiciales y extrajudiciales en contra de la Agencia,
hacer la mitigacion de los riesgos efectivamente asumidos y dar cumplimiento al articulo 4° de la Ley
1150 de 2007, se establecié el andlisis de los riesgos previsibles, en cuanto a su tipificacion,
estimacion y asignacion.

Finalmente, si bien el articulo 2.2.1.2.1.4.5. del Decreto 1082 de 2015 sefiala que las garantias en la
contratacion directa no son obligatorias, se encuentra necesaria su exigencia en consideracion a que
el cabal cumplimiento del objeto del contrato y de las obligaciones por parte del Contratista repercuten
en el logro de las metas y objetivos de la Entidad, por tanto, resulta conveniente acudir al mecanismo
de la garantia para cubrir el riesgo de incumplimiento del contrato, de acuerdo con el amparo y vigencia
descritas en el numeral séptimo del presente estudio.

4.1. Analisis honorarios:
De acuerdo con la tabla de honorarios vigente para el afio 2023, el perfil, la experiencia solicitada para

el desarrollo del objeto y las actividades descritas, se determin6 que el perfil requerido y honorarios a
cancelar son los siguientes:

NIVEL PROFESIONAL

ACTIVIDAD : : VALOR HONORARIOS

CONTRACTUAL FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA MENSUAL
REQUISITOS
Titulo de posgrado en la o -
. A Veintidos (22) meses de experiencia
Profesional 5 E?;S;g?;gc?gn profesional relacionada $6.149.000
ALTERNATIVA
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Doble titulacién en Treinta y cuatro (34) meses de
programas de Pregrado experiencia profesional

relacionada

Cuarenta y seis (46) meses de
Pregrado experiencia profesional
relacionada

Por todo lo expuesto, la presente contratacion es favorable para la ARN, por cuanto se encuentra
inmersa dentro de los principios de economia, eficacia y eficiencia permitiendo alcanzar los objetivos
inicialmente trazados por la Agencia.

La presente contratacion se encuentra contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones, rubro con
cargo al presupuesto de la vigencia actual de conformidad con el certificado de disponibilidad
presupuestal expedido por la Subdireccién Financiera, documento que hace parte integral del presente
contrato.

5. CONDICIONES DE LA CONTRATACION.
5.1. OBJETO:

Prestar con autonomia administrativa sus servicios profesionales como Trabajadora Social al Grupo
de Atencion al Ciudadano en el marco del cumplimiento de la normatividad vigente frente a los temas
de atencion al ciudadano, transparencia, temas de la gestion publica y procesos de capacitacion.

5.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Apoyar la realizacion del mapeo de la oferta institucional con direccionamiento hacia la ciudadania
en el marco del fortalecimiento de la estrategia de relacionamiento de conformidad con lo dispuesto
con las normas que regulan la materia.

2. Apoyar la elaboracion de protocolo de atencién al ciudadano con enfoque diferencial y psicosocial,
en el marco del relacionamiento con la ciudadania y grupos de valor.

3. Definir la metodologia para la realizacién del encuentro con los asistentes de atencién, en el marco
de la estrategia de fortalecimiento en el relacionamiento con la ciudadania y grupos de valor.

4. Definir metodologia e instrumentos para la realizacion de talleres que efectué el Grupo de Atencidn
al Ciudadano para prevencion de la estigmatizacion.

5. Apoyar el acompafiamiento psicosocial inicial a la poblacién objeto de atencién que se presente en
la oficina de atencién al ciudadano respecto de los procesos misionales que adelanta la entidad.

6. Desarrollar las demés actividades que le sean asignadas de acuerdo, al objeto del presente
contrato.

5.3. OBLIGACIONES DE LA ARN: La ARN se obliga para con el CONTRATISTA a:

1. Efectuar el Registro Presupuestal.
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2. Aprobar la garantia de cumplimiento.

3. Pagar el valor del contrato dentro del término y condiciones pactadas, previa certificacion de
cumplimiento expedida por el Supervisor de este.

4. Supervisar que el CONTRATISTA cumpla con el objeto y las actividades establecidas en el
contrato dentro de plazo y las condiciones establecidas.

5. Entregar de manera oportuna al CONTRATISTA la informacién requerida para el adecuado
cumplimiento de sus obligaciones.

6. Realizar efectivamente la afiliacion del contratista a la ARL de conformidad con lo establecido en
el Decreto 723 de 2013.

7. Liquidar el contrato (en caso de que se requiera).

5.4. PLAZO:

El contrato tendra un plazo de ejecucion contado a partir de la aprobacion de la garantia, previa
expedicion del registro presupuestal y afiliacion a la ARL; y hasta el 31 de diciembre de 2023.

5.5. VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

De conformidad con la Tabla de Honorarios vigente para el afio 2023, se establecié que, de acuerdo
con el perfil del personal requerido, y acorde con las actividades a desarrollar, se pagaran unos
honorarios mensuales de $6.149.000 M/CTE, incluidos todos los impuestos y costos a que haya lugar,
lo cual arroja un valor para la contratacion de $14.962.567 M/CTE.

5.6. FORMA DE PAGO:

La ARN pagara el valor del contrato de la siguiente manera: 1) Un primer pago, mes vencido, en
forma proporcional por los servicios efectivamente prestados, desde la fecha de aprobacion de la
garantia. 2) Un (1) pago mensual por valor de $ 6.149.000 M/CTE, cada uno; y 3) Un pago final, si
es procedente, en forma proporcional por los servicios efectivamente prestados, correspondiente al
ultimo mes de ejecucion del contrato.

El CONTRATISTA debera entregar al supervisor un informe mensual y/o final, segun corresponda,
que evidencie las actividades realizadas durante el periodo de ejecucion correspondiente, con el cual
se expedira el certificado de supervision para pago.

Para cada pago se requiere la presentacion de los siguientes documentos: a). Certificacion de
supervision para pago. b). Copia del recibo o constancia de pago de aportes a los Sistemas General
de Seguridad Social Integral y de Riesgos Laborales (salud, pensiones y ARL) previamente avalados
por el supervisor del contrato, el cual se entiende suplido con la firma del certificado de supervision.
c). Factura o documento equivalente (Si aplica).
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En caso de que el contratista tenga la obligacion de expedir factura de venta, en virtud de la
normatividad tributaria vigente, seréa requisito indispensable para el pago la presentacion de la factura
electrénica de venta con validacidn previa a su expedicion, conforme con las disposiciones sefialadas
en el Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria, en concordancia con lo
dispuesto en las resoluciones vigentes que para el efecto sean expedidas por la DIAN. Este mismo
requisito sera necesario en caso de que el contratista actualmente no tenga la obligacion de expedir
factura electrdnica de venta, pero que posteriormente adquiera dicha obligacion durante la ejecucidn
del contrato, conforme a lo establecido en la ley, los decretos reglamentarios y los actos
administrativos expedidos por la DIAN, en cuyo caso la factura electrénica de venta con validacién
previa sera exigida a partir de la fecha en que el contratista adquiera la obligacion legal de expedirla.

Sera valida la factura electrdnica sin validacion previa, Unicamente cuando no pueda llevarse a cabo
la validacion previa, por razones tecnoldgicas atribuibles a la DIAN o a su proveedor tecnoldgico
autorizado, caso en el cual esta situacion debera ser acreditada por el contratista siguiendo las
disposiciones establecidas por la DIAN para estos casos.

5.7 REGIMEN DEL IMPUESTO A LAS VENTAS: No Responsable de IVA.
5.8. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Se cuenta con Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por el(la) Coordinador(a) del Grupo
de Presupuesto de la ARN.

5.9 LUGAR DE EJECUCION.

El CONTRATISTA prestara sus servicios en la ciudad de BOGOTA D.C. - SEDE CENTRAL,
correspondiente al GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO. Sin embargo, en el evento en que se
requiera que el (la) Contratista desarrolle actividades fuera de esa ciudad o Municipio, la ARN
reconocera los costos correspondientes de viaje, segun las disposiciones internas de la Entidad.

5.10 SUPERVISION

El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del Contrato sera ejercido por la
ARN a través de la supervision realizada por el COORDINADOR DEL GRUPO DE ATENCION AL
CIUDADANO, o quien haga sus veces o quién designe por escrito el ordenador del gasto.

6. ANALISIS DE RIESGOS

Se entienden como riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que, de
presentarse durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio
econdmico del contrato, pero que, dada su previsibilidad, se regulan en el marco de las condiciones
inicialmente pactadas en los contratos y se excluyen asi del concepto de imprevisibilidad de que trata

El registro de datos personales autoriza a la entidad para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos conforme a
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca
la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co

Pagina 29 de 32



http://www.reincorporacion.gov.co/

AGENCIA PARA LA

w REINCORPORACION,
5¥ Y LA NORMALIZACION

ESTUDIO PREVIO PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES
Y/O APOYO A LA GESTION

CODIGO: BS-F-27

2018-05-18 V-1

FECHA VERSION

el articulo 27 de la Ley 80 de 1993. El riesgo sera previsible en la medida que el mismo sea identificable
y cuantificable en condiciones normales.

La ARN tipifico

0s riesgos que puedan presentarse en el desarrollo del contrato, con el fin de estimar

cualitativa y cuantitativamente la probabilidad e impacto y sefialar el sujeto contractual (Contratista o
Entidad) que soporta total o parcialmente, la ocurrencia de la circunstancia prevista en caso de
presentarse, a fin de preservar las condiciones iniciales del contrato, de la siguiente manera:
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7. ANALISIS DE EXIGENCIA DE GARANTIAS.

Teniendo en cuenta naturaleza del objeto y alcance de las obligaciones del contrato,
independientemente del valor de este y de conformidad con numeral 7° del articulo 2.2.1.1.2.1.1. Del
Decreto 1082 de 2015, se ha considerado necesario que el contratista constituya una garantia unica
que avale el cumplimiento de las obligaciones surgidas en el contrato, en los siguientes términos y
porcentajes:

Cumplimiento del Contrato (numeral 3 articulo 2.2.1.2.3.1.7. del Decreto 1082 de 2015):
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, vigente por el tiempo de ejecucion
del contrato y cuatro (4) meses mas.

8. DE LOS ACUERDOS Y TRATADOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION
PUBLICA.

De conformidad con el numeral 8 del articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, la presente
contratacion NO esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un Tratado de Libre Comercio para el
Estado Colombiano, dado que el literal “C” de la primera parte del Manual para el Manejo de los
Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion (pagina 5) emitido por la Agencia Colombia
Compra Eficiente, sefiala que: “Las Entidades Estatales no deben hacer este analisis para los
Procesos de Contratacion adelantados por la modalidad de seleccion de contratacion directa’,
razon por la cual en este caso, por tratarse de esa modalidad, el analisis no se presenta.
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