Pégina 1 de 12 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U i
Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

No.GS-2023- ¢ 0 329 1 /DEUIL UPRES-BAPLA
Neiva 19-0ctubre-2023

Seftor Mayor

JOSE FERNANDO LEON AGUDELO

Jefe Regional De Aseguramiento En Salud N°2

Neiva- Huila

ASUNTO: informe de supervision del contrato No.85-5-20118-22
TIPO DE INFORME

PERIODICO___ O FINAL __X_

Periodo del informe de supervisién

1 02/12/2022 1 30/06/2023 l

En cumplimiento a los articuios 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas onentadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corupcion y la efectividad del
control de la gestibn publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por Ja cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00080 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policla Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 20147, y la “Gula para el gjercicio de las funciones de Supervisién e interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que {as modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones |
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi: {

INFORMACION GENERAL:

e Mediante comunicacion oficiai No. GS-2022-109071-DEUIL det 02/12/2022, el sefior Mayor, JOSE
FERNANDO LEON AGUDELO, obrando en caiidad de Jefe RASES Huila, nombrd como supervisor del
contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) patruliero, YENNY CARQLINA MONTOYA MARIN.,

» Periodicidad establecida para ia entrega del informe de supervisién: MENSUAL

¢ No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP 1I: 7

1. informe de supervision mes de DICIEMBRE del periodo comprendido entre el 02/12/2022 al

31/12/2022 presentado mediante comunicacion oficial N° GS-2023-014504-DEUIL de fecha
13/02/2023.

2. informe de supetvision mes de ENERO del periodo comprendido entre el 01/01/2023 al 31/01/2023
presentado mediante comunicacion oficial N° GS-2023-014528-DEUIL de fecha 13/02/2023.
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3. informe de supervision mes de FEBRERO del periodo comprendido entre el 01/02/2023 al%
28/02/2023 presentado mediante comunicacién oficial N° G8-2023-023880-DEUIL de fecha

09/03/2023.

4. informe de supervisién mes de MARZQ del periodo comprendido entre el 01/03/2023 al 31/03/2023

presentado mediante comunicacion oficial N° GS-2023-049064-DEUIL de fecha 20/05/2023.

5. informe de supervision mes de ABRIL del pericdo comprendido entre el 01/04/2023 al 30/04/2023

presentado mediante comunicacion oficial N° GS$-2023-049090-DEUIL de fecha 20/05/2023.

6. informe de supervisién mes de MAYO del periodo comprendido entre el 01/05/2023 al 31/05/2023

presentado mediante comunicacion oficial N° GS-2023-058022-DEUIL de fecha 15/06/2023.

i

7. informe de supervision mes de JUNIO del periodo comprendido entre el 01/06/2023 al 30!06/2023
presentado mediante comunicacidn oficial N° GS-2023-066955-DEUIL de fecha 01/07/2023.

informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

85.5-20118-22

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de ia orden
de compra

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS
AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD PARA LOS
USURIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLCHA NACIONAL
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASUGURAMIENTO EN SALUD N°2
PEL MUNICIPIO DE LA ARGENTINA HUILA

Contratista

E.S.E Hospital Juan Ramén Nufiez Palacios

Representante legal

SANDRA YOLIMA GARZON BRAVO

Valor inicial del
contrato u orden de

compra

$ 2.100.000,00

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

N/A

Valor total del contrato
u orden de compra

$ 2.100.000,00

Plazo de ejecucién
iniclal

30/06/2023

Fecha de Inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de
compra

02/12/2022

Fecha de terminacidn
del plazo de ejecucidn
del contrato u orden de
compra (pactada
iniclalmente)

30/06/2023

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de
la(s) adicidn{es)

N/A
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Fecha de terminacién | NA

del plazo de ejecucion

de la(s) adicion(es)

Adiciones N/A

Modificatorios N/A

Prorrogas N/A

Otros N/A

1. .  DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA -
1.1 Acciones adelantadas:
El contratista cumple con todas las obligaciones dentro del contrato.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES

1). Cumplir con los protocolos establecikios para fa prestacién de servicios medicos hospitalarios, 8
ambujatorios y de urgencias.

2} Practicar iinica y exclusivamente los procedimientos autorizados por fa Oficina de referencia y contra si
referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, Direccién de Sanidad o en case de
urgencias conforme En caso de urgencia Médica segin normatividad vigente {Constitucién politica
de Colombia Art. 11 ART. 49 Resoluclén N° 00005598 det 24 de diciembre del 2018, Ley
estatutaria 1781 del 17 de febrero det 2015).

3) Cumplir con las condi¢iones técnicas que se exijan para fa presentacidn de la propuesta.

5) Una wz saan acnnhzados Ios preelos de medmmsntoo ylo dwposlivos médloos de venta sl

institucionat por parte de las entidades, esta, deberd presentar informe detallado donde se justifique

sit incremento, con sus respactivos valores, codigos y andlisis comparative. Asimismo las nuevas

tarifas se aplicaran una vez tengan ef aval de ia Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 previa
revisién de auditoria médica y se notifiquen a las entidades.

8} Prasentar plan de contngencia en el evento de pressntar falla los equipos, 0 casos de fuerza mayor 8i

con los profesionaies.

sl
Snirega stadistica mensyal de los pacientes ate os inclyyendo el ero del do
mhyres completo; acignte, |a fecha de ateno | icio 0.
8) £ contratista debe disponer de por lo mencs una linea telefénica, para poder lener comunicacion 8
constantemante con la entidad.
9} Para la autorizacién del servicio, debe presentarse documento de identificacién en original segin el -]

caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afos, tarjeta de identidad para usuarios entre 7
y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). (Atencién de urgencias vitales y
atenoidn inicial de urgencias). Boletin de autorizacion vigenta Los servicios electivos (programados),
ge prestanin previa verificacion de derechos y autonzacion de ta Regionat de Aseguramiento en Salud
N° 2, por o tanto si el usuario no es portador de la autorizacion vigente, es deber de ka IPS o

proveedor, comunicarse con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°
2 a Jos coireos deuil.rasesyco@policia gov.co pera obtener su consentimierto antes de prestar ¢l
servicio.. Boletin de autorizacién vigente Los servicios electivos (programados), se prestardn previa
werificacidn de derechos y autorizacién de ia Regional de Aseguramiento en Salug N° 2, por lo tanto
si et usuario no es portador de |a autorizacion vigente, es deber de 1a IPS o proveedor, comunicarse
con fa central de autorizacion de la Regional de Asegummientn en Salud N° 2 a fos correos disan griss-
aut@policia.qov.co , disan griss-cri@policia. , digan refer-nal@@policia gov.co y a los 350413
1671 y 350-554-6128 , por lo tanto si el usuano no 8s portador de la sutorizacion vigente, es deber de
Ia IPS o proveedor, comunicarse con la central de awtorizacion de la Regional de Aseguramiento en

Saiud N® 2 los correos disan policia.gov.co y deuil.mses-reo@policiagov.co paraobtener
su consentimiento antes de prestar ei servicio.
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10} Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio iniciaimente
autorizada, y que el provesdor eatime conveniente en un momento dade atender af usuario, asi se
encuentre entre e kstado contractual y tarifado, requeriré et avai por parie de la centrai de autorizacion
de ia Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, sin que se convierta en obstéculo para la atencién,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

11) La atencién del evento adverso entendido como ‘el dafo o complicacién no intencicnal
consecuencis det cuidado meédico o todo aqued derivado del cuidado de fa salud y no de la enfermedad
misma del paciente® corre por cuenta del prestador, na serd cancelado por ol SSPN. Este esterd
sujeto a glosa {otal hasta que el comité ADHOC de ia IPS y la dependencia de Garantia de la Calidad
(GARCA) de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, se renan y expidan el ptan de
mejoramiento y se determine la inherencia del evento para determinar el monto a cancelar definitivo.

12) El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes ginco dias g git ocurrencis, eventos.
adversos e incidentes presentados en ejecucidn del confrato, con su respective andlisis e
implamertacion de un plan de mejora al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo
los costos de salud derivados del evento adverso. (Dicho reporte se debe consignar en el formato
338-FR-01I)6 Reporte de incidentes y Eventos Adversos que se adjunta a la presente minuta
contractual.

13) Ef contratista se compromete a NO continuar prestando los servicios objeto del presente contrato
una vez este agotado el vaior del contrato, SALVO en casos de urgencia médica debidamente
justificada de acuerdo con las disposiciones expedidas por a Superintendencia Nacional de Salud.

Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumpla con las entariores condiciones, no serén
|_pagados por ef CONTRATANTE.

18} EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
DURANTE | A EJECUCION DEL CONTRATO: 1.) Notfficar al supervisor del contrato en forma
oportuna, respacto de los mconven&enlos que se puedan presentar en desarrollo de la ejacucbn dai
respectivo contrato. 2.} Ink ! pnte el 5

del contrato los indicadoras de la Circular Extama Supersalud 056 y 058 de 2009, asf como los
Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en ol Sistema de informacién pana la
Calidad del Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad de la Afencion en Salud. 4.) Atender oportuna
y eficazmente las sclicitudes que le formide la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salyd N°

2 o ¢l ordenador del gasto, 5.) nxia; el gﬂ_rg_le_r dia_habl go cgg gﬂm a E Reg:onal de
Aaegummlento en Salud N 2 12 cié ‘ videmioldg I

cuando ei s ' utado. 3) Debe reportar al supervnsor '

18) EI cortratsta Generara de manera menl estadistm de even(oe adversos y auditoria al 100%
de estos, comprometiéndose en todos los casos a sstablecer pianes de mejoramiento.

17) Et contratista debe tener disponibitidad de oficina de atencién al usuarnio, y en todo caso cualquier
queja interpuesta deber darsele el tramite respectivo det cual se enviar copia al supervisor del contrato,
© en su defacto a la oficina de garanta y calidad de ia Regional de Aseguramiento en Sakud N° 2.

18} Ei contratista no atendera pacientes que no cuenten con ia debida autorizacion vigente por parte
de {2 oficina de referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, teniendo
an cuenta que dicha autorizacién tiene vigencia (03) meses calendario; procedimientos realizados en
estas condicionss no serdn cancelados por el CONTRATANTE.

19) Disponer de los indicadores de calidad en fa prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacion para la Calidad det Sistema Obligatorio de Garantia de Catlidad de la Atencidn en Salud
e implementar sus propios programas de Auditoria de conformidad con el Decreto 780 de 2016 y

demas normas gue lo modifiquen, adicionen o complementen.
20} Presentar ei resultado del andlisis de los eventos adversos que sean requeriios por fa Regionai
de Aseguramiento en Salud N° 2, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la solictud, asi mismo
asistir a la cita concertada para cierre de esos casos.

21) Presentar el plan de mejoramiento derivado de las visitas de calidad realizadas por ta Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 y el resultado de la ejecucion del mismo, en los casos en [0 gue haya
lugar.

22) Garantizar y respetar los derechos do los pacientes de conformidad con la Ley 23 de 1981, ia
Circular Externa Conjunta 0016 de 2013 y demés normas que kas modifiquen, adicionan o sustituyan.

23} EI PRESTADOR se compromete a recolectar y reportar mensuaimente al Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2, el registro por persona de las actividades de Proteccién Especffica,
Dsteccion Temprana y ia aplicacién de las Gulas de Atencidn Integral de las enfermedades de interés
en satud publica de obligatorio cumplimiento, segin el Anexo Técnico Na. 1 que hace parte integral de
ta Resolucion No. 4505 de 2012, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Dicho reporte
debera ser enviado a LA Regional de Aseguramiento an Salud N° 2 dentro de los primeros diez (10}
dias calendaric mediante él envi6 al comeo electronico deuilrases-epif@policia.qov.co.

24} Capacitar a su personal en el registrc y soporte dlinico relacionado con las adtividades de
Prayeccién Especifica, Deteccion Temprana y {3 aplicacion de las Guias de Atencion integral de las
enfermedades de interés en saiud publica de obligatorio cumplimiento.
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25) Reportar de manera escrita, en un plazo no mayor a quince (1_5) dias previos 8l registro, la novedad 8

de cierre de los servicios de urgencias y hospitalizacidn, en caso de que esios hayan sido cortratados
por ia Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 , jo anterior segun lo establece la Resolucion 003100
de 2019 *Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de nucripcion de los prestadores de
servicios de salud y de habiitacion de los servicios de sakid y se adopta el Manual de inscripcién de
Prestadores y Habilitacidn de Servicios de Salud”.

26) Verificar la calidad de afiliado del usuario que solicite ser atendide haciendo uso de los mecanismos
de validacion de derechos dispuestos por la Regional de Aseguramiento en Batud N° 2.

27) Las Actividades, intervenciones, Procedimientos y Medicamentos no contemplados en el Plan de &
Beneficios en Salud y que hayan sida ordenados en falios de tutela y/o medidas provisionales deberdn
cumplirse estrictamente conforme fo ordene la providencia del Juez de Conocimiento, e informaré a ia
Regional de Aseguramiento en Sajud N° 2 para que esta genere |a autorizacion.

28) Prestar el servicio de urgencias a los usuarios de la Regional de Assguramisnio en Salud N*2, e 8
informar y reportar el ingreso de sus afillados al servicio de urgencias, incluyendo ias tirgencias por
sventos catastréficos dentro de Ins veinticuatro {24) horas habiles siguientes al ingreso, de acuerdo a
Io sefalado en ai Decrete 4747 de 2007, la Resclucidn 3047 de 2008 y demas normas que Jo adicionen,
aclaren, moifiguen o sustituyan.

29) Reportar ia capacidad instalada de los servicios objeto de contratacién, conforme al REPS.

30) Prestar atencion a los pacientes del programa de VIH {Gestantes, pacientes con Tuberculosia, si
hijos de madre Vi menores de 18 meses), de acuerdo a las guias de manejo, establecidas por el
MSPS, para cade una de las patologias; realizando y reportando los iaboratorios y seguimientos del
ustiario, su familia y 1a gestion del riesgo de acuendo a las frecuencias establecidas y como minimo
una vez cada doce (12) meses y deteccion temprana de acuerdo a ka normatividad vigente, se deberé

enviar reporte al correo deuit.rases-reo@policia gov.co, los primeros 5 de cada mes.

31) Realizar gestion del riesgo y deleccidn temprana, para el diagnéstico oportuno de las &

enfermedades precursoras de la Enfermedad Renal Crénica (ERC), Hipertension Arterial y Diabetes;

realizando y reportando los examenes de [aboratorio y seguimienios del usuario, su familia y la gestion
del riesgo de acuerdo a fas frecuencias establecidas y como minimo una vez cada 12 meses.

32} Realizar deteccion temprana de cAncer de cuelio uterino y mama, informando a Ja Regional de s
Aseguramiento en Sakad N° 2 oportunamente los resultados para definir plan de manejo.
33) Destinar log recursos entregados para la sjecucidn de los servicios contratados, velando en todo s
momento por el manejo acertado, comecto y racional de los mismos.

-
34) Cumiplir con la oportunidad pactada en la prestacion de jos servicios objeto del presente contrato.
35) ldertificar complicaciones derivadas de Ia atencién, y en caso de requerir otre hivel de compiejidad, s
informar a La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, este hecho.
38) Solictar autorizacién & la Regional de Aseguramiento en Sakud N° 2 de cuakjuier remisidon de s
pacientes que se requiera efectuar a otro nivel de complejidad.
37) Mantener vigente, durante todo el término de duracion del contrato, su habifitacién como prestador I

de servicios de salud e informar a més tardar al dis habil siguiente de fa ocurrencia de cualquier
madificacion que se genere respecto de ia habilitacion. L.a Regional de Aseguramisnto en Saiud N* 2
podra verificar en cuakyuier momento |a habifitacidn, las condiciones de prestacién del servicio y las
instalaciones dei PRESTADOR. En este sentido, E| PRESTADOR se obliga a declarar los servicios
habiftados y reportar las novedades fremte 2 los mismos a los 6rgenos de control, cualquier
incumplimients de esta obligacién constituird causat vélida de terminacion unilaterat det contrato por
parte de LA Regionai da Aseguramiento en Salud N° 2, sin periicio de las acciones a que haya lugar.

38) Suministrar en forma oporntuna y por el medio més expedito a LA Regional de Aseguramiento en Y]
Salud N° 2 ia informacién para responder jas peticiones, quejas y reclamos de los filiados y de las
Entiiades de Contro! vy Autoridades Judiciales, y en general dar respuesta escrita a las solicitudes
que formule LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 con ocasién de la sjecucién del contrato,
e?unmmwperioramﬁ)dfnsmuleaomelwmimdispuestopotlaentidaddeoontrol

ylo autorided judicial.

38} Apoyar y fadlitar las labores de auditoria, suparvisién, evakuacion y controt gue La Regional de si
Assguramiento en Salud N* 2 realice en forma directa, asistiendo y participarxio de los comités que
cite LA Regional de Aseguramiento en Salud N* 2 ylo en aquelios que acuerden las partes. Las
recomendaciones que se deriven de dichos comités deben ser impiementadas por el PRESTADOR,
guien deberé informar a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 la implementacién de las
recomendaciones dentro del mes siguiente a su solicitud.

40) Informar oportunamente a LA Regional de Aseguramiertc en Salud N° 2 los casos de presurta s
suptantacidn o fraude de usuarios y preatar toda su colaboracion en la prevencién y seguimiento de
fraudes, asi como en ia identificacion y obtencién de materiales probatorios.

41) Suministrar opottunaments la informecion relacionada con la prestacion de servicios de salud s
derivada de accikientes de trinsito y enfermedades catastroficas.
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l”"i'z') Informar cuando se presente a LA Regional de Aseguramiento en Sakud N* 2 sobre el fallacimiento L]

de usuarios que $e produzca en sus instalaciones o bajo su tratamiento al correo electrdnico que se

designe para tal efecto, adiuntando copia del certificado de defuncion. Sin perjuicio del reporte que se

debe reakzar a través de la herramienta SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud de conformidad con
la normatividad vigente.

43) Proveer la informacion solicikada de forma clara, y oportuna conforme a los plazos establecidos, s
tsl y como lo dispone ei articuio 114 de la Ley 1438 def 2011,
44) Permitir & LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 {a consuita de la informacién relacionada E

con ¢l estado de salud y la prestacién de kos servicios a los afiliados de La Regional de Aseguramiento

en Salud N° 2, facilitando copia de la historia clinica y anexos de ésta, en medio magnético o fisica,

con el fin de dar trAmite » requerimientos judiciales y prejudiciates, requetimientos de aistoridades

adminigtrativas y labores de auditoria médica efectuada por LA Regional de Aseguramiento en Salud

N° 2. Asl mismo, ei PRESTADOR se compromete a suministrar ia copia de i historia clinica a LA

mma! de Aseguramiento en Salud N° 2, dentro de los plazos impuestos por 1a siutoridad Judicial o
inistrativa,

48) Suministrar mensuaimente, con Ja radicacién de ia cuenta de cobro, les Registros Individuales de si

Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones delimitadas en

el pardgrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demas normas que io adicionen, aclaren,
modifiquen o sustituyan.

48) Et PRESTADOR permitird que LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 congulte nformacién s
relacionada con el PAMEC y el SiC en e! marco del SOGC, de acuerdo a la normatividad vigente y a
las que lo modifiquen o sustituyan. Enviar copia de la notificacién de los eventos de vigilancia y salud
publica, con el fin de obtener oportunidad en fa informacién de ios eventos sujetos a vigitancia. Esta
notificacion se reporta los lunes o el primer dia habHi, en caso de festivo, de cada semana, al cormeo
electronico que disponga para tal efecto LA Regional de Aseguramiento en Sakid N° 2, Lo anterior no
exime al PRESTADOR del cumplimiento del Decreto 3518 de 2006, en cuanto a los teportes de estos

aventos. :

47} Cumplit con las medidas de atencién y reporte & las autoridades competentes de los casos de 8i
violencia de acuerdo a ko establecido en ja Ley 1257 de 2008, Decreto 4796 y 4799 de 2011, Decreto
2734 de 2012y la Resokicién 459 de 2012 y demés normas que las adicionen, sustituyas o modifiquen.

48} Realizar consulte externa ambulatoria para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo, si

edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen sociai, posicién econdmica

o condicidn social. Para eso se debe registrar las acciones de fa victima que puedan tener

implicaciones médico-legales y los demés registros, segin el reglamento técnico para sl abordaje
forense integral en la investigacion del delto sexuai, sagin i Resolucion 459 de 2012.

48} £l PRESTADOR autoriza la inclusién de su nombra en el cuadra de prestadores adscritos a fa red si
de servicios de salud de LA Regional de Aseguramiento en Satud N° 2, incluyendo en &l su direccién,
portafolio de servicios ofrecidos u otras caracteristicas especiales y permitird ef uso de elementos
pubicitarios e informativos de LA Regiona! de Aseguramiento en Salud N° 2 en las instalacianes del
PRESTADOR, an el ugar y de ia forma definida de comiin acuerdo entse ias partes.

50} El PRESTADOR deberd abstenerse de prastar, prescribir 0 realizar con cargo a LA Regional de si
Aseguramiento en Salud N* 2 los servicios comespondientes a aquettas actividades, procedimientos,
intervenciones y medicamentos que no tengan por objeto contribuir al diagnéstico, tratamiento y
rehabiltacién de la enfermedad, asi como tratamientos médicos, quinirgicos o terapéuticos que
involucren medicamentos no aprobados por el INVIMA y/o esquemas terapéuticos o protocoios de
atencion no aprobados por las sociedades cientificas. Tampoco aquellos considerados como
cosméticos, estéticos o suntuarios, y en generzl, aquelios no autorizados, previo el cumplimiento de
los trdmites legaias requerides.

81} Inciuir & sus trabajadores al régimen de seguridad social Integral y mantener su vincutacién; el si
PRESTADOR sersi &l Unico responsable por la asuncion de los costos de afiiacion y vinculacién
permanente, £} PRESTADOR deberd remitir certificacion suscrita por ef revisor fiscal o contador y el
Gerente, en la cual se indique el cumplimiento de esta obligacién.

s
32} El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerde a io prescrito por el Decreto 2200 de 2006 y
In Resokcion 1403 de 2007 y demas normas que io modifiquen, sustituyan o complementen.
53) Someterse a la codificacién estipulada por la norma vigente, codigo Unico de medicamentos s
(CUM), es decir los madicamentos deben ser identificados de ésta manera, desde ei momento de la
oferta hasta et pago de [a factura.

sl
54} Todas las acluaciones def PRESTADOR deben suietarse a las normas de regutacion de precios
de medicamentos expedidas por el Gobiamo Nacional.
38) En caso que durante la vigencia del contrato se expiia norma reguiatoria para la elaboracion, si
manejo y dispensacion de insumos, Et contratista deberd acogerse a dicha normatividad, sin que sea
necesario modificar ¢ presente contrato.

L]
58} Diligenciar el consentimients informado para cada paciente, de acuerdo con lo dispuesto enfa Ley
y en la jurisprudencia.

8

§7) Bondar atencidn preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias, adolescentes,
discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciaies y administrativos. Asi mismo,
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pfotoger en todo momento jos derechos constitucionales de las niftas, niftos y adolescentes, en
espacial, los referentes a ia salud y & la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

58) Responder legalmente por cualquier perjuicio que {e acaeciers al usuario durante su estancia o
estadia en ias instalaciones donde suministre servicios el PRESTADOR, atribuibie a dolo o negligencia
asi sea levisima, previa orden judicial.

89} Dar estricta aplicacin a los procedimientos establecidos por la normatividad legal vigente respecto
de la cadena de custodia, # saber, el artlcule 255 de Ia Ley 906 de 2004, Resocfucién 06394 de 2004,
Ley 1146 de 2007, Resolucién 1776 de 2008 y demds normas que {as modifiquen, adicionen, aclaren
0 sustituyan,

80) Dar estricto cumplimianto a las normas sobre saiud ocupagional.

81) EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los dalos personales e informacion de los usuarios
en fines diferentes al objeto del contrato, kb anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como
Proteccion de Datos Personales.

82) EL PRESTADOR se compromete a permitir el ingreso de los auditores concumentes a sus
ingtalaciones, dreas o servicios, y se compiomate a facifitar el proceso de auditoria concurrente de
acuerdo con la nomatividad vigene.

83) EL PRESTADOR garantizara que ei personal destinado para la ejecucion det servicio contratado
eatd debidamente capacitado, con ba experiencia suficients y necesaria, asi como también, que cuenta
con ia debida autorizaciin por el ente de control competante para desempefiar sus funciches.

64) Garantizar ia atencion de recién nacidos, para lo cual debera cumpir con lo eatablecido en los
articulos 10, 23, 24 y 25 det Acuerdo 415 de 2009 de ta CRES y demés normas que ias modifiquen
aclaren, adicionen o sustituyan.

85) Cumpiir con las exigencias legales y éticas del manejo de la Historia Clinica de los pacientes.

£38) Cumplir con las exigencias legales y éticas de! manejo de la Mistoria Clinica de los pacientes.

68} Cumplir con las exigencias |egales y éticas del manejo de ia Historia Clinica de los pacientes.

87) EL PRESTADOCR se obliga a presentar y suministrar informacién veraz,

2 el 8

68) Presentar los informes a la Direccién o Coondinacién Departamental o al drea det nivel Nacionai
competente sn la periodicidad que soficite La Regiconal de Aseguramiento en Salud N° 2 y/o conforme
lo dispuesto en el presents contrato y sus anexos.

889} No usar e! nombre de La Regional de Aseguramiento en Satud N°® 2 para justificar ante sus
proveedores o terceros el cumplimiento de sus obligaciones u ctros asuntes internos.

70) EL PRESTADOR garantizara que los servicios contratados en el presente contrato, sean acordes
y compiementarios con el nivel de complejidad que requiere cada procedimiento.

71) Los medicamenios que sedn prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 por parte de los profesionales de la salud del PRESTADOR, deberin
cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 17 del Decreto 2200 de 2005 que reguia fa
prestacion del servicio farmacéutico, incorporando en cada formulacién como minimo los siguientas
datos: 1. Nombre del prestador de servicios de salud o profesional de la salud que prescribe, direccion
y nimero telefénico o direccién electrénica. 2. Lugar y fecha de la prescripcion. 3. Nombre del paciente
y documento de identificacion. 4. NGmero de ia historia clinica. 5. Tipo de usuario (subsidiado) 6.
Nombre del medicamente expresado en ia Denominacién Comin Intemacional (nombre genérico). 7.
Concentracién y forma farmacéutica. 8. Via de administracidn. 9. Dosis y frecuencia de administracién.
10. Perlodo de duracién del tratamiento. 11. Cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para
el tratamento, en numeros y letras. 12, Indicaciones que a su juicio considere el prescriptor. 13.
Vigencia de ia prescripcion. 14. Nombre y frma del prescriptor con su respectivo nimera de registro
profesional, asi como la norma que adicione, modifique, aclare o sustiuya la normatividad aqui
| sefialada.

72) Es obligacién por parte del CONTRATISTA publicar en la pagina de Contratacion SECOP i, (en
el proceso de referencia) ia factura y/ a cuenta de cobro (incluyendo parafiscales), antes de que finalice
la fecha limite, ka cual se relaciona mas adelante. De no publicar la factura, no se podra dar trémite 8
la misma para ser obligada; de acuerdo a lo establecido en fa GUIA RAPIDA DE GESTION
CONTRACTUAL PARA PROVEEDORES EN EL SECOP I, en el punto V. Envio ds Facturas,

73) EI CONTRATISTA debera presentar la factura electronica validada previamente por la DIAN, camo
requisito necesario para s pago de los bienes y/o servicios contratedos, corforme con las
disposiciones sefialadas en ei Decreto 358 deil 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto
en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,

74) El contratista acataré 108 kneamientos del Régimen de proteccién de dates y demdas aspectos
relacionados con el tratamiento de ia informacidn que les sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria
1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, dei capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074
del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidenciatidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la

cual se expide el Manual de Seguridad de ia informacion para la Policia Nacional.
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75} El contratista debe garantizar la preservacidn de la integridad y confidencialidad de la informacién
institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por inlermedio de terceros; en tal virtud,
adoptard todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccion, divuigacion,
atteracién, ocultamiento o utiizacidn indebide y suscribid con la entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se cbliga a
na suministrar informacién que oblenga o conozca con ocasidn de la ejecucidon dei contrato; tales
como: informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de
fa tabor, informackn contenida en los sistemas de informacidn, documentacidn fisica, archivos
digitales, informaciin de los funcionarios y contratistas e informacion de s usuarios de! Subsistema
de Salud ios cuales son de cardcter reservado y confidencial.

76) Las demés obligaciones que de ia naturaleza del presente contrato se deriven o impongan las
hormas iegales.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

OBSERVACIONES

| DE CARACTER TECNICO

Prestar los servicios de salud contempiados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
{Acuerdo 002 del 27 abrif 2001), de acuerdc a las necesidades requeridas a iodos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional- 1a Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, que acrediten
debidamente sit derecho a ser atendidos presentando documeanto de identidad y camé de servicios de

saiud, previa autorizacion oficina de referencia y cantra-referencia.

Ef contratista Prestaré en forma continua y permanente (24 horas at dia} de domingo a domingo los

servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo los principios de eficacia,

universalidad y solidarided que asi lo amerite y certifiquen su derecho presentando documento de
identidad y camé de servicios.

Cuando el afiliado requiera por su patologia, ta atencidn en una Institucidn de mayor compiejidad y
dicha patologia esté cubierta por el Plan de Servicios de Sanidad Mititar y Policial, El contratista deberd
informar por escrito a la jefatura de Ia Regional de Aseguramiento en salud, para io cual el profesional
diligenciara el formato de referencia y contra referencia adoptado por el prestador, diligenciado &n
forma completa con el fin de emitir ia autorizacién correspondiente y ia respectiva referencia por parte
de la IPS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento en Salud N° 2.

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas a la salida, hardn parte
de iz misma atencidn Inicial de urgencia y con cargo al mismo valor.

si

Elcontratista debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional y la mformacion relacionada
con el estado de sakud de los pacienies y la prestacion de los servicios de salud, asi miamo permitirie
el acceso a todos 108 demas documentos que requiera, de acuerdo con (2 ley y permitidle reatizar el
seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones periidicas a
la institucién, verificandc las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarroiio
de! presente contrato. Ademés faciltard la informacién necesaria para realizar visitas de auditoria

concurrente a pacientes.

El contratista DIO a conocer el Modelk de prestacién de servicios

El contratista debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez. Atencidn de primera vez a
gestantes y de primera vez a 3 dias de oportunidad.

El contratiata debe impiementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, en
cumptimiento de lo definide en el Decreto 780 de 2016 del Ministeric de fa Proteccién Social.

El contratista dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2,

Elcontratista designaré un funcionario, para que enh coordinacién con el Supervisor dal Contrato vigiie
el normal funcionamiento de fa ejecucién del contrato y solucione fos inconvenientes que se presenten,
{notificar por escrite identificacién del funcionario, correo elecirénico y nimero tetefonico).

Cumplir con las obligacionas de pagar mensualmente los aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Solud, Pensiones y Riesgos Profesionates, ast como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas
de Compensacién Familiar, cuando a elio haya lugar de acuerde con e Decreto 1273 de 2018; para
tal fin debera allegar con la comespondiente factura certificacién donde conste dicho cumplimiento
firmada por el Gerente y revisor fiscal, si conforme a fas normas pertinentes estuviera obligado a
tenerio.

E! contratista deberé contar con e Sistema estructurado de referencia y contrareferencia y atencién
al usuario, afin de gue una vez dada de aRa (egreso hospitalario) o consulta (inter consulta o remisién)
por especialista sea remitida fa informacion de la atencién brindada 8 fos correcs disan.qgriss-
aut@policia.gov.co, disan griss-crighpolicia gov.co, disan refer-nal@policia.gov.co y a los 350-413-
1671 y 350-554-6128 , por o tanto si el usuario no es portador de l2 autorizacién vigents, es deber
de la IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento
en Salud N° 2 los correos disan raseZ-aut licia.gov.co, deudl.rases-rcof@policia.qov.co para
obtener su consentimiento antes de prestar el servicio.

Contar con Habilitacién para cada unc de ios servicios a prestar en la sede que sera puesta a

disposicion de los usuarios del SSPN de acuerdo Resolucién 003100 de 2019 “Por la cual se definen

los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de selud y de

habilitacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de inscripcidn de Prestadores y Habiktacion

de Servicios de Salud” y las Resoluciones 1043 de 2006 y 1441 de 2013, Ei coniratista ANEXARA
Certificacion Vigents De Habilkacién (Af momento dei cierre).
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Todo servicia electivo, fusra det plan de bereficios del SSPN, el proveedor deberd tramitar para estudio Sl

la aprobacidn ante el Comité Técnico Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para o cual el
especialista tratante de la IPS oferente diligenciara compietamente el formato de justificacion disefiado
para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitifo a fa centrat de
autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N* 2, para que ésta adelante el rémite ante el
CTC del nivet centrl. No se admiten formatos mstitucionales del proveedor. Solk cuando el
procedimiento © medicamentc se frequiera su administracion uigente por fa condicion clinica del
paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez
requerida y éstos serdn reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de
asegurar el tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimiantos, garantizando
la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

La institucién oferente se compromete a que exiata disponibilidad de camas en hospitalizacién general, si
para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, & cargo del contrato celebrado con
dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remisién del enfermo dentro del término maximo de las
d‘:, {02) haras siguisntes a la determinacion de ia necesidad de referencia por parte del personal
médico.

El contratista deberd suministrar mensualmente, con la radicacién de la cuenta de cobro, los Registros si

Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones

delimitadas en el pardgrafo 2° del articuic 44 de la Ley 1122 de 2007 y demds normas que io adicionen,
aclaren, modifiquen o sustituyan.

El contratista se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las Circulares si
Externas de la Supersaiud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. Asi como los Indicadores de calidad en
fa prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad de! Sisterma
Obligatorio de Garantia de Catidad de [a Atencién en Salud. Asi mismo kb indica fa Resolucién 256 del
5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan disposiciones en relacién con ef sistema de informacion
para la calidad y se establecen fos indicadores para el monitoreo de la calidad en saiud.”

Apticabilidad a la tey 594 de 2000 (ulio 14} "Por medio de la cual se dicta fa Ley Generat de Archivos si
y se dictan otrag disposiciones’, en la presentacion de las facturas o cuentas de cobro de fos servicios
| de saiud prestados.

El contratisia deberé realizar la atencidn a las gestantes de acuerdo a lo establecido en la guia No. 11 si
y 15 de 2013 “Gula de practica clinica para ja prevencién, deteccion temprana y tratamiento de las
complicaciones del embarazo, parto y puerperio”. Las atenciones en el servicio de se realizaran de
acuerdo a lo contempiado en & guia y s procedimientos anexos.

adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos jos servicios asistenciales y administrativos. Asi
mismo, proteger en todo momento ios derechos constitucionales de las nifias, niftos y adolescentes,
en especial los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad.

El contratista brindara aterwcion preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias, sl

Se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades, intervenciones y procedimientos que si
El contratista presente en su portafolio de servicios, que se encuentren dantro del plan de Beneficios,
que sea necesario prestar por condiciones médica cientificas, que no se encuentren contratados con
otrog prestadores, esto con previa autorizacién de la central de Referencis y Contra-referensia de la

Regional de Assguramiento en Salud N° 2.

€e obligacidn del contratista la correcta disposicion final de jos residuos peligrosos y de tener las si
respectivas actas de disposicidn finel de log mismos de acuerdo a io establecido en {a normatividad
ambiental vigente. Asimismo y en cumplimiento a ia Resolucién 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014,
debe contar con un plan de gestién integral de residuos sblidos generados en atencion de la salud y
otras actividades (PGIRASA). Contar con un gestor de residucs sélides peligrosos con caracleristicas
biokgicas como fos descritos dentro det Decreto 4741 de 2005.

Elcontratista certificé que cumple con la implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud s
en el tmbajo, de acuerds con lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio def cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario def Sector Trabajo”, Resolucién No. 0312 de 2019 “Par la cuel
se definen ios Esténderss Minimos del Sistema de Gestidn de fa Seguridad y Selud en el Trabajo SG-
SS8T". para i cual deberé ditiganciar el Anexo, Formuiario de compromisa con e} Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo. Asimismo deberd anexar el contratista anex6 certificado o
constancia de la ARL.

Realizar atencién para fas victimas de violencia sexual sin distingo de sexo, edad, raza, idioma, st

refigion, opiniones politicas ¢ de cualquier indole, origen social, posicién econdmica o condicién social,

Para eso se debe registrar las acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales

y los demés registros, segtin ef reglamento técnico para ef abordaje forense integral en la investigacion
dei delito sexual, seguin |a Resolucion 459 de 2012,

INFORMES: EL PRESTADOR presentard a la Regional de Aseguramiento en Sakid N° 2 o Direccidn si
Nacionai de Sanidac ios informes que a continuacién se describen, ya sea mediante correo electrénico
{devil.rases-epi@policia.gov.co ) ylo en medic magnético, dentro de los siguientes términos: a).
Reportes de los indicadores de Calidad, mediante ef cual EL PRESTADOR informara el cumplimiento
del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucién 1552 de 2013, Resoiucion 256 de 2016 y las normas que
la modifiquer, aclaren o sugtituyan con una periodicidad mensual, Indicadores de Alerta Temprana. b).
RIPS de manera completa, comectaments diligenciados y con la calidad normativa requerida, en medio
magnético anexc a la factura mensual y adicionaimente debe ser remitido al coreo deuil rases-
epi@oolicia.qov.co ; y con las especificaciones establecidas en la Resolucidn 3374 de 2000,
Resolucion 1531 de 2014, circular 0024 de 201§, garantizando consistencia y calidad de los registros;
80 pena de incurrir an las sanciones y descuentos estipuladas en &l Articulo 116 de |a Ley 1438 de
2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de ia informacién para ia operacién de ia cuenta de alto
costo, en cumplimiento de la Resolicion 2463 de 2014 del Ministerio de ia Proteccidn Social y demén
normas que la complementen, modifiquen aclaren o sustituyan, segin formatos suministrados por
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Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 para Programas Especiales, informe que deberd ser
entregado en madic magnético, mensualmente, el cual deberd induir © siguiente: 1). Reporte de ia
informacion para ia operacién de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucion 4725 de
2011 y Resolucién 783 de 2012 det Ministeric de Satud y Proteccién Social y demés normas que la
complementen, modifiquen, aclaren o sustiuyan donde se contempla el reporte da: Perscnas con
infeccién por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres
embarazadas, Hijos de mujeres con nfeccidn por ViH gque tienen menos de dieciocho (18) meses de
edad a la fecha de corte, segun formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud
N°2.2). Entrega de informacién de forma mensual, de la Enfermedad Rena! Crénica y sus precursoras;
Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008 y Anexo Técnico, Resohucion 2463 de
2014 y cuaiquier norma que la modifique, aclare, adicione o sustituya, E| PRESTADOR entregard
trimestralmente los indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes. dj.
Enfrega trimestral indicadores minimos para evaluar los resultados dlinicos en pacientes con
enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segun el caso, conforme formato entregado por la Regionat
de Aseguramiento en Salud N° 2 . ). Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con
diagnéstico de hipertensitn y diabetes y demas informes que reguiera la Regional de Aseguramiento
en Saiud N° 2. f). Presentar los reportes e informacién conforme fo establece la Resolucién 4505 de
2012

Et contratista dara aplicabilidad y cumpliimiento a RESOLUCION 3280 DE 2018, (Septiembre 2) “Por s
la cual se adoptan los fineamientos técnicos y operatives de ia Rute Integral de Atencitn para la
Promocién y Mantenimiento de ia salud y la nita integral de atencién en salud para la poblacion

materno perinatal y se establecen las directrices para sy operacion”,

El contratista dard aplicabilidad y cumplimiento at instructivo N° 028 DISAN-PLANE 70 del 07 de Julico si
de 2020, *POR EL CUAL SE IMPARTEN LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA CONTRATACION
DEL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES DESCONCENTRADAS.

Et contratists no debe estar reportado ante e! Registro Unico de infractores Ambiertales (RUIA). Ley i
1333 de Julio de 200S.

El contratista debe contar con los equipos biomédicos que seran utitizedos para el desarrollo de! si
contrato que se lkegare a celebrar, asf como velar por sus buenas condiciones técnicas para su comecto
funcionamientn. .

El contratista debe ajustarse segtn lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y st

todas aquellas normas legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estdndares de habilitacién
para ia prestacién de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en fa Resolucién 3100 dé 2019 del Ministerio de Salud y de la Protaccién
Social.

La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 verificard en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), Ia habilitacion de los senvicios ofertados.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Durante la ejecucién de este contrato no se presenté novedades.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (210) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional De Aseguramiento En Salud N°2 pagara el valor del contrato que resulte dei presente proceso a
favor del contratista en Ia ciudad de Neiva (Huila), después de verificada !a relacién de documentacién enviada
mensualmente de acuerdo con la entrega, dentro de los sesenta dias (60) dias habiles siguientes a la radicacion
de la factura comercial en la Ventanifla Unica ~ Central de Cuentas de la Regional De Aseguramiento En Salud
N°2, ubicada enla Carrera 22 Sur No. 26 A ~ 21 de la ciudad de Neiva, acompaiiada del recibo a satisfaccion
técnico - econémico expedido por el Supervisor del Contrato, cumplidos los tramites administrativos y fiscales
vigentes, teniendo en cuenta el derecho a tumo y la programacidn del plan anual de caja (PAC).
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4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas T
% del valor del contrato u
Valor en pesos orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $2.100.000,00 100%
Valor total de las entregas $1.910.237,00 80,96%
Valor total facturado $1.910.237,00 90,96%
Valor facturado pendiente de pago $,00 0%
Valor pagado $1.910.237,00 90,96%
Valor pendiente de entrega $188.763,00 9,04%
b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
Nodeactao | Nekot, | Fechade | vaor | .o Valor Valor No. orden
de recibido recibido facturado ) pagado deducciones de pago
o1 $784000 | 01042023 3 HIRN1G27986 $ $ 157075123
1800412023 0 7840000 | HJRN1027988 78.400,00 0,00
$ 22/04/2023 $ HJRN1028411 $ $ 150816323
02 107.2000 107.200,00 | HJRN1028412 107.200,00 0,00
24/04/2023 0 HJRN1028413
$ Desde 3 HIRNT027981 $ 3 206881223
1841000 | 01012023 | 184.10000 184.100,00 0,00 209878123
03 0 Hasta
0200612023 1600372023
$ Desde $ HIRN1027960 $ $ 210847223
8186280 | 01022023 | 81862000 | HJRN1027976 798.393,00 20.236,00
0 Hasta HIRN1027882
o4 31032023 HJRN1027983
02/06/2023 HJRN1027985
$ Desde $ HIRN1028928 $ $ 210847523
4610000 | 010412023 46.100,00 | HJRN1028207 46.100,00 0,00
05 hasta
020612023 30/04/2023
$ Deede 3 HIRN1028989 (] $ 210847723
4626200 | 01042023 | 48262000 | HIRN1020133 448.408,00 14.212,00
06 0 hasta HIRN1029134
02106/2023 30/04/2023 HJRN1029218
$ Desde 3 HIRN1027963 $ s 192749523
2021000 | 184202 2021000 | HJRN1027969 20.210,00 0,00
07 hasta HJRN1027970
02/06/2023 17122022 HIRN1027971
$ Desde $ HIRN1028977 $ $ 210847423
8200000 | 010472023 8200000 | HJRN1029475 82.000,00 0,00
08 Hasta
02/0612023 3004/2023
s Desde $ HJRN1029750 $ $ 2009980423
47.96000 | 01/05/2023 4796000 | HJRN1030489 47.960,00 0,00
0 Hasts
21/0612023 31/06/2023
$ Desde 3 HJRN1030108 $ 5 200973623
4950000 | 01052023 4950000 | HJRN1031154 49.500,00 0,00
10 Hasta
210672023 31052023
$ Desde $ HJRN1030796 $ $ 272936523
23850,00 | 20052023 23.850,00 23.8850,00 0,00
11 Hasta
15/07/2023 31/05/2023
$ Concillacion s HIRN1028989 $ $ 322583623
34.448,00 glosas 3444800 | HJRN1029133 24.116.00 10.332,00
HIRN1029134
HJRN1029218
HIRN1027960
HJRN1027982
12 HJIRN1027983 '
02/08/2023 HJRN1027985
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4.2 Entrada de Bienes N/A

5. RECOMENDACIONES
Durante este me no hay recomendaciones.
8. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que

la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no dei contratista. El no diligenciamiento seré causal
de la devolucidn del respectivo informe de supervision.

Cerifico con la firma de! presente informe, que el contratista cumplié con las |

El contratista | gy ) | Cldusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas !
cumplié con lo ~"— | estabiecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos |
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las |
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). j
contrectuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante |
" | comunicacion oficiai No. De! , dirigida al |

| ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. \

Atentamente,

WO -

CARoij MONTOYA »<jR!N

e ESPR] la plata

Supervigox ContratoiNo. 85-5-20118-2

trénico: yenny.montoya6374@correo.policia.gov.co
No. Celular:3217777200
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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Version: 3
Ciudad y fecha: Neiva 15 Julio De 2023
Unidad:
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD HUILA
Tipo de contrato Marque sl tipo de
contrato
Qrden de compra
Contrato de obra
Tipo de contrato Contrato de consultoria
Contrato de prestacidn de servicios
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo X
Contrato faceptacidn de oferta u
orden de compra No. 85-5-20118-22
Constancia de recibido No. 1
Contratista: Empresa Social Det Estado Juan Ramdn Nufiez Palacios

NIT del contratista: 813.010.966-1

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS DE BAJA
Objeto del contrato o aceptacién | COMPLEJIDAD PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL

de oferta; PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - EN EL MUNICIPIO DE LA
ARGENTINA — HUILA.

instrumentc de agregacion y | N/A
nimero del Acuerdo Marco de
Precios {(aplica solo para drdenes

de compra):.

Valor del contrato / aceptacion de | $ 2.100.000,00
oferta u orden de compra:

Plazo de ejecucion: 30/06/2023

Fecha de vencimiento (aplica solo | N/A

para érdenes de compra)

Lugar de ejecucion y/o entrega La argentina Huila

incumpfimiento de! plazo de | NO
ejecucion SI___ NO____

Nombre del | PT. YENNY CAROLINA MONTOYA MARIN
supervisor/coordinador del | Responsable ESPRI {a plata.
contrato y cargo que desempefia:

Fecha de entrega cerificada: Del: 2000572023 Al 31/05/2023

Unidad { Recurso Descrip- Valor Valor a Valor a
cidn del bien o Valor facturado | amortizar pagar
servicios recibidos recibido ylo
descontar
Valor que se esta certificando con *
ta presente constancia de recibido | | RASES 16 PRESTACION DE $ $ $ $
de la vigencia 2023 :EJIDUOS OE | 23.850,00 | 23.850,00 0.00 23.850,00
HOSPITALARIOS,
AMBULATORIOS Y
DE URGENCIAS DE
BAJA COMPLEJIDAD
PARA LOS USUARIOS
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x

DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA
POLICIA  NACIONAL
PERTENECIENTES A
LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 2 - EN EL
MUNICIPIO DE LA
ARGENTINA = HUILA.

N/A

Acta de recepcion de bienes

No. factura Fecha factura Valor factura

Nota crédito o débito

Vaior neto

HJRN1030796 01/05/2023

$0,00

$23.850,00

$23.850,00

Valor total bienes y/o serviclos recibidos

$23.850,00

$0,00

$23.850,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: ENTIDAD QUE CUMPLIO A CABALIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el cumplimiento de las
obligaciones del contratista y certifico que los bienes y servicios relacionados cumplen con ias especificaciones técnicas
contratadas.

No.

Obligacion Contractual o especificacion técnica

CUNMPLIO

No

Observaciones y Evidencias

Cumplir con los protocolos establecidos para la prestacion de servicios médicos
hospitaiarios, ambulatorios y de urgencias.

St

Practicar anice y exclusivamente los procedimientos autorizades por la Oficing de
referencia y conirareferencia de la Regional de Aseguwamiento en Salud N° 2,
Direccién de Sanidad o en caso de urgencias conforme En case de urgencia Médica
segtin normatividad vigente {Constitucién politica de Colombia Art. 11 ART. 49
Resolcidn N°* 00005598 del 24 de diciembre del 2015, Ley estatutaria 1751 del
17 de febrero del 2018},

St

Cumplir con las condiciones iécnicas que se exjan para la presentacion de la

8l

ol L

St

Una vez sean actualizados los pracios de medicamentos y/o dispositivos médicos de
venta institucional por parte de las entidades, esta, deber& presentar informe
detallado donde se justifique su incremento, con sus respectivos valores, codigos y
andfisis comparativo. Asimismo 1as nuevas tarifas se apficaran una vez tengan ef aval
de la Regionat de Aseguramiento en Salud N° 2 previa revisién de auditoria médica y
20 notifiquen a las entidades.

Presentar plan de contingencia en &l evento de presentar falla los equipos, 0 casos

de fuarza mayor con los profesionales.

Entreqar_ wna_estad a_mens v acieptes 3
del documernto y n tos del paciente

0,
El contratista debe disponer de por io menos una tinea telefénica, para poder tener
comunicacién constantemente con la entidad.

Pama i3 autorizacién dal servicio, debe presentarse documento de_identific
original segin sl caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afics, tarjeta
de identidad para usuarios entre 7 y 17 afios, céduia de ciudadania para usuarios
mayores de edad). {Atencién de urgencias vitales y atencion inicial de urgencias).
Los servicios electivos (programados), se prestardn
previa verificacion de derechos y autorizaciéon de la Regional de Aseguramiento en
Salud N° 2, por io tanto si el usuario no es portador de la n e, s
deber de la IPS o proveedor, comunicarse ¢on fa central de autorizacién de la
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Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 2 los comeos deyilrases-
reo@policia gov.co_para obtener su consentimiento antes de prestar el servicio..
Los servicios electivos (programados), se prestardn
previa verificacion de derechos y autorizacion de la Regional de Aseguramiento en
Sakid N° 2, por o tanto si el usuario no es portador de fa gutorizacién vigente, es
deberdela!PSoproveedor comumcanseconlacenttaldeautonzaabnde!a
Regional de Asegwamierto en Salud N° 2 a los correos disangriss-
auté@policia.gov.co , disan.griss-cri@policia gov.eo , disanrefecnal@policia gov.co
yalos 350-413—1671 y 350-554-8128 , por 1o tarto 8i el Usuario no es pottador de &
autorizacién vigents, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con 1a central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los comeos digan.rase2-

aut@policia gov.co y deuil rases-re licia_gov. para obtener su
consentimiento antes de prestar el servisio.

10

Todo procedimiento adicional gue no haga parte del procedimiento o servicio E]
inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado
atender al usuario, asi se encuentre entre el listado contractua! y tarifado, requerira el
aval por parte de la central de autorizacién de i= Regional de Asegumamiento en
Sakid N* 2, sin que se convierta en obstdculo para la atencién, cuando se encuentra
en riesgo inminents ia vida del paciente.

11

6}

La atercidn del evento adversc entendido como ‘el dafic o complicacion no
intencionat consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de 2
saiud y no de la enfermedad misma del paciente™ come por cuenta del prestador, no
serd cancelado por el SSPN. Este estard sujeto a glosa tolal hasta que el comité
ADHOC de la iPS y la dependencia de Garantiz de la Calidad {GARCA) de la
Regicnal de Aseguramiento en Salud N° 2, se minan y expidan ef plan de
mejoramiento y se determine fa inherencia del evento para determinar el monto a
cancelar definitivo.

12

El contratista se obliga a repodar dentro de los siguientes cihco dfes a _su 1]
ocuirencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato,
con su respectivo anélisis @ implementacién de un plan de mejora al supervisor det
contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de sakud derivados del evento
adversa. (Dicho raporte se debe consignar en el formate ISS-FR-006 Reporte de

Incidentes y Eventos Adversos que se adjunta a la presente minufa contractual.

13

El contratista se compromete a NO continusr prastando los servicios objeto del St
presente contrato una vez este agotado el valor del contrato, SALVO en casos de
urgencia médica debidamente justificada de acuerdo con las disposiciones expedidas
por la Superitendencia Nacional de Saiud. Los servicios prestados por fuera del
contrate que no cumpla con las anhenores condiciones, no seran pagados por el

14

CONTRATANY E.

13

EL CONT RATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA Regionat de Aseguramients en Sakud 8|
N® 2 DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO: 1.} Notificar al supervisor de
contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan presentar
en desarrollo de la e}ecucaén del respectivo centrato. 2.} Informar af supetvisor del

R o de] co do el contrato se
sncuentre en_un 80% ejecutado. 3) Debe reportar al supervisor de! contrato los
indicadores de la Circuiar Extema Supersalud 056 y 058 de 2009, asi como los
Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el Sistema de
informacién para la Calidad dei Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de fa
Atencion en Salud. 4.} Atender oportuna y eficazmente fas solicitudes que le formule
ia Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 o el ordenador de! gasto.
5) M_&Mmﬁwmi de Asesurammm en

18

EI eontratlsta Generara da manera menaual estadxsuca de evenbs adversos y 8
auditoria al 100% de eatos, comprometiéndose en todos los casos a establecer
nes de mejoramiento.

17

ia Regional de Aseguramiento en Sajud N° 2.

El confratista debe tener disponibilidad de oficina de atencién al usuario, y en todo ) Bl
caso cualquier Gueja interpussta deber déresle e tramite respectivo del cual se enviar
copia al supervisor del contrato, o en su defecto & la oficina de garantia y calidad de

18

Ef contmatista no atenderd pacientes que no cuenten con la debsda autorizacidn St
vigente por parte de le oficina de referencia y contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Saiud N° 2, teniendo en cuerta que dicha autorizacion tiene
vigencia (03) meses calendario; protedimientos realizados en estas condiciones no

seran cancelados por el CONTRATANTE.

19

Disponer de los indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el 81
Ststema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de ja Atencién en Salud e implementar sus propios programas de Auditoria
de conformidad con el Decreto 780 de 2016 y demas normas que lo modifiquen,
adicionen o complementen
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Presentar el resuitado del andiieis de los eventos adversos qus soan requeridos por 8t
la Regional de Asegursmiento en Salud N° 2, dentro de los treinta (30) dias
siguientes a fa solicitud, asi mismo asistir a la cita concertada para cierre de e3038
CA80S.

21

Presentar el plan de mejoramiente derivade de s visitas de calidad realizadas por & ]

Regional de Aseguramiento en Salud N* 2 y el resuitado de la sjecucion del mismo,
_on los casos &n los que ha

22

Gararﬂwymspe@ar!osderemosdobspm:entesdeoonformmdconhuyzsde (]
1981, {a Circular Externa Conjunts 0016 de 2013 y demés normas que fas
modiﬁquen, adicionen o sustituyan.

23

El PRESTADOR se compromets a recolectar y reportar mensuaimente at Regional de §t
Aseguramiento en Salud N° 2, o registro por persona de las actividades de
Preteccion Especifica, Deteccion Temprana y 18 aplicecidn de las Gulas de Atencidn
Integral de las enfermedades de interés en salud plblica de obligatorio cumplimiento,
segin & Anexo Técnico No. 1 que hace pane integral de la Resolucién No. 4505 de
2012, expedida por el Ministerio de Sahud y Protaccidn Social. Dicho reporte deberd
aer enviado a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 dentro de los primeros

2 (10) dias calendario mediante &1 envid al comeo electrénico deuilrases-

)

Wm

Capacitas a su personal en el registro y soporte clinico relacionado con las 8
actividades de Proyeccion Especifica, Dehoelén Temprana y 2 aplicacién de las
Guiass de Atencion integral de las enfermedades de interés en salud pliblica de
obligatorio cumplimiento.

25

o|

Reportar de manem sscrita, en un piazo no mayor & quince (15) dias previos ai
registro, la novedad de cierre de los servicios da urgencias y hoapitalizacién, en caso
de que estos hayan sido contratados por la Regional de Aseguramiento en Salud N*
2, b anterior segin lo establece la Resolucidn 003100 de 2019 *Por la cual se
definen los procedimientos y condiciones de inscrpcion de los prestadores de
servicios de salud y de habilitacion de los setvicios de salud y se adopta el Manusi de
Inscripeibn de Prestadores y Habifitacion de Servicios de Salud”.

Verificar la calidad de afiiado del usuario que solicite ser atendido haclendo uso de ]
los mecaniemos de validackn de derechos dispuestos por la Regional de

Aseguramiento en Salud N° 2.

Las Actividades, Intervenciones, Procedimientos y Medicamentos no contemplados 81
on el Plan de Beneficios en Salud y que hayan sido ordenados en falios de tutela y/o
medidas provisionales deberdn cumplirse estrictamerte conforme lo ordene la
providencia de! Juez de Conocimiento, e informaré a la Regional de Aseguramientc
en Salud N° 2 para qua esla genere ia autorizacidn.

Prastar ol servicio de urgencias a los usuarnos de la Regional de Aseguramiento en 84

Salud N* 2, e informar y reportar el ingreso de sus afiliados al servicic de urgencias,

incluyendo fas wgencias por eventos catastréficos dentro de las veinticuatro (24)

horas habiles siguientes al ingreso, de acuerdo a lo sefialado en et Decreto 4747 de

2007, Ia Resclucién 3047 de 2008 y demds normas que lo adicionen, aciaren,
fiquen o sustitu

Rapoaitar la capacidad instalada de los servicios objeto de contratacion, conforme at S
REPS.

Prestar atencién a los pacientes de! programa de ViH (Gestantes, pacientes con E]]
Tuberculosis, hijos de madre VIH menores de 18 meses), de acuerdo a las guias de
manejo, establecidas por el MSPS, para cada una de las patologfas; realizando y
reportando los laboratorios y seguimientos del usuarie, su familia y la gestion del
riesgo de acuerdo a las frecuencias establecidas y como minimo una vez cada doce
(12) meses y deteccidn temprana de acuerdo & la normativided vigente, se deberd
enviar reporte al correo deuil.rases-rco@policia.gov.co, los primeros S de cada mes.

3

Reslizar gestion del riesgo y deteccion temprana, para et diagndetico oporiuno de las
enfermedades precursoras de la Enfermedad Renat Crénica (ERC), Hipertensién
Arteriad y Disbetes; reslizando y reportando jos sxdmenes de iaboratorio y
seguimientos del usuario, su familia y la gestién del riesgo de ecuerdo » fas

frecuencias establecidas y come minimo una vez ceda 12 meses.

32

Realizar detecciin temprana de cancer de cuello uterino y mama, informando a fa L]
Regional de Aseguramienio en Saiud N* 2 oportunamente fos resukados para definir
plan de manejo.

33

Destinar los recursos entregades para i8 ejecucién de los sefvicios contratedos, 8|
velando en todo momento por el manejo acertado, correcto y racional de los mismos.

Cumplir con fa oportunidad pactada en la prestacidn de 108 servicios objeto del 81
presante contrato

36

Tderiticar complicaciones derivadas de la atencidn, y en caso de raquarir otro nivel 8l
de complejidad, informar a La Regional de Aseguramiento en Satud N°2, este hecho. |-

Solictar autorizacién a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 de cuuquwr 8l
remisin de pacientes que se requiera efectuar a otro nivel de complejidad.
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37

Mantener vigerte, durante todo ei término de duracién del contrats, su habilitacion 8!
como prestador de servicios de salud e informar a mas tardar al dia habil siguiente de
2 ocurrencia de cuaiquier modificacion que se genere respecto de la habiitacion. La
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 podra verificar en cualquier momento ia
habilitacién, las condicicnes de prestacidn del servicio y las instalaciones del
PRESTADOR. En este sentido, El PRESTADOR se obliga a declarar los servicios
habilitados y reportar las novedades frente a los mismos a los Srganos de conlrol;
cualguier incumplimiento de esta obligacion constituird causal valida de terminacion
uniiateral del contrato por parte de LA Regional de Aseguramiento en Salud N* 2, sin

perjuicio de las acciones & que haya hugar.

Suministrar en forma oportuna y por el medic més expedito a LA Regional de St
Aseguramiento en Salud N° 2 {a informacion para responder las peticiones, quejas y
reclamos de los sfiliados y de las Entidades de Control y/lo Autoridades Judiciales, y
en general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule LA Regional de
Aseguramiento en Salud N® 2 con ocasidn de la ejecucién del contrato, en un
término no superior a cinco (5) dias habiles o en el término dispuesto por la entidad
de control y/o autoridad iudicial.

Apoyar y facilitar ias labores de auditoria, supervision, evaluacion y control que La 8
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 realice en forma directa, asistiendo y
participando de los comités que cite LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
y/o en aquelios que acuerden ias partes. Las recomendaciones que se deriven de
dichos comités deben ser implementadas por el PRESTADOR, quien deberd informar
a LA Regional de Aseguramiento en Satud N° 2 la implementacién de las
recomendaciones dentro del mes siguiente a su soficitud.

informar oportunamente 8 LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los casos de K]
presunta suplantacién o fraude de usuarios y prestar foda su colaboraciéon en la
prevencion y seguimiento de fraudes, asl como en la identificacion y obtencidn de

materiales probatorios.

41

Suministrar oportunamente ka informacion relacionada con la prestacidn de servicios st
de salud derivada de accidentes de transito y enfermedades catastréficas.

42

Informar cuando se preserte a LA Regicnal de Aseguramiento en Salud N° 2 sobre et S
fallecimiento de usuarios que se produzea an sus instalaciones o bajo su tratamiento
al correo electronico que se designe para tal efecto, adjuntando copia del certficado
de defuncion. Sin perjuicio del reporte que se debe realizar a través de la herramienia
SIVIGILA dei instituto Nacional de Salud de conformidad con ta normatividad vigente.

Proveer la informacion solicitada de forma clara, y oportuna conforme a los plazos 81
establecidos, tal y como io dispone el articulo 114 de la Ley 1438 del 2011.

Permiir a LA Regional de Aseguramiento en Salud N°® 2 la consulta de fa informacién 8i
relacionada con el eastado de salud y [a prestacion de los servicios a los afiledos de
La Regional de Aseguramiento en Safud N° 2, facilitando copia ds I historia clinica y
anexos de ésta, en medio magnético o fisico, con el fin de dar trAmite a
requesimientos  judiciales y prejdiciales, requerimientos de autoridades
administrativas y labores de auditoria médica efectuada por {A Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2. As{ mismo, el PRESTADOR se compromete a
suministrar la copia de la historia clinica a LA Regional de Aseguramiento en Salud

N°2 dentro de los plazos impuestos por la autoridad Judicial o Administrativa,

®}

Suministrar mensuatmente, con la radicacidén de ia cusnta de cobro, los Registros
Individuales de Prestacion de Servicios (RiIPS), pam dar cumplimiento a las
obligaciones y condiciones delimitadas en e! paragrafo 2° det articulo 44 de la Ley
1122 de 2007 y demdés normas gue lo adicionen, aclaren, modifiquen o sustitu

El PRESTADOR permitiré que LA Regional de Aseguramiento en Safud N° 2 consulte Sl
informacion relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SOGC, de acuerdo a
la normatividad vigente y a fas que lo modifiquen o sustituyan. Enviar copia de la
naotificaciéon de ios eventos de vigilancia y sakid publica, con e fin de obtener
oportuniiad en la informacién de los eventos sujetos a vigilancia. Esta notificacion se
reporta los lunes o el primer dia habif, en caso ds festivo, de cada semana, & correc
alectrdnico que disponga pam tal efecto LA Regional de Aseguramiento en Salud N°
2. Lo anterior no exime al PRESTADOR del cumplimiento del Dacreto 3518 de 2006,
en cuanto a los reportes de estos eventos,

47

Cumplir con las medidas de atencidn y reporte a las autoridades competantes de los 81
canos de violencia de acuerdo a lo establecido en la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796
y 4799 de 2011, Decreto 2734 de 2012 y la Resciucién 458 da 2012 y demés normas
que las adicionan, sustituyas o modifiquen.

Reafizar consuita extema ambulatoria para las victimas de viclencia sexual sn [3]
distingo de sexo, edad, raza, klioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
indole, origen social, posicidn econdémica o condicién soclal. Para eso se debe
registrar las acciones de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y
los demas registros, segln e} reglamento técnico para el abordaje forense integral en
la investigacion del delito sexual, segin la Resolucién 459 de 2012,

49

Ei PRESTADOR autoriza la inclusion de su nombre en el cuadro de prestadores s
adscritos a Ia red de servicios de salud de LA Regional de Aseguamientc en Salud
N° 2, incluyendo en él su direccién, portafolic de servicios ofrecidos u ofras
caracteristicas especiales y permitira el uso de elementos publicitarios e informativos
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PRESTADOR, en ol lugar y de ia forma definida de comdn acuerdo entre las partas.

ol

Et PRESTADOR deberd abstenerse de prestar, prescribir o realizar con carge a LA
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 o sefvicios correspondientes a aquelias
actividades, procedimientos, intervenciones y medicamenios que no tengan por
objeto contribuir al diagnéstico, tratamiento y rehsbiitacidn de la enfermedad, asi
come tratamientos médicos, quinirgicos o terapéuticos que involucren medicamentos
ne aprobados por ¢f INVIMA y/o esquemas terapéuticos o protocolos de atencidn no
aprobedos por las sociedsdes cientificas. Tampoco aquelios considersdos como
cosméticos, estéticos o suntuarios, y en genemi, aquelos no autorizados, previo el
cumplimiento de los !ré_;nite's legales raqueridos.

51

incluir & sus trabajadores al régimen de seguridad social irtegral y mantener su .8
vinculacion; el PRESTADOR serg el Unico responsabie por la asuncidn de 10s costos
de afiliacién y vinculacidn permanents. El PRESTADOR debera remitir certificacion
suscrita por of revisor fiscal o contador y el Gerente, en Ia cual se indique el
cumplimiento de esta obligacién.

52

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a o proscrm por el Decreto [T]
2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y demés nomas que ko modifiquen,
sustituyen © complementen.

Someterse a fa codificacion estipulada por {a norma vigente, cddigc Unico de (]
medicamentos (CUM), es decir ios medicamentos deben ser identificados de ésta
manera, deade &l momento de la oferta hasta sl pago de la factura.

Todas las achmciones del PRES TADOR deben sujetarse & i3 normas de reguiacion
de precios de medicamentos expedidas por sl Goblemo Nacional.

(1]

En caso que durante la vigencia del contrato se expida norma reguiatoria pam fa
elaboraciin, manejo y dispensacion de insumos, Ei contratista debens acogamse a
dicha normatividad, sin que sea necesario medfficar el presente contrato.

]

Diligenciar el consentimiento informada para cads paciente, de acuerdo con Yo
dispuesto en la Ley y en la jurispruderxia.

57

Brinder atencidn preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifas, -]
adolescentes, discapacitados y aduito mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asi mismo, proteger en todo momento ios derechoe constitucionales
de las nifias, nifos y adolescentes, en especial, los meferentas a la salud y a la vida
en condiciones de calidad y de dignidad,

Responder legalmente por cualquier perjuicio que le acaeciere al usuario durante su St
estancia o estadia en las instsiaciones donde suministre servicios & PRESTADOR,
atribuible a dolo o negligencia a3l sea levisima, previa oiden judicial.

Dar estricta aplicacién a los procedimientos establecidos por la normatividad legal E]]
vigente respecto de [a cadena de custodia, a saber, &f aticulo 255 de ia Ley 906 de ’
2004, Resolucién 06394 de 2004, Ley 1146 de 2007, Resclucidn 1776 de 2008 y

demas nommas que las modifiquen, adicionen aclaren o sustituyan.

Dar estricto cumplimiento a las normas sobre salud ocupacional.

81

EL PRESTADOR se obliga a no empiear o usar los datos personalea @ informacitn
de los usuarios en fines diferentes al objeto del contrato, b anterior sin perjuicio & o
establecida denominade como Proteccitn de Datos Personaies.

82
e

EL PRESTADOR e compromate a permitir el ingreso de los auditores oomurmmei 84
a sus instalaciones, dreas o servicios, y se compromete a facilitar ef proceso de

83

auditoria concurrente de acuerdo con la normatividad vigente.

EL PRESTADOR garantizarh que el personal destinado para a ejscucion del servicl 8
contratado esté debidamente capacitade, con la expefiencia suficients y necesaria,
asi como también, que cuenta con la debida autorizacién por ei ente de controt

desem) r sus funciones.

Garartizar la atencién de recn nacidos, para lo cual deberd cumplic con' b
establecida et jog articulog 10, 23, 24 y 25 def Acuerdo 415 de 2009 de s CRES y
demés normas que las modifiquen aclaren, adicionen o sustituyan

Cumplir con a8 exigencias lagales y 65Cas del manejo de & Historia Ciiica de 108
pacientes.

Curppﬁf con ina exigencias jegales y éticas del manejo de la Historia Clinica de los
pacientes,

87

0

EL PRESTADOR se obligs a presentar y suministrar informacién veraz.

Fresentar los nformes a [a Direccidn o Coordinacién Depariamental o al drea del S|
nivel Nacional competerte en la periodicidad que solicite La Repional de
Aseguramiento en Salud N° 2 y/o conforme lo dispuesto en el presente contrato y sus
NOX0S.

No usar @l nombre de La Regional de Aseguramiento an Sakud N° 2 para justflicar - 8
ante sus proveedones o terceros ef cumplimiento de sus obligacionea u otroa asuntos
emos.
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EL PRESTADOR garantizara que los servicios contratados en el presente contrato,
sean acordes y complementarios con &l nivel de complejidad que requiere cada

E_"”_m

Si

71

Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional
de Assguramiento en Salud N° 2 por parte de los profesionales de la salud del
PRESTADOR, deberan cumplir con los requisitos establecidos en el Adiculo 17 del
Decrete 2200 de 2005 que regula la prestacién del sarvicio farmacéutico,
incomporando en cada formulacién come minime loe siguientes datos: 1. Nombre det
prestador de servicios de salud o profesional de la salud que prescribe, direccidn y
numero telefénico o direccidén electronica, 2. Lugar y fecha de 1a prescripcidn. 3.
Nombre del paciente y documente de identificacion. 4. Numero de la historia ciinica.
5. Tipo de usuario (subsidiado) 6. Nombre del medicamenta expresado en fa
Denominacién Comdn intemacional (nombre genérico). 7. Concentracion y forma
farmacéutica. 8. Via de administracién. 9. Dosis y frecuencia de administracién. 10,
Periodo de duracidn del tratamiento. 11. Cantidad total de unidades farmacéuticas
requeridas para el tratamiento, en nimergs y letras. 12, Indicaciones que & su juicio
considere al prescriptor. 13. Vigencia de la prescripcion, 14. Nombre y firme del
prescriptor con su respectivo nimero de registro profesional, asf como la norma que
adicione, modifique, aclare o sustituya la normatividad aqui sefalada.

72

Es obligacién por parte del CONTRATISTA publicar en a pagina de Contratacion
SECOP I, {en ef proceso de referencia) la factura y/ 0 cuerta de cobro (incluyendo
parsfiscales), antes de que finalice la fecha fimite, la cual se relaciona mas adelante.
De no publicar la factura, no se podra dar tdmite a la misma para ser obligada; de
acuerdo a o establecido en la GUIA RAPIDA DE GESTION CONTRACTUAL PARA
PROVEEDORES EN EL SECOP It, en ef punto IV, Envio de Factures.

73

} €I CONTRATISTA debera presentar la factura electbnica validada previamente por
la DIAN, como requisiic necesario pars el pago de los bienes yio servicios
contratados, conforme con las disposiciones sefaladas en el Decreto 358 del 5 de
marzo de 2020, en concordancia, con fo dispuesto en ia Resolucion No. 000042 de! 5

74

de mayo de 2020.

ele

) El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccién de datos y demas
aspectos relacionadas con el tratamiento de la informacién que les sea aplicable, en
el marco de ia ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capituio 25
thilo 2 de! libro 2 de ia parte 2 de! decreto 1074 del 2015 y las normas que fa
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cusl se hacen responsables de
ta privacidad, seguridad y confidencialidad y ja Resolucidn No. 08310 de 2016 por la
cusl se expide el Manual de Sequridad de ia Informacion para la Policia Nacional.

75

8i

El contratista debe garantizar la preservacion de ia integridad y confidencialidad de la
informacidn institucional a3 {8 cual llegare a fener acceso directamente o por
intarmedio de tercerns; en tal virtud, adoptara todas ias medidas que sean necesarias
pars impedir su duplicacién, sustraccién, divulgacion, alteracion, ocuftamiento o
dtilizacion indebida y suscribird con la entidad los formatos de confidencizlidad o
reserva a que haye hugar. En virtud del presente contrato, el conteatista se obliga a no
suministrar infarmacion que obtenga o conozca con ocasion de s ejecucion del
contrato; tales como: informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los
cuales tenga acceso con ocasion de fa labor, informacion contenida en los sistemas
de informacién, documentacidn fisica, archivos digitales, informacidn de los
funcionarios y contratistas @ informacidn de los usuarios del Subsistema de Salud los
cuales son de cardcter ressrvado y confidencial.

8t

76

Las demas obligaciones que de la natumleza del presente contrato se deriven o
impongan ias normas legales,

81

PT. Y CAl
Res

ble ESHRI Ia plata.
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"J RELACION DE FACTURAS VIGENTES REALIZADAS A UNA ENTIDAD
* DEL)1-may.-202: AL 31i-may.-202: .
Y Y ot eal O

Cardinal Nombre de la entidad Documento No.
0024 'N DE SANIDAD-REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD { NIT 900419719

Factura No. Fecha  Historia  Nombre del usuario Facturadoen Vr.comparti Valor total
HIRN 1330796 - 24-may.-2023 83240910 YASNO GONZALEZ JOSE RENED Farmacia o 23,8507
HIRN 1031273 31-may.-2023 40725105 QUIVANO ESTELA Hospitalizacién 0 1,415,647 =9
Total facturad 0 )
VAR SR

Y 020 36 SINAD P OTA NACINEL
G DIRECCION DE SINIDAD POLICIA NACIONAL
xg;_ /] REGIONAL DF SEGURANIENTO EN SALUD No. 2

; {1NIDAD PRESTAGORA DE SALUD HUKLA
FechAREcBI® Q. JUL 20280ma

No.RADICADO: __ 2.0 44 Rusro:
BDOPOR.__" w0 Moveag

jueves, 1 de junio de 2023 Pagina 1de 1



"ESE HOSPITAL JUAN RAMON NUNEZ PALACIOS Institucion Amiga de
- Nit_813.010.966 - 1 La Mujer y La Infancia

GERENCIA g@

IAMI

EL SUSCRITO GERENTE Y CONTADORA DE LA ENTIDAD

CERTIFICA EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 50 DE LA LEY 789 DE 2002

Los suscritos SANDRA YOLIMA GARZON BRAVO identificada con cédula de ciudadania No.
1.080.261.006 La Argentina Muila, en calidad de Gerente de la E.S.E Juan Ramén Nufez Palacios
de La Argentina Huila, con NIT. 813.010.966-1 y CONSTANZA CECILIA BASTIDAS CLEVES
identificada con cédula de ciudadania No. 36.383.140 de La Plata - Huila, en calidad de Contadora
de la misma entidad, bajo la gravedad de juramento manifiesto que el personal asignado en la
entidad par2 desarroliar las funciones de elaborar, presentar y pagar autoliquidaciones de aportes
a ha cumphdo durante los seis (6) meses anteriores a la fecha, con los pagos al Sistema de
Seguridad Social en Salud, pension, riesgos y parafiscales (Cajas, ICBF y SENA), por lo que declaro
que se encuentra a PAZ Y SALVO. Ademds, se certifica que el Gltimo pago correspondiente al mes
de MAYO _de 2023 se canceld mediante planillas No. 26574894 Tipo E (empleados) — 26574784
Tipo K (Estudiantes) y que presenta la siguiente informacion:

CODIGO., NUMERO

ENTIDAD | o AFILIADOS | VALOR PAGAR
EPS005 |B00251440 |SANITAS : 3| $831.200
EPS037 (900156264 |INUEVAE.P.S SA 6| $ 1,833,800
ESSC24 |900226715 |EPS-S COOSALUD _ 1] $187.800
230201 1800229739 |PROTECCION _ 2] $ 756,800
230301 800224808 |PORVENIR o 6] $2,117.900
25-14  |900336004 |[COLPENSIONES 2| $823.700
14-71 890903790 |ARL SURA 10{  $672.300
CCF32 891180008 |COMFAMILIAR DEL HUILA | 10] S 871.500
PASENA |899998034 |SENA 10| $43s, eu2,
PAICBF |899999238 |ICBF ) 10]  $ 653.700]

Totatl a pagar] -$ 9,184,800

Dada en La Argentina — Huila, a ios tres (03) dia de! mes de Junio de ccs mil veintitrés (2023).

1:/1143{33‘“ ¥

C L1

SANDRA YOLIMA GARZON BRAVO CONSTANZA CEC!L!A BAS*IDA CLEVES
Gerente Contadora Publica
T.P.99.224-7
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Ciudad y fecha: Neiva 02 Agosto De 2023
Unidad:
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD HUILA
Tipo de contrato Marque el tipo de
contrato
QOrden de compra
Contrato de obra
Tipo de contrato Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de servicios
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo X
Contrato /aceptacion de oferta u
ordert de compra No. 85-5-20118-22

Constancia de recibide No.

12

Contratista:

Empresa Socia! Del Estado Juan Ramdn Nufiez Palacios

NIT del contratista:

813.010.966-1

Objeto del contrato o aceptacion
de oferta:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS DE BAJA
COMPLEJIDAD PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - EN EL MUNICIPIO DE LA
ARGENTINA ~ HUILA.

Instrumento de agregacién y
nimero del Acuerdo Marco de
Precios {aplica s6lo para ordenes
de compra).

N/A

Valor det contrato / aceptacién de
oferta u orden de compra:

$ 2.100.000,00

Plazo de ejecucion:

30/0672023

Fecha de vencimiento (aplica solo
para drdenes de compra)

N/A

Lugar de gjecucién y/o entrega

La argentina Huila

Incumplimiento del plazo de | NO
ejecucion SI___NO___
Nombre del | PT. YENNY CAROLINA MONTOYA MARIN
supervisoticoordinador del | Responsable ESPRI la plata.
contrato y cargo que desempefia:
Fecha de entrega certificada: CONCILIACION DE GLOSAS
Unidad | Recurso Descrip- Valor Valora Valora
cibn del bien o Valor facturado | amortizar pagar
servicios recibidos recibido ylo
descontar
Valor que se esta certificando con *
la presente constancia de recibide | | RASES 16 PRESTACION DE - $ $ $ $
de ta vigencia 2023 :iﬁ\;g“os DE | 34.448,00 | 34.448,00 | 10.332,00 | 24.116,00
HOSPITALARIOS,
AMBULATORIOS Y
DE URGENCIAS DE
i BAJA COMPLEJIDAD
| PARA LOS
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USUARIOS DEL

SUBSISTEMA DE

SALUD DE LA

POLICIA NACIONAL

PERTENECIENTES A

LA REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN

SALUD No. 2 - EN EL

MUNICIPIO DE LA

ARGENTINA — HUILA.

Acta de recepcidn de bienes NIA

No. factura Fecha factura Valor factura Nota crédito o débito Valor neto
HJRN1028989 CONC GLOSA $2.800,00 $840,00 $1.960,00
HJRN1029133 CONC GLOSA $2.800,00 $840,00 $1.960,00
HJRN1029134 CONC GLOSA $2.800,00 $840,00 $1.960,00
HJRN1029218 CONC GLOSA $5.812,00 $1.743,00 $4.069,00
HJRN1027960 CONC GLOSA $5.812,00 $1.743.00 $4.068 00
HJRN1027982 CONC GLOSA $5.812,00 $1.743,00 $4.069,00
HJRN1027983 CONC GLOSA $2.800,00 $840,00 $1.960,00
HJRN1027985 CONC GLOSA $5.812,00 $1.743,00 $4.069,00
Valor total bienes yfo servicios recibidos $34. 448,00 $10,332,00 $24.116,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: ENTIDAD QUE CUMPLIO A CABALIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO,

For medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicion de supervisor acredito el cumplimiento de las
obligaciones del contratista y certifico gue los bienes y sefvicios relacionados cumplen con las especificaciones técnicas

contratadas.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO
st __ No

Observaciones y Evidencias

Cumplir con los pratocolos establecidos para la prestacion de servicios médicos
i hospitatarios, ambulatorios y de urgencias

Practicar unica y exclusivamente los procedimientos autorizados por ka Oficina de
referencia y contrareferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2,
Direccién de Sanidad o en caso de urgencias conforme En caso de urgencia Médica
seglin normatividad vigente {Constitucién politica de Colombia Art. 11 ART. 49
Resclucion N* 00005596 del 24 de diclembre del 2015, Ley estatutaria 1751 del
2 17 de febrero del 2018).

Cumplir con ias condiciones técnicas que ss exijan para la presentacin de &
3 propuesta.

Eloomustadebaﬁsost rlos recios ta softecldasenla vesta,

Una vez aean acmallaados los preclos de msdmmemos y/o dispositivos médicos de
verta insfitucional por parte de las entidades, esta, deberd presentar informe
detailado donde se justifique su incremento, con sus respectivos valores, codigos y
andlisia comparativo. Asimismo las nuevas tarifas se aplicaran una vez tengan el aval
de ta Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 previa revisibn de auditoria médica y
L] se notifiquen a las entidades.

Presentar plan de contingencia en el evento de presentar falla los equipos, o casos

8i

8 de fuerza mayor con los profesnonaies

St
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Versién: 3 POLICIA NACIONAL
£} contratista debe disponer de por lo menos una finea telefonica, para pader tener 8i
8 comunicacion constantemente con la entidad.
Pam la autorizacién el servicio, debe presentarse documento de identficacion en 8

original segin el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjete
de identidad para usuarios entre 7 y 17 afios, céduin de ciudedania para usuarios
mayores de edad). (Atencion de urgencias vitales y atencién Iniciat de urgencias).
Los servicios electivos (programados), s& prestaran
previa verificacin de derechos y autorizacién de la Regional de Aseguramiemo en
Saa:d N® 2, por fo tanto si ef usuario no es portador de fa autorzacion vigente, es
deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizecion de
Regional de Aseguramierto en Salud N®° 2 a los cormeos deuilrases
m@pging_m_,gg_pam obtener su consentimiento antes de prestar et sarvicio..
e auto ente Los servicios electivos (programados), se prestaran
previa verificacion de demehos y sutorizacidn de la Regional de Aseguramisnio en
Salud N° 2, pmbumomﬁuannonouponadordehw es
deber de la {PS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacidn de la
Regional de Aseguramienio en Salud N° 2 a fos correos disen.griss.
aut@@policia qov.co , disan.griss-crifipolicia.gov.co |, disan.refer-nal ici
y a los 350-413-1671 y 350-654-6128 , por lo tanto si el usuario no es portador de la
autorizacion vigente, s deber de ka IPS o proveedor, comunicarse con la central de
autorizacion de la Regional de Asaguramiento en Salud N° 2 los correos disan rage2-
au@policiegoveo y  deuilrasesfcofipoiiciagovoc  para obtener su
9 consentimiento antes de prestar ef serviciy.
Todo procedimiento adicional qus no haga parte del procedimiento o sarvicio 8l
iniciaimente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado
atender al usuario, asi se encuentre entre et fistade contractual y tarifado, requerira ef
aval por parte de I central de autorizacidn de la Regionat de Assguramiento en
Salud N° 2, sin que se convierta en obstaculo para ta atencion, cuando se encuentra
10 en riesgo intninente la vida del paciente.
La stencidn del evento adverso entendido como ‘el dafio o complicacién no St
intencional consecuencia del cuidado médico a todo aquel derivado del cuidado de la
salud y no de {a enfermedad misma del paciente” core por cuenta del prestador, no
serd cancelado por el SSPN. Este estard sujeto a glosa total hasta que el comité
ADHOC de la IPS y la dependencia de Garantia de fa Calidad (GARCA) de la
Regiona! de Aseguramiento en Salud N° 2, se reinan y expidan el plan de
mejoramiento y se determine la inherencia del evento para determirar & monto a
11 cancelar definitivo.
El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cincp diss & sy Sl
Quyrencis, eventos adversos e incidentas presentados en ejecucidn del contrato,
©on su respectivo andfisis e implementacion de un plan de mejora al supervisor del
cortrito y ordenador del gasto, asumiendo los costos de sakid derivados del evento
adverso. (Dicho reporte se debe consignar en el formato 3SSFR-006 Reporte de
12 Incidentes y Eventos Adversos guse se adjunta a la presente minuta contractual.
El contratista se compromete a NO continuar prestando los servicios objeto del 8t
presente contrato una vez este agotado el valor del contrato, SALYO en casos de
urgencia médica debidamente justificada de acuerdo con las disposiciones expedidas
por la Superintendencia Nacional de Salud. Los servicios prestados por fuera del
contrato que no cumpla con las anterores condiciones, no seran pagados por el
13 CONTRATANTE.

] t debedarac I tonal de o 8
14 | 123 Guias de manejo institucionales
EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de Aseguramiento en Saiud L]

N° 2 DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO: 1.) Notificer a! supervisor def

contrato en forma oportuna, respecto ds los inconvenientes gue se puedan prasentar

en desarmolic de la ejeou:lén del respeeuvv contmo 2 ) w
0 ] .{ ~

w.mm 3 Debe mpomf al supervisor del contrato fos
indicadores de la Circular Externa Supersalud 056 y 058 de 2009, asi como ks
Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el Sistema de
Infarmacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencién en Salud. 4.) Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule
ia Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud N* 2 o el ordenador del gasto.
5. Enviar ef primer dia habil de cada semana a la Regionai de Aseguramiento en

Saud \° 2 la informacién de noifceckin epilemiokgica semanal isolo se
18 0 D d ;

EI contratista Generafa de manera mensual esmdisbca de evenaot adversos y 8]
auditoria al 100% de estos, comprometiéndose en todos los casos a esiablecer
16 planes de mejoramiento.
El contratista debe tener disponibilidad de oficina de atencién al usuario, y en todo 81
caso cualquier queja interpuesta deber dérsele el tramite respective del cual se enviar
copia &l supervisor del contrato, o en su defecto a la oficina de garantia y catidad de
17 la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2.
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18

El contratista no atenderd pacientes que no cuenten con fa debida autorizacion 8|
vigente por parte de ia oficina de referencia y contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2, teniendo en cuenta que dicha autorizacion tiene
vigencia (03) meses calendario; procedimientos realizados en estas condiciones no
serdn cancelados por el CONTRATANTE.

18

Disponer de ks ndicadores de calidad en fa prestacion de servicios, definidos en o St
Swtema de Informacién para la Cakdad def Sistema Obligatorio de Garantia de
Caidad de fa Alencién en Sakud e implementar sus propios programas de Auditoria
de conformidad con el Decreto 780 de 2016 y demds notmas gue lo madifiquen,
adicionen o complementen

Presentar el resultado del andalisis de ios eventos adversos que sean requeridos por 8i
la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, deniro de los treinta (30) dias
siguientes a la solicitud, asi mismo asistir a |a cita concertada para cierre de esos
£as08.

24

|

Presentar el plan de mejoramiento derivado de las visitas de calidad realizadas por
Regional de Assguramiento an Salud N° 2 y el resultado de i ejscudién del mismo,
en los casos en los que haye lugar.

Garantizar y respetar los derechos de fos pacientes de conformidad con la Ley 23 de st
1981, e Circular Externa Conjunta 0016 de 2013 y demas normas que las
uen, edicionen o sustitu:

El PRESTADOR se compromete a recolectar y reportar mensualmente al Regional de L]
Aseguramierto en Salud N° 2, el registro por persona de las actividades de
Proteccion £specifica, Deteccion Temprana y la aplicacion de ias Guias de Atencion
integrai de las enfermedades de interds en salud pUblica de obligatorio cumplimiento,
sagun el Anexo Téenico No. 1 que hace parte integral de ta Resokucidén No. 4505 de
2012, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social. Dicho reporte debsrd
ser enviado a LA Regionatl de Aseguramiento en Salud N°® 2 dentro de los primeros
diez (10) dlu calendaric mediante 4 envid al coirec elecirénico deuilsases-
lick

Capacitar a su personal en el registro y soporte clinico refacionade con las 8
actividades de Proyeccién Especifics, Delsccién Temprana y la aplicacion de las
Guias de Atencidon integral de las enfermedades de interés en saiud piblica de
obligatorio cumplimierto.

Reportar de manera escrita, en un plazo ne mayor a quince (15) dias previos al 8!
registro, ia novedad de cietre de loa servicios de urgencias y hospitalizacion, en caso
de que estos hayan sido contratados por la Regional de Aseguramiente en Salud N°
2, lo anterior segin io establece la Resolicion 003100 de 2019 “Por la cual se
definen los procedimientos y condiciones de inacripcién de los prestadores de
servicios de salud y de habilitacion de los servicios de sakxd y se adopta el Manual de
inscripcién de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”,

Verificar ia calidad de afiliado del usuano que solicte ser atendido haciendo uso de 84
ioce mecanismos de validacidn de derechos dispuestos por ia Regional de
mignto &n Sakd N° 2.

ol

Las Actividades, Intervenciones, Procedimientos y Medicamentos no contemplados
en el Plan de Beneficios en Salud y que hayan sido ordenados en fallos de tutels y/io
medidas provisionales deberdn cumplirse estrictamerte conforme o ordene I
providencia del Juez de Conocimiento, ¢ informara a fe Regional de Assguremiento

en Salud N° 2 para qua esta genere la sutorizacion.

28

Preatar sl servicio de urgencias a los usuarios de &2 Regional de Aseguramiento en -1
Salud N° 2, e informar y reportar el ingreso de sus afiliados al servicic de urgencias,
inciuyendo las urgencias por eventos catastrdficos dentro de las veinticuatro (24)
horas habiles siguientes al ingreso, de acuerdo a lo sefalado en ei Decreto 4747 de
2007, la Resolucién 3047 de 2008 y demés normas que lo adicionen, aciaren,
modifiquen o sustituyan

Reportar la capacidad instalada de los sarvicios objeto de contratacion, conforme at | 81
REPS.

Prestar atencion a los pacientes del programa de VIH (Gestantes, pacientes con 8!
Tubserculosis, hijos de madre VIH menores de 18 mesas), de acuerdo a las guias de
manejo, establecidas por of MSPS, para cada una de [as patologias; realizando y
reportando ios Jaboratorios y seguimientos del usuario, su famifia y la gestién det
fiasgo de acuerdo a las frecuencias establecidas y como minimo una vez cada doce
{12) meses y deteccidn temprana de acuerdo a s normatividad vigents, ss deberd

enviar reporte al correo deuil.rases-reofdpolicia gov.co, ios primeros & de cada mes.

31

Reafizar gestion del riesgo y deteccion lemprane, para e! diagnostico oportuno de fas St
enfermedades precursoras de la Enfermedad Renal Crénica (ERC), Hipertension
Asterial y Diabetes; realizando y reportando los examenes de laboratorio y
seguimientos del usuario, su familia y ka gestidn del fiesgo de acuerdo a fas
fracuencias establecidas y como minimo una vez cada 12 meses.

32

Realizar detection temprana de céncer de cuelio uterino y mama, iformando & la 8t
Regional de Assguramiento en Salud N° 2 oportunamente los resultados para definir
plan de mansjo.




Pagina5ded

Cadigo: 2BS-FR-0045

PROCESO ADQUHRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Version: 3

POLICIA NACIONAL

Destinar los recursos entregados para la ejecucidn de los servicios confratados, 8l
velando en todo momsnto por el manejo acertado, correcto y racional de ios mismos.

Cumplir con la oportunidad pactada en la prestacion de los servicios objeto del St
presente contrato

35

identficar complicaciones derivadas de la atencidn, y en caso de requaerir otro nivel 8l
de compiejidad, informar a La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, este hecho.

Soficitar autorizacién a la ﬁegional de Aseguramiento en Salud N° 2 de cualquier 8|
remision de paciertes que se requiera efectuar a ofro nivel de complejidad.

37

Mantener vigente, durante todo el términc de duracion del contrato, su habilitacién 8!
como prestador de servicios de salud e informar a més tardar af dia habil sigulente de
la ocurrencia de cualquier modificacidn que se genere respecto de la habilitacién. La
Regional de Aseguramiento en Salud N® 2 podré verificar en cugiquier momento la
habilitacién, las condiciones de prestacion del servicio y las instalfaciones del
PRESTADOR. En este sentido, Et PRESTADOR se obliga a declarar loe servicios
habilitados y reportar las novedades {frente a ios mismos a los 6rganos de control;
cualquier incumplimiento de esta obligacion constituird causal vélida de terminacidon
unilateral det contrato por parte de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, sin
periuicia de 1as acciones a gue haya lugar.

Suministrar en forma oportuna y por o medic mas expedio a LA Regional de [}
Aseguramiento en Salud N® 2 ia informacién para responder las peticiones, quejas y
reclamos de los afifedos y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciaies, ¥
en general dar respuesta estrita a las soficitudes que formule LA Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 con ocasién de ja ejecuciin del contrato, en un
términe no superior a cinco (5) dias hibiles o en el término dispuesto por la entidad
de oontro! yfo autorided judiclal.

39

Apoyar y fadilitar las labores de auditoria, supervision, evaliacion y conirol que La St
Regional de Aseguramientc en Salud N° 2 realice en forma directa, asistiendo y
participando de los comités que cite LA Regional de Aseguramienta en Sajud N° 2
y/o en aquelios que acuerden las partes. Las recomendaciones que se deriven de
dichos comités deben ser implementadas por et PRESTADOR, quien deberd informar
a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 ia implementacion de las
recomendaciones dentro del mes siguiente a su solicitud.

informar oportunamente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los casos de sl
presunta suplantacidén o fraude de ususrios y prestar tods su colaboracidn en ia
prevencién y seguimiento de fraudes, asl como en la identificacién y obtencion de
materiales probatorios.

41

Suministrar oportunamente la nformacion relacionada con la prestacion de servicios []]
de satud denvada de accidentes de trdnsito y enfermedades catastréficas.

informar cuando se presente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 sobre el St
faliecimiento de usuarios qus se produzca en sus instalaciones o bajo su tratamisnto
al comreo electrdnico que se designe para tal efecto, adjuntando copia del certificado
de defuncitn. Sin perjuicio def reporte que se debe realizar a través de la herramienta
SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud de conformidad con la normatividad vigente.

Proveer la informacién solicitada de forma clara, y oportuna conforme a los plazos 81
establecidos, tal y come 6 dispone el articulo 114 de ia Ley 1438 del 2011,

Permitir a LA Regional de Aseguramiento en Salud N* 2 la consuilta de la informacion L]
reiacionada con ol estado de salud y Ja prestacién de los sarvicios a los afilimdos de
La Regionat de Aseguramiento en Salud N® 2, facilitarxio copia de la historia clinica y
anexos de ésta, en mediv magnético o fisico, con el fin de dar tmite a
requerimientos  judicimies y prejudiciales, requerimientos de autoridades
administrativas y iabores de auditoris médica efechiada por LA Ragional de
Aseguramiento en Salud N° 2. Asi mismo, el PRESTADOR se compromete a
suministrar |a copia de la historia clinica a LA Regional de Aseguramiento en Salud
N* 2, dentro de los plazos impuestos por la autoridad Judicial ¢ Adminisirativa.

Suminisirar mensualmente, con la radicacion de la cuenta de cobro, jos Registros 8
!ndmdmhs de Prastacion de Servicios (RIPS), pars dar cumplimiento a ias
¥ condiciones delimitadas en el pardgrafo 2* del articulo 44 de la Ley

1122 de 2007 y demds normas que lo adicionen, aclaren, modifiguen o sustituyan.

El PRESTADOR permitird que LA Regional de Assguramiento en Salud N° 2 consulte
informacion relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SOGC, de acuerdo a
la normatividad vigente y a kas que lo modifiquen o sustituyan. Enviar copla de
nofificacién de los eventos de vigilancia y selud publica, con el fin de obtener
oportuniiad en la informacién de los eventos sujetos a vigilancia. Esta notificacion se
reporta los funes o e primer dia habil, en caso de festivo, de cada semana, al correo
alectrénico que disponga para tal efecto LA Regionai de Aseguramiento en Salud N°
2. Lo anterior no exime at PRESTADOR de! cumplimiento del Decreto 3518 de 2006,
en cuanto a los reportes de estos eventos.

47

Cumplis con las medidas de atencidn y reporte a las autoridades competentes de los 8t
casos de violencia de acuerdo a io establecido en la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796
y 4798 de 2011, Decreto 2734 de 2012 y la Resokicién 459 de 2012 y demés normas
que las adicionen, sustituyas o modifiguen.
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Realizar corsulla externa ambulatoria pare las victimas de violencia sexual sin [}
distingo de sexo, adad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier
indole, origen social, posicikin econémica o condicidn- social. Para eso se debe
ragistrar lss acciones de la victima que puedan taner implicaciones médico-legales y
los demds registros, segun et regiamenro técnico para ¢l abordaje forense integrat en
la investigacion del delito sexual, segdn ia Resolucién 459 de 2012,

E} PRESTADOR autoriza la inclusién de su nombre en el cuadro de prestadores ]
adscritos a s red de servicios de salud de LA Regional de Aseguramiento en Sahxt
N® 2, incluyendo en él su direccién, portafolio de servicios ofrecidos u otras
caracteristicas especiales y permitind el uso de elementos publicitarios e informativos
de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 en las instalaciones del

PRESTADOR, en ¢! lugar y de la forma definida de comun acuerdo entre ias partes.

Ef PRESTADOR deberd abstanerse de presiar, prescribir o realizar on cargo a LA (]
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los senvicios comespondientes a aguelias
actividades, procedimientos, intervenciones y medicamentos que no tengan por
objeto contribuir al diagnéstico, tratamiento y rehabilitackén de fa enfermedad, asi
camo tratamisntos médicos, quirtirgicos o terapéuticos gue involucren medicamentos
no aprobados por el INVIMA yio esquemas terapéuticos o protocofos de atencién no
aprobados por ias sociedades cientificas. Tampoco aquelios considerados como
oosméticos, estéticos o suntuarios, y en general, aquelos no autorizados, previo el
de los trémites legales requeridos.

51

inclur a sus trabajadores al légemen de seguridad social Integral y mantener su 8l
vinculacién; et PRESTADOR serd el dnico responsabie por Ia asuncidn de los costos
de afliacidn y vinculacin permanente. EI PRESTADOR debera remitir certificacion
suscrita por ¢ revisor fiscal o contador y ef Gerente, en s cual se indique e

cumlimienio de eata obligacién._

52

El servicio farmacéutico debe manejaree de acuerdo a lo prescrito por ef Decreto 8i
2200 de 2005 y la Resoiucidn 1403 de 2007 y demés normas que o modifiquen,

sustituyan o complementen.

53

manera, desde ei momento de 1a oferta hasta el pago de la factura.

Someterse a la codificacién estipulada por la norma vigente, cddigo Unico de 8t
medicamentos (CUM), es decir los medicamentos deben ser identificados de ésta

Todas las actuaciones del PRESTADOR deben sujetarse a Tas normas Ge regulacion 8
de precios de madicamentos expedidas por el Gobierno Nacional.

|

En caso gus durante la vipancia del contrato se expida norma regulatoria para la
elaboracién, manejo y dispensacidn de insumos, E! contralista deberd acogerse a
dicha nommatividad, sin que sea necesario modificar el presente contrato.

Diligenciar o consentimiento informado para cada paciente, de acuerde con lo 8|
dispuesto en la Ley y en la jurisprudencia.

57

Brindar atenciin preferencial a las gestantes, recén nacidos, NS, nitas, ]
adolescentes, dmpadudo: y aduito mayor en todos los servicioe asistenciales y
administrativos. Asl mismo, proteger en tode momento los derechos constitucionales

de ias nifias, niflos y adolescentes, en aspecial, ios referentes a |a salud y a 8 vide
en condiciones de calidad y de dignidad.

Responder legaimente por cuakjuier perjuicio gua le acaeciere al usuario durans su 81
estancia o estadia en Ias instalaciones donde suministre servicioe et PRESTADOR,

atribuible a dolo o negligencia asi sea levisima,_previa orden judicial.

Dar estricta aplicacién a los procedimientus establecidos por la normatividad legal 81
vigente respectc de Ia cadana de custodia, a saber, ef articulo 255 de la Lay 906 de
2004, Resolucion 08394 de 2004, Ley 1146 de 2007, Resolucion 1776 de 2008 y
demds normas que las modifiquen, adicionen, actaren o sustituyan.

Dar estricto cumplimiento a ias normas sobre salud ocupacional. 8t

81

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar log datos personates e informacidn 8i
de los usuarios en fines diferentes ai objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a o
ido denommnada como Proteccidn de Datos Personales.

82

EL PRESTADOR se compromete a parmitir el ingreso de los auditores concurentes 8|
a sus instalaciones, dreas o servicios, y se compromete a facilitar el proceso de

auditoria concurrente de acuerdo con ta normatividad vigente.

EL PRESTADOR garantizard que el personal destinado para la ajecucion dei servicio 8
contratexio esté debidamente capacitado, con la experiencia suficlente y necesaia,
asi como también, que cuenta con la debida autorizacion por sl ente de control
tente para desem r sus funciones.

Garantizar la atencidn de recién nacidos, pam lo cual debemd cumplir con lo 3]
establecido en ios articutos 10, 23, 24 y 25 del Acuerdo 415 de 2009 de fa CRES y
demés normas que las modifiquen aclaren, adicionen o sustituyan.

®}

Cumplir con las exigencias legales y éticas del manejo de la Hiatoria Clinica de los
pacientes.

Cumplir con las exigencias legalas y éticas dei manejo de la Historia Clinica de los 8
paciertes.
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POLICIA NACIONAL

87

EL PRESTADOR se obliga a preseniar y suministrar informacion veraz.

Presentar los informes a la Direccidn o Coordinacion Departamental o al érea del
nivel Nacional competerte en la periodicidad que solicte La Regional de
Asemmaom en Salud N° 2 y/o conforme lo dispuestc en el presente contrato y sus

8t

NouswdnwnmdeuRaglmni de Aseguramiento en Saiud N° 2 para justificar
ante sus proveedones o terceros el cumplimiento de sus obligaciones u otros asuntos
internos,

70

EL PRESTADOR garantizard que los servicios contratados en el presente contrato,
sean acordes y complementarios con el nivel de complejidad que requiere cada
procedimiento.

8l

71

Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 por parte de los profesionales de la salud del
PRESTADOR, deberén cumplir con los requisitos establecidos en el Aticulo 17 del
Decreto 2200 de 2005 que regula fa prestacién del sesvicio farmacéutico,
incorporando en cada formulacién como minimo los siguientes datos: 1. Nombre det
prestador de servicios de salud o profesional de la sakud que prescribe, direccién y
numero telefonico o direccion electrdnica. 2. Lugar y fecha de la prescripcion. 3.
Nombre del paciente y documento de identificacidn. 4. Nimero de la historia clinice.
5. Tipo de usuario (subsiliado) 6. Nombre del medicamento expresadc en ia
Denominacién Comdn Intemacional (nombre genérica). 7. Concentracién y forma
farmacéutica. 8. Via de administracién. 9. Dosis y fracuencia de administracién. 10.
Periodo de duracidn del tratamiento. 11. Cantidad total de unidades farmacéuticas
requeriias pars el atamiento, en nimeros y letras. 12. indicaciones que a su juiclo
considere el prescriptor. 13. Vigencia de la prescripcién. 14. Nombre y firme de!
prescriptor con su respectivo nimero de registro profesional, asi come la norma que
adiclons, medifique aclare o sustituya ia normatividad aqui sefislada.

72

8!

Es obligacién por parte del CONTRATISTA publicar en la pagina de Contratacibn
SECOP I, (en el procaso de referancia) la factura y/ o cuenta de cobro (indluyendo
parafiscales), antes de que finalice ia fecha limite, la cual se relaciona més adelante.
De no publicar ta factura, no se podré dar tramite a la misma para ser obligada; de
acuerdo a lo establecido en Ja GUIA RAPIDA DE GESTION CONTRACTUAL PARA
PROVEEDORES EN EL SECOP Hi, en el punto V. Envio de Facturas.

73

) EICONTRATISTA debera presentar a facture electronica validada prewamante por
la DIAN, como requisito necesaric para el pago de los benes ylo servicios
contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de
marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en fa Resoluck¥dn No. 000042 det 5
de mayo de 2020

74

) El contratista acatard los lineamientos det Régimen de proteccion de datos y demés
aspectos relacionados con ef tratamiento de la informacion que fes sea aplicable, en
of marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de ia ley 1712 de 2014, def capitulo 25
tiulc 2 del libro 2 de la parte 2 del decrsto 1074 del 2015 y las normas que fa
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsabies de
ia privacidad, segunidad y confidencialidad y (& Resolucion No. 08310 de 2016 por ia

78

cual se expide el Manual de Seguridad de la informacidn para la Policia Nacional.

@

£l contratista debe garantizar la preservacion de fa integndad y confidencialidad de fa
informacién institucional & la cual llegare a tener acceso directamente o por
intermedio de terceros; en tal virtud, adoptaré todas las medidas que sean necesarias
para impedir su duplicacibn, sustraccién, divuigacién, alteracion, ocultamiento o
utitizacién indebida y suscribird con la entidad los formatos de confidencialdad o
reserva a que haya tugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no
suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del
contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a ks
cuales tenga acceso con ocasidn de la labor, informacion contenita en ios sistemas
de iformacién, documentacidn fisica, archivos digitales, informacién de los
funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios def Subsistama de Salud los
cuales san de caricler reservado y confidencial.

18

Las demds obligaciones que de la naturaieza del presents contrato se deriven o
impongan ias normas legales.

PT.

NA MONTOYA IN

Resppngable ESPR! la plata.
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CPS PAULA ANDREA CASSIANI ANGULO
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DRA MARTHA YINET VARGAS ROJAS
AUCITORA CUENTAS MEDITAS
HOSPITAL JUAN RAMON NUNEZ




