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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento a la poblacion objeto de atencién de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y
economicos definidos en la normatividad vigente y la ejecucién de planes y programas segun los lineamientos técnicos y metodoldgicos establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL. CONTRATO

1. Promover y garantizar la participacién activa e ini pida de las
personas objeto de atencién que le sean asignadas en los distintos
espacios y contextos de ubicacién, de acuerdo con los lineamientos
linstitucionales establecidos, las necesidades de servicio y el contexto
teritorial.

La poblacién objeto de atencién se encuentra ubicada en el Municipio de Barrancabermeja, de acuerdo al estado de
las personas en proceso de reintegracién segun el sistema de informacién SIR esta distribuida de ia siguiente
manera: 21 Activos, 1 inactivos, persona que se traslado de manera irregular a otro Municipio y no se han presentado
en el Grupo Territorial cercano a su lugar de residencia actual, 102 Culminados, 6 en Investigacién por abandono al
proceso de reintegracion, 15 en investigacion por causal sobreviniente, 3 suspendidos. Dentro de las estrategias
utilizadas para brindar la atencién a la poblacion esta las visitas domicitias para aquellas personas que no asisten a
las atenciones individuales en el Grupo temitorial este mes se visitd a 16 personas , ademas se plantean horarios de
atencién flexibles para aquellas personas que por sus horarios de trabajo no pueden asistir en el horario de oficina, o
en dias sabados o domingos, también se determina un dia a la semana que en este caso es el miércoles de atencién
de 8:00 12:00 y de 2:00 a 6:00 pm con el fin de que se genere una cultura de atencién fijo en las personas ademaés
de los otros dias de atencién, los dias martes se le envia un mensaje de texto a los nimeros telefénicos de contacto
de los PPR con el fin de enviar un mensaje positivo y de recordarles la importancia de asistir a la asesoria individual.
Durante las atenciones individuales se plantea generar un espacio para la escucha activa, apreciativa, las
intervenciones estan orientadas a promover la reflexién, el aprendizaje de la cuttura de paz, se fomenta la capacidad
de autorregulacién crucial para vivir en el mundo social, entendiendo que es necesario ser capaz de regular los
estados mentales (especialmente los afectivos) y la conducta para determinar si resulta apropiada’ en un contexto|
determinado. De lo contrario se es victima de los impulsos y no se podria sobrevivir airmoniosamente en sociedad. La
capacidad de autorregulacion se trabaja desde los postulados tedricos de la neurociencia cognitiva.

2. Aplicar los instrumentos de caracterizacion establecidos para el disefio
y fortalecimiento de los planes y programas que lidera la Entidad, la
formulacién de los Planes de Trabajo de la poblacién objeto de atencién,
el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia de
acompafiamiento post, de acuerdo con los lineamientos dispuestos por|
la Entidad.

Durante este mes se esta indagando sobre el estado de la PPR asignada y su Grupo Familiar o Red de apoyo,
teniendo en cuenta su historia de vida, sus vivencias, sus creencias y su vision de futuro, con relacion a lo que se
espera en cada dimensién, Ademas se esta actualizando la informacion sobre el contexto de la PPR, prestando
atencién a los elementos que pueden potenciar o poner en riesgo el proceso de la PPR (alertas, cambios en Ia
situacioén y/o condiciones de vida de la PPR); en el marco de los encuentros humanizantés; se aplico u actualizo los
instrumentos de encuesta de habitabilidad a dos PPR que estan en fase de estyabilizacion e ingresaron este mes a
este grupo tervitorial.

3. Formular y concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompafiamiento
con las personas objeto de atencién que le sean asignadas, con
fundamento en sus caracteristicas, su grupo familiar, el entomo
comunitario y las dinamicas socioeconémicas y culturales del teritorio,
de acuerdo con los lineamientos de la Entidad.

En la actualidad se realiza revision de los beneficios en el SIR, con el fin de conocer y poder recordar a la PPR el
estado de los derechos y deberes dentro de la Ruta de Reintegracion, y orientar la formulacién de los acuerdos en
coherencia con los mismos, simultaneamente que el ilustrar a la PPR en relacion a los avances de las metas
propuestas por la entidad teniendo en cuenta que es posible en e! aplicativo ARPA determinar metas cumplidas, en
proceso o las que no aplican y las que no se han priorizado en ofros ciclos de plan de trabajo con esto se busca
fomentar la participacion activa en el proceso de concertacion de acuerdos a la par que generar la reftexién en la
importancia de asistir mes a mes y cumplir con los acuerdos pactados. En este momento se avanza en la
caracterizacion de cinco PPR, que estan en etapa de estabilizacion y que recieningresaron a este grupo teritorial.

4. Hacer seguimiento y propender por el cumplimiento de los acuerdos
concertados en los planes de trabajo de las personas objeto de atencion
que le sean asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o
actividades de atencién, gestion, acompainamiento e intervencion.

En estos momentos se promueve el cumplimiento de 30 acuerdos proyectados en 16 Planes de trabajo que se
encuentran en ejecucion lo que permite conocer el progreso de la PPR y su Grupo Familiar o Red de apoyo, en cada
una de las dimensiones. teniendo en que el objetivo es fortalecer las capacidades de la poblacién atendida desde el
acompafamiento psicosocial . Ademas se hace seguimiento de los avances de los acuerdos proyectados en el mes
de Julio y subidos ios avances en el SIR en este mes de agosto.

5. Realizar gestién y seguimiento permanente con los actores
estratégicos identificados en el marco de la estrategia de
comesponsabilidad, para 1la visibilizacion de las Politicas de
Reintegracion y Reincorporacién, la obtencién de beneficios dirigidos a la
poblacién asignada y la implementacion de las acciones y escenarios
locales relacionados con la convivencia, la (re)construccién del tejido
social y la reconciliacion.

En este mes de Agosto se realiza el acompaiiamiento a las PPR vinculadas en el SENA a la oferta de
emprendimiento y fortalecimiento empresarial para brindar un mayor soporte a las Mipes (Medianas y Pequefas
Empresas). Con un equipo de gestores profesionales orientados hacia los diferentes sectores econémicos y sociales|
se busca apoyar a los PPR para que aumenten sus niveles de desarrollo.

Este equipo enfoca sus esfuerzos para que los empresarios obtengan resultados a corto, mediano y largo plazo,
fortaleciendo sus areas de procesos, personas, clientes y rentabilidad.

6. Implementar las acciones necesarias para fomentar el acceso de la
poblacién objeto de atencién que le sea asignada y su grupo familiar a
los diferentes servicios ofertados por la ARN, entidades publicas,
entidades privadas, academia, tercer sector y otros, de acuerdo con los

I!ineamientos establecidos por la Entidad

En este mes se continua ofertando los cursos de formacion con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA en la
oferta disponible para Bamancabermeja. Se promovio la participacion de tres PPR en el taller de mentalidad
emprendedora organizadas por €l SENA. Se realiza el segumiento de dos PPR que estan vinculados a oferta de
formacion academica de la UNAD.

“Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER." 1
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acomparamiento a la poblacién objeto de atencién de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y
econdmicos definidos en la nommatividad vigente y la ejecucion de planes y programas segun los lineamientos técnicos y metodolégicos establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

7. Propender por el acceso y permanencia en actividades conducentes a
la generac.6n de altemativas productivas sostenibles para la poblacién
objeto de atencién asignada y su grupo familiar, mediante al acceso a los
Beneficios de Insercion Econdmica, proyectos productivos y servicios de
inclusién laboral e inclusion financiera, de acuerdo con sus capacidades,
el contextoecondmico y la normatividad vigente.

Durante este periodo me encuentro trabajando con la poblacion proyectada para el beneficio de insercién econémica
teniendo en cuenta la revisién de los avances en la dimension productiva en la ruta de reintegracién de cada uno de
los PPR, asi como determinar sus activos, capacidades, funcionamientos y riesgos, para ello es necesario en
asesoria individual! mediante un dialogo apreciativo para que conjuntamente se haga una lectura de los recursos y|
fortalezas que tienen y de las necesidades de desarrollo y fortalecimiento de capacidades, asi como sus intereses
ocupaciones que le pemmitan incursionar el mercado laboral teniendo en cuenta oferta y demanda en el contexto
econémico y su vision de un proyecto productivo sostenible que le permita superar su condicién de vulnerabilidad
econémica. Se realiza la entrega de un BIE a Yoleida Salamanca Betancur.

8. Propender por la culminacion del proceso de reintegracion de la
poblacion asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y
lineamientos de la Entidad.

El proceso de culminacion exitosa del proceso de reintegracion, se constituye en una meta conjunta para ello es
necesario cumplic con una serie de pasos para lo cual hay que reunir documentacién y/o soportes que se requieran
para cerrar los procesos en el sistema, y conocer mediante evaluacion cualitativa el estado de la PPR con relacién al
alcance de las dimensiones de la ruta de reintegracion; se avanza en las gestiones para culminar tres PPR en tercer|
trimestre del afio.

9. Participar en la implementacién de acciones y escenarios locales
relacionadoes con la convivencia, la (re)construccion del Tejido Social y la
reconciliacidn segin los lineamientos dispuestos por la Entidad y con
fundamento en las necesidades identificadas de la poblacion asignada,
su grupo familiar y la comunidad receptora.

Teniendo en cuenta el plan operativo anual del grupo temitorial, se tiene una iniciativas de participacién en
escenarios locales, comunidades y que la vinculacién a las misma esta determinadas por las orientaciones de la
asesora de ruta, ademas desde el acompafiamiento psicosocial se est4 trabajando este item a partir de la lectura y|
comprension de la persona en proceso de Reintegracion, el grupo familiar y comunidad, su contexto de vida, su
historia, sus realidades, sus necesidades, valores, intereses, posibilidades, motivaciones, sus formas de vivir y de
comprender el mundo, sin imponer una definicion estandarizada y externa a su contexto cultural, de lo que se
consideraria bienestar para las personas y comunidades. Es importante resaltar que se busca ademés el abordaje de|
fos significados construidos alrededor de las experiencias y en la exploracién de nuevos significados que ofrezcan
altemativas o potencialidades para el futuro con la poblacién asignada activa. Este mes se continua acompaiando a
las PPR en el proceso de fortmacion de emprendimiento y fortalecimiento empresarial del programa sena emprende.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
Coordinader Grupo territorial o Punto de Atencién para hacer
seguimient> al cumplimiento del Plan de Accidn.

El dia 21 de Agosto se participo en la reunion de organizacion buenas practicas con la analista de contexto,
coordinadora. el 22  se realizo el comite general precedido por la coordinadora del grupo temitorial se trataron los
temas de POA, resolucion de reincorporacion entre ofros, ese mismo dia en la jomada de la tarde se realizo él
comite de ruta con la asesora para tratar los temas de novedades de la nueva version del ARPA, acompaitamiento
post cuiminacion, metas, tablero de control.

11. Rendir en forma oportuna los informes que le sean solicitados y
participar en |a elaboracién de aquellos informes que por su contenido y
naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado.

Se realiz6 entrega de oportuna de los informes solicitados por la Coordinadora del GT, Cuenta de honorarios,
planillas de asistencias psicosocial, ala Asesora de Ruta.

12. Registrar oportunamente en el Sistema de informacién para la
Reintegracén -SiR, la informacion referente a la poblacién asignada, la
estrategia de corresponsabilidad y la participacion en acciones o
escenarios. focales relacionados con la convivencia, la (re)construccion
del Tejido Social y la reconciliacion, conforme a los procedimientos,
instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad de forma
oportuna, confiable, y veraz

Se realiz6 el registro mediante el ARPA de asistencia de las asesorias realizadas en el grupo tenitorial, se entregaron
las planillas de las 16 visitas domiciliarias con el fin fueran digitadas, también se realizo el seguimiento de acuerdos
en ARPA. Se describe los avances de acuerdos de 16 planes de trabajo en ejecusion.

13. Tramitzr los documentos segun procedimientos y plazos establecidos
por el grupo de gestion documental de la Entidad, propendiendo por la
correcta gestion de los mismos.

Se entregan las planillas asistencia piscosocial y las planillas de asistencia FA, un ISUN aplicados, con el fin de dar|
cumplimiento a las solicitudes realizadas en lo que respecta a gestion documental establecidas por la Entidad.

14. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo
al objeto del presente contrato.

Se realizo atencion el dia base en el grupo territorial los dias 7,14,21, 28 del mes de Agosto, Se apoyo en la
realizacion de la estrategia "La Clave eres tu".

Cumplimiento de las obligaciones generales y deméas contenidas en el
contrato.

Se refiere a las obligaciones generales de Obligacién de confidencialidad, Obligacién de cumplimiento del Manual]
del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion SGSI, Obligacién proteccién de datos personales.
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"El registro de datos personales en este formato, autoriza a ia ARN para la

normas que modifiquen, adicionen o complementen.
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recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas
Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través dei siguiente link:

“Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versi6n vigente se encuentra en el software SIGER."



