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CONTRATISTA:

IDENTIFICACION:

No. CONTRATO:
OBJETO:

PERIODO:

SEPTIMO INFORME DE ACTIVIDADES

Daniela Castafieda Zapata
1.097.729.578 de Montenegro, Quindio
CPS No. 380 de 2023

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN LA SUBDIRECCION DE
REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL APOYANDO EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA EJECUCION DEL
PROCEDIMIENTO TECNICO DE LA TASA RETRIBUTIVA POR
VERTIMIENTOS AL AGUA, EN CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO 12
DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2020 — 2023 "PROTEGIENDO
EL PATRIMONIO AMBIENTAL Y MAS CERCA DEL CIUDADANO"

17/09/2023 a 16/10/2023

ACTIVIDAD N° 1: Apoyar en la realizacion de actividades técnicas de seguimiento de la Tasa
Retributiva para los generadores de los principales vertimientos en la jurisdiccién de la CRQ,
incluidas las empresas prestadoras del servicio publico de alcantarillado.

Descripcién de la actividad: Incluye la elaboracién de la respectiva acta de visita, registro
fotogréfico e informe técnico contentivo de conclusiones y recomendaciones, en los que se recopile
la informacidn propia de la actividad, del responsable, y de la gestion del vertimiento.

Dentro del periodo informado, la contratista ejecutd las siguientes actividades, con relacién a la
referida obligacién contractual:

- Se realizo visita técnica de control y seguimiento a la Incubadora Don Felipe con el fin de
recolectar informacién que sirva de insumo al cobro de la tasa.

De la visita se desprende la respectiva acta, informe y registro fotogréafico.

- Se realizo visita técnica de control y seguimiento al centro poblado Barragan con el fin de
recolectar informacién que sirva de insumo al cobro de la tasa.

De la visita se desprende la respectiva acta, informe y registro fotografico.

- Se realizd visita técnica de control y seguimiento a la Planta de Tratamiento de Agua
Potable del municipio de Pijao con el fin de recolectar informacién que sirva de insumo al
cobro de la tasa.

De la visita se desprende la respectiva acta, informe y registro fotografico.

- Se realizo visita técnica de control y seguimiento a la Planta de Tratamiento de Agua
Potable del municipio de Buenavista con el fin de recolectar informacién que sirva de
insumo al cobro de la tasa.

De la visita se desprende la respectiva acta, informe y registro fotografico.

ACTIVIDAD N° 2: Apoyar en la atencion de usuarios, contestacion de derechos de peticion,
denuncias ambientales, quejas, comunicados, reclamaciones, solictudes relacionadas con la
implementacién de la Tasa Retributiva y demas que le sean asignados.



Dentro del periodo informado, la contratista ejecuté las siguientes actividades, con relaciéon a la
referida obligacion contractual:

- Atencién a derecho de peticidn con radicado CRQ 10204-23 del 04 de septiembre de 2023.
De lo que surge se proyecta respuesta.

- Atencién a derecho de peticion con radicado CRQ 11059-23 del 22 de septiembre de 2023.
De lo que surge se proyecta acta e informe.

- Atencidon a derecho de peticion con radicado CRQ 11177-23 del 26 de septiembre de 2023.
De lo que surge se proyecta respuesta.

ACTIVIDAD N°® 3: Apoyar en la elaboracion de informes técnicos a presentar en los diferentes
comités de verificacion y/o cumplimiento en marco de las acciones populares relacionadas con la
gestiéon de aguas residuales y vertimientos al agua, en los que la CRQ haga parte.

- Se complementd la respuesta del derecho de peticidn con radicado CRQ 10051-23 del 30
de agosto de 2023, donde se solicitaba informacion con respecto al estado de
cumplimiento de las obligaciones referentes a la tasa retributiva en el municipio de
Montenegro, con el fin de aportar material probatorio a la accién popular con radicado
63001-3333-000-2023-00112-00.

ACTIVIDAD N° 4: Apoyar en las actividades de orden profesional encaminadas al fortalecimiento
institucional enmarcado o configurado en la gestion de la Tasa Retributiva, cuando el supervisor o
el subdirector lo requieran.

Dentro del periodo informado, la contratista ejecutd las siguientes actividades, con relacion a la
referida obligacién contractual:

- Cargue de informacion de las visitas técnicas ejecutadas y referidas previamente al
formulario disefiado para tal fin en la aplicacion google drive.

&

Daniela Castaneda Zapata
C.C. 1.097.729.578
Contratista
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Seﬁo,r .
JOSE GABRIEL ZULUAGA MUNOZ
Email: jogazum@agmail.com

Asunto: Respuesta al radicado CRQ No 10497 derecho de peticidon en relacion a el
estado de las diferentes quebradas de Armenia.

Cordial saludo,

En virtud a dar respuesta al derecho de peticién emitido el dia 09/09/2023, por parte
del Sefior JOSE GABRIEL ZULUAGA MUNO?Z en el cual nos menciona la problematica
generada en el estado de las diferentes quebradas del municipio de Armenia, las
cuales se encuentran contaminadas debido a vertimientos de aguas residuales de
las viviendas aledanas a estas. Desde la corporacién autonoma regional del Quindio
esta comprometida con la comunidad y con el ambiente, por eso queremos hacerle
conocer que se cuenta con un instrumento reglamentado para alcanzar el
saneamiento de las fuentes hidricas receptoras de vertimientos de la ciudad de
armenia, PSMV municipio de Armenia, por lo que ademas se adjunta el ultimo
informe de control seguimiento a su ejecucion, correspondiente al informe de
evaluacion de las metas y compromisos de la vigencia 2021.

Atentamente,

CARLOS ARIEL TRUKE OSPINA
Subdirector de Regulacion y Control Ambiental

Reviso: Juliana Orozco Holguin — Profesional Especializado. Grado 12 (Supervisor Encargado)
Reviso: Jairo Daniel Hernandez — Ing. Ambiental y Sanitario

Proyecto: Juliana Salazar Calvo- Ingeniera Contratista SRCA | Ll Cake
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Proceso | REGULACIOJN Y CONTROL
Reunién Comité |_| Reunién de Trabajo [ X | PATRULLA
Oficina/Depend AMBIENTAL
Asamblea Audiencia
Otro
Modali | | X ~ di Hora inicial Hora Final
dad resencia Fecha ano mes 1a
2023 09 20 2:00 4:00
Virtual Municipio: Armenia Lugar:Corporacion regional del
Quindio
Temas Tratados en la Reunidn
Caodigo Tema Cddigo Tema
1 Presentacion equipo de trabajo 8
2 Explicacion presentacion ceuta de 9
cobro
3 Presentacion modalidad de trabajo 10

fase 5 patrulla ambiental

4 Dias establecidos para visitas a
predios
5 Presentacion y establecimiento de
cronograma
6
7
Codig
o Desarrollo de los Temas Tratados
Tema
1. Como primera medida se hace la presentacién del equipo de trabajo que estara presente durante
la fase 5 del proyecto piloto patrulla ambiental, liderada por el ingeniero Jorge Alberto Duque,
grupo coordinado por el ingeniero Juan Jose Hernandez Montes , y el grupo lo conforma la
ingeniera, Juliana Salazar Calvo, Daniel Felipe Lozano, Jose Orozco, Juan Carlos Osorio, Juan
Sanchez, Katherine Quiroga.
2. En segunda medida, se explicaron los pasos a seguir para la presentacién de las cuentas de cobro
de cada uno de los contratistas, esta liderada por Jose Aguilar.
3. La modalidad del trabajo serd encaminada de diferente formas, primero se establece una linea
base de predios la cual es de 97 predios a visitar en esta fase, se establece que la toma de datos
va a ser por dos modalidades una mediantes las actas de visitas y la otra por medio de encuesta.



mailto:hernandezmonjuan@miugca.edu.co

CDQ’@ CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
T PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

IIED

rotegicads e Futuro DOCUMENTO: FORMATO DE ACTA DE REUNIONES
Versién: 04 Fecha: 05 de mayo de 2022 | Cédigo: FO-D-01 | Pagina2de 3
Cadig
o Desarrollo de los Temas Tratados
Tema
4. Mediante dialogos entre el ingeniero supervisor, el coordinador y los demas integrantes del grupo

se llega al acuerdo de que las salidas a visitar predios seran los dias lunes y martes de 8:00 am a
12:00 pm, y los dias miércoles se realizaran recorridos a la fuente hidrica.

5. El cronograma establece que los dias lunes, martes y miércoles son dias de campo para la patrulla
ambiental, los dias jueves se realizaran informes y consultas y por ultimo los dias viernes se haran
reuniones presenciales para entrega de actas e informes.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Realizar salida de visita de predios los Equipo patrulla ambiental
dias lunes, martes, miercoles de 8:00 a
12:00 pm

realizacion y entrega de actas e informes [ Equipo patrulla ambiental
Entrega de manera correcta las cuentas | Equipo patrulla ambiental
de cobro y numerada las actividades

dentro del cd.
Entrega de un informe semanal y un Juan Jose Hernandez Montes
informe final al supervisor

Se firma por quien en ella intervinieron

NOMBRE CEDULA ENTIDAD / FIRMA
DEPENDENCIA

Revisar asistencia Revisar asistencia Revisar asistencia | Revisar asistencia



mailto:hernandezmonjuan@miugca.edu.co

CRQO¥ CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
S PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Protegieads o Fut DOCUMENTO: FORMATO DE ACTA DE REUNIONES

Versién: 04 Fecha: 05 de mayo de 2022 | Cédigo: FO-D-01 | Pagina3de 3

Los participantes autorizan el tratamiento de sus datos personales consignados en este documento, de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 (proteccién de
datos personales) y el Decreto 1377 de 2013, con el objetivo de demostrar su participacion en la sesion. Asi mismo manifiestan y aceptan que conocen los
términos y condiciones de la politica de tratamiento de datos personales de la entidad.

POL-D-PI-01 Politica de proteccion de datos personales:
https://cragovco-my.sharepoint.com/:f:/a/personal/documentoscalidad_crg_gov_co/Etji4aODhizdEtvFPAmhwieABTLerwhDvM1zBkb2BcRZGZA?e=g51Ele
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