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ANEXO No. 4

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS EXIGIDAS
Los bienes y/o servicios a adquirir a través del Proceso de Selección deberán cumplir con las siguientes especificaciones técnicas mínimas.
	1
	FICHA TÉCNICA 

	1.1
	Punto de red Gpon: 

El contratista debe realizar el suministro e instalación de 36 (treinta y seis) nuevos puntos red Gpon, cada punto de red Gpon está compuesto por dos puntos de red por cada puesto de trabajo.
Todos los puntos de red Gpon suministrados instalados deben quedar certificados y configurados en la OLT y Laserway manager con el fin de garantizar su perfecto funcionamiento. La certificación de los puntos de red Gpon debe ser entregada al finalizar la ejecución del contrato al supervisor del mismo.

Los materiales para el SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PUNTOS DE RED DE DATOS GPON estan descritos a continuación y serán adquiridos a través de la bolsa de insumo.



	1.2
	ITEM 

COD PROD
FURUKAWA

DESCRIPCION

MARCA

UND

CANT

 

 

BOLSA DE INSUMOS 
 

 

1

19850086 
o
19850118

CABLE OPTICO CFOAC-BLI-CD-01-AR-LSZH A1 CZ - 
EUROCLASS DCA (S2, D1, A1) -    
(DROP COMPACTO FIG.8 LOW FRICTION)

FURUKAWA

ML

926

2

23370001

CABLE PARA TRANSMISION DE DATOS GIGALAN 
F/UTP 23AWGX4P CAT.6A 1 Metro 

FURUKAWA

ML

883

3

33006402

PATCH CORD OPTICO MONOFIBRA 
CONECTORIZADO SM BLI G-657A2 SC-APC/SC-APC 
3.0m - LSZH - BLANCO

FURUKAWA

UND

21

4

35050053

FACEPLATE PLANO 2P - BLANCO (4X2) 

FURUKAWA

UND

30

5

35080100

CONECTOR HEMBRA BLINDADO GIGALAN CAT.6A T568A/B

FURUKAWA

UND

81

6

35125030

CONECTOR RJ45 MACHO DE CAMPO CAT.6A 
INDUSTRIAL BLINDADO T568A/B 

FURUKAWA

UND

81

7

35250036
o
35250055

ROSETA ÓPTICA

FURUKAWA

UND

13

8

35260479

KIT DE ADAPTADOR OPTICO 01F SM SC-APC CON 
SHUTTER FRONTAL (KIT 08 PZS)

FURUKAWA

UND

6

9

35400089

KIT CON 10 CONECTORES ÓPTICOS DE CAMPO SM SC-APC EZ! 
CONNECTOR PARA CABLES FLAT 1.6X2MM Y 3X2MM

FURUKAWA

UND

8

10

35510438
0
35510454

MODEM OPTICO GPON LW110-44B (CON FUENTE 
DE ALIMENTACIÓN)

FURUKAWA

UND

21

11

 

ADAPTADOR EMT 3/4" ACERO

NAL

UND

21

12

 

CAJA 2400

NAL

UND

21

13

 

CAJA OCTAGONAL GALVAN 

NAL

UND

16

14

 

CONECTOR CORAZA 3/4 RECTO

NAL

UND

24

15

 

CORAZA METALICA 3/4 LIQUIT TIGHT 

NAL

UND

19

16

 

GRAPA 3/4" METALICA DOBLE ALA

NAL

UND

20

17

 

TUBERÍA EMT 3/4" CON ACCESORIOS

NAL

ML

20

18

 

UNION EMT 3/4 ACERO

NAL

UND

20



	1.3
	Los insumos o materiales que no se encuentren en el listado anterior y sean necesarios para el SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PUNTOS DE RED DE DATOS GPON, el contratista suministrará cotización para aprobación por parte del supervisor y serán adquiridos a través de la bolsa de insumo.

	2
	CONFIGURACION

	2.1
	Todos los puntos de datos requieren ser configurados y puestos en funcionamiento en la plataforma de Gpon (Laserway manager) de la Unidad de Gestión General del Ministerio de Defensa Nacional. 

	2.2
	El contratista debe contemplar en su totalidad los equipos, elementos, accesorios, complementos, adecuaciones y recursos necesarios para la correcta instalación y funcionamiento de la solución de red Gpon, incluyendo todos los subsistemas, entregando el proyecto en perfecto funcionamiento y operatividad, garantizando una excelente calidad y terminación de los trabajos sin generar costos adicionales a la Unidad de Gestión General del MDN.

	2.3
	Todos los elementos requeridos para la implementación de la solución de redes Gpon deben ser nuevos - Cualquier desconexión que se requiera debe ser planeada en horario no laboral, fines de semana y disponiendo de las herramientas y estrategias necesarias para garantizar la disponibilidad de los servicios. 

	2.4
	El contratista debe proveer servicios calificados para la instalación, configuración y puesta en funcionamiento de todos los equipos y/o elementos que conforman las redes Gpon a instalar en la entidad, de acuerdo con las presentes especificaciones técnicas y a las mejores prácticas de la industria. 

	2.5
	Todos los elementos deben ser maquillados de acuerdo con la nomenclatura actual 

	3
	GARANTIA MINIMA TECNICA

	3.1
	Reparar o reemplazar los elementos relacionados en las especificaciones técnicas a sus expensas, que resulten de mala calidad, con defectos de fabricación o que fallen durante la operación; por el tiempo mínimo que está estipulado en la garantía técnica de cada sistema, contado a partir de la fecha del recibo a satisfacción de los elementos. 

	3.2
	Garantizar que la fabricación de los equipos debe ser mínimo del año 2022 o posterior al año 2022 de acuerdo con las especificaciones técnicas requeridas. 

	3.3
	Garantizar el correcto funcionamiento de los bienes y servicios suministrados, por el tiempo de garantía estipulado según las especificaciones técnicas del contrato. 

ONT, según garantía emitida por fabricante 

CABLEADO ESTRUCTURADO: según garantía emitida por fabricante

FIBRA ÓPTICA: según garantía emitida por fabricante

	3.4
	Garantizar el suministro de equipos y/o elementos de iguales características técnicas o superiores en sitio y reemplazarlos e instalarlos de acuerdo con lo establecido en las especificaciones técnicas.

	3.5
	Para los equipos activos suministrados garantizar el correcto funcionamiento y la garantía estándar del equipo.

	3.6
	Garantizar el cumplimiento de las condiciones técnicas de los bienes suministrados en el contrato.  

	3.7
	Hacer entrega al supervisor, de las garantías de fábrica de los equipos activos (ONT,BW1,ROSETAS) que suministre en virtud de la ejecución del contrato.

	3.8
	El contratista garantizará la estabilidad y perfecto funcionamiento integral de la red Gpon implementada de la entidad por mínimo un (1) año, contados a partir de la firma del acta del recibo a satisfacción. 

	3.9
	Para los equipos activos ONT, el contratista entregará una garantía expedida directamente por el fabricante según garantía emitida por el mismo. 

	3.10
	Durante el lapso de la vigencia de las diferentes garantías el contratista se compromete a tramitar y hacer efectivas las mismas sin costo adicional. 

	3.11
	Para los bienes suministrados la garantía debe cubrir: 

Reparación totalmente gratuita de los defectos del bien, así como su transporte de ser necesario, y el suministro oportuno de los repuestos. Si no admite reparación, se procederá a su reposición.

Prestar el servicio en las condiciones en que fue contratado, cumpliendo a cabalidad con las especificaciones técnicas ofrecidas.

	3.12
	En caso de existir un servicio no satisfactorio para la entidad, el contratista se obliga a repetir el servicio sin costo para la entidad, por lo que el Contratista deberá asumir todos los costos materiales o insumos que emplee para dicha tarea. 

	3.13
	En caso de que la solución presente fallas, no podrá cobrar a la entidad los materiales o insumos suministrados para solución de las fallas presentadas. 

	3.14
	En caso de un requerimiento de garantía técnica, el contratista asumirá todos los costos en que deba incurrir para el cumplimiento de esta. El bien entrrgado por garantía, debe ser instalado, certificado, configurado y dejado en perfecto funcionamiento sin que esto genere costo alguno para el Ministerio de Defensa Nacional.

El tiempo de respuesta debe ser de cuarenta y ocho (48) horas a partir del momento en que se informe la solicitud. 

	4
	PERSONAL 

	4.1
	El contratista entregará dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la firma del acta de inicio del contrato,  las hojas de vida del personal que va a realizar las labores descritas en este anexo técnico. 

Todo el personal que intervenga debe contar por lo menos con una de las siguientes certificaciones:

a. Data Cabling System  (o su equivalente en cableado estructurado)

b. FCP Gestión de infraestructura de Redes (o su equivalente certificado de fibra óptica)

Estas certificaciones se exigen con el objetivo de constatar que personal a ejecutar la labor este capacitado en el manejo, instalación de las redes de cableado estructurado y de fibra óptica de la marca Furukawa con la que cuenta el Ministerio de Defensa Nacional.

	
	El personal no deberá encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar, consagradas en la Constitución y la Ley y que cumpla con los requisitos y perfiles requeridos.

	4.2
	Cuando a juicio de la Supervisión, el personal al servicio resultare insuficiente o sin la experiencia necesaria, el contratista procederá a contratar el personal que haga falta y la mano de obra calificada que se requiera o cambiarlo. 

	4.3
	El personal que emplee el contratista será de su libre elección y remoción. No obstante, lo anterior, El contratante se reserva el derecho de solicitar al contratista el retiro o traslado de cualquier trabajador suyo, si la Supervisión considera que hay motivo para ello, este reemplazo no debe superar los 3 días calendario una vez retirada la persona.

	4.4
	Así mismo, debe aceptar y permitir que el Ministerio de Defensa Nacional – Unidad de Gestión General efectúe los estudios de seguridad que considere necesarios para garantizar la seguridad de su infraestructura, Para tal efecto, deberá aportar la documentación requerida dentro de los tres (3) días calendario siguientes al perfeccionamiento del contrato

	5
	SOPORTE TECNICO

	5.1
	Durante la vigencia de la garantía de los equipos activos, el contratista se comprometerá a brindar soporte técnico 7X24X365 durante 1 año a partir de la entrega en funcionamiento, con tiempos de respuesta de máximo de veinte cuatro (24) horas, incluyendo los repuestos. Para el cableado estructurado y equipos activos nuevos, el primer año de soporte debe tener escalamiento directo con el fabricante de la solución implementada. 

	5.2
	El contratista mantendrá asistencia técnica inmediata virtual y/o presencial para el subsistema de la solución de redes Gpon instalada  durante un  (1) año contados a partir de la firma del acta de recibo a satisfacción, mediante atención telefónica o por correo electrónico; Si agotadas 48 (cuarenta y ocho)  horas después del reporte no ha sido posible dar solución de la falla, el contratista tendrá un máximo de doce (12) horas para realizar la visita al sitio con los técnicos que se requiera, con el fin de dar solución a la misma y así garantizar el óptimo funcionamiento de los equipos.

	6
	ESPECIFICACIONES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

	6.1
	El contratista dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la firma del acta de inicio presentará para aprobación del supervisor un cronograma de trabajo, que permita establecer el orden y duración de cada una de las etapas de la ejecución del contrato en cuestión de instalaciones de los puntos de red Gpon.

	6.2
	Mantener el control del avance del contrato mediante bitácora la cual forma parte del contrato, se utilizará para anotar en ella cualquier situación que se presente durante el desarrollo de los trabajos a lo establecido en la cotización, la función más importante de la bitácora es la de constituir una herramienta de control y obtener los resultados preconcebidos.

	6.3
	Durante la ejecución de los trabajos y hasta su entrega final, el contratista está en la obligación de poner en práctica los procedimientos adecuados de señalización y de protección contra cualquier daño o deterioro que pueda afectar la calidad, estabilidad y acabados de los inmuebles aledaños, las estructuras e instalaciones de redes de servicios superficiales o subterráneos existentes dentro del área de trabajo o adyacentes a ella, siendo de su exclusiva responsabilidad cualquier daño que pudiere ocasionar a tales inmuebles, estructuras, instalaciones o redes

	6.4
	Establecer un acuerdo de confidencialidad a nombre del MDN del personal que se incluya en la ejecución del contrato, los cuales deberán cumplir con todos los requisitos de seguridad mínimos exigidos por la institución, para guardar la confidencialidad y la reserva de toda información o documentación que le haya sigo asignada en desarrollo de sus obligaciones contractuales.

	6.5
	El contratista deberá disponer del personal con el que va a realizar las actividades del presente contrato en el horario laboral del MDN el cual es lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas. En caso que las labores de instalación de los puntos de red no se pueda ejecutar durante este horario, se establecer un horario diferente con el contratista sin que esto  genere costo alguno para el Ministerio de Defensa Nacional.

	6.6
	Aportar todos los materiales que sean necesarios para las adecuaciones de puntos de red de datos, sin costo alguno para el Ministerio de Defensa Nacional. 

	6.7
	Los equipos que use el contratista deben contar con el certificado de calibración vigente y quedar registrado en la Bitácora.

Entregar materiales, equipos y mano de obra que sean necesarios para la instalación de puntos de red de datos Gpon.

Mantener los precios unitarios fijos, sin lugar a reajustes durante la ejecución del contrato. 

Realizar un informe de las novedades presentadas con sus respectivas soluciones. 

NOTA:  La garantía estipulada por parte del contratista en su oferta económica debe ser exclusiva para los nuevos puntos de red de datos instalados sin afectar la garantía vigente del sistema actual instalado en el edificio Solución Temporal Fortaleza.
Presentar para aprobación del supervisor un cronograma de trabajo para realizar las adecuaciones locativas, ajustándose al horario establecido por las diferentes áreas para minimizar el impacto operativo de las mismas. 

	6.8
	El contratista debe entregar un informe de gestión final y garantía, incluyendo registro fotográfico: una vez culminadas las actividades requeridas el contratista hará un informe de gestión final de entrega, planos de la red Gpon instalados el tiempo de garantía de los equipos la cual será como mínimo de 12 meses con soporte técnico a partir del acta de recibido a satisfacción.

	6.9
	Al finalizar la ejecución, el contratista debe entregar toda la documentación del contrato ejecutado (planos finales, diagramas, certificaciones, manuales, documentos de garantías de los equipos, etc).

	6.10
	El contratista debe asumir todos los costos asociados con desplazamientos de su personal, transporte de equipos a los sitios, seguros locales, arrendamiento de bodegas de almacenamiento si aplica, alquiler de instrumentos, etc. En el evento de requerirse elementos adicionales no contemplados en la oferta y los cuales se requieren para el desarrollo del proyecto, el contratista debe proveerlos sin que estos generen costos adicionales para el proyecto

	7
	CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

	7.1
	El contratista se obliga a no suministrar ni publicar ninguna información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución del contrato; así como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de su desarrollo y sea revelada información marcada como confidencial. El contratista deberá diligenciar el formulario “acuerdo de confidencialidad”.

	7.2
	El contratista

, así como todos los miembros del equipo de trabajo objeto del presente proceso deberán guardar secreto profesional sobre toda la información, documentos y asuntos, independientemente de su naturaleza (técnica, comercial, financiera, operacional o de otro tipo), a los que tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, independientemente de la forma o soporte (verbal, escrita, grabado o de cualquier otro tipo), Por la que haya adquirido la información. En tal virtud, está obligado y se adoptarán todas las medidas necesarias para no hacer público, sustraer, duplicar, alterar, ocultar, ceder o enajenar cuanto dato conozca como consecuencia o con ocasión de la ejecución del contrato. Esta obligación no se limita al tiempo de ejecución del contrato, sino que deberá ser respetada aún después de su finalización.


GARANTÍA MINIMA TÉCNICA  

Garantía técnica del fabricante de un año contra defectos de fabricación, manufactura o mal material, contados a partir de la fecha de entrega a satisfacción de los puntos de red de datos, en cada una de las oficinas que lo requieren del Edificio Temporal Fortaleza.  

Dicha garantía debe cubrir las partes y piezas, así como la mano de obra necesaria para garantizar el buen funcionamiento del sistema instalado dentro de los términos y períodos correspondientes. 

Se solicita que la información contenida en el presente anexo técnico NO sea modificada por el oferente, ya que estas especificaciones técnicas son exigidas por la Entidad, y por tanto SON DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR LOS OFERENTES, LAS CUALES SE DEBEN ADJUNTAR CON LA OFERTA.
__________________________________________________________​​​​​​​​​_______________________________________________________________
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