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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacién de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad
vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Ejecutar los lineamientos técnicos y métodos de operacion
asociados con las rutas de atencién, de acuerdo con las personas
objeto de atencion asignadas, su proceso de avance, sus
caracteristicas, las de su grupo familiar, el entorno comunitario y
las dinamicas socioecondmicas y culturales del territorio, teniendo
en cuenta los enfoques diferenciales, étnico y de género.

Para el periodo que corresponde al mes de septiembre en lo relacionado a la ejecucion del contrato se
en cesion se dio inicio a las actividades contractuales, para lo cual el 28 de septiembre se recibi6é una
asignacion total de 44 personas, de las cuales 32 hacen parte del proceso de Reintegracion en su ruta
Regular; 7 personas hacen parte del proceso de Atencién Diferencial y 5 personas que hacen parte del
proceso de Reincorporacion, los cuales tienen su lugar de ubicaciéon en los municipios de Pereira,
Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal. Durante los cuantro los dias de septiembre se recibié orientacion
del profesinal GT que realizé cesion dicha cesién con el fin de contextualizar el tipo de actividades,
estado, poblacién asignada entre otros asuntos y obligaciones contractuales

2. Desarrollar los procesos de aplicacion, andlisis y uso de
resultados de los instrumentos y herramientas metodoldgicas
disefiadas por la ARN en el marco de la ruta de atencion, para
apalancar el avance en el proceso de atencién con enfoque étnico
y de género, de acuerdo con la normatividad vigente y
lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta los|
Enfoques diferenciales y de género.

Durante los dias de ejecucion del contrato en el mes de septiembre se realizd lectura de instructivos de
herramientas e instrumentos que son utilizados en la ARN por los profesionales GT para la pertinente
segUn la ruta de atencién para el avance de la poblacién segln su proceso diferencial.

3. Promover la participacion activa y constante de las personas
en su ruta de atencion, de acuerdo con el enfoque diferencial,
étnico y de género, la normativa vigente, los lineamientos
institucionales, los intereses y necesidades de la poblacion y el
contexto.

Durante los dias contractuales del mes de septiembre se realiz6 lectura de los distintos archivos,
avances, instructivos, linea de atencién segln la poblacion para el entendimiento de las actividades y
procesos que deben de continuar las personas en proceso con la ARN. Entre las lecturas, el instructivo
de atencion, tiempo, respeto y confianza que se requiere adquirir para una relacién genuina y empatica
con las personas en procesos con la ARN que contribuya a la verdad en la entrega de informacion y
confianza en la agencia.

4. Adelantar la concertacién de acciones para el avance en los|
procesos de atencion a través de las herramientas metodoldgicas
propias de cada ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las|
caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno
comunitario y las dindmicas socioeconémicas y culturales del
territorio; de acuerdo a los lineamientos y tiempos establecidos.

Durante los dias de contrato en el mes de septiembre, se realizd orientacion en las distintas
modalidades de contacto y encuentro con las personas en proceso de atencion, asi como la forma,
herramientas y lineas de atencién segin el enfoque diferencial. Orientacién segin caracteristicas de
cada individuo, la pertinencia para su intervencion individual y familiar, asi como sus dindmicas sociales
y culturales dentro de su zona préxima.

5. Desarrollar acciones de acompafiamiento en el avance del
cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de
trabajo de las personas objeto de atencion asignadas y aquellos,
en los que se vincule a sus grupos familiares a través de acciones|
ylo actividades de atencion, gestion, articulacion, seguimiento e
intervencién.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre, se orient6 en los casos particulares
contextualizando el estado de sus procesos, la linea de atencion y las caracteristicas singulares en
relacion a su comportamiento, cognicién y creencias, asi como la singularidad en la forma de
relacionarse con el GT para no caer en actividades contraproducentes con el mecanismo o ruta con que
las personas han ingresado al proceso de atencion.

6. Gestionar y articular con actores estratégicos del contexto
territorial identificados en el marco de la estrategia de
corresponsabilidad, para la difusion de las Politicas de
Reintegracion, Reincorporacién y Atencién diferencial, la|
obtencién de beneficios dirigidos a la poblacién asignada, asi
como para el desarrollo de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del tejido social y reconciliacion.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre se contextualizo el objetivo e importancia de
realizar actividades de articulacién con actores estratégicos para el avance en el tejido social y el
desarrollo de acciones que aporten al beneficio de las personas en proceso de atencion.

7. Desarrollar acciones de gestion y acompafiamiento para el
acceso y permanencia de la poblacién asignada, a los beneficios
sociales contemplados en la ruta de atencién, el desarrollo de
capacidades y recursos personales para la inclusién social, segin
lo definido en la normatividad vigente, teniendo en cuenta sus|
caracteristicas y enfoques diferenciales y de género.

Durante los dias de contrato en el mes de septiembre, se orient6 en la importancia de iniciar y|
desarrollar por parte de las personas en proceso, asistir a distintos ejercicios y compromisos formativos
tanto en lo individual como en lo familiar para su pertinente adaptacién y funcionalidad en el contexto
social, cultural y socioeconémico donde se desenvuelve. Asi como aprender los mecanismos de
seguimiento y apoya a cada persona.

8. Fortalecer la permanencia de la poblacién objeto de atencién
asignada y su grupo familiar a través de la vinculacion, gestién y
articulacién con actividades que permitan desarrollar alternativas

Durante los dias de contracto del mes de septiembre, se orienté en la importancia de motivar,
incentivar, gestionar y acompafiar en procesos econémicos o productivos a las personas en proceso de
atencion por la ARN para su autonomia y empoderamiento econémico. Apoyarles en la identificacion y

sostenibles para la generacién de ingresos, el acceso a lo:
Beneficios de Insercién Econémica, proyectos productivos y
servicios de inclusion laboral e inclusion financiera, de acuerdo
con sus capacidades, el contexto econémico, el enfoque
diferencial, étnico y de género y la normatividad vigente.

for 1to de sus | para lograr dicho avance socioeconémico.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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9. Activar protocolos de atencion, en articulacion con otros
profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de
acuerdo con las rutas institucionales definidas a nivel territorial
para la atencion de casos que representen riesgo para la salud e
integridad personal de las personas en proceso o de sus grupos|
familiares.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre se logré identificar la ruta de atencién de los
profesionales del GT, sin embargo, es necesario conocer méas sobre las acciones, actividades y
protocolos para un adecuado uso de esta ruta de atencion institucional de la ARN

10.Acompaiiar y hacer seguimiento al avance de la poblacién
asignada de acuerdo con el tipo de proceso, el cumplimiento del
objetivo de los mismos, y el acceso a beneficios socioeconémicos
segun lo establecido en la normatividad vigente y los métodos de
operacion definidos por la ARN.

Durante los dias de contrato del mes septiembre, se hablé sobre |a estrategia de empalme tras la cesién
de contrato para lograr la mejor aceptacion posible de la poblacién en proceso y poder continuar con el
acompafamiento y seguimiento en los avances que llevan las personas y no generar atrasos,
resistencia o negacién a la aceptacion de la nueva profesional por parte de la poblacién. El método a
entregar es una ficha infografia y el contacto uno a uno para mejor empalme.

11.Vincularse con la implementaciéon de acciones y escenarios|
locales de convivencia, construccion del Tejido Social Y]
reconciliacion de acuerdo con los lineamientos dispuestos por la|
Entidad y con base en las necesidades identificadas de la|
poblacién asignada, sus caracteristicas diferenciales y de género,
su grupo familiar y las comunidades receptoras.

Durante los dias de contrato del mes se septiembre, no se adelantaron por parte del contratista,
acciones relacionadas con la promocién de acciones encaminadas a la convivencia, la construccion del
tejido social o la reconciliacién atendiendo los lineamientos dispuestos por la entidad.

12. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de
desembolsos econémicos a los participantes asignados, y generar
de forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria
general, los tramites requeridos en caso de identificar alguna
afectacion a los mismos.

Durante los dias de contrato del mes se septiembre, no se adelantaron por parte del contratista,
revisiones de desembolsos econémicos de la poblacién asignada, por lo tanto, no se identificaron
novedades en los respectivos apoyos econémicos.

13. Aportar de manera oportuna la informacién e insumos
requeridos para el seguimiento al cumplimiento de las
herramientas de planeacion estratégicas definidas por la entidad.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre, se aport6 por parte de la contratista la informacion
e insumos que fueron solicitados para realizar el proceso requerido por la ARN por asuntos
contractuales tal como requeria el proceso.

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la
planeacion, desarrollo y evaluacién de las actividades
concertadas con las personas en proceso de Reintegracion
asignadas segUn el territorio en el que se encuentre.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre, se realizé una identificacién general de las
personas en proceso deferencial con la ARN para continuar con la atencién pertinente, teniendo en
cuenta su contexto de vida, su historia de experiencia, ciclo vital, genero, etnia y demas factores de
enfoque y ruta de atencion.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le
sean solicitados y participar en la elaboracién de documentos que
por su contenido y naturaleza estén dentro del &mbito del objeto
contratado.

Durante los dias contrato del mes de septiembre se brindé respuesta a cada una de las solicitudes
segUn objeto contractual. Se realizd la elaboracion del informe de actividades desarrolladas durante los|
dias transcurridos ya mencionados al inicio de este documento.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la
informacion en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y
Reincorporacion —SIRR , de la poblacién asignada en relacién a|
las acciones derivadas de las atenciones, acciones y el avance en
su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la participacion
en acciones o0 escenarios locales relacionados con la convivencia,
la construccion del Tejido Social y la reconciliacién, conforme a|
los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la|
Entidad.

Durante los dias de contrato del mes se septiembre se realiz6 orientacién sobre el SIRR, para lograr un
pertinente empalme en la informacion que se debe de suministrar en dicho sistema.

17.Gestionar la documentacion generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestion
documental de la Entidad.

Durante los dias de contrato del mes de septiembre, se orientd en el diligenciamiento de algunas de las
plantillas y documentacién para gestién documental de la ARN, sin embargo es necesario fortalecer el
ejercicio para un proceso y diligenciamiento correcto.

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de
acuerdo con el objeto del presente contrato.

En las actividades realizadas, se participé en encuentro para el bienestar y autocuidado de los
colaboradores y GT de la ARN para impactar y reducir los factores de riesgo psicosocial de las
personas integrantes de la ARN valle y Eje cafetero.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas
en el contrato.

Se dio cumplimiento a las diferentes obligaciones contenidas y asignadas de acuerdo al objeto|
contractual, teniendo en cuenta los dias de inicio contractual.

LINA MARYORI RESTREPO ARANGO
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