° TR, SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
:: i
—
Sabled IMegrats
JeServinor deald. INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACION DE .
SurES.E. SERVICIOS Ty
DATOS DEL INFORME
Periodo a Certificar: Desde: 2023-09-01 Hasta: 2023-09-30
Nombre del | | BIDY DIANA CALDERON REINA Niimero de Documento: 52749808
Contratista:
Corree Electrénico: leidydianac@gmail.com Nimeroe Telefénico: 3217612740
JEFE OFICINA DE  PARTICIPACION .
g““:f:.“,ar_ Rl [l LOPEZ | cargo: COMUNITARIA Y  SERVICIO AL | o9 = | gog.05
upervisor: CIUDADANO :
DATOS DEL CONTRATO
No, Contrato: 3367-2023 Aflo Contrato: 2023 CDP Contrato Inicial; 521

Perfil:

APOYO ADMINISTRATIVO Y LOGISTICO {ATENCION AL USUARIO)

Direccién a la que Pertencee:

OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIC AL CTUDADANO

Unidad de Servicios:

USS AMBULATORIA ABRAEAM LINCON

LIQUIDACION DE SERVICIOS
. . . P taje(% t
Centro de Costos Direccidn Unidad Total rocetaje(%) Centro
de Costos

OFICINA DE PARTICIPACION Uss VISTA
QO02VB COMUNITARIA Y SERVICIO AL HERMOSA S1654800 100%

CIUDADANG
VALOR SERVICIO | ¢ ccionn UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
PRESTADO MES: OCHOCIENTOS PESQS

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Fecha de Terminacion del Contrato

Fecha de Inicio del Contrato 2023-02-01 Inicial 2023-06-30
No. Prorroga Fecha Inicio Fecha Terminacién No. Adicién Valer Adicién CDP
1 - 2023-06-01 2023-08-31 1 $ 1654800 1751
2 2023-08-01 2023-09-30 2 5 1654800 2480
3 2023-09-01 2023-10-31 3 $ 1634800 2867

No. Cuenta Segin el Mex Certificado

Mes Cuenta de Cobro

Valor a Pagar

FEBRERCQ

§ 1654800




EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

2 MARZO $ 1654800
3 ABRIL $ 1654800
4 MAYO $ 1654800
§ JUNIO $ 1654800
6 JULIO $ 1654300
7 AGCSTO $ 1.654800
VLRG| ALORTOTMDEL | sacosmeauzavos | LRODEL
$ 8274000 $ 13233400 $ 11583600 5 1654300
o ) ACTIVIDADES DESARROLLADAS
TLATOIASTEACAS IS | o NObOE | propucro o svmescia
OBLIGACION

1. Informar y orientar o los usuarios y

su familia de mapera presencial en las

sedes de la Subred Integrads de | oo yirda informacién tolofémica sobre las

Servicios de Salud Swr o mediante
atencion telefonica, promovicnde ¢l
enfoque diferencial segun la necesidad
de los mismos y entregar soporte fisico
de la atencion individual o grupal ¥y
realizar los registros en el aplicativo
SIDMA, de manera oportena,

necesidades requeridas por los usuarios con el fin de
mitigar barrerus de ucceso, Se registra en el
aplicativo Si cuéntanos dicha informacién como
orientaciones individuales,

-S¢ registra en el aplicative si cuéntanos
140 registros de corientaciones telefbnicus
individuales.

[

2. Reaulizar filtro de ingrese en la
Unidad de Servicios de Salud, para
identificar necesidad de  usuatios ¥
direccionar de manera adecuada, calida,
cportuna y cfectivar  verificando la
documentacion pertinente, de acuetdo
al servicio requerido.

-Se reciben las Nlamadas telefGnicas por medio del
PBX nimere 7300000 sc identifica las necesidades
de los usuurios v direccionur de manera adecuada.
cilida, oportuna y efectiva: verificando las bases de
datos para brindar una orientacién eficaz y clora
sobre los  servicios ofertados  documentacidn
pertinente, de acuerdo al servicio requeride.

-En documento Drive compartido copia
atencién por PBX se registra on biticora
todas las llamadas recibidas durante la
joraada son 40C registros.

3. Identificar poblacicn preferencial,
poblacional y especial gestionando su

- Se identifica poblacién preferencial. poblacional v
especial gestonando su alencidn con celeridad

-En documento Drive compartido copia
atencidn por PBX se registra en biticora

3 ?:ei:;?;igzn i;;:(l:cnind c‘;g?bcgﬁ;ﬂ} 2 contribuyendo a la atencidn integral y con calidad y | todas las llamadas recibidas durante la
realizar los regis trg; . SI)];MA Y| realizar los registros SIDMA. jornada son 50 registros.
fn f(l::::éirn ?:?i“:::;:inp fxd;ezt\e :_: -Realizar divulgacién permanente de informacién de | -S¢  divulga  de  manera  telefonica
4 ars los usuarios de los \‘crvi::ic;f de interés en la linca telefdnica para les usuarios de los | informacién de interés y el pico v placa
1: cuer do‘ a 'cronol ama c-st:;.bl’ci 4o por servicios de ucuerdo a cronegrama establecido por | segin el dia de los @ Derechos y los 9
la Subred Sur E Sg;ES “ P la Subred Sur E.S.E Deberes.
fai::;;zcﬁn ¥ dcmb‘;ifcr;gcu?msme‘i; -Realizar y-o tabular encuestas de satisfoccidn, de | -Encuestas aplicada por medio de la linea
individual ) cablecida de satisfaccion acwerdo 2  mets  individual  establecida de | telefonica de como le parecié la atencitn
5 del uqumsb v cq: o iIE:n en los satisfaceion del usuario y su familia en los | recibida por medio de Ia linea del PBX de

diferentes servicios de la institucion
donde se requiera

diferentes servicios de lu institucién donde se
tequiera

la sub red integrada de setvicios de salud
sur.

Cuarrerd 20 No. 47 b - 35 Sur —- Cidigo postal: 110617

www.suhredsir.gov.co
Teldfono 7300000 Ext 26017
© Siavur - 2023




INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

Pcrmtflo al U€ | pecha de Pago Niimero de Planilla
corresponde el pago
ARNO MES ARO MES Dia
9455121822
2023 AGOSTO 2023 09 04

Valor de

Honorarios

Certificados ¢l Mes Anterior

5 1654800

Valer henorarios certificados el mes anterior en letras

UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS

BESOS

Item Entidades Aportantes 2 | Ingreso  Base K;ﬂ_ﬂ:ﬂ 4 Valor
Seguridad Social de Cotizacién ¢ 9¢ | Aportado

los Aportes

ADMINISTRADORA

Pensionado NO COLOMBIANA DE PENSIONES $ 185600 5 185600
COLPENSIONES

$ 1160000

Salud FAMISANAR $ 145000 5145000

ARL 3 SURA $ 28258 5 28300

Cafa de Compensacidn SI COMPENSAR Total $ 336655 $ 358910

INFORMACION DE PAGO
Entidad Banearia BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo de Cuenta AHORROS Nimero de Cuenta 4300395917
Pl
e :
eid¢ Colderon 7
LEIDY l].)IANA L:ALDERON REINA ANDREA LOPE. UERRERO

52749808

JEFE OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y

Carrera 20 No, 47 b - 35 Sur --- Codigo postal: 110611

www.suhredsurgov.co
Teléfono 7300000 Ext 26017
€ Siayur - 2023

SERVICIO AL CIUDADANO
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7/9/23, 10:34

Blsgueds

Mis procesos |'Men0 |Ira

Escrltoric — Manl ~ Adminlsiracon de contrates = Wer contrato

1

SVORTAL 2079 Toheminos &

Informaclén general
Condiciones

Bignes y servicios
Dacumentos del Proveador
Docurnentos del contrate
Informagidn presupuestal
Ejocucién del Contrato
Modificaclones del Contrato

Incumplimientos

INesrmitive

Catos guardados

Cancelar |

VER CONTRATO
Ejecucidn del Contrate

Editar

[

Buscar..,

UTC -510:33:53
! LEIDY DIANA CALD... i

..... —

| !
|

iJ Evaluacién de la Entidad Estatal |

- Porcentaje {.} Recepcién de articuios

Plan de Pagos

LS50 requioren emisiones do

codiges do autorlzacién? ~ o 8i e
Id do pago NdOmero de factura Fecha do emisidn Fecha de recepeidn Valor total de la factura Estado
No existan resultados que cumpian con los eriterios do busqueda especificados
| Crear
Documentos de eiecucién del contrate
Desceripeidn Nembre del archive Cargado por
- CUENTA ENERO-CTO 3367-2023.pdf CUENTA ENERO-CTO 3367-2023.pdf Proveedor Cescargar Detalle
™ CUENTA FEBRERO CTC No 3367- CUENTA FEBRERO CTC No 3367- Proveador Descargar Detalle
2023 .pulf 2023.pdf
N CUENTAABRIL CTO NC 3367- CUENTAABRIL CTO NOQ 3367-2023.pdf Proveedor Descargar Detalle
" 2023.pdf
m CUENTA JUNIO CTC Ne 3367- CUENTA JUNIO CTO No 2367-2023,pdf Proveedor Descargar Detalle
2023 paf
5 CUENTA JULIO CTO No 3367- CUENTA JULID CTC No 3367-2023.pdl Proveador Descargar Detalle
2023, paf
M CUENTA MAYQ CTO No 3367- CUENTA MAYO CTO No 3367-2023.pdf Preveodor Descargar Detalle
2023.pdf
] CUENTA MARZO CTO No 3367- CUENTA MARZO CTC No 3367- Proveedor Descargar  Detalle
2023.paf 2023 pdf
o CUENTAAGOSTO CTO No 3367- CUENTAAGOSTO CTO No 3367- Proveedor Descargar Detalle
2023.pdf 2023,pdf
| Borrar I: Cargar nuavo |
- N

Soporte Ruemalo

| Evaluacién e la Entidad Estatal i > °

Ayuda E

ariol (Golombia v

018000-52-0808 www colomblacompra.gev.colfsoporty

Lunes a Viernas 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

hitps:/fwww.secop.gov.co/CO1CentractsManagement/Tendering/SalesContractEditView?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.8998840

1M1
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