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MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI 
BANCO DE PROYECTOS DE INVERSIÓN 

FICHA DE ESTADISTICAS BASICAS DE INVERSIÓN (EBI) 
VIGENCIA

2023

1. IDENTIFICACIÓN DEL PROYECTO
DEF. PROYECTO (ID): BP-26002915

NOMBRE DE PROYECTO: Fortalecimiento de los sistemas de gestión de la Secretaría de Desarrollo Económico de 
Santiago de  Cali

SOCIEDAD: MCAL

PERFÍL PROYECTO: 22 - Gobierno, Planeación y Des. Inst

ÁREA FUNCIONAL: 54020010026 - Líneas de servicios del P

CENTRO GESTOR: 4171     - Secretaria Dllo Económico

CENTRO DE COSTO: 4171100000 - DESPACHO DEL SECRETA

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICOPROPONENTE:
PERSONA RESPONSABLE: MARIA FERNANDA SANTA PALACIOS

DIRECCIÓN: CALLE 12 # 1-12 EDIFICIO COLTABACO

MUNICIPIO: Municipio de Cali

TELEFONO: 8800109

2. ORGANISMO QUE PRESENTA EL PROYECTO AL BANCO
RESPONSABLE: MARIA FERNANDA SANTA PALACIOS

ORGANISMO: 4171 - SECRETARIA DE DESARROLLO ECONO

CARGO: SECRETARIA DE DESPACHO

CORREO ELECTRÓNICO: MARIA.SANTA@CALI.GOV.CO

TELÉFONO: 8825682

3. PLAN DE DESARROLLO

PROGRAMA MUNICIPAL:

P.D 2020 - 2023 Cali Unida por la vida->P.D 2020 - 2023 Cali Unida por la vida->DIM 4: Cali, Gobierno Incluyente->Línea 
4.2: Gobierno Inteligente->Prog 4.2.1: Fortalecimiento Instituciona->Líneas de servicios del Proceso Desarrollo Económico 
certificadas bajo la ISO 9001:2015

4. PROBLEMA CENTRAL

Deficiencia en la implementación de los requisitos establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad en la Secretaria 
de Desarrollo conómico, bajo la norma ISO 9001:2015

5. UBICACIÓN GEOGRÁFICA

REGIÓN DEPARTAMENTO MUNICIPIO CANTIDAD

Occidente Valle del Cauca Municipio de Cali 1.200

6. OBJETIVO GENERAL Y DESCRIPCIÓN

Implementar los requisitos establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad en la Secretaria de Desarrollo 
Económico, bajo la norma ISO 9001:2015
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La pretensión de realizar el fortalecimiento a los sistemas de gestión de la Secretaría de Desarrollo Económico, es 
con el fin de c ntribuir a la adopción del enfoque basado en procesos el cual consiste en determinar y gestionar, de 
manera eficaz, una ser ie de actividades relacionadas entre sí. Una ventaja de este enfoque es el control continuo, 
que proporciona vínculos entre los pro esos individuales, los cuales pasan a formar parte de un sistema por procesos, 
así como sobre su combinación e interacción. La ley 872 del 2013, crea el sistema de gestión de calidad en la rama 
ejecutiva del poder público y en otras entidades prestado a de servicios. Es de suma importancia su implementación 
en entidades estatales, junto con lineamientos organizados para un a atención de calidad y con cultura de servicio, 
que redunde en la eficacia y la eficiencia, adoptando servicios de calidad y efici ncia administrativa.

7. ASOCIACIÓN DE PRODUCTOS A METAS (PRODUCTOS Y COMPONENTES) 

OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO INDICADOR DE 
PRODUCTO

CANTIDAD DE 
PROD, POR 
VIGENCIA

META

Desarrollar los requisitos del 
Sistema de Gestión de Calidad

Servicio de Implementación 
Sistemas de Gestión

Sistema de 
Gestión 

implementado
1 4

Mantener la implementación 
del proceso de gestión 

documental en el marco del 
Sistema de Gestión de Calidad

Servicio de gestión documental

Sistema de 
gestión 

documental 
implementado

1 4

8. ACTIVIDADES

ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26002915/
1/01/01/01

Implementar  el 
proceso de 
planeación 

económica y social, 
que permita dar 
cumplimiento al 

objeto misional de 
la Secretaría y a las 
metas establecidas 

en el Plan de 
Desarrollo del 

municipio, para la 
certificación y 

sostenimiento de 
las líneas de 
servicio d e la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

0

BP-26002915/
1/01/01/02

Realizar el proceso 
contractual de 
acuerdo a la 

normatividad y 
reglamentos 

vigentes, como 
proceso de apoyo 
transversal para la 

certificación y 
sostenimiento de 

0
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

BP-26002915/
1/01/01/03

Implementar los 
lineamientos del 

proceso 
administrativo y 
financiero en la 
prestación del 
servicio como 

proceso de apoyo 
transversal, para la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

0

BP-26002915/
1/01/01/04

Apoyar 
logísticamente, 
actividades de 

intervención en el 
territorio, propias de 

la misión de la 
Secretaría

0

BP-26002915/
1/01/01/05

Alquiler de un 
espacio para el 
desarrollo de las 

actividades y 
funciones de la 

Secretaría, para la 
prestación de los 

servicios

0

BP-26002915/
1/01/01/09

Generar las 
entradas y salidas 
para la revisión por 
la Dirección de la 
Secretaría para 

asegurar la eficacia 
de las acciones, 

mitigar los riesgos y 
fortalecer el 

desempeño del 
Sistema de Gestión 

de Calidad en el 
marco de la 

certificación y 
sostenimiento de  

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

0
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

Desarrollo 
Económico

BP-26002915/
1/01/01/10

Realizar acciones 
de comunicación 
interna y externa 

pertinentes al 
Sistema de Gestión 

de Calidad y las 
actividades 

misionales, en 
articulación con el 

proceso de 
comunicación 
publica como 

proceso de apoyo 
transversal

0

BP-26002915/
1/01/01/11

Sensibilizar a los 
servidores públicos 
sobre los planes de 
mejoramiento como 

resultado de 
auditorias Internas o 

Externas, datos 
abiertos, los 

inventarios de 
activos de 

información

0

BP-26002915/
1/01/01/12

Realizar el 
seguimiento a los 

Planes de 
Mejoramiento de la 

Secretaría y 
verificar que se 

organice la 
información 

documentada de 
origen interno y 

externo (registros)

0

BP-26002915/
1/01/01/27

Implementar  el 
proceso de 
planeación 

económica y social, 
que permita dar 
cumplimiento al 

objeto misional de 
la Secretaría y a las 
metas establecidas 

en el Plan de 
Desarrollo del 

municipio, para la 
certificación y 

sostenimiento de 
las líneas de 
servicio de la 

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 133.969.000
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

Secretaría de 
Desarrollo 
Económico

BP-26002915/
1/01/01/29

Implementar  el 
proceso de 
planeación 

económica y social, 
que permita dar 
cumplimiento al 

objeto misional de 
la Secretaría y a las 
metas establecidas 

en el Plan de 
Desarrollo del 

municipio, para la 
certificación y 

sostenimiento de 
las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 173.986.000

BP-26002915/
1/01/01/24

Realizar el proceso 
contractual de 
acuerdo a la 

normatividad y 
reglamentos 

vigentes, como 
proceso de apoyo 
transversal para la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 277.734.000

BP-26002915/
1/01/01/30

Realizar el proceso 
contractual de 
acuerdo a la 

normatividad y 
reglamentos 

vigentes, como 
proceso de apoyo 
transversal para la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 414.889.500

Implementar los 
lineamientos del 
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26002915/
1/01/01/26

proceso 
administrativo y 
financiero en la 
prestación del 
servicio como 

proceso de apoyo 
transversal, para la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 127.400.000

BP-26002915/
1/01/01/32

Implementar los 
lineamientos del 

proceso 
administrativo y 
financiero en la 
prestación del 
servicio como 

proceso de apoyo 
transversal, para la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 158.359.000

BP-26002915/
1/01/01/20

Apoyar 
logísticamente, 
actividades de 

intervención en el 
territorio, propias de 

la misión de la 
Secretaría

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 0

BP-26002915/
1/01/01/21

Generar las 
entradas y salidas 
para la revisión por 
la Dirección de la 
Secretaría para 

asegurar la eficacia 
de las acciones, 

mitigar los riesgos y 
fortalecer el 

desempeño del 
Sistema de Gestión 

de Calidad en el 
marco de la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 125.934.000
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

Secretaría de 
Desarrollo 
Económico

BP-26002915/
1/01/01/33

Generar las 
entradas y salidas 
para la revisión por 
la Dirección de la 
Secretaría para 

asegurar la eficacia 
de las acciones, 

mitigar los riesgos y 
fortalecer el 

desempeño del 
Sistema de Gestión 

de Calidad en el 
marco de la 

certificación y 
sostenimiento de 

las líneas de 
servicio de la 
Secretaría de 

Desarrollo 
Económico

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 153.818.000

BP-26002915/
1/01/01/22

Realizar acciones 
de comunicación 
interna y externa 

pertinentes al 
Sistema de Gestión 

de Calidad y las 
actividades 

misionales, en 
articulación con el 

proceso de 
comunicación 
publica como 

proceso de apoyo 
transversal

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 0

BP-26002915/
1/01/01/23

Sensibilizar a los 
servidores públicos 
sobre los planes de 
mejoramiento como 

resultado de 
auditorias Internas o 

Externas, datos 
abiertos, los 

inventarios de 
activos de 

información

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 0

Realizar el 
seguimiento a los 

Planes de 
Mejoramiento de la 
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26002915/
1/01/01/25

Secretaría y 
verificar que se 

organice la 
información 

documentada de 
origen interno y 

externo (registros)

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 89.590.000

BP-26002915/
1/01/01/31

Realizar el 
seguimiento a los 

Planes de 
Mejoramiento de la 

Secretaría y 
verificar que se 

organice la 
información 

documentada de 
origen interno y 

externo (registros)

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 74.565.000

BP-26002915/
1/01/01/28

Apoyar con insumos 
logísticos las 

actividades que se 
requieran en 

territorio, en el 
marco de la 

misionalidad de la 
Secretaría

2-320202009 ServComuniSocia
Perso 121000 Icld 0

BP-26002915/
1/02/01/01

Realizar las 
actividades que 

permitan la atención 
en forma oportuna 

de las solicitudes en 
la Secretaría de 

Desarrollo

0

BP-26002915/
1/02/01/02

Implementar al 
interior de la SDE 
las actividades de 
administración y 
preservación de 
archivos del Plan 
Institucional de 

Archivos – PINAR 
de la Alcaldía de 

Cali

0

BP-26002915/
1/02/01/06

Realizar las 
actividades que 

permitan la atención 
en forma oportuna 

de las solicitudes en 
la Secretaría de 

Desarrollo

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 15.770.000

Realizar las 
actividades que 
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26002915/
1/02/01/07

permitan la atención 
en forma oportuna 

de las solicitudes en 
la Secretaría de 

Desarrollo

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 11.510.000

BP-26002915/
1/02/01/05

Implementar al 
interior de la SDE 
las actividades de 
administración y 
preservación de 
archivos del Plan 
Institucional de 

Archivos – PINAR 
de la Alcaldía de 

Cali

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 121000 Icld 46.844.000

BP-26002915/
1/02/01/08

Implementar al 
interior de la SDE 
las actividades de 
administración y 
preservación de 
archivos del Plan 
Institucional de 

Archivos – PINAR 
de la Alcaldía de 

Cali

2-320202008 ServPresEmpSer
vProd 133100 RecurBalanceLibr

Dest 80.692.000

TOTAL 1.885.060.500

9. POBLACIÓN BENEFICIADA CON EL PROYECTO

UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali Población Afectada 1.200

Municipio de Cali Población Beneficiada 1.200

Municipio de Cali 0 a 14 años 0

Municipio de Cali 15 a 19 años 0

Municipio de Cali 20 a 59 años 1.200

Municipio de Cali Mayor de 60 años 0

Municipio de Cali Población Afrocolombiana 0

Municipio de Cali Población Raizal 0
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UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali Pueblo Rom 0

Municipio de Cali Población Mestiza 0

Municipio de Cali Población Palenquera 0

Municipio de Cali Masculino 0

Municipio de Cali Femenino 0

Municipio de Cali Desplazados 0

Municipio de Cali Discapacitados 0

Municipio de Cali Víctimas 0

Municipio de Cali Población Indígena 0

10. INDICADOR OBJETIVO GENERAL

INDICADOR. 
 OBJETIVO GENERAL UNIDAD META

Requisitos establecidos en el 
Sistema de Gestión de 

Calidad implementados, bajo 
la norma ISO 9001:2015

Número 4

11. VIABILIDAD ORGANISMOS

Concepto de viabilidad de los Organismos SI X NO

FECHA: 16/07/2020

HORA: 23:27:38

NOMBRE: Argemiro Cortes Buitrago

12. CONTROL POSTERIOR DE VIABILIDAD DAPM

Concepto de Control Posterior de Viabilidad DAPM SI X NO

FECHA: 21/10/2020

HORA: 23:57:07

NOMBRE: Roy Alejandro Barreras Cortes


