INFORME DE ACTIVIDADES Nro. 06
Periodo del informe: SegUn actividades ejecutadas desde el 10/09/2023 al 09/10/2023

Nombre del Contratista: German Enrique Vargas Trivifio

Nombre Supervisor: Juan Pablo Bicenty Mendoza
DATOS DEL CONTRATO

Contrato No. CPSP 354-2023 de fecha: ( 10/03/2023 )

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA INGRESAR EL REPORTE DE INFORMACION DE SERVICIOS PUBLICOS
AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION SUI Y ARTICULAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PROCESOS DE
MONITOREO, PLANEACION, REGULACION, VIGILANCIA, SEGUIMIENTO, CONTROL Y DEFINICION. SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES
QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS USUARIOS ANTE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, EN EL

MUNICIPIO DE CHIA

EPS

PLANILLA PAGO

PLANILLA DE
SEGURIDAD

Nro. FECHA DE

SOCIAL

COMPENSAR

1058316711 17/10/2023 $245.000 $313.600 $10.300 $568.900

ARL

SURA

AFP
PORVENIR

TOTAL PLANILLA

EJECUCION DE ACTIVIDADES

Obligaciones Contractuales
(alcance del objeto en el contrato)

Actividades realizadas
(ejecucion del alcance del objeto)

1.Unificar la estructura y la relacion de los datos para el
reporte de la estratificacion socioeconémica al portal del
Sistema Unico de Informacién SUI, de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD.

Realicé seguimiento al cargue de la informacion en el
aplicativo del Sistema Unico de Informacion (SUI) de las
bases de datos de los prestadores de servicios publicos
siguiendo los requerimientos de la Superintendencia de
Servicios Publicos, de igual forma realizo el seguimiento al
reporte de la informacién entregada por el Instituto
Nacional Geografico Agustin Codazzi IGAC, de la vigencia
2022, para dar cumplimiento a la certificacién de los
recursos SGP.APSB.

Ver Anexo 01

2. Apoyar la Verificacion de usuarios de servicios publicos
de Acueducto, Alcantarilado y aseo, relacionando el
codigo catastral del municipio y la clasificacion de
suscriptor que hace cada una de las empresas
prestadoras por medio de la estratificacion
socioecondmica, de las zonas urbana, rural y centros
poblados del Municipio de Chia, para ser reportada al SUI,
utilizando las plataformas que dispone la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios para tal fin.

Realicé el seguimiento a las bases de datos de los
prestadores de servicios publicos en el aplicativo del
Sistema Unico de Informacion (SUI) ajustandolos a los
requerimientos de la Superintendencia de Servicios
Publicos, cruzando la informacién aportada por el Instituto
Nacional Geografico Agustin Codazzi IGAC, de la vigencia
2022, y asi dar cumplimiento a uno de los compromisos
para la certificacion de los recursos SGP-APSB.

Ver Anexo 02

3. Realizar acompafiamiento a los usuarios de servicios
publicos domiciliarios para instaurar peticiones, quejas y
reclamos relacionados con la prestacion de servicios
publicos domiciliarios.

Se proyecto la respuesta a PQRSD con los radicados:

EMSERCHIA
1.RAD DSP-782-2023
2.RAD DSP-783-2023
Ver Anexo 03

4. Realizar un acompafiamiento durante el reporte y
certificacion del formato de estratificacion y coberturas a la
plataforma SUI, resolviendo los errores y subsanando los
reguerimientos que la misma genere durante el proceso

Realicé el respectivo seguimiento a la informacion
registrada en el aplicativo INSPECTOR (ALCALDIAS)
vigencia 2022, de igual forma, realiz6 el seguimiento a los
indicadores que registran estado de verificacion (VF) en lo
concerniente a las coberturas de AAA del municipio de




chia, el cual se refleja en el Reporte de Estratificacion y
Coberturas
Ver Anexo 04

5. Realizar y cumplir con el reporte al sistema Unico de
informacion SUI en los plazos, términos y condiciones
previstas en la reglamentacion vigente.

1. Se realiz6 la verificacién de la informacion reportada por
medio de los archivos consolidados de IGAC-SIES Y
EMSERCHIA con los cuales se realizé el cargue en el
aplicativo SUI, cumpliendo los términos y oportunidades de
la norma, la cual genera la respectiva certificacion para la
vigencia 2022

2. Realicé el seguimiento al Censo de recicladores de oficio
del municipio de chia, en el aplicativo SUI-
APROVECHAMIENTO de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios-SSPD

Ver Anexo 05

6. Ajustar la base de Estratificacion y coberturas de
conformidad con el informe de cargue que genera la
Superservicios anualmente durante la revision vy
verificacion de los reportes realizados por la alcaldia y
subsanar las observaciones recibidas en dicho informe.

Verifiqué en el aplicativo del Sistema Unico de Informacion
(SUI) que los archivos de cargue para las bases de datos
de los prestadores de servicios publicos se ajustaran a los
requerimientos de la Superintendencia de Servicios
Publicos, esto con el fin de realizar la consolidacion de la
informacion con el entregado por el Instituto Nacional
Geografico Agustin Codazzi IGAC, para dar cumplimiento
la Resolucion 20151300054195 de 2015.

Ver Anexo 06

7. Levantamiento, andlisis y reporte de la informacion
solicitada en el aplicativo INSPECTOR, en cumplimiento al
Decreto 028 de 2008 y las directivas 015 de 2005 y 005 de
2008 expedidas por la procuraduria General de la Nacion.

a. Verifiqué el Reporte de la informacién en el formato
Creacion del fondo de Solidaridad y Redistribucion de
Ingresos FSRI-PDF, a través del cual se creé el FSRI para
Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

b. Verifiqué el reporte en el formato Decreto de Adopcién
de la Estratificacion del area urbana PDF, con el cual se
adopto la estratificacion de la zona urbana del municipio,
ademas se report6 el indicador 25 “Decreto de Adopcion
de la Estratificacién del Area Urbana”.

c.Verifiqué reporte en el formato “Decreto de Adopcién de
la Estratificacion del Area Rural PDF”, mediante el cual se
adopta la estratificacién en la zona rural del municipio,
ademas reporta el Indicador 25 “Decreto de Adopcién de
la Estratificacion del Area Rural”

d. Verifiqué el reporte el formato “Acuerdo Municipal de
Aprobacién de porcentajes de Subsidios y aporte Solidario
PDF”. El municipio reporté el Indicador 10 “Acuerdo
Municipal de Aprobacién de los Porcentajes de Subsidio y
Aporte Solidario”.

e. Verifigué que el municipio reportara en el aplicativo
INSPECTOR (ALCALDIAS) de la vigencia 2022 el
indicador 29 “Certificacion Expedida por la Secretaria
Técnica del Comité Permanente de Estratificacion”.

f. Verifiqué el reporte en INSPESTOR, el indicador 28
“Ultima Acta Aprobada por el Comité Permanente de
Estratificacion”

Ver Anexo 07




8. Elaborar y proyectar las contestaciones, peticiones,
guejas y reclamos que sean de tramite instauradas en
temas de servicios publicos.

1.Proyecté la respuesta en el formato EXCEL ONLINE
sobre la solicitud de informacién sobre el “Indice de
Capacidad Estadistica Territorial DANE” requerida por
DIRSIE.

2.Proyecté la solicitud de PQRSD a la empresas ETB,
MOVISTAR y TELEFONICA DE COLOMBIA, sobre el
reemplazo de unas tapas de cajas de telematicos.

Ver Anexo 08

9. Dar soporte técnico a los funcionarios de la alcaldia en
materia normativa del sector de agua potable y
saneamiento bésico.

Atendi la solicitud de informacién de la Direccion de
Sistemas de Informacion y Estadistica —DIRSIE, sobre la
cobertura total de los servicios publicos en chia.

Ver Anexo 09

10. Apoyar en la elaboracién y proyeccion de la respuesta
a los requerimientos que le formulen las entidades de
control y vigilancia en relaciéon con el cumplimiento y
verificacion de la aplicacién del marco normativo vigente
del sector; para aclarar, corregir o ampliar dicha
informacion, aportando los soportes documentales u otras
pruebas que se soliciten.

1. Brindé apoyo en el diligenciamiento de la MATRIZ DE
EMPALME en el punto 3.2T.D. adjuntando los archivos que
soportan dicha informacioén a los entes de control.

2. Realicé el diligenciamiento en el formato de Empalme de
la Direccién de Servicios Publicos sobre la meta 192 y 196
durante la vigencia 2020-2023.

Ver Anexo 10

11. Participar de las reuniones programadas y/o
organizadas por el Supervisor del Contrato con el fin de
fortalecer los procesos relacionados de la Direccion de
Servicios Publicos.

1.Partcipé de la socializacion del Cédigo de Integridad,
dirigido por la secretaria general el dia 15 de sept.

2. Participé de la capacitacion en Faltas relacionadas con
intervencién en politica en materia disciplinaria en el
auditorio ZEA MAYS el dia 21 de sept.

Ver Anexo 11

12. Asesorar a la Direccién de Servicios Publicos en los
procesos relacionados con el Sistema General de
Participaciones agua potable, saneamiento basico y
afines.

No se presentaron necesidades respecto a esta obligacion en el
presente periodo reportado.

13. Cumplir con las indicaciones, recomendaciones y/o
sugerencias impartidas por el Supervisor del contrato y las
demas que sean inherentes al objeto contractual.

Se cumplio con lo solicitado por el supervisor del contrato
de acuerdo con lo enviado al correo institucional sobre el
tema de los formatos de empalme.

Ver Anexo 12

14. Las demas que le sean asignadas por el supervisor en
cumplimiento al objeto contractual.

No se presentaron necesidades respecto a esta obligacion en el
presente periodo reportado.

CONTRATISTA |

Fecha de presentacion de este informe (26 / 10 / 2023)

Firma;

~
Nombre:  GERMAN ENRIQUE VARGAS TRIVINO
Cédula: C.C 11.347.368 DE ZIPAQUIRA




ANEXO 01

saldador da archivos

SEGUIMIENTO CARGUE DE INFORMACION REPORTADA

Pasan da procksn e walidacidn
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|3 walidar loe archivos
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Pasos del proceso de corgue de informacion [Archivos velidados)
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1B.mar00g. Par sa
AgLUnoS MURCIcHS S

L 05 Do
onad s que S enconiraban

Tl b

Municipios

a0 Estralificacidn
Mo s incluyen ks moricip
o, Call, Bogotd y

Sprhivo Esiraliicackin 2005

Jrehivo Estralifcaciin 2010

Srphivo Esiralilcackn 2011

cidn 2012

Srrhivo Es

SThiva E ciin 2012
JArphivo Estralifcaciin 2014

Spphivo Esiraliicackn 2015

Jrphivo Estralifcackin 2016

JArehivo Estralifcacin 2017

cidn 2018

ciin 2019

Cidin 2020

Plan de carga de informacion (30528)

3] @] 3] 3]
Datns
FORMATD PARA,
REPORTAR LA .
TR IRACinn 142008 Cartficads
AL SU
FORMATO PARA
REPORTAR LA e 20400874
ESTRATFICACION 1 &-2009 BT SRR 1616060
AL 5L
FORMATO PARA
REPORTAR LA A 20100530
ESTRATFICACIDN | #2010 ESTT 1529720
AL 5L
FORMATC PARA
REPORTAR LA . 2042-08-3
ESTRATFICACIDN 142011 BITZTER 1283310
AL SU
FORMATO PARA
REPORTAR LA R 20420725
ESTRATFICACION 142012 BITZTER 0555310
AL 5L
FORMATO PARA
REPORTAR LA — 20430870
ESTRATFICACION ' &2013 BT SRR FOrEEZ4.0
AL 5L
FORMATC PARA
REPORTAR LA . 044060
ESTRATFICACIDN | #2018 e 0141510
AL 51
FORMATO PARA
REPORTAR LA . POABLE-11
ESTRATFICACION 1 &2015 BITZTER 0E-ZED0.0
AL SU
Fommaho da -
Esirafificacion y 1 42016 Carificado ﬂ,_f,jf;
Cobarbiras .
Fommaio da . -
Esbrafificacion y 142017 Carificado Sl
S — ooo7-2E.0
Fommaho da N s
Estrafificacion ¥ 142018 Cartficads = EI": =
Cobarbiras R
Foimmaho da -
Estrafificacion ¥ 142018 Carificado "'1"312‘:':;';?;
Cobarturas -
Fommaho da .
Estrafficacion v 1 & 2020 Cartfcado S
Cobarbiras ALt
Roporte do T r—
Esbrafilicacion y 14,2021 Carificado ‘1':1‘;'-1&::;
Coburturas REC Ares
Raports oo :
Estafficacidn y 1 & 2022 Cartifcado 1n1§:|: -_:16.
D350

Cobarturas REC




ANEXO 02 SEGUIMIENTO BASE ESTRATIFICACION Y COBERTURAS

Pasos de proceso de validacion
1] instalar ai valldador de archhos - Alcsides. (S recamiands instalar primera ol validador Eomplata)
2| Blsborar archivos & partic de los formatas guis
3| Validar los archivos

Pasos dal proceso de cargue de informaden [Archvos veldagos)
1| Datos da emvio, Datos ganaralas
2 | Archivos. Aduritar los archisos validados con los datos solicitados
3 Certificar consalidado. Aevimion y certificacion de los detos cargados al SUI

Informacién de envio. Consolidados CERTIFICACION.

Tipo de Archivo. Reporte de Estratificacion ¥ Coberturas REC
N° Cargue. 13018908 Fecha Inicio. 2023-02-07 Fecha Fin. 2023-03-15 1A2022
N® Version 3.5
N® Certificado: ac100087-13018008
ESTRATIFICACION ESTRATO SERVICIO ESTRATO SERVICIO ESTRATO SERVICIO
ALCAILDIA GENERAL ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEOQ
R ESTRATO CANTIDAD ESTRATO CANTIDAD
i‘ 3;i? " 2275 " a7
ESTRATO CANTIDAD 12 714 12 572 12 621
1 474 13 &0 13 46 13 G0
Mesdellin 2 10307 14 19 14 12 14 17
Archive Esiratficacidn 2008 3 15809 20 > 20 1 20 2
Archive Esiraificacidn 2009 4 9344 71 473 7 334 71 440
Archivo Esiratificaciin 2010 5 3193 73 10157 T2 9485 72 102956
fcacin 2011 ] 2740 73 15375 73 14189 73 14970
it 2012 8 30973 74 9810 T4 9035 T4 9444
e 2013 9 10844 78 3172 75 2473 75 2849
ficaciin 2014 76 3055 76 387 78 2549
asificacin 2015 99 10820 99 18375 99 12019
wificacian 2016 TOTAL REGISTROS CARGADOS
aificacidn 2017 TOTAL REGISTROS CARGADOS: 57184

ANEXO 03 SOLICITUD DE PQRSD EMSERCHIA

018 DSP - 783-2.023

Chig, sepfiembre 13 de 2023

ingenierc

JUAN CARLOS BALLEN SANCHEZ
Eo0sarsniq 5P
comespondencia@emserchio.qov.co
Ciudad

Asunto: Derecho ge Peficidn, mantenimiento URGENTE Tapa o aicantaniiago

Cordial Saludo

Mediante Decreto Municipal N© 45 ge 2.019 se cred la Direccién de Servicios
Plblicos, cuyo propdsito principal s garantzar, controiar y hacer seguimiento a ka
efectiva y eficaz prestocion ce kos senvicios plbliicos a toda la comunidad del
Municipic de Chia.

Teniendo en cuenta este hecho y en reiacion al asunto que contrae ia referencia
me permito sofcitar de manera PRICRITARIA se reaice la reposicidn 2 irstalacidn
de la topa g2 alcantarilado ubicada en la carrera 5 con calle 21 barrio Ghilages,
Y@ que se encuentra en mal estado y puede generar un accidente.

Adjunto registro fotografico.

$in ofro en particutar,

Cordiaimente,

JUAN PABLO BICENTY MENDOZA
Director de Senvicios PUDicos
Alcaidia Muriicipal ge Chia

Gestén Dzcumeraal -

= crozuctors
senze

no

Boars: Gorman. 8. Vergaa .




ALCALOIA e ALCALDIA :
HURICIPAL ! MUNICIPAL : .
r-mu' Servidos Publicos DECHIA Servidos Publ

015 DSP -782-2023

Chio, sepriembre 13 de 2025

ingeniero

JUAN CARLOS BALLEN SANCHEZ
Gerente

Emszerchig E3P
comespondencig@emsercnio.gov.co
Ciudad

Asunto: Derecho o Peticidn, reposicidn URGENTE die rejila pluvial.

Cordial Saudo

Mediante Decreto Municipal N° 45 de 2.019 se cred la Direccidn de Senvicios
P{blicos, cuyo propésito principat es garantizar, conirolar y hacer seguimiento a la
efectiva y eficoz prestocién ae los senvicios plblicos @ foda la comunidad del
Muricipio de Chia.

Teniendo en cuenta este hecho y en relacion al asunto gue confrae o referencia
me pemito soicitar de manera FRICRITARIA se redice la reposicion e instalacidn
e la rejilla pluvial ubicaaa en «a calle 15 con carrera 12 Esquing, justo al frente del
COLEGIO PADRE MANYANET, ya que no s2 encuentra instalada y pueds gensrar un
occidente. Agjunto registro fotografico.

Sin ofro en particuiar,

Cordiaiments,

JUAN PABLO BICENTY MENDOZA
Director de Senvicios PUDiCOs
Alcaiaic Muricipal de Chia

Gratée Dacumenial -

Srghai: .
T 1 Cepencencio groductona
S=oE Car=xgengencc

ANEXO 04 SEGUIMIENTO AL ESTADO DE LOS INDICADORES

Sistema Unico
de Informacion

Inspector

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

L
e Superservicios
D

Conectado como ALCAS29_ADMIN

[ e o eSS CHA

~ Reporte de indicadores
Periodicidad Indicadorn

|_Anua|
Afig

[+ Manusl Alcaldia | (2

~ Consultas indicadores

Estado:| NR | VF | si | NO |

Indicador Estado Vigencia/Periodo Acciones
28. Ultima acta aprobada por el Comité Permanente de Estratificacion VF 2022 | o Ver |
30. Certificacion del cargue de |z estratificacion ante el SUl de todas [ |
o Ver
los inmuebles residenciales (Reporte de Estratificacion y Coberturas) Ui 2022 | |
10, Acuerdp n’_lunlmpal de aprobacién de los porcentajes de subsidio y VE 5003 | 5 Ver |
aporte solidario L J
1‘I.Ac_|.|e|.'<5|o municipal de adopc.lr)n del pr.es.upuestu donde conste la VE 2002 | 5 Ver |
apropiacion del 5GP para inversidn y subsidios L J
13. Certificacion de calidad del agua de todos los prestadores del VE 3022 | 5 Ver |

municipio expedida por la Secretaria de Salud




ANEXO 05 SEGUIENTO AL CARGUE DEL CENSO DE RECICLADORES DE OFICIO VIGENCIA 2022

SISTEMA UNICO DE INFORMACION
OE SERVICIOS PUBLICOS 5.1

CARGUE MASIVO

Lbetady Oren
25-10-2023 ALCALDIA CUNDINAMARCA-CHIA

INiCio

A CARGUE DE INFORMACION.

# CERRAR SESION

- MANUAL TECHICO PLANDE CARGADE PLANDE CARGADE
1 GEERAL INFORMACIONDELPERIOD0  INFORMACION GENERAL

=+ MANUAL CARGUE
4 \PERIODICO

v TEHAS Plan de Carga de Mo e .
» omuecemo. | [nformacion. T B

CREACION GARGUE APERIODICO

Fecha
Certificacion

Fecha Fecha

Deos Formato Certificar
Inicial ~ Final 0

Tipa de Archivo Periodo  Estado eﬁ;'o B Archivos Anexos Consoidado

Ayuda FOF

Listado de
Organizaciones
023 2023 de 5M ' 2023-05-25
0505 (535 Recdadoes 203  Coieadd | 1554500
de Oificio enla
Jurisdiceion

Libertady Orden
25-10-2023 ALCALDIA CUNDINAMARCA-CHIA

f INcio CARGUE DE INFORMACION.

i CERRAR SESION

. MANUAL TECNICO PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
il S INFORMACION DEL PERIODO ~ INFORMACION GENERAL ~ CREACION CARGUE APERIODICO

. MANUAL CARGUE
I/ APERIODICO

v TEMAS Informacion de envio. Archivos.
» CARGUE DE INFO. Tipo de Archive. (1904) Listado de Orpanizaciones de Recicladores de Oficio en la Jurisdiccion

M® Archivo, 13175188 Fecha Inicio. 2023-05-05 Fecha Fin. 2023-05-25 5M 2023

Si no 52 muestra el consolidado parcial de algln archivo, &l sistema no lo esta leyendo bien, por favor revise €l formato y reenvie el
archivo. Cargue a la BD los archivos gue unicamente muestren sus censolidados parciales corectamente.

Si ha dejade los archivos en "Pendiente de cargue” y aparecen luegeo en "Estado sin errores” no cambie este estado, ya
que este es un proceso intermedio del cargue a la BOD, diferente si pasa un estado "Rechazado” que termina el proceso
por emores en el archivo.

LOGDE CONSOLIDADO CARSE;\RA BORRAR

NOMBRE CRIGINAL NOMERE ARCHIVO (*) ESTADD CARGA PARCIAL

CENSO0 DE

ORGAMNIZACICNES

DE RECICLADORES 80528_1904_5_M_2023_id6167248.5ui Cerfificado
DE QFICIO
CHIA csvsui




ANEXO 06

€

walidador do archi

‘validador Completo
(Versign para Windows)

‘Validador de archives -
Estratificacion 22 mar_2022
{(Versidn para Windows)
Manual POF

Ayuda didactica

19.mar 2009. Por soicitud de
algunos municipios se pone &
disposicion |35 basas
catastrales depurando los
predios que =& encontraban
repetidos. Aquellos municipio
que aln no han realizado el
cargue de estratificazion,
pueden descargar el nuevo
Archivo Estratificacion 2008,
Mo se incluyen los municipios
de Anfioquia, Cali, Bogota y
Med=llin

.Archive Estratificacion 2008
Archive Estratificacion 2008

.Archive Estratificacion 2010

ql:

Jslidsdor Completo
Verzion para Windows)
Jalidzdor de archivos -
=ctratifieacion 22 mar_2032
ersidn para Windowis)
wanual POF

Yyuds didactics

19.mar.2008. Por solicitud d:
algunos municipios se gone
dispesizian 135 baszs
eStasirs’es depurando los
pradios que =& encontraban
repetidos. Aquellos municipic
quz 2dn no han reslizads 2
cargus de sstratificacion,
pueden descargar el nueve
Archivo Estratificacicn 2008.
Mo se inchuyen los municipio:
de Antioquia, Cali, Bogota v
Wedslin

(Archivo Estratificacidn 2008
Archivo Estratificacion 2008

-
validador da archi

SEGUIMIENTO A LOS ARCHIVOS CARGADOS

Pasos de proceso de validacion
[1] Instalar ol validedor de archivos - Alcaldes. [Se recomienda instalar primero el validador Complata)
[2| Blaborar archivos a partic de los formatas guia
|3 | Validar los archivos

Pasos del proceso de cargue de informadén [Archivos validados)
1 Datos de envio. Datos generales
2 Archiwvos. Aduntar los archivos validados con los datos solicitados
3 Cardficar consolidado. Revsidn y cartificacion de los datos cargados al SUI

AL CAL DA CUNDINAMARCA-CHIA

<= Volver al plan de carga

2 Archivos. Archivos relacionados

2.1 Da chck en Relacionar Archivo y realice al proceso da cargue dal archivo validado

2.2 Valida la informacion del archivo validado relacionado a través del Consolidado Parcial
Si ol estado es Sin Errores selaccions el archivo y proceda & Cargar a BD
Si ol estado es Aechazado revisar Mensaje de Carga , Borrar y volver a Relacionar Archiva

2.3 El procaso de Relacionar Archivos finallza cusndo &l archivo se encuentra en estado Cargado a BD

Tipo de Archivo. {1893) Reporte de

Estratificacitn y Coberturas REC NE Archivo. 13018908

1A 2022

Estado  Mombre Criginal Nambre Archivo “E;:';"E G"F;"f_""l;:"" G’gi" Borrar
Certificado  CHSPATET 0600 1808 1_a_2022 06107716 5ui
Certificado  “HA_PARTE2 anese 1mpa 1 A 2022 i06107728.5ui
2023 =i 1883 _1_A 2022 |
Certificado  CHSPPATED 060 1803 1_a_2022 06107782 5ui

-1

Pasoe de proceso de validacidn
|T Instalar al validador de archivos - Alcsldes. [Se recomienda instaler primaro sl validador Completa]
|2] Blaborar archivas a parti de los formatos guis
[3] Validar los archivos

Pagos del proceso de cargue de informacion [Archives valid
1 Datos de envio, Datos ganarales
2 Archiwos. Aduntar los archivos walidados con los detos solicitados
3 Cartficar consolidado, Revision y cartficacion da los datos cargados al SUI

ALCAL DA CUNDINAMARCA-CHLA

dos)

== ohver al plan de carga

1 Datos de envio
Tipo de Archive, Reporte de ESratificacion Y we avchivo. 13018908 1A 2022
EEN S RERENRY [GERMAN ENRIQUE WARGAS TRIEINC
Tekfono de Contacto 1 | EREIEaeren |
|-ge mnan.vargasi@chia. gov.co
g
REGISTRAR




ANEXO 07
SEGUIMIENTO A LOS REPORTES DE LOS INDICADORES EN INSPECTOR DE CHIA

ek
°
€ Superservicios Inspector

Supenintendencis de Servicios
Publicos DomicHilarios

Corectaco como ALCAS2S ADMIN

* ALCALDIA

* Reporte de indicadires

» Consultas indicadores

+ Manual Akcaldia

12 Cartfieacién mente 5 aroole tecurios 5GP 0% [0 v
12 Crtifeacién monts § aercplle recorios 6P o] |O Ver
§ Furconamiento oel PSR! en ¢! dres wrbena (cetifeacn ce prestador donde 52 P ™
0 0 1001 TCGon 0 e e 0 KA ;
11, AQUeG0 Municipal O 3000CEN Gef presupaesto conde conste &8 aropactn oel SGP 07 P
£ora imversion y subsdios 7
30 Comfeacin oo camue e @ Sratficacen ante & SUI ce 10004 105 inmusdies e e
se50enCdes (Reporte oe Esvatfcacén y Coberturas) \ J
4 IPerane ce preaaoeres 20 o Ver
12 Ctfeacin meetn » aaveple recuss S69 X9 8 Ver
25 Cortcacon de 19 empresd Gue e rece 108 1650008 151005 €0 18 e conste of
£orDt Y 106 G HY0 S Sa00ncidn, ¥ (8, HICKGn y I o ¥ X2 o Ver
RECULS O AP0 )
4 Invertario ce prestadores 02 8 Ve
U0, A RO0BCEN G0 regamentd voente 08 Anconamiens oel Comité Permanerte 208 ‘ o Ver
o Ssrfiaacion
Tndiador T Vigescia/Periodo
29 Crtficactn expedida por '8 Secretaria Teonca o Comte Pemmanecte 0 m
Erfoacién
| Idicader Vigenda/Pesiedo
9. Fncoramento del PSR e ¢ hoes urhietd (cartifcacdn de prestadr Sende W pooey
20000 103 KOEE08 CEOM DOr DIle Ce 1 0y |
A vertar ée prestadares Hu 2 W
23, CortFcacidn de '@ emiresa e & recbe |0 fes duls $0/004 ¢n 14 due cordle © .
Aemire y Yot Sef 100 Se dupcucdn vidh (21 Jbicackn y Lariieracitn e O readuss 200 Ve
O mnCoo +
22 Informe e eguimients 2e a5 metas o6 PGRS o0 s Ve

Municipio CHIA
Prestader directo Mo es prestador directo.
MNombre Indicador 29. Certificacion expedida por la Secretaria Técnica del Comité Permanente de Estratificacion

Estado
Vigencia del Indicador 2022

Usuario Fecha Nombre Archivo Comentario Acciones
DAAA_LAESGUER 12/05/23 Cumple los criterios del indicador 29.
ALCAS29_ADMIN 04/05/23 Certificacion de la informacion

repartada por parte del usuario.

CERTFICADO COMITE Certificacion Comité Permanente de
ESTRATIFICACION 2023.pdf Estratificacién

ALCAS2G_ADMIN 04/05/23




ANEXO 08 RESPUESTA DIRSIE “indices de Capacidad Estadistica DANE”

Solicitud de informacién para el diligenciamiento del indice De Capacidad Estadistica
Territorial DAMNE

German Enrique Vargas Trivifio
Para: Direccion de Servicios Piblicos

Cordial saludo

Solicitud atendida el dia de ayer [oct-09-2023) en el formulario Excel ICET.xbes adjunto al correo anterior.

Cordialmente

A/

<, Responder — Reemwviar

-
ALE . .
L£ALDIA Direccion de Sistemas de ¥ .
MUNIEIBAL | as e
DECHIA Informacidn ¥ Estﬂdiﬂl(a s

G11- DIRSIE-D446-2023

Doctor URGENTE
JUAN PABLO BICENTY MENDOZA

Direccion de Senvicios Pablicos

Alzaldia de Chia

ASUNTO:  Salicitud de informacion para el dillgenciamisnts del ndice De
Capacidad Estadistica Temifarial DANE

Respetado Doctor Bicenty,
Cordial Saludo, deseands éxito en sus labores diarias, y en atencikin a las

!:::lrnpetep_cias que le asisten a su dependencia, nos permitimaos solicitar la siguiente
informacidn con corte a la vigencia 2022 en el siguients formala

[ I "Gp encuentra |

. Valorindicador afic blicade en |
Wombre Indicador pu o [GELL
233 pagina de 1a Alcaldia Link de publicacidn
=]

| Cobartura da enangia
aléctica

Es de gil:larar que la informacion solictada hace parte de |la medicién del Indice De
Capacidad Estadistica Territarial con core a fa wigencia 2022, dispuesto por el
DANE y debe ser enfregada a mas tardar el dia miércoles 11 de octubre de 2023
a las 12:00 del dia

Cordialmente,

=

e

i\ _/J '

|
Diractora de Sistenas de Inormacion v Estadistica ~DIRSIE




RESPUESTA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA.

015 (20230005132288)
DEP — XXX - 2.023

Chia, octubre 03 de 2.023

Arquitecto ;

LEONARDO ALARCON RAMIREZ
Director de Infraestructura

Secretana de Obras Plblicas
Alcaldia Municipal de Chia

direccion infraestructura@chis gov.co

Asunto: Solicitud Radicado 20220005132288 — DDV - 568

Respetado Arguitecto,

De acuerdo al asunto gue confras la referencis me permito informarle que esta Dirsccion
de Servicios Plblicos escald el derecho de peticién con el radicado # 20230005132286,
donde solicita lo siguiente, vy cito ... “reempiazo de una de las rapas de [a caja de la caja de
inspeccion  eléerica®._., & las empresas Telefdnics Golombia S.A. Movistar, y
Telecomunicaciones de Bogotd E.T.B, las cuales allzgaron las respusstas sl requerimiento
relacionsdo en su escrito; dichos oficios se adjuntan al presente documento para su

conocimiento y fines pertinentes.

Sin otro en particular,

Cordialmants,

JUAN PABLO BICENTY MENDOZA
Director de Servicios Publicos
Alcaldia Municipal de Chia

ANEXO 09 RESPUESTA COBERTURA DE SERV. PUBLICOS-DIRSIE

COBERTURA SERVICIOS 2022

German Enrique Vargas Trivifio
Para: Carlos Alberto Gueman Galvis; Direccidn de Servicdos Plblicos;  Juan Pablo Bicenty

Cordial Saludo

En atencion a su solicitud, me permito remitir la informacion sobre la Cobertura de los Servicios Pablicos
Domiciliarios del municipio de chia, los cuales reladono a continuacon:

Coberiura de Servicios Pablicos

Energia

Gas Mawral

La informacion arriba relacionada se puede consultar y verificar en el portal de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios-SSPD, usuario Pablico en el Ihitty . esperando que la
informadon cumpla Con sus requerimientos.

Ouedo atento a cualquier inguietud de su parte.

Cordialments

Secrelaria de Flameacion
§ German Enrique Vargas Trivife Dirmccidn de Servicos Pabliocs

01 ) B4 a4 . 2120
Profesional Universitario 1

LR AR .
BE LR Contratista 3.U.1 Calls 10N, 1O - 07, Fiso 3 Chia




Carlos Alberto Guzman Gahnas

Para: German Enrique Vangas Trivifio; Juan Pablo Bicenty Mié 13,09/
Buenos dias,

Por medio del presente solicito su ambla colaboradion para que nos suministre a esta direccion la informacion de

cobertura total de los servidios plblicos del municipio 2022, {Acueducto, alcantarillado, Gas, Electricidad y Aseo) con
el fin de entregar informe para €l andlisis del riesgo requerido por |a secretaria de hacienda de manera urgente.

Apradezco su amable colaboracion.

Atentamente,

ANEXO 10
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE CONTROL “MATRIZ DE EMPALME”

3.2.PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE CONTROL, ENTE NACIONALES Y ENTES DEPARTAMENTALES

ESTA INFORMACION SERA DILIGENCIADA POR CADA DEPENDENCIA | LDS CONSOLIDADOS POR CONTROL INTERMO SERAN REPORTADOS POR ESTA DEPENDENCIA)
ANEXD
A GUE ENTIDAD S€ FORMA DE PRESENTACION
NOMERE DEL INFORME SRESENTA. TEMA PERIODICIDAD ivtua, e VIGENCIA 2020 | 2021 | 2022 | 2023

REFORTE ESTRAIICAGO su L N 0
REFORTE ESTRATIICACIO su) L " -
REPORTE ESTRATIICACIO s e . -

K'EI—?I;FL:ELI_'\‘EEI;?:JJFIJ'II:CIL S AHA Vi 20z

RECICADORES BE OFICKC L AU e e

F_EIE:FLf\[LI:‘EEI!JEJJrIJ'II:CIL L AHUAL Virta 022

R‘EI;FL:ELI:\‘EE;EJJI-IJ'II:CIL s AHUAL Virtual 023
Inserte |25 filas que necesits.

_A-:,un'.e &n medio fisico o dizital los informes presentados.
SOPORTES FORMATO 3.2TD

Archive  Ordenes  Herramientas Faverites  Opciones  Ayuda

FEARLH WD & 4

Afadir  Extraeren Comprobar Ver  Eliminar  Buscar  Asistente Informacion | Buscarwvirus Comentario

m |E ANEXOS 3.2 TO (1).raf ANEXQS 3.2 TD - archive RAR, tamafio descomprimido 6,194,678 bytes

MNombre Tamafio  Comprimide Tipo

. Carpeta de archivos
REPORTES CENSO RECICLADORES Carpeta de archivos

‘REPORTES ESTRATIFICACION Y COBERTURAS Carpeta de archivos




SOPORTES FORMATO 3.2 TD “CENSO DE RECICLADORES”
Archivo  Ordenes Herramientas Favoritos Opciones  Ayuda

FNRBHHWIE D & 4 U

Afadir  Extraeren Comprobar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacién | Buscarvirus Comentario Proteger

m |§ AMEXOS 3.2 TD (1).rar\ ANEXOS 3.2 TOWREPORTES CEMSO RECICLADORES - archivo RAR, tamafio descomprimido 6,194,678

MNombre Tamafic Comprimide Tipo
B e deartives
[ ANEXO 02 VIGENCIA 2021 CENSO RECICLADORES. pdf 549,939 483,936 Microsoft Edge PDF Document

[EH ANEXO 03 VIGENCIA 2022 CENSO RECICLADORES.pdf 565,870 499129 Microsoft Edge PDF Document

[ ANEXO 04 VIGENCIA 2023 CENSO RECICLADORES. pdf TAT, 159 710,211 Microsoft Edge PDF Document
@RESOLUCION 120211000482115 DE 2021 CENSO RECICLAD... 215,742 182,288 Microsoft Edge PDF Document

SOPORTES FORMATO 3.2 TD “ESTRATIFICACION Y COBERTURAS”

Archive Ordenes Herramientas Favoritos Opciones  Ayuda

AR hwi D & 4T

Afadir  Extraeren Comprobar Wer Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentaric  Proteger

E |§ AMEXOS 3.2 TD (1).rar\ANEXQS 3.2 TDV\REPORTES ESTRATIFICACION ¥ COBERTURAS - archivo RAR, tamafio descomprimid

Noembre Tamafic Comprimide  Tipo
Qe et
[ AMEXO 01 VIGENCIA 2020.pdf 652,981 591,583 Microsoft Edge PDF Document

[ ANEXO 02 VIGENCIA 2021, pdf 655,843 594,183 Microsoft Edge PDF Document

I ANEXO 03 VIGENCIA 2022, pdf 613,764 550,176 Microsoft Edge PDF Document

[ AMEXO 04 VIGENCIA 2023, pdf 658,872 597,266 Microsoft Edge PDF Document
@RESOLUCION 20151300054195 DE 2013-SUl.pdf 1,494,466 1,445,701 Microsoft Edge PDF Document

ANEXOS 3.2 TD Formato de Empalme

Juan Pablo Bic

German Enrique Vargas Trivifio
Para: Direccion de Servicios Pablicos; Juan Pablo Bicenty

o] ANEXOS 3.2 TDwrar b INF EMPALME SP.xisx

Cordial 5aludo

Remito los anexos del punta 3.2 td, junto con la matriz ajustada, de acuerdo a lo solicitado.
Quedo atento a cualguier inguietud

Cordialmente




FORMATO DE EMPALME META 196

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
NOMBRE DEL PROGRAMA: DESARROLLO TERROTORIAL INCLUYENTE Y SEGURO

Objetivo del programa: Fortslecer los instrumenios de la planescidn municipal para
garantizar un desamollo sostenible con participacién de |z ciudadanis, que promusva
arraigo territorial.

TITULO TEMA ESTRATEGICO 2: Reslizar seguimiento &l 100% de la empresa prestadora
de servicios plblicos. (META 158)

& Qué recibimos?

Esta direccidn de servicios plblicos, fue creada mediante el Decreto 40 de 15 de mayo de
2018, ... "Por [a cual se establece el manual bésico de Ja admmisn’amaﬂ municipal de chlla ¥
58 adopxa la estructura erganizacional intema de la entral del icipio de
chia™ ...,

& @ué hicimos?

Durante la vigencia se reslizaron las siguientes sctividades:

1. Se articularon en su totalidad con las diferentes entidades prestadoras de servicios
plblices domiciliarics v dependenaas al interior de |z administracién Municipal,
todas les guejas, tos y de peficién que en el
transcurso de estos meses fueron remitidos por la misma comunidad o las mismas
emprasas del gremic, = |z Direccién de Servicios Plblicos.

2. Se dio tramite 8 las pefici das por la i ante las
emprasas prestadoras de los servicios pdblicos de scueducto, slcantarillade, as=a,
gas natural, energia elécirica y telefonia bésica conmutads, reslizands el
seguimiento oportunc para gerantizar el debido proceso y el cumplimiento de los
tiempos de respuesta establecidos por la ley.

3. Se generd un espacio de coneertacmn en el cual las empresas plEstaduras

adquiriercn compromisos con la n y con la Superintend de
Servicios Plblicos para stender la totalidad de solicitudes gque aquejan = los
ususrios y & la comunidad en general.

. Serealizd imiento a la ad i6n, expansidn, y reposicidn de redes de energia
junto con Epgl, Colombia. Adicic te, se reslizé jimi a8 las
intervenciones que realizd Yapti en el municipio.

5. Se realizé =l ssguimiento = las actividades que desarrolian las empresss de
servicios teleméaticos tales come ETE, Maovistar, Claro, Tige, entre ofros, con el fin
de mitigar el impacto visual de zones de importancia cultural y de patrimonio coma
lo s la zona histdrica del municipio reslizando requerimientos claros y precisos
sobre |z adecuacion de redes de telefonia, fibra Gpfica, internet y demas que se

&

encuentren incumpliende con slturas minimas, distancias de seguridad y que
generzn impacto visusl negativo.

£0Qué logramaos?

Dee scuerdo s la gestién que la direccién de servicios plblicos reslizd, se pueden destacar

la= siguientes:
Se logrd dar respuests o solucion a un 100% de las solicitudes, dandoles el frémite
comespondiente de scuerde a cada casc en particular.

2. Durante los afios 2020, 2021 y 2022 |2 Direccidn de Servicios Plblices instald una

campafa denominads “Mesas de Trabsjo - Calidad del Servicio de Energia
Eléctrica” en el municipio, mecanismo que ha tomado gran acogids por la

[eh i del icipic y en donde quier ususrio puede formar parte de los
foros de discusidn entre la companiiz y la ini ién schra incor
relacionados con |z calidad del servicio de energla elécirica en su sactor, vereda y

barric.

3. Hasts la fecha (octubre 02 de 2023) la Direccidn de Servicios Piblicos no registra
derechos de peticidn vencidos, a todos == les ha dade &l respective traslado, framite
o respuesta definitiva de acuerdo a la particularidad de cads solicitud, como queds
registrado en la carpeta de control de la dependencia,

4. Ze construyeron hasta la fecha 2 cronogramas de mantenimiento, con las empresas
prestadoras de servicios plblicos, con los cuales se busca realizar un seguimiento
&l funcionamiento de las diferentes redes. de dicho seguimiento se plasma en un
informe que se socisliza en las difersntes mesas téenicas de trabajo que se
convocan con la comunidsd y con los vocales de control social.

5 Se solicitd el mantenimiento p tives y tives de la infraestructura de
camaras de inspeccion que se encuentren en mal estado con el fin de evitar
y prevenir los posibles accidentes que se puedan presentar con los
franseintes, de igual forma contribuir con la conservacién urbanistica y
armonizacion de los espacios publicos

6. Se gestiond la adecuacion de redes telematicas en varios puntos del
municipio, para lo cual las empresas operadoras de estos servicios
adquirieren compromisos cen la Alcaldia, para garantizar la altura minima de
sus redes y otras adecuaciones.

7

£0ué entregamos?
Desde la meta 198 se hace entrega a la fecha (Oct. 02 de 20232} de los siguiente:
1. Respuesis al 100% de las solicitudes ¢ PQRSD, con respecto a ls prestacion de los
servicios plblicos domiciliarios.
2. Cronograma de imi de la i
empresas prestadoras de servicios plblicos.

de redes con las diferentes

FORMATO DE EMPLAME META 192

pmSay

rﬂ'.r.'

"':s/y

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
NOMBRE DEL PROGRAMA: DESARROLLO TERROTORIAL INCLUYENTE ¥ SEGURO

Objetive del programa: Fortalecer los instrumentos de la planeacién municipal para
garantizar un desarrollo sostenible con participacién de la ciudadania, que promusva
arraigo termritorial.

TITULO TEMA ESTRATEGICO 1: Mantener al 100% los usuarios de servicios publicos
domiciliarios registrados en el sistema Gnico de informacidn — S.U.1. del Municipio de Chia

£Qué recibimos?

Teniendo en cuents la Meta de Froducto # 192 “Mantener actualizado el sistema (nico de
infarmacién - SUI, durante el custriznio”, me permito indicar que ests Direccidn de Servicics
Piblicos, recibié los reportes actuslizados y cargados de Estratificacién y Coberturas del
municipic de chla en la platsforma S.U.. y en el aplicative "INSPECTOR™ de Iz

uperir de Servicios Plblicos Domiciliarios-S5PD0.

£Qué hicimos?

Ests direccién de servicios pliblicos mantuve actuslizado los reportes de Estratificacion y
‘Coberturas para cads vigencia en el aplicative SUIl e INFECTOR de |z SSPD, dande
cumplimiznto 2 lo regulade 2n la RESOLUCION 20151200054195 DE 2015 da la SSPD, de
igual forma cumplié con el cargue de informacidn sobre el Censo de Recicladores de Oficic
=n la misma plataforma 5Ul e INSFECTOR de la S5FD, acatando los estipulado en la
RESOLUCION 20151300054185 de 2015, y la RESOLUCION 202110004822115 de 2021
de la SSPD.

£Qué logramos?

Durante esta vigencia se realizaron los reportes de Estrafificacidn y Goberturas dentro de
los tiempos establacidos en |z norma, asi como el cargue de |a informacién del Censo de
Recicladores de Oficio del municipio en la plataforma SUI & INSFECTOR de |z S5FD.
ale ls pena mencionar gue dichos reportes se cargan anuslments de scuerdo 8 la
normatividad vigente, y que esta direccidn de servicios plblicos (nicemente cargs y
consolida la informacién & reportar 2n la plataforma SUIL

£Qué entregamos?
Esta direccidn de servicios pldblicos entrega la informacién actuslizada y cargada en la
plataforma SUI e INSPECTOR de la S5PD de los siguientes items:

1. Estratificacidn y Coberturas del municipic de chia.

2. Censo de Recicladores de Oficio en el municipio de chia.

El reporte de |2 informacidn de estratificacién y coberturas vigencia 2023 se rezlizara en =|
afio 2024, ya que e debe realizar por afio vencido, es decir, la informacion de |z vigencia
2022 se reporta en el 2023 y la informacién del 2023 s= reporta en el 2024 de acuerdo a
lo regulado en la RESOLUCION 20151300054185 DE 2015 de la SSPD.

SE ADJUNTA ANEXOS CON LOS SOPORTES

TITULO TEMA ESTRATEGICO 2: Realizar seguimiento al 100% de la empresa prestadora
de servicios piblicos. (META 188)

£Gué recibimos?

£Qué hicimos?

£Qué logramos?

£Qué entregamos?




ANEXO 11 SOCIALIZACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
V.2.

Codigo de Integridad, Politica de Integridad y Conflicto de Intereses

Respetados Servidores Publicos.

Buenos dias.

Su opinién es importante para tratar de mejorar nuestro desempefio como Secretaria General - Direccion de Funcion Publica desde el Bienestar Social, la informacion aqui recopilada nos
resultard muy til para conocer el grado de apropiacion del Cédigo de Integridad, la Politica de Integridad y Conflicto de Intereses. Puede participar dando Click sobre la imagen.

https://forms.office.com/r/R0sQFQgMLK

CAPACITACION AUDITORIO ZEA MAYS

CAPACITACION —|

Faltas relacignadas con
intervencion en polmca
en materia disciplinaria.




ANEXO 12 CUMPLIMIENTO DE LO SOLICITADO
Informe de EMPALME

45 Juan Pablo Bicenty

Para: German Enrique Vargas Trivifio

a EMPALME 2[49671].docx a plan_de_accion_actual_plane...

Buenos dias German,

En virtud de que nos encontramos Cercanos a @mbio de gobiemo, tenemos plazo de entregar informacion de empalme la otra semana, de acuerdo a lo anterior por favor ayudarme llenar con base a nuestras metas del sector
Planeacion:

Te anexo el archivo en Word en el cual debemos plasmar el informe de la meta 192 y 196
También anexo el plan de accdn para daridad de cuales son nuestras dos metas.
Por favor esta informadion al 3 de octubre de 2023.

Muchas gradias.

JUAN PABLO BICENTY MENDOZA

e DIRECTOR TECNICO
Dl cHls

ANEXOS 3.2 TD Formato de Empalme

Juan Pablo Bicenty

Para: German Enrique Vargas Trivifio Vie 29/09/2023 13:42
Buenas tardes German,

Sobre el reporte censo de readadores sigue faltando lo de la vigenda 2020, no hay anexo de esa vigenda.

Eso era lo que habia quedado pendiente desde |a entrega pasada.

Por otro lado como vas con los informes de la meta 192 y 196.

Gradas.

JUAN PABLO BICENTY MENDOZA

Provmp— DIRECTOR TECNICO
Ot Cold




