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MARIA YANETH DELGADO PRECIADO WORK-

Subgerente Administrativa y Financiera RRN“

Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E.

Yopal

ASUNTO: DESCRIPCION DE LA NECESIDAD DE PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO .
A TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS BIOMEDICOS E INSTRUMENTAL DEL HOSPITAL REGIONAL DE LA
ORINOQUIAE.S.E.

Cordial Saludo,

Por medio de la presente, en mi calidad como Apoyo a la Supervisién de los contratos, cuyo objeto tienen “PRESTAR
EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS BIOMEDICOS E
INSTRUMENTAL DEL HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA E.S.E.” expongo a continuacion las necesidades
por la cuales se solicita se estudie la posibilidad de continuar la prestacion def mentado servicio:

- Que, El mantenimiento preventivo hospitalario, tiene como objetivo prevenir o disminuir los dafios o paradas
de funcionamiento de los equipos biomédicos, de tal manera que no se presenten fallas en la oportunidad de |
la prestacion del servicio de salud y se afecte la seguridad del paciente.

- Que, de acuerdo con el articulo 20 de la Ley 1751 de 2015 por medio de la cual se regula el derecho
fundamental a la salud y se dictan otras disposiciones define que, (..) Naturaleza y contenido del derecho
fundamental a la salud. El derecho fundamental a la salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en
lo colectivo. Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud. El Estado adoptaréa politicas para asegurar la '
iqualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocion, prevencion, diagnostico,
tratamiento, rehabilitacion y paliacion para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la
Constitucion Politica, su prestacion como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable
direccion, supervision, organizacion, regulacion, coordinacion y control del Estado {..) ’

- Que de acuerdo con el articulo 189 de La Ley 100 de 1993, Por la cual se crea el sistema de seguridad social
integral y se dictan otras disposiciones el *(..) Mantenimiento hospitalario establece que, Los hospitales
publicos y los privados en los cuales el valor de los contratos suscritos con la Nacion o las entidades
territoriales representen mas del treinta por ciento (30%) de sus ingresos totales deberan destinar como
minimo el 5% del total de su presupuesto a las actividades de mantenimiento de la infraestructura y la dotacion
hospitalaria(..)
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Que, la Superintendencia Nacional de Salud establece que ‘(..) Por mantenimiento hospitalario se entiende
la actividad tecnico-administrativa dirigida principalmente a prevenir averias, y a restablecer la infraestructura
y la dotacion hospitalaria a su estado normal de funcionamiento, asi como las actividades tendientes a mejorar
el funcionamiento de un equipo (Articulo 70, Decreto 1769 de 1994) (.)” Y asi mismo establece los
(.. Jobjetivos del mantenimiento hospitalario; la actividad de mantenimiento de la infraestructura y de la
dotacion hospitalaria, tiene como objetivos generales los siguientes. Garantizar la seguridad de los pacientes '
y del personal que administra y utiliza los recursos fisicos del hospital. Contribuir a que la atencion en salud
cumpla con las caracteristicas de calidad previstas en el numeral 9, Articulo 153 de la Ley 100 de 1993 y en
el Decreto 2174 de 1996. Asegurar la disponibilidad y garantizar el funcionamiento eficiente de los recursos
fisicos para la produccion o el servicio, para obtener asi el rendimiento méaximo posible de la inversion
econbmica en los recursos para la atencion en salud y contribuir a la reduccion de los costos de operacion de
la Institucion(..)” '

- Que, la Superintendencia Nacional de Salud en la circular 029 de 1997 establece que (..)De conformidad con
el articulo 9o del Decreto 1769 de 1994 Tratandose de los hospitales publicos, los recursos destinados a las
actividades de mantenimiento de la infraestructura y de la dotacion hospitalaria seran presupuestados
inicialmente para cada vigencia, con base en la apropiacién total de ingresos aprobados para la institucion.
Dichos recursos deberéan ajustarse durante la vigencia de manera tal que, al adicionarse los ingresos fotales, -
simulténeamente se adicionen los recursos destinados al mantenimiento.

- Que, la Resolucién 3100 de 2019 contempla lo siguiente (...) Realiza el mantenimiento de los equipos
biomédicos eléctricos o mecanicos, con Sujecién a un programa de revisiones periddicas de carécter
preventivo y calibracion de equipos, cumpliendo con los requisitos e indicaciones dadas por los fabricantes y
con los controles de calidad de uso corriente, en los equipos que aplique. Lo anterior estara consignado en la -
hoja de vida del equipo, con el mantenimiento correctivo {..)

- Que el Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E., para la prestacidn de servicios de salud, cuenta con un
aproximado de 1127 equipos biomédicos, los cuales son susceptibles de fallas ocasionadas por diferentes
factores como; desgaste de repuestos por uso, manipulacion del equipo, fallas de energia y dafio ocasionado
por paciente entre otros. Que la falla de un equipo biomédico puede generar demora en la atencién de una .
paciente ocasionada por la no disponibilidad del equipo, falla en el diagnostico de resultados, suspension de
procedimientos, eventos adversos y disminucion de los indicadores de calidad y oportunidad de la atencion,
entre otros. Al ser el HORO una entidad de salud que presta servicios de salud las 24 horas del dia de lunes
a domingo, se debe contar con la disponibilidad de repuestos necesaria para el mantenimiento correctivo de
los equipos, con el fin de que disminuir los tiempos de salida de funcionamiento del equipo.

- Que para la vigencia 2023 y de acuerdo con la disponibilidad presupuestal de la institucién, se suscribi6 el
contrato de prestacion de servicios No.CD/23-999 DEL TREINTA Y UNO DE MARZO DE DOS MIL
VEINTITRES (31/03/2023), por un valor de $ 511.345.082, el cual permitio dar cumplimiento al plan de
mantenimiento preventivo de equipos biomédicos hasta el mes de septiembre de 2023. Siendo necesario
comprometer los recursos y adelantar los tramites necesarios para la contratacion del servicio de
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mantenimiento preventivo de equipos biomédicos para dar cumplimiento al plan de mantenimiento en lo que

corresponde al mes de octubre, noviembre y diciembre de la vigencia 2023.

Que de acuerdo con lo expuesto anteriormente en cumplimiento del Decreto 1769 de 1994, Circular Externa N°029 de -
1997 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud , y la Resolucion 3100 de 2019, y con el proposito de i
garantizar la atencion, accesibilidad, oportunidad, continuidad, integralidad y las politicas institucionales de seguridad -
del paciente y teniendo en cuenta que el Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E. no cuenta con los equipos, .
herramientas necesarias y el personal con la experiencia especifica para la prestacion del mentado servicio, se solicita -
se estudie la posibilidad de contratar la prestacion del servicio de Mantenimiento Prentivo a los equipos Biomédicos.

Agradezco de antemano la atencion prestada.

Cordialmente,

;p&w"h leviencn 7

ANGELA LEGUIZAMON FUENTESS
Prof. Ing. Biomedica

A ]
Revisggg’amuez.;

Prof. Esp. Apoyo Logistico

Proyect!: %ng@a Mm’ék.

Prof. Esp. Apoyo Logistico.

GESTION DOCUMENTAL
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Yopal, 19 de septiembre de 2023.

Doctora

ARLEDY ALVARADO PATINO
Gerente

Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E.
Yopal

Asunto: DESCRIPCION DE LA NECESIDAD DE PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO'A -
TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS BIOMEDICOS E INSTRUMENTAL DEL HOSPITAL REGIONAL DE LA
ORINOQUIAE.S.E.

Cordial Saludo.

Que, la profesional en Ingenieria Blomédica del area de Gerencia del Ambiente Fisico Ing. Angela Leguizamén, -
mediante oficio 305-2023-124 pfesenta la necesidad de “PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS BIOMEDICOS E INSTRUMENTAL DEL HOSPITAL
REGIONAL DE LA ORINOQUIA E.S.E..", sustentando lo siguiente:

- (...) Que, El mantenimiento preventivo hospitalario, tiene como objetivo prevenir o disminuir los dafios o paradas
de funcionamiento de los equipos biomédicos, de tal manera que no se presenten fallas en la oportunidad de la
prestacion del servicio de salud y se afecte la sequridad del paciente.

- Que, de acuerdo con el articulo 20 de la Ley 1751 de 2015 por medio de la cual se regula el derecho fundamental
a la salud y se dictan otras disposiciones define que, (..) Naturaleza y contenido del derecho fundamental a la
salud. EI derecho fundamental a la salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo.
Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el
mejoramiento y la promocion de la salud. EI Estado adoptara politicas para asequrar la igualdad de trato y
oportunidades en el acceso a las actividades de promocién, prevencion, diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion
y paliacion para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la Constitucién Politica, su prestacion
como servicio pablico esencial obligatorio, se efecuta bajo la indelegable direccion, supervisidn, organizacion,
regulacién, coordinacion y control del Estado (..)

- Que de acuerdo con el articulo 189 de La Ley 100 de 1993, Por la cual se crea el sistema de seguridad social
integral y se dictan otras disposiciones el (..) Mantenimiento hospitalario establece que, Los hospitales publicos
y los privados en los cuales el valor de los contratos suscrifos con la Nacion o las entidades territoriales
representen més del treinta por ciento (30%) de sus ingresos totales deberan destinar como minimo el 5% del
total de su presupuesto a las actividades de mantenimiento de la infraestructura y la dotacion hospitalaria(..)

- Que, la Superintendencia Nacional de Salud establece que *(..) Por mantenimiento hospitalario se entiende la
actividad técnico-administrativa dirigida principalmente a prevenir averias, y a restablecer la infraestructura y la
dotacion hospitalaria a su estado normal de funcionamiento, asi como las actividades tendientes a mejorar el
funcionamiento de un equipo (Articulo 70, Decreto 1769 de 1994) {..}" Y asi mismo establece los *(..)objetivos
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del mantenimiento fiospitalario; la actividad de mantenimiento de la infraestructura y de la dotacién hospitalaria,
tiene como objetivos generales los siguientes: Garantizar la seguridad de los pacientes y del personal que
administra y utiliza los recursos fisicos del hospital. Contribuir a que la atencion en salud cumpla con las
caracteristicas de calidad previstas en el numeral 9, Articulo 153 de la Ley 100 de 1993 y en el Decreto 2174 de
1996. Asegurar la disponibilidad y garantizar el funcionamiento eficiente de los recursos fisicos para la
produccion o el servicio, para obtener asi el rendimiento méaximo posible de la inversion econémica en los
recursos para la atencién en salud y contribuir a la reduccion de los costos de operacion de la Institucion(..)”

- Que, la Superintendencia Nacional de Salud en la circular 029 de 1997 establece que (..)De conformidad con el
articulo 9o del Decreto 1769 de 1994 Tratandose de los hospitales publicos, los recursos destinados a las
actividades de mantenimiento de la infraestructura y de la dotacidn hospitalaria seran presupuestados
inicialmente para cada vigencia, con base en la apropiacion total de ingresos aprobados para la institucion.
Dichos recursos deberén ajustarse durante a vigencia de manera tal que, al adicionarse los ingresos fotales,
simultéaneamente se adicionen los recursos destinados al mantenimiento.

- Que, la Resolucién 3100 de 2019 contempla lo siguiente (...) Realiza el mantenimiento de los equipos
biomédicos eléctricos 0 mecénicos, con sujecion a un programa de revisiones periddicas de caracter preventivo
y calibracién de equipos, cumpliendo con los requisitos e indicaciones dadas por los fabricantes y con los
controles de calidad de uso corriente, en los equipos que aplique. Lo anterior estara consignado en la hoja de
vida del equipo, con el mantenimiento correctivo (..)

- Que el Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E., para la prestacion de servicios de salud, cuenta con un
aproximado de 1127 equipos biomédicos, los cuales son susceptibles de fallas ocasionadas por diferentes
factores como; desgaste de repuestos por uso, manipulacion del equipo, fallas de energia y dafio ocasionado
por paciente entre otros. Que la falla de un equipo biomédico puede generar demora en la atencion de una
paciente ocasionada por la no disponibilidad del equipo, falla en el diagnostico de resultados, suspension de
procedimientos, eventos adversos y disminucion de los indicadores de calidad y oportunidad de la atencion,
entre otros. Al ser el HORO una entidad de salud que presta servicios de salud las 24 horas del dia de lunes a
domingo, se debe contar con la disponibilidad de repuestos necesaria para el mantenimiento correctivo de los
equipos, con el fin de que disminuir los tiempos de salida de funcionamiento del equipo.

- Que para la vigencia 2023 y de acuerdo con la disponibilidad presupuestal de la institucion, se suscribio el
contrato de prestacion de servicios No.CD/23-999 DEL TREINTA Y UNO DE MARZO DE DOS MIL
VEINTITRES (31/03/2023), por un valor de $ 511.345.082, el cual permitio dar cumplimiento al plan de
mantenimiento preventivo de equipos biomédicos hasta el mes de septiembre de 2023. Siendo necesario
comprometer los recursos y adelantar los tramites necesarios para la contratacion del servicio de mantenimiento
preventivo de equipos biomédicos para dar cumplimiento al plan de mantenimiento en lo que corresponde al
mes de octubre, noviembre y diciembre de la vigencia 2023.(...)
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De acuerdo con lo expuesto anteriormente y teniendo en cuenta que el Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E., no
cuenta con los equipos, herramientas necesarias y el personal con la experiencia especifica para la prestacion del
mentado servicio, se solicita se estudie la posibilidad de contratar la prestacion del servicio de Mantenimiento
Correctivo a los equipos Biomédicos.

Agradezco de antemano la atencién prestada.

Sub erente A

déumstratlva y Fmanuera
arranza

Prof. Esp. GA .

Proyfg‘ ‘qum%&“z‘@"*’

Prof. Apoyo Logistico
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