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MEMORANDO INTERNO

PARA: STELLA CAROLINA GALVIS
Jefe Oficina Juridica

DE:  ROSA MARiA MUNOZ MORENO
Vicepresidente de Desarrollo comercial

ASUNTO: DOCUMENTOS PROCESO DE LICITACION JUEGO NOVEDQSO SUPER ASTRO 2019
Apreciada Carolina,

Una vez recibidas las observaciones a los documentos dél Proceso de Licitacién Publica No. 01 de 2019, cuyo
objeto es otorgar en concesién la operacion a nivel nacional del juego de suerte y azar de la modalidad novedoso,
denominado SUPER astro, por el término de 5 afios, se remite la version definitiva de los siguientes documentos
para dar apertura al proceso de licitacidn publica en mencién, a saber:

1. Estudios Previos
2. Analisis del Sector
3. Formularios para los Requisitos Habilitantes y Criterios para seleccionar la oferta mas favorable.

. Asi mismo, se adjuntan los Requerimientos Técnicos del Juego enviados por la Oficina de Tecnologia de Ia
Informacion mediante memorando No. 20191300340923 del 22 de noviembre de 2019.

Cordial saludo.

s

ROSA MARIA MUR Z MORENO
Vicepresidente de Desarrollo Comercial
Folios: 151

Anexos. (Ver en ORFEQ: Estudios Previos, Analisis del sector, Reguenmientos Técnicos y Formularios)
Nombre y No. Expediente: PROCESQ DE LICITACION SUPER ASTRO 2019 - 20194000190300001E

Elaboré: Jhon Jairo Altamiranda Nidea
Gerente de Nuevos Negock
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

PROCESO DE LICITACION PUBLICA PARA OTORGAR EN CONCESION LA
OPERACION DEL JUEGO DE SUERTE Y AZAR NOVEDOSO DENOMINADO
SUPER ASTRO

Coljuegus

Bogota D.C., noviembre de 2019
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1. PRESENTACION

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, mediante el cual se definio el
contenido minimo de los estudios y documentos previos, entendidos como el soporte para
elaborar el Pliego de Condiciones y el Contrato de Concesidn, y en aras de aplicar el principio
de planeacién para optimizar los resultados del Proceso de Contratacion, el presente
documento desarrolla los analisis elaborados por Coljuegos para determinar la viabilidad
técnica, juridica, comercial y financiera de celebrar el Contrato de Concesion que tiene por
objeto entregar en concesion la operacion a nivel nacional del juego de suerte y azar novedoso
denominado SUPER astro.

2. DEFINICIONES

Para |la adecuada interpretacion de los Estudios Previos, los términos que estéen escritos con
mayuscula inicial tendran el significado que se les atribuye en la presente seccién. Los terminos
definidos en singular incluyen su acepcidn en plurail, cuando a ella hubiere lugar y viceversa.

Los términos que no estén expresamente definidos en la presente seccion deben entenderse
de acuerdo con el sentido que les confiera el lenguaje técnico respectivo o por su significado
y sentido natural y obvio, en el uso general del idioma castellano.

Tabla 1. Definiciones

Documento suscrito por los integrantes de la Promesa de Sociedad Futura que acredita
el cumplimiento de las condiciones sefialadas en el pliego de condiciones y en el cual
se comprometen a mantener la composicion accionaria hasta el 50% de ejecucion del
objeto contractual.

Documento por medio del cual la Entidad Estatal modifica los pliegos de condiciones.
Decision emanada de Coljuegos, por medio de la cual determina el adjudicatario del
Contrato de Concesidn y a quien en consecuencia correspondera, como derecho y
obligacion, la suscripcion del mismo.

Acuerdo de
Permanencia

Adenda

Adjudicacién

Beneficiario
Real

Persona o grupo de personas gue, sin ser socios ni tener participacion en la
composicidn de la sociedad, ostentan la capacidad para tomar decisiones sobre la
misma.

Colombia Compra
Eficiente

Agencia Nacional de Contratacion Publica creada por medio del Decreto-Ley 4170 de
2011,

Conflicto de
Interés

En los términos del articulo 11 de la Ley 1437 de 2011, Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se considera gue existe conflicto de
interés cuando el interés general propic de |a funcion pablica entra en conflicto con el
interés particular y directo de un servidor pitblico o un trabajador en misién y asesores
vinculados a través de contratos de prestacién de servicios.

Contrato de
Concesion

Son confratos de concesion los que celebran las entidades estatales con el objeto de
otorgar a una persona llamada concesionaric la prestacion, operacion, explotacion,
organizacién o gestion, total o parcial, de un servicio publico, o la construccion,
explotacion o conservacion total o parcial, de una obra o bien destinados al servicio 0
uso publico, asi como todas aquellas actividades necesarias para la adecuada

Pagina 5 de 94

NIT: 9006.505.080-5 - Carrera 11 N®93A - B5
Linea Gratuita Nacional 018000 18 28 88,
desde Bogota: 742 06 38 - Bogota D.C. Colombia.

Empresa industrial y Comercial del Estado Admintstradora
det Monopolio Rentistico de fos Juegos de Suerte y Azar



Coljueg s

V8, 20-12-2018
TRD 1-100

prestacion o funcionamiente de la obra o servicio por cuenta y riesgo del concesicnario
y bajo la vigilancia y control de la entidad concedente, a cambio de una remuneracion
que puede consistir en derechos, tarifas, tasas, valorizacién, o en ta participacion que
se le otorgue en la explotacion del bien, 0 en una suma periddica, (nica o porcentual y,
en general, en cualquier otra modalidad de contraprestacion que las partes acuerden.

Derechos de
Explotacion (D.E.)

Porcentaje de ingresos brutos del juego que percibe la entidad autorizada para la
administracién cuando el juego se opera por medio de terceros, mediante contrato de
concesion,

Documentos del
Proceso

Documentacion publicada en el SECOP que hace parte del Proceso de Contratacion.

Entidad
Concedente

Coljuegos o quien haga sus veces.

Etapa Operativa

Término establecido en el Contrato de Concesion para la operacion del juego de suerte
y azar SUPER astro, que en concordancia con el inciso 3 del articulo 7 de la Ley 643
de 2001 corresponde a cinco (5) afios.

Termino para la adecuacion técnica, comercial, financiera y tecnologica necesaria a fin

Etapa Pre- de iniciar [a operacion del juego. En ninguin caso la etapa pre operativa podra tener un

Operativa término mayor al 24 de abril de 2020, y dicho término se contara a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion del Contrato de Concesion.

Gastos de Sin perjuicio de los derechos de explotacion, el operador reconocera a la entidad

Administracién

administradora del monopelio, como gastos de administracion, un porcentaje no
superior al uno por ciento (1%) de los derechos de explotacion.

Ingresos Brutos

Valor total de las apuestas sin incluir el valor del impuesto sobre las ventas, de
conformidad con el articulo 2.7.7.4 del Decreto 1068 de 2015.

Interventoria

La interventoria consistiréa en el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del
contrato realice una persona contratada para tal fin por la Entidad Estatal, cuando el
seguimiento del contrato suponga conocimiento especializado en ia materia, o cuando
la complejidad o la extension del mismo lo justifiquen. No obstante, o anterior cuando
la entidad lo encuentre justificado y acorde a la naturaleza del contrato principal, podra
contratar el seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable, juridico del objeto
o contrato dentro de la interventoria.

Oferente o
Proponente

Persona juridica o promesa de sociedad futura que presenta una Propuesta dentro del
proceso de licitacién.

Operador del
Juego

Unica persona juridica responsable de operar el juego SUPER astro a nivel nacional,
dando cumplimiento a las obligaciones fijadas por la ley, el Regiamento del Juego, los
Requerimientos Técnicos para la Operacion del Juego, la Oferta presentada en el
Proceso de Licitacion y el Contrato de Concesién.

Pliego de
Condiciones

Acto que contiene el conjunto de normas que rigen el Proceso de Seleccion y el futuro
Contrato de Concesion, en los que se sefialan las reglas, condiciones objetivas, plazos,
requisitos y procedimientos dentro de los cuales los Proponentes deben formular su
Propuesta para participar en el Proceso de Seleccién del contratista y tener la
posibilidad de obtener la Adjudicacion del contrato de concesién para operar el juego.

Ofrecimiento con caracter irrevocable presentada a la Entidad conforme a los requisitos

Propuesta establecidos en el Pliego de Condiciones, debidamente suscrita por quien tiene la
fOferta ;

capacidad de representar al Proponente.

Conjunto de actos y actividades, y su secuencia, adelantadas por la Entidad Estatal
Proceso de desde la planeacion hasta el vencimiento de las garantias de calidad, estabilidad y

Contratacion

mantenimiento, o las condiciones de disposicion final o recuperacion ambiental de las
obras o bienes o el vencimiento del plazo, lo que ocurra mas tarde,
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Red de
Comunicaciones

Elementos que garantizan la comunicacién confiable y oportuna entre los diferentes
componentes que conforman ta plataforma tecnologica del juego y las terminales de
venta para asegurar la adecuada operacion y continuidad del juego.

Reglamento del
Juego

Acto que comprende el conjunto de reglas y conceptos para operar un juego,
establecide en un Acuerdo aprobado por la Junta Directiva de Coljuegos, el cual define
el objeto y ambito de aplicacion del juego; las caracteristicas y elementos del juego; las
condiciones de las apuestas, del sorteo y de los premios; los canales de
comercializacion; los requisitos técnicos necesarios para flevar a cabo la operacion; fija
las garantias del juego; el porcentaje minimo a pagar por Derechos de Explotacion; y
los Gastos de Administracion; entre otros.

Requerimientos
Técnicos para la
Operacién

Documento maestro expedido por Coljuegos que establece: i) los requisitos técnicos
minimos que deben ser cumplidos por el Operador para garantizar la operacién del
fuego en sus diferentes componentes (Sistema Central del Juego, terminates de venta,
dispositivos de conexion remota, red de comunicaciones, balotas, baloteras y requisitos
generales de funcionalidad para el generador de numeros aleatorios), asi como para ia
generacion, procesamiento, transmisién de la informacién administrativa, financiera, de
control y de apuestas requerida por Coljuegos, y ii) las especificaciones técnicas y
requerimientos para el envio de informacion del juego.

Secop

Sistema Electrénico para la Contratacion Publica, al que se refiere el articulo 3 de Ia
Ley 1150 de 2007, al cual se puede acceder visitando el sitio web
www.colombiacompra.gov.co

Sistema Central del
Juego (SCJ)

Plataforma tecnolégica que soporta el juego, la cual esta compuesta por los elementos
de hardware requeridos y el conjunto de programas (software) que garantizan la
adecuada operacion del juego: Software Central de Validacidn de Apuestas, Software
y Hardware de Almacenamiento y Software de Gestién.

Terminal de Venta
(TDV)

Dispositivo fijo 0 movil que permite al operador registrar las apuestas realizadas por ei
jugador, expedir y validar el tiquete del juego, el cual se encuentra conectado en linea
y en tiempo real con el Sistema Central del Juego. Los terminales de venta moviles se
deberan asociar a una jurisdiccidon (municipio o departamento).

3. ANTECEDENTES DEL JUEGO

El juego de suerte y azar denominado SUPER astro tiene como fundamento base para su
desarrolio en el mercado, el articulo 38 de la Ley 643" de 2001, modificado por el articulo 93
de la Ley 1753 de 2015, el cual establece:

“ARTICULOQ 93. JUEGOS NOVEDOSOS. Modifiquese el articulo 38 de la Ley 643 de 2001,
modificado por el articulo 22 de la Ley 1393 de 2010, ef cual quedaré asi:

Articulo 38. Juegos novedosos. Son cualquier otra modalidad de juegos de suerte y azar
distintos de las loterias tradicionales o de billetes, de las apuestas permanentes y de los
demas juegos a que se refiere la presente ley. Se consideran juegos novedosos, entre
otros, la lotto preimpresa, la loteria instantanea, el lotto en linea en cualquiera de sus
modalidades, apuestas deportivas o en eventos y todos fos juegos operados por internet,
0 por cualquier otra modalidad de tecnologias de la informacion que no requiera la

' Por la cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico de juegos de suerte y azar

Empresa Industrial y Comergial del Estada Administradora
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar
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presencia del apostador. Lo anterior inicamente en relacion con los juegos que administra
y/o explota Coljuegos. (...)"

El juego se ha venido operando desde el 7 de septiembre de 2000, cuando se suscribid el
contrato de concesion No. 060 entre la Empresa Colombiana de Recursos para la Salud —
Ecosalud- y la sociedad JUEGOS & AZAR INVERSIONES LTDA, para la “...explotacién por
parte del contratista del juego de suerte y azar denominado SUPER astro...”, contrato que fue
adicionado y modificado mediante el Otrosi suscrito el 13 de julio de 2001,

Ahora bien, en el afio 2001, la recién creada Empresa Territorial para la Salud —-Etesa- expidio
la resolucién No. 607 del 17 de jutio, cuyo objeto fue “Reglamentar el funcionamiento del juego
de suerte y azar denominado SUPER astro”. Esta resolucion establecié como marco juridico:
“La explotacion y operacion del juego de suerte y azar denominado SUPER astro, se regira
por ias clausulas contractuales, por las disposiciones del presente Reglamento y aquellas que
por virtud de reglamentacion de la Ley 643 de 2001 las modifiquen o adicionen, asi como por
el cuerpo normativo vigente al momento de iniciar la ejecucion contractual”.

En el 2007, el contrato de operacién de SUPER astro fue cedido a la empresa JER S.A,,
fundada en 1995,

Durante la vigencia del contrato se celebraron un total de 12 otrosies, que buscaron mejorar el
juego tanto a nivel operativo como comercial. Entre los principales cambios que recogid el
posterior reglamento expedido por Etesa se pueden mencionar: mejoras en el plan de premios,
incremento en el nimero de sorteos diarios, autorizacion para realizar un sorteo durante
domingos y festivos, exigencia de operar con conexién en linea y en tiempo real de todas las
terminales del juego y autorizacién para fa comercializacion del juego a través de mensajes de
texto. ‘

Posteriormente, Etesa present6 el documento Estudio de Reglamento SUPER astro, el cual
fue revisado por el equipo técnico del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar -CNJSA-
quien determind que cumplia con los requisitos técnicos minimos exigidos. Por consiguiente,
mediante el Acuerdo No. 50 del 20 de noviembre de 2009, Etesa expidié el reglamento del
juego de suerte y azar novedoso denominado SUPER astro.

Mediante Resolucién No. 031 del 15 de enero de 2010, modificada por la Resolucion No. 008
del 2 de febrero de 2010, se ordené la apertura del proceso de licitacién publica No. 003 de
2009, por el cual Etesa llevd a cabo el proceso de seleccion del operador del juego de suerte
y azar sistematizado, en linea y tiempo real tipo novedoso denominado SUPER astro.
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Posteriormente, mediante Resolucidn No. 192 del 26 de marzo de 2010 se adjudico el contrato
de concesion por parte del liguidador de Etesa EN LIQUIDACION a la empresa Corredor
Empresarial S.A., para la operacién del juego por el término de cinco afios.

En consecuencia, el 30 de marzo de 2010, Etesa en liquidacion y Corredor Empresarial S.A.
suscribieron el contrato de concesioén No. 766 de 2010, para el desarrollo dei siguiente objeto:
“Concesién para la operacién de un juego de suerte y azar sistematizado en linea y tiempo
real tipo novedoso denominado SUPER astro”.

Mediante Decreto Ley 4142 de 2011 se cred la Empresa Industrial y Comercial del Estado
Administradora del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar (Coljuegos), como
una Empresa descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, con el
objeto de explotar, administrar, operar y expedir los reglamentos de los juegos de suerte y azar
que por disposicion legal no sean atribuidos a otra entidad.

Posteriormente, en el ano 2014, la Vicepresidencia de Desarrollo de Mercados de Coljuegos
presentd a la Junta Directiva de la entidad, un nuevo reglamento para el juego, SUPER astro
con disposiciones adicionales para el manejo-de los recursos generados por el juego vy
requerimientos técnicos que garantizaran el control y seguridad de su operacion, asi como la
inclusion de nuevas caracteristicas de juego acordes con las tendencias del mercado, las
cuales se reflejaban en reglas claras para los apostadores y en el incremento de las rentas
generadas para la salud.

Asi las cosas, la Junta Directiva de Coljuegos, mediante el Acuerdo No. 08 del 5 de septiembre
de 2014, aprobd el nuevo reglamento de SUPER astro, que rigié el proceso de Licitacién
Publica No. 002-2014, que se adelantd con el objeto de contratar el nuevo operador de SUPER
astro para el periodo del 25 de abril de 2015 al 24 de abril de 2020.

Finalmente, luego de surtir el proceso contractual, mediante Resolucion No. 2602 del 16 de
enero de 2015, se adjudicod el contrato de concesion por parte de Coljuegos a la empresa
Corredor Empresarial S.A., por lo cual se suscribi6 el contrato No. C1277 del 21 de enero de
2015, para la operaciéon a nivel nacional del juego de suerte y azar novedosc denominado
SUPER astro por el término de cinco afos, ios cuales finalizan el 24 de abrii de 2020.

Ahora bien, de cara al nuevo contrato de concesidn, la Junta Directiva de Coljuegos aprobé el
Acuerdo No. 03 de 2019 por el cual se reglamenta el juego novedoso denominado SUPER
astro, el cual, para efectos del presente proceso de seleccion por licitacion pubtica, hace parte
integral del mismo.
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4. DESCRIPCION’ DE LA NECESIDAD A SATISFACER CON EL PROCESO DE
CONTRATACION PUBLICA

En Colombia se operan a nivel nacional y territorial los juegos de suerte y azar clasificados por
la Ley 643 de 2001. Coljuegos tiene competencia scbre los juegos nacionales como:
localizados, que corresponden a maquinas electrénicas tragamonedas, mesas de juego y
bingos; novedosos que operan en linea y tiempo real, como SUPERASTRO, BALOTO y LOS
JUEGOS OPERADOS POR INTERNET, rifas nacionales y juegos promocionales.

Por su parte, el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar — CNJSA - tiene la competencia
sobre los juegos territoriales tales como: apuestas permanentes o chances, y loterias
tradicionales.

Los juegos administrados por Coljuegos han generado entre 2016 y 2018 mas de $1.5 billones
de pesos en recaudo para la financiacion de los servicios de salud, como se muestra en la
Tabla 2.

Tabla 2. Recaudo Juegos de Suerte y Azar administrados por Coljuegos

Tipo de Juego 2016 2017 2018
Localizados 1 % 270.256 $ 323.886 $ 345793
Baloto - Revancha $ 129.029 $ 95520 $ 76.483
Superastro $ 53743 $ 66.002 $ 78983
Apuestas Deportivas Paramutuales 3 868 $ 617 $ 600
Juegos Operados Por Internet 8 - $ 5382 $ 37.912
Promocionales 3 5.827 3 5.590 3 5732
TOTAL $ 459.724 $ 496.977 $ 545.504

El recaudo de Derechos de Explotacion presenté un comportamiento favorable durante los dos
ultimos anos. Para el afio 2017 el recaudo total de Derechos de Explotacion alcanzé los
$496.977 millones, 8% mas de lo registrado en 2016, este comportamiento se debe
principalmente a la dinamica de los juegos localizados y SUPER astro, cuyo recaudo crecié un
20% y 29%, respectivamente y por la entrada en el mercado de los juegos operados por
internet, los cuales aportaron $5.362 millones a la salud de los colombianos.

De igual forma, para el afio 2018 se ejecutd un crecimiento en el recaudo del 10% con respecto
al recaudo registrado en el afio anterior. Este crecimiento se justifica, entre otros, por el
desempeno de SUPER astro.
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En efecto, los recursos que generd la concesion del contrato de SUPER astro 1277
aumentaron en un 20% para la vigencia 2018, lo cual se fundamenta en las ventas historicas
de este juego para el Ultimo trimestre del afo, cuando registraron un promedio mensual en
ventas de $38.000 millones, $4.000 millones mas que el promedio mensual del resto de la
vigencia 2018.

Que en virtud de lo antes expuesto y con ocasién de lo establecido en el articulo 336 de Ia
Constitucién Politica, asi como los principios contemplados en la Ley 643 de 2001, es claro
que corresponde al sector salud las rentas generadas por fa explotacion de los juegos de suerte
y azar en Colombia, por lo tanto, en concordancia con |a finalidad social prevalente de financiar
el servicio publico de salud y garantizar que la operacion sea transparente rentable y
productiva, desde su creacién Coljuegos tiene como funciones?:

“1. Explotar y administrar los juegos de suerte y azar de su competencia.

2. Expedir los reglamentos de los juegos de suerte y azar de su competencia.

3. Desarrollar y mantener una Oferta de juegos de suerte y azar que permita la explotacion
efectiva del Monopolio Rentistico sobre los mismos, en los temas de su competencia,

{..)

1. Definir y desarroflar diferentes esquemas de operacion de los juegos de suerfe y azar de
su competencia que se requieran para la explotacion efectiva del monopolio rentistico, incluida
Su operacion mediante terceros y/o en asocio con terceros.

{..) ,

2. Determinar en los contratos de operacion de juegos de suerfe y azar, el monto de los
Derechos de Explotacion, con base en estudios técnicos y teniendo en cuenta las condiciones
de mercado.

(..)"

Teniendo en cuenta que e! contrato de concesion por el cual se faculta al actual operador para
explotar el juego SUPER astro finalizara el 24 de abril de 2020, Coljuegos advierte la necesidad
de realizar un proceso de licitacion publica para seleccionar al nuevo operador del Juego
novedoso denominado SUPER astro y garantizar la continuidad de la explotacion efectiva del
juego y generacion de recursos para el sector de la salud, que como se puede evidenciar en
la tabla 2, a través del tiempo se ha convertido en uno de los principales generadores de
recursos del sector.

Una vez se inicie ia etapa de operacion del juego, previa culminacion del Proceso de
Contratacion, sera posible percibir los recursos generados por el juego SUPER astro a titulo
de Derechos de Explotacion, los cuales contribuirdn a los servicios de salud de conformidad
con lo establecido en el articulo 336 de la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 643 de
2001 y de esta forma Coljuegos dara cumplimiento a sus objetivos estratégicos de aumentar

2 Articulo 5°. Funciones. Decreto Ley 4142 de 2011, modificada por el Decreto 1451 de 2015.
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~ las rentas para fa Nacién destinadas al sector de la salud y de desarrollar la industria de juegos
de suerte y azar.

Bajo el marco expuesto, en el mes de junio de 2019, la Junta Directiva de la entidad aprobé el
Reglamento del juego SUPER astro, teniendo en cuenta que el sector de juegos de suerte y
azar cambia de manera permanente, en la medida que nuevas modalidades y tecnologias se
introducen en el mercado, por lo que se determiné que se debe expedir un reglamento con
disposiciones orientadas a dar viabilidad a la comercializacién del juego a través de internet:
aumentar la transparencia de los sorteos y confiabilidad del juego para los apostadores:
actualizar las garantias del operador en cuanto al monto inicial de la reserva para pago de
premios y el costo de la interventoria; y realizar otras mejoras operativas del juego.

Asi, con fundamento en el nuevo reglamento, Coljuegos expidio los requerimientos técnicos
del juego que forman parte integral del Acuerdo 03 de 2019 y del presente proceso.

5. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES E IDENTIFICACION DEL CONTRATO
A CELEBRAR

5.1. OBJETO A CONTRATAR

El objeto del contrato es otorgar en concesién la operacion a nivel nacional del juego de suerte
y azar de la modalidad novedoso denominado SUPER astro, por el término de 5 afios.

5.2. ESPECIFICACIONES GENERALES DEL OBJETO A CONTRATAR

El juego de suerte y azar SUPER astro clasificado en la modalidad de juegos novedosos de
que trata el articulo 38 de la Ley 643 de 2001, modificado por el articulo 93 de la Ley 1753 de
2015, esta reglamentado por el Acuerdo No. 03 de 2019, por el cual se aprueba el reglamento
del juego y sus especificaciones técnicas de operacion fueron establecidas en los
Requerimientos Técnicos para la Operacién del Juego, documentos gue seran anexos del
presente proceso. '

Ahora bien, el articulo 6 del Acuerdo 3 de 2019 describe a SUPER astro como “un juego de
suerte y azar en el que el jugador apuesta una cantidad de dinero a través de un terminal de venta o
dispositivo de conexidn remota, a una combinacion de cuatro nimeros enteros, entre el 0000 y ef 9999,
Y un signo zodiacal.”

Asi mismo, el articulo 7 del mismo acuerdo establece como caracteristicas del juego las
siguientes:

1. Apuesta de contrapartida con factores de pago fijos definidos en el presente reglamento.
2. Qperacién en linea y en tiempo real mediante un Sistema Central de Juego y una red de comunicaciones.
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Apuesta realizada a través de un terminal de venta ¢ dispositivo de conexién remota.

Expedicion de un tiquete para confirmar el correcto registro de la apuesta.

Resultado del juego determinado mediante sorteos auténomos que se trasmiten por un canal de television
de cobertura nacional,

oA W

Por su parte, el articulo 8 del Acuerdo No. 03 de 2019 determin6é como elementos minimos
para operar el juego:

Balotera

Balotas

Generador de Numero Aleatorio- GNA-
Plan de premics

Red de comunicaciones

Sistena Central del Juego

Sorteo

Terminal de venta

Tiquete

DN A LN

Adicionalmente, el articulo 16 del Reglamento preveé las reglas aplicables a la periodicidad de
los sorteos, asi:

ARTICULO 16. PERIODICIDAD DE LOS SORTEOS. El juego tendra sorteos los 365 dias del afio calendario
e iniciara con dos (2) sorteos diarias de lunes a sabado y un (1) sorteo los dias domingos y festivos.

El operador debe informar, desde el inicio de la operacion, los horarios de realizacion de cada
sorteo. Cualquier modificacion debe ser previamente informada a Coljuegos.

PARAGRAFO. En todo caso, bajo su cuenta y riesgo, el operador podra realizar sorteos adicionales o
implementar mecanicas complementarias, previa aulorizacion de la Junta Directiva de Coljuegos,
presentando un estudio tecnico en ef cual se evidencien como minimo los siguientes aspectos:

1. Se conserven la descripcion y caracteristicas del juego previstas en los articulos 6 y 7 del presente
reglamento. :

2. Estimacion del incremento en las rentas generadas por el juego para el sector de la salud, a través de
estudios de mercado y proyecciones de ingresos, lo cual no se entenderd como un minimo de ventas
garantizado.

3. Modelo estadistico detallado que indique el nimero de ganadores esperados segtn la mecanica y ef valor
del premio para cada uno de ellos. La estructura del plan de premios deberé garantizar un retorno tedrico
def 50%.

4. Estudio de mercado representativo a nivel nacional que evidencie el sondeo sobre la aceptacién de Ia
propuesta, el segmento de apostadores que se profundizara y la estrategia de mercadeo que se empleard
para lograr los objetivos definidos.

5. Valoracion de los riesgos técnicos y financieros de la propuesta.

6. Documento técnico de integracién con los Requerimientos Técnicos para la operacion del juego.

Los sorteos adicionales se refieren a aquellos que aumentan la frecuencia prevista en el inciso primero del
presente articulo.
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Las mecanicas complementarias son aquelias accesorias al juego, a las que podrén acceder unicamente los
jugadores que participen en los sorteos oficiales autorizados de SUPER astro.”

5.3. IDENTIFICACION DEL CONTRATd A CELEBRAR

Para el presente Proceso de Contratacion aplica lo previsto en el articulo 7 de la Ley 643 de
2001y el articulo 2.7.7.2 del Decreto 1068 de 2015, los cuales establecen que fa operacién de
los juegos novedosos a través de terceros se realiza por personas juridicas mediante contratos
de concesion. Dicho contrato estatal se encuentra definido en el numeral 4 del articulo 32 del
Estatuto General de la Contratacion Publica --Ley 80 de 1993, y para el presente proceso se
refiere a aquel que celebra la Entidad Concedente con el Proponente seleccionado, para gue
ejecute por su cuenta y riesgo todos los actos correspondientes a la operacion del juego
denominado SUPER astro, con sujecién a las normas establecidas en la Ley 643 de 2001, la
Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1068 de 2015, el Decreto 1082 de 2015, el
Acuerdo por el cual se reglamenta el juego SUPER astro, los actos administrativos gue expidan
las autoridades competentes, las condiciones que se consignen en el Pliego de Condiciones,
las estipulaciones del respectivo contrato, y las demas disposiciones que se expidan sobre el
particular.

5.4. PLAZO DEL CONTRATO

El plazo del Contrato de Concesion esta compuesto por el término de implementacion (etapa
preoperativa) y el término de operacion del juego.

El término para implementar el juego (Etapa preoperativa) contempla la adecuacion técnica,
comercial, financiera y tecnolégica necesaria para iniciar la operacion del juego. Este término
se contara a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucion y finalizara el 24 de abril de
2020 (inclusive).

La Etapa Operativa del juego SUPER astro sera de cinco (5) afios, en concordancia con el
inciso 3 del articulo 7 de ta Ley 643 de 2001: dicho término iniciara a partir del 25 de abril de
2020 y finalizara el 24 de abril de 2025.

5.5. LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucién del Contrato de Concesion sera el territorio nacional de la Republica de
Colombia.
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5.6. PARTICIPANTES EN EL PROCESO DE CONTRATACION

El articulo 2.7.7.2 del Decreto 1068 de 2015 establece que la operacién de los juegos
novedosos a través de terceros es aquella que se realiza por personas juridicas, por lo tanto,
se excluye la participacion de personas naturales.

Para efectos de la presente licitacion se permite la presentacion de ofertas tanto de personas
juridicas ya existentes como de aquellas constituidas como promesas de sociedad futura.

En el presente proceso de convocatoria publica no se admite la participaciéon en la modalidad
de consorcio ¢ uniones temporales, en atencién a lo planteado en la Sentencia C-031/03% que
declard la exequibilidad de la expresidn “juridicas” contenida en el articulo 7° de la Ley 643 de
2001, asi: (...) esta Corporacion encuentra que los fines que persigue la norma son legitimos y el
medio del que se vale la norma para alcanzarfos —la exclusion de quienes no tengan la condicion de
personas juridicas—, sonidoneos.... (...) La Constitucion no exige incluir a los consorcios y a las uniones
temporales denlro de los que pueden ser Concesionarios o contratistas para la explotacion de dicho
monopolio {...)"

6. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION

El articulo 7 de la Ley 643 de 2001 indica:

“ARTICULO 70. OPERACION MEDIANTE TERCEROS. La operacién por intermedio de terceros
es aguella que realizan personas juridicas, en virtud de autorizacién, mediante contratos de
concesion o conlratacién en términos de la Ley 80 de 1993, celebrados con las entidades
territoriales, las empresas industriales y comerciales del Estado, de las entidades territoriales o con
fas sociedades de capital pablico autorizadas para la explotacién def monopolio, o cualquier persona
capaz en virtud de autorizacion otorgada en los términos de la presente ley, segtin el caso.

La renta del monopolio esta constituida por fos derechos de explotacion que por la operacién de
cada juego debe pagar el operador.

El término establecido en los contratos de concesién para la operacion de juegos de suerte y azar no
podra ser inferior de tres (3) afios ni exceder de cinco (5) afios.

La concesion de juegos de suerte y azar se contratara siguiendo las normas generales de la
contratacién piblica, con independencia de la naturaleza juridica del érganc contratante.”

En concordancia con lo anterior, el articulo 2.7.7.2 del Decreto 1068 de 2015 establece que la
operacion de los juegos de suerte y azar de la modalidad novedosos a través de terceros, es
aquella que realizan personas juridicas mediante contratos de concesion celebrados con
Coljuegos en los términos definidos por la Ley del Régimen Propio de los juegos de suerte y

3 hitp:/iwww.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/cc_sc_nff2003/c-031_2003 html
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azar, el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, fas demas normas
reglamentarias y las disposiciones que las modifiquen o sustituyan.

De conformidad con el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, la escogencia del
contratista se efectuara por regla general a-través de licitacién publica. Esta modalidad sera
aplicada al Proceso de Contratacion y garantiza el principio de seleccién objetiva ya que la
escogencia del Operador debe realizarse sobre el ofrecimiento mas favorable a la Entidad ya
los fines que ésta busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés ¥, en
general, cualquier clase de motivacion subjetiva. Ademas, los factores de escogencia y
calificacion que establezca la entidad en el Pliego de Condiciones, tendran en cuenta los
criterios del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

Igualmente, se dara cumplimiento a lo establecido por el Titulo 1 de la Parte 2 del Decreto
1082 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacion Nacional que contiene fa reglamentacion del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica.

7. CLAUSULA DE REVERSION

La clausula excepcional de reversion se entiende incorporada al Contrato de Concesién y se
aplicara a la terminacion del mismo ocurrida en cualquier tiempo, sobre los sistemas que El
Concesionario haya destinado al Sistema de Réplica de Informacion a Coljuegos, con el
proposito de recibir toda la informacién para efectos de control, seguimiento y auditoria del
juego. :

los elementos que seran objeto de reversion son todos los elementos de software, definidos
en el documento de Requerimientos Técnicos del Sistema para la operacién de SUPER astro,
especificamente los asociados con el Sistema de Replica a Coljuegos, mas los adicionales
requeridos que garanticen la operacién del sistema de réplica como un sistema autonomo,
propio e independiente al momento de la reversion.

Esto incluye, sin limitar a: software sistema operativo, aplicaciones funcionales, software de
extraccién y consulta de informacion, bases de datos, capa media y de control que permitan la
operacion independiente y descentralizada del Sistema Central del Juego, incluyendo una
migracién de toda la informacién actualizada generada con ocasion de la operacion del juego
y toda la informacion histérica y de control generada desde el inicio de la operacion al momento
de la reversion.

Debe incluir la transferencia de todo el licenciamiento asociado y requerido para la operacion
independiente del sistema de réplica, dicha transferencia de propiedad de software debe ser
debidamente certificada por el fabricante de cada producto involucrado.
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Nota 1. Entiéndase por sistema de réplica de informacion a Coljuegos, el servicio de centro de
computo TIER 3 o ubicacion en nube, donde previa aprobacién de Coljuegos, se implementara
la solucién de réplica a Coljuegos cuyos requisitos estan indicados en los Requerimientos
Técnicos para la Operacion del Juego.

Nota 2. La red transaccional y las Terminales de Venta utilizados para operar el juego no seran
parte de ios bienes cbjeto a revertir.

Nota 3. La reversion opera sin que por ello deba efectuarse compensacion alguna, en los
términos del articulo 19 de la Ley 80 de 1993.

Nota 4. Hacen parte de la reversion los siguientes elementos: pagina web del juego, dominio
(https:/fiwww.superastro.com.co) con todos los certificados de sitio web seguro e indicacidn del
proveedor del dominio, cédigo fuente det portal web y sus derechos de propiedad, manuales
de instafacién, manual del sistema, manual de pruebas y plan de contingencia.

Si el portal web posee un administrador de contenidos, deberan cederse sus derechos. Asi
mismo, la base de datos del sistema debera ser entregada con el disefio, arquitectura y back
up de la misma.

Nota 5. Todo el proceso de reversién debe estar debidamente verificado y aprobado por la
interventoria en todos sus aspectos previo a la recepcidn y aceptacion por parte de Coljuegos
tres (3) meses antes de la finalizacién de la vigencia del contrato.

‘8. FORMA DE PAGO

El pago de los derechos de explotacidén y gastos de administracion se realizara de forma
mensual, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 643 de 2001 y el articulo
2.7.7.6 del Decreto 1068 de 2015, o la norma que lo modifique, sustituya o adicione.

Lo anterior, sin perjuicio de la revisidén del cumplimiento del pago de los derechos de
explotacion y gastos de administracion sobre los ingresos brutos garantizados ofertados, la
cual se realizara anualmente al finalizar cada afio de operacion del contrato. Esta revision da
lugar a que, de evidenciarse que para el afio anterior, el operador pagd un valor menor al que
corresponderia por aplicar el porcentaje de Derechos de Explotacién a los ingresos brutos
garantizados ofertados, el operador debe proceder con el pago de la diferencia de Derechos
de Explotacion y Gastos de Administraciéon, a mas tardar el décimo dia habil del mes siguiente
a la comunicacién o requerimiento de Coljuegos o la Interventoria, en los formularios que defina
Coljuegos.
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Para los costos de Interventoria, se conformara y pagara segun lo establecido en el articulo 29
del Acuerdo No. 03 de 2019 que reglamenta el juego SUPER astro.

9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

El valor del contrato es una suma indeterminada pero determinable y sera aquél que resuite
de aplicar, a los ingresos brutos generados por el juego y por el término de operacion del
Contrato de Concesion, los porcentajes de Derechos de Explotacién ofrecidos por el
Proponente adjudicatario del contrato de concesién, mas los Gastos de Administracion. A este
valor se sumaran los honorarios de fa empresa encargada de realizar la interventoria integral
al contrato de concesion para la operacién del juego.

En caso de que los ingresos brutos generados por el juego sean menores al valor ofertado
como ingresos brutos garantizados, el porcentaje de Derechos de Explotacion ofertado se
aplicara al valor de ingresos brutos garantizados.

Asi las cosas, para efectos de fijar el valor del contrato, se tendran en cuenta los siguientes
rubros:

9.1. DERECHOS DE EXPLOTACION

En concordancia con lo dispuesto en los articulos 29 y 33 del Acuerdo No. 03 de 2019, por el
cual se reglamenta el juego SUPER astro, ios Derechos de Explotacion que el Concesionario
se compromete a pagar, corresponden a un minimo 19.005% de los ingresos brutos generados
por el juego o calculados sobre el valor correspondiente a los ingresos minimos garantizados
ofertados, esto Gltimo en caso de que los ingresos brutos generados por el juego sean menores
al valor ofertado como ingresos brutos garantizados.

En todo caso, el proponente favorecido con la adjudicacion del contrato de concesion debera
pagar el porcentaje que estipule en su Oferta.

Los Derechos de Explotacion deberan ser cancelados mensualmente a Coljuegos, o quien
haga sus veces, en los términos del articulo 41 de |a Ley 643 de 2001 y de los articulos 2.7.7 4,
2.7.76y27.7.7 del Decreto 1068 de 2015.

9.2. GASTOS DE ADMINISTRACION

De conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Ley 643 de 2001 y el articulo 34 del
Acuerdo 03 de 2019, el Concesionario del juego debera pagar a Coljuegos, o a la entidad que
haga sus veces, e! 1% de los derechos de explotacion, correspondientes a los Gastos de
Administracion. :
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9.3. COSTOS DE INTERVENTORIA

En concordancia con lo dispuesto en el articulo 29 del Acuerdo No. 03 de 2019, el costo de la
interventoria integral al contrato de concesidn para la operacién de SUPER astro debe ser
consignado por el operador cada dos (2) meses.

La subcuenta de la fiducia destinada al pago del costo de la interventoria, se conforrﬁaré segun
lo establecido en el mencionado articulo 29 del Acuerdo No. 03 de 2019 que reglamenta el
juego SUPER astro.

Para cubrir el costo de la empresa encargada de realizar la interventoria al contrato de
concesion, Coljuegos estimd los costos de interventoria calculando la estructura de personal
de la actual interventoria, los gastos relacionados, la utilidad y previendo el canal de venta por
internet, como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 3. Estimacién del Costo del Contrato de Interventoria

COSTO DE INTERVENTORIA
CARGOS CANTIDAD | SALARIO MENSUAL | TIEMPO DEDICACION TOTAL SALARIOS
Gerente / Director 1 11.000.000 30% 5 3.300.000
Juridico 1 6.000.000 50% 5 3.000.000
Ejecutivo comercial 1 3.000.000 100% $ 3.000.000
Técnicos de Operacidn 5 2.500.000 100% ] 12.500.000
Técnico Financiero 1 3.0006.000 100% ] 3.000.000
Técnico Tecnologia 1 3.000.000 100% $ 3.000.000
SUBTOTAL NOMINA 10 $ 27.800.000
Factor prestacional (51%) S 14.178.000
TOTAL NOMINA $ 41.978.000
Plataforma de Seguimiento Bl ) 6.000.000
Gastos de visita mensuales S 4.200.000
Papeleria S 1.000.000
TOTAL GASTOS $ 53.178.000
Administracion, tmprevistos y Utilidad (12%) S 6.381.360
IVA sobre Administracién, Imprevistos y Utilidad (19%) s 1,212,458
TOTAL VALOR MENSUAL $ 60.771.818
TOTAL VALOR ANUAL 5 729.261.821

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos
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Enla Tabla 4 se describen los valores estimados del contrato de interventoria con IVA, para la
los cinco (5) afos de la etapa operativa del contrato de concesion, los cuales fueron calculados
ajustando su valor afio a afio con una estimacion del indice de precios al consumidor.

Tabla 4. Proyeccion Costo Contrato de Interventoria

MES 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Enero $65.887.499 | $6B.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902 | § 76.541.016
Febrero $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902 $ 76.541.016
Marzo $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902 | $76.541.016
Abril $65.887.499 | 68.465.4lé $71.057.297 | $73.747.502 | $76.541.016
Mayo $63.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $ 73.747.902
Junio $63.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $ 71.057.297 | $73.747.902
Julio $63.323.105 | $65.887.499 | $ 68.455.418 $71.057.297 | $73.747.902
Agosto $63.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902
Septiernbre | 563.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902
Octubre $63.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902
Noviembre | $63.323,105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902
Diciembre | $63.323.105 | $65.887.499 | $68.465.418 | $71.057.297 | $73.747.902
$ 506.584.843 | § 790.649.987 | $ 821.585.02:0 5 852.687.559 | $ 884.974.827 | $ 306.164.065 | $ 4.162.646.301 ,

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos

Teniendo en cuenta lo expuesto en los numerales anteriores y para efectos de fijar el valor del
contrato, el Proponente debe presentar con su oferta una estimacién de ingresos anuales para
los cinco (5) afios de operacién, en los cuales debe tener como base minima los ingresos
brutos garantizados anuales ofertados; en caso de no presentar oferta sobre este criterio
tendra como base minima anual el valor de DOSCIENTOS SESENTA Y DOS MIL
CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($262.400.000.000). En todo
caso, la estimacion anual presentada no sera vinculante ni genera obligaciones para el pago
de derechos de explotacion y gastos de administracion mensuales; en consecuencia, esta
estimacion solo se tendra en cuenta para el valor inicial del contrato y la constitucién inicial de
las garantias a que haya lugar. El valor del contrato sera el que resulte de Ia ejecucion al cabo
de los cinco afos de operacion.
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10.REQUISITOS HABILITANTES

Los requisitos habilitantes se establecen para determinar la aptitud del proponente para
participar en este proceso de contratacién como oferente y estan referidos a su capacidad
juridica, técnica y financiera®.

Tal como lo establece el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los
Procesos de Contratacion elaborado por Colombia Compra Eficiente, el proposito de los
requisitos habilitantes es establecer unas condiciones minimas para los proponentes, de tal
manera que Coljuegos solo evalle las Ofertas de aquellos que estén en condiciones de cumplir
con el objeto del proceso de contratacién. En este sentido, el Proponente es quien debe
presentar los documentos para acreditar los requisitos habilitantes en un proceso de
contratacion, los cuales siempre se refieren a las condiciones del oferente y nunca de la oferta.

Dado que en el presente proceso de contratacion no es obligatorio que los oferentes cuenten
con RUP®, Coljuegos auténomamente definié la forma adecuada y proporcional a la naturaleza
y valor del contrato, de acreditar los requisitos habilitantes de capacidad juridica, técnica y
financiera con miras a la pluralidad de oferentes para seleccionar la oferta mas favorable a la
Entidad.

Coljuegos verificara si los oferentes cumpien los requisitos habilitantes sin otorgar puntaje
alguno por estos requisitos.

10.1. REQUISITOS HABILITANTES JURIDICOS

Los requisitos habilitantes juridicos evallan la facultad de una persona juridica para celebrar
contratos con Coljuegos obligandose a cumplir el objeto del contrato; y a no estar incursa en
inhabilidades o incompatibilidades que impidan la celebracién del mismo.

El Comité Evaluador revisara cada una de las Propuestas, solicitara las aclaraciones que
considere pertinentes, y emitira concepto sobre cudles de eltas cumplen con los requisitos
legales exigidos por las normas de contratacion vigentes y aquellas establecidas en el Pliego
de Condiciones, dando a conocer en forma explicita el motivo de rechazo de la Propuesta, en
caso de existir.

4 Numeral 1 det articulo 5 de |la Ley 1150 de 2007.

% El articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 sefiala que el RUP no es exigible en algunos Procesos de Contratacién, como en la
contratacidn directa, la minima cuantia, la prestacion de servicios de salud, enajenacion de bienes del Estado, la adquisicién
de productos de origen o destinacion agropecuaria ofrecidos en bolsas de productos, los contratos de concesién y los contratos
gue celgbren |las empresas industriales y comerciales del Estadg y las sociedades de economia mixta, que tengan por objeto
el desarrollo de sus actividades industriales y comerciales. (Subrayado fuera de texto).
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Ademas de los anexos establecidos por la entidad y conforme a los memorandos
20191200289043 del 27 de septiembre de 2019y 20191200311453 del 29 de octubre de 2019,
suscritos por la Oficina Juridica de Coljuegos, para el presente proceso se establece que los
requisitos habilitantes juridicos que deben cumplir los Proponentes son los siguientes:

10.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

E! Proponente debera adjuntar con su Oferta la Carta de Presentacion en el formato
establecido para tal fin que podra encontrarlo en el Anexo "Carta de presentacion de la oferta”

El documento debera estar firmado por el representante legal del Proponente o por el
apoderado, que tenga facultades tanto para contratar en su nombre como para obligarlo; en
este caso se debera allegar el respectivo poder con los requisitos establecidos en el Pliego de
Condiciones.

En el evento de suscribirse la Propuesta mediante apoderado, debe anexarse a la Carta de
Presentacion de la Oferta el poder debidamente conferido ante notario publico o autoridad
judicial competente donde se indique expresamente que cuenta con potestad para suscribir la
Propuesta y, en caso de ser adjudicatario, suscribir el Contrato de Concesién.

La carta de presentacién de la Oferta debera contener la manifestacion expresa acerca del
conocimiento y aceptacion del Reglamento del Juego establecido en el Acuerdo 03 de junio de
2019, los Pliegos de Condiciones, Adendas, anexos técnicos y demas documentos que hagan
parte integral del pliego, asi como la manifestacion de no encontrarse incurso, el Proponente
ni sus socios, en aiguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en Ia ley,
asi como en conflictos de interés.

Quienes participen en el presente Proceso de Contratacidn, no podran encontrarse incursos
dentro de ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar a las que
se refieren la Constitucidn Politica, los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007,
ley 1474 de 2011, ley 1778 de 2016, el articulo 10 de la Ley 643 de 2001, el articulo 44 de la
Ley 643 de 2001 modificado por el articulo 20 de la Ley 1393 de 2010, y demas normas
concordantes, ni en ningun tipo de conflicto de interés, ni en las causales de inhabilidad
establecidas en la Ley 734 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico), y no debe estar inscrito en el
Boletin de Responsables Fiscales, publicado por lo Contraloria General de la Republica, en
concordancia con el articuio 60 de la Ley 610 de 2000.

Conforme a lo previsto en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011 modificado por el articulo 43
de la ley 1955 de 2019, constituira inhabilidad por incumplimiento reiterado, las siguientes
circunstancias:
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“ARTICULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. <Articulo modificado
por el articulo 43 de la Ley 1955 de 2019. El nuevo texto es el siguiente:> Quedara inhabilitado
el contratista que incurra en alguna de las siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicion de cinco (5) o mas multas durante la ejecucion de uno o
varios contratos, con una o varias entidades estatales, durante los dltimos tres (3) afios;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2)
contratos, con una o varias entidades estatales, durante los altimos tres (3) afios;

¢) Haber sido objeto de imposicion de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una .
misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

La inhabilidad se extendera por un término de tres (3) afios, contados a partir de la publicacion
del acto administrativo que impone la inscripcion de la ultima multa o incumplimiento en ef
Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacion remitida por las entidades
publicas. La inhabilidad pertinente se haré explicita en el Registro Unico de Proponentes
cuando a ello haya lugar.

PARAGRAFO. La inhabifidad a que se refiere el presente articulo se extendera a los socios de
sociedades de personas a las cuales se haya declarado esta inhabilidad, asi como a las
sociedades de personas de las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha
declaratoria.

Tampoco podran participar en el presente proceso de seleccidon ni suscribir el respectivo
contrato, los oferentes que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: Cesacion
de pagos, concursos de acreedores, liquidacidn y cualquier otra circunstancia que
juridicamente permita presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econémica ¢ técnica del
oferente para cumplir con el objeto del contrato.

Ademas, la Carta de Presentacion de la Oferta debera contener el nombre o razéon social, la
direccion, el numero telefénico (fijo y celular) y el correo electrénico del Proponente.

Asi mismo, contendra una manifestaciéon sobre la Licitud de Fondos, mediante la cual el
Proponente acepta y declara expresamente [0 siguiente;

1. Que sus recursos provienen de actividades licitas y estan ligados al desarrollo normal
de las actividades propias de su objeto social, y que, en sentido contrario, los mismos
no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempiadas en el Codigo Penal
Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya, adicione o modifique.

2. Que no ha efectuado transacciones u operaciones destinadas a actividades ilicitas de
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las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya,
adicione, o modifique, o a favor de personas relacionadas con dichas actividades.

3. Que, para ia ejecucion del contrato respectivo en caso de ser elegido, no contratara con
terceros que realicen operaciones o cuyos recursos provengan de actividades ilicitas de
las contempladas en el Cadigo Penaf Colombiano o en cualquier norma que fo sustituya,
adicione, o modifique. ‘ ,

4. Que cumple con las normas sobre prevencién y contro!l al lavado de activos y
financiacion del terrorismo (LA/FT) que le resuiten aplicables, teniendo implementadas
las politicas, procedimientos y mecanismos de prevencion y control al LA/FT que se
deriven de dichas disposiciones legales.

10.1.2. RELACION DE SOCIOS

En la presentacién de la Propuesta mediante el Anexo “Relacion de Socios”, el representante
legal o apoderado de la sociedad proponente debera presentar una manifestacion bajo
gravedad de juramento, en la que relacione informacién sobre socios, asociados, accionistas
y beneficiario real, en los siguientes términos:

1. En caso que el Proponente no sea una sociedad anénima abierta, el representante legal
o apoderado debera revelar la identidad de los beneficiarios reales, asi como de cada
uno de sus socios y su participacion dentro de ia sociedad. En aquellos casos en que
eéstos sean personas juridicas se debe identificar los beneficiarios reales y los socios
que a su vez lo integran con su respectiva participacion hasta identificar todas las
personas naturales.

2. En el evento de identificarse una empresa que cotiza en bolsa en la relacién de socios,
se debera demostrar dicha calidad mediante declaracion juramentada expedida por el
revisor fiscal del Proponente. Si el beneficiario real no es una sociedad andnima abierta,
también debera identificar a sus socios.

3. En el evento que el Proponente o alguna persona juridica identificada en el Anexo
“Relacion de socios” sea una sociedad anénima abierta, asi debera indicarlo en su
Propuesta, y con respecto a éstas Unicamente se debera revelar los beneficiarios reales.

Para lo establecido en el presente numeral se consideran sociedades anénimas abiertas las
inscritas en el Registro Nacional de Valores y Emisores, o las inscritas como emisores de
acciones en mercados plblicos de valores en el exterior.

Los datos personales recibidos por Coljuegos en desarrollo de este requisito, seran tratados
conforme a lo dispuesto en la Ley 1121 de 2006, Ley 1266 de 2008, Ley 1474 de 2011y Ley
1581 de 2012. En ese sentido, Coljuegos en desarrollo de sus funciones legales requiere de
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la informacion sefnalada y le dara los usos mencionados en las normas correspondientes.

10.1.3. CUMPLIMIENTO DE NORMAS EN MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO
DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

Si el Proponente se encuentra obligado por las normas vigentes a implementar sistemas de
prevencion y control al lavado de activos y financiacion de! terrorismo, debera acreditar que
efectivamente cumple con ello mediante certificacion suscrita por su representante legal o
apoderado, conforme al Anexo “Certificacién de cumplimiento LAFT” cuya fecha de expedicion
no podra ser mayor a sesenta dias (60) calendario anteriores al cierre del presente proceso.

Si el Proponente no se encuentra obligado por las normas vigentes a implementar sistemas de
prevencion y control al lavado de activos y financiacion de! terrorismo, debera informarlo de
manera expresa segun formato anexo al Pliego de Condiciones de que trata el parrafo anterior.

Es de anotar que en virtud del articulo 3 de la Ley 1121 de 2006, exige: “Las obligaciones
establecidas en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (Decreto
663 de 1993) y demas normas concordantes seran aplicables en lo pertinente a las personas
que se dediquen profesionalmente a actividades de comercio exterior, operaciones de cambio
y del libre mercado de divisas, casino o juegos de azar, asi como aquellas que determine el
Gobierno Nacional”. Por lo tanto, el adjudicatario de! Contrato de Concesién esta obligado a
adoptar medidas de control y prevencion del lavado de activos y financiacién del terrorismo,
en los términos de la normativa vigente que regula la materia.

10.1.4. ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS, FISCALES Y JUDICIALES

Con el fin de llevar a cabo una seleccién objetiva y garantizar la idoneidad del futuro Operador
de SUPER astro, se lievara a cabo la verificacién de los antecedentes disciplinarios, judiciales
y de responsabilidad fiscal de cada Proponente, consultando las bases de datos de las
entidades correspondientes en emitir dichas referencias. Ademas, Coljuegos consultara los
antecedentes de los Proponentes en las fistas internacionales vinculantes para Colombia que
considere pertinentes entre otras, sin ser excluyentes, las siguientes:

1. Listas elaboradas por la Organizacion para las Naciones Unidas

2. Lista establecida y mantenida por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en
virtud de las resoluciones 1267 (1999) y 1989 (2011) con respecto a personas, grupos,

_empresas y entidades asociados con Al-Qaida.

3. Lista establecida y mantenida por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en
virtud de la resolucion 1988 (2011) con respecto a personas y entidades asociados con
Taliban.

4. Listas de la Oficina de Control de Activos del Departamento del Tesoro de Estados
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Unidos de América (-OFAC- por sus siglas en inglés).
10.1.5. REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS

E! representante legal del proponente o cada uno de los socios, asociados, accionistas y
Beneficiarios Reales (en caso de sociedad constituida y promesa de sociedad futura) no
deberan encontrase en MORA en el sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC
de la Policia Nacional de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Caédigo Nacional de
Policia y Convivencia.

El proponente debera aportar el certificado cbrrespondiente, expedido con anterioridad al cierre
del presente proceso.

10.1.6. EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
10.1.6.1. PERSONAS JURIDICAS CONSTITUIDAS

El Proponente debe ser capaz y habil para licitar y contratar, de acuerdo con la Constitucion
Politica, la ley civil y comercial, el Estatuto General de Contratacién y la Ley 643 de 2001.

En caso de presentarse como Oferente una persona juridica que se constituyd como Sociedad
por Acciones Simplificada, debera enunciarse como actividad principal fa operacién de juegos
de suerte y azar, a menos que se exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad
comercial o civil licita, caso en el cual no tendra que hacerse referencia a la operacién de
juegos de suerte y azar.

Cuando la persona juridica Oferente no es una sociedad por acciones simplificada, debera
incluir dentro de su objeto principal la operacion de juegos de suerte y azar.

El téermino de duraciéon minimo de la sociedad sera iguatl al plazo del Contrato de Concesion, y
tres (3) afos mas, estos Ultimos contados a partir de la fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato.

Para acreditar su existencia y representacion legal los Proponentes deberan cumplir con las
siguientes condiciones: '

1. Anexar el certificado de existencia y representacion legal, expedido por la autoridad
competente, con fecha de expedicidon no mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores
a la fecha de cierre de la licitacidn. Cuando se prorrogue la fecha de cierre, esta
certificacion tendra validez con la primera fecha de cierre.
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2. Debera encontrarse debidamente renovado (respecto de las personas juridicas
colombianas).

3. Cuando el Proponente sea una persona juridica extranjera sin domicilio en Colombia o
que no tenga establecida sucursal en este pais, debera presentar el documento que
acredite la inscripcién de la personeria juridica en el registro correspondiente de la
Nacién donde tenga su domicilio principal, asi como los documentos que acrediten su
existencia y representacion legal debidamente consularizados o apostillados en la forma
como lo establece el articulo 480 del Codigo de Comercio y 251 del Codigo General del
Proceso, con una expedicion no mayor a sesenta (60) dias calendario.

Ademas, deberad acreditar un apoderado domiciliade en Colombia, debidamente
facultado para presentar Propuesta y celebrar el Contrato de Concesién, asi como para
representarla judicial o extrajudicialmente en el evento que la sociedad no tenga
domicilio ni sucursal en el pais.

La acreditacion del domicilio, se harad mediante declaracién autenticada del apoderado
en la que se describiran: direccién de correspondencia, teléfono de contacto, correo
electrénico.

En caso de resultar favorecido un proponente extranjero sin domicilio ni sucursal en
Colombia, éste debera, previamente a la suscripcion del Contrato de Concesion,
constituir una sucursal en Colombia.

10.1.6.1.1. AUTORIZACION AL REPRESENTANTE LEGAL

De conformidad con el certificado de existencia y representacién legal, en caso de que las
facultades del representante legal estén limitadas por razén de la naturaleza o cuantia del
negocio juridico, el oferente debera presentar el acta del érgano social respectivo, a través del
cual se autorizé expresamente para presentar la Oferta y suscribir el Contrato de Concesion,
en caso de que le sea adjudicado.

El acta de autorizacion del érgano social respectivo, de que trata el presente numeral, debera
ser expedida con anterioridad a la fecha de cierre del presente proceso.

10.1.6.2, PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

En el presente Proceso de Contrataciéon se permite la presentacion del proponente como
Promesa de Sociedad Futura de Objeto Unico, cuyo objeto sea la suscripcion y ejecucion del
contrato de concesion de que trata la presente licitacion, para lo cual debera establecerse de
manera expresa en su documento de constitucion, las siguientes condiciones:
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a) La obligacion de constituirse como sociedad de objeto unico para la ejecucion del
contrato de concesion para la explotacion para del juego de suerte y azar novedoso
SUPER astro, en caso de ser adjudicatario.

b) En los estatutos sociales se debera incluir una clausula que incorpore textuaimente la
siguiente manifestacion: “La cesion, transferencia o venta de cuotas, acciones o
participaciones, a cualquier titulo, asi como la constitucién de gravamenes, garantias o
celebracion de contratos, incluida la fiducia o encargo fiduciario que impliquen la cesién
parcial o total de los derechos derivados de la calidad de socio, se subordinara en todos
los casos a la autorizacion previa y escrita que imparta COLJUEGOS, la cual se basara
en el cumplimiento de los requisitos que se exigieron en el pliego de condiciones para
habilitar la propuesta”. '

c) Que la responsabilidad de sus miembros y sus efectos se regira por las disposiciones
previstas para los consorcios conforme a lo establecido en la Ley 80 de 1993 o en las
normas que la modifiquen. En consecuencia, los socios constituyentes, o aguellos que
los sustituyan en todo o en parte mediante 1a cesién o transferencia de su participacion,
responderan solidariamente por todas y cada una de las obligaciones y sanciones
derivadas de la Propuesta y del Contrato, de manera que las actuaciones, hechos y
omisiones que se presenten en desarrollo de la Propuesta y del Contrato, afectaran a
todos los miembros que la conforman.

Adicionalmente, debera cumplir con los siguientes requisitos y acreditarlos con su Propuesta,
sin perjuicio del cumplimiento de las demds que se establezcan en la ley y en el presente
Pliego de Condiciones:

1. El lleno de los requisitos y contenido minimo exigidos por los articulos 110 y 119 del
Cédigo de Comercio para la validez de ia promesa de sociedad.

2. Un término minimo de duracién para la sociedad futura igual al plazo de ejecucion del
Contrato de Concesion y tres (3) anos mas, contados a partir de la fecha de terminacion
del contrato. ' :

3. La subordinacion de la suscripcion del contrato de sociedad, tnica y exclusivamente a
la adjudicacién de la presente Licitacion sin ningun tipo de condicionamiento, plazo o
modo adicional a la mencionada condicion, directo o indirecto, de cualquier naturaleza.
En caso de incorporar cualquier condicionamiento, éste se entendera por no escrito.

4. La designacion del mandatario queiactUe como representante Gnico de la Promesa de
Sociedad Futura de Objeto Unico durante la Licitacion, y como representante legal
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principal inicial de la sociedad que se constituya. Esto se hara mediante el otorgamiento
de un mandato irrevecable suscrito por todos los miembros de la Promesa de Sociedad
Futura de Objeto Unico, que le conceda al apoderado facultades suficientes para la
representacion sin limitaciones de los asociados en todos los aspectos que se requieran
para su participacién bajo la Promesa de Sociedad Futura de Objeto Unico, tales como
presentar la Propuesta bajo dicha forma de asociacion, y comprometer a través de ella
a todas las personas asociadas, recibir notificaciones, recibir y responder
requerimientos en nombre del respectivo Proponente Plural.

5. Acreditar la existencia, representacion legal y capacidad juridica de cada una de las
personas juridicas asociadas y especificamente la capacidad de sus representantes
para, presentar Propuesta, constituir la sociedad prometida y suscribir y ejecutar ef
Contrato a través de la sociedad prometida en los términos y condiciones previstos en
el Pliego de Condiciones, el Contrato de Concesion, y demas Documentos que hagan
parte del mismo. '

6. La suscripcion por todos sus miembros de un Acuerdo de Permanencia.

Si los representantes legales de las personas juridicas tienen limitaciones para contraer
obligaciones, deberan anexar un documento que acredite que cuentan con autorizacion del
6rgano social respectivo. En el documento de autorizacién deberén transcribirse las facultades
para comprometer al promitente socio y suscribir la promesa de sociedad futura.

En todo caso, los proponentes que se presenten en forma de promesa de sociedad futura y
resulten adjudicatarios del Contrato de Concesidon, deberan mantener la composicién
accionaria hasta el 50% de ejecucion del objeto contractual y, posteriormente, pueden
transferirla siempre que se haga a personas que cumplan los mismos requisitos bajo los cuales
se hizo la adjudicacion del contrato, previa aprobacién de Coljuegos con el visto bueno de la
Interventoria

En el evento de que el Proponente se presente como promesa de sociedad futura y ésta
resultare adjudicataria del Contrato de Concesién, los socios se obligan, con la periodicidad
que determine Coljuegos o la interventoria, a presentar la informacion actualizada que fuere
necesaria. Dicha informacidon debera ser entregada a Coljuegos o a la interventoria siempre
que éstos la requieran.

Cada una de las personas que integren la promesa de sociedad futura debera aportar los
documentos juridicos, técnicos y financieros exigidos para las personas juridicas proponentes -
de manera individual, segun lo establecido en el presente pliego de condiciones

Y
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10.1.7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

|
El Proponente debe aportar la garantia de seriedad de la Oferta al momento de la presentacion
de su propuesta en la PLATAFORMA SECOP I, debe adjuntarse en PDF y encontrarse debi-
damente firmada, el contrato de la péliza de seguros o de |la garantia bancaria o de la garantia
que constituya para el efecto, segin el caso, asi como el certificado de pago de la misma, las
condiciones generales de la garantia y los anexos correspondientes.

La garantia de seriedad de la Propuesta debera tener una vigencia de minimo noventa (90)
dias calendario desde la presentacion de ta Oferta, plazo con el cual se cubrira hasta la apro-
bacion de la garantia unica de cumplimiento.

El valor de la garantia de seriedad de la Oferta debe ser de por lo menos el diez por ciento
{(10%) del valor de la oferta. -

La garantia de seriedad debe constituirse a favor de Coljuegos, o quien haga sus veces, siendo
el tomador y afianzado el proponente o cada uno de sus integrantes en el caso de la promesa
de sociedad futura.

La garantia de seriedad de la oferta se expedira de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto
1082 de 2015. La vigencia de la Oferta serd igual a la vigencia de |la garantia de seriedad. En
todo caso, la vigencia de la oferta se extendera hasta la aprobacion de la garantia de cumpii-
miento del Contrato. ‘

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.6 de! Decreto 1082 de 2015, la garantia de seriedad
de la Oferta cubrira la sancion derivada del mcumphmlento del ofrecimiento, en los siguientes
eventos:

1. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para
la adjudicacion o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prorroga sea inferior
a tres (3) meses.

|

2. El retiro de la oferta después de vencido}el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.
|

3. La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de {a garantia de cumpli-
miento del contrato.

En caso de prérroga de la fecha de cierre deI proceso, esta garantia debera ampliarse por el
mismo lapso.
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Para constituir la garantia de seriedad de la Oferta se debe tener en cuenta el valor estimado
del contrato que se sefale en el proceso de seleccion.

La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y sera
causal de rechazo de la misma.

Cuando la oferta es presentada por un proponente piural, como promesa de sociedad futura,
la garantia debe ser otorgada por todos sus integrantes.

10.1.8. CERTIFICACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

El Proponente debe diligenciar el anexo Certificacién de Aportes a la Seguridad Social y
Parafiscales del pliego de condiciones, bien sea sociedad constituida o los integrantes de la
promesa de sociedad futura, en la que se indique si se encuentran obligados por las normas
vigentes a realizar aportes a seguridad social y parafiscal, debera aportar la certificacion de
cumplimiento de la obligacion durante los seis (6) meses anteriores al cierre de la presente
licitacion publica.

Si el proponente no se encuentra obligado a realizar aportes a seguridad social y parafiscal,
debera informarlo de manera expresa relacionando fos motivos por los cuales no debe realizar
tales aportes.

Conforme a lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, cuando la contratacion se
realice con personas juridicas se debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados a
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion
famitiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, y Servicic Nacional de Aprendizaje cuando
a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando éste exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso
equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que se hubiera constituido
la sociedad, que acredite el cumplimiento de dicha obligacion dentro de los seis (6) meses
anteriores al cierre del presente Proceso de Contratacion.

En caso de tener revisor fiscal, debera aportar su tarjeta profesional y los antecedentes de la
Junta Central de Contadores, la cual se debe encontrar vigente.

En caso que algun Proponente se encuentre exonerado del pago de alguno de los aportes con
fundamento en el Articulo 25 de la Ley 1607 de 2012, éste debe presentar la correspondiente
certificacion expedida por el revisor fiscal o por el répresentante legal.
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10.1.9. COMPROMISO ANTICORRUPCION

La propuesta estara acompafiada del Compromiso Anticorrupcion suscrito por el proponente
o por el representante legal o apoderado, constituido en debida forma para el efecto, para lo
cual se debera diligenciar el Anexo “Compromiso Anticorrupcion” del pliego de condiciones.

10.2. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS
10.2.1. Experiencia del Proponente en operacién de juegos de suerte y azar

Tal y como se ha solicitado en anteriores procesos de licitacién, la Entidad ha determinado que
el Proponente debe acreditar experiencia en la operacion de juegos de suerte y azar, que lleva
implicita la experiencia en transacciones de recaudo o pagos en efectivo, para lo cual revisé el
valor correspondiente a los ingresos brutos generados por la operacion de SUPER astro en la
concesion que se encuentra actualmente en ejecucion, Contrato C1277 de 2015, encontrando
que la sumatoria de los ingresos brutos generados en el actual contrato, desde el 25 de abri
de 2015 y hasta el 24 de abril de 2019, corresponde a UN BILLON CUATROCIENTOS
OCHENTA MIL QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS
($1.480.537.000.000) a precios constantes de abril de 2019, lo cual constituye un nivel muy
alto para ser exigido en una sola anualidad.

En este contexto, para el presente proceso fue necesario cambiar ta forma de determinar la
experiencia en operacion de juegos de suerte y azar exigible a los Proponentes, pasando de
una exigencia basada en la sumatoria de los ingresos brutos generados por la operacion de la
actual concesion, a una exigencia basada en el promedio histérico de ingresos brutos
generados por la operacion, lo cual garantiza que el Proponente tenga la experticia suficiente
en el manejo de transacciones de juego y flujo de efectivo, de acuerdo con el nivel de ventas
que histéricamente ha presentado el juego.

Asi las cosas, se reviso el promedio histérico de ios ingresos brutos generados por la operacion
del juego SUPER astro en el actual contrato de concesion, C1277 de 2015, y de cara a
garantizar la participacion plural de oferentes, se revisé también el promedio histérico de los
ingresos brutos generados por la operacion del juego SUPER astro en ef actual contrato de
concesion, C1277 de 2015, y en el anterior contrato, C766 de 2010, con los siguientes
resultados:

1. Promedio del valor de los ingresos brutos del contrato C1277 de 2015, a precios
constantes de 2019, que fueron generados entre abril de 2015 y abril de 2019.

Tabla 5. Ingresos Brutos C1277 a abril de 2019
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ARO MES RECAUDOS | IPC (DANE) | 'PCACUMMLADO PRECIOS CONSTANTES
ABRIL/2019
Abril $ 3.465 0.54% 2092% | $ 4.190
Mayo 3 18.182 0,26% 2027% | $ 21.867
Junio $ 18.108 0,10% 19,96% | $ 21.722
Julio $ 20681 0,19% 19.84% | $ 24.784
2015 | Agosto $ 20515 0,48% 1961% | $ 24.538
Septiembre | § 21.230 0,72% 19.04% | $ 25272
Octubre $ 22.075 0,68% 18,19% | § 26.090
Noviembre $ 21530 0,60% 1739% | § 25274
Diciembre $ 24329 0,62% 16,69% | $ 28.389
Enero 5 21.855 1,28% 1597% | $ 25.345
Febrero $ 21844 1,28% 14,49% . $ 25.010
Marzo $ 20936 0,94% 13,05% | $ 23.667
Abril $ 22445 ~ 0,50% ' 11,99% | $ 25.136
Mayo 3 22635 0.51% 11,44% | & 25.224
2016 Junio $ 22.836 0,48% 1087% | $ 25.318
Julio $ 24271 0,52% 1034% | § 26.781
Agosto $ 25.155 -0,32% 9.77%| % 27.612
Septiembre 3 24.848 -0,05% 10,12% | § 27.361
Octubre $ 25.857 - -0,06% 10,18% | & 28.488
Noviembre 3 25.827 0,11% 10,24% [ § 28.472
Diciembre | $ 30176 _ 042% 10,12% | $ 33.231
Enero $ 26.762 1,02% 9,66% | % 28.348
Febrero $ 25.436 1,01% 8,56% | % 27.612
Marzo $ 27.726 0,47% 747%1 % 29.797
Abril 3 26.672 047% 697%| % 27.889
Mayo $ 28.673 0,23% 647% | % 30.627
2017 Junio $ 28266 0,11% 622%| 8§ 30.025
Julio $ 30.040 -0,05% 6,11% | § 31.874
Agosto $ 30.087 0,14% 6,16% | % 31.840
Septiembre 3 31.046 0,04% 8,01% | % 32.911
Octubre $ 31.501 0,02% 597% | $ 33.381
Noviembre | § 31544 0,18% 595% | § 33.420
Diciembre $ 35.743 0,38% ‘ 576% | % 37.801
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Enero $  33.188 0.63% 536%| $ 34.965
Febrero $ 31550 _0.71% 470%| $ 33.032
Marzo $ 32913 0,24% 3,96%! $ 34.216
Abrril $ 34317 . 0,46% 371% | $ 35.590
Mayo $  35.000 | 0,25% 323% ! $ 36.132
2018 Junio $ 33166 0,15% 2.98%| $ 34.153
Julio $ 34731 -0,13% 282%| § 35.712
Agosto $ 35785 | 0,12% 296%| $ 36.843
Septiembre | § 35.828 0,16% 283%| % 36.843
Octubre $ 37000 ! 0,12% 267%| $ 37.988
Noviembre | $  36.399 - 0,12% 2,55% | $ 37.326
Diciembre | §  40.913 . 0,30% 242%| 8 41,905
Enero $  38.266 . 0,60% 212%1 % 39.076
2019 Febrero $ 36482 | . 0,57% 1,51% | $ 37.032
Marzo $  39.087 . 0,43% 0,93% | $ 39.451
Abril $ 29827 _0.50% 0,50%| $ 29.977
' TOTAL $ 1.480.537
PROMEDIO $ 370.134

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos. Cifras expresadas en millones de pesos
+

2. Promedio del valor de los ingresos brutos de los contratos C766 de 2010 y C1277 de
2015, a precios constantes de 2019, que fueron generados entre abril de 2010 y abril

de 2019.
Yabia 6. Ingresos Brutos C766 de 2010 y C1277 de 2015 a abril de 2019
' TOTAL RECAUDO
ANO MES RECAUDOS IPC (DANE) IPCAABCR?;_\?ZUOITSDO PRECIOS CONSTANTES
ABRIL/2019
Abril $ 749 _ 0,46% 4084% | % 1.055
Mayo 3 3.404 . 0,10% 40,19%: $ 4.772
Junio $ 3.345 i 0,11% 4005% | $ 4.685
2010 Julio 3 3.824 _ -0,04% 39,90% | § 5.349
Agosto $ 4.127 . 0,11% 39,96% | § 5778
Septiembre | § 8.219 . -0,14% 3580%| § 8.694
Octubre $ 6.928 ., -0,09% 40,00% | $ 9.700
Noviembre $ 7.212 - 0,19% 40,12% | $ 10.106
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Diciembre $ 6.603 0,65% 3986%| % 9.235
Enero $ 5.564 0,91 ;J/n 3896%| % 7.732
Febrero b 5.370 0,60% 37,70% | § 7.395
Marzo $ 6.039 0,27% 3688%| % 8.287
Abrif 3 5.745 0,12% 36,61% | % 7.842
Mayo $ 6.418 0,28% 3635% 1| % 8.751
2011 Junio $ 6.442 0,32% 3597%| $ 8.759
Julio $ 6.719 0,14% 3553% | % 9.107
Agosto $ 6.922 -0,03% 3534% . § 9.369
Septiembre | § 7.042 0,31% 3539% | § ) 9.534
Octubre $ 7.145 0,19% 3497% | § 9.643
Noviembre $ 7.904 0,14% 3471% | $ 10.647
Diciembre $ 9.746 0.42% 3452%| $ 13.111
Enero 3 9.186 0,73% 33,96% | % 12.306
Febrero $ 9.378 0,61% 32,99% | % 12.472
Marzo 3 10.129 0,12% 3218% | % 13.388
Abril 3 9.193 0,14% 3202% ([ $ 12137
Mayo § 10.115 0,30% 31,84%| § 13.335
2012 Junio $ 10.423 0,08% 3145% | $ 13.700
Julig $ 11.510 -0,02% 31,34% | § 156117
| Agosto $ 11.650 0,04% 31,37% [ 3 15.304
Septiembre | §  11.427 0,29% 31,31% | $ 15.006
Octubre $ 12.047 0,16% 3093%1 % 16.773
Noviembre $ 11.869 -0,14% 30,73%1 § 16515
Diciembre $ 13.243 0,09% 30,81% | & 17.336
Enero $ 12532 0,30% 30,79% | $ 16.390
Febrero $ 12130 0,44% 30,40% | $ 15.818
Marzo $ 12.252 0,21% 2983%| % 15.807
Abril 5 13.070 0,25% 2056% | $ 16.932
Mayo $ 13.374 0,28% 2923%| % 17.283
2013 Junio $ 13.058 0.23% 28,87%| $ 16.828
Julio 3 14.724 0.04% 28,58% [ % 18.931
Agosto 3 14.860 0.08% 2853% | % 19.089
Septiembre | § 14.807 0,29% 2842%1 § 19.016
Octubre $ 15.135 -0,26% 2805% 1 § 19.381
Noviembre $ 14.692 -0,22% 2839% | & 18.734
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Diciembre $ 15820 0,26% 2867%| % 20.355
Enero $ 15.266 0,49% 2833%| % 19.582
Febrero $ 15.694 0,63% 2771% [ % 19.916
Marzo $ 17131 0,39% 2691% | $ 21.740
Abril $ 15.900 0,46% 2642% | 3 20.100
Mayo $ 17615 0.48% 2584% | § 22,167
2014 Junio $ 15229 0.09% 2524% | % 19.072
Julio $ 17.282 0,15% 2512% | % 21.624
Agosto $ 16.548 0,20% 2494% | $ 20.674
Septiembre | $ 16.992 0,14% 2469% | % 21.187
Octubre $ 17.240 0,16% 2451% | $ 21.466
Noviembre | $§  17.035 0.13% 2431% | $ 21177
Diciembre $ 19.225 0,27% 2415% | % 23.869
Enero $ 18.008 0,64% 2382%| % 22.298
Febrero $ 17.660 1,15% 23,03% | % 21.727
Marzo 3 19.136 0,59% 2163%| % 23.276
Abril $ 17.326 0,54% 2092%| % 20.950
Mayo $ 18.182 0,26% 20,27% | % 21.867
2015 Junio 3 18.108 0,10% 19,96% [ § 21.722
Julio 3 20.681 0,19% 19.84% [ $ 24.784
Agosto 3 20.515 0,48% 1961% | § 24.538
Septiembre | $ 21.230 0.72% 19,.04% | & 25.272
Octubre $ 22.075 0,68% 18,19% [ $ 26.080
Noviembre | $  21.530 0,60% 17,39% | $ 25274
Diciembre $ 24.329 0,62% 16,69% | § 28.389
Energ $ 21.855 1,29% 15,97% | § 25.345
Febrero $ 21.844 1,28% 1449% | § 25.010
Marzo $ 20,936 0,94% 1305% | $ 23.667
Abril 3 22.445 0,50% 11,99% | $ 25.136
Mayo $ 22.635 0,51% 11,44% | § 25224
2016 Junio $ 22836 0,48% 10.87% | $ 25.318
Julio $ 24271 0,52% 1034%!( $ 26.781
Agosto 3 25.155 -0,32% 9.77%1( § 27.612
Septiembre | § 24.846 ! -0,05% 10,12% | & 27.361
Octubre $ 25857 . -0,06% 10,18% | $ 28.488
Noviembre | $ 25827 0.11% 10,24% | § 28.472
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Diciembre 3 30.176 0,42% 10,12% | $ 33.23
Enero $ 26762 1,02% 966%]| $ 29.348
Febrero 3 25.436 1,01% 856% % 27.612
Marzo $ 27.726 0.47% 747% 1 & 29.797
Abril $ 26.072 0,47% 697%| $ 27.889
Mayo 3 28.673 0,23% 647%| 8 30.527
2017 Junio $ 28.266 0,11% 622%| % 30.025
Julio $ 30.040 -0,05% 611% [ % 31.874
Agosto $ 30.087 0.14% 6,16% | $ 31.940
Septiembre | § 31.046 0,04% 601%| § 32.911
Octubre $ 31.501 0,02% 597% | $ 33.381
Noviembre $ 31.544 0,18% 5,95.% $ 33.420
Diciembre $ 35.743 0,38% 576% | $ 37.801
Enero $ 33.188 0,63% 536%| $ 34.965
Febrero $ 31550 0.71% 4,70% | 33.032
Marzo $ 32913 0,24% 396% | $ 34.216
Abril $ 34.317 0,46% 371% [ 8 35.590
Mayo 3 35.000 0,25% 323%( 8 36.132
2018 Junig $ 33.166 0,15% 298%( % 34.153
Julio $ 34.731 -0,13% 282%| § 35.712
Agosto $ 35.785 0,12% 296%( % 36.843
Septiembre | § 35.828 0,16% 283%| % 36.843
Octubre $  37.000 0,12% 287%| % 37.988
Noviembre $ 36.399 0,12% 2,55% 1| % 37.326
Diciembre $ 40.913 0,30% 242% | $ 41.905
Enero 3 38.266 0,60% 212%| $ 39.076
2019 Febrero $ 36.482 0,57% 1,51% ] % 37.032
Marzo $ 39.087 0,43% 0,93% | % 39.451
Abril $ 29.827 0,50% 0,50%1{ % 29.977
TOTAL $ 2.372.776

PROMEDIO $ 263.642

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos. Cifras expresadas en millones de pesos

En virtud de lo anterior, para el cumplimiento de este requisito, el Proponente debe acreditar
experiencia en la operacion de juegos de suerte y azar en cualquiera de las siguientes
opciones:
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Opcion 1: Mediante una (1) certificacion de los ingresos brutos generados por la
operacion de juegos de suerte y azar expresados en pesos colombianos y constantes de
2018, demostrando al menos TRESCIENTOS SETENTA MIL MILLONES DE PESOS
($370.000.000.000) que se hayan obtenido en un periodo maximo de doce (12) meses,
de los comprendidos entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2018:

Opcion 2: Mediante dos (2) certificaciones de los ingresos brutos generados por la
operacion de juegos de suerte y azar expresados en pesos colombianos y constantes de
2018, demostrando al menos DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL MILLONES DE
PESOS ($264.000.000.000) en cada certificacion, cada una de las cuales debe
corresponder a un periodo maximo de doce (12) meses, de los comprendidos entre el 1
de enero de 2010 y el 31 de diciembre de 2018. En todo caso, las certificaciones no
pueden corresponder a los mismos periodos o0 mensualidades.

La certificacion aportada por el Oferente debe ser expedida por el contratante sobre el contrato
(0 contratos) ejecutado (s) o en ejecucion y debe indicar las partes del contrato, fecha de
suscripcion del contrato, plazo, objeto, fecha de inicio, fecha de finalizacion y valor ejecutado
del contrato de operacién de juegos de suerte y azar (especificar forma de calculario).

Las certificaciones presentadas deben corresponder a los contratos, bien sea suscritos
directamente por el Oferente o cuando el Oferente actua bajo alguna forma de asociacion para
la operacién de juegos de suerte y azar, caso en el cual debe sefalar el porcentaje de su
participacién. |

En el evento que la Sociedad tenga una constitucién igual o mayor a tres (3) afos, se evaluara
la experiencia que ésta acredite sin que pueda para ello aunar la experiencia de los accionistas,
socios o constituyentes que la conforman. Si la constitucion del Proponente es menor a tres
(3) afos, puede acreditar experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes.

Nota 1. La evaluacién de la experiencia del Proponente que se presente bajo la figura de
promesa de sociedad futura, se realizara sumando las certificaciones en cada periodo
presentado y de cada integrante del Oferente. En todo caso, para este tipo de Proponentes
s6lo podran acreditar experiencia, los integrantes del Proponente en la forma indicada que
tengan una participacion igual o mayor al veinte por ciento (20%).

Nota 2. Para ajustar el valor de los ingresos brutos generados por la operacién de juegos de

suerte y azar que acreditan |la experiencia en pesos colombianos constantes de 2018, se

debera utilizar los datos enunciados en la Tabla 7, que muestran las variaciones porcentuales
|
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del indice de precios al consumidor (IPC), publicadas por el Departamento Administrativo
Nacionai de Estadistica -DANE-S.

Tabla 7. Histdrico de variaeivaes porceninales Jdel Indice de Precios of Consumider
Afio 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
En afio corrido 3,17 3,73 2,44 1,94 3,66 6,77 5,75 4,09 3,18

Nota 3. Las certificaciones de ingresos brutos generados por la operacién de juegos de suerte
y azar en paises diferentes a Colombia son vdlidas para efectos de acreditar el requisito
habilitante de experiencia en la operaciéon de juegos de suerte y azar dado que Coljuegos
valora el conocimiento y habilidades indistintamente del lugar de ejecucién. Para este caso las
certificaciones deberan presentarse en pesos colombianos aplicando la tasa de cambio de las
respectivas monedas, vigente a la fecha de corte de los estados financieros en que se hayan
obtenido estos ingresos. Los documentos expedidos en el exterior deben presentarse con
traduccidn oficial al idioma castellano, cuando haya lugar a ello.

10.2.2. Disponibilidad de redes transaccionales y terminales de venta

El Proponente debe acreditar que cumple con lo dispuesto en el documento Requerimientos
Técnicos del Sistema para la operacion del juego de suerte y azar novedoso denominado
SUPER astro. Por lo tanto, para el cumplimiento de disponibilidad de redes transaccionales, el
oferente debera aportar:

1. Un esquema de la topologia de la red transaccional detallando los medios de
comunicacion utilizados en el entramado de la misma para la operacién del juego, y

2. Para las redes transaccionales, certificaciébn a nombre del propietario de estar inscrito
en el registro de TIC del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
como Proveedores de Redes y/o Servicios de Telecomunicaciones. Asi mismo, debera
aportar constancia del respectivo permiso de funcionamiento y operacién otorgado por
Ministerio antes mencionado. Esta certificacion no podra tener una fecha de expedicién
superior a 60 dias antes del cierre del proceso. La certificaciéon debe estar acompariada
de una manifestacién suscrita por el propietario de las redes, en la cual se compromete
a mantener vigente el permiso de funcionamiento y operacién como minimo, hasta por
el mismo término del contrato de concesion. Adicionalmente:

® hitps://www dane.gov.cofindex.php/estadisticas-por-temalprecios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipcfipc-informa-
cion-tecnica
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2.1. En caso de que las redes transaccionales sean propias, certificacion suscrita por el
Revisor Fiscal o por el Representante legal y Contador, segln corresponda, en la cual
se manifiesta que las Redes Transaccionales forman parte de los activos de la sociedad.

2.2. En el caso que las redes transaccionales sean de terceros, autorizacién (contratos
o permisos) del propietario y de quien ostente el derecho de uso, por la vigencia del
Contrato de Concesion; o Promesa contractual con el tercero con el cual va adquirir las
redes transaccionales, condicionado a que tenga lugar la adjudicacion del Contrato de
Concesion y por el mismo periodo de duracién de la Concesion.

Por otro lado y buscando mantener el nivel de ingresos generados por SUPER astro, Coljuegos
considera que el Oferente debe acreditar como minimo la disponibilidad de DIECISEIS MIL
CIENTO OCHENTA Y UN (16.181) terminales de venta, considerando que en este numero de
terminales se concentré el 85% de los ingresos brutos del juego generados en los Ultimos tres
(3) afios anteriores al 31 de diciembre de 2018, las cuales seran distribuidas de acuerdo alo
establecido en el numeral “COBERTURA GEOGRAFICA”. La acreditacion de la disponibilidad
de las terminales, se realizara de la siguiente manera;

a) En caso de que las terminales de venta que se vayan a utilizar sean propias, el
proponente debera acreditar la titularidad de éstas, aportando certificaciéon suscrita por
el Revisor Fiscal o por el Representante legal y Contador, seguin corresponda, en la
cual se manifiesta que las TDV forman parte de los activos de la sociedad

b) En caso de que las terminales de venta sean de propiedad de un tercero, el proponente
debera presentar la autorizacion de uso emitida por el propietario y de quien ostente el
derecho de uso, por un plazo minimo igual al del contrato de concesion. Ademas, el
proponente debera aportar una promesa irrevocable de contrato de uso sobre un
numero explicito de terminales de venta, condicionada a que tenga lugar la adjudicacion
del contrato de concesion, la cual debera suscribirse entre el proponente, el propietario
y quien ostente el derecho de uso de las terminaies de venta.

c) En el caso que las terminales de venta vayan a ser adquiridas por el proponente con
posterioridad a la presentacion de la oferta, éste debera aportar una manifestacién
dingida a Coljuegos mediante la cual se obliga a la disponibilidad a cualquier titulo de
un nimero determinado de terminales de venta, condicionada a que tenga lugar la
adjudicacion del contrato de concesion. En todo caso, ello constituira obligacion
contractual, por lo que el Adjudicatario debera tener disponibles las TDV desde el primer
dia de la Etapa Operativa. El oferente debera soportar la manifestacién dirigida a
Coljuegos, con la suscripcién de una promesa contractual con el tercero con el cual va
adquirir las terminales de venta, condicionado a que tenga lugar la adjudicacion del
contrato de concesion.
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La disponibilidad de las terminales de venta se podra acreditar con una ¢ varias de las opciones
mencionadas en los literales a), b) y ¢). En todo caso los documenios aportados deberan
demostrar que se tiene o se tendra la disponibilidad a cualquier titulo de minimo DIECISEIS
MIL CIENTO OCHENTA Y UN (16.181) terminales de venta.

10.2.3. Cobertura Geografica

Conforme a lo establecido en el Acuerdo que reglamenta el juego novedoso SUPER astro, las
Terminales de Venta son un elemento minimo requerido para operar el juego, ya gue permite
al operador registrar las apuestas realizadas por el jugador, expedir y validar el tiquete del
juego, el cual se encuentra conectado en linea y en tiempo real con el Sistema Central del
Juego. '

Al disponer de suficientes Terminales de Venta ubicadas cerca de la demanda de SUPER
astro, el Operador estaria asegurando una oferta del juego que permitira mantener los habitos
de consumo de los jugadores y acercar el juego a nuevos apostadores.

Buscando mantener el nivel de ingresos generados por SUPER astro, la entidad considera que -
el adjudicatario del Proceso de Contratacion debe tener presencia como minimo en
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO (294) municipios del pais, teniendo en cuenta que en
este nimero de municipios se concentré el 95% de los ingresos brutos del juego generados
en los Ultimos tres (3) afios anteriores al 31 de diciembre de 2018.

En consecuencia, para el cumplimiento de este requisito, el proponente debera aportar el
formulario denominado ‘COBERTURA GEOGRAFICA HABILITANTE”, firmado por el
Representante Legal, en el que exprese que puede cubrir geograficamente minimo los
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO (294) municipios enunciados en la Tabla 8. Cada uno
de los municipios debera tener como minimo una terminal de venta instalada y funcionando
desde el primer dia de la Etapa Operativa, y las demas podran ser distribuidas por el operador
de acuerdo con el comportamiento de las ventas del juego y las estrategias comerciales, sin
gue en ningun caso se pueda omitir la operacién de al menos una terminal de venta en cada
uno de los municipios aqui sefialados. En todo caso, la distribucion de fa TDV habilitantes en
los municipios a que se refiere este numeral y/o los municipios adicionales ofertados, sera
definida en la etapa preoperativa, sin embargo, se precisa que los 294 municipios habilitantes
enunciados en la Tabla 8 no podran ser modificados.

Tuble 8 Cobertura Geogidlica
I

No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
05002 ABEJORRAL - ANTIOQUIA
50008 ACACIAS META
25001 AGUA DE DIOS CUNDINAMARCA
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No. | CODIGO DANE “MUNICIPIO DEPARTAMENTO
4 20011 AGUACHICA CESAR

5 17013  AGUADAS CALDAS

6 20013 AGUSTIN CODAZZI CESAR

7 44035 ~ ALBANIA LA GUAJIRA

8 05030 " AMAGA ANTIOQUIA

9 25035 . ANAPOIMA CUNDINAMARCA
10 05034 " ANDES ANTIOQUIA
11 25040 _ ANOLAIMA CUNDINAMARCA
12 17042 ~ ANSERMA CALDAS

13 05045 . APARTADO ANTIOQUIA
14 25599 . APULO CUNDINAMARCA
15 17050 | ARANZAZU CALDAS

16 81001 ARAUCA ARAUCA

17 25053 ARBELAEZ CUNDINAMARGA
18 05051 ' ARBOLETES ANTIOQUIA

19 05055 , ARGELIA ANTIOQUIA
20 47058 " ARIGUANI MAGDALENA
21 13052 ARJONA BOLIVAR

22 63001 ARMENIA QUINDIO

23 52079 " . BARBACOAS NARINO

24 68077 . BARBOSA SANTANDER
25 05079 | BARBOSA ANTIOQUIA
26 68081 BARRANCABERMEJA SANTANDER
27 44078 . BARRANCAS LA GUAJIRA
28 08001  BARRANQUILLA ATLANTICO
29 66088 BELEN DE UMBRIA RISARALDA
30 05088 . BELLO ANTIOQUIA
31 11001 ~ BOGOTA  BOGOTA
32 15104 . BOYACA BOYACA

33 68001 BUCARAMANGA SANTANDER
34 76109 BUENAVENTURA VALLE DEL CAUCA
35 25123 CACHIPAY CUNDINAMARCA
36 76122 © CAICEDONIA VALLE DEL CAUCA
37 73124 | CAJAMARCA TOLIMA

38 25126 1 cadica CUNDINAMARCA
39 63130 ~ CALARCA QUINDIO

VB 20-12-2018
TRD 1-1600
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO

40 05129 CALDAS ANTIOQUIA

41 76001 CALI VALLE DEL CAUCA
42 41132 CAMPOALEGRE  HUILA

43 76130 CANDELARIA VALLE DEL CAUCA
44 25151 CAQUEZA CUNDINAMARCA

45 05145 CARAMANTA ANTIOQUIA

46 05147 CAREPA ANTIOQUIA

47 73148 CARMEN DE APICALA ~ TOLIMA

48 13001 CARTAGENA * BOLIVAR

49 76147 CARTAGO VALLE DEL CAUCA
50 05154 CAUCASIA ANTIOQUIA

51 23162 CERETE CORDOBA

52 73168 CHAPARRAL TOLIMA

53 25175 CHIA CUNDINAMARCA

54 05172 CHIGORODO ANTIOQUIA

55 20175 CHIMICHAGUA CESAR

56 54172 CHINACOTA N. DE SANTANDER
57 17174 CHINCHINA CALDAS

58 15176 CHIQUINQUIRA BOYACA

59 20178 CHIRIGUANA CESAR

60 47189 CIENAGA MAGDALENA

61 68190 CIMITARRA SANTANDER

62 63190 CIRCASIA QUINDIO

63 05190 CISNERCS ANTIOQUIA

64 05101 CIUDAD BOLIVAR ANTIOQUIA

85 05197 COCORNA ANTIOQUIA

66 05209 CONCORDIA ANTIOQUIA

67 05212 COPACABANA ANTIOQUIA

68 25214 COTA CUNDINAMARCA

69 54001 CUCUTA N. DE SANTANDER
70 50226 CUMARAL META

71 20228 CURUMANI CESAR

72 76233 DAGUA VALLE DEL CAUCA
73 05237 DON MATIAS ANTIOQUIA

74 66170 DOSQUEBRADAS RISARALDA

75 15238 DUITAMA BOYACA

V8, 20-12-2018
TRD 1-160
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
76 05250 'EL BAGRE ANTIOQUIA

77 47245 'EL BANCO MAGDALENA
78 13244 EL CARMEN DE BOLIVAR BOLIVAR

79 05148 EL CARMEN DE VIBORAL ANTIOQUIA

80 76248 EL CERRITO VALLE DEL CAUCA
81 25245 EL COLEGIO CUNDINAMARCA
82 20250 | EL PASO CESAR

83 25260 " ' EL ROSAL CUNDINAMARCA
84 05697 _EL SANTUARIO ANTIOQUIA

85 54261 ! ELZULIA N. DE SANTANDER
86 05266 - ENVIGADO ANTIOQUIA

87 73268 - ESPINAL TOLIMA

88 25269 _ IFACATATIVA CUNDINAMARCA
89 73275 " FLANDES TOLIMA

90 18001 . FLORENCIA CAQUETA

91 68276 FLORIDABLANCA SANTANDER

92 25279 ' FOMEQUE CUNDINAMARCA
93 44279 . FONSECA LA GUAJIRA

94 05282 FREDONIA ANTIOQUIA

95 73283 FRESNO TOLIMA

96 05284 . FRONTINO ANTIOQUIA

97 47288 ~ FUNDACION MAGDALENA
98 25286 _ FUNZA CUNDINAMARCA
99 25290 'FUSAGASUGA CUNDINAMARCA
100 25297 . GACHETA CUNDINAMARCA
101 15299 ! GARAGOA "~ BOYACA

102 41298 GARZON HUILA

103 25307 . GIRARDOT CUNDINAMARCA
104 05308 " GIRARDOTA ANTIOQUIA
105 68307 " GIRON SANTANDER
106 50313 GRANADA META

107 25312 GRANADA CUNDINAMARCA
108 76318 | GUACARI VALLE DEL CAUCA
109 76111 GUADALAJARA DE BUGA VALLE DEL CAUCA
110 05315  GUADALUPE ANTIOQUIA
111 25320 GUADUAS CUNDINAMARCA

VB, 20-12-2018
TRD. 1-100
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
112 73319 GUAMO TOLIMA
113 - 19318 GUAP! CAUCA
114 05318 GUARNE ANTIOQUIA
115 15322 GUATEQUE BCYACA
1186 25339 GUTIERREZ CUNDINAMARCA
117 44378 HATONUEVO LA GUAJIRA
118 05347 HELICONIA ANTIOQUIA
118 73349 HONDA TOLIMA
120 73001 IBAGUE TOLIMA
121 84001 INIRIDA GUAINIA
122 52356 IPIALES . NARINO
123 27361 ISTMINA CHOCO
124 05360 ITAGUI ANTIOQUIA
125 76364 JAMUNDI VALLE DEL CAUCA
126 05364 JARDIN ANTIOQUIA
127 05368 JERICO ANTIOQUIA
128 25377 LA CALERA CUNDINAMARCA
129 05376 LA CEJA ANTIOQUIA
130 17380 LA DORADA CALDAS
131 05380 LA ESTRELLA ANTIOQUIA
132 20400 LA JAGUA DE IBIRICO CESAR
133 50350 LA MACARENA META
134 25386 LA MESA CUNDINAMARCA
135 25394 LA PALMA CUNDINAMARCA
136 20821 LA PAZ CESAR
137 05390 LA PINTADA ANTIOQUIA
138 41396 LA PLATA HUILA
139 63401 LA TEBAIDA QUINDIO
140 76400 LA UNION VALLE DEL CAUCA
141 (05400 LA UNION ANTIOQUIA
142 25402 LA VEGA CUNDINAMARCA
143 66400 LA VIRGINIA RISARALDA
144 68406 LEBRIJA SANTANDER
145 50400 LEJANIAS META
146 73408 LERIDA TOLIMA
147 91001 LETICIA AMAZONAS
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No. | CODIGO DANE DEPARTAMENTO
148 73411 LIBANO TOLIMA
149 19418 LOPEZ CAUCA
150 23417 LORICA CORDOBA
151 54405 " LOS PATIOS N. DE SANTANDER
152 25430 ~ MADRID CUNDINAMARCA
153 13430 " MAGANGUE BOLIVAR
154 44430 MAICAO LA GUAJIRA
155 68432 MALAGA SANTANDER
156 08433 ~ MALAMBO ATLANTICO
157 17001 MANIZALES CALDAS
158 05440 MARINILLA ANTIOQUIA
159 73443 _ MARIQUITA TOLIMA
160 17442 " MARMATO CALDAS
161 66440 MARSELLA RISARALDA
162 05001 MEDELLIN ANTICQUIA
163 73449 MELGAR TOLIMA
164 86001 MOCOA PUTUMAYO
165 15469 ! MONIQUIRA BOYACA
166 23466 MONTELIBANO CORDOBA
167 63470 MONTENEGRO QUINDIO
168 23001 . MONTERIA CORDOBA
169 25473  MOSQUERA CUNDINAMARCA
170 15480 MUZO BOYACA
171 73483 NATAGAIMA TOLIMA
172 05490 ' NECOCLI ANTIOQUIA
173 41001 NEIVA HUILA
174 25489 NIMAIMA CUNDINAMARCA
175 25491 NOCAIMA CUNDINAMARCA
176 54498 OCANA N. DE SANTANDER
177 86320 ORITO PUTUMAYO
178 15507 OTANCHE BOYACA
179 25513 PACHO CUNDINAMARCA
180 17513 PACORA CALDAS
181 15516 PAIPA BOYACA
182 76520 PALMIRA VALLE DEL CAUCA
183 54518 PAMPLONA N. DE SANTANDER

V38, 20-12-2018
TRD. 1-100
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
184 52001 PASTO NARINO

185 05541 PEROL ANTIOQUIA
186 66001 PEREIRA RISARALDA
187 68547 PIEDECUESTA SANTANDER
188 41551 PITALITO HUILA

189 47551 PIVIJAY MAGDALENA
190 23555 PLANETA RICA CORDOBA
191 47555 PLATO MAGDALENA
192 19001 POPAYAN CAUCA

193 76563 PRADERA VALLE DEL CAUCA
194 86568 PUERTO ASIS PUTUMAYO
195 05579 PUERTO BERRIO ~ ANTIOQUIA
196 15572 PUERTO BOYACA BOYACA

197 50568 PUERTO GAITAN META

198 50573 PUERTO LOPEZ | META

199 05585 PUERTO NARE ANTIOQUIA
200 25572 PUERTOQ SALGAR CUNDINAMARCA
201 54553 PUERTO SANTANDER N. DE SANTANDER
202 19573 PUERTO TEJADA CAUCA

203 05591 PUERTO TRIUNFO ANTIOQUIA
204 73585 PURIFICACION TOLIMA

205 27001 QUIBDO CHOCO

206 63594 QUIMBAYA QUINDIO

207 66594 QUINCHIA RISARALDA
208 05604 REMEDIOS ANTIOQUIA
209 05607 RETIRO ANTIOQUIA
210 25612 RICAURTE CUNDINAMARCA
211 44001 RIOHACHA LA GUAJIRA
212 05615 RIONEGRO ANTIOQUIA
213 17614 RIOSUCIO CALDAS

214 41615 RIVERA HUILA

215 76622 ROLDANILLO VALLE DEL CAUCA
216 73624 ROVIRA TOLIMA

217 68655 SABANA DE TORRES SANTANDER
218 08638 SABANALARGA ATLANTICO
219 05631 SABANETA ANTIOQUIA

VE, 20-12-2018
TRD: 1-100
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
220 23660 SAHAGUN CORDOBA
221 17653 SALAMINA CALDAS

222 73671 SALDARA ~ TOLIMA

223 63690 "SALENTO QUINDIO

224 05642  SALGAR ANTIOQUIA
225 88001 ' SAN ANDRES SAN ANDRES
226 52835 SAN ANDRES DE TUMACO NARINO

227 68679 " SANGIL SANTANDER
228 05656 SAN JERONIMO ANTIOQUIA
229 95001 SAN JOSE DEL GUAVIARE GUAVIARE
230 05659 SAN JUAN DE URABA ANTIOQUIA
231 44650 SAN JUAN DEL CESAR LA GUAJIRA
232 50689 * SAN MARTIN META

233 05664 SAN PEDRO ANTIOQUIA
234 05665 SAN PEDRO DE URABA ANTIOQUIA
235 05670 SAN ROQUE ANTIOQUIA
236 05674 SAN VICENTE ANTIOQUIA
237 68689 SAN VICENTE DE CHUCURI SANTANDER
238 47707 SANTA ANA MAGDALENA
239 05679 SANTA BARBARA ANTIOQUIA
240 47001 SANTA MARTA MAGDALENA
241 13683 SANTA ROSA BOLIVAR
242 66682 SANTA ROSA DE CABAL RISARALDA
243 05686 SANTA ROSA DE 0SOS ANTIOQUIA
244 05042 SANTAFE DE ANTIOQUIA ANTIOQUIA
245 15686 ' SANTANA BOYACA
246 19698 SANTANDER DE QUILICHAO CAUCA

247 25718 . SASAIMA CUNDINAMARCA
248 05736 " SEGOVIA ANTIOQUIA
249 76736 ~ SEVILLA VALLE DEL CAUCA
250 25740 " SIBATE CUNDINAMARCA
251 25743 i SILVANIA CUNDINAMARCA
252 70001 SINCELEJO SUCRE

253 25754 | SOACHA CUNDINAMARCA
254 15753 ~ SOATA BOYACA

255 68755 ' SOCORRO SANTANDER
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
256 156759 SOGAMOSO BOYACA

257 08758 SOLEDAD ATLANTICO
258 05756 SONSON ANTIOQUIA
259 05761 SOPETRAN ANTIOQUIA
260 25758 SOPO CUNDINAMARCA
261 25769 SUBACHOQUE CUNDINAMARCA
262 17777 SUPIA CALDAS

263 25785 TABIO CUNDINAMARCA
264 27787 TADO CHOCO

265 (5789 TAMESIS ANTIOQUIA
266 25799 TENJO | CUNDINAMARCA
267 54810 TIBU N. DE SANTANDER
268 19809 TIMBIQUI CAUCA

269 05809 TITIRIBI ANTIOQUIA
270 25815 TOCAIMA CUNDINAMARCA
271 25817 TOCANCIPA CUNDINAMARCA
272 76834 TULUA VALLE DEL CAUCA
273 15001 TUNJA BOYACA

274 13836 TURBACO BOLIVAR

275 05837 TURBO ANTIOQUIA
276 44847 URIBIA LA GUAJIRA
277 44855 URUMITA LA GUAJIRA
278 25851 UTICA CUNDINAMARCA
279 20001 VALLEDUPAR CESAR

280 05858 VEGACHI ANTIOQUIA
281 05861 VENECIA ANTIOQUIA
282 25843 VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE | CUNDINAMARCA
283 54874 VILLA DEL ROSARIO N. DE SANTANDER
284 17873 VILLAMARIA CALDAS

285 44874 VILLANUEVA LA GUAJIRA
286 50001 VILLAVICENCIO META

287 25875 VILLETA CUNDINAMARCA
288 17877 VITERBO CALDAS

289 25885 YACOPI CUNDINAMARCA
290 05887 YARUMAL ANTIOQUIA
201 85001 YOPAL CASANARE

V8§, 20-12-2018
TRD: 1-100
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO

292 76892 YUMBO VALLE DEL CAUCA

293 76895 ZARZAL VALLE DEL CAUCA

294 25899 - ZIPAQUIRA CUNDINAMARCA
Fuente. Vicepresidencia Desarrollo Comergial. Coljuegos

10.2.4. Derechos de Explotacién en Porcentaje

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 38 de la Ley 643 de 2001, modificado por el
articulo 93 de la Ley 1753 de 2015, el cual indica que {...) Los derechos de explotacion que deben
transferir quienes operen juegos novedosos equivaldran como minimo al 17% de los ingresos brutos
(...)" ¥y lo establecido en el Reglamento del Juego SUPER astro, la entidad establecié que las
Propuestas en el porcentaje de Derechos de Explotacién para la operacién de SUPER astro
deberan ser iguales o superiores al 19.005% de los ingresos brutos del juego.

Para el cumplimiento de este requisito, el Oferente debera presentar el formulario denominado
‘DERECHOS DE EXPLOTACION HABILITANTES”, firmado por el Representante Legal, en el
cual se compromete a garantizar en su oferta un porcentaje minimo de Derechos de
Explotacion del 19.005% de los ingresos brutos del juego, sin perjuicio del porcentaje adicional
que presente en su Propuesta, de acuerdo con los criterios para seleccionar la oferta mas
favorable. :

10.2.5. Inversion en Publicidad y Mercadeo

Montos destinados a la publicidad y promocion del juego de acuerdo a las caracteristicas
definidas en el Acuerdo No. 03 de 2019. Estas inversiones se deberan realizar durante el mes
anterior al inicio de la etapa operativa del contrato de concesion. Dicho monto no se entendera
incluido dentro los gastos de publicidad definidos en el Reglamento del Juego.

Para el cumplimiento de este requisito, el oferente debera presentar con su oferta el formulario
“INVERSION EN PUBLICIDAD Y MERCADEO?”, firmado por el Representante Legal, en el cual
debera certificar la disponibilidad de QUINIENTOS NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
($509.000.000) para ser destinados a la publicidad y promocion del juego durante el mes
anterior al inicio de la etapa operativa del contrato de concesion y asi mismo que se obliga a
presentar, en la etapa preoperativa, un plan de publicidad y mercadeo para la ejecucion de los
recursos de que trata este requisito.
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Disponibilidad del Proponente de los Profesionales Expertos

En concordancia con el principio de racionalidad econémica en la operacion de juegos de
suerte y azar y en ejercicio de sus funciones, Coljuegos considera necesario que el Proponente
disponga dentro de su estructura organizacional de profesionales con experiencia en
actividades tales como comercializacion de juegos de suerte y azar, mercadeo de juegos de
suerte y azar, operacién de plataformas tecnoldgicas, y administracién de los recursos
financieros.

Para cumplir este requisito habilitante técnico el Proponente debera presentar el personal
experto que se relaciona a continuacién mediante el formulario denominado “VINCULACION
LABORAL DE LOS PROFESIONALES EXPERTOS”, firmado por el Representante Legal y lo
cual se realizara de acuerdo con lo previsto en las notas de este numeral.

Fable 9. Perfiles profesionales paro acreditacion del personal experto

Acreditacidn de

Actividades del
Profesional en el

Un {1) experto en comercializacién de juegos de suerte y azar

Mercadeo publicidad y ventas
Mercadeo y ventas
+ Economia.

Se debe acreditar titulo de postgrado

planes comerciales anuales que
incluya definicién y seguimiento
de estrategias e indicadores de
ventas; o la definicion y
seguimiento de planes
comerciales para legrar

(4) contrates en
cualquier
modalidad,
ejecutados o en
gjecucion a la
fecha de cierre

Cargo Formacién Académica Experiencia la Experiencia Desarrollo del
Contrato
Se debe acreditar titulo en cualquiera | * Experiencia minima de cinco
de las siguientes profesiones: (5} afios como coordinador o
lider de procesos de
+ Ingenieria industrial comercializacion (o su
» Administracién de empresas equivalente), de los cuales dos
» Administracién comercial (2) aflos deben corresponder a
» Administracién comercial y experiencia especifica Ilde_rando
mercadeo procesos de comercializacion de Todas las
» Administracion comercial y juegos de suerte y azar. actividades
financiera Se entiende por d Certificacion de ;e!acncl)ne?c'jas con la
» Administracion de empresas =Nde por procesos ae maximo cuatro | ormulacion,
comerciales comercializacion: el disefio de desarrollo y

seguimiento de
estrategias vy
planes de accién
para la
comercializaciéon del
juego al que se

r?laqor::;ic;;zn;ualqunera de las resultados de ventas; o liderar la del proceso. refiere el
stguien : estructuracion de canales de Pliego de
comercializacién de productos o Condiciones.

Gestion comercial

Estrategia de ventas

Comercial y mercadeo
Mercadeo estratégico y
comercializacion

Mercadeo y estrategia de ventas
* Mercadeo y ventas

servicios, definicién y
negociaciéon con socios
comerciales, incluyendo sus
esquemas de remuneracion; o
liderar la estructuracion de
fuerzas de

ventas y planes de incentivos.
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V8. 20-12-2018
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Se debe acreditar titule en cualquiera
de las siguientes profesiones:
 Ingenieria informatica Certificacion de ;—gtf_j?z;?jis
o . U . erific ivi
* Ingenieria de sistemas Experiencia minima de cinco (5) maximo cuatro relacionadas con la
* Ingenieria de telecomunicaciones | afios en el control de redes de (4) contratos en | operacién y

Se debe acreditar titulo de postgrade
relacionado con cualquiera de las
siguientes areas:

Tecnologias de |a informacién
Seguridad de la informacién
Arquitectura de tecnologias
Desarrollo de software
Gerencia de proyectos de
tecnologia

datos o integracion de sistemas
informaticos o mantenimiento del
software y hardware o siendo el
responsable de la arquitectura o
del sistemas de gestién de
seguridad o de los planes de
continuidad del negocio.

cualquier
modalidad,
ejecutados o en
ejecucion,
suscritos a la
fecha de cierre
del proceso.

mantenimiento de
las

plataformas
tecnoldgicas
utilizadas para ia
ejecucion del
Contrato de
Concesion.

Un (1} experto en mercadeo de juegos de suerte y azar

Se debe acreditar titulo en cualguiera
de las siguientes profesiones:

Administracidn

Ingenieria industrial

Comunicaciones

Mercadeo

Administracion comercial y de

mercadeo

Administracion de mercadeo

» Administracion de mercadeo y
finanzas

* Administracién de mercadeo y
logistica internacionales

* Mercadeo internacional y
publicidad

¢ Mercadeo nacional e internacionat

Mercadeo publicidad y ventas

Mercadeo y negocios

internacionales

Mercadeo y publicidad

Mercadeo y ventas.

Se debe acreditar titulo de postgrado
relacionado con cualquiera de las
siguientes areas:

Mercadeo

Comercial y mercadeo
Mercadeo estratégico

Mercadeo estratégico y
comercializacion

* Mercadeo y estrategia de ventas
Mercadeo y logistica

Mercadeo y ventas

Estrategia de mercadeo

Experiencia minima de cinco (5)
afios como coordinador o lider
de la ejecucion de estrategias de
mercadeo en puntos de venta o
mediante canales interactivos.
De la experiencia general de
cinco (5) afios, dos (2) afios
deben corresponder a
experiencia como coordinador o
lider de eéstrategias de mercadeo
en puntos de venta de juegos de
suerte y azar,

Certificacion de
maximo cuatro
(4} contratos en
cualquier
modalidad,
ejecutados o en
ejecucion,
suscritos a la
fecha de cierre
del proceso.

Todas ias
actividades
relacionadas con la
gestién de
mercadeo del juego
para la ejecucion del
Contrato de
Concesion.
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Se debe acreditar titulo en cualquiera
de las siguientes profesiones:

Certificacion de

Contrato de
Concesién.

Se debe acreditar titulo de postgrado | empresas y organizaciones.
relacionado con cualquiera de las

siguientes areas:

suscritos a la
fecha de cierre
del proceso.

@ |« Finanzas Todas las
o ..
o S . .. . maximo cuatro e

@ |« Contabilidad Experiencia minima de cinco (5) (4) contratos en actividades

% + Economia afios como coordinador o lider cualquier relacionadas con la

£ |* Ingenieroindustrial de 4rea financiera encargada de modalidad gestion financiera

@ 1* Administracién de empresas fa optimizacion en 1a ejecuta dos, o en del juego para la
administracion de recursos de : - ejecucion del

£ ejecucion, jecucion de

Q

QD

T

Un (1) experto en administracién de

¢ Finanzas

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos

Nota 1. La acreditacién de la formacién académica se debera realizar presentando diploma o
acta de grado. En los casos en que no se acredite titulo de postgrado, como equivalencia, se
podra acreditar tres (3) afios de experiencia profesional adicional a la requerida en ta Tabla 9.
Perfiles profesionales para acreditacién del personal experto en cada caso. En el caso de los
contratos en ejecucion |a experiencia se contara hasta maximo la fecha de cierre del proceso
de seleccidn.

Nota 2. Las certificaciones de contratos deberan contener como minimo: nombre de ia entidad
que la expide, funciones u obligaciones a cargo, tiempo de prestacion del servicio, fecha de
expedicion, nombre, firma, cargo y datos de contacto para su validacidon. La verificacion del
cumplimiento del perfil definido en cada caso, se realizara con base en las funciones o
actividades desempefiadas sin consideraciéon a la denominacion del cargo. En caso que la
certificacién no contenga ias funciones u obligaciones del cargo, se podran validar con la copia
del contrato correspondiente.

Nota 3. Para cada profesional segln el cargo, debera aportarse la hoja de vida debidamente
diligenciada y firmada por el profesional experto, conforme at formulario denominado “HOJA
DE VIDA” Asi mismo, en el formulario en mencién cada uno de los profesionales debera
suscribir un compromiso dirigido a Coljuegos, mediante el cual se obligan a ejecutar las
actividades relacionadas con el cargo, segun el detalle de la tabla de Perfiles de los
Profesionales Expertos, condicionado a que tenga lugar la adjudicacion del Contrato de
Concesién.

Nota 4. Las certificaciones firmadas por |la misma persona propuesta como profesional experto,
es decir, auto-certificacion, no seran tenidas en cuenta para evaluar su experiencia profesional.
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Nota 5. Se tendran en cuenta las fechas de inicio y terminacién de (los) contrato(s) para la
evaluacion. Las certificaciones seran validas con expresion concreta del dia, mes y afio de su
inicio y terminacion.

Nota 6. El personal enunciado en este numeral debera ser vinculado laboralmente por el
Concesionario, y mantenerse disponible en un 100% durante todo el plazo del contrato para Ia
ejecucion de las actividades que se sefialan en la tabla Perfiles profesionales para la
acreditacion de personal experto. El proponente debe presentar certificacion suscrita por el
Representante Legal, dirigida a Coljuegos, en la cual manifieste su compromiso de vinculacién
para los profesionales propuestos.

10.3. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS

Los requisitos habilitantes financieros evallian el cumplimiento de condiciones minimas que
reflejan la salud financiera de los Proponentes a través de su liquidez, endeudamiento,
estructura de capital y la eficiencia en sus inversiones. Estas condiciones muestran la aptitud
del Proponente para cumplir oportuna y cabaimente el objeto del contrato. La evaluacion de
los indicadores financieros se realizara con base en ios estados financieros con corte al 31 de
diciembre de 2018.

La evaluacién de la capacidad financiera, tratandose de Proponentes bajo la forma de promesa
de sociedad futura, se hara en proporcién al porcentaje de participacion de cada uno de los
miembros.

En todo caso, solo podran acreditar capacidad financiera, ios integrantes del Proponente en la
forma indicada que tengan una participacion igual o mayor al veinte por ciento (20%).

El método de calculo que se utilizara para determinar los indicadores financieros de una
promesa de sociedad futura consiste en calcular el promedio ponderado de cada indicador de
manera proporcional a la participacion que tengan los socios que la conforman, y sobre sus
estados financieros. A continuacion, se ilustra un ejemplo para el célculo de! indicador de
“LIQUIDEZ", para este caso:

Nota. Participacién Socio A = 60% y Participacion Socio B = 40%

CUENTAS |, A B
Activo Corriente | $  153.000' & 10.200
Pasivo Carriente | $ 80.000( % 8.700
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Férmula que debe utilizarse para el calculo:

((153.000 X 60%) + (10.200 X 40%)) 1o
((80.000 X 60%) + (8.700 x 40%))

Liquidez (LIQ) =

Por lo tanto, si bien cada uno de los integrantes de la sociedad no esta obligado a cumplir con
ios indicadores, el resuitado del promedio ponderado de cada indicador de la sociedad si debe
cumplir con lo establecido por las férmulas descritas a continuacion.

Asi las cosas, ¥ luego de haber verificado las sugerencias remitidas por la Gerencia Financiera
de Coljuegos mediante memorando No. 20192100203203 del 18 de julio de 2019, el Oferente
debera acreditar el cumplimiento de los siguientes indicadores financieros:

10.3.1. Liquidez

Este indicador es uno de los factores mas importantes en las finanzas de una empresa, por
cuanto indica la disponibilidad de efectivo que posee la organizacion para afrontar sus
obligaciones en el corto plazo. Para fijar el indicador de liquidez, Coljuegos considerd
pertinente solicitar a los Proponentes que cuenten con un 20% adicional de activos liquidos
para demostrar que pueden atender todas sus obligaciones a corto plazo y que no represente
ningun riesgo para la sostenibilidad del Oferente. Dado que este indicador representa una
menor probabilidad de riesgo a medida que su valor sea mayor, Coljuegos fijé6 un minimo
establecido 2 1,2, por lo tanto, los aspirantes deben demostrar un indice de liquidez igual o
mayor a este valor. El indice de liquidez (LIQ) se calcula con la siguiente formula:

L Activo Corriente
Liquidez (LIQ) =

¥

>
Pasivo Corriente

10.3.2. Capital de Trabajo

Este indicador tiene como objetivo verificar que los oferentes posean los recursos suficientes
para sostener la operacion del juego dado que representa el remanente luego de liquidar sus
activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Partiendo de lo
anterior, la cantidad de dinero minima requerida para soportar ia totalidad de |la operacion det
juego se determind tomando como referencia la necesidad operativa de fondos en la Etapa
Preoperativa y al inicio de la Etapa Operativa del contrato, representada en:

1. Costo de las garantias requeridas para la firma del contrato descritas en el presente
documento, considerando la proyeccion de Derechos de Explotacién, Gastos de
Administracidn y costos de la interventoria, el valor asegurado de cada garantia y el

Pagina 55 de 94

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora NIT: 800.505 060-5 - Carrera 11 N°93A - 85
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar Linea Gratuita Nacional 818004 18 28 88,
desde Bogota: 742 (6 98 - Bogota D.C. Colombia



Coljueg s

V8, 20-12-2018
TRD 1-100

|

1
costo promedio de las mismas, segtin lo observado en los Gltimos procesos de licitacion
de juegos novedosos realizados por la entidad.

2. Inversion en imagen correspondiente a la Etapa Preoperativa para la promocién del
juego y publicidad correspondiente a un mes de operacion.

3. Recursos para el fondeo de los costos de la operacion estimados durante 30 dias.
Distribuidos en némina, costo de soﬁteos, inversion plataforma e-commerce, costos de
oficina y demas relacionados con la dperacién del juego.

4. Valor esperado de los recursos requeridos por los fondos de reserva segun lo estipulado
en el Reglamento del Juego, consterando: 1) monto promedio de los fondos de

reserva, 2) mecanica de administraci?n de recursos en el contrato actual, 3) escenarios
y montos en los que seria necesario aportes por parte del Oferente favorecido.

5. Los demas gastos de administracién y ventas contemplados en la estimacion de
egresos sobre los flujos generados dirrante 30 dias de operacion del juego.

Dado lo anterior y que este indicador representa una menor probabilidad de riesgo a medida
que su valor sea mayor, Coljuegos establecic? que el operador debe contar con minimo NUEVE
MIL SETECIENTOS MILLONES DE PESQS M/CTE ($9.700.000.000) como capital de trabajo,
por lo tanto, los aspirantes a la concesién deben demostrar un indice de capital de trabajo igual
0 superior a dicha suma. Este indice se calcuia con la siguiente férmula:

Capital de trabajo (KT) = Activo Corriente — Pasivo Corriente > COP 9.700 millones

10.3.3. Endeudamiento

|
El nivel de endeudamiento es un concepto; que le permite establecer la relacién entre los
activos y las deudas para medir Ia solventia econdémica de la empresa. Asi mismo, este
indicador sefiala la proporcion de los acreedores sobre el valor total de la empresa. Por lo
tanto, a mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad dei Proponente de no poder
cumplir con sus pasivos. Coljuegos considerd un nivel de endeudamiento prudente, el cual
debe ser menor o igual al 70%, teniendo en cuenta que un porcentaje mayor al estipulado seria
riesgoso para el Operador, el jugador, y {para Coljuegos ya que estaria muy cerca de
convertirse el Operador en insolvente. |

Dado lo anterior y que este indicador representa una mayor probabilidad de riesgo a medida
que su valor sea mayor, los aspirantes a la concesién deben demostrar un nivel de
endeudamiento igual o menor al 70% de sus activos totales. Este indice se calcula con la
siguiente férmula: ;‘
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Nivel de endeudamiento (NET) = L2500 TOt _ o ot
rve € enaeuaamiento = Activo Total = (1]

10.3.4. Razéon de Cobertura de Intereses

Este indicador determina la capacidad que tiene una empresa para cubrir el costo financiero
de sus pasivos (intereses), los cuales pueden comprometer la salud financiera de la empresa.
Por lo tanto, a mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el Proponente
incumpla sus obligaciones financieras. La razon de cobertura de intereses busca determinar la
capacidad que tienen los aspirantes a la concesion para cubrir, con las utilidades, los costos
totales de sus obligaciones financieras. Los Proponentes deben demostrar un indice de razon
de cobertura de intereses igual o superior a 1,1. Este indice se calcula con la siguiente féormula:

. ) Utilidad Operacional
Indice Razén Cobertura de Intereses (RCI} = >
Gastos de Intereses

Dado que este indicador representa un menor riesgo a medida que su valor sea mayor,
Coljuegos fij6 un valor minimo buscando que la utilidad operacional de la compaiiia, al final del
ejercicio, sea por lo menos el 110% de los intereses pagados por deuda financiera. Los
Proponentes deberan aportar los documentos que se enuncian en el acapite "Documentos
para acreditar ta capacidad financiera”.

Nota 1. Para el calculo del indicador “Razén de Cobertura de Intereses”, los Oferentes que
tengan utilidad -operacional positiva y sus gastos por intereses sean cero (0), el resultado seria
indeterminado, y por ende estarian habilitados y cumplirian el indicador en cuestion.

Nota 2. Para el célculo del indicador “Razon de Cobertura de Intereses”, los oferentes que
tengan pérdida operacional y sus gastos por intereses sean cero (0), el resultado seria
indeterminado, pero no estarian habilitados y no cumplirian con el indicador en cuestién.

10.3.5. Rentabilidad del Patrimonio

Este indicador determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad
de generacion de utillidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor
rentabitidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la
capacidad organizacional del proponente. Los Proponentes deben .demostrar una rentabilidad
del patrimonio igual o superior a cero (0). Este indice se calcula con la siguiente formula:
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] Utilidad Operacional
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) = ==>0

Patrimonio

10.3.6. Rentabilidad del Activo

Este indicador determina Ia rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad
de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad
sobre activos, mayor es la rentabilidad del Inegocio y mejor la capacidad organizacional del
proponente. Los Proponentes deben demostrar una rentabilidad del activo igual o superior a
cero (0). Este indice se calcula con la siguiepte férmula:

R bilidad del Acti ROlA) _ Utilidad Operacional -0
entabilidad del Activo ( A) = Tetivo Total =>

10.3.7. Documentos para acreditar la capacidad financiera

Los Proponentes deberan aportar los siguientes documentos:

1. Los aspirantes a la concesion del juego deberan presentar fotocopia legible del “certificado
de vigencia de la inscripcion y antecedentes disciplinarios del contador pubico y entidades
prestadoras de servicios contables” expedido por la junta central de contadores, del
Contador y del Revisor Fiscal (si est4 obligado a ello), quienes suscriben los estados
financieros de la vigencia 2018, los cualés deben estar vigentes al momento del cierre del
proceso.

2. Aportar estados financieros al cierre de la vigencia 2018, debidamente certificados y
dictaminados, conforme a Ia normatividad vigente, segun Normas Internaciones de
Informacion Financiera (NIIF), los cuales deberan estar acompanados de los siguientes
documentos de quienes suscribieron los estados financieros:

Fotocopia de la cédula de ciudadania del contador.

Fotocopia de la cédula de ciudadania del revisor fiscal, si esta obligado a ello.

Tarjeta profesional del contador

Tarjeta profesional del revisor fiscal, si esta obligado a ello.

¢ & & @

il

En el caso que el revisor fiscal sea persona juridica, se debera anexar el RUT.

]
Ademas, se deben cumplir con los siguuijentes reguisitos:
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a) Contener las notas correspondientes a los estados Financieros de acuerdo a las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF).

b) Adjuntar el dictamen del Revisor Fiscal, en caso de estar obligado a tener Revisor
Fiscal.

Los estados financieros que como minimo deben ser adjuntados son:

a) Estado de la Situacion Financiera
b) Estado de Resultados Integral

En el caso que el proponente sea una empresa con filiales internacionales los estados
financieros se deben presentar separados.

Nota. Los oferentes bajo la modalidad de promesa de sociedad futura, deberan presentar
los estados financieros de cada miembro que la compone.

3. Registro Unico Tributario (RUT).

4. Las empresas constituidas a partir del primero de enero de 2019, deberan aportar el
balance inicial de la constitucion con las mismas condiciones previstas en los numerales
anteriores.

5. Los proponentes extranjeros que participen en la licitacién publica deben adjuntar los
estados financieros referidos en el numeral 3, preparados de conformidad con los
principios contables del pais de origen donde se emitieron los respectivos estados
financieros, traducidos al idioma espafol, expresados en pesos colombianos, a la tasa
representativa del mercado (TRM) de la fecha de corte de los mismos, indicando la tasa
de conversion, firmados por el representante legal o su apoderado, y el contador publico
colombiano que haya realizado la conversion a pesos.

Los Proponentes extranjeros inscritos en el mercado de valores y que solo puedan divulgar
sus estados financieros a través del canal establecido en la normatividad que le rige,
deberan presentar sus estados financieros al corte permitido mas cercano a la fecha de
cierre de la licitacion.

Ademas, debera presentarse declaracion juramentada del representante legal, o
apoderado en Colombia, de que los requisitos dispuestos en el presente para acreditar la
capacidad financiera no le son aplicables si fuera el caso.
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Nota: Los documentos deben ser presentados con traduccién oficial al idioma castellano,
cuando a ello haya lugar.

11.CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.21.1 del Decreto 1082 de 2015, los estudios y
documentos previos deben contener, entre otros, ‘(...) 5. Los criterios para seleccionar ia Oferta
mas favorable (...)". Adicionalmente, el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del mismo decreto establece que
“...La Entidad Estatal debe determinar la Oferta més favorable teniendo en cuenta las normas
aplicables a cada modalidad de seleccién def contratista.

En la licitacion y la seleccion abreviada de menor cuantia, la Entidad Estatal debe determinar la oferta
mas favorable teniendo en cuenta: (a) la ponderacion de los elementos de calidad Y precio soportados
en puntajes o formulas; o (b) la ponderacion de.los elementos de calidad y precio que representen la
mejor relacion de costo-beneficio. {...)" i

Dando cumplimiento a la normativa en mencion, Coljuegos ha seleccionado la alternativa del

literal @), es decir, la ponderacion de los elen]entos de calidad y precio soportados en puntajes
o férmulas. \

En consecuencia, Coljuegos evaluara las Ofertas de los Proponentes que hayan acreditado el
cumplimiento de los requisitos habilitantes ylhayan presentado la Propuesta de conformidad
con las condiciones establecidas en el presente documento.

En la evaluacion de las Ofertas, Coljuegos asignara el puntaje correspondiente de conformidad _
con la Tabla 11. Criterios para seleccionar la Oferta mas favorable, que se expone a
continuacioén:

g .. . . - T,
Tabla 10, Criterios pava sefeccionar la Oferia mds faverable

Item Criterios para la seleccion Puntos

1 Ingresos Brutos Garantizados 400
2 Derechos de Explotacion en porcentaje ‘ 220
3 .| Numero de Terminales de Venta Adicional 150
4 Cobertura Geografica Adicional 120
5 Apoyo a la industria nacional ' 100
6 Trabajadores con discapacidad 10

' _ TOTAL 1000

Fuente: Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. COLJUEGOS

s
|
{
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11.1. Ingresos Brutos Garantizados Anuales — 400 Puntos

En aplicacion del principio de racionalidad econdmica en la operacién, previsto en el articulo 3
de la Ley 643 de 2001, que rige la actividad monopolistica de los juegos de suerte y azar, se
establece como uno de los criterios para seleccionar la oferta mas favorable, que el Oferente
realice el pago de Derechos de Explotacién sobre un minimo de ingresos brutos garantizados,
con el unico proposito de asegurar un recaudo efectivo para contribuir eficazmente a la
financiacion del servicio publico de salud, tal como lo ordena el articulo 336 de la Constitucion
Politica, y de garantizar la rentabilidad y productividad necesarias para el cabal cumplimiento
de la finalidad publica y social del monopolio.

Los ingresos brutos garantizados corresponden a un compromiso del operador de mantener
un nivel de ventas del juego y procurar su crecimiento, en este sentido, constituyen la base
minima sobre la cual se debe realizar el pago de Derechos de Explotacion y Gastos de
Administracion, en los porcentajes ofertados y de acuerdo con las condiciones definidas por la
entidad en el presente documento.

Respecto de la inclusién de este criterio, es preciso destacar que la Ley 643 de 2001 contempla
esta forma de garantizar el recaudo efectivo en otras modalidades de juego, por lo cual es
claro que esta figura no es ajena a las normas que rigen fa actividad y administracion del
monopolio, sino que se convierte en el medio idéneo de garantizar el nivel de los ingresos que
se generan por la explotacion de los juegos de suerte y azar y de procurar su crecimiento.

Adicionalmente, de acuerdo con los analisis realizados por la Entidad, el juego SUPER astro
se encuentra en un ciclo de vida del producto que no evidencia deterioro en el comportamiento
de las ventas, lo que permite que para esta concesién se posibilite la exigencia de que el
operador garantice el pago de Derechos de Explotacién por un minimo de ingresos brutos
garantizados, que son calcutados con base en el comportamiento histérico del juego vy las
proyecciones de ventas del cierre del actual contrato, es decir desde el 25 de abril de 2015 y
hasta 24 de abril de 2020.

Asi las cosas, la Entidad establecidé como criterio de seleccidon, los ingresos brutos
garantizados que pueda ofrecer el Proponente para cada afio de operacion del contrato de
concesion, otorgandole hasta CUATROCIENTOS (400) puntos segun la seleccion que el
Proponente realice frente a las posibilidades que se describen en la siguiente tabla:

Tatita 11, ingresos Brios Clarantizados dnaaies

Porcentaje de las ventas histdricas

Puntos | ingresos Brutos Garantizados Anuales y proyectadas

400 375.000 millones 100%
300 346.850 millones 93%
200 318.700 millones 85%
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100 290.550 millones 78%
50 262.400 miliones 70%
Fuente. Vicepresidencia de Desarrolio Comercial. Coljuegos

Los ingresos brutos anuales ofertados corresponderan a los ingresos minimos sobre los cuales
se realizara la liquidacion de los derechos de explotacion y gastos de administracién durante
la ejecucién del contrato de concesion.

La revision del cumplimiento del pago de los derechos de explotacién y gastos de
administracion sobre este minimo, se realizara anualmente al finalizar cada afio de operacion
del contrato. De evidenciarse que para el afio anterior, el operador pagé un valor menor al que
corresponderia por aplicar el porcentaje de Derechos de Explotacidén a los ingresos brutos
garantizados anuales ofertados, el operador debe proceder con el pago de la diferencia de
Derechos de Explotacion y Gastos de Administracion a mas tardar el décimo dia habil del mes
siguiente a la comunicacion o requerimiento de Coljuegos o la interventoria, fecha a partir de
la cual generaran intereses moratorios.

El no pago de las diferencias de los Derecfhos de Explotacién y Gastos de Administracion
ocasionados por la generacion de ingresos brutos del juego en menor valor de los ingresos
brutos garantizados anuales ofertados constituira incumplimiento contractual, con las
consecuencias que de ellos se deriven.

La acreditacion de los ingresos brutos garantizados anuales debera realizarse por el
proponente presentando el formulario denominado “INGRESOS BRUTOS GARANTIZADOS
ANUALES”, suscrito por el Representante Legal, mediante el cual se obliga a garantizar el
pago de los Derechos de Explotacién calculados sobre el minimo de ingresos brutos ofertados
y seleccionados segtin la Tabla 11.

11.2. Derechos De Exp*lotaci()n en Porcentaje — 220 Puntos

La Ley 643 de 2001 establece en el articulo 8 que “En aquellos casos en que los juegos de suerte
y azar se operen por medio de terceros, mediante contrato de concesién o por autorizacién, la
dependencia o entidad autorizada para la administracion del respectivo juego del monopolio rentistico
de juegos de suerte y azar, percibira a titulo de derechos de explotacion, un porcentaje de los ingresos
brutos de cada juego, salvo las excepciones que consagre la presente ley”.

En concordancia con lo anterior, el articulo 3 establece como principio la finalidad social
prevalente, indicando que “(...) todo juego de suerte y azar debe contribuir eficazmente a la
financiacion del servicio publico de salud, de sus obligaciones prestacionales y
pensionales;(...)" |

1
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Por lo tanto, es primordial acrecentar las rentas con destinacidén especifica, y este criterio de
seleccibn motiva al proponente a ofertar mayores derechos de explotacion con miras a
materializar los principios que rigen {a explotacién, organizacion, administracion y operacién
del juego. Ademas, este criterio busca incentivar al futuro Operador para que, acorde con su
estudio de mercado de SUPER astro y su modelo de negocio para operar este juego, logre
eficiencias operativas que permitan aumentar las transferencias de recursos al sector salud.

Teniendo en cuenta tanto el articulo 38 de la Ley 643 de 2001, modificado por e! articulo 93 de
la Ley 1753 de 2015, el cual indica que “(...) Los Derechos de Explotacién qué deben transferir
quienes operen juegos novedosos equivaldran, como minimo, al 17% de los ingresos brutos (...)", y lo
establecido en el articuio 33 del Acuerdo 3 de 2019 - Reglamento del Juego SUPER astro-, la
Junta Directiva de la Entidad estableci6é que las propuestas en el porcentaje de derechos de
explotacién para la operacién de SUPER astro deberan ser como minimo el 19.005% de los
ingresos brutos del juego. :

Asi, el criterio de seleccion Porcentaje de Derechos de Expiotacién tendra un rango para
Derechos de Explotacion entre el 19.006% al 19.50% de los Ingresos Brutos del juego.

El tope maximo de 19.50% planteado por Coljuegos para este criterio de seleccion, se deriva
de la distribucion porcentual de los ingresos brutos del juego, conforme a la estructura de
costos contemplada en el modelo financiero que soporta €l proceso; por lo anterior, no se
podran realizar ofrecimientos superiores al limite de 19.50% y en caso de presentarse Ofertas
que superen dicho porcentaje, las mismas no tendran asignacién de puntos para este criterio.

En consecuencia, para el Proceso de Contratacion se asignara un maximo de DOSCIENTOS
VEINTE (220) puntos al proponente que oferte el mayor porcentaje promedio ponderado de
Derechos de Explotacion durante los cinco (5) afios del Contrato de Concesidn, partiendo de
un minimo del 19.006% y un maximo del 19.50% de los ingresos brutos.

La siguiente tabla establece la ponderacién de cada afio para el caiculo del porcentaje
promedio ponderado de Derechos de Explotacién:

Tabla {2 Ponderacicn para ealificar Derechos de Explotacion en Porcentaje

Periodo Ponderacién Asignada
Afio 1 20%
Afio 2 20%
Afio 3 20%
Afio 4 20%
Afio 5 20%
Total 100%

Fuente: Vicepresidencia de Desarrolic Comercial. Coljuegos
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Las Ofertas seran evaluadas calculando el porcentaje de Derechos de Explotacion con la
siguiente formula:

(porcentaje promedio ponderado de D E. of recido por los 5 afios de operacion — 19.006%) x 220

Puntos =
(mayor porcentaje del promedio ponderado de D.E.para los 5 afios de operacién’ — 19.006%)

Para la acreditacion del presente criterio, el .oferente debe aportar el formulario denominado
‘PORCENTAJE DE DERECHOS DE EXPLOTACION OFERTADOS” firmado por el
Representante Legal, en el cual sefiale el porcentaje de Derechos de Explotacién ofertado
para cada afio de operacion del contrato.

Nota: El porcentaje ofertado de Derechos de Explotacién es vinculante y su cumplimiento
constituye una obligacion contractual que sera verificada por Coljuegos o la interventoria. En
todo caso, este porcentaje sera aplicado a los ingresos brutos generados en la operacion o al
valor de ingresos brutos garantizados anuales ofertados, cuando a ello haya lugar.

11.3. Niamero de Terminales de Venta Adicionales — 150 Puntos

Como se mencion6 en el numeral 10.2.2, para atender la demanda actual y asegurar la
existencia de una red de comercializacién suficiente a nivel nacional de SUPER astro,
Coljuegos considera que el adjudicatario debe disponer de suficientes terminales de venta y
en razon a ello exige como requisito habilitante un minimo de 16.181 TDV.

Ahora bien, la entidad considera que uno ‘de los criterios para seleccionar la oferta mas
favorable debe ser la disponibilidad de TDV adicionales a las contempladas como requisito
habilitante, por io cual calificara con el mayor puntaje en el criterio de seleccién Numero de
Terminales de Venta Adicionales, a aque! proponente que disponga de 10.565 o mas TDV,
adicionales a las ya acreditadas en los requisitos habilitantes, con las cuales se garantiza méas
del 95% de las ventas del juego.®

En este sentido, se asignara un maximo de CIENTO CINCUENTA (150) puntos al proponente
que oferte el mayor nimero de Terminalés de Venta adicionales segun los rangos de
puntuacion establecidos en la Tabla 13. Las terminales ofertadas deben estar instaladas vy
funcionando desde el primer dia de la Etapa Operativa de SUPER astro.

Tabia 13 Terminales de Venta Adicionales

Puntos Numero de Terminales de Venta Adicionales
150 10.565 en adelante
110 Entre 8.942 - 10.564

7 Corresponde al mayor porcentaje de! promedio ponderado de D.E. entre todas las ofertas presentadas.
& Las terminales de ventas adicionales garantizan mé&s del 95% de Ias ventas del juego con corte a 31 de diciembre de 2018.
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80 Entre 5.117 - 8.941
50 Entre 2.263 - 5.116
20 Entre 1 - 2.262

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos
*Adicionales a los 16.181 TDV habilitantes técnicos.

Para la acreditacidn del presente criterio el oferente debe aportar el formulario denominado
“TERMINALES DE VENTAS ADICIONALES”, firmado por el Representante Legal, en el cual
se compromete a instalar el numero de terminales de venta adicionales a las habilitantes desde
el primer dia de la etapa operativa de SUPER astro. Asi mismo, |la oferta de terminales de
venta adicionales se realizara de la siguiente manera:

a) En caso de que las terminales de venta que se vayan a utilizar sean propias, el
proponente debera acreditar |a titularidad de éstas, aportando certificacion suscrita por
el Revisor Fiscal o por el Representante legal y Contador, segin corresponda, en la
cual se manifiesta que las TDV forman parte de los activos de la sociedad

b) En caso de que las terminales de venta sean de propiedad de un tercero, el proponente
debera presentar la autorizacion de uso emitida por el propietario y de quien ostente el
derecho de uso, por un plazo minimo igual al del contrato de concesién. Ademas, el
proponente debera aportar una promesa irrevocable de contrato de uso sobre un
nimero explicito de terminales de venta, condicionada a que tenga lugar la adjudicacion
del contrato de concesion, ia cual debera suscribirse entre el proponente, el propietario
y quien ostente el derecho de uso de las terminales de venta.

c) En el caso que las terminales de venta vayan a ser adquiridas por el proponente con
posterioridad a la presentaciéon de la oferta, éste debera aportar una manifestacion
dirigida a Coljuegos mediante |la cual se obliga a la disponibilidad a cualquier titulo de
un numero determinado de terminales de venta, condiciocnada a que tenga lugar la
adjudicacion del contrato de concesion. En todo caso, ello constituira obligacion
contractual, por lo que el Adjudicatario debera tener disponibles las TDV desde el primer
dia de la'Etapa Operativa. El oferente debera soportar la manifestacion dirigida a
Coljuegos, con la suscripcion de una promesa contractual con el tercero con el cual va
adquirir las terminales de venta, condicionado a que tenga lugar la adjudicacién del
contrato de concesion.

La disponibilidad de las terminales de venta adicionales se podra acreditar con una o varias de
las opciones mencionadas en los literales a), b) y ¢). En todo caso los documentos aportados
deberan demostrar que se tiene o tendra la disponibilidad a cualquier titulo del nimero de
terminales de venta adicionales ofertados segun la Tabla 13.
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Ademas, el Oferente se obliga que las terminales de venta adicionales ofertadas sean
instaladas desde el primer dia de la etapa operativa en la ubicacién que defina el proponente

- durante |la etapa pre operativa, sin embargo, las mismas podran ser distribuidas por el operador
de acuerdo con el comportamiento de las ventas del juego y las estrategias comerciales. Al
respecto, es importante sefialar que la disponibilidad de las terminales de venta adicionales
constituira obligacidn contractual y su cumplimiento sera verificado por Coljuegos o la
interventoria.

11.4. Cobertura Geografica Adicional — 120 Puntos o

l.a exigencia en cobertura geografica representa el interés de Coljuegos en ampliar a nivel
nacional la oferta de apuestas de SUPER astro, lo cual supone una mayor presencia de este
juego novedoso en el mercado colombiano y en consecuencia un aumento en el nimero de
jugadas. f

Como se describi6 en el numeral 10.2.3, uno de los,requisitos habilitantes técnicos
establecidos por Coljuegos para el Proceso de Contratacion es la cobertura geografica en 294
municipios. Sin embargo, con el propésito de impulsar la presencia del juego, y lograr una
cobertura geografica que garantice mas del ‘99% de las ventas®, la Entidad establecié como
criterio de seleccion la cobertura geogréafica adicional de Terminales de Venta que pueda
ofrecer el Proponente otorgandole hasta CIENTO VEINTE (120) puntos segln los rangos que
se describen en la siguiente tabla: "

Tablu 14, Runpos de puntuacion de municinios adicionales cubiertos

Puntos :Municipios Adicionales Cubiertos*
120 _ 366 en adelante
100 . Entre 202 - 365
80 ‘ Entre 109 - 201
60 Entre 43 - 108
20 Entre 1 -42

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos
*Adicionales a los 294 municipios habilitantes técnicos de la Tabla 8. Cobertura geografica.

En consecuencia, para el Proceso de Contratacic')n se asignara un maximo de CIENTO
VEINTE .(120) .puntos al proponente que oferte el mayor nimero de municipios cubiertos,
adicionales a los DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO (294) municipios o distritos
establecidos como requisito técnico habilitante, segun los rangos de puntuacion definidos en
la Tabla 14, instalados y funcionando desde el primer dia de la Etapa Operativa de SUPER
astro. !

% La cobertura geografica adicional garantiza mas del 99% de las ventas del juego con corte a 31 de diciembre de 2018.
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La acreditacidn de la oferta de cobertura geografica debera realizarse por el proponente
presentando el formulario denominado “COBERTURA GEOGRAFICA ADICIONAL”, firmada
por el Representante Legal, en el cual se obliga a la cobertura geografica del nimero de
municipios seleccionado, segun la Tabla 13, condicionado a que tenga iugar la adjudicacion
del Contrato de Concesion. El formulario se acompafiara de una relacion de los municipios
adicionales iniciales ofertados, los cuales deben ser identificados con el codigo DANE.

En todo caso el nimero de municipios adicionales ofertados constituira obligacién contractual
y cada uno debera tener como minimo una terminal de venta instalada y funciohando desde el
primer dia de la Etapa Operativa. No obstante, el operador podra presentar la solicitud de
modificar los municipios adicionales ofertados, siempre que conserve el numero de municipios
adicionales ofertados.

11.5. Incentivo de Apoyo a la Industria Nacional — 100 Puntos

La Ley 816 de 2003, por medio de la cual se apoya a la industria nacional a través de la
contratacion publica, en el articulo 2 establece que: ‘(...) Las entidades de que trata el Articulo 1o
asignaran, dentro de los criterios de calificacion de fas Propuestas, un puntaje comprendido entre el
diez (10) y el veinte por ciento {20%), para estimular la industria colombiana cuando los Proponentes
oferten bienes o servicios nacionales.

Traténdose de bienes o servicios extranjeros, la entidad contratante establecera un puntaje
comprendido entre el cinco (5) y el quince por ciento (15%), para incentivar la incorporacion de
componente colombiano de bienes y servicios profesionales, técnicos y operativos.

Si una vez efectuada la calificacion correspondiente, la Oferta de un Proponente extranjero se
encuentra en iqualdad de condicicnes con la de un Proponente nacional, se adjudicara al nacional(...)".

Dando cumplimiento a lo anterior y a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.1 del Decreto 1082
de 2015, Coljuegos establece dentro de los criterios de seleccidn, el incentive a la industria
nacional que para el caso concreto se calificara sobre el personal gue oferte el Proponente
conforme al puntaje establecido en la Tabla 15. Por lo tanto, para el cumplimiento de este
criterio, el oferente debe aportar el formularic denominado “APOYO A LA INDUSTRIA
NACIONAL”, firmado por el Representante Legal.

Fabia 13, Incentivo de Apovo a fa Indusiria Nacional
Calidad Puntaje

Si 100% del personal, que labora para el Proponente durante la ejecucion del 100

contrato, es de nacionalidad colombiana.

Si 50% o mas y menos del 100% del personal, que |labora para el Proponente 75

durante la ejecucion del contrato, es de nacionalidad colombiana.
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S5i 25% 0 mas y menos del 50% el personafl, que labora para el Proponente 50
durante la ejecucion del contrato, es de nacionalidad colombiana.

Si menos del 25% y mas del 0% del personal, que labora para el Proponente 25
durante la ejecucién del contrato, es de nacionalidad colombiana.

Si 0% del personal, que labora para el Proponente durante |a ejecucién dei 0
contrato, es de nacicnalidad colombiana.

Nota. Coljuegos concedera la existencia de trato nacional de conformidad con el articulo
2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 1082 de 2015 “(...) La Entidad Estatal debe conceder trato nacional a: (a)
los Oferentes, bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos
Comerciales, en los términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales; (b) a los bienes y servicios
provenientes de Estados con los cuales no exista un Acuerdo Comercial pero respecto de los cuales el
Gobierno nacional haya certificado que los Oferentes de bienes Y servicios nacionales gozan de trato
nacional, con base en la revisién y comparacion de la normativa en materia de compras y contratacion
publica de dicho Estado; y (c) a los servicios prestados por Oferentes miembros de la Comunidad
Andina de Naciones teniendo en cuenta la regufacion andina aplicable a la materia (.. )"

11.6. Incentivo para la Vinculacién de Trabajadores con Discapacidad — 10 Puntos

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto 392 de 2018, se asignaran DIEZ
(10) puntos a los proponentes que acrediten la vinculacion de trabajadores con discapacidad
en su planta de personal, de acuerdo con los siguientes requisitos:

1. Lapersona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificara el nimero total de trabajadores vinculados a la planta de
personal del proponente o sus integrantes a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

2. Acreditar el nimero minimo de personas con discapacidad en su planta de personal, de
conformidad con lo sefialado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el
cual debera estar vigente a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Verificados los anteriores requisitos, se asignaran DIEZ (10) PUNTOS a quienes acrediten el
numero minimo de trabajadores con discapacidad, sefalados a continuacién:

Table 16, Numere minimo de trabajadores con diseapacidad
Nimero total de trabajadores de la Ndmero minimo de trabajadores
planta de personal del proponente __con discapacidad exigido
Entre 1y 30 ; 1
Entre 31y 100 2
Entre 101 y 150 : 3
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Entre 151 y 200 4

Mas de 200 5
Fuente: Articulo 1 del Decreto 392 de 2018

Para efectos de lo sefialado en el presente numeral, si la oferta es presentada por una promesa
de sociedad futura, se tendra en cuenta la planta de personal del integrante del proponente
plural que aporte como minimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia requerida.

11.7. Factores de Desempate

En caso de empate en los puntajes obtenidos con base en los criterios de seleccion, este se
dirimira en concordancia con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015-
Factores de desempate:

“(..) Articula 2.2.1.1.2.2.9. Factores de desempate. En caso de empate en ef puntaje fotal de dos o
mas Ofertas, la Entidad Estatal escogera el PROPONENTE que tenga el mayor puntaje en el primero
de los factores de escogencia y calificacion establecidos en los pliegos de condiciones del Proceso de
Contratacion. Si persiste el empate, escogera al PROPONENTE que tenga el mayor puntaje en el
segundo de fos factores de escogencia y calificacién establecidos en los pliegos de condiciones del
Proceso de Contratacion y asi sucesivamente hasta agotar la totalidad de los factores de escogencia y
calificacion establecidos en los pliegos de condiciones (...)"

Para seleccionar el proponente favorecido se aplicaran las reglas de forma sucesiva y
excluyente, contenidas en el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015, respetando los
compromisos adquiridos por acuerdos comerciales.

Si aun persiste el empate, la norma en mencion, establece como udltima opcién en el numeral
8 “(._.) utitizar un método aleatorio para seleccionar el Proponente, méfodo que debera haber sido
previsto en los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion (...)". Con base en lo anterior,
Coljuegos establecera un método aleatorio y lo incluird en el Pliego de Condiciones, para el
eventual caso de un desempate como lltima opcidén. En conclusién:

. Ganara la Oferta que presente el mayor puntaje en el criterio de seleccién ingresos
Brutos Garantizados Anuales.

i. Siatn persiste el empate, se preferira la Oferta que haya obtenido el mayor puntaje en
el criterio de seleccion Derechos de Explotacidn en porcentaje.

iil. Siadn persiste el empate, se preferira 1a Oferta que haya obtenido el mayor puntaje en
el criterio de seleccion Nomero de Terminales de Venta.

iv. Siaun persiste el empate, se preferira la Oferta que haya obtenido el mayor puntaje el
criteric de seleccion Cobertura Geografica de Terminales de Venta.

v. Siaun persiste el empate, se preferira la Oferta que haya obtenido el mayor puntaje el
criterio de seleccion Apoyo a la Industria Nacional.
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vi. Siaun persiste el empate, se preferira la Oferta que haya obtenido el mayor puntaje el
criterio de seleccion Trabajadores con Discapacidad.

vii. Si aun persiste el empate se empleara el método aleatorio que se describe a
continuacion:

Se definird a través de una balota, para lo cual se utilizaran balotas numeradas
consecutivamente desde uno (1) en adelante, y hasta un nimero igual al triple de oferentes
empatados. Las balotas se depositaran enfuna boisa o urna de la cual cada uno de los
representantes de las ofertas empatadas extraera una, siendo adjudicatario de! contrato quien
saque la balota con el nimero mas aito.
|

El orden con el que los oferentes extraeran la balota ser el mismo de radicacion de las ofertas
del proceso de contratacion. Si no asistiere el representante de alguno o algunos de los
oferentes empatados, o se negare a extraer la balota, éstas seran extraidas por un
representante de Coljuegos.

. |
12. ANALISIS DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

Coljuegos tomé como referencia la herramienta de valoracion de riesgos contractuales
disponible en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP y el Manual para
la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion para evaluar los
riesgos que combinan la probabilidad de ocurrencia y el impacto del evento asi:

Para establecer la probabilidad de los riesgos se tuvieron en cuenta las siguientes categorias:

= Raro (Puede ocurrir excepcionalmente)

= Improbable (Puede ocurrir ocasionalmente)

» Posible (puede ocurrir en cualquier mémento futuro)
= Probable (Probablemente va a ocurrir)

= Casi cierto (Ocurre en la mayoria de circunstancias)

En cuanto al impacto que puede tener cada riesgo, se tuvo en cuenta una cualificacion
cualitativa y cualificacién monetaria, utilizando ias siguientes categorias de valoracion:

Cualificacién cualitativa: :'
* Obstruye la ejecucion del contrato de manera intrascendente.
» Dificulta la ejecucion del contrato de manera baja, aplicando medidas minimas se
pueden lograr el objeto contractual. ;
* Afecta la ejecucién del contrato sin alterar el beneficio para las partes.
= Obstruye la ejecucién del contrato sustancialmente pero aun asi permite la consecucion
del objeto contractual
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Perturba la ejecucion del contrato de manera grave imposibilitando la consecucién del
objeto contractual

Cualificacién monetaria:

Los sobrecostos no representan mas de 1% del valor del contrato
Los sobrecostos no representan mas del 5% del valor del contrato
Genera un impacto sobre el valor del contrato entre 5% y el 15%

Incrementa el valor del contrato entre el 15% y el 30%
Impacto sobre el valor del contrato en mas del 30%

Impacto:

Insignificante - 1
Menor - 2
Moderado - 3
Mayor - 4
Catastréfico— 5
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Fuente. Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién efaborado por Colombia

Compra Eficiente. |

o

r. : - -
Las categorias de riesgo identificadas son las_siguientes:

Tabla 18. Caregoria del Riesgo

8,9y 10 Riesgo extremo
by/ Riesgo alto
5 Rlesgo meclio

Fuente. Manual para la ldentificacién y Cobertura del Ries‘.g{) en los Procesos de Contratacién elaborado por Colombia Compra
|

Eficiente.

De acuerdo con el documento Conpes 3714 la tipificacion es “ef proceso de caracterizacién de
los riesgos que puedan preverse en las diferentes etapas del contrato, agrupandoios dentro de
diferentes clases que presenten caracteristicas I['s.r'mh’ares. Asi, la tipificacion de los riesgos previsibles

|
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podra consistir en fa identificacion de los distintos riesgos que pueden ocurrir durante la ejecucion del
contrato y su incorporacion en una clase si ella existe.”

La tipificacion en el proceso contractual arrojo riesgos de los siguientes tipos:

De la naturaleza
Econdmico
Operacional
Regulatorio
Politico
Tecnolégico

D229

La asignacion del riesgo es el sefialamiento que hace Coljuegos de la parte contractual que
debera soportar total o parcialmente la ocurrencia de la circunstancia tipificada, asumiendo su
costo y su atencidn. La asignacion se realiza siguiendo la directriz del CONPES la cual indica
que cada riesgo debe ser asumido por la parte que mejor lo pueda controlar y administrar. En
este sentido el documento CONPES 3107 de 2001 senald que “Los principios basicos de la
asignacion de riesgos parten def concepto que estos deben ser asumidos: i) por la parte que esté en
mejor disposicion de evaluarios, controlarfos y administrarios; y/o; ii) por la parte que mejor disponga
de los medios de acceso a los instrumentos de proteccion, mitigacion y/o diversificacion.”

Siguiendo la metodologia de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se identifican los
riesgos del Proceso de Contratacion en la etapa de ejecucion cuando se evidencian aquetlos
previsibles '
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12.1. MATRIZ DE RIESGOS

Tabla 19 Meari- de Riesyos

Coljuegus

V8, 20-12-2018
TRD: §-100

=]
ho
o
o 2
i B
@ =0 - I -
a1 €| 2l e I . e e s L Zlelw| o] S
f | @& | o | .2 |Descripciéon] Consecuencia Mitigacién Tipificacién Asignacién AR IR AR
(%] o ] L 0 3 0 - oD
w o £ 'S -] =
[ (1] L8] b4}
m
>
~ @
m v e
-
o = 9
5—2—~5 Atenderlos — o — —-
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P~ Requerimientos tomando como referente
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¥ ok Técnicos para la
g 2L a4l mmoro, | € documento CONPES
T4t , P 89 |3714 de 2011, que sobre
c g = Pueden conducir a | Contratar las este tipo de contingentias
S £ 5 |lainterrupcién del {redundancias .
o 2 . . prevé gue son aquelias .
£ 5 g juego enlas zonas | necesarias de redes que se presentan sin a Se asigna al o
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EEq sobre la demanda. | garanticen la incendios. En este caso
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VB, 20-12-2018
TRD: 1-100
Atender los Se asigna al
v 9 Reauerimientos Concesionario por
< i . .
o o ‘q , Este riesgo se establece cuanto tiene la
c T Técnicos para la €
2 o o, tomando comao referente osibilidad de mitigar el
2 P g
[ER= Operacion del Juego, .
T & i el documento CONPES riesgo al atender los
2 e garantizando que el L s
. , 3714 de 2011, que sobre | Requerimientos Técnicos
S g g q
0 . centro de computo . . . .
= o . este tipo de contingencias | para la Operacién del
] del O d
5T & principal del Operador prevé gue son aquellas Juego, garantizando gque
= O 3 ’
cumpla con las ) ,
g *E % p_ __— que se presentan sin la el centro de cdmputo
T especificaciones ) iy - d
2 o® . (. intervencion o voluntad principal del Operador o
% 5 © |Puedenconducira |técnicasde unTIER I, . 2
_ cl| 5 4—» b=l . L, del hombre, en razén de cumpla con las M
Tl 2|06 o & ¢ |lainterrupcion del |se mantengala o A c
T | E| S| ® £y | . - lo cuat se establecen especificaciones técnicas el 0
e | 4] 3| & c @ juego y tener informacion de la . . =
v | | g 2 o £ @ [, . ) como eventos ilustrativos | de un TIER 11I, se o
ol x| 5w w o £ |incidencia sobrela | operacién . ., c
Wz L 5w N los terremotos, las mantenga la informacion S
©w o % |demanda. sincronizada entreel | . ) - O
- % iy centro de computo inundaciones y los de la operacion
S co - incendios. Este riesgo sincronizada entre el
T principal y alterno, y . .
g . hace referencia a los centro de computo
2o se disponga de un . .
Sk © ) eventos de causa ajena principal y alterno, y se
8 DRP (Disaster . .
v , que afecten directamente | disponga de un DRP
[T Recovery Plan), asi , ]
o al centro de cémputo (Disaster Recovery Plan),
v a8 como canales . .
S = donde opera el Sistema asi como canales
c 2 redundantes de
L5 S Central del Juego. redundantes de
g o comunicacidn entre L
£ comunicacion entre
| otros. otros
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Disminucicn de la demanda por el juego en el mercado por ser de dificil acceso a los

acceso a terminales
de venta del juego.

comercializacidn.

4) Implementar sorteos
adicionales o mecénicas
complementarias, de
acuerdo can los estudios
que realice et Operador.
Asi mismo, debe
efectuar sus
estimaciones de la
demanda vy las

1 condiciones del negocio,

adoptando las medidas
necesarias para
enfrentar este riesgo

humano o técnico es
inadecuado”.

disponibilidad del juego.

Ademas, dispone de
mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanda y las
condiciones del negocio.

V8, 20-12-2018
TRD 1-100
lLas herramientas de
mitigacidn del riesgo
san:
1} Inversiones en
publicidad y mercadeo
para dar a conocer la Se asigna al
ubicacién de las Concesionario por
terminales de venta. cuanto certifico
2}1las Terminales de experiencia en
Venta adicionales que operacién de juegos de
establezca el ;.
. . , suerte y azar, asi mismo
Concesionario segin su L -
Menores ingresos a | modelo de negocios y la L_as descrlpc:or'1es de l‘os cuenta con pr_ofc_emonares
los previstos en el disponibilidad de lared | T1€5805 se realizan bajo elw expertos en distintos
- e —gg» '§ periodo dela ™ transaccional; y s.upuesto qu_e- este tipo de pror-:esos de la operacidn -g
21 2|¢| 6 = concesion. 3) El Concesionario riesgo se refiere a “que la | del juego, y puede ol §
ERE: § o E: Pérdida de 1 cuenta con un operatividad del contrato, | destinar recursos en &l
u% i =18 § apostadores profesional expertoen | el sistema de informacion | publicidad para dar a g
© @ | patenciales por dificil | redes de implementado, el equipo | conocer la cobertura o S
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reglamentd el
juego

de sorteos adicionales o
mecanicas
complementarias, de
acuerdo con los estudios
de mercado del
operador.

Asi mismo, debe
efectuar sus
estimaciones de la
demanda y las
condiciones dei negocio,
adoptando las medidas
necesarias para
enfrentar este riesgo

por parte de los
apostadores es un riesgo
de tipo econdémico que
obedece a

| comportamientos del

mercado.

Ademas, dispone de
mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanda vy las
condiciones del negocio.

V4, 20-12-2018
TR, 1-100

o Las herramientas de

g mitigacién del riesgo

3 son:

= 1} inversion de

2 publicidad y mercadeo

a del Acuerdo que

_g reglamentd el juego y en

g el proceso de licitacion, | Las descripciones de los Se asigna al

= gue aseguran recursos riesgos se realizan bajo el , .

2 - | ) Concesionario por

= para promocionar e supuesto que este tipo de cuanto certifics

'é Juego y mejorar su riesgos se refieren a experiencia en

g _ posicionamiento en el “aquellos que se derivan & N i

£ Menores ingresos a | mercado . operacion de juegos de

T . . ) del comportamiento del e

o tos previstos en el | 2} €l Concesionario mercado. tales como la suerte y azar, asi mismo

[ . - .

) periodo de la cuenta con profesionales - . cuenta con profesionales

I T expertos. entre ellos en fluctuacion de los precios .

e 2 concesion. p : de los insumos expertos en distintos o
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2 e|o| ¥ 2 5 ) 3} £l Concesionario desabastecimiento y . e| c
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V8, 20-12-2018

TRD: 1100

Especifico

Externo

Ejecucidn

Econdmico |'

Riesgo Comercial / Decremento de la demanda del juego.

Menores ingresos a
los previstos en el
periodo de |a
concesidn.

Pérdida de
apostadorf_as.

Pago de diferencias
ocasionadas entre
el valor de
Derechos de
Explotacién y
Gastos de
Administracién
calculados sobre
los ingresos brutos
generados y los
ingresos brutos
garantizados
ofertados.

Las herramientas de
mitigacion del riesgo
son:

1) Inversién de
publicidad y mercadeo
para promocionar el
juego y mejorar su
posicicnamiento en el
mercado

2) El Concesionario
cuenta con profesionales
_expertos, entre ellos.en...|
estrategias de mercadeo
3} El Concestonario
cuenta con la
experienciaen la
operacién de juegos de
suerte y azar

4) Solicitar la aprobacién
de sorteos adicionales o
mecanicas
complementarias, de
acuerdo con los estudios
de mercado del
cperador.

5) El operador puede
ampliar la red de
comercializacion y los
canales de venta.

Las descripciones de los
riesgos se realizan bajo el
supuesto que este tipo de
riesgos se refieren a
“aquellos que se derivan
del comportamiento del
mercado, tales como la

fluctuacidn de fos precios ™

de los insumos,
desabastecimiento y
especulacion de los
mismaos, entre otros.” Se
considera que el
decremento de la
demanda de SUPER astro
por parte de los
apostadores es un riesgo
de tipo econémico que
cbedece a
comportamientos del
mercado.

Se asigna al
Concesionario por
cuanto certificé
experiencia en
operacion de juegos de
suerte y azar, asi mismao

cuenta con profesionales

expertos en distintos

_procesos de_la operacidn |

del juego, y puede
destinar recursos en
publicidad para mejorar

su posicionamiento.

Adema3s, dispone de
mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanday las
condiciones del negocio
asi como presentar
propuestas de sorteos
adicionales o mecdnicas
complementarias.

Medio

Concesionario
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TRD" 1-100
L
4:_33 g_ Atender los | Este riesgo se tipifica de
§ e Requerimientos acuer_doa la descripcién gue
E g gn Téenicos para la del mismo se hace en el
S £3 i el documento Conpes 3714 de
e r 5 OF_’er‘.’C’o” del Juego, 15011 que sobre el particular
2 E'i ] principalmente en prevé: “son aquellos que se
g Z g tuanto a garantizar la | derivan por cambios de las Se asigna al
L Y5 continuidad de la politicas gubernamentales . .
e 2 operacion de la gue sean probables y Concesnc.mar:o por
£ % g A infraestructura previsibles, tales como C“af:.‘;’_;'egz 'a tizar el o
o - £ £ & g y tecnoldgica que camplos enla sutuamon. 905[ llidad de mitigar e =
s | 8 2|8 waec Cesacion de soporta el Sistema politica, sistema de gobierno | riesgo sobre la o| S
S| e 2 %‘ 2w o | generacion de c ifral del Ju : y cambio en las condiciones | infraestructura 11 1]2|= z
3 Gio ﬁSQ%_“g_g__ing[esos.de!.juego.-wwfww-h-a Z 'Egg-v-*-—-~50€iales‘que'tengan‘impado" téchdldgica que soporta =
555§ zogfar::i:n :ela'ue o |CN!aejecucion del contrato.” | 5 pER astro, al atender 8
e oot B e et o eguerimeni
o 8 ; operacién parcial de | operacién del contrato en gecmco_s’pc:a:r !Ja
8 E, c los Terminales de tanto fa ocurrencia de los peration aei Juego.
o § E Venta en caso de ] eventos’de'alteraciéry del
rEu 5% dificultades orden publlr‘:oydem.as,_
%, 5 ‘2 localizadas que no tengan u~na incidencia directa
s 9 & fectan la totalidad de er't el dafio sobre el centro de
a5 2 arec i computo donde opera el
?: S la operacién | Sistema Central del Juego.
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Pérdida de la conexion segura del canal dedicado o VPN {Virtual Private

informacion transaccional desde |a base de datos del Operador hacia

control del mismo

centro de computo
del Operador
{principal y alterno) y
Coljuegos

vista tecnoldgico, existe el
riesgo que se pierda la
conexion segura del canal
dedicado o VPN (Virtual
Private Network},
generandose la falta de
control del Operador y la
inexistencia de datos
ciertos sobre las ventas
realizadas.

principal, y contratar las
redundancias necesarias
de redes de datos,
preferiblemente
mediante proveedores
con diferentes nodos de
comunicacion que
garanticen la
continuidad en la
operacion de la red.

V8, 20-12-2018
TRD. [-100
El Documento CONPES Se asigna al
3714 de 2011 sobre estos | Concesionario por
%: riesgos sefiala: “Se refiere | cuanto tiene la
'g a eventuales fallos en las | posibilidad de mitigar el
© telecomunicaciones, riesgo al atender los
vy
‘E suspensidn de servicios Requerimientos
?B Atender los publicos, advenimiento de | Técnicos para ja
= requerimientos nuevos desarrollos Operacion del Juego,
o ] técnicos encuanto a | tecnoldgicos o estandares | principalmente en
g Pérdida de Ia las redundancias gue deben ser tenidos en | cuanto a garantizar gue
erdal . . .. .
o 2 trazabilidad del necesarias para cuenta para la ejecucién el centro de cémputo 2
Q c = - ) B . .
2] 210 | m S AP garantizar la del contrato asi como la alterno esté P
| El©T|Q c o | juego y dela L . o o
8l 2iZ| o o v confiabilidad para continuidad de la obsolescencia permanentemente G
e h= = g PN . .
u% Ei1&l g £330 I3 operacion P operacién del canal de | tecnoldgica.” En este sincronizado con el 2
QO | la operacid s ; . c
= %: P M comunicacion entre el | sentido, desde el punto de | centro de cémputo )
=
o
[s]
=
o
e
jv ]
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ecursc humano que administra la

Afectar el normal
desarrollo del
juego por carencia
de recurso humano
o falta de

El Operador debe
seguir los
lineamientos
establecidos en los
Requerimientos
Técnicos para la
Operacidn del Juego
referentes al plan de
contingencia gue
garantiza la
continuidad de la
actividad del juego, y
a las mejores practicas

De acuerdo con el
documento Conpes 3714 de
2011 se entiende como
riesgas operacionales los
asociados a la operatividad
del contrato, tafes como la
suficiencia del presupuesto
oficial, del plazo o los
derivados de procesos,
procedimientos, pardmetros,
sistemnas de informacion y
tecnologicos, equipos

Se asigna al
Concesionario por ser el
encargado de
implementar un plan de
contingencia que
garantice la continuidad
del juego, y un sistema

de gestion de calidad____[. . 1.

Especifico

Interno

Ejecucion
Operacional

Pérdida o carencia de idoneidad dé.l r

[

del juego (software y hardware) colocando en riesgo

infraestructura tecnolégica

la operacién del juego.

conocimiento
tecnologico por
parte del
administrador
designado.

deadministracion que

| siguen la norma ISG

9001 (base del
sistema de gestion de
calidad)}, teniendo
como minimo los
manuales de
procedimientos y
procesos de respaldo
humano con
profesionales iddneos
que administren la
infraestructura
tecnoldgica.

humanos ¢ técnicos
inadecuados o insuficientes.
Se tipifica como un riesgo
que puede afectar fa
operacidn derivado de la
insuficiencia de
procedimientos y carencia de
recurso humano idéneo que
administre |a infraestructura
tecnolégica en divida forma
ocasionando interrupciones
o fallas en la ejecucion
normal del juego.

gue garantice el normal
del desarrollo del
negocio y la ejecucidn en
debida forma de la
concesion otorgada.
Adicionalmente tienen
profesionales expertos
en la gestién de redes y
sisternas.

V8, 20-12-2018
TRI¥ 1-100
o
f
g
A =]
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m W
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=
Q
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Especifico

Interno

Ejecucion
Operacional
Uso indebido por parte del Concesionario o de terceros de los
elementos de propiedad industrial con los que se ha comercializadoe

el juego.

Desproteccidn del
derecho de uso de
la marca, dilucion
del reconocimiento
del signo entre los
consumidores y
confusidn.

Contar con protocolos
de uso de la marca,
ejercer vigilancia en el
mercado y realizar las
inversiones suficientes
para comercializar el
juego con los
elementos de
propiedad industrial
que se consideren
necesarios.

Se tipifica como un riesgo
operacional que afecta la
operatividad def Contrato
al impactar la imagen del
juego y generar confusion
en los jugadores.

Se asigna al
Concesionario quien es
el encargado del uso de
la marca, de la defensa
de la misma y realizar
todos los registros
correspondientes a la
propiedad industrial del
juego.

Bajo
Concesionario
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Especifico

Interno

Ejecucion
Operacional

Imposicion de
multas y sanciones
al Operador y/o
declaratoria de
caducidad del
Contrato de
Concesion
haciendo efectiva,
la_respectiva

Incumplimiento de un tercero que afecte la operacién del juego y el

cumplimientc del Contrato de Concesién.

garantfa y
afectando la
debida operacién
del juego.

Contar con los
protocolos,
procedimientos y
herramientas
necesarias para evitar
que el incumplimiento

-de-un-tercero-afecte™

la operacidn del
juego.

Se tipifica como un riesgo
operacional que puede
afectar la operacion del
juego y fa ejecucién del

Se asigna al

Concesionario por serel |

encargado de celebrar
los contratos con
terceros para garantizar
la operacian del juego y
adoptar los

"Contrato de Concesion.

procedimientos que
considere pertinentes
para la debida
operacion.

Bajo
Concesionario

Pagina 84 de 94

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolio Rentistice de los Juegos de Suerte v Azar

NIT. 000.505.060-5 - Carrera 11 N°U3A - 85

Linea Gratuita Nacional 018000 18 28 88,

desde Bogotd 742 06 98 - Bogota D.C Colombia.



Coljuegss

v, 20-12-2018
TRD 1-100

o

=2

2

(9

[1°]

R

€

] R

P Se asigna al

£ Se tipifica como un riesgo | Concesionario, quien

'] . .- .

= reputacional y econdmico, | tiene el control sobre el

-
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Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos
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13.GARANTIAS QUE COLJUEGOS CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESQO DE
CONTRATACION

Acorde con el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, las garantias que los
proponentes o contratistas pueden otorgar para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones
son:

1. Contrato de seguro contenido en una pdliza

2. Patrimonio autébnomo

3. Garantia bancaria .
Se entiende por mecanismo de cobertura del riesgo el instrumento otorgado por los
proponentes o por el contratista de una entigad estatal contratante, a favor de ésta o a favor
de terceros, con el objeto de garantizar, entre otros, (i) la seriedad de su Oferta; (ii) el
cumplimiento de las obligaciones que para aquél surjan del contrato y de su liquidacion; (iii) la
responsabilidad extracontractual que pueda surgir para la administracién por las actuaciones,
hechos u omisiones de sus contratistas o subcontratistas; y (iv) los demas riesgos a que se
encuentre expuesta ia administracion segun el contrato.

En la garantia para la celebracion del contrato que trata este Proceso de Contratacion, se
incluiran Unicamente como riesgos amparados aquellos que correspondan a las obligaciones
y prestaciones del respectivo contrato, tales como: cumplimiento de las obligaciones del
contrato; pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales; y
responsabilidad civil extracontractual.

El monto, vigencia y amparos o coberturas de las garantias, se determinaran teniendo en
cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas del Contrato de Concesion, y los riesgos
que se deban cubrir. Respecto a la suficiencia de las garantias se aplicara lo dispuesto en el
Decreto 1082 de 2015:

l
Tabla 20, Gorantis )
Amparo Suficiencia Vigencia

Seriedad de la Oferta _ {10%) del valor total de |a oferta Con vigencia desde la

! presentacion de la Oferta y
hasta la aprobacion de la
: garantia de cumplimiento del
| contrato.

Cumpliriento del contrato {10%} del valor total del contrato Debe tener una vigencia
; minima hasta la liquidacion del
i | contrato.
Pago de salarios, prestaciones (5%) del valor total del contrato Esta garantia debe estar
sociales, legales e indemnizaciones ‘ vigente por el plazo del
laborales l contrato y tres {3) afios mas.
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Responsabilidad civil (5%) del valor del contrato cuando La vigencia de esta garantia
extracontractual este sea superior a diez mil (10.000} | debera ser igual al periodo de

SMMLYV, caso en el cual el valor gjecucién del contrato.
asegurado debe ser maximo setenta
y cinco mil (75.000) SMMLV.

Fuente: Coljuegos

Nota 1. Para constituir las garantias debe entenderse como valor total del contrato el seftalado
en el numeral 9, que corresponde a la sumatoria de los numerales, 9.1, 9.2 y 9.3, por el término
de duracién del contrato de concesion.

Nota 2. El valor de la garantia debera ser ajustado asi: a} anualmente, proyectando el valor
del contrato, para los afios de ejecucién restantes, con el promedio simple de las ventas de!
juego en el afio anterior; siempre y cuando dicho valor sea superior al asegurado al momento
de realizar el calculo y b) una vez se suscriba el contrato de Interventoria, con el valor real de
los honorarios de la empresa encargada de realizar la Interventoria integral al Contrato de
Concesidn para la operacion del juego, en caso que éste sea mayor a CUATRO MIL CIENTO
SESENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS UN
PESOS M/CTE ($4.162.646.301) incluido IVA, el cual corresponde al valor estimado por
Coljuegos para cubrir los costos de interventoria en la etapa de operacion del juego, es decir
cinco (5) afios.

Nota 3. En virtud del articulo 2.2.1.2.3.1.4 del Decreto 1082 de 2015, cuando la Oferta es
presentada por una promesa de sociedad futura, la garantia debe ser otorgada por todos sus
integrantes.

Nota 4. De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.3.1.5 del Decreto 1082 de 2015,
la responsabilidad extracontractual de la administracion derivada de las actuaciones, hechos
U omisiones de sus contratistas o subcontratistas, solamente puede ser amparada con un
contrato de seguro.

13.1. SERIEDAD DE LA OFERTA

El proponente debe presentar junto con la Oferta una garantia de seriedad de la oferta a favor
de Coljuegos, o quien haga sus veces, por el diez por ciento (10%) del valor totai ofertado
presentado en la Propuesta. Esta garantia debera tener una vigencia de minimo noventa (90)
dias calendario, contados desde la presentacion de la Oferta y hasta la aprobacién de la
garantia de cumplimiento del contrato.
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13.2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
Acorde con los Numerales 3 y 4 del articuli) 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015, para
efectos del presente Proceso de Contratacién la garantia de cumplimiento del contrato debe
cubrir;

Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los perjuicios derivados
de:
i El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista. .

fi.  Ef cumplimiento tardio o defectuoso del contrato (calidad), cuando el incumplimiento es
imputable al contratista.

ii.  Elpago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria.

Pago de salarios. prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales. Este amparo
debe cubrir a la Entidad Concedente de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de
las obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacion del personal utilizado en
el territorio nacional para la ejecucion del cont;rato amparado.

La suficiencia y vigencia de la garantia se detérmina segun la Tabla 20.
13.3. CUBRIMIENTO DE LA RESPONSAB’II%IDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Coljuegos considera necesario con ocasion de los riesgos del Contrato, el otorgamiento de
una pdliza de responsabilidad civil extracontrao:tual que la proteja de eventuales reclamaciones
de terceros derivadas de la responsabilidad civil extracontractual que surja de las actuaciones,
hechos u omisiones del contratista.

Se exige que la pdliza de responsabilidad ciivil extracontractual cubra también los perjuicios
ocasionados por eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad civil
extracontractual que surjan de las actuacione-'s, hechos u omisiones de los subcontratistas
autorizados o en su defecto, que acredite quelel subcontratista cuenta con un seguro propio
con el mismo objeto y que la Entidad Conced'eJdte sea el asegurado.

el Decreto 1082 de 2015, la responsabilidad
extracontractual de la administracion derivada de las actuaciones, hechos u omisiones de sus
contratistas o subcontratistas, solamente puedé ser amparada con un contrato de seguro. Asi
mismo, el amparo de responsabilidad civil extracontractual debe cumplir los requisitos
previstos en el articulo 2.2.1.2.3.2.9 del mencion'ado decreto, que a continuacion se relacionan:

1. Modalidad de ocurrencia, La compafiia de seguros debe expedir el amparo en la modalidad
de ocurrencia. En consecuencia, el contrato!de seguro no puede establecer términos para
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presentar la reclamacion, inferiores a los términos de prescripcion previstos en ia ley para
la accion de responsabilidad correspondiente.

2. Intervinientes. La Entidad Concedente y el contratista deben tener la calidad de asegurado
respecto de los dafos producidos por el contratista con ocasion de la ejecucion del contrato
amparado, y seran beneficiarios tanto la Entidad Concedente como los terceros que puedan
resultar afectados por la responsabilidad del contratista o sus subcontratistas.

3. Amparos, El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe contener.ademas de la
cobertura basica de predios, labores y operaciones, minimo los siguientes amparos:

a) Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.

b) Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.

c) Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por-actos de contratistas y
subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio-seguro de responsabilidad
extracontractual, con los mismos amparos aqui requendos

d) Cobertura expresa de amparo patronal.

e) Cobertura expresa de vehiculos propios y no propios.

La suficiencia y vigencia de la garantia se determina segun la tabla 19.
14, ACUERDOS COMERCIALES QUE COBIJAN EL PROCESO DE CONTRATACION

De acuerdo con la definicion contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015,
los Acuerdos Comerciales son tratados internacionales vigentes celebrados por el Estado
colombiano, que contienen derechos y obligaciones en materia de compras publicas, en los
cuales existe como minimo el compromiso de trato nacional para: (i) los bienes y servicios de
origen colombiano y (ii} los proveedores colombianos.

Los Acuerdos Comerciales son negociados y suscritos por el Gobierno nacional e incorporados
a la normativa colombiana por medio de una Ley de la Republica. En consecuencia, las
Entidades Estatales deben cumplir con lo previsto en ellos, al igual que deben cumplir con las
leyes y decretos aplicables al sistema de compras y contratacién publica.

Colombia tiene acuerdos comerciales vigentes con los siguientes paises incorporados por
medio de las leyes que se relacionan en |a siguiente tabia:

Tabla 21 Acuerdos Comerciules visenres en Colombia

Estado - Pais ‘ Ley
Alianza Pacifico Ley 1746 de 2014
Costa Rica Ley 1763 de 2015
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Canada . | Ley 1363 de 2009
Chile Ley 1189 de 2008
Corea | Ley 1747 de 2014
Estados Unidos - | Ley 1143 de 2007
El Salvador

Guatemala " | Ley 1241 de 2008
Honduras s

Estados AELC10 ' | Ley 1372 de 2010
México 1 | Ley 172 de 1994
Union Europea " | Ley 1669 de 2013

Fuente: Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion

Las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales se refieren, entre otras, al trato
nacional, a la publicidad de los Documentos del Proceso, asi como al plazo minimo para la
presentacion de las Ofertas. 1

En cuanto al “trato nacional” que la Entidad ‘Estatal debe dar a los bienes y servicios de los
Estados con quienes Colombia ha suscrito un Acuerdo Comercial, el mismo trato que da a los
bienes y servicios colombianos cuando un Acuerdo Comercial es aplicable a un Proceso de
Contratacion.

Para los Proponentes de paises miembros de la CAN (Colombia, Bolivia, Ecuador y Pert)
Coljuegos debe dar el mismo trato que da a los servicios colombianos.

. |
En aquellos casos en los que se deba otorg"ar a los bienes y servicios extranjeros el mismo
trato que se les da a los bienes y servicios nacionales, Coljuegos debe conceder a dichos
bienes y servicios el puntaje adicional de que trata la Ley 816 de 2003 y las preferencias en
caso de empates de acuerdo con el articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015.

Coljuegos reconoce que algunos Acuerdos }‘Comerciales establecen plazos minimos para
presentar las ofertas con el fin de dar tiempo suficiente a los proponentes para preparar su
Propuesta. Por ello, en este proceso se prevé un Cronograma con plazo suficiente para cumplir
con esta obligacion y se acoge lo sefialado por Colombia Compra Eficiente, en el Manual para
el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, en el sentido de que
este plazo debe contarse a partir de la fecha de publicacion del Aviso de Convocatoria y hasta
el dia en que vence el término para presentar Ofertas en el respectivo Proceso de Contratacion.

|
10 Estados de la Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA por sus siglas en inglés) son: Islandia, Liechtens-
tein, Noruega y Suiza. |
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A continuacion, se relaciona el analisis realizado por Coljuegos para establecer si el presente
proceso se encuentra cobijado por un acuerdo comercial, acorde con las siguientes reglas:

Regla 1. Si la Entidad Estatal no hace parte de las Entidades Estatales incluidas en el Acuerdo
Comercial, el Proceso de Contratacién no estd cubierto por éste y en consecuencia, no es
necesario hacer analisis adicional alguno.

Regla 2. Si la Entidad Estatal esta incluida en el Acuerdo Comercial y el presupuesto oficial
del Proceso de Contratacién es inferior al valor a partir del cual el Acuerdo Comercial es
aplicable, el Proceso de Contratacién no esta cubierto y en consecuencia, no €s necesario
hacer analisis adicional alguno. ‘

Regla 3. Si fa Entidad Estatal esta incluida en el Acuerdo Comercial y el presupuesto oficial
del Proceso de Contratacién es superior al valor a partir del cual el Acuerdo Comercial es
aplicable, la Entidad Estatal debe determinar si hay excepciones aplicables al Proceso de
Contratacién. Si no hay excepciones, el Acuerdo Comercial -es aplicable al Proceso de
Contratacién.

Tabla 22, Amilisis de Acicrdos Comerciales que rigen para el Procese de Conbratacidn

Entidad Valor del Proc_eso de Excepcion Aplicable al Proceso t;ifs:
. Contratacién Contratacion
Estado - Pais Estatal ior al umb Proceso de bi |
cubierta superior al um rall Contratacién cubierto por el
del Acuerdo Comercial Acuerde Comercial
Al Chile
ianza — ‘
Pacifico México NO N/A N/A N/A
Peru
Canada NO N/A : N/A N/A -
Chile NO N/A N/A N/A
Carea NO N/A N/A N/A
Costa Rica NO N/A N/A N/A
Estados Unidos : Sl Sl NO Sl
Estados AELC NO N/A N/A N/A
México NO N/A N/A N/A
El Salvador
Trﬁmgulo Guatemala NO N/A N/A N/A
orte
Honduras
Unién Europea NO N/A N/A N/A
Comunidad Andina Para los Proponentes de paises miembros de la CAN (Colombia, Bolivia, Ecuador y
Peru} Coljuegos debe dar el mismo trato que da a los servicios colombianos.
Fuente: Guia tomada de! Manual para el Manejo de los Acuerdos en Procesos de Contratacion (M-MACPC-14)
expedido por Colombia Compra Eficiente — Coljuegos.
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14.1. ACUERDO DE PROMOCION COMERCIAL COLOMBIA - ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA

numeral 8,y2.2.1.2.41.1y2.2.1.2.4.1.3,, se sefiala que la presente contratacion se encuentra
cobijada por el Acuerdo de Promocién Comercial suscrito con los Estados Unidos de Ameérica,
en razén a que en dicho tratado se menciona como entidad estatal cobijada a Etesa y segln
el valor a partir del cual se aplica el acuerdo por bienes y servicios supera el monto que se
tiene proyectado como valor del Contrato de Concesion.

De conformidad con el articulo 23 del Decreto Ley 4142 de 2011, “(...) Las referencias que hagan
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes a la Empresa Territorial para la Salud, Etesa,
deberan entenderse referidas a la Empresa Industrial y Comercial del Estado, Coljuegos, si se
relacionan con las funciones asignadas en este Decreto yenlaley adicha Empresa(..)"

El Acuerdo de Promocion Comercial entre fa Reptiblica de Colombia y los Estados Unidos de
Ameérica, sus cartas adjuntas y sus entendimipntos fueron suscritos en Washington, el 22 de
noviembre de 2006 y entr6 en vigor el 15 de mayo de 2012.

El Capitulo 9 titulado Contratacion Publica, dispone en su articulo 9.2, que se aplicara el
principio de trato nacional en los procesos de E:ontratacién estatal.

i
Yabla 23, Acuerds de Promacicn Comercial i

PAIS = LINK CONSULTA
Estados http:.’/www.tlc.qov.cofacuerdos/quentefacuerdo~de—promocion-oomercial«entre—?a-
Unidos republ-1 |
Fuente: www mincit.gov.co -Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia

|

Nota. Coljuegos concedera trato nacional en los términos establecidos por el articulo
2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015 —existencia de trato nacional-.

Por medio de la Ley 1143 del 04 de julio de 2010, se aprobo el “Acuerdo de Promocion
Comercial entre la Repiblica de Colombia % los Estados Unidos de América” sus “Cartas
Adjuntas”y sus “Entendimientos” suscritos en Washington el 22 de noviembre de 20086.

14.2. RECIPROCIDAD

Coljuegos debe conceder el mismo trato que da a los bienes y servicios colombianos a aquellos
bienes y servicios de Estados con los cuales, a pesar de no existir un Acuerdo Comercial, el
Gobierno Nacional ha certificado reciprocidad.
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Es decir, existira reciprocidad cuando el Gobierno nacional con base en la revision y
comparacion de la normativa en materia de compras y contratacion publica de dicho Estado,
ha certificado que en ese Estado los bienes y servicios colombianos gozan de trato nacional.

De conformidad con las certificaciones expedidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores,
se llevé a cabo la lectura de dichos documentos, ya que su contenido debe ser verificado pues
no en todos los casos la Entidad Estatal debe conceder trato de nacional.

En los casos que exista reciprocidad, Coljuegos debe otorgar a los bienes y servicios
extranjeros el mismo trato que da a los bienes y servicios nacionales y en consecuencia dara
a las Ofertas presentadas el puntaje adicional de que trata la Ley 816 de 2003, y las
preferencias en caso de empates de acuerdo con el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de
2015.

A continuacion, se relaciona la inexistencia de trato nacional que tiene Colombia con otros
paises:

FYabla 24. Irexistencia de Trato Nactonal

Argentina .
Aruba

Australia

Brasil
China

Panama -

Inexistencia de trato nacional

Paraguay

Republica Dominicana

Turquia

Uruguay

Fuente: https:/fwww.colombiacompra.gov.co/compradores/secop-
/certificados-de-trato-nacional-por-reciprocidad

En todo caso, si el Proponente considera que se encuentra acogido bajo algun trato de
reciprocidad o acuerdo comercial, que no se haya establecido como referencia en el presente
documento, podra acreditar la existencia de trato nacional aportando el certificado por medio
del cual se demuestre tal situacién de conformidad con lo descrito en el articulo 2.2.1.2.4.1.3
del Decreto 1082 de 2015.
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ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES

PROCESO DE LICITACION PUBLICA PARA OTORGAR EN CONCESION LA
OPERACION DEL JUEGO DE SUERTE Y AZAR NOVEDOSO DENOMINADO SUPER
ASTRO

Coljuegs

Bogota D.C., noviembre de 2019
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INTRODUCCION

La Empresa Industriai y Comercial del Estado Administradora del Monopolio Rentistico de
Juegos de Suerte y Azar -Coljuegos- fue creada mediante el Decreto Ley 4142 de 2011,
modificado por el Decreto 1451 de 2015. El articulo 2 de este (ltimo, establecié como una de
las funciones de la entidad “Desarroflar y mantener una oferta de juegos de suerte y azar que
permita la explotacion efectiva del Monopolio Rentistico sobre los mismos, en los temas de su
competencia’.

La Junta Directiva de Coljuegos, en ejercicio de las funciones asignadas mediante el articulo
10 del Decreto Ley 4142 de 2011, aprobd el Acuerdo No. 03 de 2019 por el cual se reglamenta
el juego novedoso denominado SUPER astro y derogd los Acuerdos No. 08 de 2014, No. 10
de 2014, No. 03 de 2016.

Teniendo en cuenta lo anterior, con base en la “Guia para la elaboracion de Estudios del
Sector” G-EES-02 publicada por ta Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia
Compra Eficiente, se elaboro el presente documento y el resultado del analisis se plasmara en
los estudios y documentos previos del Proceso de Contratacién.
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1. ASPECTOS GENERALES

L

1.1. ECONOMICOS
1.1.1. Sector de Juegos de Suerte y Azar Ln Colombia

El articulo 336 de la Constitucidn Politica de Colombia establecié que la explotacion dei
Monopolio Rentistico de los Juegos de Suer}e y Azar estaria a cargo de Estado, es decir, le
otorgé la posibilidad exclusiva de derivar rentas por la operacién de esta actividad: las cuales
deben ser destinadas exclusivamente a los ‘servicios de salud.

La Constitucion se convirtié, entonces, en la guia para el desarrolio normativo y organizacional
que debe adelantar el Estado colombiano para intervenir en el sector de Juegos de Suerte y
Azar, con una finalidad social prevalente.

En desarrollo del mandato superior, el Congreso de la Republica expidio la Ley 643 de 2001,

por la cual se fija el régimen propio del mohopolio rentistico de Juegos de Suerte y Azar,
estableciendo en el articulo primero lo siguiente:

“El monopolio de que trata la presente ley se define como la facultad exclusiva del Estado
para explotar, organizar, administrar, operar; controlar, fiscalizar, regular y vigilar fodas las
modalidades de juegos de suerte y azar, y para establecer las condiciones en las cuales los
particulares pueden operarlos, facultad que siémpre se debe ejercer como actividad que debe
respetar el interés publico y sacial y con fines|de arbitrio rentistico a favor de los servicios de
salud, incluidos sus costos prestacionales y Ia investigacicn”

Por su parte, e! articulo 5 de la misma ley establece la definicion de Juegos de Suerte y Azar,
en los siguientes términos:

"Para los efectos de la presente ley, son de suerte y azar aquelios juegos en los cuales, segun
reglas predeterminadas por la ley y ef reg!an'nento, una persona, que acfua en calidad de
jugador, realiza una apuesta o paga por el detecho a participar, a otra persona que actua en
calidad de operador, que le ofrece a cambio un premio, en dinero o en especie, el cual ganara
i acierta, dados los resultados del juego, no, siendo este previsible con certeza, por estar
determinado por la suerte, el azar o la casualidad.

Son de suerte y azar aquellos juegos en los Guales se participa sin pagar directamente por
hacerlo, y que ofrecen como premio un bien o servicio, ef cual obtendra si se acierta o si se
da la condicién requerida para ganar.

Estan excluidos del ambito de esta ley los juegos de suerte y azar de caracter tradicional,
famifiar y escofar, que no sean objeto de explo'tacién lucrativa o con caracter profesional por
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quien fo opera, gestiona o administra, asf como las competiciones de puro pasatiempo o
recreo, tambien estan excluidos los juegos promocionales que realicen los operadores de
Jjuegos de suerte y azar, las rifas para el financiamiento del cuerpo de bomberos, los juegos
promacionales de las beneficencias departamentales y de las sociedades de capitalizacion
que solo podran ser realizados directamente por estas entidades. Se podran utilizar como
juegos promocionales los sortecs, bingos, apuestas deportivas, loteria instantanea y lofto
preimpresa, sus derechos de explofacion se pagaran sobre el valor total del plan de premios
y cada premio contenido en el plan no podré superar ciento sesenta (160) salarios minimos
mensuales legales vigentes.

En fodo caso fos premios promocionales deberan entregarse en un lapso no mayor a treinta
{30) dias calendario. .

Los juegos deportivos y los de fuerza, habilidad o destreza se rigen por las normas que les
son propias y por las policivas pertinentes. Las apuesfas que se crucen respecito de los
mismos se someten a las disposiciones de esta ley y de sus reglamentos”.

Asi mismo, el articulo 7 de la misma ley establece la operacién de juegos de suerte y azar
mediante terceros, en los siguientes términos:

“ARTICULOC 7°. Operacién mediante terceros. La operacién por intermedio de terceros es
aquella que realizan personas juridicas, en virtud de autorizacién, mediante confratos de
concesion o contratacion en términos de la Ley 80 de 1993, celebrados con las entidades
territoriales, las empresas industriales y comerciales del Estado, de las entidades territoriales
O con las sociedades de capital ptblico autorizadas para la explotacion del monopolio, o
cualquier persona capaz en virtud de autorizacion otorgada en los términos de la presente
ley, segtin el caso.”

De la lectura de las normas transcritas, se verifica que el monopolio de juegos de suerte y azar
tiene como caracteristicas principales las siguientes:

* Se encuentra en cabeza del Estado.

» Requiere de una ley de iniciativa gubernamental, que defina la organizacion,
administracion, control y explotacién del monopolio, lo cual se cumple con la Ley 643 de
2001.

» Destinacidén especifica de la renta (Derechos de Explotacion) a la financiacidn de los
servicios de salud.

+ La operacién se puede realizar mediante terceros en virtud de autorizacién, mediante
contratos de concesién o contratacion en los términos del Regimen General de
Contratacion Publica (La Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 19 de 2012, Decreto
1082 de 2015 y demas normas aplicables).

Ahora bien, de acuerdo con el articulo 3 de la Ley 643 de 2001, la gestion de los juegos de

suerte y azar se realiza de acuerdo con los siguientes principios:
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- Finalidad social prevalente. Todo juego de suerte y azar debe contribuir
eficazmente a la financiacion del|servicio publico de salud, de sus obligaciones
prestacionales y pensionales.

- Transparencia. El ejercicio de 1a Ifacultad monopolistica se orientara a garantizar
que la operacion de los juegos de suerte y azar, esté exenta de fraudes, vicios o
intervenciones tendientes a alterar la probabilidad de acertar, o a sustraerta del azar.

- Racionalidad econémicaen la opFracién. La operacién de juegos de suerte y azar
se realizara por las entidades estatales competentes, o por los particulares
legalmente autorizados o por interm:edio de sociedades organizadas como empresas
especializadas, con arreglo a criterios de racionalidad econdmica y eficiencia
administrativa que garanticen la rentabilidad y productividad necesarias para el cabal
cumplimiento de la finalidad pub}icé y social de! monopolio. Los departamentos, el
Distrito Capital de Bogota y los mdnicipios explotaran el monopolio por intermedio
de la dependencia o entidad establiecida para tal fin.

- Vinculacion de la renta a los ser\)licios de salud. Toda Ia actividad que se realice

- en ejercicio del monopolio, debe tener en cuenta que con ella se financian los
servicios de salud y esa es la razdn k:lel monopolio. Dentro del concepto de Servicios
de Salud se incluye la financiacién de éstos, su pasivo pensional, prestacional y, los
demas gastos vinculados a ia inves{igacic’)n en areas de la saiud.

En este punto, es necesario precisar que en Colombia se operan juegos de orden nacional y
de orden territorial; en el primer grupo, se encuentran los juegos localizados como maquinas
electronicas tragamonedas (MET), mesas de!juego y bingos entre otros; juegos novedosos
que operan en linea y tiempo real como SUPER astro, el loto en linea Baloto - Revancha, las
Apuestas de Tipo Paramutual en Eventos Debortivos y los juegos operados por internet; asi
como las rifas y juegos promocionales de garacter nacional, los cuales son competencia
exclusiva de Coljuegos. En el segundo grdpo se encuentran, entre otros, las apuestas
permanentes — chance, las loterias tradicionales o de billetes, las apuestas hipicas que son
explotados y administrados por las entidades t(:-:-rritoriales y los cuales regula y vigila el Consejo
Nacional de Juegos de Suerte y Azar — CNJSA.
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1.1.2. Comportamiento de los Juegos de Suerte y Azar en el 2018
1.1.2.1. Comportamiento General de los Juegos

De acuerdo con la informacién disponible en Coljuegos, en 2018 la industria de juegos de
suerte y azar generé $930.792 millones de pesos para ser transferidos al sector de la salud.
La generacion de rentas estuvo liderada por los juegos localizados con el 37,15%, seguido del
chance con el 26,11%, Loteria Tradicional 15,28%, SUPER astro 8,49%, Baloto - Revancha
8,22%, juegos operados por internet 4,07%, juegos promocionales 0,62% y por ultimo, las
Apuestas Deportivas Paramutuales con 0,06%.

Girifica 1. Participacion SUPER astro en el Recaudo 2018 ~ Sector JSA

PARTICIPACION SUPER ASTRO
RECAUDO 2018 JUEGOS NACIONALES

Localizados;
15345.793.253.319
I

CHANCE;
$243.075.027.185

;Baloto - Revancha;
$76.483.012.877

LOTERIA;
$142,213.661.051__"

2 Superastro;
..$78.982.994.250

Promocionales; / Juegos Operados ... Apuestas Deportivas
$5.732.027.974 Por Internet; Paramutuales;
$37.912.323.863 $600.350.972

Fuente. Gerencia Financiera Coljuegos

Pagina 13 de 138

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora NIT: 800.505.060-5 - Carrera 11 N°93A - 85

del Monopotio Rentistico de los Juegos de Suerte v Azar Linea Gratuita Nacional 018000 18 28 88,
desde Bogota: 742 06 98 - Bogota D.C. Colombia.

www.coljuegos. gov.co - contactenos@eoliuegos.gov.co



Coljueg s

‘ V8, 20-12-2018
TRD: 1-100

1.1.2.2. Comportamiento de SUPER astro

Por otro lado, si tenemos en cuenta unicaménte los derechos de explotacidén generados por
los juegos nacionales administrados por Coljuegos, se puede verificar que SUPER astro es e!
juego numérico con mayores aportes para la salud; en el consolidado de juegos nacionales
aportd $78.982 millones de pesos, es decir 14,48% del total dei recaudo 2018; mientras que
en los juegos novedosos se ubica en el primér lugar, con una participacion del 40,72%.

Grdficu 2. Participacion SUPER astro en el Recauida 2018 - Juegos Nacionales

PARTICIPACION SUPER ASTRO

RECAUDO 2018 JUEGOS NACIONALES

Localizados
63,39% . _

- Baloto - Revancha
;3 14,02%

\"\.

_Supe—rastro
14,48%

I Y
/ Juegos Operados Apues_tas
Promocionatles _: Por Internet Deportivas
1,05% 6,95% Paramutuales
N 0.11%
Fuente. Gerencia Financiera Coljuegos
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Grafica 3. Participacidn SUPER astro en o Recawdo 2018 — Juegos Novedosos

PARTICIPACION SUPER ASTRO
RECAUDO 2018 JUEGOS NOVEDOSOS

juegos Operados Por K Baloto - Revancha;
internet; .576.483.012.877
$37.912.328.863 .

.,

AN

Apuestas Deportivas
Paramutua[es;
$600.350.972

Superastro;
£78.982.994.250

Fuente Gerenma Fmanmera Coljuegos

Estas cifras. corroboran que durante 2018, SUPER astro contnbuyo con recursos relevantes
dentro del total de transferenmas por lo cual constituye una fuente de financiacién importante.

1.1.2.3. Comportamiento Histérico SUPER astro

Desde el ano 2010, el juego ha registrado ventas por mas de $1.9 billones de pesos y como
se logra evidenciar en la gréfica 3, mantuvo un crecimiento acelerado hasta el 2013. Posterior
a esto, el juego ha presentado una estabilizacion en las ventas, reflejando un crecimiento
promedio del 20% en los ultimos 5 afios. Este crecimiento en ventas se debe a las
modificaciones introducidas en el Acuerdo No. 08 de 2014, referidas al aumento en el plan de
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premios y en consecuencia, al aumento en e;l retorno tedrico del juego, pasando del 42.7% al
50%. Esta modificacion hizo que el juego alcanzara el retorno de otros juegos novedosos y lo

hizo mas competitivo.

Grdfica 3. Ventas Brutas SUPER astro {2010 - %2(_}1 &)

Ventas Brutas A}tuales SUPER astro

2010 - 2018
{$ Millones)
450.000 420791 100%

400.000 \ 1% 50%
N 352.896 o
350.000 \ ‘ . B0%

N
8. : 9
200,000 N 288.682 %
\, 61% 781 L 60%

250.000 ST 238.78 E
N, 201.059 50%

200.000 , ;
\\1\66.352 0%
150,000 130.169 s - ? 30%

81.057 |l 287 2% IR '
100.000 : . - ———— -~ 199 20%
_ 42.411 7o
50.000 - 10%
. . " | o
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente. Gerencia Financiera Coljuegos

Ahora bien, con el fin de identificar estacion:

realizar un analisis de fas ventas comprend
comportamiento similar afio a afo, en el cua
semestre del ano.

alidades en las ventas del juego se procedié a
das entre 2010 y 2018, logrando observar un
| las mayores ventas se refiejan en el segundo

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolic Rentistico de fos Juegos de Suerte y Azar
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Orifica 4. Estacionafidad de las ventas de SUPER astro

Ventas Brutas Mensuales SUPER astro
2010 - 2018
(S Millones)

50000
40000
30000
20000
10000

woofpune 10 omffpen 2011 cwflione 2017 oolpns J013 wedliunn 2014 slipim 2015 el 2016 ownl@hee JG1T  wilioem 2018

Fuente. Gerencia Financiera Coljuegos

Dentro de la estacicnalidad que presenta el juego, diciembre muestra un comportamiento
creciente con respecto a otros meses del afo, crecimiento que se normaliza en el mes de
enero. ‘

Grafica 5. Estacionalidad de las ventas Trimestral (Diciembre — Enero — Febrero)

$40.000 - 5%
" i
435.000 | Do
$30.000 2 i
| i 5%
$25.000 | i N
!- | vl
$20.000 i !
! T 1 i 5%
$15.000 i i i i
$10.000 . : : : -10%
$5.000 ! ! ; i | -15%
i ! I 1 I i
5- i i i i i i i P-20%
i i i i
i [ i

12 1 2112 1 2212 1 2212 1 2%12 1 2éi2 1 212 1 2t1 1 2
I
{T30T9-3081 ) (30119012 ) [ TH0IE 013 ) 90132034 { 301a-2015 ¥ (20152016} (70162017, (. 20172018 ]
wser [NETASOS  wemsmons Fromedio eeeees Vark%

Fuente. Vicepresidencia Desarrollo Comercial. Coljuegos
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Como se observa en la variacion comparativa diciembre - enero, desde el 2010 al 2018, la
transicion de afio ha presentado una disminiicion en el 75% de los periodos estudiados. En
solo dos transiciones: 2014-2015 y 2015-2016, enero presenté un comportamiento atipico en
los ingresos con respecto a diciembre. En (el andlisis de la Vicepresidencia de Desarrollo
Comercial frente a otros juegos de suerte y a zar, se observa que el comportamiento al alza en
las ventas en el mes de diciembre es comUn para otros juegos numéricos como la loteria,
Baloto - Revancha y las apuestas permanentes.

1.1.3. Descripcion de SUPER astro

SUPER astro es un juego de suerte y azar de contrapartida en el que el jugador apuesta una
cantidad de dinero a través de un terminal de venta, a una combinacion de cuatro niimeros
enteros, entre el 0000 y el 9999, y un signo zo]hiacal. La apuesta es ganadora si ia combinacién
coincide con el resultado del sorteo, en estricto orden de izquierda a derecha, y el signo
zodiacal, haciendo al jugador acreedor de uh premio establecido en el plan de premios del
reglamento.

El juego se encuentra clasificado en la Ley 643 de 2001 bajo la modalidad de juego novedoso
y su operacidn es en linea y tiempo real mediante un Sistema Central de Juego.

En la actualidad es operado con base en lo establecido en el Acuerdo No. 08 del 5 de
septiembre de 2014 expedido por Coljuegos! Algunos elementos de la operacion actual que
se pueden destacar son: a) una seleccidon de cuatro nimeros y un signo zodiacal, b} tres
categorias de premios, c) retorno tedrico del 50%, d) sorteos Astro Sol y Astro Luna y d) valor
de apuesta maxima de $10.000.

De cara a la operacion del nuevo contrato de SUPER astro, la Junta Directiva de Coljuegos
aprobo el Acuerdo No. 03 de 2019, por el CUE:lI se regiamenta el juego novedoso denominado
SUPER astro, en el cual se adoptaron disposiciones orientadas a dar viabilidad a la
comercializacion del juego a través de internet; aumentar la transparencia de los sorteos y
confiabilidad del juego para los apostadores; lactualizar las garantias del operador en cuanto
al monto inicial de la reserva para pago de premios y el costo de la interventoria; y realizar
mejoras operativas del juego, manteniendo &n un solo cuerpo normativo el reglamento.
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1.1.4. Plan de Premios y Retorno Tedrico del Juego

El plan de premios del juego novedoso SUPER astro se compone de tres categorias: premio
mayor, el cual paga $42.000 pesos por cada peso apostado, luego de descontar {VA, si se
aciertan las cuatro cifras en orden de izquierda a derecha mas el signo; premio medio, el cual
paga $1.000 pesos por cada peso apostado, luego de descontar IVA, si se aciertan ias ultimas
tres cifras en orden de izquierda a derecha mas el signo y por ultimo un premio menor, el cual
paga $100 pesos por cada peso apostado, luego de descontar IVA, si se aciertan las dltimas
dos cifras en orden de izquierda a derecha mas el signo.

Hustracion 1. Plan de Premios SUPER astro

' A Cifras en orden + Signo PAGA
TV 42,000
I | T
~ ' PAGA
."‘ Ottimas cifras en orden ¢ Signo
3 J IJ V @ Ece@a@t@ e

—_— e o mm——

PAGA

N (timas cifras en orden + Signo _
A ‘B i}
x) x\) \_“f [ veces%postado

Fuente. hitps.//vww. superastro.com.co/

La estructura del plan de premios descrita anteriormente supone un retorno tedrico para el
juego del cincuenta por ciento (50%) y esta constituido de acuerdo con las probabilidades y
factores de pago descritas en la Tabla 1.
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Tabla 1. Retorno Tedrico del juego

Combinaciones Factores de Retorno

Probabilidad Ganailen; ..
ganadoras _ Pago Tedrico
4 Numeros +Signo 0,00083% : 120.000 $ 42.000 35,0%
3 Numeros + Signo 0,00750% 12.000 S 1.000 7,5%
2 Numeros + Signo 0,07500% | 1.200 § 100 7,5%
50,0%

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos

Asi las cosas, desde el inicio del contrato C1277 (25 de abril de 2015) y el 31 de diciembre de
2018, el juego ha entregado en premios un valor total de $628.446.371.150, lo que demuestra
que el retorno real tiende al 50%, tal como fue concebido el retorno tedrico del juego, lo anterior
fue objeto de verificacién a través de un estudio estadistico contratado por Coljuegos, cuyos
resultados se resumen en la grafica 6 que se presenta a continuacion:

Grefica 6. Retorno Reol al jugador C1277 !
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Fuente. Andlisis Estadistico SUPER astro — Gabriel Vallejo
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1.1.5. Distribucion de los Recursos del Juego

La distribucion de los recursos del juego contempla los derechos de explotacién, gastos de
administracion, el retorno al jugador, la inversién en publicidad y un excedente con el que se
deberan cubrir los demas costos y gastos asociados a la operacién del juego y la utilidad del

operador. : LR

A continuacién, se presenta de manera grafica la ecuacion de distribucion dé_, los ingresos del
juego, en la proyeccion realizada para la reglamentacion del juego SUPER astro:

ks T
ey .
£

Grafica 7. Botiacion del Juego

& Operacién del Juego

& Publicidad

B Gastestde Administracién

19,005% |

l

# Derechos de Explotacion

150,0%
m Payout

Fuente. Viqepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos

1.1.5.1. zr:"‘royeccién Derechos de Explotacién

Coljuegos ha realizado la estimacion de ingresos que por concepto de Derechos de
Explotacion podrian ser generados durante la nueva concesion de! juego SUPER astro, a partir

t
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del 25 de abril de 2020 y hasta e! 24 de abril de 2025. A continuacion, se presenta la proyeccién
de Derechos de Explotacion del juego:

Grifica 8. Proyercion Derechos de Explotacion SUPER astro

Proyeccion Derechos de Explotacién SUPER astro

120.008 : : '

o . N Ve,
100.000 promens a o Fot g Tt P “,;f N8
o m! g2 9 0 = o o« Moo
mg h ~N 0O~ € o o NN
80.000 N oo P o of, 23 v oo
2.9 9 8¢ o g‘n‘w g ™
oo, =™ el - ; -
60.000 - l A i :
40.000 i E B
H ‘ *N;}é‘x_mq}
20.000 ; |5 gﬁi
J |88 8
2021 2022 2023 2024 2025*

v Conservadlor Base wAlO

- |
Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos.
*Etapa Operativa def Contrato: 25/04/2020 — 24/04?2025

!
Para la estimacion se tuvo en cuenta ia etapaﬂ del ciclo de vida en el cual se encuentra ei juego
y se realizé una estimacion de ingresos utilizando un modelo de regresion logistica sobre los
historicos de tiquetes vendidos desde el 25 de abril de 2015 al 31 de diciembre de 2018, el
valor promedio de apuesta y nimero de apuestas por tiquete.

I
Conforme a lo anterior, el resultado de la cur\!/a logistica arrojé un crecimiento sostenible en la
proyeccion de tiquetes en el que se logran! evidenciar tres escenarios, cuyos derechos de
explotacion acumulados por la operacion del juego se encuentran entre $514 mil millones y
$528 mil millones de pesos, basados en el porcentaje de derechos de explotacion del actual
regiamento, es decir, 19.005%. '

ln
Es importante precisar que en los d:ferentes escenarios los resultados de las proyecciones
dependeran del desarrollo de diferentes factdres politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos
y legales que puedan alterar el funcionamiento optimo del juego y la capacidad de eficiencia
del proximo operador de SUPER astro. !
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Para efectos de realizar las respectivas propuestas en el proceso de licitacién publica que
adelante Coljuegos para seleccionar el operador del juego, cada proponente debera realizar
sus propias estimaciones economicas y de mercado.

1.1.5.2. Cobertura del Juego
A 31 de diciembre de 2018, la cobertura geografica en la operacion del juego abarcaba 1.018

municipios a nivel nacional y 60.102 terminales de venta a diciembre de 2018 distribuidas en
los municipios descritos en la grafica 9:

Grafica 8. Ranking de los 15 municipios que mas aportan a las ventas de SUPER aslro (2018)
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Fuente. Vicepresidencia de Desarrolio Comercial

El actual operador inicidé en 831 municipios en abril de 2015, y los tres primeros afos de
operacién cubrio casi 1.000 municipios.

Realizando un analisis a nivel de terminales y de municipios con base en los datos de ventas
reportados desde el 2015 al 2018, se puede determinar lo siguiente:
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Analisis por Terminales:

Realizando una distribucién de ventas mas el numero total de terminales en cada uno de los
anos. Se presentd la siguiente distribucion:

Tabla 2. Numero de Terminales (2015-2018)

ANO & TERMINALES SUPER ASTRO Par%

| 2015 105.008 15.151 3.7 86.168
| 2015 53.340 13,002 37.356
:2017 54 4% 13.301 38.630
12018 60.102 1324 43879

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial

La tabla, muestra el nimero de terminales que aportaron a las ventas del juego para cada uno
de los afios. Aunque el 2015 presenta [una informacion que desvia los datos y el
comportamiento de los afos siguientes, el promedio de terminales reales esta en 56.007
teniendo en cuenta los afos 2016, 2017 y 2018. Este Gltimo afo, presentd la mayor cantidad

de terminales con ventas 60.102.

Crafica 10. Andlisis ABC de Ventas y Numero de Tertiir

[2015}

ST SR

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial

Emgpresa industiial y Comercial del Eslado Administradora
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Con el fin de determinar el nimero minimo de maquinas con las que debe contar el préximo
operador del juego, se procedi6 a realizar una curva ABC, para identificar el nimero de
maquinas que concentraban el 80% de los ingresos del juego, asi mismo, se abrieron dos
rangos adicionales para determinar el 85% y 95% de las ventas. Sin tener en cuenta la
informacion reportada en el 2015, se concluye lo siguiente:

e El 80% de los ingresos lo generaron en promedio 13.245 terminales de venta.
Aproximadamente el 24% de las terminales.

e FEl 85% de los Ingresos lo generaron en promedio 16.181 termlnales de venta.
Aproximadamente el 29% de las terminales.

e FEl 95% de los ingresos lo generaron en promedio 26. 745 terminales de venta.
Aproximadamente el 48% de las terminales.

Grtifien 11. Anadlisis de purticipacion del nimero de terminales donde existe covicentracion de las ventas (2016 -
2018)
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Fuente. V|cepre5iden0ia de Desarrolio Comercial -

Analisis por municipios:

Al igual que fas terminales, se realizé un analisis con el comportamiento de ventas historicas
del juego por municipio desde el 2015 al 2018.
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Tabla 3. Andlisis ABC de Ventas y Numerc de muni(:tpr}s 2015-2018)

B 85%

N* Municipios
2015 231 P3| g 75 801
2016 912 0 11 g5 883
2017 575 53 2% 182 906
2018 1013 54 33 200 232

Promediol

TOTALACUM. 85% TOTAL ACUM. 95%

Promedio2

Max

Cuenta

Fuente. Vicepresidencia de Desarrolic Comercial

El numero de municipios que aportaron a |

as ventas del juego para cada uno de los afos

observados representaron en promedio 934} Sin embargo, para el 2018 esta cifra estaba por
encima de la media con 1018 municipios. Reh]izando un analisis de distribucion para cada uno
de los afos, el 80% de las ventas se concentraron en aproximadamente 34 municipios (54
municipios en 2018), en 19 municipios se doncentra el 5% de las ventas (32 municipios en
2018) y en aproximadamente 880 munic{ip'ios se concentra ef 15% de los ingresos (932

municipios en 2018).

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolio Rentistico de 105 Juegos de Suerte y Azar

——
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Fuente. V|cepre51denc:|a de Desarrolio Comercial

Con el fin de determinar el nimero minimo de municipios que debe garantizar en su cobertura
el préximo operador del juego, se ‘realizd una curva ABC, para identificar el nivel de
concentracion en el 80% de los ingresos del juego, asi mismo, se abrieron dos rangos
adicionales para determinar el 85% 'y 95% de las ventas concluyendo io siguiente:

Empresa industrial y Comercial del Estado Adminisiradora
del Monopalic Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar
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Grafica 12, Aporte en Vertas por Municipio (20] 5-20]8}
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Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial

» EI 80% de los ingresos se generaron efn promedio en 35 municipios. El rango maximo
encontrado estd en 54 municipios y el conteo de los que aportaron alguna vez dentro del
80% para cada uno de los afios es de |56 municipios. Aproximadamente el 6% de los
municipios reportados en el 2018 que corfespondieron a un total de 1018.

* El 85% de los ingresos se generaron en promedio en 54 municipios. El rango maximo
encontrado esta en 86 municipios y el conteo de los que aportaron alguna vez dentro dei
85% para cada uno de los afios es también de 86 municipios. Aproximadamente el 8% de
los municipios reportados en el 2018,

* El 895% de los ingresos se generaron en promedio en 180 municipios. El rango maximo
encontrado esta en 286 municipios y el conteo de los que aportaron alguna vez dentro de!
95% para cada uno de los afios es de 294 municipios. Aproximadamente el 29% de jos
municipios reportados en el 2018.
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Grifica 13, Participacion Acwumuiada por municipios (2013-2018)
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Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial

1.1.6. Agentes que componen el sector

Como principales agentes del sector de juegos de suerte y azar, se encuentran los siguientes:

1.1.6.1. Coljuegos

La Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora del Monopolio Rentistico de los
Juegos de Suerte y Azar, denominada Coljuegos, es una Empresa descentralizada del orden
nacional, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio independiente.

Coljuegos es la entidad administradora de los juegos de suerte y azar de caracter nacional,
entre los cuales se encuentran los juegos novedosos como Loto en linea Baloto - Revancha,
SUPER astro y los juegos operados por internet.
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1.1.6.2. Consejo Nacional de Juegos de §Suerte y Azar

El Consejo Nacional de Juegos de Suerte JAzar creado en el articulo 46 de la Ley 643 de
2001, adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, tiene como funciones entre otras,
la de “Aprobar y expedir los reglamentos y sus modificaciones de las distintas modalidades de
Jjuegos de suerte y azar, cuya explotacion corresponda a las entidades territoriales”. Si bien no
esta relacionado con la operacion del juego [SUPER astro, es un actor de la institucionalidad
del sector.

1.1.6.3. Operadores Actuales

De conformidad con la clasificacion de juegos de suerte y azar que trata la Ley 643 de 2001,
se tiene que en Colombia se operan juegos de orden nacional y territorial, en el primer grupo
se encuentran: juegos localizados como maquinas electrénicas tragamonedas (MET), mesas
de juego y bingos entre otros; juegos novedosos que operan en linea y tiempo real como
SUPER astro, el loto en linea Baloto - RevanEha, las Apuestas de Tipo Paramutual en Eventos
Deportivos y los juegos operados por internet; rifas y juegos promocionales de caracter
nacional, entre otros, los cuales son competencia exclusiva de Coljuegos. En el segundo grupo
se encuentran, entre otros, las apuestas permanentes - chance y loterias que son competencia
de los entes territoriales y los cuales regula el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar —
CNJSA,

1

Por lo tanto, todas aquellas personas juridicas y naturales que ostenten autorizacién por parte
del administrador de juegos de suerte y azaren Colombia para operar juegos de suerte y azar
de caracter nacional, hace parte del sector actuando en calidad de “operador de juegos de
azar’. En la misma linea, lo seran aquelios [autorizados segun la competencia de los juegos
territoriales.

A continuacion, de manera general se describen operadores actuales de juegos de suerte y
azar en Colombia:

Tabla 1. Operadores acluales de JSA

OPERADOR JUEGO DE SUERTE Y AZAR
Operador: IGT JUEGOS El Acuerdo 05 de 2016 establece que: El juego novedoso de tipo loto en linea
S.AS. denominado Baloto - Revancha, es un juego de suerte y azar en el que el

jugador realiza una|apuesta a través de un terminal de venta o un dispositivo
Juego Novedoso - LOTO EN | de conexion remotalpor internet, cancelando un valor fijo y seleccionando cinco
LINEA BALOTO (5) nimeros enteros en un conjunto de nimeros del uno (1) al cuarenta y tres
(43) y un (1) nimerg entero de un conjunto de numeros del uno (1) al dieciséis
(18) para los sorteos Baloto - Revancha. La combinacion de numeros es
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ganadora si coincide en cualquier orden con los nimeros que resulten del
sorteo oficial, haciendo acreedor ai jugador de un premio establecido en el plan
de premios del respectivo acuerdo.

Caracteristicas segun el articufo 7 del Acuerdo 05 de 2016: 1) Apuesta
paramutual en los sorteos Baloto - Revancha. 2) Apuesta de contrapartida en
el sorteo Multiplicador, en caso de aprobarse segun las condiciones previstas
en el acuerdo. 3) Operacion en linea y en tiempo real mediante un Sistema
Central de Juego y una red de comunicaciones. 4) Apuesta realizada a través
de un terminal de venta o dispositivo de conexién remota. 5) Expedicion de un
tiquete para confirmar el correcto registro de la apuesta. 6) Resultado del juego
determinado mediante sorteos auténomos que se trasmiten por un canal de
television de cobertura nacional. 7) Publicidad de los resultados.

Operador: CORREDOR Conforme al articulo 6 del Acuerdo 08 de 2014, la mecéanica del juego consiste
EMPRESARIAL S.A. en gque el jugador apuesta a través de un terminal de venta una cantidad de
dinero a una combinacion de cuatro nimeros enteros, entre el 0000 y el 9999,
Juego Novedoso - SUPER y un signo zadiacal. La apuesta es ganadora si la combinacion coincide con el
astro resultado del sorteo, en estricto orden de izquierda a derecha, y el signo
zodiacal, haciendo acreedor al jugador de un premio establecido en el plan de
premios del reglamento.

Caracteristicas segtn el articulo 7 del Acuerdo 08 de 2014: 1) Apuesta de
contrapartida con factores de pago fijos. 2) Operacién en linea y en tiempo real
mediante un Sistema Central de Juego y una red de comunicaciones. 3)
Apuesta realizada a traves de un terminal de venta. 4) Expedicién de un tiquete
para confirmar el correcto registro de la apuesta. 5) Resultado del juego
determinado mediante sorteos autbnomos gue se trasmiten por un canal de
television de cobertura nacional,

OPERADORES DE Los juegos operados por infemet se encuentran regulados en el articulo 38 de la Ley
JUEGOS OPERADOS POR | 643 de 2001 modificado por el articulo 93 de la Ley 1753 de 2015, el cual establece:

INTERNET

“articulo 38. Juegos novedosos. Son cualquier ofra modalidad de juegos de suerte y
azar distintos de las loterias fradicionales o de billetes, de las apuestas permanentes y
de los demas juegos a que se refiere fa presente ley. Se consideran juegos novedosos,
entre otros, la lotto preimpresa, la loteria instantanea, el lottc en linea en cualquiera de
sus modalidades, apuestas deportivas o en eventos y todos los juegos operados por
intemel, o por cualguier ofra modalidad de tecnologias de la informacién que no
requiera la presencia del apostador. Lo anterior Gnicamente en refacion con los juegos
que administra y/o explota Coljuegos.

Los derechos de explotacién que deben transferir quienes operen juegos novedosos
equivaldran como minimo af 17% de los ingresos brutos. Cuando se operen juegos
novedosos en los cuales el retoma al jugador de acuerdo con el reglamento del juego
sea igual o superior al 83% los derechos de explotacion tendran una tarifa minima de!
15% sobre los ingresos brutos menos los premios pagadoes. Sin perjuicio de lo anterior
quienes operen juegos por intemet, pagaran adicionalmente ochocientos once (811)
salarios minimos mensuales legales vigentes, que se cancelaran durante los veinte (20)
primeros dias habiles de cada afio de operacion.
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Se entiende que el juego opera por infemet cuando la apuesta y el pago de premios se
realizan unicamente por este medio, previo registro del jugador en ef sitio o porial
autorizado y cuya mecénica se soporta en un generador de nimero aleatorio virtual o
en fa ocurrencia de éventos reales cuyos resulffados no son controlados. No se
entienden operados por infemet aquellos juegos que incluyan la realizacién de sorteos
fisicos, como el chancé y loterfas, enire ofras, en cuyo caso ef intemet serd un medio
de comercializacion. Coljuegos reglamentara los juegos de su competencia que operen
y comercialicen por intermet.”

A 31 de diciembre rﬂe 2018, Coljuegos contaba con 16 contratos para la
operacion de juegos llocalizados.

OPERADORES DE
JUEGOS LOCALIZADOS

Los juegos localizadgs se encuentran regulados en el articulo 32 de la Ley 643
de 2001, la cual establece que "Son modalidades de juegos de suerte y azar que
operan con equipos o-elementos de juegos, en establecimientos de comercio, a los
cuales asisten los jugadores como condicion necesaria para poder apostar, tales como
los bingos, videobingos, esferédromos, maquinas tragamonedas, y los operados  en
casinos y similares. Son focales de juegos agquelios establecimienfos en donde se
combinan la operacién de distintos tipos de juegos de los considerados por esta ley
como localizados o aquelios establecimientos en donde se combina fa operacion de
juegos focalizados conlotras actividades comerciales o de servicios”.

A 31 de diciembre de 2018, Coljuegos contaba con 366 contratos para la
operacion de juegos localizados, entre los cuales se pueden encontrar
empresas de diferentes tamafios, que cumplen los requisitos minimos para ser
autorizados y cuentan con la concesion del juego.

OPERADORES DE
LOTERIAS

Elrégimen de las loterias, se encuentra contemplado en el Capitulo HI articuto
11 y siguientes de [la Ley 643 de 2001, la cual establece que fa Ioteria
tradicional “Es una modalidad de juego de suerte y azar realizada en forma periddica
por un ente legal autonizado, el cual emite y pone en circulacion billetes indivisos o
fraccionados de precioé fijos singulanzados con una combinacion numérica y de otros
caracteres a fa vista obligandose a oforgar un premic en dineru, fijado previamente en
el correspondiente plan al tenedor del billete o fraccion cuya combinacién o
aproximaciones preestéblecidas coincidan en su orden con aquella obfenida al azar en
sorteo publico efectuado por la entidad gestora”

Adicionalmente, corr!esponde a los departamentos y al Distrito Capital la
explotacién, como arpitrio rentistico, de las loterias tradicionales.

En Colombia operanien la actualidad 15 loterias que acumularon unas ventas
eh al afto 2018 por m‘és de 581 mil mitlones de pesos, liderada por la loteria de
Medellin con ventas de mas de 77 mil millones de pesos. Cada loterfa tiene un
plan de premios diferente que incluye los aciertos a las diferentes
combinaciones posibﬁes, ademas algunas loterias realizan sorteos adicionales.

OPERADORES DE
APUESTAS
PERMANENTES O
CHANCE

El régimen de las apl.flestas permanentes o chance, se encuentra contemplado

en el Capitulo IV articulo 21 y siguientes de la Ley 843 de 2001, la cual

establece que la las apuestas permanentes o chance ‘Es una modalidad de juego

de suerte y azar en la cual el jugador, en formulario oficial, en forma manual o

sistematizada, indica el valor de su apuesta y escoge un ndmero de no mas de cuatro

(4) cifras, de manera gue si su ntmero coincide, segun las reglas predetenninadas, con
i

1
|
:
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ef resultado del premio mayor de Ia loteria o juego autonizado para ef efecto, gana un
premio en dinero, de acuerdo con un plan de premios predefinido y autorizado por el
Gobierno Nacional mediante decreto reglamentatio”.

Adicionalmente, corresponde a los departamentos y al Distrito. Capital la
explotacion, como arbitrio rentistico, del juego de las apuestas permanentes o
chance. La explotacién la podran realizar directamente por intermedio de las
Empresas industriales y Comerciales del Estado operadoras de Ioterias, o por
intermedio de las Sociedades de Capital Publico Departamental (SCPD) que
se autoriza y ordena crear en la presente ley.

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial

1.1.6.4. Fabricantes y proveedores de tecnologia

Los fabricantes y proveedores de software a través de los cuales se realizan las gestiones de
control y transmision de informacion de los juegos. En Colombia, a partir de la entrada en
funcionamiento de Coljuegos, los sistemas de los juegos deben cumplir con los requerimientos
tecnicos establecidos por esta entidad para cada modalidad de juego, sistema que debe estar
certificado por cualquiera de los laboratorios avalados por Coljuegos.

1.1.6.5. Laboratorios certificadores de soluciones tecnologicas para juegos

Hacen parte del sector de juegos de suerte y azar, los laboratorios certificadores de las
soluciones tecnologicas para juegos previo al cumplimiento de requerimientos definidos, para
ser autorizados por Coljuegos.

1.1.6.6. Entidades fiduciarias

Las entidades fiduciarias a través de las cuales se administran los recursos generados en la
operacion de los juegos, de conformidad con las subcuentas que se establecen en cada
reglamento de juego. Esta forma de administracion de los recursos, permite garantizar a los
jugadores y a la ciudadania en general, la transparencia en el manejo de los dineros que
provienen de esta actividad econdmica.

1.1.6.7. Empresas de interventoria

Las firmas de interventoria de los contratos de concesion de juegos, a través de las cuales la
Entidad realiza el seguimiento al cumplimiento por parte de los concesionarios de las
obligaciones generadas en los contratos de concesion y de la reglamentacion de cada uno de
los juegos, garantizando de esta manera el aseguramiento de los recursos para la salud.
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1.2. ASPECTOS COMERCIALES
1.2.1. Perfil y habitos de los jugadores de SUPER astro

En abril de 2018, la sociedad Corredor Empresarial S.A., actual operador del juego novedoso
SUPER astro, por intermedio de la empresa MapsData Research, llevd a cabo un estudio de
mercado cualitativo y cuantitativo orientado a la identificacién y analisis de los
comportamientos de consumo de los clientes actuales y potenciales de SUPER astro.

En ta investigacion se logra evidenciar que existe una diferencia significativa entre los hombres
y mujeres que realizan apuestas en este juego (61% y 39% respectivamente). Con respecto al
nivel socioeconémico predominan los jugadores de estratos 1y 2 con un 55%, seguido de los
estratos 3 y 4 con 43% y por dltimo estratos 5 y 6 con 2%. El estudio también arrojé que el
57% de los jugadores de SUPER astro son personas mayores de 46 afios, 24% menores de
35y 19% entre 36 y 45 afios.

Hustracion 2. Perfil del Jugedor de SUPER astro i
Coljueg s
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Fuente. Estudio de Mercado Corredor Empresarial S.A. 2018
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Entre las motivaciones que se evidenciaron en los jugadores estan las siguientes:

Facil de jugar: acertar 4, 3 o cifras en orden + signo zodiacal
Facil de ganar: Altas probabilidades de caida de los premios
Baja inversion Vs. Premios atractivos

Poder de decision en el valor de la apuesta

Cercania con el jugador

Asimismo, conforme a los estudios de mercado que ha venido presentando el actual operador
del juego durante la ejecucion del contrato C1277, se logran evidenciar las siguientes
caracteristicas generales del perfil del jugador de Super astro:

v" Invierten montos muy bajos de dinero en apuestas (excedente del dia)

v" Valoran una frecuencia diaria

¥ No estan en la busqueda de premios que los haga millonarios, pero si esperan recuperar
su inversién mas un incentivo h

v Confian en el juego porque perciben que varias personas han ganado premios (99% de
los premios son menores a $1.500.000) ‘

v Les gusta apostar a fechas especiales: afio de nacimiento, cumpleafos, fechas de
fallecimiento de artistas, cuatro nimeros repetidos, entre otros.

v" En cuanto al signo zodiacal no registran una preferencia por un signo en especifico.

De igual forma, los estudios sefialan que ciertos jugadores frecuentes de SUPER astro ven
este juego como un “ahorro”, ya que sienten que si apuestan con constancia, en algun
momento ganaran y recuperaran el dinero que han invertido en sus apuestas.

Por otro lado, se observa que la forma en que la mayoria de las personas han conocido el
juego es a través de los puntos de venta, por cercania con las vendedoras que les explican la
dinamica del juego o por la cartelera de resultados, donde ven la oferta de juegos que hay.

La relacion de las vendedoras de los puntos de venta es un factor crucial, especialmente en
algunos segmentos, ya que se sienten muy bien atendidos y cercanos a las vendedoras por
su amabilidad y buena actitud. La experiencia en el punto de venta es descrita con las
siguientes caracteristicas: amabilidad, calidez, y cortesia.
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1.3. ASPECTOS TECNICOS

1.3.1. Requerimientos técnicos para la operacion del Juego SUPER astro

El operador que lleve a cabo la organizaci()n, explotacién y desarrollo de SUPER astro, debe
disponer del material de software, equipos, snstemas terminales e instrumentos en general,
necesarios para el desarrolio de las actividades de juego; debidamente certificados, por un
laboratorio availado previamente por Coljuegbs correspondiendo al Operador la cert|f|caC|on
de los sistemas técnicos de juego.

El sistema de juego de SUPER Astro, se epcuentra compuesto por el Sistema Central del
Juego — en adelante SCJ, la red de comunicaciones, dispositivos de conexion remota — en
adelante DCR, los Termmales de Venta — en adelante TDV, el sistema de balotas y baloteras,
y un Generador de Nimeros Aleatorios — en adelante GNA. Este SCJ debe disponer de Ios
mecanismos de autenticacién suficientes para garantizar, entre otros, la ubicacion, la
identificacién y autenticacion digital de las TDV odelos DCR a través de los cuales se conectan
los jugadores si es por internet, la confidencialidad e integridad en las comunicaciones, y el
seguro almacenamiento de la informacion del|juego y el jugador.

El siguiente diagrama muestra en forma genérica su arquitectura;

Hustracion 3. Arquitectura Requerimientos Técnitos SUPER astro

Arguitecturs Requenimisnios Tecnitos SUPER Astra
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El Subsistema descrito en la grafica como Coljuegos, es el encargado de recibir toda la
informacion que el Operador debe reportar a la Entidad para efectos de seguimiento y auditoria
del juego. Las condiciones técnicas del sistema de réplica de informacién a Coljuegos puede
ser en un centro de coémputo, que cumpla las condiciones minimas de operacion y
disponibilidad (TIER 3 o superior), bajo la modalidad de servicio 0 una implementaciéon en
nube.

En ningln caso dicho sistema de réplica de informacién a Coljuegos estara en un centro de
computo de propiedad de la entidad y en consecuencia la administracion, gestion,
actualizacion, costos y analisis de riesgos, entre otros y sin limitar a, seran de responsabrlldad
del operador.

Los componentes del sistema de replicacion (hardware, software, comunicaciones, bases de
datos, software de capa media, sistemas de visualizacién, sistemas operativos, entre otros y
sin limitar a, que debe ser provista, instalada, puesta en operacion, debidamente licenciada,
administrada y soportada por el Operador, debe incluir como minimo las siguientes
especificaciones:

a) Infraestructura para alojar el aplicativo local, ubicado en Coljuegos o donde se designe,
con una base de datos que sera una réplica de todas y cada una de las transacciones
del sistema, el cual debe tener como minimo las siguientes caracteristicas:

* [rontend en ambiente web

+ Moddulo de administracidon de usuarios

* Mbdulo de reportes financieros, de ventas, de novedades, de premios,
estadisticos escrutinio de premios, entre otros y gue permita la generacion de
reportes con las miiltipies combinaciones de datos disponibles.

» Todo el licenciamiento a nivel de los diferentes componentes de software
requeridos, independiente del usado para el Sistema Central del Juego

b) Base de Datos en motor SQL Server ultima version estable y actualizable (y/o la que
determine la entidad en el momento de ejecucion del proyecto), con capacidad
suficiente de almacenamiento para los datos histéricos de la operacidn durante la
vigencia del contrato. Esta debe incluir:

* Diccionario de datos de todas las tablas que componen la estructura de la base
de datos

e Diagrama entidad-relacion
¢ Toda la documentacion relacionada con los objetos de |a base de datos
¢ Diccionario de datos de todas las tablas que componen la estructura de la base de datos
¢ Diagrama entidad-relacion
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¢ Toda la documentacién relacionada con los objetos de la base de datos

¢ Todo el licenciamiento a nivel de |os diferentes componentes de software requeridos,
independiente del usado para el Sistema Central del Juego

e Se debe garantizar, la integridad de la informacién almacenada en la o las bases de
datos y sistemas de informacion, mediante el uso de herramientas que cumplen con
dicha funcidn y garantizan el cumplimiento de controles automaticos en dichos entornos
(a2 modo de ejemplo y sin limitar a?; IBM Guardium Data Activity Monitor), igualmente fa
implementacion de logs de auditoria en bases de datos, entre otros controles aplicables,
gue garanticen la trazabilidad de Ibs cambios de un dato generado durante el tiempo.
Coljuegos debera contar con los diferentes accesos a dichas herramientas que
evidencian el comportamiento de los datos a lo largo del tiempo. Sera responsabilidad
del operador la implementacion y destién de dichos controles con la herramienta que se
ajuste a su solucién tecnolégica |

¢) Todo el software instalado y suministrado en las maquinas, incluyendo y sin limitar a:
sistemas operativos, bases de datos, Isoftware capa media, aplicaciones de negocio,
software antivirus, software de cortafuegos y/o cualquier aplicacién que se requiera para
el funcionamiento de la solucion deb?z estar debidamente licenciado y contar con la
opcidn de actualizacion a la dltima version disponible en el mercado por el periodo del
contrato de concesidn. Se requiere la t%ntrega de los debidos soportes.

d) Entrega Manuaies del sistema, de instalacion, y de usuario y toda aquella
documentacion, entre otfra y sin limitar, a: diagramas fisicos y logicos, configuraciones,
parametrizaciones, manuales de resoIILcic')n de fallas, deben ser entregados en medio
digital durante los tres primeros meses de ejecucion y deben ser objeto de actualizacion
minima dos veces durante al afic o anties de ser requerido.

e} En caso de fallas en los medios de corJ\unicacién 0 en alguno de ios extremos, se debe
contar con los servicios de sincronizacion que se requieran para garantizar que toda la
informacién repose en los contenedores de bases datos locales de Coljuegos.

f) El o los medios de comunicaciones,|debe contar caracteristicas de cifrado IPSEC
(minimo 3DES), o superior, que permita la sincronizacion de la informacion en linea y
en tiempo real y contar con una |disponibilidad garantizada del 99.6 %. Las
especificaciones técnicas de estos medios de comunicacién se deben ajustar a las
necesidades reales de operacion que sean requeridas, las mismas deben ser ajustadas
de acuerdo a la demanda, la velocidad, disponibilidad, seguridad y confiabilidad de ia
solucion, sin que este elemento se constituya en un cuello de botella que impida el
normal funcionamiento de la solucién. Dichos elementos de comunicacién deben
permitir la trasmisién de informacion en linea y en tiempo real.

Pagina 38 de 138

Empresa Industrial y Comercial del Estado Adnunistradora NIT: 800.505.060-5 - Carrera 11 N°93A- 85
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar ' Linea Gratuita Nacional 018001 18 28 88,
desde Bogola: 742 06 98 - Bogotd D.C. Colombia.

www.coljuegos gov.co - contactenosi@eoljuegos gov.co



i e Coljuegs

V8, 20-12-2018
TRD: 1-100

g) Se deben incluir todos los elementos requeridos para la implementacion y operacion de
la solucién de replicacion, incluyendo y sin limitar a: cableados estructurado, eléctrico,
fibra dptica, instalacion de protecciones eléctricas, posible uso de PDUS en el rack del
centro de computo, canalizaciones, obras civiles, mediciones y ajustes de la red
eléctrica y en general todo dispositivo o servicio requerido para la normal operacion de
la solucion, lo anterior de acuerdo a la modalidad de servicio elegida por el operador
para el servicio de replica y la debida aprobacién de Coljuegos.

h) Se debeincluir la ejecucion de tareas de, sin limitar a: configuracion a nivel de hardware
y software, Turing o afinamiento de sistemas operativos y bases de datos, pruebas de
stress, hardering, pruebas de calidad, pruebas de  integralidad, pruebas de
sincronizacion, pruebas de trasmisidn de datos de ta solucidn, entre otras.

i) Toda la solucion suministrada, incluyendo todos los componentes de hardware y
software deben ser |IPv6 Compatible, permitiendo la configuracién {de acuerdo a fa
indicacion dada por Coljuegos) de configuracién de ambientes nativos en IPv6 y Dual
Stack IPv4 / IPv6, en caso de ser requerido, se debe anexar las certificaciones de los
fabricantes que avalen dicha condicién de operacion.

1) Se debe incluir todas las soluciones de software, capa media, seguridad de la
informacién (firewall), elementos de autenticacion, sistemas de asignacion de
direcciones, autenticacion de dominio, conversores y en general todos los elementos de
software requeridos para la normal operacion integral del sistema de replica a Coljuegos
que permita visualizacion de la informacién incluyendo los tableros de control, reportes,
dashboards solicitados al operador como parte del sistema de réplica de informacion.

La administracién, correcto funcionamiento, cumplimiento de normas, estandares y
reglamentaciones tecnicas de la plataforma tecnoidgica (principal y replica ) y de los sistemas
de informacién del SUPER Astro, sera responsabilidad del Operador autorizado por Coljuegos,
quien dispondra directa o indirectamente, pero siempre bajo su responsabitidad, por la red de
comunicaciones, el software, equipos, sistemas, terminales de venta e instrumentos en general
necesarios para garantizar el funcionamiento del sistema.

E! Operador debe enviar en linea y tiempo real de operacién la réplica de cada una de las
transacciones generadas en los TDV, internet o SCJ, a la solucion de réplica, donde residira
el Subsistema de Coljuegos. Ademas, a partir de la informacién detallada de las apuestas
generadas en los TDV o internet, los resultados de los sorteos, y los pagos de premios

Pagina 39 de 138

Empresa Industrial y Comerciat del Estado Administradora NIT: 900.505.060-5 - Carrera 11 N°G3A - 85
del Meonopolio Rentistico de los Juegos de Suetie y Azar Linea Gratuita Nacicnal 318000 18 28 88,
desde Bogoté: 742 06 98 - Bogola D.C. Colombia.

wWww.cOfUegos.gov.co - contactenos@coljuegos. gov.co



Coljuegis

V8, 20-12-2018
TRD: 1-100

almacenados, el SCJ genera la informaciéh administrativa y de apuestas solicitadas por
Coljuegos y/o el interventor delegado por la E:ntidad.

kI envio de la informacién a Coljuegos se delLe realizar a través de la red proporcionada por

el Operador, mediante su Proveedor de Servicios de Comunicaciones, que cumpla las
condiciones indicadas en este documento.

En el entendido que el operador es el Unico responsable de la implementacion, gestion
administracion, entre otras responsabilidadés y sin limitar a, del sistema de réplica de
informacion disponible para Coljuegos, la entidad se reserva el derecho de aprobacion de
cualquier cambio, ajuste, actualizacion y / o intervencion fisica o logica al sistema de réplica,
en consecuencia, el operador debe implementar un sistema de gestion de cambios que permita
la administracién de los posibles ajustes a la |plataforma de réplica, otorgando a ia entidad el
permiso de aprobacion final de los cambios propuestos y/o requeridos.

Por ultimo, el operador debera dar cumplimiento a los Requerimientos Técnicos para la
operacion del juego, expedidos por Coljuegos con fundamento en lo previsto en el Acuerdo
No. 03 de 2019. :

1.4. ASPECTOS REGULATORIOS

Para analizar el contexto legal en que se desarrollara la presente contratacién, se ilustrara
sobre dos aspectos generales. El primero tiene que ver con las definiciones y parametros
establecidos por ley para la operaciéon de juebos de suerte y azar en modalidad novedosos,
asi como de las funciones de Coljuegos como entidad administradora del monopolio, en
especial aquellas que se desarrollan en el marco de la contratacion de la operacion del juego
con terceros; adicionalmente, se realizara una descripcion de la regulacion especifica para la
operacion del juego SUPER astro. El segunéio hace referencia al régimen de contratacion
aplicable para el proceso de contratacion quelse pretende adelantar, ef cual esta fijado por la
Ley 643 de 2001, que remite al Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica.

1.4.1. Legislacién de los juegos de suerte y azar de modalidad novedosos

Coljuegos tiene por objeto la explotacion,| administracion, operacion y expedicion de
reglamentos de los juegos que hagan parte del monopolio rentistico sobre los juegos de suerte
y azar que por disposicidn legal no sean atribuidos a otra entidad. Lo anterior tiene desarrollo
reglamentario en el numeral 2 del articulo 2 dél Decreto Ley 4142 de 2011, modificado por el
Decreto 1451 de 2015, en el cual se establece como funcién de la entidad expedir los
reglamentos de los juegos de suerte y azar de|su competencia.
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En efecto, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 10° dei Decreto Ley 4142
de 2011, es competencia de la Junta Directiva de COLJUEGOS aprobar los reglamentos de
los juegos de suerte y azar de su competencia y es funcién de! Presidente de COLJUEGOS
expedir ios reglamentos, acorde al numeral 2 del articulio 2° del Decreto 1451 de 2015.

Para el caso de los juegos en modalidad novedosos, el articulo 39 de la Ley 643 de 2001 preve
que estara en cabeza de Coljuegos la explotacion del arbitrio rentistico de los juegos definidos
en la misma ley como novedosos, asi como los que en la mencionada norma expresamente
se le asignen y los demas cuya explotacion no se atribuya a otra entidad.

De conformidad con las normas citadas, la explotacién y regulacion de los juegos novedosos
es competencia de Coljuegos y es esta entidad la que debera determinar las reglas para su
operacion, por medio de la expedicion de reglamentos de juego o la madificacion de
reglamentos existentes.

Por otro lado, el articulo 2.7.7.3 del Decreto 1068 de 2015 establece que con (...} anterioridad
a la iniciacion del proceso coniractual que tiene como fin escoger al concesionario, sera necesario que
exista el reglamento correspondiente de cada modalidad de juego, aprobado y expedido (...)”

1.4.2. Reglamento del juego

El Acuerdo No. 03 de 2019, mediante el cual la Junta Directiva de Coljuegos reglamenté el
juego de suerte y azar novedoso denominado SUPER astro y derogé los Acuerdos No. 08 de
2014, No. 10 de 2014 y No.- 03 de 2016 con los cuales se opera el juego actualmente,
estableci0 las condiciones de operacion del juego, entre las cuales se destacan las siguientes:

Tablu 5. Descrpeion del producto

DERECHOS DE EXPLOTACION 19.005% de los ingresos brutos
TIPO DE APUESTA Apuesta de contrapartida con factores de pago fijos
VALOR APUESTA El valor de la apuesta es maximo de diez mil pesos

{$10.000.00) IVA incluido. En ningln caso el valor del
tiguete se expedira por una suma inferior a quinientos
pesos {$500) IVA incluido. Para el caso de las
apuestas realizadas a través de internet, el operador
del juego podré fijar el valor minimo del tiquete,
presentando el estudio correspondiente para
aprobacidn de Coljuegos.

PLAN DE PREMIOS La estructura del plan de premios supone un retorno
teorico para el juego del cincuenta por ciento (50%) y
esta constituide por tres categorias
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CATEGORIAS DE PREMIOS Premio mayor. Consiste en acertar la-combinacion
resultado del sorteo correspondiente a los cuatro (4)
numeros, en estricto orden de izquierda a derecha, y
al signo zodiacal. Este premio paga a los ganadores
cuarenta y dos mil pesos {$42.000.00) per cada peso
apostado, luego de descontar IVA, y la probabilidad de
hacerse acreedor es de 1 entre 120.000.

Premio medio. Consiste en acertar la combinacion
resultado del sorteo correspondiente a los dltimos tres
(3) numeros, en estricto orden de izquierda a derecha,
y al signo zodiacal. Este premio paga a los ganadores
mil pesos ($1.000.00) por cada peso apostado, luego
de descontar VA, y la probabilidad de hacerse
acreedor es de 1 entre 13.333.

Premio menor. Consiste en acertar la combinacion

resultado del sorteo correspondiente a los Gltimos dos

(2) nomeros, en estricto orden de izquierda a derecha,

y el signo zodiacal. Este premio paga a los ganadores

cien pesos ($100.00) por cada peso apostado, luego

de descontar IVA, y la probabilidad de hacerse

, acreedor es de 1 entre 1.333.

INVERSION EN PUBLICIDAD El operador debe destinar para la promocion del juego

a nivel nacional como minimo el 2.5% de los ingresos

) brutos mensuales del juego.

COSTOS DE INTERVENTORIA ‘ Los costos de la interventoria del contrato de
‘ - concesion para la operacion del juego estaran

_ a cargo del gperador.

CANAL DE COMERCIALIZACION El jugador podra realizar sus apuestas a través de los

siguientes canales:

¢ Terminal de Venta

s Internet

Fuente. Coljuegos. Acuerdo por el cual se aprueba el reglaimento del juego de suerte y azar de la modalidad de novedoso
denominado SUPER astro. ‘

1.4.3. Operacion del juego mediante terceros

E! presente proceso tiene como fin la selection de u’n tercero que se desempefiara como
operador del juego SUPER astro. Esto se redliza con base en el articulo 7 de la Ley 643 de

2001, que indica: “(...) Operacién mediante terceros, La operacion por intermedio de terceros es aquelia que
realizan personas juridicas, en virtud de autorizacion, mediante contratos de concesion o contratacién en términos
de fa Ley 80 de 1993, celebrados con las entidades |territoriales, las empresas industriales y comerciales def
Estado, de fas entidades territoriales o con las sociedades de capital publico autorizadas para la explotacién del
monopolio, o cualquier persona capaz en virtud de autolizacién otorgada en los términos de la presente ley, segiin
el caso(...)".
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Es asi como el proceso de contratacion para la operacién de un juego novedoso como SUPER
astro, debe adelantarse en los términos definidos por fa ley que fija el monopolio, el Estatuto
General de Contratacién de la Administracion Publica y las normas reglamentarias de dichos
ordenamientos o las disposiciones que las modifiguen o sustituyan.

En conclusion, el juego novedoso SUPER astro se operard por personas juridicas y Coljuegos,
mediante proceso de seleccidn por licitacion publica escogera al tercero que actuara en calidad
de operador y con quien se suscribira el respectivo contrato de concesion que fijara el aicance
de las obligaciones a gjecutar como parte de la operacion del juego..

En este punto se debe hacer una precision respecto de la naturaleza juridica del tercero que
operara el juego, pues de conformidad con la Ley 643 y el articulo 2.7.7.2 del Decreto 1068 de
2015, se debe realizar por personas juridicas, y esta excluida la participacion de las personas
naturales. -

Para efectos de la presente licitacién se permite la presentacion de Ofertas tanto de personas
juridicas ya existentes como de aqueilas constituidas como promesas de sociedad futura.

En el presente proceso de convocatoria publica no se admite la participaciéon en la modalidad
de consorcio o uniones temporales, en consideracién a la Sentencia C-031/03 que declaré la
exequibilidad de la expresion "juridicas” contenida en el articuio 7 de la Ley 643 de 2001, en
la cual el maximo tribunal constitucional indico:

“(...) esta Corporacion encuentra que los fines que persigue la norma son legitimos y el
medio del que se vale la norma para alcanzarlos —la exclusion de quienes no tengan la
condicion de personas juridicas—, son idoneos.... (...) La Constitucién no exige incluir a
los consorcios y a las uniones temporales dentro de los que pueden ser concesionarios
0 contratistas para la explotacion de dicho monopolio (...}".

1.4.4. Proceso de seleccion por licitacion publica

En virtud de la Ley 1150 de 2007 “Por medio de fa cual se introducen medidas para la eficiencia y
la transparencia en fa Ley 80 de 1993 y se dictan ofras disposiciones generales sobre la contratacion
con recursos publicos” y en desarrollo del Decreto 1082 de 2015, los procesos de seleccion se
rigen bajo los principios de igualdad, eficacia, celeridad, economia, imparcialidad y publicidad
previsto en el articulo 209 de la Constitucién Politica como reglas que deben aplicar a las
entidades del Estado para el cumplimiento de su funcién administrativa.
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En ese orden de ideas, en materia contractual [a ley sefial6 que la escogencia del contratista
debe efectuarse con arreglo a las diferentes modalidades de seleccion como son la licitacién
publica, la seleccion abreviada, el concurso|de méritos, la contratacién directa y la minima
cuantia, siempre y cuando cumplan con las; disposiciones contempladas para cada una de
ellas.

Sobre el tema, el numeral 1 del articulo 2 dejla Ley 1150 de 2007 sefala que: “La escogencia
def contratista se efectuara por regla general a través de licitacion publica, con las excepciones que se
senalan en fos numerales 2, 3 y 4 del presente articulo...”

Para el caso concreto de la operacion de juegos de suerte y azar mediante terceros, como se
indico anteriormente, el articulo 7 de la Ley 643 de 2001, “Por la cual se fija el monopolio rentistico
de los juegos de suerte y azar”, dispone queI dicha operacion es la que realizan personas
juridicas, en virtud de autorizacion, mediante contratos de concesion o contratacion en
términos de la Ley 80 de 1993. Asi mismo lo prevé el articulo 2.7.7.2 del Decreto 1068 de
2015, al indicar que dicha contratacion con terceros se debera realizar en los términos definidos
por la Ley 643 de 2001, el Estatuto General d:e Contratacion de la Administracion Publica y las
normas reglamentarias de dichos ordenamientos o las disposiciones que las modifiquen o
sustituyan.

En este orden de ideas, el juego SUPER astro se operara a través de una persona juridica una
vez se suscriba el contrato de concesion previo agotamiento de un proceso de contratacion
mediante licitacion publica.

1.4.5. Término de operacién y ejecucion del contrato de concesién

El inciso tercero del articulo 7_de la Ley 643;de 2001 indica que “El término establecido en los
contratos de concesion para la operacién de juegos de suerte y azar no podra ser inferior de tres (3)
anos ni exceder de cinco (5) afios”,

Teniendo en cuenta lo anterior, se establece que la operacion del juego sera el maximo
estipulado en la ley, es decir cinco (5) afos,|considerando las inversiones y demds gastos y
costos que debe asumir el futuro concesionario en la implementacion y operacién del juego,
por tanto, el anterior término NO incluye la et:'apa pre operativa.
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2. ESTUDIO DE POSIBLES OFERENTES

A continuacién, se describirdn los principales posibles oferentes que de acuerdo a su modelo
de negocio, reconocimiento y estructura, Coljuegos considera que podrian estar interesados
en operar el juego de suerte y azar de tipo novedoso SUPER astro.

2.1, OPERADOR ACTUAL

CORREDDRfﬁ“‘ EMPRESARIAL Corredor Empresarial SA., es el actual operador a nivel

s~ nacional de los juegos de suerte y azar denominados SUPER
astro, BetPiay y Las Deportivas. Es una empresa que agrupa a los principales empresarios de
apuestas permanentes (Chance) en Colombia, lo cual Ies ha permitido una participacion
importante dentro del sector. :

En el afio 2018, por ia operacion del juego novedoso SUPER astro, generd ventas por
$420.791 millones y las transferencias al sector de la salud ascendieron a la suma de $78.983
millones. De acuerdo a sus estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2018, la
empresa reflejaba activos corrientes por un valor de $58.491 millones y pasivos corrientes por
$36.481 millones y un nivel de endeudamiento del 54%

2.2. ANALISIS DE PONTENCIALES OFERENTES DIFERENTES AL OPERADOR
ACTUAL

2.2.1. Operadores de juegos de suerte y azar en el mercado identificados como
potenciales oferentes

Los operadores de juegos de suerte y azar potenciales identificados en el mercado se dividen
en 6 grupos, loterias tradicionales, operadores de juegos localizados, operadores de apuestas
permanentes o chance, los operadores de juegos novedosos, operadores de servicios postales
de pago y por ultimo otros operadores de redes transaccionales. A continuacion, se analizan
los potenciales oferentes del proceso de licitacién, sin contar con el operador actual cuyo
analisis se encuentra en el numeral anterior.

Péagina 45 de 138

Empresa Industrial y Comercial del Estado Adminisiradora MNIT: 900.505.060-5 - Carrera 11 N°934A - 85
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar Linea Gratuita Nacional 018600 18 28 88,
desde Bogota: 742 (6 98 - Bogota D.C. Colombia.

wiww.coliuegos. gov.co - contaclenos@coljuegos.gov.co



Coljuegs

2.21.1. Loterias

En Colombia operan en la actualidad 15 |oterias que acumularon ventas en 2018 por mas de
$581 mil millones de pesos, liderada por la LcEteria de Medellin con ventas de mas de $125 mil
millones de pesos. Cada loteria tiene un plan de premios diferente que incluye los aciertos a
las diferentes combinaciones posibles, ademas de sorteos adicionales que realizan algunas
loterias.

En conjunto consolidan una red de ventas con una cobertura geografica a nivel nacional, que
involucra tanto ei canal de venta de cada Iote}ia, asi como alianzas con otro tipo de empresas
del sector, que les permite tener mayor cobeltura. En adelante, se considera para efectos del
analisis que esta seria la red transaccional qye emplearian en caso de participar del proceso,
con una presencia en 32 departamentos. |A continuacion, se describen brevemente ias
principales loterias del pais, que en una primera valoracién, cumplirian con las caracteristicas
técnicas descritas antes:

2.2.1.1.1. Loteria de Bogota

El 7 de diciembre de 1967, el |Concejo del Distrito Especial de Bogota creo fa
Loteria de Bogota y posteriormente, en 1974 se organizd como Empresa
Industrial y Comercial - del Distrito, con Personeria Juridica, Autonomia
Administrativa y Patrimonio Prépio. Para el afio 2018, las ventas reportadas a la
Lagemishieeds  Secretaria Técnica del Con&lejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar,
ascendieron a la suma de $6|0.908 millones, de los cuales $7.309 millones
fueron transferidos al sector salud, mientras que por otros conceptos las transferencias
ascendieron a $7.724 millones, para un total de $15.033 millones.

Conforme a los estados fin‘éncieros a 31 de diciembre de 2018, sus activos corrientes sumaban
$39.189 millones y los pasivos corrientes $25.843 millones. Asimismo, se logra evidenciar un
nivel de endeudamiento del 55%?

1 Estados Financieros a 31/12/2018 entregados por la Secretaria Técnica del CNJSA
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2.2.1.1.2. Loteria de Medellin

l.a Loteria de Medellin es una empresa industrial y comercial de! Estado
del orden departamental creada en 1936, que se encarga de la
explotacidn, operacion y comercializacion, gestion y control de juegos
de suerte y azar. Durante el 2018 obtuvo ventas brutas por un valor de
$125.134 millones, de los cuales $15.370 miliones corresponden a
rentas del monopolio, mientras que por otros conceptos, tales como impuestos foraneos,
impuestos a ganadores y premios no reclamados las transferencias ascendieron a $15.155
millones adicionales, para un total de $30.525 millones.

En sus estados financieros se logran evidenciar activos corrientes por $120.111 millones y
pasivos corrientes por $26.327 millones, con un nivel de endeudamiento del 76%?2.

2.2.1.1.3. Loteria de Boyaca

La Loteria de Boyaca es una empresa Industrial y Comercial del
YyBoyaca Departamento, creada el 3 de mayo de 1923. Genero ventas brutas por
wsmeess st concepto de loteria por valor de $100.857 millones en 2018, en cuanto

a las transferencias al sector salud, estas ascendieron a $26.938
millones de los cuales $12.538 millones corresponden a rentas del monopolio y los $14.400
millones restantes corresponden a impuestos foraneos, impuestos a ganadores y premios no
reclamados.

Conforme a los estados financieros a 31 de diciembre de 2018, sus activos corrientes sumaban
$84.091 millones y los pasivos corrientes $82.630 millones. Asimismo, se logra evidenciar un
nivel de endeudamiento-del 65%3

? Estados Financieros a 31/12/2018 entregados por la Secretaria Técnica del CNJSA
% Estados Financieres a 31/12/2018. Consolidador de Hacienda e Informacion Publica (CHIP)
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2.2.1.1.4. Loteria del Valle ‘

Durante el 2018, la Loteria del Vaile reporté a la Secretaria Técnica del
Lotenia Consejo Nacional de Juegc’)s de Suerte y Azar ventas brutas por valor de
$44.285 millones, de los cuales $5.561 millones fueron transferidos al sector
salud, mientras que por otros conceptos las transferencias ascendieron a
$4.929 millones, para un total de $10.490 millones.

En sus estados financieros con corte a septiembre de 2018, se logran evidenciar activos
corrientes por $19.396 millones y pasivos corrientes por $14.883 millones, con un nivel de
endeudamiento del 30%*.

2.2.1.1.5. Loteria de la Cruz Roja

. En 1964 se autorizé a la Sogiedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana para
Lcli,eﬁ{n!ma establecer una loteria con eltproposno de que la Cruz Roja Colombiana pueda
wesemessrvins - cymplir a cabalidad sus fines y en especial para que pueda disponer de
fondos con destino a las crecientes necesidades del Socorro Nacional. La Loteria de la Cruz
Roja generd ventas por valor de $43.276 millones en 2018 y transferencias por valor de
$15.573 millones®.

2.2.1.2. Operadores de Juegos Localizados

Aunque bajo esta modalidad de juego existJan a la fecha cerca de 366 contratos suscritos y
vigentes, se toman como ilustraciéon dos de las empresas que manejan operaciones de
mayores volumenes tanto en Colombia com lo en otros paises del mundo; expresadas en el
numero de maquinas electrénicas tragamoqedas que tienen, aproximadamente 3.000 en el
caso de CODERE y 6.000 en el caso de CIRSA, matriz de Winner Group en Colombia.

4 Estados Financieros a 30/09/2018, entregados por la Secretaria Técnica del CNJSA
5 Cifras reportadas por la Secretaria T€cnica del CNJSA
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2.2.1.2.1. Cirsa®

. CIRSA es una muitinacional lider en el sector del juego y del ocio en

-~ Espafia y en Latinoamérica por creatividad, innovacion,
Cg RSA % .~ profesionalidad, diversidad, servicio y resultados. Desde 1978, ofrece
" soluciones a medida y proporciona a mercados, socios y clientes la
maxima satisfaccion, con respuestas rapidas, eficientes y personalizadas. La estrategia del
Grupo esta centrada en la maximizacién de la eficiencia y productividad, asi como en el
desarrollo y consolidacidon de un crecimiento rentable apoyado en unos rigurosos planes de
inversion.

CIRSA ha consolidado su presencia en Latinoamérica y su implantacién en paises estratégicos
como ltalia o Marruecos, convirtiéndose en una de las multinacionales mas valoradas y
reconocidas en los mercados en los que opera. La adaptacion a la cultura y a los usos y
costumbres de cada pais donde esta presente, han definido la politica de expansion del Grupo,
y de esta forma ha encontrado en los socios locales el mejor aliado para hacer llegar su know
how e implantarse de manera firme, solida y responsable.

Actualmente CIRSA esta presente en 9 paises: Espafa, ltalia, Marruecos, México, Costa Rica,
Panama, Republica Dominicana, Colombia y Peru. Entre sus principales magnitudes estan:
147 casinos, 3.000 centros de apuestas, 178 salas de juego, 70 bingos, 72.391 maquinas
recreativas e ingresos por mas de 1.716 millones de euros.

CIRSA opera en Colombia desde 1997 a través de la sociedad Winner Group SA. y
actualmente cuenta con un total de 66 salas repartidas por mas de 25 ciudades.

Uno de los grandes atractivos de los centros de entretenimiento de CIRSA en Colombia es la
gran variedad de actividades non-gaming que acogen, como eventos y shows que marcan la
diferencia en la oferta de ocio del pais.

Esta empresa para el afio 2017, generd ingresos por un valor de $10.843 millones de pesos y
registraron en activos y pasivos corrientes, $30.687 millones y $94.348 millones de pesos,
respectivamente.

8 https:/fwww.cirsa.com/cirsa/quienes-somos/
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CODERE es una multinacional espariola, referente en el sector del

Europa (Espafia e ltalia) y Latinoamérica

(Argentina, México, Colombia, Panama, Uruguay y Brasil). Gestiono

148 salas de juego, 7.659 puntos de apuestas y

ector del juego que cotiza en Bolsa desde 2007
historia en el sector del juego privado, mantiene

una posicion de liderazgo en las principales lineas de negocio y zonas geograficas en las que

opera:

Mayor operador de salas de bingo en México, a través de acuerdos con socios locales.
Mayor operador en el sector del juego en la provincia de Buenos Aires.

En un sector econémico fuertementé regulado, CODERE apuesta por soluciones
tecnologicas mas avanzadas para optimizar la rentabilidad de sus inversiones

manteniendo una estrategia de crecim
su actividad con vocacion de liderazgo

iento, expansion geografica y diversificacion de
globat.

Desde su constitucion en 1980, fa rentabilidad, facturacién, diversificacion y la actualizacién
del producto y del equipo humano, han tenidd una linea de evolucion constante. De acuerdo a
sus estados financieros, para el 2018 reporto i}lgresos por 1.476 millones de euros y un margen

EBITDA del 19.2%8

Codere Colombia reporto ingresos por un valor de $31.311 miliones, activos corrientes por

$36.194 millones, pasivo corriente por 12.264!
del 26%

7 https: /iwww.grupecodere.com/grupo!
8 https:/fiwww.grupocodere. com/grupofprincipales-magnitudes/

millones de pesos y un nivel de endeudamiento
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2.21.3. Operadores de apuestas permanentes o Chance

Las apuestas permanentes son una modalidad de juego de suerte y azar en la cual el jugador,
en un formulario oficial, en forma manual o sistematizada indica un valor de apuesta y escoge
un ndmero de no mas de (4) cuatro cifras, de manera que si su nimero coincide, segln las
reglas predeterminadas, con el resultado de! premio mayor de la loteria o juego autorizado
para el efecto, gana un premic en dinero, de acuerdo con un plan de premios predefinido y
autorizado por el Gobierno Nacional mediante decreto reglamentario.

En los 32 departamentos se tiene entidades concedentes como las gobernaciones, empresas
departamentales creadas para este fin y algunas loterias departamentales. Estas a su vez
realizan licitaciones para entregar la operacion del juego. Actualmente hay 27 empresas
concesionarias que operan el juego que durante el 2018 generaron ingresos de ventas por
valor de $2 billones de pesos, liderados por los departamentos de Antioquia, Bogota D.C. y
Valle del Cauca.

2.2.1.3.1. Grupo Empresarial en Linea S.A. - Gelsa

GELSA es un grupo empresarial especializado en servicios
transaccionales que cuenta con mas de 16 afos de
Ge : experiencia en la comercializaciéon de juegos de suerte y azar,
By el 04 rafATODR:  TEecargas, pagos, giros, seguros, entre otros servicios. El grupo
cuenta con una red multiservicios que ofrece en su
infraestructura cerca de 3 mil sucursales directas y una red de
aliados que supera los 5 mil comercios afiliados en la capital de la republica y en los 116
municipios de Cundinamarca. Con méas de 2.500 vendedores moviles la Red registra en
promedio $1.5 millones de transacciones diarias, en sus mas de 15 mil terminales de servicios®.

En el afio 2018, generd ventas por $429.030 millones y las transferencias al sector de la salud
ascendieron a la suma de $51.484 millones. De acuerdo a sus estados financieros con corte a
31 de diciembre de 2017, la empresa reflejaba activos corrientes por un valor de $88.009
millones y pasivos corrientes por $85.279 millones y un nivel de endeudamiento del 63%1°,

s hitps.//www.gelsa.com.co/index.php/empresas-gelsa
10 https:/mww gelsa.cem.cofindex. phpiquines-somosinuestras-cifras
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2.2.1.3.2. Grupo Réditos — Gana

Grupo Réditos, [situado principalmente en el departamento de
Antioquia, es una sociedad comercial constituida oficialmente
como grupo en 2015, que opera en diversos sectores
economicos, como inmobiliario, tecnologia, servicios de red,
creditos, contact|center, juegos, entre otros. Su sede principal es
en Medellin y cuenta con una red comercial multiservicios en los 125 municipios de Antioquia.

Grupo Reditos comenzd en 2006 como la inigiativa de un grupo de empresarios antioquefios
por aunar sus esfuerzos y consolidar en|equipo una sola organizacién con servicios
transaccionales y con enfoque al servicio |al cliente. Asi se cre6 la compafia Réditos
Empresariales S.A. que se identifico desde|entonces con la marca Gana, sistematizando
servicios de impacto social como recargas de|saldo para llamadas telefénicas, giros postales,
pago de facturas y recaudos financieros. Al ano 2014 el portafolio de servicios y de su cobertura
se expandiod, incorporado mas de 80 productos adicionales a los que ya ofrecia, entre ellos
seguros, entretenimiento, transporte, juegos.

En el afio 2015, Réditos Empresariales S.A. se reestructura para conformarse como un Grupo
Empresarial llamado Grupo Réditos, a través del cual se desarrollan nuevas marcas para
iniciar la incursion en diferentes sectores de la economia. Es asi como nacen: Loticolombia,
una empresa de distribucién y comercializacion de loteria; Convoz, filial encargada de prestar
servicios de Contact Center; ETN, encargada.de ofrecer todo el soporte tecnolégico al Grupo
Empresarial; Credintegral, compania del sector real con un portafolio de productos crediticios:
Mattis, filial del sector inmobiliario encargada rde prestar servicios de arrendamientos, ventas,
avalGo inmobiliario y corretaje corporativo; y finalmente la marca Gana que identifica a la Red
Comercial y Tecnolégica a través de la cual se comercializa un amplio portafolio de servicios
transaccionales. De igual forma la Fundacion Cerca de ti, encargada de ejecutar toda la

. . - | . . . .
estrategia social de! Grupo Reditos, la cual va encaminada a la inclusion social. !’

En el afo 2018, generd ventas por $430.000 millones y las transferencias al sector de Ia salud
ascendieron a la suma de $51.600 millones. De acuerdo a sus estados financieros con corte a

o https:/fiwww.gruporeditos.cem/quienes-somos/historial
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31 de diciembre de 2017, la empresa reflejaba activos corrientes por un valor de $102.124
millones y pasivos corrientes por $85.173 millones y un nivel de endeudamiento del 65%"12.

2.2.1.3.3. Redcolsa - Gane

REDCOLSA es una organizacién que cuenta con una amplia red
muitiservicios en el suroccidente colombiano bajo la marca GANE y
lleva mas de 10 afios como concesionario oficial en el sector de los
juegos de suerte y azar de la capital del Valle del Cauca.

En el afio 2018, generd ventas por $158.935 miliones y las transferencias al sector de la salud
ascendieron a la suma de $19.072 millones. De acuerdo a sus estados financieros con corte a
31 de diciembre de 2017, la empresa reflejaba activos corrientes por un valor de $25.988
millones y pasivos corrientes por $26.116 millones y un nivel de endeudamiento del 53%13.

2.2.1.4. Operadores de Juegos Novedosos

2.2.1.4.1. IGT Juegos S.A.S.

? IGT JUEGOS, (anteriormente GTECH), es una sucursal de la
ﬁ IGT sociedad extranjera IGT FOREIGN HOLDINGS CORPORATIONS y
> S’ « ha sido- el operador del juego novedoso denominado Baloto -
Revancha desde que el juego fue introducido en el 2001. Posee una

de las redes comerciales mas grandes del pais, llamada VIA, con mas de 13.500 puntos de
venta repartidos en todo el territorio colombiano.

En el afio 2018, generd ventas sin IVA por el juego Baloto - Revancha por valor de $233.096
millones y derechos de explotacion por valor de $76.483 millones. De acuerdo a sus estados
financieros con corte a 31 de diciembre de 2018, la empresa reflejaba activos corrientes por
un valor de $19.565 millones y pasivos corrientes por $42.485 millones y un nivel de
endeudamiento del 174%. '

12 nittps:innww.gruporeditos.com/estados-financieros/
i3 hitps:/iwww.gane.com.co/estados-financieros/
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2.2.1.4.2. Aquila Global Group S.A.S — Wplay.co

Aquila Global Group, es una sociedad comercilal creada en julio de 2016, con domicilio principal
en la ciudad de Medellin — Antioquia. Fue la primera sociedad en suscribir un contrato de
concesion con Coljuegos para operar jueglos por internet bajo el dominio del sitio web
www.wplay.co. Actuaimente posee 20.000 puntos fisicos y cobertura en 552 municipios.

En el afio 2018, generd ingresos brutos por valor de $825.541 millones y derechos de
explotacion variables por valor de $13.743 millones. De acuerdo a sus estados financieros con
corte a 31 de diciembre de 2018, la empresa reflejaba activos corrientes por un valor de
$18.247 millones y pasivos corrientes por $14.397 millones y un nivel de endeudamiento del
85%.

2.21.5. Operadores de Servicios Postales de Pégo

En la oferta de Operadores postales de Pago, es pertinente mencionar que hasta mediados
del afno 2014, el Gnico operador postal habilitado para prestar el servicio de giros nacionales
era Servicios Postales Nacionales S.A. en su'calidad de Operador Postal Oficial - OPQ, quien
contaba con diversos aliados para conformar su red (algunos de los cuales hoy tienen licencia

propia).

En la actualidad, y tras e! proceso de reglamentacidn que ocurrié después de la apertura a la
competencia por virtud de la Ley 1369 de: 2009, el mercado de giros nacionales esta
conformado por cinco (5) Operadores de Servicios Postaies de Pago: Efecty (Efectivo Ltda),
Sured (Matrix Giros y Servicios S.A.S.), 4-72 (Servicios Postales Nacionales S.A), Supergiros
S.A. y Movired (Tranza S.A.S). Estas compaiiias operan bajo puntos propios y de
colaboradores, para aumentar la capilaridad en las diferentes regiones del pais.

Segun cifras reportadas por los operadores postales ai sistema Colombia TIC, al final de 2017
se contabilizaron a nivel nacional un total de 29.164 puntos de atencién para el envio y
recepcion de giros postales. El operador postal que tiene mayor cantidad de puntos (Propios y
de terceros) es Supergiros con el 38,5%, seguido por Sured con el 28,8% y Efecty con el
25,5%.
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Ahora bien, de acuerdo con fa informacién del nimero de envios segun origen y destino que
reportan los OPP al mencionado sistema de informacion, se estima que la cobertura del
servicio de giros es del orden del 98,2% a nivel nacional y que en el 95% de los municipios hay
presencia de dos 0 mas operadore-s14

A partir de la informacion de puntos de atencion reportada por los operadores postales de pago
al sistema Colombia TIC se realiza una aproximacion al cubrimiento que tienen tales puntos
respecto de la poblacion y el area geografica que atienden.

De acuerdo con lo anterior, se estima que en 14 municipios (1,27%) hay un punto por cada
500 habitantes, en 151 municipios (13,71%) hay un punto por cada 1000 habitantes, en 620
municipios (56,3%) hay un punto por cada 2.500 habitantes y en 174 municipios (15,8%) hay
un punto por cada 3.500 habitantes. En general Ias ciudades capitales son las que cuentan
con la mayor capilaridad de red?S.

Durante el tercer trimestre de 2018, el niUmero de giros fue de 30.372.536, con un incremento
de 11,7% con respecto al tercer trimestre de 2017. De este total, 26.129 giros correspondieron
al ambito internacional (17.377 giros fueron entrantes y 8.752, salientes). El valor de los giros
movilizados para este periodo fue de $4,5 billones de pesos'®.

14 Revision del mercado de giros postales y aprovechamiento de la red de giros para promover la inclusién financiera en Colombia. Comision
de Regulacion de Comunicacicnes. hitps/Awww.crcom.gav.co/es/pagina/revision-del-mercado-de-giros-postales-y-aprovechamiento-de-la-
red-de-giros-para-promover-fa-inclusion-financiera-en-colombia

15 Revision del mercado de gires postales y aprevechamiento de la re¢t de giros para promover la inclusién financiera en Colombia. Comisién
de Regulacién de Comunicaciones. hitps./www.crcom.gov.co/es/pagina/revision-del-mercado-de-giros-postales-y-aprovechamiento-de-la-
red-de-giros-para-promover-fa-inclusion-financiera-en-colombia

18 Baletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018. hitps./colombiatic. mintic.gov.co/679/w3-article-82093. htmi
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Grdfica 14. Montos y Mommienios en los Servicios Postales de Pago
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Fuente. Boletin Trimestral del Sector Postal 3er Trimestre afio 2018. MinTic

Conforme a lo anterior, se logra evidenciar gue el servicio de giros postales se encuentra
concentrado en cuatro operadores (Efecty, depergiros, Sured y Moviired), es por esto que a
continuacion desarrollaremos estos cuatro | operadores como potenciales oferentes en
asociacion con operadores de juegos de suerte y azar:

2.2.1.5.1. Efectivo Ltda. - Efecty

Efectivo Ltda. es un operador de servicios postales de pago
habilitado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comumcac:l'ones, especialista en giros, pagos, recargas y
recaudos a nivel nacional con mas de 20 afios de experiencia
en el mercado. Cuentan con una red de 8.000 puntos de atencion al publico, ubicados en mas
de 1.070 municipios a nivel nacional'’. De aclierdo al sistema de estadisticas Colombia TIC,
tiene presencia en el 95% de los municipios del pais.

7 hitps:/www.efecty.com.colnosotros
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Hlustracion 4. municipios en los que Efecty envié y entregd dinero ent el 1T de 2018
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Fuente. Comision de Regulacidon de Comunicaciones

En el tercer trimestre de 2018 fue el operador postal de pago que movilizé la mayor cantidad
de giros nacionales, con un total de 12.940.430, lo que represent6 42,6% sobre el total de giros
de dicho periodo. Asimismo, el monto de los giros realizados fue de $1,9 billones de pesos y
en cuantos a los ingresos percibidos por concepto de comisiones corresponden a $90.255
millones de pesos's.

Para el 2018, la empresa percibié utilidades por $37.428 millones de pesos y reporté activos y
pasivos corrientes por valor de $332.220 y $237.399 millones de pesos, respectivamente'®

18 Boletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018. hitps./colombiatic. mintic.gov.co/679/w3-article-82093. htmi
19 hitps:/iwww.rues.org.co
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2.2.1.5.2. Red Empresarial de Servicios S.A. - Supergiros

- . Supergiros es un operador de servicios postales de pago

Vv SUPEP GlROS habilitado | por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, que inicié operaciones
en el 2006 con 19 puntos de atencién propios|en la ciudad de Cali®®. Para el afio 2018, gracias
a alianzas estratégicas con empresas concesionarias de apuestas permanentes a nivel

"nacional en todas las regiones del pals, Ifega}ron a mas de 20.000 puntos de atencién y una
cobertura geografica en el 42% de los municipios del pais?'.

Entre los servicios ofrecidos se encuentran; giros, aportes y pago de facturas con diferentes
empresas y entidades que son aliadas y que hacen parte de su cobertura.

En el tercer trimestre de 2018 registré un total de 9.022.781 de giros, que representaron 29,7%
sobre el total de giros de dicho periodo. Asimi§mo, el monto de los giros realizados fue de $1,3
billones de pesos y en cuantos a los ingresos percibidos por concepto de comisiones
corresponden a $63.297millones de pesos?2.

Para el 2018, la empresa percibi6 utilidades por $2.082 millones de pesos y reporté activos y
pasivos corrientes por valor de $56.962 y $41,982 millones de pesos, respectivamente??

20 https.//www supergiras.com.co/colaboradores/publicaciones/129448/empresaf#historia

21 Revision del mercado de giros postales y aprovechamiento de la red de giros para promover la inclusién financiera en Colombia. Comisién
de Regulacion de Comunicaciones. hips://www.crcom,gov.cofes/ agina/revision-del-mercado-de-giros-postales-y-aprovechamiento-de-la-
red-de-giros-para-promover-la-inclusion-financiera-en-colombia
22 Boletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018. Atfps./colombiatic. mintic. gov.co/679/w3-article-82093. htmi
23 htips./iwww.rues.org.co
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Hustracién 5. nunicipios en los que Supergiros S.A. envié iy entrego dinero en el 1T de 2018
SUPERGIROS S.A.
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Fuente. Comision de Regutacion de Comunicaciones

2.2.1.5.3. Matrix Giros y Servicios S.A.S. - Sured

Sured es una red transaccional autorizada y vigilada por el Ministerio de

D SU ReD Tecnologias de la Informacién y tas Comunicaciones que cuenta con
mas de 15.000 puntos de atencién, distribuidos en 12 departamentos?4

y un portafolio de servicios que incluye giros, seguros y créditos. De
acuerdo al sistema de estadisticas Colombia TIC, tiene presencia en el 50% de los municipios

del pais.

Lared de los colombionos

24 hitps:/Avww. sured.com.coiosotros/
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Hustracion 6. murnicipios en los que Matrix Giros y Servicios $.A.S. envié y entregd dinero en el 1T de 2018

MATRIX GIROS Y[SERVICIOS S.A.S.

Qrigan Desting

BB C:o Cobenura 159.53%)

Bl Con Cobetira (B8
[ sumicpios £ ccoartura

] Muncipios 5 cobertuna

Fuente. Comision de Regulacién de Comunicaciones

En el tercer trimestre de 2018 registré un total de 7.744.770 de giros, que representaron 25,5%
sobre el total de giros de dicho periodo. Asimismo, el monto de los giros realizados fue de $1

billones de pesos y en cuantos a los ingrésos percibidos por concepto de comisiones
corresponden a $54.311 millones de pesos?,

25 Boletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018. hitps./colombiatic. mintic.gov.co/6 79w 3-article-82093. htmi
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Para el 2018, la empresa percibié utilidades por $163 millones de pesos y reporté activos y
pasivos corrientes por valor de $24.244 y $13.503 millones de pesos, respectivamente?®

2.2.1.5.4. Tranza S.A.S - Moviired

Moviired es una red transaccional con mas de 15 afos de éxpériencia en

la cual se ofrecen sofuciones tales como recargas a celular, pago de

facturas de servicios publicos y privados o compra de contenido digital
MOV&@EQ ‘como Spotify, Xbox, Play Station, entre otros. - |

Para el 2017, la empresa contaba con’ 1.940 puntos de atencién y una
cobertura geogréfica en el 40% de los municipios del pais.

En el tercer trimestre de 2018 registré un total de 375.118 de giros, que representaron 1,2%
sobre el total de giros de dicho periodo. Asimismo, el monto de los giros realizados fue de
$72.148 millones de pesos y en cuantos a los'ingresos percibidos por concepto de comisiones
corresponden a $2.772 millones de pesos?’,

Para el 2018, la empresa percibié utilidades por $1.691 millones de pesos y reportd activos y
pasivos corrientes por valor de $49.359 y $31.487 millones de pesos, respectivamente?®

2.2.2. Otros Operadores de redes transaccionales en el mercado identificados como
potenciales oferentes en asociacion con operadores de juegos de suerte y azar

Con el objetivo de identificar redes transaccionales que haciendo uso de su cobertura puedan
asociarse con operadores de juegos de suerte y azar, se analizan los siguientes potenciales
oferentes:

28 https:/Awww.rues.org.co
27 Boletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018. https:/caolombiatic. mintic. gov.co/679/w3-article-82093. htmi!
28 hitps:/fwww.rues.org.co
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2.2.21. Fullcarga Colombia S.A.S

FULLCARGA COLOMBIA es una empresa de origen espafiol con mas de 10
afios de trayectoria que se dedica a la captura, procesamiento y
distribucién de transaccipnes electrénicas en Latinoamérica. Su foco es
la venta de recargas virtuales de teléfonos celulares pero tambiéen
¥ cuentan otros productos tales|como: pines de telefonia fija y larga distancia,

pines de internet y televisién prepago, venta de loteria en linea, juegos de
habilidad online, entre otros.

Esta presente en 5 paises de América Latina l(Argentina, Chile, Colombia, Ecuador y Perti) y
cuenta con mas de 160.000 comercios aﬂltados 40.000 de estos en Colombia. Sus ventas
anuales son superiores a los US$1.860 millones?®.

Para el 2018, esta empresa reporté utlhdadis por $1.150 miliones de pesos y registrdé en
activos y pasivos corrientes, $10.179 y $8. 648 millones de pesos, respectivamenteC.

2.2.2.2. Conexred S.A. - Puntored

Puntored es una empresa Fintech que ayuda a potenciar el

O crecimiento de comercios independientes brindando servicios
puntored financieros a través| de aplicaciones innovadoras. Esta empresa
Pt g S dispone de 47.000 puntos de venta y una red transaccional que

acumula 350 miliones de transacciones al afio con siete miliones de
usuarios al mes en droguerias, tiendas de comestibles y miscelanea®!,

Entre su oferta de productos y servicios estan:|recargas, recaudos, corresponsales bancarios,
giros, entre otros.

2 https://www.dinerc.com/inversionistas/articulo/mi-plata-fullcarga-quieren-masificar-plata-movil/ 160238
30 hitps:/iwww.rues.org.co ‘
31 https:/iwww eluniversal.com.co/tecnologia/puntored-democratiza-las-transacciones-electronicas-150908-[Weu241 889
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Para el afio 2017, Conexred gener6 ingresos operativos por $658.722 millones de pesos y una
utilidad neta por $4.846 millones de pesos32.

2.2.2.3. Servientrega S.A.

Servientrega es un centro de soluciones integral en servicios de
logistica, comunicacion y medios de pago. Tanto su red nacional como
internacional conforman un equipo de 15.000 colaboradores y la
empresa fogra movilizar mas de 150 millones de envios al afo3?.

Su cobertura abarca 1.045 municipios en fos 32 departamentos del pais y cuentan con 3.799
Centros de Soluciones3.

Entre sus empresas aliadas estan: Dimonex y Efecty, especialistas en giros, pagos y recaudos
de dinero a nivel nacional; Total Seguros, agencia de seguros dedicada a la comercializacion
de seguros masivos como SOAT, pélizas para arrlendo pélizas para mascotas, seguros para
vehicutos y Servientrega Internacional.

Durante el tercer trimestre de 2018, Servientrega S.A. tuvo una participacion en el mercado
del 36% y se constituyé como el operador postal de mensajeria con mayor nimero de envios
individuales entre los operadores inscritos en el Registro Postal del Ministerio TIC35.

32 https:/iwww larepublica.co/especiales/las-empresas-mas-grandes-de-2017/ingresos-del-top-10-de-las-companias-de-telecomunicaciones-
sumaron-28-billones-2728972

33 https./fwww.larepublica.co’empresas/cual-es-el-papel-que-uega-servientrega-en-la-economia-colombiana-2556145
3 Informe de Sostenibilidad Servientrega 2016. https://bit.ly/2Wjeqd
35 Boletin trimestral del sector postal MinTic- Cifras tercer trimestre de 2018, https:/#colombiatic.mintic.gov.co/679/w3-article-82093.htmt
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2.224. VTU de Colombia S.A. - DDDedo

DDDedo es una red transaccional que ofrece soluciones integrales al
tendero, al usuario final y al las empresas de consumo masivo. Lieva mas
de 11 afios en el mercado prestando servicios en 10 ciudades de Colombia
en més de 10.000 establecitientos. Cuentan con 5.000 aliados y 2 millones
de usuarios.

Wiz tigce e VIU e Coumla

Entre los servicios que ofrecen se destacan: recargas de celulares, recaudos, giros postales,
recargas de cuentas de paginas de apuestas Jjepomvas en linea, entre otros.

Para el 2018, esta empresa reportd utilidades por $12.732 millones de pesos y registro en
activos y pasivos corrientes, $3.534 y $8.013 millones de pesos, respectivamente®®.

2.2.2.5. Almacenes Exito S.A.

Exito es una compafiid multilatina, lider del mercado al detal en
. \ Suramérica. Presentes en| Colombia con el Grupo Exito: en Brasil con el
< o Grupo Pdo de Agucar; en| Uruguay con los Grupos Disco y Devoto y en
: exrto Argentina con Libertad.

En Colombia operan el comercm al detal bajo las marcas Exito, Carulla,

Surtimax y Super Inter; el comercio al por mayor con Surtimayorista, y el

comercio directo con exito.com, Carulia.com', los catalogos digitales y domicilios. Ademas
cuentas con un negocio inmobiliario que desafrolla centros y galerias comerciales.

En su portafolio también se encuentran otros negomos a través de los cuales ofrecen servicios
de credito de consumo, seguros, viajes, te!efonla maovil, giros y multipagos; y un negocio de
venta directa con los cataiogos de Todo Hogar y Color Mix. Cuentan con industrias de
alimentos y textiles (Didetexco) y una empresa de transporte que dan soporte a su operacion.

Conforme al informe de sostenibilidad 2017 del Grupo Exito, en Colombia cerraron con 574
almacenes de las marcas Exito, Carulla, Suitimax, Super Inter y Surtimayorista. Asimismo,

38 https:iwww.rues.org.ca
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reportaron en ingresos operacionales $56.4 billones, utilidad neta $217.713 millones y un
margen EBITDA del 6.4%. En cuanto al negocio de giros, registraron mas de 4,4 mlllones de
transacciones nacionales e internacionales®’.

2.2.2.6. Red Integradora S.A.S - RedServi

Red Servi es una red multiservicios con méas de 35 afos de
experiencia en logistica fisica y transaccional, con presencia en todo
el territorio nacional y varios paises de América. Entre los servicios
ofrecidos estan: giros, recaudo de facturas, pagos masivos, recargas
de celulares, mensajeria expresa, entro otros.

Entre los aliados y redes estratégicas en las que se ‘apoyan para cubrir todo el territorio
nacional, encontramos: Moviired, Drogas la Rebaja Exito, Super Inter, Carulla, Surtimax
Fullcarga entro otros.

Para el 2018, esta empresa report6 utilidades por $1.070 millones de pesos y registré en
activos y pasivos corrientes, $118.614 y $106.272 millones de pesos, respectivamente3®.

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

3.1. COMO SE HA CONTRATADO LA OPERACION DEL JUEGO ANTERIORMENTE
3.1.1. Antecedentes de SUPER astro

Ei juego de suerte y azar denominado SUPER astro, tiene como fundamento base para su
desarrollo en el mercado el articulo 38 de la Ley 643°° de 2001, modificado por el articulo 93

de la Ley 1753 de 2015 el cual establece:

“ARTICULO 93. JUEGOS NOVEDOSOS. Modifiquese el articulo 38 de la Ley 643 de 2001,
modificado por el articulo 22 de la Ley 1393 de 2010, ef cual quedara asi:

37 https:/iwww.grupoexito.com.co/es/sostenibilidad/informes-de-sastenibilidad
38 https://www.rues.org.co
¥ Por la cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico de juegos de suerte y azar
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Articulo 38. Juegos novedosos. Son cualquier ofra modalidad de juegos de suerte y azar
distintos de las loterias tradicionales o de bifletes, de las apuestas permanentes y de los
demas juegos a que se refiere la presenteL!ey. Se consideran juegos novedosos, entre
otros, la lotto preimpresa, la loteria instantanea, el lotto en linea en cualquiera de sus
modalidades, apuestas deportivas o en ever}tos y todos los juegos operados por internet,
0 por cualquier otra modalidad de tecnologias de fa informacién que no requiera la
presencia del apostador. Lo anterior tunicamente en refacion con los juegos que administra
y/o0 explota Coljuegos. {...)"

?e septiembre de 2000 cuando se suscribié el
contrato de concesion No. 060 entre la Empresa Colombiana de Recursos para la Salud —
ECOSALUD- y la sociedad JUEGOS & AZAR INVERSIONES LTDA, para la “...explotacion
por parte del contratista del juego de suerte y azar denominado SUPER astfro...”, contrato que
fue adicionado y modificado mediante el Otrosi suscrito el 13 de julio de 2001.

El juego se ha venido operando desde el 7

En el afio 2001, la recién creada ETESA expidié la resolucion No. 607 del 17 de julio cuyo
objeto fue “Reglamentar el funcionamiento del juego de suerte y azar denominado SUPER
astro”. Esta resolucion establecié como marco juridico: “La explotacién y operacién del juego
de suerte y azar denominado SUPER astro, sk regira por las clausulas contractuales, por las
disposiciones del presente Reglamento y aquellas que por virtud de reglamentacion de la Ley
643 de 2001 las modifiquen o adicionen, asi como por el cuerpo normative vigente al momento
de iniciar la ejecucion contractual”.

En el 2007 el contrato de operaciéon de SUP
fundada en 1995, luego de que la Unidad de
embargo de Juegos & Azar Inversiones Ltda.,
de! juego en ese momento.

ER astro fue cedido a la empresa JER S.A,,
|.avado de Activos de la Fiscalia ordenara el
uno de los principales accionistas del operador

Durante {a vigencia del contrato se celebraron un total de 12 otrosies que buscaron mejorar el
juego tanto a nivel operativo como comercial; Entre los principales cambios que recogié el
posterior reglamento expedido por ETESA se pueden mencionar: mejoras en el plan de
premios, incremento en el nimero de sorteos diarios, autorizacion para realizar un sorteo

durante domingos y festivos, exigencia de opérar con conexion en linea y en tiempo real de

todas las terminales del juego e incluso se aut
mensajes de texto,

Posteriormente, la Empresa Territorial para la
de Reglamento SUPER astro, el cual fue revis
de Juegos de Suerte y Azar -CNJSA- quien de

orizd la comercializacion del juego a través de

Salud -ETESA- presentd el documento Estudio
ado por el equipo técnico del Consejo Nacional
lermind que cumplia con los requisitos técnicos
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minimos exigidos. Por consiguiente, mediante el Acuerdo No. 50 del 20 de noviembre de 2009
la entidad expidié el reglamento del juego de suerte y azar novedoso denominado SUPER
astro.

Mediante Resolucion No. 031 del 15 de enero de 2010, modificada por la Resolucién No. 008
del 2 de febrero de 2010, se ordené la apertura del proceso de licitacién piblica No. 003 de
2008 por el cual la Empresa Territorial para la Salud -ETESA- llevo a cabo el proceso de
seleccion del operador del juego de suerte y azar sistematizado, en linea y tiempo reai tipo
novedoso denominado SUPER astro.

Posteriormente, mediante Resolucién No. 192 del 26 de marzo de 2010 se adjudicé el contrato
de concesion por parte del liquidador de la empresa territorial para la salud -ETESA EN
LIQUIDACION- a la empresa Corredor Empresarial S.A., Unico proponente dentro del proceso
de seleccién, para la operacion del juego por el término de cinco anos.

En consecuencia, ETESA en liquidacion y Corredor Empresarial S.A. suscribieron el 30 de
marzo de 2010 el contrato de concesién No. 766 de 2010, mediante el cual se estableci6 el
clausulado que desarrolla el siguiente objeto: “Concesion para la operacion de un juego de
suerte y azar sistematizado en linea y tiempo real tipo novedoso denominado SUPER astro”

Luego de la liquidacion de ETESA, mediante Decreto Ley 4142 del 3 de noviembre de 2011
se cre¢ la Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora del Monopolio Rentistico
de los Juegos de Suerte y Azar — Coljuegos, como una Empresa descentralizada del orden
nacional, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio independiente y con el objeto de explotar, administrar,
operar y expedir los reglamentos de los juegos de suerte y azar que por disposicion legal no
sean atribuidos a otra entidad.

Posteriormente, en el ano 2014 la Vicepresidencia de Desarrollo de Mercados de Coljuegos
presento a la Junta Directiva de la entidad, un nuevo reglamento con disposiciones adicionales
para el manejo de los recursos generados por el juego y requerimientos técnicos que
garantizaran el controi y seguridad de su operacion, asi como la inclusion de nuevas
caracteristicas de juego acordes con las tendencias del mercado, las cuales se reflejaban en
reglas claras para los apostadores y en el incremento de las rentas generadas para la salud.

Asi las cosas, la Junta Directiva de Coljuegos mediante el Acuerdo No. 08 del 5 de septiembre
de 2014 aprobd el nuevo reglamento de SUPER astro, soportado técnica, econémica y
juridicamente en la memoria justificativa elaborada por la Vicepresidencia de Desarrollo de
Mercados. Conforme a esto, el 23 de septiembre de 2014 se realiza el aviso de convocatoria
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al proceso de Licitacién Publica No. 002-2014
SUPER astro.

Finalmente, mediante Resoltucion No. 2602 de
de concesion por parte de Coljuegos a la
proponente dentro del proceso de seleccion.

En consecuencia, Coljuegos y Corredor Empn
del 21 de enero de 2015, para la operacién a niy
denominado SUPER astro por el término de ci

Es menester informar que la Junta Directiva
asignadas mediante el articulo 10 del Decreto
1451 de 2015, aprobé el Acuerdo No. 03 de 20
denominado SUPER astro y derogd los Acuerd
2016.

Por Io tanto, para efectos del presente proces

integral del mismo el contenido del reglamento
0s que llegue a expedir con el mismo fin.

3.1.2. Licitacion SUPER astro — Afio 2014

El proceso de Licitacién Publica No. 002 de
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con el objeto de contratar el nuevo operador de

2| 16 de enero de 2015, se adjudicd el contrato

empresa Corredor Empresarial S.A., Unico

esarial S.A. suscribieron el contrato No. C1277
rel nacional del juego de suerte y azar novedoso
Nco anos.

de Coljuegos, en egjercicio de las funciones
Ley 4142 de 2011, modificado por el Decreto
19 por el cua! se reglamenta el juego novedoso
0s No. 08 de 2014, No. 10 de 2014 y No. 03 de

b de seleccidon por licitacion publica hace parte
aprobado por la Junta Directiva de Coljuegos y

2014 tuvo como objeto la “Concesion para la

operacion de un juego de suerte y azar novedoso denommado SUPER astro”. En dicho proceso, se
exigié a los Proponentes cumplir con los s:gwentes requisitos habilitantes:

Financieros
Los Proponentes debian acreditar los indicado

a) Una liguidez igual o mayor a 1,2.

res financieros que se indican a continuacion:

b) | Un 6apital de trabajo igual o supérior a $5.300 millones de pesos.

c) Un nivel de endeudamiento igual o men

d) Una razén de cobertura de intereses igu

or al 70%.

al o superior a 1,1.
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Técnicos

a) Experiencia del proponente en transacciones de recaudos y/o pagos en efectivo
Para cumplir este requisito habilitante técnico, el Proponente debia demostrar experiencia
en recaudos y/o pagos en efectivo at 31 de diciembre de 2013, acreditando a! menos
TRESCIENTOS OCHENTA MIL MILLONES DE PESOS ($380.000.000.000). Para
acreditar esta experiencia el oferente tenia que aportar una (1) certificaciéon de recaudos
y/o pagos en efectivo, durante un periodo de tres (3) afios consecutivos en los Ultimos diez
(10) afios, demostrando al menos TRESCIENTOS OCHENTA MIL MILLONES DE PESOS
($380.000.000.000); o maximo tres (3) certificaciones de recaudos y/o pagos en efectivo
de los ultimos diez (10) afos, realizados durante un periodo maximo de un (1) afio por al
menos CIENTO VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS SETENTA MILLONES DE PESOS
{$126.670.000.000) para cada certificacion. '

b) Experiencia del proponente en operacion de juegos de suerte y azar

Para cumplir este requisito habilitante técnico, el Proponente debia demostrar experiencia
en operacion de juegos de suerte y azar al 31 de diciembre de 2013, acreditando al menos
TRESCIENTOS OCHENTA MIL MILLONES DE PESOS ($380.000.000.000). Para
acreditar esta experiencia el oferente tenia que presentar una (1) certificacion de operacion
de juegos de suerte y azar, durante un periodo de tres (3) afios consecutivos en los Gltimos
diez (10) afos, demostrando al menos TRESCIENTOS OCHENTA MIL MILLONES DE
PESOS ($380.000.000.000); o maximo tres (3) certificaciones de operacion de juegos de
suerte y azar de los ultimos diez (10) afos, realizados durante un periodo maximo de un
(1) afio por al menos CIENTO VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS SETENTA MILLONES DE
PESOS ($126.670.000.000) para cada certificacion.

c) Disponibilidad del proponente de redes transaccionales
El Proponente debia demostrar que podia disponer de redes transaccionales aportando un
esquema de la topologia de la red transaccional y una certificacion que acreditara la
capacidad de redes transaccionales para realizar una transaccion individual entre dos (2) y
cinco (5) segundos.

d) Cobertura geografica y terminales de venta
E! Proponente debia demostrar que podia cubrir geograficamente minimo SETENTA Y
OCHO (78) municipios, dotandolos con TRECE MIL QUINIENTOS (13.500) Terminales de
Venta. Cada uno de los municipios debia tener como minimo una terminal de venta
instalada y funcionando desde el primer dia de la Etapa Operativa.
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e) Disponibilidad del proponente de los profesionales expertos
El Proponente tenia que disponer dentro de su estructura organizacional de profesionales
con experiencia en actividades tales como comercializacién de juegos de suerte y azar,
mercadeo de juegos de suerte y azar, operacion de plataformas tecnoldgicas,
administracion de los recursos financieros, [planeacion e implementacion de proyectos.

Como criterios para seleccionar la oferta mas favorable, se fijaron los siguientes aspectos:

ITEM . CRITERIOS DE|SELECCION PUNTOS
1 Porcentaje de Derechos de Explotacion - 500
2 Cobertura geografica de Terminales de Venta 200
3 Ntimero de Terminales de Venta 200
4 Apoyo a ia industria nacional 100
TOTAL 1000
Fuente: COLJUEGOS

Mediante Resolucion 2602 del 16 de enero de 2015, la presidente de Coljuegos adjudicé el
contrato de concesidon a la empresa Corredor Empresarial S.A. y se suscribio el contrato No.
C1277 del 21 de enero de 2015. .

3.2. COMO SE HA CONTRATADO LA OPERACION DE OTROS JUEGOS
3.2.1. Licitacion Baloto - Revancha - Afio 2016

Proceso de Licitacion Publica No. 001 de 2016 { iniciado por Coljuegos, publicado en el SECOP
y contd con un solo proponente. En este proceso, se exigid a los Proponentes cumplir entre
otros con los siguientes requisitos habilitantes:

Técnicos

a) Experiencia del proponente en operacion de juegos de suerte y azar: Para cumplir
este requisito habilitante técnico, el Proponente debia demostrar experiencia en la
operacion de juegos de suerte y azar durante los ultimos diez (10) afios anteriores al
cierre del proceso de licitacion, acreditando como minimo DOSCIENTAS CINCUENTA
Y CINCO MILLONES CUATROCIENTAS CUARENTA MIL (255.440.000) transacciones
representadas en apuestas.
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b) Disponibilidad del proponente de redes transaccionales y terminales de venta: El
Proponente debia demostrar que podia disponer de redes transaccionales aportando
un esquema de la topologia de la red transaccional detallando los medios de
comunicacién utilizados en el entramado de la misma para la operacion del juego.
Ademas, el Oferente debia acreditar como minimo la disponibilidad de DIEZ MIL
(10.000) terminales de venta.

c) Cobertura geografica y terminales de venta: se determiné que minimo (10.000) diez
mil terminales de venta debian ser distribuidas en 366 municipios conforme al nimero
de habitantes por municipio y de acuerdo con la distribucion establecida en el Pliego de
Condiciones del respectivo proceso de licitacion.

d) Inversion en publicidad y mercadeo: El Oferente debia ofrecer por este concepto
como minimo DOS MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($2.000.000.000), sin perjuicio
del valor presentado en su propuesta. Esta inversién se debia realizar en el periodo de
tiempo comprendido entre: tres (3) meses antes dei inicio de la Etapa Operativa y hasta
tres (3) meses después.

e) Valor minimo por beneficios colaterales generados por la operacion del juego: el
Oferente debia presentar en su oferta por este concepto un valor minimo mensual de
262 SMMLV (DOSCIENTOS SESENTA Y DOS SALARIOS MINIMOS MENSUALES
LEGALES VIGENTES) mas IVA.

f) Disponibilidad del proponente de los profesionales expertos: El Proponente debia
disponer dentro de su estructura organizacional de profesionales con experiencia en
actividades tales como comercializacion de juegos de suerte y azar, mercadeo de
juegos de suerte y azar, operacion de plataformas tecnolégicas, y administracion de los
recursos financieros.

Financieros

Los Proponentes debian acreditar los indicadores financieros que se indican a continuacion:
a) Una tiquidez igual c mayora 1,2.
b) Un capitaf de trabajo igual o superior a $8.190 miliones de pesos.

¢) Un nivel de endeudamiento igual o menor al 70%.
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d) Una razén de cobertura de intereses igual o superiora 1,1.

Como criterios para seleccionar la oferta mas favorable, se fijaron los siguientes aspectos:

Htem Criterios de Seleccion Puntos

1 Derechos de Explotacidn en porcentaje 500
2 Cobertura Geografica adicional 150
3 Benehcios colaterales generados por Ja operacidn del juego 150
4 inversidn en publicidad efapa pre opelativa 100
5 Apovo a ia industna nacional 100

TOTAL 1000

Fuente: COLJUEGOS

Mediante Resolucion 20161200029824 del 9 de noviembre de 2016, el presidente de
Coljuegos adjudicé el contrato de concesiéon a la empresa Corredor Empresarial S.A. y se
suscribio el contrato No. C1379.del 1 de diciembre de 2016.

3.2.2. Licitaciéon Apuestas de tipo Paramutual en Eventos Deportivos - Afo 2014

Proceso de Licitacion Publica No. 001 de 2014 - iniciado por Coljuegos y publicado en el
SECOP los documentos del proceso bajo el Na. 14-1-110974, contd con dos proponentes. En
este proceso, se exigidé a los Proponentes cuhpfir entre otros con los siguientes requisitos
habilitantes: :

Técnicos

a) Experiencia del proponente en juegos de suerte y azar: acreditar ventas por minimo

$303.500.000.000 mediante maximo 4 certificaciones correspondientes a contratos de
juegos de suerte y azar, o licencias de juego, suscritos dentro de los ultimos 10 arios.
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b) Redes transaccionales: Demostrar que disponia de redes transaccionales con
estabilidad tecnica para poder soportar un promedio minimo de 42.000 (cuarenta y dos
mil} transacciones diarias, y noventa (90) transacciones por minuto.

c¢) Minimo de terminales de venta: mostrar que podia disponer de minimo CUATRO MIL
CUATROCIENTOS (4.400) Terminales de Venta, instaladas antes de finalizar el primer
afo de operacion, garantizando una cobertura nacional del 100% en municipios con
poblacién superior a 100.000 habitantes.

Como criterios de evaluacion se fijaron los siguientes aspectos:

ITEM CRITERIOS DE SELECCION PUNTOS

1 Inversiones en Publicidad vy Fase pre-operativa 150
mercadeo Fase operativa Afio 1 ‘ 75
Fase operaliva Ao 2 e 75
2 Mavor olerta de (%) Derechos de Explotacion ' 300
3 Numero de Terminales de Venta adicionales y 250
Cobertura geografica, municipios adicionales o 50
4 Apoyo a la industria nacional o 100
TOTAL | : - 1000

Fuente: COLJUEGOS , Proceso 001-2014 Apuestas de Tipo Paramutual en Eventos Deportivos

En este proceso no se exigieron “minimos garantizados” como parte de la propuesta, con el
objetivo de ampliar el nimero de proponentes y permitir que las ventas del juego se regularan
segun el mercado, y con base en ello recaudar las rentas destinadas al sector salud. Sin
embargo, con la finalidad de incrementar dichas rentas, se tuvo como criterio de evaluacion la
mejor oferta en el porcentaje sobre derechos de explotacion.

Cabe anotar que, las propuestas en derechos de explotacion tenian como maximo un tope de
32,0%, establecido de conformidad con la férmula del Juego y el porcentaje ofrecido no podia
decrecer de ano a afno.

Adicionalmente, el PROPONENTE debia proponer un plan de Ingresos Brutos del afio uno (1)
al afio cinco (5) para establecer los Derechos de Explotacion a ofrecer y de esta forma justificar
la Oferta.

Coljuegos analiz6 que con mas de 10.000 terminales de venta distribuidas geograficamente
en el pais seria un numero adecuado para el correcto desarrollo del juego. Por o tanto, era
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a las 4000 requeridas al inicio de |la operacion

e 2014, se adjudicé el contrato de concesion a
ato de concesion fue el No. 1238 de 2014.

4. REQUISITOS HABILITANTES IDENTIFICADOS

A través del presente documento se han descrito las caracteristicas y evolucion del juego
SUPER astro, su comportamiento en ventas, el valor de su apuesta promedio, el
comportamiento de pago de premios, coberfura geografica, el niumero de terminales, el
mercado objetivo, se han analizado practicas anteriores para identificar aquellas que deben
mantenerse en el nuevo contrato y de acuerdo con estas condiciones, se realizd un ejercicio
de prospecciéon de nuevos posibles operadores en el mercado.

Los requisitos habilitantes identificados tienen|como objetivo buscar que durante la vigencia
del nuevo contrato se puedan mantener o mejorar los resultados obtenidos por el juego a la
fecha y con ellos las ventas y las rentas péra la salud. Entre las caracteristicas de los
operadores ideales para este juego se menciortan brevemente, y se detailan posteriormente:

Las redes que se incorporen al juego, ademas de su capacidad tecnolégica, deben mostrar
que tienen ia capacidad de administrar y m|bvilizar de manera segura grandes volimenes
de dinero, en linea con la realidad dei juego.
Empresas que posean plataformas tecnolégicas maduras y capaces de soportar un gran
numero de transacciones de recaudo y pagos de manera simultanea

Empresas que tengan disponibilidad de terminales de venta, valiéndose para ello de
terminales fijas o-méviles. . ,
Deberan tener amplia cobertura nacional yj tener oferta suficiente del producto, es decir,
terminales de venta suficientes para atender la demanda por el juego.

Disponibilidad de recurso humano con conocimientos en manejo de recursos financieros,
manejo de.redes transaccionales y en procesos comerciales y de mercadeo estos ultimos
con experiencia especifica en la operaciéon Ee juegos de suerte y azar.

Luego de las caracteristicas descritas brevemente y de haber analizados las experiencias
previas en contratacion de juegos de suerte y azar, a continuacién, se listan los requerimientos
habilitantes definidos por Coljuegos, y posteriormente se realizara un primer diagnoéstico sobre
el estado de los potenciales oferentes frente a estos requisitos.
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4.1. REQUISITOS HABILITANTES JURIDICOS

Los requisitos habilitantes juridicos evalUan la facultad de una persona juridica para celebrar
contratos con Coljuegos obligandose a cumplir el objeto del contrato; y a no estar incursa en
inhabilidades o incompatibilidades que impidan la celebracion del mismo.

El Comite Evaluador revisara cada una de las Propuestas, solicitara las aclaraciones que
considere pertinentes, y emitira concepto sobre cuales de ellas cumplen con'los requisitos
legales exigidos por las normas de contratacion vigentes y aquellas establecidas en el Pliego
de Condiciones, dando a conocer en forma explicita el motivo de rechazo de la Propuesta, en
caso de existir.

Ademas de los anexos establecidos por la entidad y conforme a los memorandos
20191200289043 det 27 de septiembre de 2019y 20191200311453 del 29 de octubre de 2019,
suscritos por la Oficina Juridica de Coljuegos, para el presente proceso se establece que los
requisitos habilitantes juridicos que deben cumplir los Proponentes son los siguientes:

4.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

El Proponente debera adjuntar con su Oferta la Carta de Presentaciéon en el formato
establecido para tal fin que podra encontrarlo en el Anexo “Carta de presentacién de la oferta”

El documento debera estar firmado por el representante iegal del Proponente o por el
apoderado, que tenga facultades tanto para contratar en su nombre como para obligarlo; en
este caso se debera allegar el respectivo poder con los requisitos establecidos en el Pliego de
Condiciones.

En el evento de suscribirse la Propuesta mediante apoderado, debe anexarse a la Carta de
Presentacion de la Oferta el poder debidamente conferido ante notario publico o autoridad
judicial competente donde se indique expresamente que cuenta con potestad para suscribir la
Propuesta y, en caso de ser adjudicatario, suscribir el Contrato de Concesion.

La carta de presentacion de la Oferta debera contener la manifestacion expresa acerca del
conocimiento y aceptacion del Reglamento del Juego establecido en el Acuerdo 03 de junio de
2019, los Pliegos de Condiciones, Adendas, anexos técnicos y demas documentos que hagan
parte integral del pliego, asi como la manifestacién de no encontrarse incurso, el Proponente
ni sus socios, en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en la ley,
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|
|
asi como en conflictos de interés. |

Quienes participen en el presente Proceso de{JContratacién, no podran encontrarse incursos
dentro de ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar a las que
se refieren la Constitucion Politica, los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007,
ley 1474 de 2011, ley 1778 de 2016, el articuld 10 de la Ley 643 de 2001, el articulo 44 de la
Ley 643 de 2001 modificado por el articulo 20 de la Ley 1393 de 2010, y demas normas
concordantes, ni en ningln tipo de conflicto |[de interés, ni en las causales de inhabilidad
establecidas en la Ley 734 de 2002 (Codigo Dilsciplinario Unico), y no debe estar inscrito en el
Boletin de Responsables Fiscales, publicado por lo Contraloria General de la Republica, en
concordancia con el articulo 60 de la Ley 610 de 2000.

Conforme a lo previsto en el articulo 90 de la Ley 1474.de 2011 madificado por el articulo 43
de la ley 1955 de 2019, constituira inhabilidad por incumplimiento reiterado, las siguientes
circunstancias:

“ARTICULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. <Articulo modificado
por el articulo 43 de la Ley 1955 de 2019. El nuevo texto es el siguiente:> Quedara inhabilitado
el contratista que incurra en alguna de las sigujentes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicion de cinco (’i-.5) 0 mas multas durante la gjecucion de uno o
varios contratos, con una o varnas entidades estatales, durante los Gltimos tres (3} afios;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incurpplimiento contractual en por lo menos dos (2)
contralos, con una o varias entidades estatales, durante los ultimos tres (3) afnos;

¢) Haber sido objeto de imposicion de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una
misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales. :

La inhabilidad se extendera por un término de tres (3) afos, contados a partir de la publicacion
del acto administrativo que impone la inscripéién de la ultima multa o incumplimiento en el
Registro Unico de Proponentes, de acuerdo [con la informacién remitida por las entidades
publicas. La inhabilidad pertinente se haré explicita en el Registro Unico de Proponentes
cuando a ello haya lugar.

PARAGRAFO. La inhabilidad a que se refiere ¢l presente articulo se extendera a los socios de
sociedades de personas a las cuales se haya declarado esta inhabilidad, asi como a las
sociedades de personas de las que aquef!os formen parte con posterioridad a dicha
declaratoria.
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Tampoco podran participar en el presente proceso de seleccidn ni suscribir el respectivo
contrato, los oferentes que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: Cesacion
de pagos, concursos de acreedores, liquidacidn y cualquier otra circunstancia que
juridicamente permita presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econémica o tecntca del
oferente para cumplir con el objeto del contrato.

Ademas, la Carta de Presentacion de la Oferta debera contener el nombre o razén social, la
direccion, el numero telefonico (fijo y celular) y el correo electrénico del Proponente.

Asi mismo, contendra una manifestacion sobre la Licitud de Fondos, mediante ia cual el
Proponente acepta y declara expresamente lo siguiente:

1. Que sus recursos provienen de actividades licitas y estan ligados al desarrollo normal
de las actividades propias de su objeto social, y que, en sentido contrario, los mismos
no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cddigo Penal
Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya, adicione o modifique.

2. Que no ha efectuado transacciones u operaciones destinadas a actividades ilicitas de
las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya,
adicione, o modifique, o a favor de personas relacionadas con dichas actividades.

3. Que, para la ejecucion del contrato respectivo en caso de ser elegido, no contratara con
terceros que realicen operaciones 0 cuyos recursos provengan de actividades ilicitas de
las contempladas en el Codigo Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya,
adicione, o modifique.

4. Que cumple con las normas sobre prevencién y control al lavado de activos y
financiacion del terrorismo (LA/FT) que le resulten aplicables, teniendo implementadas
las politicas, procedimientos y mecanismos de prevencuon y control al LA/FT que se
deriven de dichas disposiciones legales.

4.1.2. RELACION DE SOCIOS

En [a presentacion de la Propuesta mediante el Anexo “Relacion de Socios”, el representante
legal o apoderado de la sociedad proponente deberd presentar una manifestaciéon bajo
gravedad de juramento, en la que relacione informacién sobre socios, asociados, accionistas
y beneficiario real, en los siguientes términos:

1. Encaso que el Proponente no sea una sociedad andénima abierta, el representante legal
o apoderado debera revelar la identidad de los beneficiarios reales, asi como de cada
uno de sus socios y su participacién dentro de la sociedad. En aquellos casos en que
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éstos sean personas juridicas se debe |identificar los beneficiarios reales y los socios
que a su vez lo integran con su respectiva participaciéon hasta identificar todas las
personas naturales.

2. En el evento de identificarse una empresa que cotiza en bolsa en la relacién de socios,
se debera demostrar dicha calidad mediante declaracién juramentada expedida por el
revisor fiscal del Proponente. Si el beneficiario real no es una sociedad andnima abierta,
también debera identificar a sus socios. :

3. En el evento que el Proponente o alguna persona juridica identificada en el Anexo
‘Relacion de socios” sea una sociedad andnima abierta, asi debera indicarlo en su

Propuesta, y con respecto a éstas umcarrente se debera revelar los beneficiarios reales.

Para lo establecido en el presente numeral se consideran sociedades andénimas abiertas las
inscritas en el Registro Nacional de Valores y Emisores, o las inscritas como emisores de
acciones en mercados publicos de valores en el exterior.

|Los datos personales recibidos por Coljuegosien desarrollo de este requisito, seran tratados
conforme a lo dispuesto en la Ley 1121 de 2006, Ley 1266 de 2008, Ley 1474 de 2011y Ley
1581 de 2012. En ese sentido, Coljuegos en desarrollo de sus funciones legales requiere de
la informacién sefialada y le dara los usos mencionados en las normas correspondientes.

4.1.3. CUMPLIMIENTO DE NORMAS EN MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

Si el Proponente se encuentra obligado por Iqs normas vigentes a implementar sistemas de
prevencion y control al lavado de activos y financiacion del terrorismo, debera acreditar que
efectivamente cumple con ello mediante certificacién suscrita por su representante legal o
apoderado, conforme al Anexo “Certificacién dé cumplimiento LAFT” cuya fecha de expedicion
no podra ser mayor a sesenta dias (60) calendario anteriores al cierre del presente proceso.

Si el Proponente no se encuentra obligado por Jas normas vigentes a implementar sistemas de
prevencion y control al lavado de activos y financiacién del terrorismo, debera informarlo de
manera expresa segun formato anexo al Pliego de Condiciones de que trata el parrafo anterior.

Es de anotar que en virtud del articulo 3 de fa Ley 1121 de 2006, exige: “Las obligaciones
establecidas en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (Decreto
663 de 1993) y demas normas concordanies seran aplicables en lo pertinente a ias personas
que se dediquen profesionalmente a actividades de comercio exterior, operaciones de cambio
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y del libre mercado de divisas, casino o juegos de azar, asi como aquellas que determine el
Gobierno Nacional”. Por lo tanto, el adjudicatario del Contrato de Concesién esta obligado a
adoptar medidas de control y prevencion del lavado de activos y financiacion del terrorismo,
en los terminos de la normativa vigente que reguia la materia.

4.1.4. ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS, FISCALES Y JUDICIALES

Con el fin de llevar a cabo una seleccion objetiva y garantizar la idoneidad del futuro Operador
de SUPER astro, se llevara a cabo la verificacién de los antecedentes disciplinarios, judiciales
y de responsabilidad fiscal de cada Proponente, consuitando las bases de datos de las
entidades correspondientes en emitir dichas referencias. Ademas, Coljuegos consultara los
antecedentes de los Proponentes en las listas internacionales vinculantes para Colombia que
considere pertinentes entre otras, sin ser excluyentes, las siguientes:

1. Listas elaboradas por la Organizacion para las Naciones Unidas

2. lista establecida y mantenida por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en
virtud de las resoluciones 1267 (1999) y 1989 (2011) con respecto a personas, grupos,
empresas y entidades asociados con Al-Qaida.

3. Lista establecida y mantenida por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en
virtud de la resolucion 1988 (2011) con respecto a personas y entidades asociados con
Taliban.

4. Listas de la Oficina de Control de Activos del Departamento del Tesoro de Estados
Unidos de America (-OFAC- por sus siglas en inglés).

4.1.5. REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS

El representante legal del proponente o cada uno de los socios, asociados, accionistas y
Beneficiarios Reales (en caso de sociedad constituida y promesa de sociedad futura) no
deberan encontrase en MORA en el sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC
de la Policia Nacional de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Cédigo Nacional de
Policia y Convivencia.

El proponente deberéa aportar el certificado correspondiente, expedido con anterioridad al cierre
del presente proceso.
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4.1.6. EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

4.1.6.1. PERSONAS JURIDICAS CONSTITUIDAS

Ei Proponente debe ser capaz y habil para licitar y contratar, de acuerdo con la Constitucion
Politica, la ley civil y comercial, el Estatuto Ger]eral de Contratacién y la Ley 643 de 2001.

En caso de presentarse como Oferente una persona juridica que se constituyd como Sociedad
por Acciones Simplificada, debera enunciarse como actividad principal la operacion de juegos
de suerte y azar, a menos que se exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad
comercial o civil licita, caso en el cual no tendra que hacerse referencia a la operacion de
juegos de suerte y azar.

Cuando la persona juridica Oferente no es una sociedad por acciones simplificada, debera
incluir dentro de su objeto principal la operacién de juegos de suerte y azar.

El término de duracidon minimo de la sociedad sera igual al plazo del Contrato de Concesion, y
tres (3) afios mas, estos Ultimos contados a partir de la fecha de terminacién del plazo de
ejecucién del contrato.

Para acreditar su existencia y representacion legal los Proponentes deberan cumplir con las
siguientes condiciones:

1. Anexar el certificado de existencia y representacion legal, expedido por la autoridad
competente, con fecha de expedicion no,mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores
a la fecha de cierre de la licitacidn. Guando se prorrogue la fecha de cierre, esta
certificaciéon tendra validez con la primenja fecha de cierre.

2. Deberda encontrarse debidamente renovado (respecto de las personas juridicas
colombianas).

3. Cuando el Proponente sea una persona juridica extranjera sin domicilio en Colombia o
gue no tenga establecida sucursal en este pais, debera presentar el documento que
-acredite la inscripcion de la personeria juridica en e} registro correspondiente de la
Naciéon donde tenga su domicilio principal, asi como los documentos que acrediten su
existencia y representacion legal debidamente consularizados o apostillados en la forma
como lo establece el articulo 480 del Cédigo de Comercio y 251 del Codigo General del
Proceso, con una expedicion no mayor a sesenta (60) dias calendario.
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Ademas, debera acreditar un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente
facultado para presentar Propuesta y celebrar el Contrato de Concesion, asi como para
representarla judicial o extrajudicialmente en el evento que la sociedad no tenga
domicilio ni sucursal en el pais.

La acreditacion del domicilio, se hara mediante declaracion autenticada del apoderado
en la que se describiran: direccion de correspondencia, teléfono de contacto, correo
electronico.

En caso de resultar favorecido un proponente extranjero sin domicilio ni sucursal en
Colombia, éste deberd, previamente a la suscripcidn del Contrato de Concesion,
constituir una sucursal en Colombia.

4.1.6.1.1. AUTORIZACION AL REPRESENTANTE LEGAL

De conformidad con el certificado de existencia y representacién legal, en caso de que las
facultades del representante legal estén limitadas por razén de la naturaleza o cuantia del
negocio juridico, el oferente debera presentar el acta del érgano social respectivo, a través del
cual se autorizé expresamente para presentar la Oferta y suscribir el Contrato de Concesion,
en caso de que le sea adjudicado.

El acta de autorizacion del 6rgano social respectivo, de que trata el presente numeral, debera
ser expedida con anterioridad a la fecha de cierre del presente proceso.

4.1.6.2. PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

En el presente Proceso de Coritratacién se permite |la presentacion del proponente como
Promesa de Sociedad Futura de Objeto Unico, cuyo objeto sea la suscripcion y ejecucion del
contrato de concesion de gue trata la presente licitacion, para lo cual debera establecerse de
manera expresa en su documento de constitucion, las siguientes condiciones:

a) La obligacion de constituirse como sociedad de objeto Unico para la ejecucion del
contrato de concesion para la explotacion del juego de suerte y azar novedoso SUPER
astro, en caso de ser adjudicatario.

b) En los estatutos sociales se debera incluir una clausula que incorpore textualmente la
siguiente manifestacion: “La cesion, transferencia o venta de cuotas, acciones o
participaciones, a cualquier titulo, asi como la constitucion de gravamenes, garantias o
celebracion de contratos, incluida ia fiducia o encargo fiduciario que impliquen la cesién
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parcial o total de los derechos derivados|de la calidad de socio, se subordinara en todos
los casos a la autorizacion previa y escriFa que imparta COLJUEGOS, la cual se basara
en el cumplimiento de los requisitos que se exigieron en el pliego de condiciones para
habilitar la propuesta”.

c) Que la responsabilidad de sus miembrgs y sus efectos se regira por las disposiciones
previstas para los consorcios conforme @ lo establecido en la Ley 80 de 1993 o en las
normas gue la modifiquen. En consecuencia, los socios constituyentes, o aquellos que
los sustituyan en todo o en parte mediante |a cesién o transferencia de su participacion,
responderan solidariamente por todas |y cada una de las obligaciones y sanciones
derivadas de la Propuesta y del Contrqto, de manera que las actuaciones, hechos y
omisiones que se presenten en desarrollo de la Propuesta y del Contrato, afectaran a
todos los miembros que la conforman.

Adicionalmente, debera cumplir con fos siguientes requisitos y acreditarlos con su Propuesta,
sin perjuicio del cumplimiento de las demas que se establezcan en la ley y en el presente
Pliego de Condiciones:

1. El lleno de los requisitos y contenido minimo exigidos por los articulos 110 y 119 del
Cadigo de Comercio para la validez de a promesa de sociedad.

2. Un término minimo de duracion para la|sociedad futura igual al plazo de ejecucion del
Contrato de Concesion y tres (3) aflos mas, contados a partir de la fecha de terminacion
del contrato.

3. La subordinacién de la suscripcion del gontrato de sociedad, Unica y exclusivamente a
la adjudicacién de la presente Licitacion sin ningin tipo de condicionamiento, plazo o
modo adicional a la mencionada condicion, directo o indirecto, de cualquier naturaleza.
En caso de incorporar cualguier condicionamiento, éste se entendera por no escrito.

4. La designacion del mandatario que acte como representante Unico de la Promesa de
Sociedad Futura de Objeto Unico durante la Licitacion, y como representante legal
principal inicial de la sociedad que se constituya. Esto se hara mediante el otorgamiento
de un mandato irrevocable suscrito por todos los miembros de la Promesa de Sociedad
Futura de Objeto Unico, que le conceda al apoderado facultades suficientes para la
representacion sin limitaciones de ios asbciados en todos los aspectos que se reguieran
para su participacién bajo la Promesa de Sociedad Futura de Objeto Unico, tales como
presentar la Propuesta bajo dicha forma de asociacién, y comprometer a través de ella
a todas las personas asociadas, [recibir notificaciones, recibir y responder
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requerimientos en nombre del respectivo Proponente Plural.

9. Acreditar la existencia, representacion legal y capacidad juridica de cada una de las
personas juridicas asociadas y especificamente la capacidad de sus representantes
para, presentar Propuesta, constituir la sociedad prometida y suscribir y ejecutar el
Contrato a través de la sociedad prometida en los términos y condiciones previstos en
el Pliego de Condiciones, et Contrato de Concesién, y demas Documentos que hagan
parte del mismo.

6. La suscripcion por todos sus miembros de un Acuerdo de Permanencia.

Si los representantes legales de las personas juridicas tienen limitaciones para contraer
obligaciones, deberan anexar un documento que acredite que cuentan con autorizacion del
6rgano social respectivo. En el documento de autorizacion deberan transcribirse las facultades
para comprometer al promitente socio y suscribir la promesa de sociedad futura.

En todo caso, los proponentes que se presenten en forma de promesa de sociedad futura y
resulten adjudicatarios del Contrato de Concesién, deberan mantener la composicion
accionaria hasta el 50% de ejecucion del objeto contractual y, posteriormente, pueden
transferirla siempre que se haga a personas que cumplan los mismos requisitos bajo los cuales
se hizo la adjudicacién del contrato, previa aprobacion de Coljuegos con el visto bueno de la
Interventoria

En el evento de que el Proponente se presente como promesa de sociedad futura y ésta
resultare adjudicataria del Contrato de Concesion, los socios se obligan, con la periodicidad
que determine Coljuegos o la interventoria, a presentar la informacion actualizada que fuere
necesaria. Dicha informacidn debera ser entregada a Coljuegos o a la interventoria siempre
que éstos la requieran.

Cada una de las personas que integren la promesa de sociedad futura debera aportar los
documentos juridicos, técnicos y financieros exigidos para las personas juridicas proponentes _
de manera individual, segtin lo establecido en el presente pliego de condiciones

4.1.7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El Proponente debe aportar la garantia de seriedad de la Oferta al momento de la presentacion
de su propuesta en la PLATAFORMA SECOP Ii, debe adjuntarse en PDF y encontrarse
debidamente firmada, el contrato de la poéliza de seguros o de la garantia bancaria o de la
garantia que constituya para el efecto, segun el caso, asi como el certificado de pago de la
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La garantia de seriedad de |la Propuesta debera tener una vigencia de minimo noventa (90)

dias calendario desde la presentacion de la

Oferta, plazo con el cual se cubrira hasta la

aprobacién de la garantia unica de cumplimiento.

El valor de la garantia de seriedad de la Oferta debe ser de por lo menos el diez por ciento

(10%) del valor de la oferta.

La garantia de seriedad debe constituirse a favor de Coljuegos, o quien haga sus veces, siendo

el tomador y afianzado el proponente o cada u
de sociedad futura.

La garantia de seriedad de la oferta se exped
1082 de 2015. La vigencia de Ia Oferta sera |g

no de sus integrantes en el caso de la promesa

ira de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto
ual a la vigencia de la garantia de seriedad. En

todo caso, la vigencia de la oferta se extendera hasta la aprobaciéon de la garantia de

cumplimiento del Contrato.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.6 de
de la Oferta cubrira la sancién derivada del inc
eventos:

1. La no ampliacién de la vigencia de |la garanti
la adjudicacién o para suscribir el contrato es p
atres (3) meses.

2. El retiro de la oferta después de vencido el g

3. La no suscripcién del contrato sin justa caus

4. La faita de otorgamiento por parte del
cumplimiento del contrato.

En caso de prérroga de la fecha de cierre del
mismo lapso.

Decreto 1082 de 2015, ia garantia de seriedad
umplimiento del ofrecimiento, en los siguientes

a de seriedad de la oferta cuando el plazo para
rorrogado, siempre que tal prérroga sea inferior

lazo fijado para la presentacion de las ofertas.
a por parte del adjudicatario.

proponente seleccionado de la garantia de

proceso, esta garantia debera ampliarse por el

erta se debe tener en cuenta el valor estimado
leccion.

Para constituir la garantia de seriedad de la Of
del contrato que se senale en el proceso de se
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La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y sera
causal de rechazo de la misma.

Cuando la oferta es presentada por un proponente plural, como promesa de sociedad futura,
la garantia debe ser otorgada por todos sus integrantes.

4.1.8. CERTIFICACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

El Proponente debe diligenciar el anexo Certificacién de Aportes a la Seguridad Social y
Parafiscales del pliego de condiciones, bien sea sociedad constituida o los integrantes de la
promesa de sociedad futura, en la que se indique si se encuentran obligados por las normas
vigentes a realizar aportes a seguridad social y parafiscal, debera aportar la certificacion de
cumplimiento de la obligacién durante los seis (6) meses anteriores al cierre de la presente
licitacion puablica.

Si el proponente no se encuentra obligado a realizar aportes a seguridad social y parafiscal,
debera informarlo de manera expresa relacionando ios motivos por los cuales no debe realizar
tales aportes.

Conforme a lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, cuando la contratacion se
realice con personas juridicas se debera acreditar el pago de los aportes de sus empieados a
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacién
familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, y Servicio Nacional de Aprendizaje cuando
a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando éste exista de
acuerdo con los requerimientos de-ley, o por el representante legal durante un lapso
equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que se hubiera constituido
la sociedad, que acredite el cumplimiento de dicha obligacion dentro de los seis (6) meses
anteriores al cierre del presente Proceso de Contratacion.

En caso de tener revisor fiscal, debera aportar su tarjeta profesional y los antecedentes de la
Junta Central de Contadores, la cual se debe encontrar vigente.

En caso que algin Proponente se encuentre exonerado del pago de alguno de los aportes con
fundamento en el Articulo 25 de la Ley 1607 de 2012, éste debe presentar la correspondiente
certificacion expedida por el revisor fiscal o por el representante legal.
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4.1.9. COMPROMISO ANTICORRUPCION

l.a propuesta estara acompanada del Compromiso Anticorrupcion suscrito por el proponente
o por el representante legal o apoderado, constituido en debida forma para el efecto, para lo
cual se debera diligenciar el Anexo “Compromiso Anticorrupcion” del pliego de condiciones.

4.2. REQUISITOS TECNICOS
4.2.1. Experiencia del proponente en operacién de juegos de suerte y azar

Tal y como se ha solicitado en anteriores procesos de licitacién, la Entidad ha determinado que
el Proponente debe acreditar experiencia en lajoperacién de juegos de suerte y azar, que lleva
implicita la experiencia en transacciones de recaudo o pagos en efectivo, para lo cual reviso el
“valor correspondiente a los ingresos brutos generados por la operacién de SUPER astro en la
concesion que se encuentra actualmente en eitcucién, Contrato C1277 de 2015, encontrando

que la sumatoria de los ingresos brutos generados en el actual contrato, desde el 25 de abril
de 2015 y hasta el 24 de abril de 2019, corresponde a UN BILLON CUATROCIENTOS
OCHENTA MIL QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS
($1.480.537.000.000) a precios constantes de abril de 2019, lo cual constituye un nivel muy
alto para ser exigido en una sola anualidad.

En este contexto, para el presente proceso fue necesario cambiar la forma de determinar la
experiencia en operacion de juegos de suerte ly azar exigible a los Proponentes, pasando de
una exigencia basada en la sumatoria de los ingresos brutos generados por la operacion de la
actual concesion, a una exigencia basada en el promedio histérico de ingresos brutos
generados por la operacion, lo cual garantiza que el Proponente tenga la experticia suficiente
en el manejo de transacciones de juego y flujo| de efectivo, de acuerdo con el nivel de ventas
gue histéricamente ha presentado el juego.

Asi las cosas, se reviso el promedio histérico dj los i ingresos brutos generados por la operacién
del juego SUPER astro en el actual contratd de concesion, C1277 de 2015, y de cara a
garantizar la participacién plural de oferentes, [se revisd también el promedio histérico de los
ingresos brutos generados por la operacion del juego SUPER astro en el actual contrato de
concesion, C1277 de 2015, y en el anterior; contrato, C766 de 2010, con los siguientes
resultados:
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1. Promedio del valor de los ingresos brutos del contrato C1277 de 2015, a precios
constantes de 2019, que fueron generados entre abril de 2015 y abril de 2019.

Tabla 6. Ingresos C1277 a 31 de diciembre de 2018

ARO MES RECAUDOS | IPC (DANE) | 'PCACUMULADO PRECIOS CONSTANTES
ABRIL/2019
Abril $ 3.465 0,54% 2092% | $ 4.190
Mayo $  18.182 0,26% 2027%| $ 21.867
Junio $  18.108 0,10% 19,96% | $ 21.722
Julio $ 20681 0,19% 19.84% | $ 24.784
2015 Agosto $ 20515 0,48% 1961% | $ 24.538
Septiembre | $ 21.230 0,72% 19.04% ([ $ 25272
Octubre $ 22075 0,68% 18,19% | $ 26.090
Noviembre | $ 21530 0.60% 17,39% ! $ 25.274
Diciembre $  24.329 0,62% 16,69%  $ 28.389
Enero $  21.855 1,29% 1597% | $ 25.345
Febrero $  21.844 1,28% 14,49% | $ 25.010
Marzo $ 20.936 0,94% 13,05% | $ 23.667
Abril $ 22445 0,50% 11,99% | 25,136
Mayo $ 20635 0,51% 11,44% | $ 25.224
2016 Junio $ 22.836 0,48% 1087% | $ 25.318
Jufio $ 2427 0,52% 10,34% | $ 26.781
Agosto $ 25155 -0,32% 9.77%1 % 27.612
Septiembre | $  24.846 -0,05% 10,12% | $ 27.361
Octubre $ 25857 -0,06% 10,18% | $ 28.488
Noviembre | $ 25827 0,11% 10,24% | $ 28.472
Diciembre $  30.176 0.42% 10,12% | § 33.231
Enero $  26.762 1,02% 9.66% | $ 20,348
Febrero $ 25436 1,01% 8,56% | $ 27.612
Marzo $ 27.726 0.47% 747% | § 29.797
2017 Abril $ 26072 0,47% 6,97% | $ 27.889
Mayo $ 28673 0,23% 6,47% | $ 30.527
Junio $  28.266 0,11% 6,22% | $ 30.025
Julio $  30.040 -0,05% 611%| § 31.874

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora

det Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerie y Azar
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Agosto $  30.087 6,16%| % 31.940
Septiembre | $ 31.046 6,01% | $ 32.911
Octubre 3 31.601 597%1 % 33.381
Noviembre 3 31.544 595% | % 33.420
Diciembre $ 35.743 g 576%, % 37.801
Enero $ 33.188 0 536% | % 34.965
Febrero $ 31550 0 470%| $ 33.032
Marzo $ 32.913 0 3,96%| $ 34218
Abril 5 34.317 0 3,71%1 % 35.580
Mayo $ 35.000 0 323% | § 36.132

s01g  Junio 5 33.166 0 2.98% | $ 34.153
Julio $ 34.731 282%| § 35712
Agosto $ 35785 0 2,96% | 36.843
Septiembre 3 35.828 0 283% % 36.843
Octubre 3 37.000 0 267% | % 37.988
Noviembre $ 36.399 0 255%| % 37.326
Diciembre $ 40913 0 242% | § 41.905
Enero $ 38.266 0 212%| % 39.076

2019 Febrero $ 36482 0 1.51%! $ 37.032
Marzo 3 39.087 0 093% | $ 39.451
Abril $ 28.827 0 7 050% | $ 29.977

TOTAL $ 1.480.537
PROMEDIO $ 370.134

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos. Cifras ex]

presadas en millones de pesos

2. Promedic-).del valor de los ingresos brutos de los contratos C766 de 2010 y C1277 de

2015, a precios constantes de 2019, qu
de 2019. '

s

Tubla 7. Ingresos Brutos C706 de 2010y C1277 de 2015

a 31 de diciembre de 2018

le fueron generados entre abril de 2010 y abril

. TOTAL RECAUDO
ARO MES RECAUDOS 'PCAAI‘B%LIJS;JO';‘;DO PRECIOS CONSTANTES
| ABRIL/2018
2010 Abril 749 0 40,84% 1.055
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Mayo $ 3.404 0,10% 40,19% | § 4772
Junio 3 3.345 0,11% 40,05% | § 4685
Julio $ 3.824 -0,04% 3990% | & 5.349
Agosto 3 4127 0,11% 3996% ] § 5776
Septiembre | § 6.219 -0,14% 39.80%( $ 8.694
Octubre $ £.928 -0,09% 40,00% [ $ 9.700
Noviembre $ 7.212 0,19% 40,12% | § 10.106
Diciembre 3 6.603 0,65% 39.86%) % 8.235
Enero 3 5.564 0,91% 3896% | % 7.732
Febrero $ 5.370 0,60% 3770% | % 7.395
Marzo $ 6.039 0,27% 36,88% | $ 8.267
Abril $ 5.745 0,12% 3651% | $ 7.842
Mayo $ 6.418 0,28% 36,35% | $ 8.751
2011 Junio $ 65.442 0,32% 3597% [ 8 8.759
Julio & 6.719 0,14% 3553%| % 9.107
Agosto $ 6.922 -0,03% 3534%| 3 9.369
Septiembre | § 7.042 0.31% 3539%: % 9534
Octubre $ 7.145 0,19% 34987% | § 9.643
Noviembre $ 7.904 0,14% 3471% | § 10.647
Diciembre $ 9.746 0,42% 3452%| $ 13.111
Enero 5 9.186 0,73% 3396% | $ 12.306
Febrero 3 9.378 0,61% 3299%( % 12.472
Marzo $ 10.129 0,12% 32,18%| % 13.388
Abril $ 9.193 0,14% 32,02% | $ 12137
Mayo 3 10.115 0,30% 3184%| % 13.335
2012 Junio 3 10.423 0,08% 3145% | % 13.700
Julio $ 11.510 -0,02% 31.34%| § 15.117
Agosto 5 11.650 0.04% 31,37% | $ 15.304
Septiembre | 11.427 0,29% 331%| % 15.008
Octubre 3 12.047 0,16% 3093% ([ 8 15.773
Noviembre [$  11.869 -0,14% 30,73% | % 15.515
Diciembre $ 13.243 0,09% 30,91% | & 17.336
2013 Enero 3 12.532 0,30% 30,79% 1 § 16.390
Febrero $ 12.130 0,44% 3040% | 3 15.818
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Marzo 3 12.252 0,21% 2983% | $ 15.907
Abril $ 13.070 0,25% 29,56% | $ 16.932
Mayo $ 13.374 0,28% 29,23% | $ 17.283
Junio $ 13.058 0.23% 2887%| $ 16.828
Julio $ 14.724 0,04% 2858% | $ 18.931
Agosto $ 14.860 0,08% 2853% | § 19.099
Septiembre | § 14 807 0.p9% 2842%| % 19.016
Octubre $ 15.135" -0,26% 2805% | % 19.381
Noviembre | § 14.592 -0,22% 28,39% | $ 18.734
Diciembre $ 15820 0,P6% 2867% | $ 20.355
Enero $ 15286 0,49% 2833% | $ 19.592
Febrero $ 15594 0.83% 2771% | $ 19.918
Marzo $ 17.131 0,89% 2691%| $ 21.740
Abril $ 15.900 0H6% 26,42% 1 $ 20.100
Mayo $ 17.615 0.48% 2584% | % 22.167
2014 Junio $ 15228 0.09% 2524% | $ 19.072
Julio $ 17.282 0,15% 2512% . $ 21.624
Agosto $ 16.548 0,20% 2494% | § 20.674
Septiembre | $ 16.992 014% 2469% | $ 21.187
Octubre $ 17.240 0lt6% 2451% | % 21.466
Noviembre | $ 17.035 0l3% 2431%| % 21.177
Diciembre $ 19.225 027% 2415%| $ 23.869
Enero $ 18.008 0,64% 2382% | % 22.298
Febrero $ 17.660 115% 2303% | % 21.727
Marzo $ 19136 059% 21,63%| 23.276
Abril $ 17.326 054% 20,82% | $ 20.950
Mayo $ 18.182 0.26% 2027% | $ 21.867
2015 Junio $ 18.108 0 19% 19,.96% | $ 21.722
Julio $  20.681 0N19% 19.84% | $ 24.784
Agosto $ 20515 ohis% 1961% | $ 24,538
Septiembre | $  21.230 olr2% 19,04% | $ 25272
Octubre $ 22075 068% 18,19% | $ 26.090
Noviembre | $  21.530 0/60% 17,39% | $ 25.274
Diciembre | §  24.329 ole2% 16.69% | $ 28.389
2018 Enero $ 21855 1lo% 1597% | $ 25,345
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Febrero $ 21.844 1,28% 1449% | $ 25.010
Marzo $ 20.936 0,94% 1305% | § 23.687
Abril $ 22.445 0,50% 11,99% | § 25.136
Mayo $ 22.835 0,51% 1144% | § 25.224
Junio $ 22836 0,48% 10,87% | % 25.318
Julio $ 24271 0,52% 10,34% | % 26.781
Agosto $ 25.155 -0,32% 977% | % 27612
Septiembre | $ 24.846 -0,05% 10,12% | § 27.361
Qctubre $ 25857 -0,06% 10,18% | § 28.488
Noviembre 3 25.827 0,11% 10,24% | $ 28.472
Diciembre $ 30176 0,42% 10,12% | % 33.231
Enero $ 26762 1,02% 966% | % 29.348
Febrero $ 25436 1,01% 8.56%| $ 27812
Marzo 3 27.728 0,47% 747% | $ 29.797
Abril § 26072 0,47% 6,97% % 27.889
Mayo $ 28873 0,23% 647% | $ 30.527
2017 Junio $ 28.266 0,11% 6,22% | § 30.025
Julio $ 30.040 -0,05% 6,11% | $ 31.874
Agosto 3 30.087 0,14% 6,16% | § 31.940
Septiembre 3 31.046 0.04% 601% ' % 32.911
Octubre $ 31.501 0,02% 597% | & 33.381
Noviembre $ 31.544 0,18% 595% ' § 33.420
Diciembre $ 35.743 0,38% 576% | $ 37.801
Enero $ 33188 0,63% 536%| $ 34.965
Febrero % 31.550 0,71% 470%| % 33.032
Marzo $ 32913 0,24% 396%| % 34.216
Abril 3 34.317 0,46% 3711%| % 35.590
Mayo $ 35000 0,25% 323%| % 36.132
2018 Junic 3 33.166 0,15% 298%| 3 34.153
Julio $ 34.731 -0,13% 282% | % 35.712
Agosto $ 35785 0,12% 296%| § 36.843
Septiembre | § 35.828 0,16% 283% ] % 36.843
Octubre 3 37.000 0.12% 267%| % 37.988
Noviembre $ 36.399 0,12% 255% | % 37.326
Diciembre $ 40.913 0,30% 242% | % 41.905
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Enero $ 38.266 ),60% 212% 1 § 39.076
2019 Febrero $ 36.482 é,S'i’% 1,51%( $ 37.032
Marzo $ 39.087 $.43% 093%]| $ 359.451
Abril $ 29.827 (}).50% 050%| % 29.977
TOTAL $ 2.372.776
PROMEDIO $ 263.642

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial Coljuegos. Cifras expresadas en millones de pesos

En virtud de lo anterior, para el cumplimiento|de este requisito, el Proponente debe acreditar
experiencia en la operacion de juegos de suerte y azar en cualquiera de las siguientes
opciones:

Opcidén 1: Mediante una (1) certificaci
operacion de juegos de suerte y azar exp

on de los ingresos brutos generados por la
resados en pesos colombianos y constantes de

2018, demostrando al menos TRESCIE
($370.000.000.000) que se hayan obteni

de los comprendidos entre el 1 de enero ¢

Opcion 2: Mediante dos (2) certificacid
operacion de juegos de suerte y azar exp
2018, demostrando al menos DOSCIENT,

PESOS ($264.000.000.000) en cada

corresponder a un periodo maximo de dga

de enero de 2010 y el 31 de diciembre

NTOS SETENTA MIL MILLONES DE PESOS
do en un periodo maximo de doce (12) meses,
je 2015 y el 31 de diciembre de 2018;

nes de los ingresos brutos generados por la
resados en pesos colombianos y constantes de
OS SESENTA Y CUATRO MIL MILLONES DE
certificacion, cada una de las cuales debe
ce (12) meses, de los comprendidos entre el 1
de 2018. En todo caso, las certificaciones no

pueden corresponder a los mismos periodos o mensualidades.

La certificacion aportada por el Oferente debe|ser expedida por ef contratante sobre el contrato
(o contratos) ejecutado (s) o en ejecucién y, debe indicar las partes del contrato, fecha de
suscripcion del contrato, plazo, objeto, fechaide inicio, fecha de finalizacién y valor ejecutado
del contrato de operacion de juegos de suerte y azar (especificar forma de calcularlo).

Las certificaciones presentadas deben corfesponder a los contratos, bien sea suscritos
directamente por el Oferente o cuando el Oferente actia bajo alguna forma de asociacién para
la operacion de juegos de suerte y azar, caso en el cual debe sefalar el porcentaje de su
participacion.

En el evento que la Sociedad tenga una constitucion igual o mayor a tres (3) afios, se evaluara
la experiencia que ésta acredite sin que puedg para ello aunar la experiencia de los accionistas,
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socios o constituyentes que la conforman. Si la constitucién del Proponente es menor a tres
(3) afios, puede acreditar experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes.

Nota 1. La evaluacion de la experiencia del Proponente que se presente bajo la figura de
promesa de sociedad futura, se realizara sumando las certificaciones en cada periodo
presentado y de cada integrante del Oferente. En todo caso, para este tipo de Proponentes
s6lo podran acreditar experiencia, los integrantes del Proponente en la forma indicada que
tengan una participacion igual o mayor al veinte por ciento (20%).

Nota 2. Para ajustar el valor de los ingresos brutos generados por la operacion de juegos de
suerte y azar que acreditan !a experiencia en pesos colombianos constantes de 2018, se
debera utilizar los datos enunciados en la Tabla 8, que muestran las variaciones porcentuales
del indice de precios al consumidor (IPC), publicadas por ei Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica -DANE-40,

Tabla 8 Historico de variaciones porcentuales del Indice de Precios al Consumidor

Afio 2010 2011 ¢ 2012 2013 2014 2015 2016 _ 2017 2018

| Enafiocorrido 317 373 . 244 © 194 366 677 - 575 - 409 318

Nota 3. Las certificaciones de ingresos brutos generados por la operacion de juegos de suerte
y azar en paises diferentes a Colombia son validas para efectos de acreditar el requisito
habilitante de experiencia en la operacion de juegos de suerte y azar dado que Coljuegos
valora el conocimiento y habilidades indistintamente del lugar de ejecucion. Para este caso las
certificaciones deberan presentarse en pesos colombianos aplicando la tasa de cambio de las
respectivas monedas, vigente a la fecha de corte de los estados financieros en que se hayan
obtenido estos ingresos. Los documentos expedidos en el exterior deben presentarse con
traduccién oficial al idioma castellano, cuando haya lugar a ello.

4.2.2. Disponibilidad del proponente de redes transaccionales y terminales de venta

El Proponente debe acreditar que cumple con io dispuesto en el documento Requerimientos
Técnicos del Sistema para la operacién del juego de suerte y azar novedoso denominado

40 https /www.dane.gov.cofindex. php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/fipe-
informacion-tecnica

Pagina 93 de 138

Empresa industrial v Comercial del Estado Administradora NIT: 900 505.060-5 - Carrera 11 N°93A - 85
def Monapolio Rentistico de fos Juegos de Suerte y Azar Linea Gratuita Nacionai 018000 18 28 88,
desde Bogota: 742 06 98 - Bogota D.C. Caotombia.

www_coljuegos. gov.co - contaclehos@coljuegos.gov.eo



g S emprendimiento , c°ijueg)},s

V8§, 20-12-2018
TRD: 1-100

SUPER astro. Por lo tanto, para el cumplimiento de disponibilidad de redes transaccionales, el
oferente debera aportar:

1. Un esquema de la topologia de la|red transaccional detallando los medios de
comunicacion utilizados en el entramado de la misma para la operacion del juego, y

2. Para las redes transaccionales, certificacion a nombre del propietario de estar inscrito
en el registro de TIC del Ministerio de Tiecnologias de la Informacién y Comunicaciones
como Proveedores de Redes y/o Servigios de Telecomunicaciones. Asi mismo, debera
aportar constancia del respectivo permjso de funcionamiento y operacién otorgado por
Ministerio antes mencionado. Esta certificacion no podra tener una fecha de expedicién
superior a 60 dias antes del cierre del p'roceso. La certificacidon debe estar acompariada
de una manifestacion suscrita por el pré)pietario de las redes, en la cual se compromete
a mantener vigente el permiso de funcibnamiento y operacién como minimo, hasta por
el mismo término del contrato de concesion. Adicionalmente:

2.1. En caso de que las redes transacciPna!es sean propias, certificacion suscrita por el
Revisor Fiscal o por el Representante Iﬁgal y Contador, segun corresponda, en la cual
se manifiesta que las Redes Transaccionales forman parte de los activos de la sociedad.

2.2. En el caso que las redes transaccilnales sean de terceros, autorizacion (contratos
0 permisos) del propietario y de quien|ostente el derecho de uso, por la vigencia del
Contrato de Concesién; o Promesa contractual con el tercero con el cual va adquirir las
redes transaccionales, condicionado a que tenga lugar la adjudicacién del Contrato de
Concesion y por el mismo periodo de duracion de la Concesion.

Por otro fado y buscando mantener el nivel de ingresos generados por SUPER astro, Coljuegos
considera que el Oferente debe acreditar corho minimo la disponibilidad de DIECISEIS MIL
CIENTO OCHENTA Y UN (16.181) terminales|de venta, considerando que en este nimero de
terminales se concentré el 85% de los ingresos brutos del juego generados en los Gltimos tres
(3) afios anteriores al 31 de diciembre de 2018, las cuales seran distribuidas de acuerdo a lo
establecido en el numeral “COBERTURA GEOGRAFICA”. La acreditacion de la disponibilidad
de las terminales, se realizara de la siguiente erInanera:

a) En caso de que las terminales de venta que se vayan a utilizar sean propias, el
proponente debera acreditar la titularidad de éstas, aportando certificacion suscrita por
el Revisor Fiscal o por el Representante legal y Contador, segln corresponda, en la
cual se manifiesta que las TDV forman parte de los activos de la sociedad
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b) En caso de que las terminales de venta sean propiedad de un tercero, el proponente
debera presentar la autorizacion de uso emitida por el propietario y de quien ostente el
derecho de uso, por un plazo minimo igual al del contrato de concesiéon. Ademas, el
proponente debera aportar una promesa irrevocable de contrato de uso sobre un
numero explicito de terminales de venta, condicionada a que tenga lugar la adjudicacién
del contrato de concesion, la cual debera suscribirse entre el proponente, el propietario
y quien ostente ei derecho de uso de las terminales de venta.

c) En el caso de que las terminales de venta vayan a ser adquiridas por el proponente con
posterioridad a la presentacion de la oferta, éste debera aportar una manifestaciéon
dirigida a Coljuegos mediante la cual se obliga a la disponibilidad a cualquier titulo de
un numero determinado de terminales de venta, condicionada a que tenga lugar la
adjudicacién del contrato de concesion. En todo caso, ello constituira obligacién
contractual, por o que el Adjudicatario debera tener disponibles las TDV desde el primer
dia de la Etapa Operativa. El oferente debera soportar la manifestacion dirigida a
Coljuegos, con la suscripcion de una promesa contractual con el tercero con el cual va
adquirir las terminales de venta, condicionado a que tenga lugar la adjudicacion del
contrato de concesion. '

La disponibilidad de las terminales de venta se podra acreditar con una o varias de las opciones
mencionadas en los literales a), b} y ¢). En todo caso los documentos aportados deberan
demostrar que se tiene o se tendra la disponibilidad a cualquier titulo de minimo DIECISEIS
MIL CIENTO OCHENTA'Y UN (16.181) terminales de venta.

4.2.3. Cobertura Geografica

Conforme a lo establecido en el Acuerdo que reglamenta el juego novedosoc SUPER astro, las
Terminales de Venta son un elemento minimo requerido para operar el juego, ya que permite
al operador registrar las apuestas realizadas por el jugador, expedir y validar el tiquete del
juego, el cual se encuentra conectado en linea y en tiempo real con el Sistema Central del
Juego.

Al disponer de suficientes Terminales de Venta ubicadas cerca de la demanda de SUPER
astro, el Operador estaria asegurando una oferta del juego que permitira mantener los habitos
de consumo de los jugadores y acercar el juego a nuevos apostadores.

Buscando mantener el nivel de ingresos generados por SUPER astro, la entidad considera que
el adjudicatario del Proceso de Contratacion debe tener presencia como minimo en
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO (294) municipios del pais, teniendo en cuenta que en
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este numero de municipios se concentro el q5% de ios ingresos brutos del juego generados

en los Ultimos tres (3) aftos anteriores al 31 de diciembre de 2018.

En consecuencia, para el cumpiimiento de este requisito, el proponente debera aportar ef
formulario denominado “COBERTURA GEOGRAFICA HABILITANTE”, firmado por el
Representante Legal, en el que exprese que puede cubrir geograficamente minimo los
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO (294) municipios enunciados en la Tabla 9. Cada uno
de los municipios debera tener como minimo una terminal de venta instalada y funcionando
desde el primer dia de la Etapa Operativa, y las demas podran ser distribuidas por el operador
de acuerdo con el comportamiento de las ventas del juego y las estrategias comerciales, sin
que en ningln caso se pueda omitir la operacidn de al menos una terminal de venta en cada
uno de los municipios aqui sefialados. En todo caso, la distribucion de la TDV habiiitantes en
los municipios a que se refiere este numeral y/o los municipios adicionales ofertados, sera
definida en la etapa preoperativa, sin embargéy, se precisa que los 294 municipios habilitantes
enunciados en la Tabla 9 no podran ser modifipados. C

Tabla 8. Cobertura Geagrafica Terminales de Venta
No. CODIGO DANE M'UNIC|PlO : DEPARTAMENTO
]
1 05002 ABEJORRAL ANTICQUIA
2 50006 ~ ACACIAS META
3 25001 AGUA DE DIOS CUNDINAMARCA
4 20011 AGUACHICA CESAR
5 17013 ~ AGUADAS CALDAS
6 20013 AGUSTIN CODAZZI CESAR
7 44035 ALBANIA LA GUAUJIRA
8 05030 AMAGA ANTICQUIA
9 25035 ANAPOIMA CUNDINAMARCA
10 05034 ANDES ANTIOQUIA
11 25040 ANOLAIMA CUNDINAMARCA
12 17042 ANSERMA CALDAS
13 05045 ARARTADO ANTIOQUIA
. 14 25599 PULC CUNDINAMARCA
e 15 17050 ARANZAZU CALDAS
16 81001 ARAUCA ARAUCA
17 25053 ARBELAEZ CUNDINAMARCA
18 05051 ' ARBOLETES ANTICQUIA
|
|
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
19 05055 ARGELIA ANTIOQUIA

20 47058 ARIGUAN! MAGDALENA,

21 13052 ARJONA BOLIVAR

22 63001 ARMENIA QUINDIC

23 52079 BARBACOAS NARINO

24 68077 BARBOSA SANTANDER

25 05079 BARBOSA ANTIOQUIA

26 63081 BARRANCABERMEJA SANTANDER

27 44078 BARRANCAS LA GUAJIRA

28 08001 BARRANQUILLA ATLANTICO

29 66088 BELEN DE UMBRIA RISARALDA

30 05088 BELLO ANTIOQUIA

31 11001 BOGOTA . BOGOTA

32 15104 BOYACA BOYACA

33 68001 BUCARAMANGA SANTANDER

34 76109 BUENAVENTURA VALLE DEL CAUCA
35 25123 CACHIPAY CUNDINAMARCA

36 76122 CAICEDONIA VALLE DEL CAUCA
37 73124 CAJAMARCA TOLIMA

38 25126 CAJICA CUNDINAMARCA

39 63130 CALARCA QUINDIO

40 05129 CALDAS ANTIOQUIA

41 76001 CALl VALLE DEL CAUCA
42 41132 CAMPOALEGRE HUILA

43 76130 CANDELARIA VALLE DEL CAUCA
44 25151 CAQUEZA CUNDINAMARCA

45 05145 CARAMANTA ANTIOQUIA

48 05147 CAREPA ANTIOQUIA

47 73148 CARMEN DE APICALA TOLIMA

48 13001 CARTAGENA BOLIVAR

49 76147 CARTAGO VALLE DEL CAUCA
50 05154 CAUCASIA ANTIOQUIA

51 23162 CERETE CORDGBA

52 73168 CHAPARRAL TOLIMA
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO

53 25175 CHIA CUNDINAMARCA

54 05172 CHIGORODO ANTIOQUIA

55 20175 CHIMICHAGUA CESAR

56 54172 CHINACOTA N. DE SANTANDER

57 17174 CHINCHINA CALDAS

58 15176 CHIQUINQUIRA BOYACA

59 20178 CHIRIGUANA CESAR

60 47189 GIENAGA MAGDALENA

61 68190 CIMITARRA SANTANDER

62 63190 OIRCASIA QUINDIO

63 05190 C|SNEROS ANTIOQUIA

64 05101 CIUDAD BOLIVAR ANTIOQUIA

65 05197 CDCORNA ANTIOQUIA

66 05209 CONCORDIA ANTIOQUIA

67 05212 COPACABANA ANTIOQUIA

68 25214 " |coTa CUNDINAMARCA

69 54001 * GUCUTA N. DE SANTANDER

70 50226 .+ cUmARAL  META

71 20228 CURUMANI CESAR

72 76233 DAGUA VALLE DEL CAUCA

73 05237 DON MATIAS ANTIOQUIA

74 66170 DOSQUEBRADAS RISARALDA

75 15238 DUITAMA BOYACA

76 05250 EL BAGRE ANTIOQUIA

77 47245 EL BANCO MAGDALENA
.78 13244 EL CARMEN DE BOLIVAR BOLIVAR

79 . 05148 EL CARMEN DE VIBORAL ANTIOQUIA

80 - 76248 ELICERRITO VALLE DEL CAUCA

81 25245 EL|COLEGIO CUNDINAMARCA

82 20250 EL PASO CESAR

83 25260 El ROSAL CUNDINAMARCA

84 05697 EL SANTUARIO ANTIOQUIA

85 54261 EL ZULIA N. DE SANTANDER

86 05266 ENVIGADO ANTIOQUIA

Empresa Industrial y Comercial del £stado Administradora
dei Monopolio Rentlistico de los Juegos de Suerie y Azar

Péagina 28 de 138

NIT: 906.505.060-5 - Carera 11 N°93A - 85

Linea Gratuita Nacional 618000 18 28 88,

desde Bogota: 742 06 98 - Bogota D C_ Calombia.
www coljiiegos gov.co - contacienos@coljiuegos.gov.co



Coljuegus

V8, 20-12-2018
TRD: 1-100

No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
87 73268 ESPINAL TOLIMA

88 25269 FACATATIVA CUNDINAMARCA
89 73275 FLANDES TOLIMA

90 18001 FLORENCIA CAQUETA

91 68276 FLORIDABLANCA SANTANDER.
92 25279 FOMEQUE CUNDINAMARCA
93 44279 FONSECA LA GUAJIRA
94 05282 FREDONIA - ANTIOQUIA

95 73283 FRESNO TOLIMA

98 05284 FRONTINO ANTIOQUIA

97 47288 FUNDACION MAGDALENA
98 25286 FUNZA CUNDINAMARCA
98 25290 FUSAGASUGA CUNDINAMARCA
100 25297 GACHETA CUNDINAMARCA
101 15299 GARAGOA BOYACA

102 41298 GARZON HUILA

103 25307 GIRARDCT CUNDINAMARCA
104 05308 ~GIRARDOTA ANTICQUIA
106 68307 GIRON SANTANDER
106 50313 GRANADA META

107 25312 GRANADA CUNDINAMARCA
108 76318 GUACARI VALLE DEL CAUCA
109 76111 GUADALAJARA DE BUGA VALLE DEL CAUCA
110 05315 GUADALUPE ANTIOQUIA
111 25320 GUADUAS CUNDINAMARCA
112 73319 GUAMO TOLIMA

113 19318 GUAPI CAUCA

114 05318 GUARNE ANTIOQUIA
115 15322 GUATEQUE BOYACA

116 25339 GUTIERREZ CUNDINAMARCA
117 44378 HATONUEVO LA GUAJIRA
118 05347 HELICONIA ANTIOQUIA
119 73349 HONDA TOLIMA

120 73001 IBAGUE TOLIMA
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
121 94001 INIRIDA GUAINIA
122 52356 IPIALES NARINO
123 27361 ISTMINA CHOCO
124 05360 TAGUI ANTIOQUIA
125 76364 JAMUNDI VALLE DEL CAUCA
126 05364 JARDIN ANTIOQUIA
127 05368 JERICO ANTIOQUIA
128 25377 LAICALERA CUNDINAMARCA
129 05376 LA CEJA ANTIOQUIA
130 17380 LA]JDORADA CALDAS
131 05380 LA ESTRELLA ANTIOQUIA
132 20400 LA JAGUA DE IBIRICO CESAR
133 50350 LA MACARENA META
134 25386 LA MESA CUNDINAMARCA
135 25384 LA PALMA CUNDINAMARCA
136 20621 LA PAZ CESAR
137 05380 LAPINTADA ANTIOQUIA
138 41396 La PLATA HUILA
139 63401 LATEBAIDA QUINDIO
140 76400 LA UNION VALLE DEL CAUCA
141 05400 LA UNION ANTIOQUIA
142 25402 LA VEGA CUNDINAMARCA
143 . 66400 LA VIRGINIA RISARALDA
144 - . 68406 LEBRIJA SANTANDER
145 50400 LEJANIAS META
146 | 73408 LERIDA TOLIMA
147 91001 HETICIA AMAZONAS
148 73411 LIBANC TOLIMA
149 19418 L OPEZ CAUCA
150 23417 LCRICA CORDOBA
151 54405 LOS PATIOS N. DE SANTANDER
152 25430 'MADRID CUNDINAMARCA
153 13430 MAGANGUE BOLIVAR
154 44430 'MAICAD LA GUAJIRA
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No. | CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
155 68432 MALAGA SANTANDER
156 08433 MALAMBO ATLANTICO
157 17001 MANIZALES CALDAS

158 05440 MARINILLA ANTIOQUIA
159 73443 MARIQUITA TOLIMA

160 17442 MARMATO CALDAS

161 66440 MARSELLA RISARALDA
162 05001 MEDELLIN ANTIOQUIA
163 73449 MELGAR TOLIMA

164 86001 MOCOA PUTUMAYO
165 15469 MONIQUIRA BOYACA

166 23466 MONTELIBANO . CORDOBA
167 63470 MONTENEGRO QUINDIO

168 23001 MONTERIA CORDOBA
169 25473 MOSQUERA CUNDINAMARCA
170 15480 MUZO BOYACA

171 73483 NATAGAIMA TOLIMA

172 05490 NECOCLI ANTIOQUIA
173 41001 NEIVA HUILA

174 25489 NIMAIMA CUNDINAMARCA
175 25491 NOCAIMA CUNDINAMARCA
176 54498 OCANA N. DE SANTANDER
177 86320 ORITO PUTUMAYO
178 15507 OTANCHE BOYACA

179 25513 PACHO CUNDINAMARCA
180 17513 PACORA CALDAS

181 15516 PAIPA BOYACA

182 76520 PALMIRA VALLE DEL CAUCA
183 54518 PAMPLONA N. DE SANTANDER
184 52001 PASTO NARINO

185 05541 PEROL ANTIOQUIA
186 66001 PEREIRA RISARALDA
187 68547 PIEDECUESTA SANTANDER
188 41551 PITALITO HUILA
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No. CODIGO DANE MPNICIPIO DEPARTAMENTO
189 47551 FLJIVIJAY MAGDALENA
190 235655 PLANETA RICA CORDOBA
191 47555 PLATO MAGDALENA
192 19001 POPAYAN CAUCA
193 76563 PRADERA VALLE DEL CAUCA
194 86568 PUERTO ASIS PUTUMAYO
195 05579 PUERTO BERRIO ANTIOQUIA
196 15572 PUERTO BOYACA BOYACA
197 50568 PUERTO GAITAN META
198 50573 PUERTO LOPEZ ¥ META
199 05585 PUE;RTO NARE: ! ANTIOQUIA
200 25572 PUEI#TO SALGAR CUNDINAMARCA
201 54553 PUERTO SANTANDER N. DE SANTANDER
202 19573 PUERTO TEJADA CAUCA
203 05591 PUER|TO TRIUNFO ANTIOQUIA
204 73585 PURIFICACION TOLIMA
205 27001 - QUIBDO CHOCO
206 63594 QUIMBAYA QUINDIO
207 66584 - QUINCHIA RISARALDA
208 05604 REMEDIOS ANTIOQUIA
209 05607 RETIRO ANTIOQUIA
210 25612 RICAURTE CUNDINAMARCA
211 44001 RICHACHA LA GUAJIRA
212 05615 RIONEGRO ANTICQUIA
213 17614 RIOSUCIO CALDAS
214 41615 RIVERA HUILA
215 76622 ROLDANILLO VALLE DEL CAUCA
218 73624 ROVIRA TOLIMA
217 68655 SABANA DE TORRES SANTANDER

- 218 08638 SABANALARGA ATLANTICO
219 05631 SABANETA ANTIOQUIA
220 23660 SAHAGUN CORDOBA
221 17653 SALAMINA CALDAS
222 73671 . SALDANA TOLIMA
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
223 63690 SALENTO QUINDIO
224 05642 SALGAR ANTIOQUIA
225 88001 SAN ANDRES SAN ANDRES
226 52835 SAN ANDRES DE TUMACO NARINO

227 68679 SAN GIL SANTANDER
228 05656 SAN JERONIMG ANTIOQUIA
229 95001 SAN JOSE DEL GUAVIARE GUAVIARE
230 05659 SAN JUAN DE URABA ANTIOQUIA
231 44650 SAN JUAN DEL CESAR LA GUAJIRA
232 50689 SAN MARTIN META

233 05664 SAN PEDRO ANTIOQUIA
234 05665 SAN PEDRO DE URABA ANTIOQUIA
235 05670 SAN ROQUE ANTIOQUIA
236 05674 SAN VICENTE ANTIOQUIA
237 68689 SAN VICENTE DE CHUCURI SANTANDER
238 47707 SANTA ANA MAGDALENA
238 05679 SANTA BARBARA ANTICQUIA
240 47001 SANTA MARTA MAGDALENA
241 13683 SANTA ROSA BOLIVAR
242 66682 SANTA ROSA DE CABAL RISARALDA
243 05686 SANTA ROSA DE OS0S ANTICQUIA
244 05042 SANTAFE DE ANTIOQUIA ANTICQUIA
245 15686 SANTANA BOYACA
246 19698 SANTANDER DE QUILICHAO CAUCA

247 25718 SASAIMA CUNDINAMARCA
248 05736 SEGOVIA ANTIOQUIA
249 76736 SEVILLA VALLE BDEL CAUCA
250 25740 SIBATE CUNDINAMARCA
251 25743 SILVANIA CUNDINAMARCA
252 70001 SINCELEJO SUCRE

253 25754 SOACHA CUNDINAMARCA
254 15753 SOATA BOYACA

255 68755 SOCORRO SANTANDER
256 15759 SOGAMOSO BOYACA
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
257 08758 'SOLEDAD ATLANTICO
258 05756 SONSON ANTIOQUIA
259 05761 SOPETRAN ANTIOQUIA
260 25758 SOPC CUNDINAMARCA
261 25769 SUBACHOQUE CUNDINAMARCA
262 17777 SUPIA CALDAS
263 25785 TABIO CUNDINAMARCA
264 27787 TADO CHOCO
265 05789 TAMESIS ANTIOQUIA
266 25799 TENJO CUNDINAMARCA
267 54810 TiBU N. DE SANTANDER
268 19809 TMBIQUI ' CAUCA
269 05809 TITIRIB! ANTIOQUIA
270 25815 TOCAIMA CUNDINAMARCA
271 25817 TOCANCIPA CUNDINAMARCA
272 76834 "[TULUA VALLE DEL CAUCA
273 15001 TUNJA BOYACA
274 13836 . TURBACO BOLIVAR
' 275 05837 TURBO ANTIOQUIA
276 44847 URIBIA LA GUAJIRA
277 44855 URUMITA LA GUAJIRA
278 25851 ~|uTica : CUNDINAMARCA
279 20001 VALLEDUPAR CESAR
280 05858 VEGACHI ANTIOQUIA
281 05861 VENECIA ANTIOQUIA
282 25843 VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE | CUNDINAMARCA
283 54874 VILLA DEL ROSARIO N. DE SANTANDER
284 17873 VILLAMARIA CALDAS
285 44874 VIULANUEVA LA GUAJIRA
286 50001 VILLAVICENCIO META
287 25875 VILLETA CUNDINAMARCA
288 17877 VITERBO CALDAS
289 25885 YACOPI CUNDINAMARCA
290 05887 YARUMAL ANTIOQUIA
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No. CODIGO DANE MUNICIPIO DEPARTAMENTO

291 85001 YOPAL CASANARE

292 76892 YUMBO VALLE DEL CAUCA

293 76895 ZARZAL VALLE DEL CAUCA

294 25899 ZIPAQUIRA CUNDINAMARCA
Fuente. Vicepresidencia Desarrollo Comercial. Coljuegos

4.2.4. Derechos de Explotacién en Porcentaje

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 38 de la Ley 643'de 2001, modificado por el
articulo 93 de la Ley 1753 de 2015, el cual indica que *(...) Los derechos de explotacion que deben
transferir quienes operen juegos novedosos equivaldran como minimo al 17% de los ingresos brutos
(...)" vy lo establecido en el Reglamento del Juego SUPER astro, |a entidad establecié que las
Propuestas en el porcentaje de Derechos de Explotacién para la operacion de SUPER astro
deberan ser iguales o superiores al 19.005% de los ingresos brutos del juego.

Para el cumplimiento de este requisito, el Oferente debera presentar el formulario denominado
“DERECHOS DE EXPLOTACION HABILITANTES”, firmado por el Representante Legal, en el
cual se compromete a garantizar en su oferta un porcentaje minimo de Derechos de
Explotacion del 19.005% de los ingresos brutos del juego, sin perjuicio del porcentaje adicional
que presente en su Propuesta, de acuerdo con los criterios para seleccionar la oferta mas
favorable.

4.2.5. Inversion en Publicidad y Mercadeo

Montos destinados a la publicidad y promocion del juego de acuerdo a las caracteristicas
definidas en el Acuerdo No. 03 de 2019. Estas inversiones se deberan realizar durante el mes
anterior al inicio de la etapa operativa del contrato de concesion. Dicho monto no se entendera
incluido dentro los gastos de publicidad definidos en el Reglamento del Juego.

Para el cumplimiento de este requisito, el oferente debera presentar con su oferta el formulario
“INVERSION EN PUBLICIDAD Y MERCADEQ”, firmado por el Representante Legal, en el cual

~ debera certificar la disponibilidad de QUINIENTOS NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
($509.000.000) para ser destinados a la publicidad y promocion del juego durante el mes
anterior al inicio de la etapa operativa del contrato de concesién y asi mismo que se obliga a
presentar, en la etapa preoperativa, un plan de publicidad y mercadeo para la ejecuciéon de los
recursos de que trata este requisito.
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En concordancia con el principio de racionalidad econémica en la operacion de juegos de
suerte y azar y en ejercicio de sus funciones, Coljuegos considera necesario que el Proponente
disponga dentro de su estructura organizacional de profesionales con experiencia en
actividades tales como comercializacion de juegos de suerte y azar, mercadeo de juegos de
suerte y azar, operacién de plataformas tecnologlcas y administracion de los recursos
financieros.

Para cumplir este requisito habilitante técnicp el Proponente debera presentar el personal

experto que se relaciona a continuacion mediante el formulario denominado “VINCULACION
LABORAL DE LOS PROFESIONALES EXPERTQS”, firmado por el Representante Legal y io
cual se realizara de acuerdo con lo previsto en las notas de este numeral.

%
AP

Tabla 10. Perfiles profesionales para acreditacion del personal experta ~

Acreditacion de

Actividades del
Profesional en el

Un (1} experto en comercializacion de jueges de suerte y azar

* Mercadeo publicidad y ventas
*» Mercadeo y ventas
» Economia.

Se debe acreditar tituto de postgrado
relacionado con cualquiera de las
siguientes areas:

Gestion comercial

Estrategia de ventas

Comercial y mercadec
Mercadeo estratégico y
comercializacion

Mercadeo y estrategia de ventas
Mercadeo y ventas

planes com%rciaies anuales que
incluya definicion y seguimiento
de estrategias e indicadores de
ventas; o ladefinicion y
seguimientc de planes
comerciales! para lograr
resultados de ventas; o liderar la
estructuracion de canales de
comercializacion de productos o
Servicios, définicion y
negociacion con socios
comerciales! incluyendo sus
esquemas de remuneracion; o
liderar la estructuracion de
fuerzas de
ventas y planes de incentivos.

(4) contratos en
cualquier
modalidad,
ejecutados o en
ejecucion a la
fecha de cierre
del proceso.

Cargo Formacién Académica Experiencia la Experiencia Desarrollo del
: Contrato
Se debe acreditar titulo en cualquiera |, Experienci minima de cinco
de las siguientes profesiones: (5) afos corfio coordinador o
o . lider de procesos de

* Ingenieria industrial comercializdcion (o su

* Administracion de empresas equivalente)! de los cuales dos

¢ Administracién comercial (2) afios deBlen corresponder a

* Administracién comercial y experiencia lespecifica liderando Todas |
mercadeo procescs de comercializacion de Ot. al_z zs

s Administracion comercial y juegos de. s?ene y azar. aCi Ivida ZS "
financiera Se entiende por procesos de Certificacion de ;g ?;'?na 1as con

* Administracion de empresas comercializdcion: el disefio de | maximo cuatro rmutacion,
comerciaies desarrolic y

seguimiento de
estrategias vy
planes de accion
para la
comercializacion det
juego al que se
refiere el

Pliego de
Condiciones.
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Tecnologias de |a informacion
Seguridad de fa informacion
Arquitectura de tecnologias
Desarrollo de software
Gerencia de proyectos de
tecnologia

-

seguridad o de los planes de
continuidad del negocio.

suscritos a la
fecha de cierre
del proceso.

utilizadas para la
ejecucidn del
Contrato de
Concesion.

TRD: 1-100
@ Se debe acreditar titulo en cualquiera
£ de las siguientes profesiones:
[w3
e
5 s Ingenieria informatica Cortificacion d Tot‘?a‘,z '35
- o . . . - . eruncacion V]
3 * Ingenieria de sistemas Experiencia minima de cinco (5) maximo lc:;:j)atroe ?;acioiazzs con la
o + |Ingenieria de telecomunicaciones | afios en el control de redes de (4) contratos en | operacion
5 ‘§ datos o integracion de sistemas cualquier mpantenimignto de
G -5, | Se debe acreditar titulo de postgrado | informéticos o mantenimiento del mo dgli dad las
¢ 2 | relacionado con cualquiera de las software y hardware o siendo el eiecutados o en | plataform
oy 5 | siguientes areas: responsable de |la arquitectura o ] » en | plaaiormas
c 9 del si d = ejecucion, tecnologicas
S = el sistemas de gestion de
o
€
@
(=3
»
@
c
2

Un (1) experto en mercadeo de juegos de suerte y azar

Se debe acreditar titulo en cualquiera
de las siguientes profesiones:

Administracién

Ingenieria industrial

Comunicaciones

Mercadeo

Administracion comercial y de

mercadeo

Administracion de mercadeo

Administracion de mercadeo y

finanzas

* Administracion de mercadeo y
logistica internacionales

» Mercadeo internacional y
publicidad

+ Mercadeo nacional e internacional

¢ Mercadeo publicidad y ventas

+ Mercadeo y negocios
internacionales

*« Mercadeo y publicidad

+ Mercadeo y ventas.

Se debe acreditar titulo de postgrado
relacionado con cualquiera de las
siguientes areas:

Mercadeo

Comercial y mercadeo
Mercadeo estratégico

Mercadeo estratégico y
comercializacion

* Mercadeo y estralegia de ventas

Experiencia minima de cinco (5)
afos como coordinador o lider
de la ejecucién de estrategias de
mercadeo en puntos de venta o
mediante canales interactivos (o
su equivalente). De la
experiencia general de cinco (5)
afios, dos (2) afios deben
corresponder a experiencia
como coordinador o lider de
estrategias de mercadeo en
puntos de venta de juegos de
suerte y azar (o su equivalente).

Certificacion de
maximo cuatro
(4) contratos en
cualquier
modalidad,
ejecutados o en
ejecucion,
suscritos a la
fecha de cierre
del proceso.

Todas las
actividades
relacionadas con la
gestion de
mercadeo del juego
para la ejecucién del
Contrato de
Concesion.
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« Mercadeo y logistica
* Mercadeo y ventas
« Estrategia de mercadeo

Se debe acreditar titulo en cualquiera
de las siguientes profesiones:

Certificacion de

QO

-

o

B

@

£ 2 | Finanzas N . S Todas las

B2 o Experienciaminima de cinco (5) | maximo cuatro -

€8 ¢ Contabilidad afios como coordinador o lider (4) contratos en actividades

£ 2 |+ Economia . P . relacionadas con la

Eol ] L . de area finahciera encargada de | cualquier iy .

T Ingeniero industrial la optimizaclén en la modalidad gestién financiera

= ini i L I, . ’ del juego para |

- Administracién de empresas administracign de recursos de | ejecutados o en eje cl:uci% . p:e? a
w . . - "

€ o empresas y organizaciones (o su | ejecucion,

@ 3 | Se debe acreditar titulo de postgrado equﬁvalent:)' g ( S{J scritos a la Contratp’de

%X € | relacionado con cualquiera de las ' focha de cierre | Concesion.

= siguientes areas: del proceso.

=

oo

« Finanzas

Fuente. Vicepresidencia de Desarrolio Comercial. Coljuebos

Nota 1. La acreditacién de la formacién académica se debera realizar presentando diploma o
acta de grado. En los casos en que no se acrédite titulo de postgrado, como equivalencia, se
podra acreditar tres (3) afios de experiencia profesional adicional a la requerida en la Tabla 9.
Perfiles profesionales para acreditaciéon del pé‘lrsonal experto en cada caso. En el caso de los
contratos en ejecucion la experiencia se contdra hasta maximo la fecha de cierre del proceso
de seleccion. '

Nota 2. Las certificaciones de contratos deberan contener como minimo: nombre de la entidad
que la expide, funciones u obligaciones a cargo, tiempo de prestacién del servicio, fecha de
expedicién, nombre, firma, cargo y datos de contacto para su validacién. La verificacién det
cumplimiento del perfil definido en cada caso, se realizard con base en las funciones o
actividades desempefadas sin consideracion a la denominacién del cargo. En caso que la
certificacion no contenga las funciones u obligéciones del cargo, se podran validar con ia copia
del contrato correspondiente. :

Nota 3. Para cada profesional segtin el cargo| debera aportarse la hoja de vida debidamente
diligenciada y firmada por el profesional experto, conforme al formulario denominado “4OJA
DE VIDA”. Asi mismo, en el formulario en nflencién cada uno de los profesionales debera
suscribir un compromiso dirigido a Coljuegos, mediante el cual se obligan a ejecutar las
actividades relacionadas con el cargo, seg’t’m el detalle de la tabla de Perfiles de los
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Profesionales Expertos, condicionado a que tenga lugar la adjudicacién del Contrato de
Concesién.

Nota 4. Las certificaciones firmadas por la misma persona propuesta como profesional experto,
es decir, auto-certificacion, no seran tenidas en cuenta para evaluar su experiencia profesional.

Nota 5. Se tendran en cuenta las fechas de inicio y terminacién de (los) contrato(s) para la
evaluacion. Las certificaciones seran validas con expresion concreta del dia, mes y afio de su
inicio y terminacion.

Nota 6. El personal enunciado en este numeral debera ser vinculado laboralmente por el
Concesionario, y mantenerse disponible en un 100% durante todo el plazo del contrato para la
ejecucién de las actividades que se senalan en la tabla Perfiles profesionales para la
acreditacion de personal experto. El proponente debe presentar certificacién suscrita por el
Representante Legal, dirigida a Coljuegos, en la cual manifieste su compromiso de vinculacion
para los profesionales propuestos.

4.3. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS |

Los requisitos habilitantes financieros evaldan el cumplimiento de condiciones minimas que
reflejan la salud financiera de los Proponentes a través de su liquidez, endeudamiento,
estructura de capital y la eficiencia en sus inversiones. Estas condiciones muestran fa aptitud
del Proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto def contrato. La evaluacion de
los indicadores financieros se realizara con base en los estados financieros con corte al 31 de
diciembre de 2018.

La evaluacion de |la capacidad financiera, tratandose de Proponentes bajo la forma de promesa
de sociedad futura, se hara en proporciéon al porcentaje de participacion de cada uno de los
miembros.

En todo caso, solo podran acreditar capacidad financiera, los integrantes de! Proponente en la
forma indicada que tengan una participacién igual o mayor al veinte por ciento (20%).

El método. de calculo que se utilizara para determinar los indicadores financieros de una
promesa de sociedad futura consiste en calcular el promedio ponderado de cada indicador de
manera proporcional a la participacion que tengan los socios que la conforman, y sobre sus
estados financieros. A continuacion, se ilustra un ejemplo para el calculo del indicador de
“LIQUIDEZ”, para este caso:
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Nota. Participacion Socio A = 80% y Participacion Socio B = 40%

CUENTAS | A B
Activo Corriente | $ |153.000] $ 10.200
Pasivo Corriente | 80.000| % 8.700

Formula que debe utilizarse para el calculo:

((153.000 % 60%) + (10.200 X 40%)) _
((80.000 X 60%) + (8.700 x 40%))

Liquidez (LIQ) = 1,9

Por lo tanto, si bien cada uno de los integrantes de la sociedad no esta obligado a cumplir con
los indicadores, el resultado del promedio pon&lerado de cada indicador de la sociedad si debe
cumplir con lo establecido por las formulas detcritas a continuacion.

Asl las cosas, y luego de haber verificado las s| gerencias remitidas por la Gerencia Financiera
de Coljuegos mediante memorando No. 20192100203203 del 18 de julio de 2019, el Oferente
debera acreditar el cumplimiento de los siguienhtes indicadores financieros:

4.3.1. Liquidez

Este indicador es uno de los factores mas importantes en las finanzas de una empresa, por
cuanto indica la disponibilidad de efectivo que posee la organizacién para afrontar sus
obligaciones en el corto plazo. Para fijar él indicador de liqguidez, Coljuegos considerd
pertinente solicitar a los Proponentes que cuénten con un 20% adicional de activos liquidos
para demostrar que pueden atender todas sus obligaciones a corto plazo y que no represente
ningun riesgo para la sostenibilidad del Oferknte. Dado que este indicador representa una
menor probabilidad de riesgo a medida que |su valor sea mayor, Coljuegos fij6 un minimo
establecido 2 1,2, por lo tanto, los aspirantes|deben demostrar un indice de liquidez igual o
mayor a este valor. El indice de liquidez (LIQ) [se calcula con ta siguiente formula:

Liquidez (LIQ) Activo Corriente > 17
e = = =1,
tquiaez ¢ Pasivo Corriente
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4.3.2. Capital de Trabajo

Este indicador tiene como objetivo verificar que los oferentes posean los recursos suficientes
para sostener la operacion del juego dado que representa el remanente luego de liquidar sus
activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Partiendo de lo
anterior, la cantidad de dinero minima requerida para soportar la totalidad de la operacién del
juego se determind tomando como referencia la necesidad operativa de fondos en ta Etapa
Preoperativa y al inicio de la Etapa Operativa del contrato, representada en:

1. Costo de las garantias requeridas para la firma del contrato descritas en el presente
documento, considerando la proyeccién de Derechos de Explotacion, Gastos de
Administracién y costos de la interventoria, el valor asegurado de cada garantia y el
costo promedio de las mismas, segtin lo observado en los Gltimos procesos de licitacion
de juegos novedosos realizados por la entidad.

2. Inversidn en imagen correspondiente a la Etapa Preoperativa para la promocién del
juego y publicidad correspondiente a un mes de operacién.

3. Recursos para el fondeo de los costos de la operacion estimados durante 30 dias.
Distribuidos en némina, costo de sorteos, inversion plataforma e-commerce, costos de
oficina y demas relacionados con la operacién del juego.

4. Valor esperado de los recursos requeridos por los fondos de reserva segun io estipulado
en el Reglamento del Juego, considerando: 1) monto promedio de los fondos de
reserva, 2) mecanica de administraciéon de recursos en el contrato actual, 3) escenarios
y montos en los que seria necesario aportes por parte del Oferente favorecido.

5. Los demas gastos de administracién y ventas contemplados en la estimacion de
egresos sobre los flujos generados durante 30 dias de operacion del juego.

Dado lo anterior y que este indicador representa una menor probabilidad de riesgo a medida
que su valor sea mayor, Coljuegos establecid que el operador debe contar con minimo NUEVE
MIL SETECIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($9.700.000.000) como capital de trabajo,
por lo tanto, los aspirantes a la concesion deben demostrar un indice de capital de trabajo igual
0 superior a dicha suma. Este indice se calcula con la siguiente férmula:

Capital de trabajo (KT} = Activo Corriente — Pasivo Corriente = COP 9.700 millones
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4.3.3. Endeudamiento

El nivel de endeudamiento es un concepto gue le permite establecer la relacion entre los
activos y las deudas para medir fa solvencia econémica de la empresa. Asi mismo, este
indicador sefiala la proporcion de los acreedpres sobre el valor total de la empresa. Por lo
tanto, a mayor indice de endeudamiento, may ir es la probabilidad de! Proponente de no poder
cumplir con sus pasivos. Coljuegos considerd un nivel de endeudamiento prudente, el cual
debe ser menor o igual al 70%, teniendo en cuenta que un porcentaje mayor al estipulado seria
riesgoso para el Operador, el jugador, y para Coljuegos ya que estaria muy cerca de
convertirse el Operador en insolvente.

Dado lo anterior y que este indicador represe
que su valor sea mayor, los aspirantes a
endeudamiento igual o menor al 70% de sus
siguiente férmula:

nNta una mayor probabilidad de riesgo a medida
la concesion deben demostrar un nivel de
3 activos totales. Este indice se calcula con la

Pasivo Total
< 70%

Ni damiento (i _—
ivel de endeudamiento ( Activo Toral =

VET) =

4.3.4. Razon de Cobertura de Intereses

Este indicador determina la capacidad que tiene una empresa para cubrir el costo financiero
de sus pasivos (intereses), los cuales pueden comprometer la salud financiera de la empresa.
Por lo tanto, a mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el Proponente
incumpla sus obligaciones financieras. La razén de cobertura de intereses busca determinar la
capacidad que tienen los aspirantes a [a concesidn para cubrir, con las utilidades, los costos
totales de sus obligaciones financieras. Los PrJoponentes deben demostrar un indice de razén
de cobertura de intereses igual o superior a 1,1|. Este indice se calcula con la siguiente formula:

Utilidad Operacional
=1

Indice Razén Cobertura de Intereses (RCI) =

Gastos de Intereses

Dado que este indicador representa un men
Coljuegos fij6 un valor minimo buscando que Iz

or riesgo a medida gue su valor sea mayor,
utilidad operacional de la compaiiia, al final del

gjercicio, sea por lo menos el 110% de los
Proponentes deberan aportar los documentos
para acreditar la capacidad financiera”.

intereses pagados por deuda financiera. Los
5 que se enuncian en el acapite “Documentos
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Nota 1. Para el calculo del indicador “Razén de Cobertura de Intereses”, los Oferentes que
tengan utilidad operacional positiva y sus gastos por intereses sean cero (0), el resultado seria
indeterminado, y por ende estarian habilitados y cumplirian el indicador en cuestion.

Nota 2. Para el calculo del indicador "Razén de Cobertura de Intereses”, los oferentes que
tengan perdida operacional y sus gastos por intereses sean cero (0), el resultado seria
indeterminado, pero no estarian habilitados y no cumplirian con el indicador en cuestién.

4.3.5. Rentabilidad del Patrimonio

Este indicador determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, {a capacidad
de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor
rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la
capacidad organizacional del proponente. Los Proponentes deben demostrar una rentabilidad
del patrimonio igual o superior a cero (0). Este indice se calcula con la siguiente formula:

. , ) . Utilidad Operacional
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) = - - =>0
N Patrimonio

4.3.6. Rentabilidad del Activo

Este indicador determina la rentabilidad de los activos de! proponente, es decir, la capacidad
de generacién de utitidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad
sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional de!
proponente. Los Proponentes deben demostrar una rentabilidad del activo igual o superior a
cero (0). Este indice se calcula con la siguiente férmula:

- ) Utilidad Operacional
Rentabilidad del Activo (ROA) = - ==>0
‘ & Activo Total

4.3.7. Documentos para acreditar la capacidad financiera
Los Proponentes deberan aportar los siguientes documentos:

1. Los aspirantes a la concesion del juego deberan presentar fotocopia legible del “certificado
de vigencia de la inscripcion y antecedentes disciplinarios del contador ptbico y entidades
prestadoras de servicios contables” expedido por la junta central de contadores, del
Contador y del Revisor Fiscal (si esta obligado a ello), quienes suscriben los estados
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financieros de la vigencia 2018, los cuales deben estar vigentes al momento del cierre del

proceso.
2. Aportar estados financieros al cierre de
dictaminados, conforme a la normativid
Informacion Financiera (NIIF), los cuales
documentos de quienes suscribieron los e

Fotocopia de la cédula de ciudad
Fotocopia de la cédula de ciudad
Tarjeta profesional del contador

Tarjeta profesional del revisor fis

En el caso que el revisor fiscal sea perso

la vigencia 2018, debidamente certificados y
ad vigente, segin Normas Internaciones de
deberan estar acompanados de los siguientes
stados financieros:

ania del contador. }
ania del revisor fiscal, si esta obligado a ello.

cal, si esta obligado a ello.

na juridica, se debera anexar el RUT.

Ademas, se deben cumplir con los siguientes requisitos:

a} Contener las notas correspondientes a los estados Financieros de acuerdo a las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF).

b) Adjuntar el dictamen del Revisor Figcal, en caso de estar obligado a tener Revisor

Fiscal.
Los estados financieros que como minim

a) Estado de la Situacion Financiera
b) Estado de Resultados Integral

En el caso que el proponente sea una e

financieros se deben presentar separados.

Nota. Los oferentes bajo la modalidad de
los estados financieros de cada miembro

Registro Unico Tributario (RUT).
Las empresas constituidas a partir del p

balance inicial de la constitucidn con las n
anteriores.

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolic Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar

0 deben ser adjuntados son:

mpresa con filiales internacionales los estados

promesa de sociedad futura, deberdn presentar
que la compone.

rimero de enero de 2019, deberan aportar el
nismas condiciones previstas en los numerales
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6. Los proponentes extranjeros que participen en la licitacion publica deben adjuntar los
estados financieros referidos en el numeral 3, preparados de conformidad con los
principios contables del pais de origen donde se emitieron los respectivos estados
financieros, traducidos al idioma espanol, expresados en pesos colombianos, a la tasa
representativa del mercado (TRM) de la fecha de corte de los mismos, indicando la tasa
de conversion, firmados por el representante legal o su apoderado, y el contador publico
colombiano que haya realizado la conversion a pesos.

Los Proponentes extranjeros inscritos en el mercado de valores y que solo puedan divulgar
sus estados financieros a través del canal establecido en ia normatividad que le rige,
deberan presentar sus estados financieros al corte permitido mas cercano a la fecha de
cierre de la licitacion.

Ademads, debera presentarse declaracidon juramentada del representante legal, o
apoderado en Colombia, de que los requisitos dispuestos en el presente para acreditar la
capacidad financiera no le son aplicables si fuera el caso.

Nota: Los documentos deben ser presentados con traduccion oficial al idioma castellano,
cuando a ello haya lugar.

4.4. APLICACION DE REQUISITOS HABILITANTES EN POTENCIALES OFERENTES

Con base a la informacion recopilada sobre los potenciales oferentes, Coljuegos valido el
cumplimiento de los requisitos técnicos y financieros descritos anteriormente por cada uno de
ellos, reflejando el siguiente resultado:

En cuanto a los requisitos habilitantes técnicos podemos concluir en una primera instancia lo
siguiente:

* 5 de los 20 operadores analizados cumplirian el reqwsno tecnico de ingresos por la
operacion de juegos de suerte y azar.

o 8 de los 20 operadores tendrian ia disponibilidad de redes y terminales de venta
requeridas.

» B8 de los 20 operadores cuentan con la cobertura geografica requerida

¢ 4 de los 20 potenciales operadores cumplirian los requisitos de cobertura geografica y
de disponibilidad de la red transaccional.

3 delos 11 operadores cumplirian con la totalidad de los requisitos técnicos.
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Tabla 11. Aplicacién de Requisitos Habiljtantes Técnicos

Oferente Patenciat ingresos pot

Operacidn de ISA

fa

Disponibifidad de
Redesy

Cobertura

Terminales de Geogrifica

i ) - Venm_
Operador de 154 1 LA N A .
gaeradorngSAZ -/ X _ )L o
Operadordessas X | % %
Operador de JSA & __)L E ) & L ___)_(_“____
Operadorgessas X ] K X
Operadordesns X | X
Operadorde JSA7 ) 3 . X
Operador de JSA S )L x )f:“ .
OperadordeJssas v A
Oper@tdor de JSA 10 ’/ ) . V_/_ e _'{:__ﬂ__ }
Operadordessay ¥ | ¥
Operadorgeseptz X | % L
OperagordespP1s % | v Y
Oeradordesprre R | X v
Operadorde SPP1S X 1. D S
Opersdorcefeste % V v = w0
Operador de Red 17 X | < _ N
Operadordefes’s % | %
Operador de Red 19 X A 2
Cperador de Red 20 S x X

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos

Respecto de los requisitos habilitantes financie

e 12 de los 20 operadores analizados cun

*» 11 de los 20 operadores cumplirian con

* 14 de los 20 operadores cuentan con un
en los requisitos habilitantes.

]

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopotio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar

ros se logra evidenciar lo siguiente:

plirian el indicador financiero de liquidez.

el indicador financiero de capital de trabajo.
nivel de endeudamiento dentro dei nivel exigido

7 de los 20 operadores cumplen con la totalidad de los requisitos financieros exigidos.
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Tabla 12. Aplicacion de Requisitos Habilitantes Financieros

D ) T — e G n:lﬁﬁﬁﬂ &mrl

Operador de Jsa 1 XX AT AN 4
Operador de J5A 2 L A
Operador de JSA 3 h x ) & ~ v
Operpdordessss Y
Operador de ISA 5 v A S A A
Operadordessas X % %X
OperadorrdeJSA? L x . _X R -_/: . ./ ] \/
.QpEfa_gordeJSAS v v ~/ \/ . /H_
Operadordessas X X % %
operadorcessare ¥ o gL
operadorgessan ¥ % L
Operador de SPP 12 A A D S A
OperadordespP1s ¥ A AU A
Operadorgesprre N S
Operador de PP 15 ~ Y D Y
OperadordeRed1s ¥ .S ol 7
OperadordeRed? X % %X v Y
OpersdordeRedss ¥ & L
Operador de Red 19 x . x X Y v
Operadordefed20 X % & &

Por otro tado, haciendo un ejercicio de revision integral se observan otras conclusiones tales
como:

« 3 de los 4 operadores de servicios postales de pago cumplirian los aspectos
relacionados con la cobertura geografica e indicadores financieros, pero no la totalidad
de los requisitos técnicos, para ello tendrian que recurrir a la conformaciéon de sociedad

o alianzas
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» 1delos 4 operadores de redes transacgionales cumpliria los aspectos relacionados con
la cobertura geografica e indicadores financieros, pero no la totalidad de los requisitos

técnicos, para ello tendrian que recurrir

.r

a la conformacion de sociedad o alianzas
e 3 de los 11 operadores de juegos de

suerte y azar cumplirian con los requisitos

financieros exigidos para garantizar la operacion del juego. Sin embargo, 3 operadores
de los 8 restantes que no cumplen ei 100% de estos requisitos, deberian recurrir a la
conformacion de sociedad o alianzas para disminuir el indicador de endeudamiento y
asi cumplir con la totalidad minima exigida en los requisitos financieros.

e 1 de los 11 operadores de juegos de suerte y azar cumpliria con la totalidad de los

requisitos tecnicos y financieros. Sin e
deberia sustentar la inyeccion de liquide
y asi cumplir con la totalidad minima ex

bargo, 1 de los 10 operadores restantes solo

z para disminuir el indicador de endeudamiento
gida relacionada a la parte técnica y financiera.

¢ También se evidencia que dentro de los 3 operadores de suerte y azar que cumplirian
con la totalidad de los requisitos tecnicos, uno de ellos forma parte de un conglomerado

o holding empresarial, por o que los
subsanables via promesa de inyeccion
congiomerado.

e Teniendo en cuenta las 9 empresas
diferentes a JSA, se evidencia que 4
requisitos financieros y tendrian que ac
para poder cumplir con ias exigencias té

]
Conforme al analisis realizado anteriormente
oportunidad para las empresas que operan en

requisitos financieros podrian ser facilmente
de capital o garantia de respaldo del mismo

dedicadas a otras actividades econémicas
de estas cumplirian con la totalidad de los

udir a alianzas o promesas de sociedad futura,
zchicas minimas para la operacién del juego.

, se puede evidenciar que existe inclusién y
otros sectores de la economia, que, aunque no

cumplen con |a totalidad de los requisitos habilitantes, existe una amplia posibilidad que estas

empresas entren como fuertes competidores

en el corto y mediano plazo y asi mediante

estrategias de alianzas o constituyendo promesas de sociedad futura puedan participar en el

proceso de licitacidn.

5. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

5.1.

CONTEXTO DEL PROCESO DE CONTRATACION

Segun la version de analisis de riesgos suministrada por Colombia Compra Eficiente, la
Entidad debe establecer el contexto del Proceso de Contratacion, para “(...) conocer el ambiente
social, economico y politico, e identificar (i) sus propios Riesgos; (ii) los Riesgos comunes a sus

Procesos de Contratacion; y (iii) los Riesgos def Pr

Emgpresa industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte v Azar

ceso de Contratacion en particular.
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En este paso la Entidad Estatal debe identificar los aspectos que se mencionan a continuacion y los
posibles efectos adversos que estos pueden generar(...)".

En consideracion a la anterior, Coljuegos identificé como contexto lo siguiente:

5.2. EL OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACION

Otorgar en concesion la operacién a nivel nacional del juego de suerte y azar de la modalidad
novedoso denominado SUPER astro, por el término de 5 afios '

5.3. LOS PARTICIPES DEL PROCESO DE CONTRATACION

De conformidad con el Decreto 1082 de 2015, los participes del presente Proceso de
Contratacién son:

Coljuegos.

Colombia Compra Eficiente.

Los Oferentes.

El concesionario.

El interventor del contrato.

Las organizaciones de la sociedad civil y los ciudadanos cuando ejercen ia participacion
ciudadana en los términos de la Constitucién Politica y de |a ley.

Organismos de Control.

DOk

~

5.4, LA CIUDADANIA QUE SE BENEFICIA DEL PROCESO DE CONTRATACION

El sector de la salud que se vera directamente beneficiado por los Derechos de Explotacion
generados en la operacion del juego, que de conformidad con la Ley 643 de 2001,
corresponden como minimo al 17% de los Ingresos Brutos que recaude el concesionario. No
obstante, lo anterior, se sefiala que dentro de los pliegos de condiciones y especificamente en
los factores de calificacion, se estimula con mayor puntaje al Oferente que proponga un mayor
porcentaje de Derechos de Explotacién.
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5.5. LA CAPACIDAD DE LA ENTIDAD ESTATAL ENTENDIDA COMO LA
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS Y CONOCIMIENTOS PARA EL PROCESO DE
CONTRATACION '

Coljuegos en cumplimiento de sus funciones! designadas mediante el Decreto Ley 4142 de
2011 modificado por el Decreto 1451 de 2015, cuenta con la disponibilidad de recursos
humanos suficientes que garantizan que el proceso de seleccion se lleve de conformidad con
las normas legales vigentes. En este sentido, el proceso de nuevos negocios identificé el juego
objeto de contratacion para introducirio en el mercado colombiano realizando estudios que
estimaron las oportunidades de demanda, con el objetivo de ampliar el portafolio de juegos de
suerte y azar con posibilidades de explotaciéon en el mercado colombiano. Para la
estructuracion del Proceso de Contratacion il seguimiento del mismo, Coljuegos cuenta el
apoyo de equipos de trabajo interdisciplilnarios involucrando las distintas areas del
organigrama, asi como el apoyo de asesores externos expertos en procesos de esta
naturaleza. '

5.6. SUFICIENCIA DEL PRESUPUESTO QFICIAL DEL PROCESO DE CONTRATACION

En el presente Proceso de Contratacion, no existe erogacién de recursos publicos por parte
de Coljuegos, ya que las obligaciones de pagp son del concesionario a favor del concedente,
por lo tanto, no hay lugar a la existencia previa de la disponibilidad presupuestal.

5.7. LAS CONDICIONES GEOGRAFICAS [Y DE ACCESO DEL LUGAR EN EL CUAL SE
DEBE CUMPLIR EL OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACION

La cobertura del juego sera a nivel nacional, respetando el minimo establecido por Coljuegos,
en el sentido que el concesionario tiene que garantizar presencia en las ciudades y municipios
determinados en el presente documento, y goza de amplia libertad para que, de conformidad
con su estudio de mercado y experiencia,| determine los lugares convenientes para la
instalacién de terminales de venta.

5.8. LAS CONDICIONES POLITICAS

Las condiciones politicas estan ligadas a {las condiciones geograficas. Al respecto es
importante sefalar que, dentro del margen de libertad del que goza el concesionario para
escoger el lugar de instalacién de terminales, debe tomar en cuenta el riesgo politico o de
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orden publico de la zona determinada, de tal manera que Coljuegos nunca constrefiira al
Operador a escoger una u otra zona.

5.9. EL SECTOR DEL OBJETO DEL PROCESOQ DE CONTRATACION Y SU MERCADO

El sector del objeto del proceso de contratacién es el de entretenimiento, en particular juegos
de suerte y azar, al cual segun las caracteristicas y el gjercicio de prospeccion realizado por
Coljuegos, podrian acceder nuevas empresas que acrediten experiencia en la operacion de
juegos de suerte y azar, tengan disponibilidad de una red transaccional y tengan capacidad de
cobertura geogréfica conforme se estipula.

El sector objeto del proceso lo conforman todas las personas juridicas cuyo objeto social
principal esta dirigido a la operacion de JSA. Los JSA constituyen una actividad econdmica
relevante puesto que fue constituido como monopolio del Estado y por disposicién del articulo
336 de la Constitucion Politica, las rentas gue se obtengan por su explotacién deben destinarse
especificamente a los servicios de salud.

En Colombia se operan a nive!l nacional y territorial los juegos de suerte y azar clasificados por
la Ley 643 de 2001. Coljuegos tiene competencia sobre los juegos nacionales como:
localizados, que corresponden a maquinas electronicas tragamonedas, mesas de juego y
bingos; novedosos que operan en linea y tiempo real, como SUPERASTRO, BALOTO y LOS
JUEGOS OPERADOQOS POR INTERNET, rifas nacionales y juegos promocionales.

Por su parte, el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar — CNJSA - tiene la competencia
sobre los juegos territoriales tales como: apuestas permanentes o chances, y loterias
tradicionales.

Los juegos administrados por Coljuegos han generado entre 2016 y 2018 mas de $1.5 billones
de pesos en recaudo para la financiacion de los servicios de salud, como se muestra en la
Tabla 13.

Tabla 13. Recaudo Jueges de Suerte y Azar adminusiradoes por Coljuegos

Tipo de Juego - 2016 2017 2018
Localizados $ 270256|  § 323.886| $ 345.793
Baloto - Revancha $ 129029 $ 95520 $ 76483
Superastro $ 53743 $ 66.002 $ 78.983
Apuestas Deportivas Paramutuales 3 868 5 617 b 600
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Juegos Operados Por Internet | $ - $§ 5362 $ 37812
Promocionales |$ 5827 $ 5590 $ 5732
TOTAL $ 459.724 $ 496,977 $ 545.504

El recaudo de Derechos de Explotacion preser
ultimos afios. Para el afio 2017 el recaudo
$496.977 millones, 8% mas de lo registra

116 un comportamiento favorable durante los dos

total de Derechos de Explotacion alcanzé los
do en 2016, este comportamiento se debe

principalmente a la dindmica de los juegos localizados y SUPER astro, cuyo recaudo crecié un

20% y 29%, respectivamente y por la entrac

a en el mercado de los juegos operados por

internet, los cuales aportaron $5.362 millones @a la salud de los colombianos.

De igual forma, para el afio 2018 se ejecutd un
al recaudo registrado en el afio anterior. Es
desempefio de SUPER astro.

En efecto, los recursos que generé la co
aumentaron en un 20% para la vigencia 2018
de este juego para ei Ultimo trimestre del afic
ventas de $38.000 millones, $4.000 mitlones
vigencia 2018. .

crecimiento en el recaudo del 10% con respecto
te crecimiento se justifica, entre otros, por el

ncesion del contrato de SUPER astro 1277
lo cual se fundamenta en las ventas histéricas
», cuando registraron un promedio mensual en
mas que el promedio mensual del resto de ia

5.10. LA NORMATIVA APLICABLE AL OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACION

E! presente Proceso de Contratacion se e
Constitucién Nacional, la Ley 643 de 2001, el
reglamenta el juego SUPER astro, la Ley 80

2011, el Decreto — Ley 019 de 2012 y el Decre

5.11. VALORACION DE LOS RIESGOS

Coljuegos tomé como referencia la herrami

disponible en el Sistema Electrénico para la C

ncuentra cobijado por el articulo 336 de la
Decreto 1068 de 2015, Acuerdo por el cual se
de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de
to 1082 de 2015.

enta de valoracidn de riesgos contractuales,
pntratacién Publica — SECOP y el Manual para

la Identificacién y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién para evaluar los
riesgos que combinan la probabilidad de ocurrencia y el impacto del evento, asi:

Para establecer la probabilidad de los riesgos le tuvieron en cuenta las siguientes categorias:
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» Raro (Puede ocurrir excepcionalmente)

* |mprobable (Puede ocurrir ocasionaimente)

=  Posible (puede ocurrir en cualquier momento futuro)
= Probable (Probablemente va a ocurrir)

= Casi cierto (Ocurre en la mayoria de circunstancias)

En cuanto al impacto que puede tener cada riesgo, se tuvo en cuenta una cualificacion
cualitativa y cualificacion monetaria, utilizando las siguientes categorias de valoracién:

Cualificacidon cualitativa:

= Obstruye la ejecucidn del contrato de manera intrascendente.

» Dificulta la ejecucion del contrato de manera baja, aplicando medidas minimas se
pueden lograr el objeto contractual.

v Afecta la ejecucidn del contrato sin alterar el beneficio para las partes.

=  Obstruye la ejecucion del contrato sustancialmente pero aun asi permite la consecucion
del objeto contractual. .

* Perturba la ejecucién del contrato de manera grave imposibilitando la consecucién del
objeto contractual. '

Cualificacién monetaria:
* Los sobrecostos no representan mas de 1% del valor del contrato
* Los sobrecostos no representan mas del 5% del valor del contrato
* (enera un impacto sobre el valor del contrato entre 5% y el 15%
* |Incrementa el valor del contrato entre el 15% y el 30%
» |mpacto sobre el valor del contrato en mas del 30%

impacto:
* Insignificante - 1
* Menor-2
* Moderado - 3
» Mayor-4
» (Catastrofico -5
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I N
I s ‘

Dificuta la Obetruye b Periuroa b clocuion
ocd oorwrazto do 3 Afcta I ejecucion elaoucitn del cortrato del conrin da "
cando del conirata tin ntioear BmIANCEATON G il e
bala, apt ] oy g mpostiiando lx
rrinimes a5 pueden 1 temetolo pere pors eon e ponmity consocuckn dol ohisto
bograr of objoo 0o portes. th conmecucitn del comraciu.
oontagted, obieto contractusl, |
i
) Genara un Impacts Irerumenta
Los sabrocodios sobre of valr ded ol vabor g0l contsato tpacta sobro
no repretentan ridsiel | eontrato ontro ol ¢inoo Brtr 6 quince ¢l valor dol contraio en
cinca por Cionto (5%) (5%} y of qrinco por {15%) y of Tointp por mﬁﬂd!!mg:‘;nf
ded vidir ol . clento (15%), clanto (30%), clondo {309%).

5

&

n

7
9 10

Fuente. Manual para la |dentificacion y Cobertura del Riésgo en los Procesos de Contratacién etaborado por Colombia
Compra Eficiente. ]

Las categorias de riesgo identificadas son las &

'iguientes:

Tabla 15. Categpria del nesgo

aln _\...= o
8 9y 10 Rissgo extramo
8YT ‘ Rigsgo alto
- 5 . Riesgo medio
] 4 Riesgo bajo

Fuente. Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo e
Eficiente.

De acuerdo con el documento Conpes 3714 [
los riesgos que puedan preverse en las diferen

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopatio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar

los Procesos de Contratacion elaborado por Colombia Compra

 tipificacion es “el proceso de caracterizacion de
les efapas del contrato, agrupandolos dentro de
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diferentes clases que presenten caracteristicas similares. Asl, la tipificacion de los riesgos previsibles
podra consistir en la identificacion de los distintos riesgos que pueden ocurrir durante la ejecucion del
contrato y su incorporacion en una clase si ella existe.”

La tipificacion en el proceso contractual arrojo riesgos de los siguientes tipos:

De la naturaleza
Econémico
Operacional
Regulatorio
Politico
Tecnolbgico

o0 oW
R

La asignacion del riesgo es el sefialamiento que hace Coljuegos de la parte contractual que
debera soportar total o parcialmente la ocurrencia de la circunstancia tipificada, asumiendo su
costo y su atencién. La asignacion se realiza siguiendo la directriz de! Conpes la cual indica
que cada riesgo debe ser asumido por la parte que mejor lo pueda controlar y administrar. En
este sentido el documento Conpes 3107 de 2001 sefald que “Los principios basicos de la
asignacioén de riesgos parten del concepto que estos deben ser asumidos: i) por la parte que este en
mejor disposicion de evaluarlos, controlarlos y administrarios; y/o; i} por la parte que mejor disponga
de los medios de acceso a los instrumentos de proteccion, mitigacion y/o diversificacion.”

Siguiendo la metodologia de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se identifican los
riesgos del Proceso de Contratacion en la etapa de eiecucion cuando se evidencian aquellos
previsibles.
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5.12. MATRIZ DE RIESGOS
Tabla 16. Matriz de Riesgos
o
g
Bl [E]a]®
u| o Blg€isic|e
2l Elale . . . R AR
81 & | oi .2 |Descripcién Consecuencia Mitigacién Tipificacién Asignacién Blalel| &2
o 3 & [ o £ |© =) o
s o! = g 8 3
a — <<
)
o
>
Atender los .
Requerimientos Este riesgo se establece
i = Té?r-'li_cos a-r;-l-a 1OManoo COMD TEfeTEntE
0 eraciér‘: del Juego el documento CONPES
. P 8O- 13714 de 2011, gue sobre
Pueden conducir a | Contratar las este tipo de contingencias
la interrupcién del | redundancias ;
‘ze ;ee Ipas zonas | necesarias de redes preveé que son aquellas Se asigna al
N .
= ; :ie[g ais cuyas de datos que se presentan sin la Concegsionario por 2
=l ol&| % S pais cly o intervencion o voluntad ; g
sl E1Slw @ | Terminales de preferiblemente . cuanto tiene la c| o
S| 22| 3 | vent diant del hombre, en razonde | o iidad de mitigarel | S | 2 | 4| & | 8
G|lI| 2|8 g | YEntasevean mediante lo cual se establecen P & 2
w =z © | afectadas por este | proveedores con riesgo durante la S

ejecucion del contrato, tales como terremotos, inuntiaciones,

Desastres naturales que tienen un impacto adversojsobre la
incendios (Art. 64 Cédigo Civil) que afectan la red trapsaccional

tipo de desastres, y
tener incidencia
sobre la demanda.

diferentes nodos de
comunicacion que
garanticen la
continuidad en fa
operacion de la red
transaccional del
juego.

como eventos ilustrativos
los terremotos, las
inundaciones y los
incendios. En este caso
gue afectan directamente
la red transaccional del
juego.

operacion del juego.
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General

Externo

Ejecucion

Naturaleza

Eventos de causa ajena tales como terremotos, inundaciones e
incendios, que afecten directamente el centro de computo donde

opera el Sistema Central del Juego.

Pueden conducir a
[a interrupcion del
juego y tener
incidencia sobre la
demanda.

Atender los
Requerimientos
Técnicos para la
Operacion del Juego,
garantizando que el
centro de codmputo
principal del Operador
cumpla con las
especificaciones
técnicas de un TIER 111,
se mantenga la
informacion de la
operacion
sincronizada entre el
centro de computo
principal y alterno, y
se dispanga de un
DRP (Disaster
Recovery Plan), asf
como canales
redundantes de
comunicacién entre
otros.

Este riesgo se establece
tomando como referente
el documento CONPES
3714 de 2011, que sobre
este tipo de contingencias
prevé que son aquellas
gue se presentan sin la
intervencidn o voluntad
del hombre, en razon de
lo cual se establecen
como eventos ilustrativos
los terremotos, 1as
inundaciones y los
incendios. Este riesgo
hace referencia a los
eventos de causa ajena
que afecten directamente
al centro de computo
donde opera el Sistema
Central del Juego.

Se asigna al
Concesionario por
cuanto tiene |a
posibilidad de mitigar el
riesgo al atender los
Requerimientos Tecnicos
para la Operacion del
Juego, garantizando que
el centro de computo
principal del Operador
cumpla con las
especificaciones técnicas
de un TIER lil, se
mantenga la informacién
de la operacién
sincronizada entre el
centro de cémputo
principal y alterno, y se
dispanga de un DRP
{Disaster Recovery Plan},
asi como canales
redundantes de
comunicacion entre
otros.

o
Alto
Concesionario
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Externo
lecucidn

i

4

Eipecifico
E

Ogeracional
apostadores

Disminucion de la demanda por el juegao en el mercado por ser de dificil acceso a los

Menores ingresos a
los previstos en el
periodo de la
concesian.

Pérdida de

Hap0Stadore s wem———

potenciales por dificil
acceso a terminales
de venta del juego.

Las herramientas de
mitigacién del riesgo
san:

1} Inversiones en
publicidad y mercadeo
para dar a conocer la
ubicacion de las
terminales de venta.

2) Las Terminales de
Venta adicionales que
establezca el
Concesionario segun su
modelo de negociosy la
disponibilidad de la red
transaccional; y

3) Fl Concesionario
cuenta con un

Las descripciones de los

riesgos se realizan bajo el
supuesto gue este tipo de
riesgo se refiere a “que la
operatividad del contrato,

Se asigna al
Concesionario por
cuanto certifico
experiencia en
operacién de juegos de
suerte y azar, asi mismo
cuenta cen profesionales
expertos en distintos
procesos de la operacion
del juego, y puede
déstinar recursosen’ "~

rprofesiomat-expertoen

redes de
comercializacion.

4} Implementar sorteos
adicionales o mecénicas
complementarias, de
acuerdo con los estudios
gue realice el Operador.
Asi mismo, debe
efectuar sus
estimaciones de {a
demanda y las
condiciones del negocio,
adoptando las medidas
necesarias para
enfrentar este riesgo

“el-sistema de informacicn™

impfementado, el equipo
humano o técnico es
inadecuado”.

publicidad para dara |

conocer fa cobertura o
disponibilidad del juego.

Ademas, dispone de
mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanda vy las
condiciones del negocio.

L

Bajo
Concésionario
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Especifico

Externo

Ejecucion

Econdmico

Riesgo Comercial / Decremento de la demanda del juego por cambios introducidos en el Acuerdo

gue reglamentd el juego.

Menores ingresos a
los previstos en el
periodo de la
concesion.

Pérdida de
apostadores
potenciales por los
cambios
introducidos por el
Acuerdo que
reglamento el
juego

Las herramientas de
mitigacidn del riesgo
son:

1) Inversign de
publicidad y mercadeo
del Acuerdo que
reglamentd el juego y en
el proceso de licitacion,
que aseguran recussos
para promocionar el
juego y mejorar su
posicionamiento en el
mercado

2) El Concesionario
cuenta con profesionales
expertos, entre ellos en
estrategias de mercadeo
3) El Concesionario
cuenta con la
experiencia en la
operacion de juegos de
suerte y azar

4) Splicitar la aprobacion
de sorteos adicionales o
mecanicas
complementarias, de
acuerdo con los estudios
de mercado del
operador.

Asi mismo, debe
efectuar sus
estimaciones de la
demanda vy las
condiciones del negocio,
adoptando las medidas
necesarias para
enfrentar este riesgo

Las descripciones de los
riesgos se realizan bajo el
supuesto que este tipo de
riesgos se refieren a
“aquellos que se derivan
del comportamiento del
mercado, tales como la
fluctuacion de los precios
de {os insumas,
desabastecimiento y
especulacion de los
mismos, entre otros.” Se
considera que el
decremento de la
demanda de SUPER astro
por parte de los
apostadores es un riesgo
de tipo econdmico que
cbedece a
comportamientos del
mercado.

Se asigna al
Concesionario por
cuanto certificd
experiencia en
operacidn de juegos de
suerte y azar, asi mismo
cuenta con profesionales
expertos en distintos
procesos de la operacién
del juego, y puede
destinar recursos en
publicidad para mejorar
su posicionamiento.

Ademas, dispone de
mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanda y las
condiciones del negocio.

()]
Medio
Concesionario
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Riesgo Comercial / D

Administracion
calculados sobre
los ingresos brutos
generados y los
ingresos brutos
garantizados
ofertados.

de sorteos adicionales o
mecdnicas
camplementarias, de
acuerdo con los estudios
de mercado del
operador.

5) El operador puede
ampliar la red de
comercializacidn y los
canales de venta.

demanda de SUPER astro
por parte de los
apostadores es un riesgo
de tipo econdmico que
obedece a
comportamientos del
mercado.

mecanismos para
efectuar sus propias
estimaciones de la
demanda y las
condiciones del negocio
asi como presentar
propuestas de sorteos
adicionales o mecdnicas
complementarias.

TRID: 1-100
Las herramientas de
mitigacion del riesgo .
son: Se asigna al
. 1} Inversid _— Concesionario por
Menores ingresos a p) o ?ds'g” de . Las descripciones de los cuanto certific P
3 . uplicida mercaqgen R . . e 9]
& los previstos en el v riesgos se realizan bajo ef o,
g eriodo de Ia para promocionar el ¢ ti d experiencia en
= P - juego y mejorar su supuesto que este tipo de operacién de juegos de
g concesion. posicionamienta en el riesgos se refieren a suerte y azar, asi mismo
© mercado “aquellos que se derivan ! )
z A N . cuenta con profesionales
< Perdida de 2) El Concesionario del comportamiento del expertos en distintos
E apostadores. cuenta con profesionales | mercado, tales como la exp de | »
iy ) rocesos de la operacidn
s expertos, entre ellos en | fluctuacion de los precios Zel {eRO uege
. o E Pago de diferencias gs"fteg'as de mercadeo | 4o |os insumos, 4 i 80,y P 2
S| o = : Ef Concestonari . estinar recursos en
21 2@ = o ocasionadas entre ) estonaria desabastecimiento y . . ol €
Ll | 8|, € cuenta con la . publicidad para mejorar 5| e
gl ol 2|e S el valor de - especulacion de los - . 51 a|®
a| x| @ E pad Derechos de experiencia en la . t t " su posicionamiento. s u
i Joe B a : s operacién de juegos de~~| MISMOS, ENE OLFOS.” >€ - 5
. s P =y l 1
- S M "5 S _Explotaunn o SUETtE Y azarT™ L:anrldefu'quc el 'Ademés 7disp0ne de [ &}
Gastos de 4) Solicitar la aprobacign | decremento de la ’
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Especifico

Externo

Ejecucian

Regulatorio

Cambios normativos de naturaleza tributaria impartidos por el

Gobierno Nacional.

Mayores costos

Se verifico que no
cursan proyectos
legislativos que
graven la actividad.
Por tal razdn, debera
analizarse cada caso
en particular para
determinar la
existencia de la
afectacién grave de
las condiciones
econgmicas del
contrato araizdela
aplicacion de la nueva
norma impositiva.

Cambios adversos en los
resultados econdmicos del
Oferente debido a
cambios regulatorios en
materia tributaria

Se asigna al
Concesionario por ser
éste quien debe operar
SUPER astro de
conformidad con 1a ley,
el reglamento y el
Contrato de Concesion,
por su cuenta, riesgo y
bajo su Unica y exclusiva
responsabilidad.

w
Medio
Concesionario
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Externo
Ejecucion
Politico

Especifico
publico que generen efectos econémicos

de rebelién, asonada, guerra, terrorismo, etc.,

Este riesgo se tipifica de

. acuerdo a la descripcion que

Requerimientos )

Técni p del mismo se hace en el
ecn’COF,para a documento Conpes 3714 de

Operacidn del Juego, 2011 que sobre el particular

Atender los

1

en cuanto afecten la operacion de la infraestructura tecnoldgica que

[

Problemas de orden
adversos proveniente

5|

principalmente en prevé: “son aquellos que se
cuanto a garantizar la | derivan por cambios de las .
L o Se asigna al
continuidad de la politicas gubernamentales . .
. | Concesionario por
operacion de la que sean probables y iene |
3 infraestructura previsibles, tales como Cua'nt_o‘_ tiene la . o
g ¢ 16ai cambios en la situacién posibilidad de mitigar e =
u L ecnalogica que L . . a
2] Cesacidn de ) politica, sistema de gobierno | riesgo sobre la c
T L soporta el Sistema ; - . 2| o
o | Beneracion de Central del Juego y cambio en las condiciones | infraestructura 1|12 Flw
& | ingresos del juego. or ende de | oy sociales que tengan impacto ! tecnolégica que soporta 2
ela A ”
= P » : en la ejecucion del contrato.” | SUPER astro, al atender S
& operacion de: Juego, | sSe tipifica como un riesgo los Requerimientos
permitiendo la politico. de_afectara i
S E— e olitico.quepue Técnicos para Ia =
operacion parcial de | operacién del contrato en Operacion del Jueao
los Terminales de tanto la ocurrencia de fos pe uego.

eventos de alteracién del
orden ptblico y demas,
tengan una incidencia directa
en el dafio sobre el centro de
. computo donde opera el

la operacion Sistema Central del Juego.

Venta en caso de
dificultades
localizadas que no
afectan la totalidad de
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Pérdida de !a conexién segura del canal dedicado o VPN {Virtual Private

informacion transaccional desde la base de datos del Operadar hacia

control del mismo

centro de camputo
del Operador
(principal y alterno}y
Coljuegos

vista tecnologico, existe el
riesgo que se pierda la
conexion segura del canal
dedicado o VPN (Virtual
Private Network]),
generandose la falta de
controf del Operador vy {a
inexistencia de datos
ciertos sobre las ventas
realizadas.

principal, y contratar las
redundancias necesarias
de redes de datos,
preferibiemente
mediante proveedores
con diferentes nodos de
comunicacidn que
garanticenla
continuidad en la
operacion de la red.

TRD: 1-100
El Documento CONPES Se asigna al
3714 de 2011 sobre estos | Concesionario por

% riesgos sefiala: “Se refiere | cuanto tiene la

‘!C__’ a eventuales fallos en las | posibilidad de mitigar el

2 telecomunicaciones, riesgo al atender los

E suspension de servicios Requerimientos

% Atender los publicos, advenimiento de | Técnicos para ia

] requerimientos nuevos desarrollos Operacidn del Juego,

1] . . ;. ‘. . .

= técnicos en cuanto a | tecnoldgicos o estandares | principalmente en

S . . .

= Pérdida de la las redu_ndanmas gue deben ser tgnldo§'en cuanto a gararjtlzar que .

o = . necesarias para cuenta para la ejecucicn el centro de computo 2

o c | O 2 « | trazabilidad del . . . @
2l 2|2 | =™ 3 S| uezo v de | garantizar la del contrato asi como la alterno esté ol §
= &) ~O [ . . . —-— ey
R TR = 5 @ ) g. y_ } continuidad de la obsolescencia permanentemente 2 | %
ai 218 € = = | confiabilidad para L. e R . o | U
wl E S| S £ fa) . operacidn del canal de | tecnoldgica.” En este sincronizado con el 2
w 2 © © |la operaciény L : : Q

= comunicacién entre el | sentido, desde el punto de i centro de computo ]

=

[=3

&

>

o

—

o

@

=

o

)

—_

=]

2

Furt

Q

2

P

Pagina 133 de 138



Coljuegus

V8, 20-12-2018
TRID: 1-100
gﬂ El Operador debe
o 2 seguir los
e 5 lineamientos De acuerdo con el
B S establecidos en los documento Conpes 3714 de
E = Reguerimientos 2011 se entiende como
T o Técnicos para la riesgos operacionales los Se asigna al
L g Operacién del juego ZS?CiadOS ala O!perati"idfl‘d Concesionario por ser el
[= e el contrato, tales como la
ol e s el e s
£ 13 Afectar el normal Carantigzanléla q oficial, del plazo o los co:tin encia uep
2 8 ¢ |desarrolio de! garantiz derivados de procesos, 8 : que idad
3 : %D juego por carencia con.tl‘nwdad dg la procedimientos, parén?etros, ga:a.ntlce a COI"It.II"IUI a .
o | B :?—, § = | de recurso humano actlwdaq del Jue‘goT Y | sistemas de informacién y de juego, y un 51.stema =
g8 S| o @ E S |6 falta de a las mejores practicas | tecrolégicos, equipos de gestion de calidad ol
2l g|2|e| 9 5 conocimiento de administracién que | humanos o técnicos gue garantice el normal | 1 3 |81 %
u% E1 58 % = § tecnolégico por siguen la norma IS0 inad'e?cyados,oﬁinsufif:ientes. del desarrollio del §
SRS T S = ,%—,rg‘?-g— e del 5001-{basedel- Se't'P'ﬁ'Gj@ﬁ**"rwsgw'ﬁﬁgomoy lagjecucionen | O
c = r_°° administrador sistema de gestién de gEZrZEE’:nedaefiiaaz;oade b debida forma de la
T T , calidad), teniendo T concesién otorgada.
g5 designado. como minimo los insuficiencia de Adicionalmente tienen
‘: gn procedimientos y carencia de fesi |
g 2 manualles.de recurso humano idéneo que | PO esuon?’es expertos
s 5 procedimientos y administre la infraestructura | €N la gestion de redesy
3 43 procesos de respaldo | tecnoldgica en divida forma | sistemas.
g 5 humano con ocasionando interrupciones
= S profesionales iddneos | o fallas en 1a ejecucién
@ *5 que administren la normal del juego.
o infraestructura
= tecnologica.
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Especifico

Interno

Ejecucion

Operacional

Uso indebido por parte del Concesionario o de terceros de los
elementos de propiedad industrial con los gue se ha comercializado

el juego.

Desproteccion del
derecho de uso de
la marca, dilucion
del reconocimiento
del signo entre los
consumidores y
confusién.

Contar con protocolos
de uso de la marca,
ejercer vigilancia en el
mercado y realizar las
inversiones suficientes
para comercializar el
juego con los
elementos de
propiedad industrial
que se consideren
necesarios.

Se tipifica como un riesgo
operacional que afecta la
operatividad del Contrato
al impactar la imagen del
juego y generar confusion
en los jugadores.

Se asigna al
Concesionario quien es
el encargado del uso de
la marca, de la defensa
de la misma y realizar
todos los registros
correspondientes a la
propiedad industrial del
juego.

w
Bajo
Concesionario
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@
-
(o]
7y
3
v
E=}
c C
:8 2 Imposicidon de
g § multas y sanciones Se asigna al
58 al Operador y/o Contar con los Concesionario por ser el
® g declaratoria de protocolos, encargado de celebrar
o _| = & o caducidad del procedimientos y Se tipifica como un riesgo | los contratos con 2
222 s ug g Contrato de herramientas operacional que puede terceros para garantizar o c
= [ s L . . .. sy . o
b E 2 § v s Concesion necesarias para evitar | afectar la operacion del la operacidn del juego y 3 ) 3
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VE, 20-12-2018
TRD: 1-160

E! pago de
indemnizaciones a
terceros por
posibles dafios que
se causen en
ejecucién del
Contrato de
Concesion.

Se obliga al
Concesionario a
suscribir una poliza de
RCE, para cubrir los
posibles dafios
derivados de la
configuracion del
riesgo.

Esbeciﬁco
Interno
Ejecucion
Operacional
Riesgo de dafios a terceros {responsabilidad civil extracontractual).

Se tipifica como un riesgo
reputacional y economico,
porgque puede afectar la
reputacion del juego en
caso de causarse dafios a
individuos sensibles y por
esa via afectar las ventas.
Asi mismo, las demandas
en contra del
Concesionario podrian
tener un impacto
econdmico directo sobre
ellos.

Se asigna al
Concesionario, quien
tiene el control sobre el
personal y los elementos
que hacen parte de la
concesion y a quien se le
exige la suscripcién de
una poliza de RCE. No
obstante la suscripcion
de la péliza mencionada,
el Concesionario estara
obligado a responder
por todos los perjuicios
que se deriven de la
configuracion del riesgo.

L¥8]
Bajo
Concesionario

Fuente. Vicepresidencia de Desarrollo Comercial. Coljuegos
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V8, 20-12-2018
TRD: 1-100

6. CONSIDERACIONES FINALES

Coljuegos elabor6 el estudio del sector de forma proporcional al valor estimado del proceso de
contratacién, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los riesgos
identificados, lo anterior dando aplicacion al Decreto 1082 de 2015, el cual establece el deber
de las Entidades Estatales de analizar el settor, es decir, el mercado relativo al objeto del
Proceso de Contratacién, desde la perspectlva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de analisis de Riesgo.

El resultado del presente analisis, en concordancia con los demas estudios de mercado
realizados en el proceso de reglamentacién del juego SUPER astro, permitic entender
claramente y conocer: i) cual es la necesidad [y como puede satisfacerla. Coljuegos; ii) como y
quiénes pueden proveer lo que se requiere; Y, iii) el contexto en el cual los posibles oferentes
desarrollan su actividad.

En adicion a lo anterior, al abordar los aspectps generales, el estudio de la oferta y el estudio
de la demanda, constituyen el principal insumo para disefiar el proceso de contratacién que
tendréa por objeto seleccionar el operador def juego SUPER astro, ya que fue posible establecer
que existen oferentes potenciales interesadas en satisfacer la necesidad que se pretende
cubrir con la contratacion, la cual busca alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia,
promocién de la competencia y manejo de|] Riesgo por parte de aquellos interesados en el
proceso.

Finalmente, el presente documento se integrara en los estudios y documentos previos del
Proceso de Contratacion, constituyéndose como una buena practica en la materia
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ANEXOS JURIDICOS

1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Bogota, (fecha)
Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP- 01-2019

Yo,

identificado como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de

{representante legal, apoderado o representante de promesa de sociedad futura), de (proponente), presento la
siguiente Propuesta para participar en el proceso de seleccion de la referencia, conforme a las especificaciones
establecidas en el pliego de condiciones y en el caso de que nos sea aceptada y adjudicado el contrato por
Celjuegos, nos comprometemaos a firmar el mismo dentro del término establecido por la Entidad.

Asi mismo, declaro bajo la gravedad de juramento que:

1.

2.

10.

11,

Como (representante legal o apoderado ¢ representante de promesa de sociedad futura), estoy
debidamente facultado para presentar y firmar la propuesta.

La propuesta y el contrato, que llegare a celebrarse en caso de adjudicacion, compromete totaimente a
la persona juridica o promesa de sociedad futura que represento.

Conozco y acepto el Reglamento del Juego establecido en el Acuerdo 03 de 2019, los pliegos de
condiciones, adendas, anexos técnicos y demas documentos que hagan parte integral del pliego.

He estudiado cuidadosamente las exigencias y requerimientos del pliego de condiciones y los anexos
del mismo, y renuncio a cualquier reclamacion por erronea interpretacion de estos.

He revisado detenidamente la propuesta presentada en la Plataforma SECOP I, y sus documentos
adjuntos y declaro que se ajustan al pliego de condiciones, y no contienen ningtin error u omisién.

No existe respecto del proponente, su apoderado, sus socios, su representante legal, o beneficiario (s)
real (es), causales de inhabilidad o de incompatibilidad alguna, ni conflicto de interés, que de acuerdo
con los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Ley 1778 de 2016, el
articulo 10 de la Ley 643 de 2001, el articulo 44 de la Ley 643 de 2001 medificado por el articulo 20 de
la Ley 1393 de 2010, Ley 734 de 2002 (Codige Disciplinario Unico), y demés normas concordantes, que
pudiera impedir o viciar fa presentacion de nuestra oferta, o la firma del contrato que pudiera resultar de
ta eventual adjudicacion.

El proponente no se encuenira inscritoc en el Boletin de Responsables Fiscales, publicado por o
Contraloria General de la Republica, en concordancia con el articulo 60 de la Ley 610 de 2000.

Con la presentacion de la propuesta autorizo a Coljuegos para que consulte la informacion del
proponente, su apoderado, sus socios, su representante legal, o beneficiario (s) real {es) en las bases
de datos que considere pertinentes para confirmar, gue no existan inhabilidades ¢ incompatibilidades en
el presente proceso de contratacion.

Cualguier defecto, error u omision que pudiese haberse presentado en la elaboracion de la propuesta
gue someto a su consideracion, o en &l contenido de la misma, por causa imputable al proponente o por
simple interpretacion errénea o indebida del pliego de condiciones o en cualquiera de fos anexos del
mismo, son de mi exclusivo riesgo y responsabilidad, en relacién con ios cuales tuve oportunidad de
pedir tas aclaraciones y solicitar las correcciones en la audiencia celebrada para tal efecto.

La propuesta que ahora someto a su consideracion tiene una validez igual a la vigencia de la garantia
de seriedad de la propuesta.

En la eventualidad que me sea adjudicado el contrato de concesién me comprometo a:
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11.1 A partir de la ejecutoria de la Resolulic’m de adjudicacion de la licitacidén a realizar todos los
tramites necesarios para la firma y legalizacién idel contrato, dentro de los plazos establecidos, asi como
realizar todos los actos necesarios para el cumplimiento def objeto contractual.

11.2  Suscribir el contrato de concesién con Coljuegos dentro de los diez (10) dias siguientes al acto
de adjudicacion, en caso de Promesa de Socie ad Futura, este término ser& de quince (15) dias habiles.
11.3  Constituir y presentar oportunamente a Coljuegos las garantias exigidas en el pliego de
condiciones dentro de los cinco (5) dias siguientes, contados a partir de la suscripcion del contrato de
concesion. , ‘

11.4  Iniciar la ejecucion del contrato de concesion una vez sea perfeccionado, cumpliendo los
términos estipulados en el mismo y fijados en elipliego de condiciones, y aquellos documentos que hacen

parte integral de éste.
11.5  Ejecutar el objeto del contrato en el término sefialado en el pliego de condiciones y cumplir todas
las obligaciones derivadas del mismo, y obserk/ar las normas legales y reglamentarias gue reguian el
juego novedoso SUPER astro.

Respecto a la licitud de fondos manifiesto que:

121 Los recursos provienen de achwdades licitas y estan ligados al desarrollo normal de las
actividades propias del objeto social de la persona juridica o integrantes de la promesa de sociedad futura
que represento, y que, en sentido contrario, los mismos no provienen de ninguna actividad ilicita de las
contempladas en el Cadigo Penal Colombia 0 o0 en cualquier norma que lo sustituya, adicione o
modifigue. 1

122 No se han efectuado transacciones Ui operaciones destinadas a actividades ilicitas de ias
contempladas en el Cédigo Penal Colombia o 0 en cualquier norma que lo sustituya, adicione, o
modifique, o a favor de personas relacionadas ¢on dichas actividades.

12.3  Para la ejecucion del contrato respectivo en caso de ser adjudicatario, no se contratara con
terceros que realicen operaciones © CuyoS recursos provengan de actividades ilicitas de las
contempladas en el Codige Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya, adicione, o
modifique. .

124 Se cumplen con las normas sobre prevencian y control al lavado de activos y financiacion del
terrorismo (LA/FT) que resulten aplicables '(de ser el caso), teniendo implementados las politicas,
procedimientos y mecanismos de prevencion yicontrol al LA/FT que se deriven de dichas disposiciones
legales.

Para todos los efectos, informo a Coljuegos que los datos de contacto, la direccion y correo electrénico a los
cuales la Entidad puede enviar correspondencia, son:los siguientes:

NOMBRE DEL PROPONENTE:
NIT;

NOMBRE DEL REPRESENTANTE O APODERADO:
IDENTIFICACION:

FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADQ:

DATOS DEL PROPONENTE:
DIRECCION:

TELEFONO:;

CORREOQ ELECTRONICO:;
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2. RELACION DE SOCIOS

Bogota, (fecha)
Sefores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01- 2019

Yo, identificado como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de
{representante legal, apoderado o representante de promesa de sociedad futura), de (proponente), manifiesto
bajo la gravedad del juramento que la siguiente informacién es veridica y se encuentra ajustada al cumplimiente
del requisito habilitante juridico denominado RELACION DE SOCIOS del pliego de condiciones, asi:

NOMBRE IDENTIFICACION | ACTUA EN CALIDAD DE PARTICIPACION
COMPLETO {socio, asociado, accionista, % EN SOCIEDAD
beneficiario real) PROPONENTE

Nota: En el evento de ser empresa que cotiza en bolsa en {a relacidn de socios, se debera demostrar dicha
calidad mediante declaracion juramentada expedida por el revisor fiscal del Proponente. Si el beneficiario real no
€s una sociedad anénima abierta, también debera identificar a sus socios.

Atentamente,

Firma
Identificacion

Nota 1. Se pueden incluir las casillas que sean necesarias para suministrar la informacion.

Nota 2: Los datos personales recibidos por Coljuegos en desarrollo de este requisito, seran tratados conforme a
lo dispuesto en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, Ley 1474 de 2011 y Ley 1121 de 20086. En ese sentido,
Coljuegos en desarrallo de sus funciones legales requiere de la informacion sefialada y le dara los usos
mencionados en las normas correspondientes.
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3. INHABILIDADES E INCOMPATIBIL

Bogota, (fecha)
Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019

Yo, identificado como
(representante legal, apoderado o representante de'pi
bajo la gravedad del juramento de forma clara e inequ
su apoderado, ni sus socios 0 integrantes de pron
encontramos incursos en las causales de inhabilidad e
previstos en la Constitucion y en la Ley, en especial agu

Coljueg s

IDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de
omesa de sociedad futura), de (proponente), manifiesto
voca, que ni el proponente, ni su representante legal, ni

nesa de sociedad futura, ni beneficiarios reales, nos

incompatibilidad, ni en ningun tipo de conflicto de interés
ellos contemplados en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993,

en los articulos 10 y 44 de la Ley 643 de 2001, modificado por el articulo 20 de la Ley 1393 de 2010, Ley 1150

de 2007, articulos 31 y 33 de la Ley 1778 de 2016, en ¢
la materia.

Atentamente,

Firma
Identificacion

Ermpresa Industrial y Comercia! del Estado Administradara
del Monopoio Rentistco de fos Juegos de Suerte y Azar

2| presente pliego de condiciones y demas normas sobre
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4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO LAFT

Yo, identificado como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de
{representante legal, apoderado o representante de promesa de sociedad futura), de (proponente), dando
cumplimiento al requisito habilitante juridico denominado "CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO LAFT” del
presente pliego de condiciones, manifiesto bajo 1a gravedad de juramento que la sociedad o los integrantes de
la promesa de sociedad futura que represento:

si [ No [
Se encuentra (n) obligado (s) por las normas vigentes a implementar sistemas de prevencion y control al lavado
de activos y financiacion del terrorismo y cumple con lo dispuesto en lo descrito en las mismas.

En caso de encontrarse abligado informar lo siguiente:

Actividad econdmica; {Industnial, Comercial, Telecomunicaciones, Servicios
Transaccionales, Servicios Financieros y otra)

Realiza transacciones en moneda extranjera: Si 1 w~N [

Asimismo, declaro expresamente que;

1. La informacion general de la persona juridica o integrantes de la promesa de scciedad futura se
encuentra en los documentos presentados en la Propuesta.

2. La informacién financiera de la persona juridica o integrantes de la promesa de sociedad futura se
encuentra en los estados financieres y declaracion de renta presentados en la Propuesta.

3. Los recursos gque posee el proponente provienen de las siguientes fuentes (detalle ocupacién, oficio,
actividad o negocio). Detaile: .

4. Tanto la actividad, profesion u oficio del proponente es licita y 1a ejerce dentro del marco legal y los
recursos que posee no provienen de actividades ilicitas de las contempladas en el Codige Penal
Colombiano.

5. La informacién que he suministrado en la Propuesta y en este documento es veraz y me obligo a
actualizarla en los términos del contrato de concesion.

6. Los recursos que se deriven del desarrollo de este contrato no se destinaran a la financiacion del
terrorismo, grupos terroristas o actividades terroristas, ni a financiar la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

7. En caso de resultar adjudicataria la persona juridica o la promesa de sociedad futura adoptard medidas
de control y prevencion del lavado de activos y financiacién del terrorismo, en los términos de 1a normativa
vigente gue regula la materia.

Pagina 5 de 17

Empresa Industral y Comercial del Estado Administradora NIT. 900.505.060-5 - Carrera 11 N°D3A - 85
gdei Monopolio Rentistico de fos Juegos de Suerte y Azar Linea Gratuita Nacional 018000 18 28 88,
desde Bogota: 742 06 98 - Bogota D.C. Colombia.



Coljuegis

Como constancia de haber leido, entendido y aceptado lo anterior, declaro que la informacién que he
suministrado es exacta en todas sus partes.

La presente se expide alos __de __ de 2019

Firma
Identificacion
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5. COMPROMISO ANTICORRUPCION

Bogota, (fecha)
Sefiores
Coljuegos

Ref: LICITACION PUBLICA LP-01-2019

Yo,

identificado como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de

(representante legal, apoderado o representante de promesa de sociedad futura), de {(proponente), manifiesto

que:

7.

Apoyamos la accion del Estado colombiano para fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas de
la administracién publica.

No estamos en causal de inhabilidad e incompatibilidad alguna para celebrar el contrato objeto del
proceso de contratacion

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, scbornos o cualquier forma de halago, retribuciones
o prebendas a servidores publicos o contratistas de Coljuegos, directamente o a través de sus
trabajadores, empleados, contratistas o terceros.

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto
la colusion en el proceso de contratacion cuyo objeto es otorgar en concesion la operacion a nivel
nacional del juego de suerte y azar de la medalidad novedose denominado SUPER astro, por el término
de 5 afios.

Nos comprometemos a revelar la informacion que sobre el presente proceso de contratacion nos soliciten
tas organismos de control de la Republica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente
Compromiso Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por
nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.

En constancia de lo anterior firmo este documento a los { } dias del mes de ( ) del afio 2019.

Firma

identificacion
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FORMULARIOS REQUISITOS TECNICOS
6. COBERTURA GEOGRAFICA HABILITANTE

Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.. LICITACION PUBLICA LP-01-2019

(Nombre completo del Representante Legal o Apoderado) .
actuando en calidad de {(Representante Legal o|Apoderado) de , manifiesto bajo la
gravedad de juramentc que {(Nombre del Proponente} estd en capacidad de cubrir
geograficamente minimo los DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO {294) municipios habilitantes enunciados en
el Pliego de Condiciones.

Asi mismo, el Proponente se compromete a que, en caso de resultar adjudicatario, cada uno de los municipios
tendra como minimo una Terminal de Venta (TDV) illstalada y funcionando desde el primer dia de la Etapa
Operativa, es decir desde el 25 de abril de 2020, y reconoce y acepta que las demas TDV podran ser distribuidas
de acuerdo con el comportamiento de las ventas del juégo y las estrategias comerciales, sin que en ningln caso
se pueda omitir la operacién de al menos una TDV en cada uno de los municipios enunciados en el Pliego de

Condiciones, dado que los DOSCIENTOS NOVENTA )Y CUATRO (294) municipios habilitantes enunciados en
el Pliego de Condiciones no podran ser modificados..
Finalmente, el Proponente se compromete a que, en gaso de resultar adjudicatario, realizara la distribucion de
las TDV habilitantes en los municipios a que se refiere beste requisito y/o los municipios adicionales ofertados, lo
cual se hara en la Etapa Preoperativa dei Contrato de Concesion, de tal manera que las TDV estén instaladas y
funcionando desde el primer dia de la Etapa Operativa
Atentamente,
Firma
Identificacion .
|
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7. DERECHOS DE EXPLOTACION HABILITANTES

Bogots, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.. LICITACION PUBLICA LP-01-2019

(Nombre completo del Representante Legal o Apoderado) , actuando en

calidad de (Representante Legal o Apoderado) de ., manifiesto bajo la
gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario, {Nombre del Proponente)

garantizara un porcentaje minimo de Derechos de Explotacion del 19.005% de los ingresos brutos del juego
SUPER astro, sin perjuicio del porcentaje adiciona! que pueda presentar en la Propuesta, de acuerdo a los
criterios para seleccionar la oferta mas favorable,

Atentamente,
Firma
Identificacion
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8. INVERSION EN PUBLICIDAD Y MERCADEC
Bogota, (Fecha)
Sefiores ;

Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019

(Nombre completo del Representante Legal o Apodera&io) , actuando en
calidad de {Representante Legal o Apodeﬁ’ado) de , manifiesto bajo la
gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario, {Nombre del Proponente)

realizara una inversion minima correspondiente a la suma de QUINIENTOS NUEVE MILLONES DE PESCS
($509.000.000), que seran destinados a la publicidad |y promocién del juego de acuerdo a las caracteristicas
definidas en el Acuerdo No. 03 de 2019.

Estas inversiones se realizaran durante el mes inmediatamente anterior al inicio de la etapa operativa del contrato
de concesion y sobre las mismas, el Proponente reconoce y acepta que dicho monto no se entendera incluido
dentro los gastos de publicidad permanentes definidos en el Reglamento del Juego.

Finalmente, el Proponente se compromete a que, en iaso de resuitar adjudicatario, en la Etapa Preoperativa
presentara un plan de publicidad y mercadeo para la ejecucion de los recursos de que trata este requisito.

Atentamente,

_ Firma
Identificacion
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9. VINCULACION LABORAL DE LOS PROFESIONALES EXPERTOS

Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.. LICITACION PUBLICA LP-01-2019

(Nombre completo del Representante Legal o Apoderado)
{Representante Legal o Apoderado) de
la gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario,

calidad de

, actuando en

vinculara laboralmente a los siguientes profesionales:

, manifiesto  bajo

(Nombre del Proponente)

TIPO DE NUMERO DE
NOMBRES | APELLIDOS DOCUMENTO | IDENTIFICACION EXPERTO EN

Comercializacién de juegos de suerte y azar
Operacion de plataformas tecnologicas
Mercadeo de juegos de suerte y azar
Administracion de recursos financieros

Atentamente,

Firma

Identificacion

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora
del Monopolio Rentistice de los Juegos de Suerte y Azar
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\
l
10. HOJA DE VIDA

Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2018

RESUMEN H

OJA DE VIDA
Nombre
Pregrado | Fecha de grado: Folio:
Postgrado o Fecha de grado: Folio:
Seleccionar una de las siguientes opciones|
] Comercializacion de juegos de suerte|y . 0
Experto azar F
en: O Operacién de plataformas tecnoldgicas O 0
O Mercadeo de juegos de suerte y azar a N
a Administracién de recursos financiero 0 G
Contrato | o - |ACTIVIDADES ENTIDAD FECHA FECHA Folio
No. EJECUTADAS CONTRATANTE INICIO FINAL | (Certificacién)

de documento) No. expedido en

(Nombre completo del experto propuesto), identificado con

- (Tipo
., en atencion a la Licitacion Publica LP-01-

2019, manifiesto mi disponibilidad para realizar las actividades sefialadas en el Pliego de Condiciones y la minuta

del contrato de concesion del presente proceso para el
cual se realizard durante fa vigencia del contrato
{Proponente) resulte adjudicatario e

N

profesional experto en
| de concesion de SUPER astro, en caso de que

o

e| proceso de la referencia.

Firma
Identificacién

Empresa Industriaty Comercial del Estado Administratora
del Monopotic Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar
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11. INGRESOS BRUTOS GARANTIZADOS ANUALES
Bogota, (Fecha)
Sefiores

Coljuegos

Ref.. LICITACION PUBLICA LP-01-2018

{(Nombre completo del Representante Legal o Apoderado) , actuando en
calidad de {Representante Legal o Apoderado) de . manifiesto bajo la
gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario, {Nombre del Proponente)

garantizara los ingresos brutos seleccionados a continuacion por cada afio de operacion del contrato, los cuales
constituyen la base minima sobre la cual se debe realizar el pago de Derechos de Explotacion y Gastos de
Administracién, en los porcentajes ofertados y de acuerdo con las condiciones definidas por la Entidad en el
Fliego de Condiciones.

Ingresos Brutos Garantizados por cada afio Marcar
d > Puntos
e operacion conuna X
375.000 millones 400
346.850 millones 300
318.700 milicnes 200
290.550 miliones 100
262.400 millones 50

Asi mismo, manifiesto que el Proponente reconoce que la revision del cumplimiento del pago de los dereches de
explotacion y gastos de administracion sobre este minimo, se realizard anualmente al finalizar cada afic de
operacion del contrato y que de evidenciarse que para el afio anterior, el operador pagé un valor menor al que
corresponderia por aplicar el porcentaje de Derechos de Explotacidon a los ingresos brutos garantizados
ofertados, el operador debe proceder con el pago de la diferencia de Derechos de Explotacion y Gastos de
Administracién a mas tardar el décimo dia habil del mes siguiente a la comunicacién o requerimiento de
Coljuegos o la interventeoria, fecha a partir de la cual generaran intereses moratorios.

Finalmente, el Proponente reconoce y acepta que el no page de las diferencias de los Derechos de Explotacién
y Gastos de Administracién constituira incumplimiento contractual.

Atentamente,
Firma
Identificacién
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12. PORCENTAJE DE DEREGHOS DE EXPLOTACION OFERTADOS
Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019 |

{(Nombre completo del Representante Legal oApodei’ado) . actuando en
calidad de (Representante Legal o Apoderado) de , manifiesto bajo fa
gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario, (Nombre del Proponente)

garantizara a Coljuegos por Derechos de Explotacion] durante el término de operacion (5 afios) del juego el
siguiente porcentaje:

| PORCENTAJE
aRo | | DERecHos bE
OPERACION | | EXpLOTACION SOBRE
INGRESOS BRUTOS
) I
2 f
t 3 4
4 |
5 !

Asi mismo, el Proponente reconoce y acepta que el pércentaje ofertado de derechos de explotacién es vinculante
y su cumplimiento constituye una obligacién contractudt que seré verificada por Coljuegos o la interventoria; y
que este porcentaje sera aplicado a los ingresos brutos' generados en la operacion ¢ al valer de ingresos brutos
garantizados anuales ofertados, cuando a ello haya lugar.

t
Atentamente, :

Firma :
Identificacion '
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13. TERMINALES DE VENTAS ADICIONALES

Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019

{Nombre completo del Representante Legal o Apoderado) . actuando en
calidad de (Representante Legal o Apoderado) de , manifiesto  bajo
la gravedad de juramentc que, én caso de resultar adjudicatario, {Nombre del Proponente)
se obliga a instalar un total de (N° de Terminales) terminales de venta adicionales a

las habilitantes.

Asi mismo, el Proponente se compromete a que, en caso de resuitar adjudicatario, realizara la distribucion de
las TDV adicionates ofertadas, en los municipios a que se refiere el requisito habilitante y/o los municipios
adicionales ofertados, lo cual se hara en la Etapa Preoperativa del Contrato de Concesion, de tal manera que
fas TDV estén instaladas y funcionando desde el primer dia de la Etapa Operativa.

Atentamente,
Firma
Identificacion
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14, COBERTURA GEOGRAFICA ADICIONAL.

Bogota, (Fecha)
Sefiores

Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019 !

(Nombre completo del Representante Legal o Apoderrano) , actuando en
calidad de {Representante Legal o Apoderado) de , manifiesto  bajo la
gravedad de juramento que, en caso de resultar adjudicatario, {(Nombre def Proponente) se
obliga a cubrir geograficamente un total de {N° de Municipios) municipios

adicionales a los exigidos como requisito habilitante, [os cuales tendran cobertura desde el primer dia de la Etapa
Operativa. _ I

Se anexa la relacion de municipios adicionales iniciales ofertados, con la identificacion del cédigo DANE
correspondiente, frente a los cuales, el Proponente reconoce y acepta que se podra presentar la solicitud de

modificacion siempre y cuando se conserve el nlimero de municipios adicionales ofertados a que hace referencia
el presente formulario. :
i
Atentamente, '
Firma .
Identificacion i
I
|
|
]
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15. APOYQO A LA INDUSTRIA NACIONAL
Bogota, (Fecha)

Sefiores
Coljuegos

Ref.: LICITACION PUBLICA LP-01-2019

{Nombre completo del Representante Legal o Apoderado) , actuando en
calidad de {Representante Legal o Apoderado) de , manifiesto bajo la
gravedad de juramentoy para efectos de la asignacion del puntaje, que el personal empleado por el Proponente -
para la operacion del contrato objeto de la presente licitacién, en caso de resuitar adjudicatario, sera el indicado
con una X en el siguiente cuadro explicativo:

MARCAR
CALIDAD PUNTAJE CON UNA X
Si 100% del personal, que labora para el Proponente durante la 100
gjecucion del contrato, es de nacionalidad colombiana.
Si 50% o mas y menos del 100% del personal, que labora para el
Proponente durante la ejecucién del contrato, es de nacionalidad 75
colombiana.
Si 25% o mas y menos del 50% el personal, que labora para el
Proponente durante la ejecucién del contrato, es de nacionalidad 50
colombiana.
Si menos del 25% y mas del 0% del personai, gue labora parz el
Proponente durante la ejecucion del contrato, es de nacionalidad 25
colombiana.
Si 0% del personal, que labora para el Proponente durante la 0
ejecucion del contrato, es de nacionalidad colombiana.
Atentamente,
Firma
Identificacion
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GLOSARIO
a) Apuesta: seleccién de una combinacion de 4 nimeros y un signo zodiacal.

b) Apuesta de contrapartida: aquella en la que el jugador obtiene como premio el resultado de
multiplicar el valor apostado por el factor de pago definido en el presente reglamento.

¢) Autoridades del sorteo: un delegado de Coljuegos o de la interventoria designada por la
Entidad, un delegado de la entidad municipal o distrital donde se lleve a cabo el sorteo, y un
representante del operador, quienes estan encargados de verificar y validar el correcto
funcionamiento del sortec.

d) Baloteras: maquinas transparentes que funcionan con un sistema de extraccion neumatica
ias cuales permiten extraer balotas de manera aleatoria a través de un flujo turbulento de aire.

e) Balotas: bolilias identificadas con un nimero de 0 2 9 o un signo zodiacal, las cuales son
utilizadas en el sorteo.

f) Dispositivos de Conexién Remota: diferentes artefactos que permiten la conexién a
distancia con el Sistema Central del Juego como un canal adicional de venta y promocion del
juego.

g) Documento al portador: documento que no se expide a favor de un jugador determinado y
su simple exhibicion legitima al portador sobre cualquier dereche que contenga el mismo.

h} Documento nominative: documento fisico o electronico que se expide a favor de un jugador
determinado y debe ser inscrito en un registro que llevara el operador del juego. Solo sera
reconocido el derecho que se contenga en el documento a la persona para la que fue
expedido, por lo que el titular debe identificarse conforme a legislacion colombiana. Este
documento aplica unicamente para el canal de apuesta por internet.

iy En linea: expresion que se utiliza para denotar que un elemento se encuentra conectado o
hace parte en forma permanente de un sistema de informacién. La operacion en linea implica,
ademas, que los programas se ejecutan de tal forma que tos datos se actualizan de inmediato
en los archivos del sistemna.

j) Factor de pago: numero de veces que paga el juego por cada pesc apostado, sin incluir IVA
{en los casos que aplique), segun los aciertos que obtenga el jugador en cada apuesta.

k) Generador de Nimero Aleatorio (GNA): sistema de hardware ¢ software que produce
secuencias de nimergs estadisticamente independientes e impredecibles.

) Ingresos brutos: vaior total de las apuestas sin incluir el valor del impuesto sobre las ventas.

m)Ingresos netos: Ingresos brutos menos el monto de los premios.

Fnpresa Indusinal v Camercial aer Fstade Adminisiiadors NIT 005056 ORN-5 - Carrera 11 N°I3A - 85
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n) Informacion de control: Eventes significakivos 0 sucesos generados en los terminales de

venta que se utilizan para realizar control a I

del terminal de venta.

o) Interfaz de comunicaciones: dispositivo e

operacion. Ejempleos: apuesta anulada, y reseteo

ectronico o componente de software que permite

la comunicacion entre los Terminales de Venta y el Sistema Central del Juego.

p) Internet: red de comunicacion interconecta
de venta y promocién del juego a través de

a) Interventoria: consiste en el seguimientg
juridico que sobre el cumplimiento del @
contratada para tal fin por Coljuegos, confo

1474 de 2011 y demas normas que la modi

r} Jugador o apostador: persona que realiza

da que puede ser usada como un canal adicional
una pagina web o aplicacién de dispositivo movil.

técnico, administrativo, financiero, contable, y
ontrato realice una persona natural o juridica
rme a lo establecido en el articulo 83 de la Ley
iquen o adicionen.

la apuesta para participar en el juego.

s) Operador del juego: Unica persona juridica responsable de operar el juego a nivel nacional,

dando cumplimiento a las obligaciones fijad
requerimientos técnicos para la operacién
licitacion, y el contrato de concesion.

Operario: persona gue maniobra el term
validar el tiquete del juego.

b

u) PCI — DSS: Por sus siglas en inglés Paj/n
estandar de seguridad de datos definido p

v) Plan de premios: corresponde al pagb

s por la ley, el reglamento del juego, los presentes
del juego, la oferta presentada en el proceso de

nal de venta para registrar apuestas, expedir y

1ent Card Industry Data Security Standard, es un

:1ra la industria de tarjeta de pago.

ue recibe el jugador en funcién de la cantidad

apostada vy la categorfa de premios definida en el presente reglamento. El plan de premios

debe ser informado previamente a los jug

|

w) Pre sorteo: proceso de seleccién de cinc
nimero entero entre 0 y 9, y una balota
baloteras para determinar la aleatorieda

aliores y aprobado por Coljuegos.

i balotas, de las cuales cuatro corresponden a un
La un signo zodiacal, que son extraidas por las

, el correcto funcionamiento del sistema y el

cumplimientoe de las condiciones de segufidad que deben cumplir las baiotas y baloteras,

previo al sorteo oficial

1
X) Protocolo de comunicaciones: conjunto de reglas normalizadas que permiten el intercambio

de informacién entre equipos informaticos
errores.
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y) Proveedor de servicios de comunicaciones: persona juridica responsable de la operacion
de redes y/o de |a provision de servicios de telecomunicaciones a terceros.

z) Punto de venta: local donde se realizan las apuestas a través de terminales de venta, se
pueden consultar los resultados de los sorteos, y se pueden cobrar los premios acordes con
los montos determinados en el presente reglamento.

aa) Red de comunicaciones: elementos que garantizan la comunicacion confiable y oportuna
entre los diferentes componentes que conforman la plataforma tecnolégica del juego, y por
los terminales de venta para asegurar la adecuada operacion y continuidad del juego.

bb) Requerimientos técnicos para la operacion del juego: documento maestro, expedido por
Coljuegoes, que establece:

1)

2)

Los requisitos técnicos minimos que deben ser cumplidos por el operador para garantizar
la operacion del juego en sus diferentes componentes (Sistema Central del Juego,
terminales de venta, dispositivos de conexidon remota, red de comunicaciones, balotas y
baloteras) asi como para la generacion, procesamiento, transmision de la informacion
administrativa, financiera, de control y de apuestas requerida por Coljuegos.

Las especificaciones técnicas y requerimientos para el envio de informacién del juego.
Las modificaciones a este documento deberan ser previamente informadas a la Junta
Directiva de la entidad y soportadas en la necesidad del ajuste para la adecuada
operacién del juego.

cc) Servidor central: equipo de computo del Sistema Central del Juego que aloja las
aplicaciones y las bases de datos.

dd) Signos zodiacales: conjunto de 12 posibilidades para seleccionar en la apuesta de Super
Astro, correspondientes a los signos del zodiaco de la astrologia occidental: aries, geminis,
leo, escorpidn, capricornio, piscis, tauro, cancer, virgo, libra, sagitario y acuario.

ee) Sistema Central del Juego: plataforma tecnolégica que soporta el juego la cual esta
compuesta por los elementos de hardware requeridos y el conjunto de programas (software)
que garantizan la adecuada operacion del juego. Software Central de Validacion de
Apuestas, Software y Hardware de Almacenamiento, y Software de Gestion.

Software Central de Validacion de Apuestas: software donde se reciben, validan,
procesan y almacenan las apuestas que se realizan en los diferentes terminales de venta.
Garantiza el correcto funcionamiento de las apuestas.

Software y Hardware de Almacenamiento: conjunto de elementos necesarios para
garantizar el correcto almacenamiento de la informacion tales como servidores, bases de
datos, y sistemas de respaldo, entre otros.

Software de Gestion: Software que, a partir de tos resultados del sorteo, genera los
reportes de gestion del juego y permite enviar en linea y tiempo real la informacién de las
transacciones, asi como ef resultado de las apuestas a Coljuegos.
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ff) Sorteo o sorteo oficial: evento en que se realiza la seleccién en vivo de cinco balotas, de
las cuales cuatro corresponden a un nimero entero entre 0 y 9, y a un signo zodiacal, que
son extraidas por las baloteras para determinar la combinacion ganadora del juege Super
Astro.

gg) Subsistema de Coljuegos: plataforma tecnolégica donde Coljuegos recibe y almacena
informacién para efectos de control, seguimiento y auditoria de Super Astro.

hh) Terminal de venta: dispositivo fijo 0 movil que permite al operador registrar las apuestas
realizadas por el jugador, expedir y validar el tiquete del juego, el cual se encuentra
conectado en linea y en tiempo real con|el Sistema Central del Juego. Los terminales de
venta moviles se deben asociar a una jurisdiccién (municipio - departamento).

iy Tiempo real: expresién que se utiliza en los sistemas informaticos para indicar que estos
tienen capacidad de sincronizar en intervalos de tiempo bien definidos, el funcionamiento del
sistema en simultanea con las acciones que se presentan en el mundo fisico.

iiy Tier Ill: por su sigla en inglés “Telecomun|cations Infraestructure Standard for Data Centers”
corresponde ai nivel de fiabilidad que debe tener un centro de cémputc de acuerdo con las
caracteristicas del negocio. Existen cuatlLo niveles de Tier donde a mayor nimero, mayor
disponibilidad tendra el centro de computo Tier H opera con una disponibilidad del 99.982%,
lo que significa que la infraestructura gardntiza que el sistema no fallara mas de 1.6 horas al
afio y que no habra interrupciones por mantenimientos planificados.

Kk) Tiquete: recibo emitido en linea y en tie po real por el operador que acredita la realizacién
de una o varias apuestas en un terminal Jie venta, caso en el cual sera un documento fisico
0 si es expedido por internet, sera un documento electrénico. Si es emitido en un terminal de
venta, sera un documento al portador y es el Gnico documento valido para cobrar el premio
en caso que la apuesta resulte ganadora; si es emitido a través de internet, serd un
documento nominativo, en todo caso debe contener las medidas de seguridad determinadas
por el operador para su validacion.

1) Unidad de Valor Tributaric -UVT-: unidad de medida de valor, anualmente actualizada por
el Gobierno Nacional, que tiene como pbjeto representar los valores tributarios que se
encontraban anteriormente expresados en pesos, para facilitar su calculo al estandarizarlos
y homogenizarlos.

mm) Valor de la apuesta: cantidad de dingro que paga un jugador por cada apuesta y que
otorga el derecho a participar en un sorteo determinado.

nn} VPN: tecnologia de comunicaciones qle permite la conexidn entre dos sitios para el
intercambio de informacién. Se conoce como VPN por las sigias en inglés de “Virtual Private

Network”.
Frmpresa industrial v Comercs! del Fatado Adminisiradors NiT 9004505 660-% - Carera 11 N%G3A - 85
det Monopolio Rertistico de los Juegaos de Suerte y Azar Linves Gratuita Nacionat (118000 13 26 88,

dasda Bogotd TA2NE 98 - Bngnta DD O Colombia
WWW.CHUEI0S. GOV 00 - Gontedlenos@eoliuegos. qov.eo

P S 7 7 AR AT, SR I b, AV

Pagina 8 de 50




Coljuegys

OBJETIVO

Este documento establece los requisitos técnicos para la operacion del juego SUPER
ASTRO en Colombia.

CONSIDERACIONES

Coljuegos se reserva todas las facultades para definir el detalle de los procedimientos,
requisitos y condiciones técnicas que, por su misma naturaleza, puedan estar sujetos a
cambios derivados de la innovacidn tecnoldgica.

Para la elaboracion de este documento, se han tenido en cuenta las informaciones en
materia de normas, estandares y reglamentaciones técnicas Internacionales.

El cumplimiento de los requerimientos técnicos del juego Super Astro, incluidos en el
presente documento, debera ser certificado por los laboratorios avalados por Coljuegos
para tal fin.
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1.

ASPECTOS TECNICOS GENERALES

Coljuegis

El sistema técnico de juego y en general el conjunto de sistemas e instrumentos tecnologicos,

gue posibiliten la organizacién, comercializag
disponer de los mecanismos de autenticac

continuidad del juego, confidencialidad e
autenticidad y computo de las apuestas, el co
los componentes del sistema informatico

COLJUEGQOS en las condiciones que este pud

El operador que lleve a cabo la organizacion,

disponer del material de software, equipos,

sign y celebracién del juego Super Astro, debe
6n suficientes para garantizar, entre ofros, la
ntegridad en las comunicaciones, validacion,
ntrol de su correcto funcionamiento y el acceso a
exclusivamente del personal autorizado de
iera establecer.

explotacién y desarrollo de Super Astro, debe
sistemas, terminales e instrumentos en general,

necesarios para el desarrollo de las actividades de juego; debidamente certificados, por un

laboratorio avalado previamente por Coljuego
los sistemas técnicos de juego.

Los sistemas tecnicos de juego empleados
explotacién y desarrollo de las actividades
telematicos e interactivos, deben reunir las co

s, correspendiendo al Operador la certificacion de

por el Operador habilitado para la organizacion,
de juego por medios electronicos, informaticos,
ndiciones técnicas en este documento.

El sistema de juego de Super Astro, se encuel

tra compuesto por el Sistema Central del Juego —

en adelante SCJ, la red de comunicaciones; dISpOSItIVOS de conexidén remota — en adelante DCR,
los Terminales de Venta — en adelante TDV, el sistema de balotas y baloteras, y un Generador
de Numeros Aleatorios — en adelante GNA.[Este SCJ debe disponer de los mecanismos de
autenticacion suficientes para garantizar, [entre otros, la ubicacion, la identificacién y
autenticacién digital de las TDV o de los DC a través de los cuales se conectan los jugadores
si es por internet, la confidencialidad é i tegridad en las comunicaciones, y el seguro

almacenamiento de la informacién del juego y el jugador.
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El siguiente diagrama muestra en forma genérica su arquitectura:

Hustracion 1.

Arquitectitra Requerimientos Técnlcos SUPER astro
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Fuente: Coljuegos

El Subsistema descrito en la grafica como Coljuegos, es el encargado de recibir toda la
informacion que el Operador debe reportar a la Entidad para efectos de seguimiento y auditoria
del juego. Las condiciones técnicas del sistema de réplica de informacién a Coljuegos puede ser
en un centro de computo, que cumpla las condiciones minimas de operacion y disponibilidad
(TIER 3 o superior), bajo la modalidad de servicic o una implementacion en nube.

En ningun caso dicho sistema de réplica de informacién a Coljuegos estara en un centro de
computo de propiedad de la entidad y en consecuencia la administracién, gestion, actualizacion,
costos y analisis de riesgos, entre otros y sin limitar a, seran de responsabilidad del operador.

Coljuegos se reserva el derecho de aprobacion al operador, con relacion al tipo de modalidad de
servicio elegida por el operador para el sistema de réplica a Coljuegos, al igual gue {a ubicacioén
del sistema, en consonancia con la realidad tecnologica de la entidad en el momento de la
ejecucién del contrato.
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Los componentes del sistema de replicacién! (hardware, software, comunicaciones, bases de
datos, software de capa media, sistemas de visualizacion, sistemas operatives, entre otros y sin
limitar a, que debe ser provista, instzlada,| puesta en operacion, debidamente licenciada,
administrada y soportada por el Operador, debe incluir como minimo las siguientes

especificaciones:

a) Infraestructura para alojar el aplicativo,idisponible para Coljuegos, con una base de datos
que sera una replica de todas y cada una de Ias transacciones del SCJ, el cual debe tener
come minimo las siguientes caracteristicas:

determine la entidad en el momento'd

Frontend en ambiente web
Médulo de administracién de usuarios

Médulo de reportes financieros, de ventas, de novedades, de premios,
estadisticos escrutinio de prer;wios, entre otros y que permita la generacion de

reportes con las multiples combinaciones de datos disponibles.
Tode el licenciamiento a nivlfl de los diferentes componentes de software
requeridos, independiente del Wsado para el Sistema Central del Juego

ejecucion del proyecto), con capacidad suficiente

b) Base de Datos en motor SQL Serve % altima version estable y actualizable (y/o la que

de almacenamiento para los datos'h
contrato. Esta debe incluir:

stdricos de la operacion durante la vigencia del

Diccionaric de datos de todas las tablas que componen la estructura de la base
de datos

Diagrama entidad-relacién
Toda la documentacion relacionada con los objetos de ia base de datos

Todo el licenciamiento a nivel de los diferentes componentes de software
requeridos, independiente del J:sado para el Sisterma Central del Juego

Se debe garantizar, la integridad de la informacién almacenada en la o las bases
de datos y sistemas de informacion, mediante ¢l usc de herramientas que cumplen
con dicha funcién y garantizan el cumplimiento de controles automaticos en dichos
entornos (a modo de ejempld y sin limitar a; IBM Guardium Data Activity Monitor),
igualmente la imptementacioh de logs de auditoria en bases de datos, entre otros
controles aplicables, que garanticen la trazabilidad de ios cambios de un dato
generado durante el tiempo. Qoljuegos debera contar con los diferentes accesos
a dichas herramientas que evidencian el comportamiento de los datos a lo largo
del tiempo. Sera responsabiliﬁad del operador la implementacién y gestién de
dichos controles con la herramienta que se ajuste a su solucidn tecnolégica

¢} Todo el software instalado y suministrado en las maguinas, incluyendo y sin limitar a:
sistemas operativos, bases de datoé, software capa media, aplicaciones de negocio,
software antivirus, software de cortafuegos y/o cualquier aplicacion que se requiera para
el funcionamiento de la solucion debe estar debidamente licenciado y contar con la opcion
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9)

h)

Coljuegys

de actualizacién a la ltima version disponible en el mercado por el pericdo del contrato
de concesion. Se requiere |a entrega de los debidos soportes.

Entrega Manuales del sistema, de instalacion, y de usuario y toda aquella documentacion,
entre otra y sin limitar a: diagramas fisicos y l6gicos, configuraciones, parametrizaciones,
manuales de resolucién de fallas, deben ser entregados en medio digital durante ios tres
primeros meses de ejecucion y deben ser objeto de actualizacién minima dos veces
durante al afio o antes de ser requerido.

En caso de fallas en los medios de comunicacion ¢ en alguno de los extremos, se debe
contar con [os servicios de sincronizacion gque se requieran para garantizar que toda la
informacion repose en los contenedores de hases datos locales de Coljuegos.

El o los medios de comunicaciones, debe contar caracteristicas de cifrado IPSEC (minimo
3DES), o superior, que permita la sincronizacién de la informacién en linea y en tiempo
real y contar con una disponibilidad garantizada del 99.6 %. Las especificaciones técnicas
de estos medios de comunicacién se deben ajustar a las necesidades reales de operacién
gque sean requeridas, las mismas deben ser ajustadas de acuerdo a la demanda, la
velocidad, disponibilidad, seguridad y confiabilidad de la solucién, sin que este elemento
se constituya en un cuello de botella que impida el normal funcionamiento de fa solucion.
Dichos elementos de comunicacion deben permitir la trasmision de informacién en linea
y en tiempo real.

Se deben incluir todos los elementos requeridos para la implementacion y operacién de
la solucién de replicacién, incluyende y sin limitar a: cableados estructurado, eléctrico,
fibra optica, instalacion de protecciones eléctricas, posible uso de PDUS en el rack del
centro de computo, canalizaciones, obras civiles, mediciones y ajustes de la red eléctrica
y en general todo dispositivo o servicio requerido para la normal operacién de fa solucion,
lo anterior de acuerdo a la modalidad de servicio elegida por el operador para el servicio
de réplica y la debida aprobacion de Coljuegos..

Se debe incluir la ejecucion de tareas de, sin limitar a: configuracion a nivel de hardware
y software, Turing o afinamiento de sistemas operativos y bases de datos, pruebas de
stress, hardering, pruebas de calidad, pruebas de integralidad, pruebas de sincronizacion,
pruebas de trasmision de datos de la solucién. entre otras.

Toda la solucidn suministrada, incluyendo todos los componentes de hardware y software
deben ser IPv6 Compatible, permitiendo la configuracién {(de acuerdo a la indicacién dada
por Coljuegos) de configuracién de ambientes natives en IPv6 y Dual Stack IPv4 / [Pv6,
en caso de ser requerido, se debe anexar las certificaciones de los fabricantes que avalen
dicha condicion de operacion.

Se debe incluir todas las soluciones de software , capa media, seguridad de la informacidn
(firewall), elementos de autenticacién, sistemas de asignacién de direcciones |,
autenticacion de dominio, conversores y en general todos los elementos de software
requeridos para la normal operacion integral del sistema de replica a coljuegos que
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permita visualizacién de la informacion incluyendo los tableros de control, reportes,
dashboards sclicitados al operador como parte del sistema de réplica de informacion.

La administracién, correcto funcionamiento, cumplimiento de normas, estandares vy
reglamentaciones técnicas de la plataforma ’geénolégica {principal y replica ) y de los sistemas de
informacién del Super Astro, sera responsabilidad del Operador autarizado por Coljueges, quien
dispondra directa o indirectamente, pero ‘Sia mpre bajo su responsabilidad, por la red de
comunicaciones, el software, equipos, sistemas, terminales de venta e instrumentos en general
hecesarios para garantizar el funcionamiento del sisterna,

El Operador debe enviar en linea y tiempo fteal de operacién ia réplica de cada una de las
transacciones generadas en los TDV, interrjet; o SCJ, a la solucién de réplica, donde residira el
Subsistema de Coljuegos. Ademas, a partir de la informacién detallada de las apuestas
generadas en los TDV o internet, los resultados de los sorteos, y los pagos de premios
almacenados, el SCJ genera la informacién administrativa y de apuestas solicitadas por
Coljuegos y/o el interventor delegado por la: Entidad.

El envio de la informacién a Coljuegos se debe realizar a través de la red proporcionada por el
Operador, mediante su Praveedor de Servicios de Comunicaciones, que cumpla las condiciones
indicadas en este documento. !

En el entendido que el operador es el .Unico responsable de la implementacién, gestion
administracion, entre otras responsabilidades y sin limitar a, del sistema de réplica de informacion
disponible para Coljuegos, la entidad se resetva el derecho de aprobacién de cualquier cambio,
ajuste, actualizacion y / o intervencion fisica 0 ldgica al sistema de réplica, en consecuencia, el
operador debe implementar un sistema de gestién de cambios que permita la administracién de
los posibles ajustes a la plataforma de répl,icé, otorgando a la entidad el permiso de aprobacion
final de los cambios propuestos y/o requeridos.

| 1 .
1.1. REQUISITOS FUNCIONALES, TECNOLOGICOS Y LOGISTICOS DE FUNCIONALIDAD
DEL SCJ.

El SCJ debe tener una infraestructura fecnolégica estable y redundante que garantice la
disponibilidad integridad y confiabilidad de [la informacion almacenada en la base de datos:
Informacién de control, resultados de los softeos e informacién de las apuestas generadas en
los TDV o jugadores desde internet por los DCR.

Debe incluir todas [a rutinas, controles, prbcedimientos y buenas practicas en la industriza tales
como politicas de backup, politicas de retencién de informacién, politicas de desplique, gestion
del cambio, que le permitan ofrecer la alta|disponibilidad de la plataforma.

Los componentes de la solucién SCJ deben tontar con una disponibilidad no inferior al 99.6 % y
contar con planes de contingencia y redundancia que permita garantizar el 100% la transmision
de la informacién en tiempo real.
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E{ SCJ debe permitir:

s Registrar todas las transacciones y operaciones de juego realizadas desde las TDV o
jugadores desde internet por los DCR: Apuestas por sorteo, pago de premios, datos de control,
asi como eventos de funcionamiento del juego.

» Toda transaccion debe ser replicada al sistema dispuesto para Coljuegos. Se debe garantizar
que el 100 % de las transacciones se encuentran replicadas en linea y tiempo real.

= Controlar el correcto funcionamiento de los diferentes componentes tecnolégicos gue
garantizan la operacién del juego.

s Generar reportes administrativos de la operacion del juego, incluyendo operacién y premios.

» Se debe garantizar, ia integridad de la informacién almacenada en la o las bases de datos y
Sistema Central del Juege, mediante el uso de herramientas que cumplen con dicha funcion
y garantizan el cumplimiento de controles automaticos en dichos entornos (a modo de ejemplo
y sin limitar a: IBM Guardium Data Activity Monitor), igualmente la implementacion de logs de
auditoria en bases de datos, entre otros controles aplicables, que garanticen la trazabilidad de
los cambios de un dato generado durante el tiempo. Coljuegos deberd contar con los
diferentes accesos a dichas herramientas que evidencian el comportamiento de los datos a lo
largo del tiempo. Sera responsabilidad del operador la implementacion y gestion de dichos
controles con la herramienta que se ajuste a su solucion tecnolégica

o El Operador debe facilitar el acceso y total colaboracién a los inspectores de Coljuegos a las
instalaciones del SCJ para realizar inspeccion, con independencia del lugar de su ubicacion y
del personal que preste servicios en las instalaciones del Operador, sea propio, sea de las
entidades que le faciliten o provean algun tipo de servicio. El Operador ser& responsable de
la falta de colaboracidn del citado personal.

El Operador debe presentar, ante solicitud de Coljuegos, la documentacién y herramientas de
hardware/software que permiten realizar pruebas en los médulos del SCJ.

El SCJ debe cumplir los siguientes aspectos técnicos minimos:

s Contar con un programa aplicativo que permita, desde una estacion de trabajo, realizar una
busqueda exhaustiva en linea de un registro de sucesos significativos ocurridos en el dia o
con anterioridad a éste, de |a informacidn registrada en la base de datos.

» Capacidad para interconectar multipies TDV y jugadores desde internet por los DCR.

» Capacidad para parametrizar Ias reglas de negocio basicas para la operacion general del
sistema, tales como: perfiles, usuarios, sorteos y apuestas.
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» Capacidad de registrar las transacciones f‘nancieras que se generan durante la operacidn
para el célculo de las ventas y pago de preIios diarios durante un rango de tiempo.

» Generacioén de la informacion de las apuestas, con corte en el cierre de operacién para el
reporte automatico de resuitados por pu‘nt& de venta, TDV, Internet y ubicacién geografica
(municipio). I

» Capacidad de registrar todos los premios "'en linea, mediante conexion de los TDV ¢ jugadores

desde internet por los DCR. ‘

s Asegurar la existencia de informacién diaria y mensual para control contable de las TDV e
Internet. :

» Posibilidad de verificar en linea y tiempo?real el detafle de la informacion de contrel y de las
apuestas de cada una de los TDV e internet.

» Mantener un log de las transacciones realizadas y eventos ocurridos en las bases de datos y
enviar mensualmente un reporte con losiresultados y garantizar el acceso directo a este log
Coljuegos. ‘

¢ Proteccion licenciada contra software mqlicibso y virus informaticos.

» Gestién interna de soporte y recuperacién del sistema de datos asegurando la disponibilidad
del sistema. w

* Registrar el pago de premios por TDV y %Jb cacion geografica (municipio).

 Implementar procedimientos que permitan realizar un control de versiones de los programas,

archivos, tablas, repositorios, configuragiones, etc. Referentes en la cerificacion. El

procedimiento y metodologia a utilizar debé ser presentado a Coljuegos para su aprobacian.

|

Falla en el funcionamiento: La aceptacién de apuestas quedara suspendida cuando el SCJ, las
TDV o Internet presenten fallas en el funcionamiento,

Deteccién de errores: El software debe estair en la capacidad de detectar cualquier falla y generar
un mensaje de error como consecuencia de esta, reportar inmediatamente a Coljuegos mediante
correo electronico. ;

1.2. REQUISITOS GENERALES DE LA TERMINAL DE VENTA - TDV

j ‘
La operacién de las terminales de venta se realizara bajo los lineamientos definidos por el
Operador que garanticen la seguridad de IIas ‘transacciones. Estos dispositivos deben tener la
funcionalidad necesaria para generar la siguiente informacion a transmitir al SCJ:

+ Toda la informacion correspondiente a I? apuesta y pago de premios.

» El nimero aleatorio que utilizara el Operador para generar la combinacion de los cuatro
numerecs y el signo zodiacal de la jugad[a cuando se seleccione la apuesta automatica.

+

Tampresa Industrial y Comercial del Fstado Administradora MIT A00 506 DEG-5 - Carvera $1 N9O3A- B8
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Pagina 16 de 50




Coljuegis

» Discriminar la cantidad de apuestas generadas mediante una seleccion manual y/o
automatica

+ Lainformacién de control ¢ eventos significativos.

» La ubicacion geografica donde se realiza la transaccion.
Los proveedores del servicio de conectividad ya sea del Operador o un tercero, deben permitir
la realizacidon de pruebas de conexién entre los TDV y el SCJ, para lo cual deben disponer de

todas las herramientas de hardware y soffware, los entornos y el personal necesario para la
correcta realizacién de dichas pruebas.

El software de administracion y configuracion de la red de comunicaciones no debe permitir
acceso a usuarios no registrados por el Sistema Central del Juego.

El Sistema Central del Juego debe tener la capacidad para suspender la realizacién de ventas y
pagos de premios remotamente a cualquier TDV en caso de detectarse el uso no autorizado de
la misma, sin afectar otras terminales.

Las TDV ubicados en los puntos de venta deben cumplir minimo con las siguientes condiciones:

s FEstar en sitios seguros de acceso controlado por parte del operador.
« La TDV debe tener su propia y unica |D en el SCJ.

» Ei acceso a la operacién del terminal debe estar restringido por contrasefias de seguridad o
cualguier otro mecanismo de proteccién de acceso no deseado.

s Los cables que suministran la energia y los cables de datos que entran y salen de la terminal
no deben ser accesibles al piblico en general y no podran ser facilmente removidos.

e Los puertos de comunicaciones de las terminales deben estar etiquetados e identificados
adecuadamente de acuerdo a su funcion y deben estar dentre de un area segura para impedir
acceso sin autorizacion al mismo o a sus cables de conexidn.

¢ La interfaz de comunicaciones para la conexion al SCJ debe estar localizada en un sitio
seguro, al cual solamente permita el acceso a personal autorizado asignado por el Operador.
Las TDV moviles utilizados deben cumplir minimo con las siguientes condiciones:

» Asociar un codigo DANE de municipio a cada transaccion.

» El acceso a la operacion del terminal debe estar restringido por contrasefias de seguridad o
cualquier otro mecanismo de proteccién de acceso no deseado.

¢ La TDV debe tener su propia y tnica ID en el SCJ.

e La informacion debe ser transmitida (enviar /frecibir) cifrada y aplicarsele algoritmos seguros
de validacion.

Frpresa industnal vy Comareial det Eslado Adminisiradoa NIT 400 5056 060-5 - Canera 11 N*G3A - BS
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» Contar con seguridades de registro y transa!:ciones con el SCJ. El proponente debe presentar
las caracteristicas del modelo de seguridad|para la evaluacion respectiva

1.21. REQUISITOS DE IDENTIFICACION

|
DE LA TERMINAL DE VENTA - TDV

Las TDV deben tener una ID identificacion Iiégica que permita identificarla dentro del SCJ. Esta

identificacion debe permitir determinar: si es

TDV fijo o movil, el cédigo del punto de venta

n
asociado dentro del SCJ para la TDV fijo o rlnc'iil y el codigo DANE del municipio donde opera.

1.2.2. IMPRESORAS DE TIQUETES

Las TDV deben permitir imprimir el tiquete ob

eto del sortec de Super Astro con la informacion

indicada en el Reglamento del Juego, ya sed directamente o a través de una conexion a una

impresora. La informacion del comprobante d
validez del tiquete. |

1.3. REQUISITOS GENERALES CANAL DE

El operador que requiera habilitar el Canal de

internet que permita habilitar las ventas de

ebe conservarse en el SCJ el mismo tiempo de la

APUESTA POR INTERNET

Apuesta por Internet debe contar con un sitio en
Super Astro de forma segura, que por medio de

Dispositivos de Conexién Remota (DCR) a través de canales interactivos permitan al SCJ recibir

toda la informacién correspondiente a las apue

asi como la consulta de ganadores y garantiz

L ]
plataforma del juego, para lo cual el oper.
permita identificar al jugador para efectos
contendra como minimo, nombres y ap

stas de un jugador y generar tiquetes electrénicos,
ar como minimo los siguientes aspectos:

Para realizar apuestas por internet, el jugador debera registrarse previamente en la

ador unicamente podra requerir informacién que le
de confirmar su apuesta o pagar un premio, y que
llidos, numero y tipo de identificacién, fecha de

nacimients, domicilio {ciudad y departamento de residencia), cédigo postal y correo

electroniceo. El codigo postal lo arrojara el
domicilio.

momento del registro en la plataforma de

Dar cumplimiento a las disposiciones de

sistemna de registro con base en la informacién del

Implementar un mecanismo de verificacion de autenticidad de la identidad del jugador al

| juego.

la Ley 527 de 1999 por medic de la cual se define

y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electronico y de las
firmas digitales y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

Los medios de pago que se utilizaran [Ioa
a) cuentas bancarias o tarjetas de crédito au
y vigiladas por la Superintendencia Flnan
cualquier otro instrumento de medios
vigiladas por la Superintendencia Finang

b)
i

Erpresa lrdustrial y Comerca! det Pstado Adminisiradora
del Monopohio Rentistico de ko Juegos de Suerde ¥ Azar

ra realizar las apuestas son:

torizadas y emitidas por entidades autorizadas
ciera de Colombia;

e pago ofrecidos por entidades autorizadas y

era de Colombia;
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¢) Recaudo através de operadores de Redes Transaccionales autorizadas y vigiladas por
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones;

d} pagos en efectivo a través de puntos fisicos establecidos por el operador. Para efectos
de garantia de confidencialidad, el intermediario utilizado debe cumplir la Norma de
Seguridad de Datos {DSS) de la industria de Tarjetas de Pago (PCI) en su versién 1.2
0 posterior.

Lo

e La plataforma tecnolégica que el operador utilice para el canal de venta por internet debera
identificar el lugar geogréfico en donde se realizo la apuesta con el correspondiente codigo
de municipio segun lo establecide por el Departamentc Administrativo Nacional de
Estadistica =DANE-. Asi mismo, debe restringir las apuestas realizadas fuera del territorio
nacional colombiano, las cuales solo se podran autorizar cuando se expida la norma aplicable
a la distribucion de los recursos generados por estas apuestas.

e Establecer un mecanismo de confirmacion de {a apuesta previo a la expedicion del tiguete.

La operacion del canal de apuesta por internet se realizara bajo los lineamientos definidos por el
Operador que garanticen la seguridad de las transacciones realizadas por el jugador registrado,
debe tener la funcionalidad necesaria para generar la siguiente informacién a transmitir al SCJ:

» Toda la informacién correspondiente a la apuesta
¢ Consulta de sorteos y pago de premios.

» El nimero aleatorio que utilizara el Operador para generar la combinacion de los cuatro
nimeros y el signo zodiacal de la jugada cuando se seleccione la apuesta automatica.

» Lainformacion de control o eventos significativos.

» La ubicacion geografica donde se realiza la transaccion.

» FEl| operador debe garantizar que |a realizacién de apuestas por el canal de apuestas por
internet sea interrumpida al menos 15 minutos antes (15} de la realizacion de cada sorteo.

« En las apuestas realizadas por internet a través de dispositivos de conexién remota no
procedera la anutacion.

Los proveedores del servicio de conectividad ya sea del Operador o un tercero, deben permitir
la realizacion de pruebas de conexion entre el canal de apuestas por internet y el SCJ, para lo
cual deben disponer de todas las herramientas de hardware y software, los entornos y el personal
necesario para la correcta realizacion de dichas pruebas.

El software de administracion y configuracion de la red de comunicaciones no debe permitir
acceso a usuarios no registrados por el Sistema Central del Juego.

El Sistema Central del Juego debe tener la capacidad para suspender la realizacién de apuestas
en internet en caso de detectarse el uso no autorizado de la misma, sin afectar el canal de
apuestas por internet.

Empress Industrial y Comerent del Fstado Adninisieadora NIT G000 505 8605 - Camera 11 NOO3A - 85
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OTA - DCR

|
La plataforma debe tener los mecanismos que
y en la medida que técnicamente sea posib

permitan identificar la direccién iP del dispositivo
le, identificar y registrar los diferentes tipos de

dispositivos utilizados por los jugadores a tq‘aJés de canales interactivos adicionando los datos
de la versidn, sistema operativo. Las funcio‘nellidades de los DCR estaran condicionados a los

» El dispositivo Gnicamente se encargara de
» La légica del juego o cualquier elementoid
forma independiente al dispositivo.

siguientes aspectos: I }
I

interaccion con el jugador y la presentacion web,

2 aleatoriedad deben ser realizados por el SCJ de

» Todas las transacciones realizadas a través del dispositivo seran registradas en el SCJ y

asociadas al jugador que fue objeto de auté

nticacion previa.

o Los registros permitiran identificar las traps acciones realizadas desde cada dispesitivo.

1.3.2. CUENTA DE USUARIO EN EL CP;NAL DE APUESTAS POR INTERNET

Para poder acceder al juego Super Astro oferfado por el operador autorizado el jugador debera
crear una cuenta de usuario, en donde se debe registrar por medio de un formulario que solicita

la informacién minima de registro.

El operador solo podra permitir la creacidn ,d? una cuenta por cada usuario asociadas al tipo y
nimero de identificacidn, para lo cual debe )establecer las restricciones necesarias para evitar la

duplicidad.
1.33.  REGISTRO E IDENTIFICACION DEL

JUGADOR

EL proceso de registro e identificacion del jug ador se encuentra a cargo del operador del juego

Super Astro, quien debe disponer de un formul

ario de registro virtual para ser diligenciado por el

. . } . . .
jugador con el fin de obtener su cuenta de uslario y acceder a la zona transaccional del juego.

El formulario debe contener minimo los sighientes datos:

Tipo de identificacion
Numero de identificacién
Primer nombre

Segundo nombre

Primer apellido

Segundo apellido

Sexo

Fecha de nacimiento
Lugar de nacimiento

e i [
Fecha de vencimiento de |la cédula de G:extra
Direccion de correo electréonico i

Teléfono movil !

e ®# & v o & # & " 2 "B

Empresa Industrial v Comercia! det Estado Adminisiradora
del Moropolio Rerdistice de los Juegos de Suarte y Azar |
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En todo caso el operador debe usar los medios y establecer los mecanismos necesarios para la
verificacién de la informacion suministrada en el proceso de apertura de la cuenta de usuario.
Una vez finalizado dicho proceso el jugador se encontrara habilitado para realizar apuestas.

El operador debe establecer un procedimiento para la actualizacién de la informacién del jugador,
minimo cada 12 meses.

Solo permitira una sesion transaccional por usuario y en un solo DCR, no permitird sesiones
simultaneas del mismo usuario.

Frente a la informacién suministrada por el jugador, el operader debera cumplir con lo previsto
en las Leyes 1266 de 2008 (Habeas Data), 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), 15681 de
2012 {Proteccién de datos Personales) y cualquiera que las sustituya, modifiqgue o adicione.

1.3.4. RESTRICCIONES DE ACCESO A MENORES DE EDAD

El operador debe definir procedimientos para evitar que los menores de edad puedan realizar la
apertura de cuentas de jugadores, para lo cual deben verificar la edad del jugador y establecer
las restricciones necesarias para evitar el acceso a aquellos que no acrediten la mayoria de
edad.

1.3.6. ESTADOS DE CUENTA DE JUGADORES

Solo se podran realizar apuestas a través de la cuenta de usuario habilitada. Ei operador podra
establecer estados de cuenta diferente activo, en cuyo caso podra restringir en todo o en parte
el uso de la plataforma.

El operador podra limitar el uso del canal de ventas por internet y establecer restricciones para
usuarios que den mal uso de ellas.

1.3.6. SALDO O CREDITO DE LA CUENTA

El operador de Super Astre debe disponer de mecanismos para la compra de crédito o aumento
de saldo de la cuenta, para lo cual podra fijar mecanismos fisicos de cdmo sus puntos de venta
o establecer medios de pago electrénicos para la venta de saldo de crédito de la cuenta.

En ningln caso el saldo de la cuenta podra acrecentarse con el valor de premios obtenidos por
el jugador derivado de las apuestas realizadas en el juego.

Al respecto, es importante sefialar que el pago de premios debera realizarse conforme a lo
establecido al reglamento vigente del juego Super Astro.

1.3.7. GENERACION DEL TIQUETE ELECTRONICO

Fnpresa indusinat y Comaria’ def Fstadoe Adminisiradeors WIT Q00 505 060-5 - Cawera 11 NEO3A - 85
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Para el registro de la apuesta se debe generar un tiquete electrénico que servird como

comprobante de la transaccion, este debe

| . ..
ser enviado a la cuenta de correo electrénico

registrada y debe contener por lo menos la siguiente informacion:

1.3.8.

Deben adoptarse mecanismos de autenticz
identificar al jugador, y que, a su vez, permita

Las comunicaciones en ios casos de trans

Nombre y/c logotipo del juego.

Nombre y/o logotipo del operador. |

Numero telefénico y direccion del operaq'or
Numero y fecha del contrato de concesién
Municipic y departamento en donde se real

del jugador ;
Numerc de serie del tiquete. l

Combinacidn individual de cuatro nimeros

Valor individual de ia apuesta.
Valor total de |a apuesta.

Fecha y hora en que se realiza la apues{a.

Fecha y hora del sorteo.
Plan de premios del juego.

Sello de autorizacién de conformidad co'n
y de los sellos "Jugar Legal es /—‘«postarle|

veces.
Frase alusiva al juego responsable defi md
Mensaje alusivo a la prescripcion extintiva
de 2010, definido por Coljuegos. ‘
Mensaje definido por Coljuegos alusivo a

del juego.
Jue autoriza la operacidn del juegoe.
z6 la apuesta, asi como el nombre e identificacion

y signo zodiacal seleccionado.

el Manua! de uso y aplicacion de marca Coljuegos
a Salud" y "Autoriza Coljuegos”, ¢ el que haga sus

a por Coljuegos.
del derecho que trata el articulo 12 de la Ley 1393

t|ue el jugador acepta que la apuesta representa

con certeza su seleccion y que se encuentra prohibida fa venta a menores de edad.

Mensaje alusivo a que el documento es|n
Y demas elementos de seguridad que ga

asi como aquellos provenientes de dlspo=

presente reglamento.

|

minativo.
ranticen la transparencia y confiabilidad del juego,
iciones normativas expedidas con posterioridad al

SEGURIDAD EN LA COMUNICACION DE LOS JUGADORES

cion que permitan al Sistema Teécnico de Juego

1 al jugador identificar al Sistema Técnico de Juego.

nision de datos personales (cuenta de usuario} o

transaccionales {(cuenta de juego), deberan ser cifradas con una clave no inferior a 2048 bits. El

centificado de cifrado debe ser emitido por

reconocida por los navegadores mas comun

Frpresa Industrial y Comercial del Estado Adminisiradora
ded Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte v Azas

una autoridad certificadora {certification autority)

285,

NIT 900 205 0805 - Camera 11 N%903A - 15

Lineo Gratuita Naciona: U'18000 18 28 26,

desdn Bonotd 747 15 B8 - Booata T Colombia,
www. Loljusges.gov.o - conlaciencoi@ooljuegos gov oo

Pagina 22 de §0




. Coljuegis
1.2.9. REPRTE DE IFORMACION

La informacion que debe enviar el Operador a Coljuegos para el canal de apuestas por internet
se encuentran contempladas en el numeral 6. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENVIO
DE INFORMACION A COLJUEGOS de este documento.

1.4. REQUISITOS GENERALES DE LAS BALOTAS Y BALOTERAS
1.4.1. REQUISITOS GENERALES DE LAS BALOTAS

Las balotas utilizadas en el juego deben estar certificadas por el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas —lcontec— o por un organismo certificador acreditado por la Superintendencia de
Industria y Comercio —SIC-, o el Organismo Nacicnal de Acreditacion ~ONAC-.

Los juegos de balotas deben ser sustituidos de acuerdo con el nimero de partidas de vida Uil
gue garantice el fabricante de las mismas, o antes de ese limite cuando se descubra que alguna
de las balotas no esta en perfectas condiciones. En el caso de haberse sustituido 1as balotas, las
mismas deben quedar en una caja que sera sellada por el delegado de Coljuegos, o quién haga
sus veces, y debe permanecer a disposicion de las autoridades competentes por un periodo de
seis (6) meses en un lugar protegido por el Operador que garantice su sello. Una vez pasado el
periodo indicado, el Operador debe destruir dichas balotas con el procedimiento que considere
mas adecuado.

El movimiento de balcotas requiere de todas las garantias de seguridad y vigilancia en el
transporte de la urna que contenga los elementos y sistemas de juego, para evitar pérdidas o
gue se altera el sistema.

1.4.2. REQU!SITOS GENERALES DE LAS BALOTERAS

Las baloteras electro-neumaticas deben estar certificadas por un laboratorio avalado por
Coljuegos de acuerdo al Referente Técnico 01. Este se encuentra publicado en la pagina web
del Coljuegos — Seccion Normatividad/Referente Técnico con el fin de garantizar la transparencia
y aleatoriedad de los resultados.

Mientras no sean utilizadas, las baloteras deben estar almacenadas en un recinto que ofrezca
condicicnes de seguridad que garanticen su funcionamiento.

1.5. REQUISITOS GENERALES DE FUNCIONALIDAD PARA EL GNA

El GNA corresponde al sistema de hardware y/o soffware que genera el nimero aleatorio que
utitizaré el Operador para generar la combinacion de los cuatro nimeros y el signo zodiacal de
la jugada cuando se seleccione |la apuesta automatica, determinar et nimero que identifica el
juego de balotas con el cual realizar el sorteo oficial y determinar el nimero de presorteos a
realizar previos al scorteo oficial. Garantizando que sea estadisticamente independiente,
impredecible y haya pasado por varias prugbas estadisticas que avalen la aleatoriedad de sus
resultados.

Empresa lncustnal y Comercia det Estado Administrados WIT 200 506 DBO-A - Carera 11 N9G3A - 85
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I
Sera responsabilidad del operador la consecucion de los GNA necesarios para la operacion del
juego, y de garantizar que las TDV que Io ulilicen de forma intrinseca sean avaladas por el
laboratorio certificador. Sera responsabllldad el Operador garantizar que dichos equipos se
encuentran disponibles para la emisién del thuete y la realizacién del sortec oficial,

Cuando Coljuegos asl lo solicite, el Operador}ebe presentar una renovacién de la certificacion
de cumplimiento de los requisitos de aleatdriedad de estos dispositivos por un laboratorio
autorizado por Coljuegos. '

1.6. REQUISITOS GENERALES PARA L;l;\ OMUNICACION

Este capitulo se refiere a las comunlcacm'nes entre el SCJ y todos los dispositivos de juego
utilizados por la plataforma tecnolégica de Super Astro, para los cuales se puede utilizar cualquier
sistema de comunicacion existente o que Imﬂ'ja en el pals, siempre y cuando se garantice la
integridad de las comunicaciones entre el Spﬁ y demas sistemas técnicos.

Coljuegos podra establecer el detalle y Ias‘ gondiciones adicionales que considere necesarias
para garantizar la seguridad e mtegndad' de las comunicaciones entre los diferentes
compenentes de los sistemas técnicos. "

i

1.6.1. RED DE COMUNICACIONES '

La red de comunicacion debe ser segura [f)ara {a transmision de datos en linea y de cualquier
otra actividad viable. La red debe estar cone tada al SCJ, a todos los TDV, a Internet de forma
segura y a cualquier centro de respaldo que se contemple. Debe suministrarse a Coljuegos para
su aprobacion el diagrama de la red, la to'pologla detallad de interconexion fisica y logica,
capacidades y estructura de la red. El equé’ de comunicaciones debe tener 1a capacidad para
expandirse segun las necesidades, y cuaI uier cambic sobre la red requiere informarse a
Coljuegos para su aprobacion

L.a red del SCJ debera estar capacndad e operar con diferentes tipos de tecnologia de
comunicacion de acuerdo con las neces:dad s. Ademas, debe ser disefiada y construida de tal
manera que tenga rutas alternas en casos e problemas o interrupciones en la comunicacion,
tanto para los TDV e Internet como para eI entro de datos con los servideres de replicacion y
respaldo.

La red debe tener la capacidad de trans itir transacciones al SCJ simultaneamente desde
multiples puntos de venta e internet y wceversa en linea y tiempo real, y generar la réplica de la
informacion a Coljuegos, sin que esto af fote o degrade los tiempos de respuesta de las
transacciones. Desde el momento enque eI perador transmite la transaccion hasta el momento
en que inicia la impresion o generacién deTI tluete.

El equipo de comunicaciones debe tenerlzs stemas de autodiagnostico y sistemas de alarmas
para determinar y aislar problemas de comunicaciones rapida y efectivamente. El SCJ debe

|
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incluir [a funcién de revision de |la capacidad del sisterna de red, permitiendo el rapido diagnédstico
y respuesta del personal técnico en servicio debido a cualquier irregularidad en la operacion de
la red. El equipo de diagndstico debe tener la capacidad de evaluar los problemas de
comunicaciones a nivel del equipo central de la red, las oficinas de transmision, las TDV e
Internet.

1.6.2. REQUISITOS PARA LOS PROTOCOLOS DE COMUNICACION

Cada componente de la plataforma tecnolégica de Super Astro debe funcionar como indica el
protocolo de comunicacién implementado por el Operador. El protocolo seleccionado debe
utilizar técnicas de comunicacion que cuenten con una apropiada deteccion de errores y/o
mecanismos de recuperacién, disefiados para prevenir intentos no autorizados de acceso o
modificacion. Se debe contar con mecanismos que impidan accesos no autorizados y la
interceptacion o alternacion de los datos intercambiados.

La interfaz de comunicaciones debe soportar protocolos de comunicacion para la conexiéon de
las TDV e Internet, los cuales deben garantizar la conectividad y seguridad (utilizar de guia los
estandares |IEEE 802 y 27001). Ademas, el Operador debe asegurar como minimo lo siguiente:

» Todas las comunicaciones criticas de datos deben fundamentarse en un protocolo, e
incorporar un plan de deteccién de error y correccién para asegurar una precision del 100 %
scbre las transacciones recibidas.

» Todas las comunicaciones criticas de datos deben emplear un sistema de cifrado para
preservar la seguridad de las comunicaciones.

+ | a comunicacion realizada dentro del sistema debe funcionar de acuerdo a lo indicado por el
protocolo de comunicacion implementado.

1.6.3. PERDIDA DE COMUNICACION

Cuando las comunicaciones al SCJ se han interrumpido desde la TBV o Internet, no se debe
aceptar ninguna apuesta que no permita ser validada en linea con el SCJ mediante conexion
directa al momento de realizarla. Ademas, todo registro realizado a posteriori debe ser invalido.

2. REQUISITOS TECNOLOGICOS DEL SCJ
2.1. RELOJ DEL SISTEMA

El reloj del sistema debe reflejar la hora actual en formato local de fecha y hora, el SCJ debe ser
compatible con el reloj del sistema operativo y se debe sincronizar los relojes de los servidores y
los TDV. Como referencia de la hora oficial, se tendra en cuenta la suministrada por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

2.2. BASE DE DATOS DEL SCJ

Los servidores del SCJ deben contener una base de datos de produccion del core del negocio,
en donde debe quedar almacenada, en linea y en tiempo real, la informacion detallada de control,
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los resultados de los sorteos y las transacciones generadas por las TDV y por los DCR a través
de Internet. El sistema de gestién de bases de datos debe cumplir con las funcicnalidades
necesarias para que sus transacciones tengan las caracteristicas ACID (Atomicidad,
Consistencia, Aislamiento, Durabilidad) o ACID Complainf. Para el repositorio de los datos, se
debe contar con un sistema manejador de base de datos, capaz de realizar automaticamente
planes de mantenimiento y backups, logs de las transacciones, asi como el control de acceso a
las tablas y niveles de privilegios. La base de datos debe tener los respaldos necesarios para
garantizar su correcto funcionamiento. La infermacion y sus datos histdricos deben estar
disponibles para consultas por parte de Coljuegos.

En caso que el SCJ opere con un sistema' d} archivos no estructurados, debe generarse una
base de datos donde quede almacenada en linea y en tiempo real el detalle de toda la
informacion de control, los resultados de los Sorteos y las transacciones generadas por las TDV
y por los DCR a través de Internet. El Operacﬁor debe certificar que toda transaccion registrada
en los archivos no estructurados quede copiaHa en-linea a la base de datos; asi como disponer
de una herramienta de soffware que permité extraer informacién del servidor de archivos no
estructurados de origen y validarla contra los drchivos en la base de datos y contra la informacion
enviada al Subsistema de Coljuegos. Esta base de datos debe funcionar como un repositorio de
los datos, y por lo tanto debe contar con un sistema manegjador de base de datos, capaz de
realizar automaticamente planes de mantenimiento y backups, fogs de las transacciones, control
de acceso a [as tablas y niveles de privilegios| La informacion y sus datos histéricos deben estar
disponibles para consultas por parte de Coljuegos y/o el interventor designado.

2.21. ACCESO A LABASE DE DATOS

El SCJ contara con mecanismos de verificacién y control, que permitan la auditoria continua del
sistema, evitando |la modificacién directa o|indirecta de la base de datos. Todo el personal
autorizado (usuarios) a operar el SCJ, mantendra un control permanente de acceso seguro al
sistema.

Coljuegos debe tener acceso local de consulﬁa, tanto al sistema SCJ como a la réplica dispuesta
para Coljuegos, con el propdsito de permitirle acceder a la informacién correspondiente a las
apuestas y registros de auditoria, como rinimo debe permitirie extraer datos de muestra del
servidor de bases de datos, revision de logs cl-ie auditoria, entre otras fuentes de informacién, con
el objetivo de poder realizar auditoria sobre ips enviados y registrados en Coljuegos.

El acceso a los datos almacenados en el SCJ debe ser seguro y solo a nivel de consulta, sin
poner en riesgo el sistema y por consiguiente las ventas del juego.

2.22. INFORMACION ALMACENADA EN LA BASE DE DATOS

El SCJ en el servidor o servidores deben almacenar una base de datos que como minimo debe
contener:
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informacion Administrativa. Se refiere a la informacién correspondiente al Operador del SCJ y a

la informacion de identificacién del TDV o DCR para Jugadores por Internet. Esta informacion
debe estar almacenada en una o mas bases de datos del Operador de donde se extraera cuando

* sea solicitada por Coljuegos o consultada por Coljuegos.
Ademas, debe incluir come minime:

a) Informacion del Operador:

Nit del Operador

Numero de contrato otorgade por Coljuegos
Fecha de inicio del contrato

Fecha final det contrato

b) Identificacién del punto de venta para TDV

Cédigo unico del punto de venta
Nombre del punto de venta
Direccién del punto de venta
Barrio

Municipio {Codigo DANE)

¢) ldentificacién terminal de venta Fijo - Movil

* & & 9

Tipo terminal de venta (Fijo, Mavil)
Identificacion Unica del TDV
Georeferenciacion latitud
Georeferenciacion longitud
Ubicacion municipio (Céd. DANE)
Caod. Punto de venta asociado

d) Identificacion del jugador

. @

Tipo de identificacion

Ntmero de identificacion

Primer nombre

Segundo nombre

Primer apelfido

Segundo apellido

Sexo

Fecha de nacimiento

Lugar de nacimiento

Fecha de expedicién del documento de identificacion
Lugar de expedicion del documento de identificacion
Fecha de vencimiento de la cédula de extranjeria
Direccion de correo electronico

Teléfono moévil
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Informacién de Control. Se refiere a los eventos significativos o sucesos generados en las TDV
0 desde internet y se envian al SCJ. Cada evénto debe ser almacenado en la base de dato del
Operador de donde se extraera cuando sea solicitado o consuitado por Coljuegos. Ademas, debe

incluir como minimo la siguiente :nformacnorlu.

La fecha y hora en que ocurri6 el evento’

Un nimero/codigo exclusivo que defina &l
Un texto breve que describa del evento

La identificacién del TDV que generé el evento o Identificacion del jugador para internet

evento

Cualquier otra informacion acordada conIIColjuegos

Informacion de Transacciones. Se refiere a|las apuestas realizadas desde una TDV o Internet y

pagadas desde un TDV que se envian al SCJ

Cada transaccion debe ser almacenada en una o

mas bases de datos del Operador de dond(;é se extraera cuando sea solicitado o consultado por

Coljuegos. La informacion de las apuestas en

el SCJ debe permitir identificarlas. La siguiente es

la informacion de las transacciones que debelser transmitidas en linea y tiempo real por el TDV

o Internet al SCJ en pesos colombianos:

o [nformacion de cada apuesta realizada|(e
apuestas realizadas por ubicacién geogral
proporcionada por los TDV ¢ Internet, de ;
porcentaje de retorno de cada sorteo.

+ Apuestas ganadoras (salidas), acumulaic‘:ic
apuestas ganadoras para cada sorteo, ¥ p,

ntradas), acumulacién del valor total de todas las
L‘lca (municipio). El SCJ mantendra la informacién
as apuestas realizadas, de las tablas de pago y el

n del valor total de todos los montos pagados por
or ubicacién geografica (municipio).

e Sorteos realizados: El SCJ debe tener contadores que acumulen el numero de sorteos

realizados. '

informacién de auditoria. Se refiere a los reg
gue al momento de haber ocurrido el jued‘o,
datos con informacién referente a las apuésf
Deben estar disponibles cuando Coljuegos o
siguientes datos:

» Registros en una tabla de la base de datos
hacia Coljuegos.

stros de los eventos de auditoria propios del SCJ,
debe tener almacenados en una ¢ mas bases de
as, resultados de los sorteos y pagos de premios.
solicite 0 consulte. Deben incluir como minimo los

de la fecha, hora y tramas transmitidas diariamente

» Registros de cualquier intento de modifﬁcacién o alteracion de la informacién en la base de

datos.

» Registros de las operaciones reallzadas
un motor de bases de datos que permlta

on las bases de datos, para lo cual se requetira de
ealizar dicha operacidn automaticamente.

* Se debe garantizar, la integridad de lajinformaciéon almacenada en la o las bases de datos v
Sistema Central def Juego, mediante el uso de herramientas que cumplen con dicha funcion
y garantizan el cumplimiento de controles automaticos en dichos entornos (a modo de ejemplo
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y sin limitar a: IBM Guardium Data Activity Monitor), igualmente la implementacion de logs de
auditoria en bases de datos, entre otros controles aplicables, que garanticen Ia trazabilidad de
los cambios de un dato generado durante el tiempo. Coljuegos debera contar con los
diferentes accesos a dichas herramientas que evidencian el comportamiento de los datos a lo
largo del tiempo. Sera responsabilidad del operador la implementacion y gestion de dichos
controles con la herramienta que se ajuste a su solucion tecnoldgica

2.3. ESTACIONES DE TRABAJO DEL SCJ

El SCJ contara con un terminal o estacion de trabajo que facilite a las personas autorizadas
(usuarios) el acceso al sistema en el cual se deben encontrar definidos diferentes niveles de
acceso para cada usuario.

El SCJ contara a su vez con una estacion de trabajo que permita e! acceso al aplicativo desde el
cual se realizan las labores de auditoria y seguridad en la informacion registrada en la base de
datos. El software de administracion y configuracién del SCJ no debe permitir acceso a usuarios
no registrados (utilizar como guia los estandares ISOAEC 27001).

3. REQUISITOS DE SEGURIDAD

El Operador debe garantizar las condiciones de seguridad fisica y légica de toda la plataforma
tecnologica que soporta el SCJ, de forma que se asegure la integridad del juego y de la
informacion almacenada. Como minimo el centro de computo donde esté ubicado el SCJ debe
ser nivel TIER Il o superior {disponibilidad garantizada de 99.982 %), y estar situado en territorio
colombiano.

La plataforma tecnolégica que soporta el sistema debe cumplir minimo con [os siguientes
requisitos de seguridad (utilizar como guia el estandar de ISO/IEC 27001):

» La transmision de la informacién se debe realizar utilizando un sistema que garantice la
privacidad de los datos que son transportados dentro de la red.

¢ Debe contener un moédulo de auditoria.

* Se debe garantizar la efectividad, eficiencia, confidencialidad, integridad, disponibilidad y
cumplimiento de la informacién gue fluye entre las TDV, DCR para Internet y el SCJ.

» Lainformacion de los eventos: de control, de resultados y de apuestas aimacenada en el SCJ
debe conservarse en las bases de datos o en respaldos histéricos durante 1a vigencia del
contrato mas dos (2) afios.

o Se deben implementar las funciones de auditoria y trazabilidad en el motor de base de datos
que permita identificar e individualizar todos los movimientos y transacciones en la base de
datos.
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El SCJ no permitira modificar la informacion que se obtenga desde el TDV o el DCR para
internet y debe notificar al administrador del sistema y bloquear al usuaric de la TDV o al
jugador para internet, tras un namero fijo de intentos de i ingreso frustrados.

El SCJ debe ser disefiado para protege la integridad de los datos importantes en la
eventualidad de una falla.

Los registros de auditorfa, base de datos|del sistema, y cualquier otro dato importante deben
ser almacenados utilizando métodos de proteccién razonables.

Cumplir con condiciones de seguridad tanto fisica como i6gica que impidan accesos no
autorizados al soffware y a las bases de datos.
|

Proteger las claves de acceso a los sistemas de informacion, bases de datos, sistemas
operativos y jugadores. En desarrollo de esta obligacion, el Operador debe evitar el uso de
claves compartidas, geneéricas o para‘g pos. La identificacién y autenticacién en los
dispositivos y sistemas de computo de 'los establecimientos autorizados debe ser unica y
personalizada. |

Si se utilizan discos duros como medio de glmacenamiento, se debe asegurar la integridad de
los datos en el evento de una falla del disco. Los métodos aceptables incluiran, pero no
estaran limitados a, muitiples discos diros en una configuracion aceptable RAID, o
réplica/duplicado de datos entre doslo mas discos duros, el método utilizado debe
proporcionar también un soporte abierto paLra copias de seguridad y restablecimiento.

L.a implementacion del esquema de copia de seguridad debe ocurrir al menos una vez todos
los dias. Debe asegurar el poder restaurar de forma segura la informacion de 5 afios atras.

Manejo y seguridad de los medios de aim'acenamiento que deben ser informados a Coljuegos.

Requisitos para la Recuperacion. En el e ento de una falla catastrofica, cuando el SCJ no
pueda ser reiniciado de ninguna otra for a, debe ser posible volver a cargar |a base de datos
desde el dltimo punto de copia de segurldéd viable, y recuperar totaimente los contenidos de
&sa copia de seguridad; principalmente cI:on la siguiente informacién:

= Eventos significativos :
» Informacién de auditoria !
* Informacion del sitio especifico como la configuracion del juego, cuentas de seguridad,

etc.

Contar con un sistema de certificacién de origen de datos que garantice que el emisor de la
informacidn solicitada por Coljuegos es valido y autorizado para enviar informacion, el cual
debe ser informado a Coljuegos. !

|

3.1. ACCESO A LA CONFIGURACION [{5E

L JUEGO

El soffware de administracion y conflguracmp del SCJ no debe permitir acceso a usuarios no

registrados (se utiliza como guia los estan!da
acceso y modificacién en la informacién de a

i
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Proteccion Contra Intrusiones. Todos los servidores tendran la suficiente proteccion fisica/légica
contra accesos no autorizados, debe generar [os registros correspondientes en la informacion de
auditoria en caso de presentarse este evento.

Requisitos del Acceso a la Configuracién. El ment de configuracién/instalacion del SCJ no debe
estar disponible por personal no autorizade y debe utilizar un método de acceso seguro.

Programacion de! Servidor. No debe haber medios disponibles para que un Operador leve a
cabo una programacion en el servidor que permita modificar la base de datos de resultados de
los eventos y las transacciones generadas en los TDV o los DCR para Internet.

Proteccién contra Virus. Todos los servidores, TDV y dispositivos del SCJ deben contar con una
proteccién contra virus licenciada.

Proteccion contra Copias. Disponer de una proteccién contra copias, para prevenir la
proliferacion no autorizada o modificacién del software, para servidores o TDV. Su
implementacién debe incluir:

»  Documentacién total del método
» Posibilidad de verificacién individual de cualquier dispositivo envuelto en hacer cumplir
la proteccién contra copias.

3.2. CONTROL DE ACCESO

El SCJ debe contar o con una estructura jerarquica de personificacion por la cual el nombre del
usuario y la contrasefa definen el acceso a l0s programas y a las opciones, en particular de
menus, o bien admitira el acceso a pregramas y dispositivos de forma segura, basandose
estrictamente en el nombre del usuario y contrasefia. Se puede fortalecer la seguridad del acceso
remoto, por medio de un elemento de soporte fisico (hardware) y una firma digital que autentique
y garantice el acceso autorizado. El SCJ no debe permitir ninguna alteracion del registro de
informacion que haya sido comunicada desde la TDV o el DCR para internet. Ademas, debe
existir la funcionalidad para notificar al administrador o generar el registro de auditoria
correspondiente, cuando ocurra un nimero determinado de intentos de entradas de acceso
fracasadas y blogueo de usuario o jugador.

Asimismo, debe cumplir minimo con las siguientes condiciones:

¢ El Operador debe establecer un protocolo de acceso fisico y légico a sus sistemas técnicos
de juego en el que se recojan los procedimientos para su control, la relacion de las personas
que dispongan de autorizacién para el acceso, asi como las operaciones que pueden realizar
en los sistemas.

» FEl registro de acceso al SCJ y su réplica debe ser conservado por el Operador durante, al
menos, dos (2) afios.
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« El SCJ y su réplica deben ser accesiblés Gnicamente por las personas expresamente
designadas por el Operador a estos efectos, y en el marco de una inspeccién, por el personal
de Coljuegos.

» El Operador debe establecer las medidas de seguridad fisicas y légicas que aseguren el
control del acceso a los sistemas técnicos, |[que impidan el acceso y permitan la deteccién de
cualquier persona no autorizada.

» El Operador debe realizar, minimo una vez al afio, pruebas de vulnerabilidad a los diferentes
sistemas y plataformas de informacién utilizada para la operacion def juego, documentar los
resultados y generar el pian de mitigacic’)ﬁ pertinente. Todos estos documentos deben ser
informados a Coljuegos. L

» Inclusion del concepto de seguridad en |a definicion de roles y perfiles del personal.
o (Gestion, control, registro y seguimiento de| acceso a usuarios del sistema.
¢ Control, registro y seguimientc de acceso a redes, sistema operativo y aplicaciones.

» Seguridad en el desarrollo y mantenimientp de los sistemas.

3.3. SEGURIDAD EN EL SISTEMA DE COMUNICACION

por lo menos un cortafuegoe (firewalfl) a nivel aplicacion (application-level) aprobado y no tendra
fa facilidad de permitir una ruta de red alterna. Si existe una ruta de red alterna para propdsitos
de redundancia, esta también debe pasar a través de por lo menos un cortafuego (firewall) a
nivel aplicacion (appflication-level).

Todas las comunicaciones al SCJ, incluido Eualquier acceso remoto, deben pasar a través de
a

[}
Esta aplicacidén de cortafuegos (firewall) debe mantener un registro de auditoria de la siguiente
informacion, y debe desactivar todas las cbmunicaciones ¥y generar un evento de error si el
registro de auditoria se liena en su totalidad:

» Todos los cambios de configuracion del cortafuego (firewalf)
¢ Todos los intentos de conexion exitosos ¢ fallidos hechos a través del cortafuego (firewal/)
+ Direcciones IP de la fuente y destino, y ngmero de puerto

El registro debera estar disponible cuando Goljuegos lo solicite o consulte.
|
3.4. SEGURIDAD EN EL ACCESO REMOTO

El acceso remoto es definido como cualclw er acceso al SCJ desde afuera del sistema de red
confiable. El acceso al SCJ en forma remota debe cumplir con las minimas condiciones de
seguridad exigidas, como lo son el uso de firewall 16gicos o fisicos, VPN, usuario y contrasefia
(utilizar como guia el estandar ISO/IEC: 2Y001). Para el caso de acceso remoto seguro por
internet, éste debe ser seguro, fiable y apropiado a sus aplicaciones, utilizando para ello la
encriptacién SSL estandar y la tecnologia de navegacion web para solucionar los problemas de
acceso sin tener requisitos de entorno deljusuario o jugador. De los accesos al SCJ se debe
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registrar la informacidén que permita posteriormente realizar un seguimiento de un evento
ocurrido. El acceso remoto debe cumplir con siguientes requisitos:

» Generar el registro de la actividad de los usuarios por acceso remoto, que describa el nombre
del usuario, 1a fecha y hora, duracién y la actividad desarrollada durante el acceso.

* No se deben permitir funcionalidades administrativas por usuarios remotos sin autorizacion
(por ejemplo, agregando usuarios, cambiando permisos, etc.)

s No se debe permitir el accesc a la base de datos sin autorizacion.
» No se deben permitir el acceso al sistema operativo sin autorizacion.

¢ Sila base de datos del acceso remoto es constante, se debe instalar un filtro de red (firewall}
o un sistema disefiado para prevenir el acceso de usuarios no autorizados y proteger la
informacion de ataques externos.

Auditoria de Acceso Remoto. El sistema central debe mantener un registro de actividad ya sea
automaticamente, o permitiendo el ingreso manual de dicho registro, describiende toda
informacion de acceso remoto que incluya:

Nombre de acceso
Tiempo y fecha de cuando la conexion fue realizada
Duracién de la conexion

Actividad mientras esta registrado, inciuyendo el acceso a areas especificas y cambios que
fueron realizados.

NOTA: Se reconoce que el fabricante del SCJ podra acceder de forma remota al sistema y a sus
componentes asociados con el propésito de soportar ia solucién. Sin embargo, este acceso debe
ser autorizado y por un medic seguro. Este registro debe estar disponible cuando Coljuegos lo
solicite o consulte

3.5. ALTERACION DE DATOS

El SCJ no permitira la alteracién de la informacion de control, ni de transacciones transmitidos
desde los TDV o DCR para internet. Si por alguna razon se modifica esta informacion, se debe
generar un registro automatico de auditoria con la siguiente informacion:

+ Dato alterado

» Valor del dato previo a la alteracién

e Valor del dato después de |a alteracién

* Hora y fecha de la alteracion

» Usuario que realiz6 la alteracion (usuario activo en el SCJ)

Se debe garantizar, la integridad de [a informacién almacenada en la o0 las bases de datos vy
Sistema Central del Juego, mediante el uso de herramientas que cumplen con dicha funcion y
garantizan el cumplimiento de controles autocmaticos en dichos entornos (a modo de ejemplo y
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sin limitar a; IBM Guardium Data Actlwty Monltor) igualmente la implementacion de logs de
auditoria en bases de datos, entre otros contrales aplicabies, que garanticen la trazabilidad de
los cambios de un dato generado durante el tiempo. Coljuegos debera contar con los diferentes
accesos a dichas herramientas que e\ndenmaﬁ el comportamiento de los datos a lo largo del
tiempo. Sera responsabilidad del operador Ia implementacidn y gestion de dichos controles con
la herramienta que se ajuste a su solucion tec nologica.

Este registro debe estar disponible cuando Caljuegos lo solicite o consulte.

3.6. CONTROL DEL SISTEMA CENTRAL'DEL JUEGO

Los siguientes componentes del SCJ, y su sistema de respaldo en un centro de cémputo alterno,
deben estar ubicados en territorio colombiaho:

s Software central de validacion de apuestjas
» Software y hardware de almacenamiento
» Software de Gestion

El Sistema Central del Juego en sus diferentes componentes, asi como su sistema de respaldo,
incorporaran conexiones informaticas seguras, que permitan realizar un control y seguimiento,
en tiempo real si asi se requiriera, de la actwm ad de juego llevada a cabo, de |z venta de tiquetes
y premios otorgados, todo ello sin perju cio de la posibilidad de realizar inspecciones
presenciales.

Corresponde al Operador el mantenlmfento de una linea segura que permita el acceso de
Coljuegos al SCJ y a su respaldo, garantlzado la actualizacion en linea y tiempo real de las bases
de datos del SCJ y su respaldo.

3.7. COPIAS DE RESPALDO Y RECUPEjACI()N

El operador debe garantizar la existencia de copias redundantes de cada archivo de registro o
base de datos del sistema o0 ambos en el SOJ con soporte abierto para las copias de seguridad
y recuperacion (se refiere al estandar ISOII EIC 27001).

3.8. REQUISITOS PARA LA RECUPERACION

En caso de un fallo del SCJ, el sistema deb tener la capacidad de recargarse desde las copias
de seguridad, recuperando plenamente Io? cbntenidos en un plazo no mayor a veinte cuatro (24)
horas. Se recomienda que se incluya como tninimo Ia siguiente informacion:

+ |nformacion de auditoria

» Informacion administrativa
¢ Informacion de control

* Informacién financiera (ventas y pagos)
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E! SCJ no debe permitir la modificaciéon o alteracion de ninguna informacién de control o
contadores gue haya sido comunicado desde el TDV o DCR para internet, conservando la
trazabilidad de cualquier intento de modificacion o alteracidén en los registros del SCJ (utilizar
como guia el estandar ISO/EC 27001).

3.9. REGISTRO, TRAZABILIDAD DE LAS OPERACIONES DE JUEGO Y LA BASE DE
DATOS

e EI SCJ debe garantizar fa trazabilidad y el registro de la totalidad de las operaciones de juego
y de las transacciones econdmicas que se realicen, permitiendo la reconstruccion fiel de los
sorteos y las transacciones realizadas: apuestas realizadas, ganadoras, pagadas, no pagadas
y anuladas.

» EI SCJ realizara la captura, registro y conservacion de las transacciones.

» Todos los elementos del SCJ deben estar protegidos fisica y légicamente e impedir cualquier
acceso no autorizado.

s El Operador también dehe incluir en la base de datos segura:
o Los datos de control minimos establecidos por Coljuegos.

o Unregistro de eventos que incluya ai menos las interrupciones de! servicio o inhabilitacion
de juegos.

o Cualguier otro dato requerido por Coljuegos de forma general o individual en un
procedimiento de control.

» La base de datos segura y los registros del Operador deben conservarse por un periodo
minimo de la vigencia del contrato mas dos (2) afios adicionales, debiéndose establecer los
sistemas de proteccion y respaldo que aseguren su integridad y seguridad durante ese plazo,
asi como su recuperacion integra ante eventualidades.

3.10. CONTINUIDAD DE LA ACTIVIDAD DE JUEGO

El Operador debe disefiar e implementar un DRP (Disaster Recovery Plan) cuycs protocolos
deben ser seguidos en caso de falla de ia plataforma tecnolégica y por lo tanto del SCJ con el
objetivo de recuperar el sistema mediante los planes de contingencia establecidos en un plazo
no mayor de 12 horas. Este DRP debe incluir un centro de cémputo alterno de respaldo del
sistema primario que permita garantizar la continuidad de la operacion del juego. La recuperacion
de la data debe estar garantizada. El operador debe presentar a Coljuegos para su aprobacién
tanto el DRP como los resultados de las pruebas regulares realizadas sobre este el mismo.

Adicionalmente, el Operador debe disponer de un plan de contingencia tecnologica que cumpla
con lo siguiente:

» Contemplar las medidas técnicas, humanas y organizativas necesarias para garantizar la
continuidad del servicio. El Operador debe informar adecuadamente sobre sus politicas en
relacién con las interrupciones del servicio y la forma en que los clientes pueden verse
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afectados. El Operador debe adoptar las medidas necesarias para garantizar que sus clientes
reciban un trato justo en caso de interrupcion del juego o la realizacién de apuestas.

« Garantizar que, en ninglin caso, se pierdan gatos o fransacciones que afecten o puedan llegar
a afectar al desarrollo de los juegos, a l0s derechos de los participantes, o al interés publico.

» Coliuegos evaluara el plan de contingencl;iaI tecnoldgica y, en su caso, reguerira ai Operador
la adopcion de las medidas adicionales que considere precisas para asegurar la continuidad
de las actividades de juego.

» El Operador debe realizar por lo menos [un simulacro al afio de este plan de contingencia y
verificacion de cumplimeinto de lo establecido en el DRP, dicho proceso debe ser avalado por
el interventor.

4, ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Asegurar la puesta en funcionamiento de laltotalidad del Sistema de Juego Super Astro, para lo
cual es necesario que se tengan impiementéd&s por lo menos los siguientes procesos, los cuales
corresponden a las mejores practicas de adininistracién de sistemas (se utiliza como guia el
estandar ISCQ/IEC 9001):

» Administracion de niveles y continuidad|del servicio
* Administracion de los servicios de tercero
» Administracion del desempeiio y capaci'de%d

» Administracién de la seguridad de los sistemas
Educacién y entrenamiento a los usuarios
Administracion de la configuracién
Administracién de los problemas
Administracion de los datos
Administracién del ambiente fisico
Administracion de las operaciones ‘
» Procedimientos a seguir cuando se evidencia alteracion o manipulacion de las maquinas o
informacion.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS FI’ RA ENVIO DE iINFORMACION A COLJUEGOS

A continuacién, se describen la informaciénh que debe enviar el Operador a Coljuegos, en
cumplimiento de las obligaciones establecidaé‘en el contrato de concesion para operar este juego
novedoso. Las especificaciones de este dbd.lmento seran modificadas por Coljuegos en caso
que fa Entidad considere necesario, e inf'ortlﬁadas oportunamente al Operador para que éste
garantice su aplicacién. ’

R
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5.1. CONDICIONES GENERALES

s El Operador debe enviar en tiempo real la informacion de cada una de las transacciones
generadas durante la operacién del juego, la cual sera recibida por el sistema de replica
destinado al escrutinio de Super Astro.

» Toda transaccion, generada sobre las diferentes tablas de la base de datos del Sistema
Central de! Juego, debe ser replicada en linea sobre la base de datos ubicada en el sistema
de replica con el objetivo de garantizar la integridad de la misma y permitir el seguimiento a
la Entidad.

o FEl Operador debe entregar en medio fisico y magnético a Coljuegos, debidamente validados
y aprobados por la interventoria los siguientes documentos al inicio del proyecto, y cada vez
que sean modificados;

* Diccionario de datos de todas las tablas que componen la estructura de la base de
datos

= Diagrama entidad-relacion

*» Toda la documentacién relacionada con los objetos de |la base de datos

5.2. ESPECIFICACIONES DE ARCHIVOS DE INFORMACION

A continuacién, se describe la informacién minima que el Operador debe replicar a Coljuegos y
que debe incluir en la base de datos del SCJ. Le corresponde al Operador especificar la
estructura de las tablas para la réplica de informacién a Coljuegos, conforme a las condiciones
generales indicadas en el numeral anterior.

Todos los campos descritos a continuacion son de obligatorio diligenciamiento en el sistema de
replica.

5.2.1. INFORMACION DEL OPERADOR

IDENTIFICACION DEL OPERADOR
Dato Lista de Valores
Nit de! operador Numero de ldentificacion tributaria del operador autorizado
Numero del contrato Numero del contrato otorgado por Coljuegos
Fecha inicio Fecha de inicio del contrato
Fecha fin Fecha fin del contrato

5.2.2. IDENTIFICACION PUNTO DE VENTA DE VENTA PARA TDV

IDENTIFICACION PUNTO DE VENTA (No aplica para internet)

Dato I Lista de Valores
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Cddigo del pIUnto de venta donde se encuentra el terminal de

Cadigo Unico venta. Si es movil se registra el punto de venta al cual esta
asociado.

Nombre Nombre conjercial de! punto de venta

Direccion Direccién de] punto de venta (Debe ser la direccién del punto
de venta no de la sede central).

Barrio Barrio donde esta ubicado el punto de venta

Municipio (Cédigo DANE) \(.r::r?ti'j\;o D/iANE de! municipio donde esta ubicado el punto de

N |
IDENTIFICACION DEL TERMINAL DE

5.2.3. VENTA FI1JO O MOVIL
IDENTIFICACION TERMINAL DE VENTA
Dato ) ) f_ Lista de Valores
Para tipos de terminal de venta:
Tipo Termina! de Venta 01 Fijo |
02 Movil

Identificacién Unica Terminal de
Venta

Identificacioh tnica del terminal en el sistema cuando sea fijo
0 movil

Georeferenciacion latitud

Georeferen siacion latitud. Si es tipo movil se registra
ubicacién dél operario 0 usuario.

Georeferenciacién longitud

Georefergnmamén longitud. Si es tipo movil se registra
ubicacién dél gperario 0 usuario

Ubicacién municipio (Céd.
DANE

A nivel de: d’epartamento y municipio de la terminal de venta

Cédigo Punto de Venta _(rjgii/ngo del punto de venta al que se encuentra asociada la
Estado de la TDV A: Actival: Jnactiva

Fecha cambio de estado de la
TDV

Fecha en qle [a TDV cambia de estado (A: Activa |: Inactiva)
dentro del $CJ para su operacién

Fecha creacidn de la TDV

Fecha en que la TDV se crea dentro del SCJ e inicia su

Identificacién del
Comercializador de la TOV

operacién §
Identificacion del propietario de la TDV

Razén social del
Comercializador de la TDV

Nombre o razén social de! propietario de la TDV

5.2.4.

IDENTIFICACION DEL JUGADOR (Ap!lca para [nternet)

IDENT!F!CACION DEL JUGADOR

Dato

Lista de Valores

Tipo de identificacién

Céduia de dludadama para civdadanos colombianos
Cédula de éxtranjerla vigente en su condicién de visa, expedida por
el Estado Colombiano para ciudadanos extranjeros.
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Nomero de identificacién

De acuerdo al Tipo de identificacion

Primer nombre

Primer nombre

Segundo nombre

Segundo nombre

Primer apellido

Primer apellido

Segundo apellido

Segundo apellido

Sexo M: Masculino / F: Femenino
Fecha de nacimiento dd/mm/aaaa

Para ciudadanos colombianos serd el Municipio (segun listas del
Lugar de nacimiento DANE)

Tabla de ubicacidén para extranjeros el pais

Fecha de expedicion del '
documento de identificacién

dd/mm/faaaa

Lugar de expedicion del documento
de identificacion

Para ciudadanos colombianos serd el Municipio (segun listas del
DANE) y para extranjeros el pais

Fecha de vencimiento de la cédula
de extranjeria

dd/mm/aaaa

Direccion de correo electrénico -
Email

En formato valido correc@dominio. xxx.yy

Teléfonc moévil

Teléfono mévit

Teléfono fijo (opcional)

Teléfono fijo (opcional)

Estado de la cuenta del jugador en
la plataforma:

A: Activo |1 Inactivo

Fecha cambhic de estado del
jugador

Fecha en que cambia de estado el jugador (A: Activa . Inactiva)
dentro del SCJ para su operacién

Fecha creacion del usuario

Fecha en que el usuaric se crea dentro del SCJ e inicia su operacién.

5.2.5. INFORMACION DE LA VENTA (APUESTAS)

NFORMACION DE LA VENTA (Apuestas)

Dato

 Lista de Valores

Numero Tiquete

Numero consecutivo del tiquete expedido para la venta realizada

Fecha Venta Tiquete

dd/mm/faaaa

Hora Venta Tiquete

Hh:mm:ss

Numero de seguridad de la
venta

Numero de seguridad generado por el SCJ registrado para la
venta (En el tiquete)

Identificacion Unica Terminal
de Venta

Identificacion del terminal de venta en el Sistema Central de
Juegos (Aplica para TDV) donde se realizo la venta

Identificacion det jugador

Tipo de identificacion + Nimero de identificacion (Aplica para
DCR-Internet) del jugador que realizé la venta

Numero Sorteo

Numero consecutivo del sorteo en el que participa el tiquete de
venta
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Tipo Sorteo

Lista de tipos de sorteo:
Sorteo 1 — 1er sorteo del dia

Sorteo 2 - 2do sorteo del dia

Sorteo 3 — 3er sorteo del dia

El Operador debe informar previamente a Coljuegos los horarios
en que realizara los tres (3) sorteos diarios de ltines a sabado, y
los domingos y festivos un unico sorteo.

Fecha y Hora Cierre
Apuestas -

Fecha dd/mm/aaaa y hora cuando ¢! Sistema Central del Juego
deja de registrar apuestas. Debe ser 15 minutos antes de la
hora definida por el Operador para la realizaciéon del sorteo.

Valor Total Apuesta (Con IVA)

Valor neto apostado por en el tiquete

Valor IVA Total Apuesta

Valor del }VA de lo apostado en el tiquete

Valor Total Apuesta (Sin IVA)

Valor bruto apostade por el tiquete

Pronostico Apuesta
[ndividual 1

Combinacion de cuatro nimeros enteros, entre el 0000 y el
9999, y un signo zodiacal.

Valor Apuesta individuai 1

Valor apuesta individual 1

Prondstico Apuesta
Individual n

Ceombinacidn de cuatro nimeros enteros, entre el 0000 y el
9999, y un signo zodiacal.

Valor apuesta individuat n

Valor apuesta individual n

Ubicacion donde se realizd la
venta

Céd. Municipic DANE donde se realizd la venta:

- Para las TDV el municipio de la ubicacién de esta.

- Para DCR-internet el municipio donde se encuentra localizada
la IP del DCR.

Medio de pago con el que se
realizé la venta

EF: Pagos en efectivo a través de puntos fisicos establecidos
por el Operador

Para Internet:

BC: Cuentas bancarias en entidades autorizadas

CR: Tarjeta de crédito.

IN: Instrumento de pago ofrecido por entidad vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia

Gl: Transferencia de giro

PR: Tarjeta prepago recargable

OT: Otro medio de pago ofrecido por el Cperador.

Estado Tiguete

Lista de Estado de Tiquete:
03 V: Vdlido
04 A Anulado

Fmpresa Indusinai y Comsreat del Estade Administradona
gel Monopolio Rentistice de ot Jueaos de Suerfe v Azar

NAT 900505 DEG-5 - Carera 11 N%O3A - 85

Lihes Gratuda Nasional (713000 18 246 28,

drsde Angotd 742 (5 08 - Bognth D C Colesnlen
wwwcoljueges.gov.on - contaclenosdicoljuegas gov.co

Pagina 41 de 50




Coljuegis

i

ISR Dato’,

_ }
‘ ENFORMACION DE AGOS (Apuestas ganadoras) =%

i, % Lista de Valores %+

Numero Tiquete

Numero consegutivo del tiquete ganador a pagar

Fecha Pago del Tiquete

dd/mmiaaaal |

Hora Pago del Tiquete

Hh:mmss | |

Identificacién Unica Terminal
de Venta

Identlflcamon del terminal de venta en el Sistema Central de
Juegos donde Se pago el tiguete '

Numero Sorteo

Numero conset*utivo per sorteo realizado en el que participo el
tiquete |l

Tipo Sorteo

Lista de tIpOS de sorteo:

Sorteo 1 - 1er orteo del dia

Sorteo 2 — 2do sorteo del dia

Sorteo 3 — 3ér sorteo del dia

El Operadorldebe informar previamente a Coljuegos los horarios
en que realizarg los tres (3) sorfeos diarios de lunes a sabado, y
fos dommgols festivos un unico sorteo.

Valor Total Apuesta {con
IVA)

Valor neto apoLtado por en el tiquete

Valor IVA Total Apuesta

Valor del IV/—}\ ge lo apostado en el tiquete

Valor Total Apuesta {Sin IVA)

Valor bruto apgstado por el tiquete

Medio de pago

EF: Pagos en é&fectivo a través de puntos fisicos establecidos por
el Operador’i
Para lnternet:

BC.: Cuentas bancarias en entidades autorizadas

CR: Tarjeta de crédito.

IN: Instrumeiﬂto de pago ofrecido por entidad vigilada por la

Supermtend 2ncia Financiera de Colombia

Gl: Transfe rénCIa de giro

PR: Tarjeta prepago recargable

QT: Otro medlo de pago ofrecido por el Operador.
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5.2.7. INFORMACION DE LOS SORTEOS

INFORMACION SORTEO

- Dato

Lista de Valores

Numero Sorteo

Namero consecutivo por sorteo realizado

Tipo Sorteo

Lista de tipos de sorteo:

Sorteo 1 — 1er sorteo del dia

Sorteo 2 — 2do sorteo del dia

Sorteo 3 - 3er sorteo del dia

Et Operador debe informar previamente a Coljuegos los horarios
en que realizard los tres {3) sorteos diarios de lunes a sabado, y
los domingos y festivos un tnico sorteo.

Fecha y Hora Cierre
Apuestas

Fecha y hora cuando el Sistema Central del Juego deja de
registrar apuestas. Debe ser 15 minutos antes de la hora
definida por el Operador para la realizacion del sorteo.

Fecha y Hora del Sorteo

dd/mm/aaaa

Combinacion Ganadora

Combinacién de cuatro niumeros enteros, entre el 0000 y el
9999 y un signo zodiacal.

5.2.8. RESULTADOS DEL JUEGO POR SORTEO
El operador de Super Astro debe garantizar que se encuentre la informacién necesaria en la
Base de Datos para generar, con periodicidad diaria y mensual, el siguiente reporte:

RESULTADOS TOTALES POR SORTEO

Dato

Lista de Valores

Numero Sorteo -

Numero consecutivo por sorteo realizado

Tipo Sorteo

Lista de tipos de sorteo:

Sorteo 1 — 1er sorteo del dia

Sorteo 2 — 2do sorteo del dia

Sorteo 3 — 3er sorteo del dia

El Operador debe informar previamente a Coljuegos los
horarios en que realizarg los tres (3) sorteos diarios de
funes a sébado, y los domingos y festivos un anico
sorteo.

Numero Tiguetes Validos

Numero Tiquetes Validos

Numero Tiguetes Anulados

Nuamero Tiquetes Anulados

Cantidad Ganadores Premio Mayor | Cantidad Ganadores Premio Mayor

Cantidad Ganadores Premio Medio | Cantidad Ganadores Premio Medio

Cantidad Ganadores Premio Menor

Cantidad Ganadores Premio Menor

Empresa Industrial y Comennal del Estado Administrader a NIT. 600505 060-5 - Carrera 11 N°G3A . BS
ded Monopohio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar Lines Gmateiia Macionat 018000 16 20 88,

dasde Bognid® 742 06 98 - Bogntd D C Colombin
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Dato

Lista de Val?)resf _

Total Premio Ganadores Premio

Mayor

Valor bfuto del premio, sin retenciones

Total Premio Ganadores Premio

Medio

Valor b

ruto del premio, sin retenciones

Total Premio Ganadores Premio

Menor

Valor bruto del premio, sin retenciones

5.2.9. REPORTE DE INGRESOS BRUTOS FOR TERMINAL DE VENTA

El operador de Super Astro debe garantizar
Base de Datos para generar, con periodicidad
|

que se encuentre ia informacion necesaria en la
diaria y mensual, el siguiente reporte:

INGRESOS TE

RMINAL DE VENTA

Dato

I Lista de Valores

Identificacién Unica Terminal
de Venta

Identificacio

del terminal en e! Sistema Central del Juego

Caédigo Punto de Venta

Ventas Totales sin IVA Sorteo
1

Valor bruto

e apuestas recaudadas en 1er sorteo del dia

Valor Total Premios Pagados
Sorteo 1

Valor bruto
del dia

e premios pagados sin retenciones 1er sorteo

Cantidad Premios Pagados
Sorteo 1

Total nume

o de premios pagados en 1er sorteo del dia

Ventas Totales sin IVA Sorteo
2

Valor bruto

He apuestas recaudadas en 2do sorteo del dia

Valor Total Premios Pagados
Sorteo 2 )

Valor bruto
del dia

de premios pagados sin retenciones 2do sorteo

Cantidad Premios Pagados
Sorteo 2

Total nume

o de premios pagados 2do sorteo del dia

Ventas Totales sin IVA Sorteo
3

Valor bruto

]
de apuestas recaudadas en 3er sorteo del dia

Valor Total Premios Pagados
Sorteo 3

Valor brdto
del dia

de premios pagados sin retenciones 3er sorteo

Cantidad Premios Pagados
Sorteo 3

Total nume

ro de premios pagados 3er sorteo del dia

6.2.10. REPORTE DE PREMIOS POR TIQU

El operador de Super Astro debe garantizs
Base de Datos para generar, con periodicidz

mpresa Indusinal y Comercial det Fstado Adminislradora
del Monopolio Rentistico de tot Juegos de Suerte y Azat

ETE

r que se encuentre la informacién necesaria en la

ad diaria y mensual, el siguiente reporte:
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REPORTE PREMIOS POR TIQUETE :

. Dato . ~ Listade Valores =
Numero Sorteo Numero consecutivo por sorteo realizado
Lista de tipos de sorteo:

01 - 1er sorteo del dia
02 — 2do sorteo del dia
Tipo Sorteo 03 — 3er sortec del dia
El Qperador debe informar previamente a Coljuegos los
horarios en que realizaréa los tres (3) sorteos diarios de
lunes a sdbado, y los domingos y festivas un anico sorteo.
Numero Tiquete Nimero consecutivo por tiquete expedido
Fecha Venta de Tiquete Fecha en que se realizé la venta del tiquete
Lista de valores categoria ganadora:

- Premio mayor

- Premio medio

- Premio menor

Categoria Ganadora

Valor Premio Bruto Valor del premio
Lista de valores estado de premio:
Estado Premio -  Pagado
- Por pagar

Fecha Pago Premio

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONSULTA DE INFORMACION EN
COLJUEGOS

A continuacion, se describen las aplicaciones que debe disponer el operador para permitir a
Coljuegos realizar consultas y reportes de informacion, en cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato de concesion para operar este juego novedoso. |_.as especificaciones
de este documento seran modificadas por Coljuegos en caso que la Entidad considere necesario,
e informadas oportunamente al Operador para que éste garantice su operacion.

6.1. GENERADOR DE REPORTES

e El operador dispondra para Coljuegos de una herramienta de usuario final para generar
reportes personalizados en adelante denominada "Generador de reportes”.

s El Generador de reportes se debe conectar en linea y tiempo real a la informacién de la base
de datos del SCJ replica dispuesta para Coljuegos, por medio de un usuario de consulta
podra generar reportes de manera dinamica con la informacion especificada en el numeral
5.2 ESPECIFICACIONES DE ARCHIVOS DE INFORMACION de este documento.

» El Generador de reportes debe permitir seleccionar uno o varios datos de una o varias tablas
del SCJ que se requieran para la generacién de un reporte con esta seleccion, permitiendo
al usuario de Coljuegos disponer de un reporte personalizado. Este reporte podra exportarse

Fmptasa industnal y Connarca! ael stade Adminisiradora NIT 600 505 0E0-5 - Canara 11 N°93A . 85
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Aza Lines Gratuita Nacional 048000 18 28 88,
desda Bogotd 742 06 98 - Bogntd [ C Colombia,

wewrw, coljuegos.gov.co - conactenosdiooljucgos.gev.co
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en un archivo excel o en .PDF de tal forma gque se tenga mayor flexibilidad en la generacion
de la informacion.

« El operador debe entregar a Coljuegos el procedimiento para la solicitud del usuario de
consulta del Generador de reportes, donde indigue minimo como se debe solicitar este
usuario.

» El operador proporcionara a Coljuegos el manual de usuario del Generador de reportes, el
cual contiene la guia de instrucciones que sirve para el uso del generador de reportes v el
procedimiento o solucidn de problemas.|

» El operador garantizard que el usuarip Lolicitado por Coljuegos solo tendra acceso de
consulta a la informacién espemfrcada en el numeral 52 ESPECIFICACIONES DE
ARCHIVOS DE INFORMACION de esté documento, que cumpla con las mejores practicas
del ciclo de vida de un usuario y asegt'Jre la custodia de estas credenciales de una forma
controlada y responsable.

+ Elsistema de generacion de reportes debe tener la capacidad de operar de manera indistinta,
a eleccion de Ia entidad sobre las bases de datos o sistemas de informacion del Sistema
Central del Juego o sobre la informacion del sistema de réplica. Dicha seleccion de fuentes
de informacion debe ser de manera facit para el usuario final designado por Coljuegos.

6.2. TABLERO DE CONTROL

» El operador dispondra de una aplicacion denominada “Tablero de control” (Dashboard) el
cual permite generar informacién estadistica de ventas, apuestas, numero de ganadores,
premios, derechos de explotacién y gaétos de administraciéon, por tipo de sorteo (Super
Astrosol — Super Astroluna) y con las fécﬁas de corte deseadas, desde la fecha de inicio del
contrato de concesion hasta el corte del nLes inmediatamente anterior a la fecha de consulta.

« El Tablero de control debe consultar en ljnea y tiempo real los datos registrados en la base
de datos del SCJ replicada a Coljuegos para generacién de la informacion estadistica.

» El operador debe entregar a Coljueqos|el procedimiento para la solicitud del usuario de
consulta del Tablero de control, donde]in dique minimo comoe se debe solicitar este usuario y
quien debe solicitarlo.

» El operador proporcionara a Coljuegos el manual de usuario del Tablero de contral, el cual
contiene la guia de instrucciones que sirve para su uso y el procedimiento o solucion de
problemas.

« Eloperador garantizaré que el usuario solicitado por Coljuegos solo tendra acceso al Tablero
de Control, que cumpla con las mejor s [practicas del ciclo de vida de un usuario y asegure
la custodia de estas credenciales de uhalforma controlada y responsable.

+ Eltablero de control debe tener la capacidad de operar de manera indistinta, a eleccion de la
entidad sobre las bases de datos o sistefnas de informacion del Sistema Central del Juego o
sobre la infermacion del sistema de rephﬁa Dicha seleccion de fuentes de informacién debe
ser de manera facil para el usuario final designado por Coljuegos.

NIT §00 505 060-5 - Camera 11 N°O3A - Bh

Linea Gratdita Naciona’ $15000 13 28 848,

desda Bogota, 7A2 05 08 - Bogota D O Onkmbia
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1 El Tablero de control debe tener una seccion
en donde por medio de botones se seleccionan

los filtros para la informacién a la cual se le
generan las estadisticas.

Filtros

Astrosol Tipo de Sorteo

Astroluna

ANO Fechas de corte

TRIMESTRE deseadas, desde la

MES fecha de inicio del

ANO-MES contrato de concesidn
hasta el corte del mes
inmediatamente anterior
a la fecha de consulta.

TRIMESTRAL Periodicidad Grafica

MENSUAL

1 El Tablero de control debe tener tres botones
con los cuales permiten generar |las estadisticas
graficas y valores:

Ventas Netas (En millones)

Apuestas, ganadores y premios

Derechos de explotacion y Gastos de
administracién

Fpresa lndusirat y Comeran! del Eslado Administeadora NIT, 0R0 505 060.5 - Canara 11 N%3A- G5

del (Moncpolio Rertistco de los Juagos de Suerte y Arnr Linee Gratutia Nacional 010000 18 28 88,
dasde Bogatd 74208 98 - Bogotd D G Colormbia,
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Pdagina 47 de 50



£l emprendimiento
e 104

Minhacianda

Coljuegis

De acuerdo a los filtros seleccionados al dar Clic
en el boton 1. Ventas Netas (En millones), se
deben generar las estadisticas graficas y tabla
con los valores de acuerdo a los filtros de las
fechas y periodos seleccionados.

Se presenta la grafica de acuerdo al filtro
seleccionado en “Periodicidad grafica”
(Trimestral y Mensual), totalizando por los filiros
de las fechas y periodos seleccionados con la
cantidad de ventas netas respectivas.

En una tabla de acuerdo a filtros de las fechas y
iperiodos seleccionados se presentan ios valores
lcompletos y los valores en millones, asi:

v TOTAL PERIODO

v PROMEDIO TRIMESTRAL

v PROMEDIO MENSUAL

¥ PROMEDIO DIAS CON SORTEOS

|
?'!'!'!i)"_!'},!“_ﬁ IR
-y [ ¥

purssnnsesanETE

De acuerdo a los filtros seleccionados al dar Clic
en el boton 2. Apuestas, ganadores y premios,
se deben generar las estadisticas graficas y
tabla con los valores de acuerdo a los filtros de
las fechas y periodos seleccionados.

Se presenta la grafica de acuerdo al filtro
1 seleccionado en "Periodicidad grafica”
] (Trimestral y Mensual), totalizando por los filtros
de las fechas y periodos seleccionados para:

v Cantidad de ganadores

v Valor premios de la cantidad de

ganadores

Se presentz la grafica de acuerdo al filtro
seleccionado en "Periodicidad grafica”

Pt

HS.!!

|

(Trimestral y Mensual), totalizando por los filtros

de las fechas y periodos seleccionados para tipo

{ de apuesta:

1| Astroluna

| Astrosol

En una tabla de acuerdo a filtros de las fechas y

periodos seleccionados se presentan los valores
completos y los valores en millones para

APUESTAS, GANADORES y PREMIOS por

TOTAL PERIODO, PROMEDIO TRIMESTRAL,
PROMEDIO MENSUAL y PROMEDIO DIAS
CON SORTEOS.

Fmpresa Industnal y Comarem) del Fstado Administradors
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar

NIT 000 505 060.5 - Canera 11 N993A - A5
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De acuerdo a los filtros seleccionados al dar Clic
en el botén 3. Derechos de explotacién y
Gastos de administracion, se deben generar
las estadisticas graficas y tabla con los valores
de acuerdo a los filtros de las fechas y periodos

seleccionados.

Se presenta la grafica de acuerdo al filtro

seleccionado en *Periodicidad grafica”
(Trimestral y Mensual), totalizando por [os filtros

de las fechas y periodos seleccionados para:
v Total ventas

RIAMTLELTR L TRE T IOL TR e

Gastos de administracion
Los Derechos de explotacién y los Gastos de
administracion se calculan de acuerdo a la
reglamentacion vigente.

o 1 w
].,m;-_—__.,]
— e A
-m.muim sirkes FEILL o)

:,,,, LB ] . - il
Taead | § 5355 mlkrm

sXinbe  (%oken FOE ;
= |3 e ¢ < LT completos y los valores en millones para;
iy SIS STRAS DERECHOS EXPLOTACION (D.E.), GASTOS DE

-+ ADMINISTRACION (G.A.} y D.E. + G.A. por TOTAL
PERIODO, PROMEDIO TRIMESTRAL, PROMEDIO
MENSUAL y PROMEDIO DIAS CON SORTEQS.

v Valor suma Derechos de explotacién mas

En una tabla de acuerdo a filtros de las fechas y
periodos seleccionados se presentan los valores

7. CERTIFICACION

El Operador seleccionado debe someter su SCJ ante un laboratorio certificador avalado por
Coljuegos para que éste realice las pruebas necesarias, y le otorgue una certificacién en idioma
espafiol del cumplimiento de los Requerimientos Técnicos indicados en el presente documento.
Dicha certificacion debe ser enviada por el operador autorizado para su verificacién y validacion
por parte de Coljuegos previo al paso a operacion o produccion.

Dicho laboratoric debe realizar ensayos de seguridad, cumplimiento y funcionalidad, basados en
los requisitos indicados en el presente documento y cualesquiera otros requisitos técnicos
desarrollados de acuerdo con las funcionalidades y especificaciones del producto del operador
autorizado, con la finalidad de garantizar la integridad y transparencia de la operacién de los
equipos y software que son parte de la solucién tecnolagica.

Los ensayos al SCJ de Super Astro pueden ser efectuados en las instalaciones del laboratorio o
en las instalaciones del proveedor del sistema. El laboratorio debe realizar las pruebas ai sistema
en conjunto con las TDV con el equipo ensamblado y con los DCR para internet, y también en
campo donde la instalacién y comunicacién sera probada antes de su implementacion.

Cualquier adicion de juegos, modificacion o actualizacion de los ya existentes que implique algun
cambio en el sistema original, debera ser sometida a un proceso de centrol de calidad y validacion
por parte del ente certificador previo a su puesta en operacion o produccion. En todo caso, los
costos asociados a la certificacion estaran a cargo del Operador.

NIT B 505 060-5 - Camera 11 N®JAA - 85

Lineg Gratuite Haciona? 018000 15 20 88,

dasda Bhgotd: 742 06 98 - Rognth B C Colombin
www, coljucgos.gov.co - contectenosieotivenos gov.co
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8. MODIFICACIONES

La .determinacion de los requisitos y condiciones, por su caracteristica fundamentalmente
tecnolégica, pueden estar sujetos a cambios derivados de la innovacién tecnologica.

Coljuegos se reserva todas las facultades para definir el detalle de los procedimientos, requisitos
y condiciones técnicas que, por su misma natliraleza, puedan estar sujetos a cambios derivados
de la innovacion tecnologica.

Los nuevos desarrollos en la tecnologia implementada y los requerimientos adicionales que el
Operador solicite a los fabricantes deben ser compatibles con los requisitos minimos
contemplados en este documento.

El operador podra proponer, para aprobaci(lﬁn de Coljuegos e informacién a la Junta Directiva de
la Entidad, mejoras a los requerimientos técnicos para la operacion del juego, con observancia
de los siguientes aspectos:

1. Se conserven las caracteristicas del juego descritas en el reglamentoc del juego.
2. Se garantice que se mantienen las cé ndiciones minimas establecidas en el presente
docurnento, sin poner en riesgo la seguridad técnica y operativa del juego.
i
Fmpresa Industrial y Comercial del Fstado Adminisiradora | KT 906.505.060-5 - Carrera 11 N34 - 85
del Monopotio Rentistice de los duegos de Suerte y Azor ! Lines Gratuila Nasional 313000 15 28 88,
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