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CONTRATO N° CD-08-2023-3143

PERIODO: Sexto pago del 4 de octubre al
3 de noviembre de 2023

IDENTIFICACION: 49742248

CONTRATISTA: MARTHA LUZ GIRON QUINTANA

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestacion de Servicios Profesionales para asesorar el
Programa Adulto Mayor Del Distrito Especial, Industrial y
Portuario de Barranquilla.

Durante el periodo referenciado ejecuté en calidad de contratista las siguientes actividades:

OBLIGACION
CONTRACTUAL

PRODUCTO

1- Proyectar y dar respuesta
oportuna y eficaz a derechos de
peticion y solicitudes,
presentadas por los ciudadanos
y entidades relacionados con el
Programa Adulto Mayor de la
Secretaria Distrital de Gestion
Social, en el sistema SIGOB.

Durante el mes de octubre se trabajaron 58 respuestas a
peticiones WEB, todas relacionadas con la inscripcion al

programa al adulto mayor, ademds de diferentes peticiones,

anexo pantallazo de trabajo peticiones del SIGOB durante el mes

de octubre del 2023

Bandeja de Correspondencia

Arrastre un encabezado de columna aqui para agrupar por esa columna
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Asunto
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fQuILLA-23-208078
Barranquilla, 19 de octubre de 2023

Sefiora

BEATRIZ GOMEZ
bgB33113@gmail.com
BARRANQUILLA

Asunto: RE: Radicado 23-174252
Cordial saludo.

En atencion a la peticion de la referencia, en donde solicita en el asunto a la Secretaria
Distrital de Gestion Social: "me dirijo a ustedes muy respetuosa mente se encuentren bien para
pedir un informe del subsidio adulto mayor ya qué hace rato me encuentro en lista de prioridad y
quiero saber ya qué mis papeles son desde el afio 2014.”, le informamos que:

1. Revisada la base de datos, Usted se encuentra priorizada para el Subsidio
Colombia Mayor. Es decir, en lista de espera para salir favorecida.

2. El proceso para conseguir el subsidio que otorga el Programa Colombia Mayor, es
el siguiente: 1.-Solicitud de Inscripcién al programa. 2. - Verificacion de requisitos
para pertenecer al programa. 3. - Inscripcidn y generacion de radicado. 4. -En
proceso de priorizacién. 5. =Prierizada. 6.-Inclusién en la némina para el pago. 7.-

Adicionalmente se envian estas respuestas al ciudadano a su correo
suministrado, al correo electronico certificado
correocertificado@barranquilla.gov.co, para certificar su envio a los
peticionarios durante el mes de octubre del 2023, se enviaron
respuestas (archivo) al correo certificado, para asi certificar el envio de
la comunicacion a todos los peticionarios que interponen peticiones.

RESPUESTA RADICADO EXT-QUILLA-23-166004

(o
# 1 archivo adjunto - &
p  Martha Luz Giron Quintana ® s & ~
Para: correo certificado Vie 20/10/2023 12:04 PM

YADIRA BATISTAS 23-166004... .,

320 KB

Buenas tardes, adjunto archivo respuesta del asunto, enviarlo al
correo yaines-027@hotmail.com, para certificar su envio.

Gracias quedo atenta,

i O

MARTHA LUZ GIRON QUINTANA
ABOGADA OFICINA JURIDICA
SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL
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Certificado. 1d103441618 Cl447950 Mail130373277 20231015u198u11141 DocOK
Q. o
# 1 archivo adjunto -

correo certificado R « & ~

Para: Martha Luz Giron Quintana Vie 20/10/2023 4:34 PM

@ Certificado_1d103441618_Cl.. .,
447 KB

AVISO IMPORTANTE:

Esta direccion de correo electronico
correocertificado@barranquilla.gov.co es de uso Unicoy
exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se
reciba no sera leido y automaticamente se
eliminara de nuestros servidores.

Por favor no responda este correo, si necesita enviar una
nueva solicitud y/o peticion, debe hacerlo a través del correo
electrénico: atencionalciudadano@barranquilla.gov.co o en la

Certificado de comunicacion electronica

Email certificado gv Lleida.net

Identificador del certificado: E103441618-S

El operador de comunicaciones electrénicas “LLEIDA S A S" en calidad de tercero de confianza certifica que los datos
consignades en el presente documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: alcaldia de barranquilla
Identificador de usuario: 447950

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de correo certificado <447950@mailcert.lleida.net>
(originado por correo certificado <correocertificado@barranquilla.gov.co>)

Destino: yaines-027@hotmail.com

Fecha y hora de envio: 20 de Octubre de 2023 (13:32 GMT -05:00)
Fecha y hora de entrega: 20 de Octubre de 2023 (13:32 GMT -05:00)

Asunto: RV: RESPUESTA RADICADO EXT-QUILLA-23-166004 (EMAIL CERTIFICADO de
correocertificado@barranquilla.gov.co)

Mensaje:

2- Realizar manejo en la
busqueda de informacidn en base
de datos ADRESS Y SISBEN y
organizacion de soportes e
insumos técnicos y juridicos para
dar respuesta a solicitudes que se
presenten con relacion al
Programa Adulto Mayor.

Se realiza la respectiva revision y consulta en el ADRESS, y el Sisbén DNP
Nacional, de los ciudadanos que solicitan inscripcion al Programa
Subsidio al Adulto Mayor, durante el mes de octubre 2023
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Sishén

Registro valido

Fecha de consulta: 04/10/2023

Ficha: 08001306320500000052
GRUPO SISBEN IV
Pobreza extrema

DATOS PERSONALES
Nombres: GiLmMA
Apellidos: DE ALBA PACHECO
Tipo de documento: Cédula de ciudadania

Numero de documento: 32607957

Informacion de afiliacion en la Base de Datos Unica de Afiliados = BDUA en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

ADRES (%) Salud

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

TIPO DE IDENTIFICACION cC
NUMERO DE IDENTIFICACION 32125182
NOMBRES MELVIS JUDITH
APELLIDOS DE LA CRUZ DE LAROSA
FECHA DE NACIMIENTO o
DEPARTAMENTO ATLANTICO
MUNICIPIO BARRANQUILLA
Datos de afiliacion :
RETIRADO SALUDVIDAS.A EPS SUBSIDIADO 01/07/2013 3010422014
Fechade Impresion: |  10/1320231414.50 |  Estacién de origen: | 192.168.70.220

3- Solicitar y gestionar la

informacion a los encargados
de los programas sociales,
para dar respuesta a PQRSD.

Se dieron respuestas a estas peticiones, que a su vez se encuentran
contestadas y colgadas en archivos mes de octubre de 2023 en el
Drive Google, con el fin de quienes soliciten acceso a la informacion
puedan acceder a la misma.
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CASO SIXTO TERCERO GARCIA BELENO (5 - CNEE |

= Responder ~+ Reenviar

m  Martha Luz Giron Quintana @ S & ~
Para: Luz Jaimes Gonzalez Jue 19/10/2023 2:31 PM
Buenas tardes LuzDa: me ayudas con este caso Gracias

Sefiores
Subsidio distrital para el adulto mayor.
Con todo el respeto que ustedes se merecen me comunico con ustedes con el fin de llamarles la
atencion o en manera de reclamo que como es posible que este afo yo solamente haya recibido dos
pagos por parte de ustedes y en lo gue va del afio todavia es la hora que no he recibido mds pago de
parte del programa agradezco cualquier informacidn que tengan para mi sl la tenen por favor
suministrarla por qué de verdad que tengo mucha preocupacién por lo de la elecciones que se avednan
imagino que este serd el motivo del atraso de los pagos pendientes
Agradezco su pronta y rapida atencidn para poder asi recibir mi ayuda econdmica por parte de ustedes
ya que soy un adulto mayor que no dependo de nadie y este subsidio me resuelve muchas necesidades
sin mds.
Alte,
SIXTO TERCERO GARCIA BELERO
C.C. 5.136.689
Compartido conmigo > =+ > MarthaLuz Giron > 100CTUBRE 2023 ~ & 8 0
Tipo ~ || Personas ~ Modificado
Archivos T~ Nombre
[ ALBERTORAFAEL.. | [ EBEATRIZGOMEZZ2. [ CIELO BEATRIZES.. [ DAIRIS PATRICIA A...
P [=]-To¥ P <[ T5)
[ DARISPATRICIAA.. i [ ELIZABETHRAMIR.. i [0 FADEL FERNANDE.. i} [ FREDDY PACHECO...

B iiskisana 28¢

4- Realizar la Rendicidn de
Cuentas Electronicas de
todas las peticiones y
solicitudes resueltas durante
el mes, con el Programa
Adulto Mayor de la
Secretaria Distrital de
Gestion Social, en el sistema
SIGOB.

En los Informes del SIGOB se evidencia las respuestas enviadas via WEB de
las peticiones WEB interpuestas por los ciudadanos y entidades
relacionados al programa al adulto mayor y todo lo relacionado con estas
peticiones, se realiza una relacion en Excel para darle el respectivo
seguimiento y se realiza la respectiva elaboracion del informe de Rendicion
de cuentas mes de OCTUBRE del 2023 para ser presentada en cualquier
momento a los entes de control
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RESPUESTA
i RADICADO ENTRADA FECHA QUILLA SALIDA PROGRAMA CORREO ELECTRONICO
PETICION
1 |[EXT-QUILLA-23-166004 | 5/10/2023 |QUILLA-23-198397 |ADULTO MAYOR yaines-027@hotmail.com
2 |EXT-QUILLA-23-166835 | 6/10/2023 |QUILLA-23-199189 ADULTO MAYOR carmelapinog@outlook.com
3 |EXT-QUILLA-23-167420 | 6/10/2023 | QUILLA-23-199246 |[FAMILIAS EN ACCION  |lispalomal4@hotmail.com
4 |EXT-QUILLA-23-167543 | 6/10/2023 |QUILLA-23-199985 |[DEVOLUCION DELIVA  |elizabeth-1086@hotmail.com
5 |EXT-QUILLA-23-167562 | 6/10/2023 |QUILLA-23-200090|ADULTO MAYOR CALLE 43 # 33- 24 Barrio Chiquinquird
6 |EXT-QUILLA-23-167934 | 6/10/2023 |QUILLA-23-200119 |ADULTO MAYOR variedadesyaccesorios222@gmail.com
7 |EXT-QUILLA-23-168173 | 12/10/2023 | QUILLA-23-204220 |FAMILIAS EN ACCION  |lorellano313554@hotmail.com
8 |EXT-QUILLA-23-168616 | 13/10/2023 | QUILLA-23-204797 |ADULTO MAYOR variedadesyaccesorios222@gmail.com
9 |EXT-QUILLA-23-169033 | 13/10/2023 | QUILLA-23-204818|ADULTO MAYOR lorenallanoscoronados@gmail.com
10 [EXT-QUILLA-23-169894 | 13/10/2023 | QUILLA-23-204977 |PROGRAMAS SOCIALES |cielobeatrizescorciaescorcia@gmail.com
11 [EXT-QUILLA-23-171635 | 13/10/2023 | QUILLA-23-204954|ADULTO MAYOR dairispatriciaacostaborrero@gmail.com
12 [EXT-QUILLA-23-170457 | 17/10/2023 | QUILLA-23-205777|0TROS frestherl004@hotmail.com
13 |EXT-QUILLA-23-170746 | 17/10/2023 | QUILLA-23-205820 |SISBEN ALTO melbucha02@gnail.com
14 |EXT-QUILLA-23-170858 | 17/10/2023 | QUILLA-23-205825|0TROS laurapaolaruizls@gmail.com
15 |EXT-QUILLA-23-172641 | 17/10/2023 | QUILLA-23-206006 |[FAMILIAS EN ACCION yuraymangamorales@gmail.com
16 |EXT-QUILLA-23-173716 | 19/10/2023 | QUILLA-23-207903 |PROGRAMAS SOCIALES |yaritzal821@hotmail.com
17 |EXT-QUILLA-23-175287 | 19/10/2023 | QUILLA-23-207968 | PROGRAMAS SOCIALES |mg327932@gmail.com
18 [EXT-QUILLA-23-175619 | 19/10/2023 |QUILLA-23-208039|SISBEN ALTO albertorafaelcaedenasbarrios@gmail.com
19 |EXT-QUILLA-23-175667 | 19/10/2023 | QUILLA-23-208070 |JOVENES EN ACCION rossylizam23@gmail.com
20 [FXT-0OUINTA-23-174252 | 19/10/2023 | OUINTA-23-20R07R [ADUITO MAYOR heR33113@email.com
A B c D H 1 b} K L M N o 2 Q R
No.| Tiologia | CodigoDe Seguimiento | AsuntoUObjetoDela | Fecha |TrasiadoPor| FechaDe Foma | Requiere | Nimero Ofico De | Término De |Ectado Abierta[ Porsd | Motivo | Respusst
Radicado Parsd Respuests |Competenda | Traslado Por | Presentacion De RespUEsts Respuests | Cemada | Anulada | Anulacién |Cludadano
Competenca | Yo Radicacin |Respuesta|  (QUILLADE Vencida SiNo | Pgrsd | FondoSin
_Pgsd SiNo SALIDA)
1 |Soidtud  |EXT-QUILLA-Z3-166004 [PETICION RECIBIDA CON |5/10/2023 MO WD |CORREQ ST [QUILA2-S837| 4 CERRADA | NO | 1D B
REGISTRO BXT-QUILLA-23- ELECTRONICO
163119
2 |Solictud [EXT-QUILLA-23-166835 Isubsidio adulto mayor 6/10/2023 NO ND CORREO SI QUILLA-23-199189 3 CERRADA NO ND Ll
ELECTRONICO
3 [soldtid  [EXT-QUILA-23-167420  [SOLICITUD 6/10/2023 NO ND  |CORREQ S [QUILAZ-ISS2%| 3 CERRADA | NO | MO B
ELECTRONICO
4 [soidd  |EXT-QUILA-23-16754  [cordal saludal 6/10/2023 O WD |CORREQ S |QUILAZ-1555| 2 CERRADA | NO | 1D B
ELECTRONICO
5 |Derechode [EXT-QUILLA-23-167562  |DERECHODEPETICION  |6/10/2023 NO ND CORREQ S| |QUILLA-23-200090 2 CERRADA NO ND s
Peticion (15 FISICO
Dias) POR
6 [soictud  |EXT-QUILLA-Z3-167334 [petidan para adulto mayor |6/10/2023 NO ND  |CORREQ S |QULAZMOLE| 2 CERRADA | NO | 1D B
ELECTRONICO
7 [soidtod  [EXT-QUILA23-168173  [Renta cudadana /0205 N0 WD |CORREQ S QLA DRN| 6 CERRADA | NO | 1D B
ELECTRONICO
8 [Solidtud [EXT-QUILLA-23-168303 ISOLICITUD 12/10/2023 NO ND CORREO SI QUILLA-23-204265 6 CERRADA NO ND SI
ELECTRONICO
9 [oidtud ’E&TQUILLA-ZE-lGSElE NOTIFICACION OFICIO | 13/10/2023 | NO ND  |CORREQ S [QULAZDAMT| 6 CERRADA | NO | ND B
o1 873308108 RO
» Ortuhra | aluarez | PalaFenrislla | Florez | Giean | Tasada | Martinez | pasz | pinta | R () 4

M i

MARTHA LUZ GIRON QUINTANA

C.C 49742248 de Valledupar




