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INTRODUCCION

La Empresa Social del Estado Instituto de Salud de Bucaramanga, en adelante ESE ISABU,
es una entidad publica descentralizada, del orden municipal, con personeria juridica,
autonomia administrativa y financiera, cuya mision es prestar servicios de salud de primer
y segundo nivel de complejidad a la poblacién vulnerable residente y de paso por el
municipio de Bucaramanga.

El objetivo misional de la ESE ISABU propende al desarrollo de actividades en la prestacion
del servicio | y Il Nivel de Complejidad bajo los mas los mas altos estandares de calidad en
la atencién de sus usuarios; la institucién actualmente cuenta con una sede principal,
Hospital Local del Norte , 22 Centros de salud y la Unidad Intermedia Materno Infantil santa
teresita "UIMIST" los cuales requieren para su normal funcionamiento contar con bienes y
servicios necesarios, concomitantes y complementarios con el fin de lograr el desarrollo de
su objeto social y orientada hacia la promocién de la salud y prevencién de la enfermedad.

Ante ello, se requiere mejorar la calidad del servicio que se presta en el area de observacion
de urgencias del Hospital Local del Norte, en el cual se observa que dicha area no cuenta
con un sistema de llamado inmediato al personal de enfermeria al momento de presentarse
alguna situacion adversa en las 19 camillas de observacion.

Por lo anterior, se hace necesaria la compra e instalacién de un sistema de llamado de
emergencias a través de un contrato de “SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMA DE
LLAMADO DE ENFERMERAS EN SALA DE OBSERVACION URGENCIAS DEL
HOSPITAL LOCAL DEL NORTE DE LA ESE ISABU”, para la atencién integral y pronta a

los pacientes.

1. Generalidades del Sector.

Hace algunos afios que se comenzo6 a implementar el sistema de llamado de enfermeras
en Colombia, una manera eficiente de atender las necesidades de los pacientes en clinicas,
hogares geriatricos y gerontolégicos, debido a las facilidades que ofrece tanto para las
enfermeras, como para los pacientes.

1.1 Ventajas de utilizar un sistema de llamado de enfermeras

Aungue no todas las empresas del sector salud en Colombia cuentan con esta tecnologia,
la verdad es que resulta una de las mejores opciones de inversion que pueden realizar por
los grandes beneficios que aporta, no solo para el personal, sino también para los pacientes.

No emiten ruidos molestos que puedan perturbar la paz de tu clinica.
Disefiados para fijarlos sobre cualquier tipo de superficie.

Entrenar al personal para utilizar los llamadores es facil.

Se ofrece a los pacientes mas seguridad y accesibilidad a los enfermeros en
caso de necesidad.

Mantiene actualizado en cuanto a tecnologia de atencion al paciente.

o Es facil ensefiarle el método de funcionamiento a los pacientes para que
llamen a las enfermeras.
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2. ASPECTOS ECONOMICOS
2.1 PRODUCTO INTERNO BRUTO

En el segundo trimestre de 2023pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
0,3% respecto al mismo periodo de 2022.
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Grafico 1. Producto Interno Bruto Tasa de crecimiento en volumen1 2018-1/ 2023 |l
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2.1.1 PIB desde el enfoque de la produccién

En el segundo trimestre de 2023pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
0,3% respecto al mismo periodo de 2022pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que
més contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; Actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 12,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacién anual).

* Explotacion de minas y canteras crece 3,8% (contribuye 0,2 puntos porcentuales a la
variacion anual)

Durante el primer semestre de 2023pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento 1,7%. Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

*Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; Actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 15,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacién anual).

* Actividades financieras y de seguros crece 12,7% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a
la variacién anual).

* Administracion puablica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,2%
(contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual)

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario decrece 1,0%. Esta variacién se explica
principalmente por la siguiente dinamica:

- Actividades financieras y de seguros decrece 3,0%.

*+ Comercio al por mayor y al por menor; Reparacién de vehiculos automotores vy

motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida decrece
2,9%.
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« Industrias manufactureras decrece 2,6%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica Tasas de crecimiento en volumen1
Segundo trimestre 2023pr

Tasas de crecimiento (36)

Sevcie ajustada por
Serke original afecto estacionaly
Actividad econtmica catendario
Anusk Afio carrida Trimestrad
20237414 202374 202374/
2224 2023 202374
Agriculiuey, ganaderis, tara, siviaduray pescs 44 -0 & [
Explotacidn demingd y sanierds 38 41 31
Frakistring reanfadtivenas (343 16 ~28
Susniniurs e slectizidad, gws, vaper y aire scondicionado” 13 13 12
Constaudion %7 -36 a5
£ormsrrio al par mepht y ol po wieror -32 1.3 Bra
FrefrTnntin ¥ COmER IC R, .4 18 L&
Sutivicndes finandiens y de segunos 37 127 30
Agtividades inrnobilfariss 15 15 L
Aptividides profesionales, cientificary técnicas’ Q2 a8 it
Administracidn piblica, defenss, edusacitny sty 4% &L F4
Aciividades ariiias, de anbetenimiosn y tetreacion yootes
;. i 1L 5% &z
wrtividisdies de gervicicy
Vator sgregade bruto 03 18 10
imptimstos menos subsnciones sobre log producion 48 A4 &3
Products fnterns Bruto 6,2 1.7 -1,0

Fuente; DANE

2.1.2 Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios

En el segundo trimestre de 2023pr, el valor agregado de las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 12,2% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2022pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos

. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios
crece 15,6%.

. Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio decrece 3,7%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion
y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio decrece en 2,2%, explicado por:

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios
decrece 0,8%.

- Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 0,6%.
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Tabla 2. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades
de servicios1 Tasas de crecimiento en volumen2 Segundo trimestre 2023

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original estacional y calendario

Actividad econdmica ) B
Anual Afio corrido Trimestral
2023741/ 20237 2023711/
202271 2022% 2023%-1
Actividades.anisticas, de entretenimionts v recreazion y otras .
sctividades de servicios 158 182 a8
Actividades d;: tos hogares individuales en calidad de 37 25 05
empleadores
tividad istl 1 imnients i6

Actividades ams‘ cas, de entretenimiento y recreacién y 12.2 155 22
otras-actividades

Fuente: DANE

2.2 IPC indice de precios al Consumidor

En septiembre de 2023 la variacion mensual del IPC fue 0,54%, la variacién afio corrido fue
8,01% y la anual 10,99%.

Grafica 2. indice De Precios Al Consumidor IPC Variacion mensual, Aflo Corrido y
nual 2022 — 2023 (Septiembre)
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Fuente: DANE

En septiembre de 2023 la variacion anual del IPC fue 10,99%, es decir, 0,45 puntos

porcentuales menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
11,44%

Grafico 3. IPC Variaciones Total, Nacional septiembre 2022 - 2023

410

12,0 11,44

10,99
10,00 t

oo |

Porcentaje %

Mensual Afia gortido Anat

2022 22023

Fuente: DANE



18
Instituto de Salud
de Bucaramanga

NIT: 800.084.206-2
2.2.1 RESULTADOS DEL MES DE SEPTIEMBRE 2023

Comportamiento de la variacion mensual del IPC segun divisiones y subclases

Variacién y contribucion mensual por divisiones de gasto

En el mes de septiembre de 2023, el IPC registré una variacion de 0,54% en comparacion
con agosto de 2023, cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional
(0,54%): Educacién (1,79%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,82%), Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (0,74%), Bienes y servicios diversos (0,68%) y por ultimo, Transporte (0,67%).
Por debajo se ubicaron: Salud (0,46%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,40%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del
hogar (0,32%), Restaurantes y hoteles (0,28%), Prendas de vestir y calzado (0,20%),
Recreacion y cultura (0,19%) y, por ultimo, Informacién y comunicacion (0,07%).

Tabla 3. IPC Variacién y contribucién mensual Segtn divisiones de gasto septiembre
2022 - 2023

feanivig i)
Eivisiones de Gasky 0 %) Vanmessn (%) Wx:jz:;;m Wapackn ':“:f’:m Pt

By anobo 444 BAR Q03 7% Y
Bedias soohaicns ¥ oo LI 0,48 PR &8z GOf
irornes ¥ bebidas no oo 15,045 181 31 fr i &b
Brnak g Lo dpoarscs pe:Y =] R iy Rekay
Teanspoyis 183 sxre ke ] p: 224 ik
TertaL 100 iA:1N Q83 o 1821
Sadnk 7 FEL (3441 G488 Ut

g, gy o ¢ EERH L34 a.18 nap 912
::;;gcn‘ Mttt ERra sl HOGIr PRI G GG VACKR DN o T 51 a0r 842 B
Hesthoianies 'y biiedes piC (RECy L] BB 003
Frondas te Vit y oatdd 398 3% woL fedrary 081
Retrideiiny cuhna 278 058 AR 248 gm
NIRRT Y TN 433 43 3N fi1:14 aised

Fuente: DANE

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,54%), se ubicaron en las divisiones
de: Alimentos y bebidas no alcohodlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles, Transporte, Educacién y Bienes y servicios diversos, las cuales aportaron
0,46 puntos porcentuales a la variacion total.

2.2.2 Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En septiembre de 2023 en comparacion con agosto de 2023, la variacion de las subclases
que mas aportaron al indice total fueron: combustibles para vehiculos (3,44%), tomate
(39,82%), arriendo imputado (0,62%), arriendo efectivo (0,59%), frutas frescas (3,91%),
cebolla (13,55%), educacion preescolar y basica primaria (2,65%), educacion secundaria
(3,31%), articulos para higiene corporal (1,17%) y transporte escolar (4,24%). Las
subciases con los mayores aportes negativos a la variacién fueron: vehiculo particular
nuevo o usado (-1,47%), platanos (-6,99%), gas (-2,03%), naranjas (-14,98%) y tomate de
arbol (-13,55%).

Tabla 4. IPC Variaciéon y contribucién mensual Por principales subclases septiembre
2023

: k » ) Tl ibiuion Fund
Subclase Varhcion [T} £ £ rios

- porcentuales
Comtustibies para vohiculos 344 RS
Tomate Jg8e 8,09
Artisndo Frputado 052 008
Asrondo elective G5 0.0%
Frutag froscas 3.5 005
Cebolly 1355 4
Edurackn (reascolar ¥ bdsica privars 288 .04
Educacidn secundaria 333 403
Articvlos para higiene corporal 147 0,07

Transporie sscokar 424 DO

Fuente: DANE
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Tasa Representativa del Mercado (TRM - Peso por délar)

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos
por un dolar de los Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de
compra y venta de divisas entre intermediarios financieros que transan en el mercado
cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se realiza la negociacion de
las divisas.

Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la que calcula y certifica
diariamente la TRM con base en las operaciones registradas el dia habil inmediatamente
anterior.

TRM del dia viernes 27 de octubre de 2023: 4.154.94 pesos colombianos por délar
estadounidense

1.

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Tabla 5. Especificaciones Técnicas

Suministro e instalacion de médulo de (1) un botén rojo para

llamado de enfermeras con iluminacion y carcasa Und 19
antibacteriana.

Suministro e instalacion de marco individual para adaptacion

) . Und 19
directa de mecanismos.
Suministro e instalacién de médulo de expansion de 11 Und 3
entradas / 5 salidas tipo colector abierto.
Suministro e instalacion de terminal de control de periféricos Und 1
[P para empotrar
Suministro e instalacion de consola IP con carcasa

antibacteriana para puesto de control de enfermera con Und 1

pantalla tactil de 7" y audio y lector RFID 125 khz integrado
con capacidad para funcionamiento autdnomo.
Suministro e instalacion de UPS
monofasica interactiva de 2 salidas con
rango de voltaje de 90 a 145 VAC, Und 1
transferencia de 2-7 ms, autonomia
hasta 7 minutos a plena carga.

2. ASPECTOS REGULATORIOS:

Las condiciones regulatorias para los servicios a contratar deberan regirse bajo el
procedimiento de contratacion:

Acuerdo No. 009 del 14 de septiembre de 2020 de la ESE ISABU - Estatuto de
Contratacion

Resolucion 293 de septiembre 15 de 2020 - Manual de Contratacion de la ESE
ISABU

Constitucién Politica de Colombia

Decreto 665 y 668 de 1989, Municipio de Bucaramanga.

Acuerdo 031 de 1997, Municipio de Bucaramanga.

Ley 1150 de 2007

Ley 1474 de 2011

Ley 80 de 1993

Ley 1751 de 2015

Resolucién N° 5185 de 2013, Ministerio de Salud y de la Proteccidn Social.

Demas normas concordantes.

3. ESTUDIO DE LA OFERTA
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51 Quién vende:

Se presenta relacion de oferentes que han presentado ofertas en los diferentes procesos
adelantados por las entidades publicas, que tienen por objeto la ejecycion de actividades
similares a las que pretende adelantar la entidad al igual que las diferentes empresas que
ofrecen este servicio:

o SPATH INGENIERIA SAS.
o LINOS INGENIERIA INTEGRADA.
o GLOBAL IMC SAS.

¢Cual es la dinamica de contratacion de servicios de montajes industriales?

Se requiere contratar a una persona natural o juridica cuyo objeto social o actividad
econdmica tenga relacién directa con el objeto a contratar y experiencia que se describa en
los estudios previos del proceso en mencion.

3.21 ESTUDIO DE LA DEMANDA

¢ Coémo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?
La ESE ISABU NO ha adquirido mediante procesos de contratacion en los ultimos arios
. Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio?

Tabla 6. Cémo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien,
obra o servicio.

COMPRA, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE: DOMOTICA,
LLAMADO DE ENFERMERAS, SISTEMA DE ALERTAS DE EMERGENCIA,
OBJETO SISTEMA DE VOZ Y DATOS Y SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIOS PARA EL
SERVICIO DE CIRUGIA DEL HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA SEDE
LIMONAR, IBAGUE - TOLIMA

HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA DE IBAGUE TOLIMA - EMPRESA SOCIAL

ENTIDAD DEL ESTADO

TIPO DE PROCESO régimen especial

NUMERO PROCESO 0AJ-2023-0431-1-CASAS AUTOMATICAS SAS
PLAZO DE EJECUCION 60 (Dias)

FECHA PUBLICACION 20/09/2023

VALOR INICIAL $606.205.436

MEJORAMIENTO DE LA RED DE COMUNICACIONES CON EL SUMINISTRO E INSTALACION A
TODO COSTO DEL SISTEMA INHALAMBRICO DE LLAMADO DE ENFERMERAS, PARA EL AREA
OBJETO DE HOSPITALIZACION PSICOSOCIAL, UBICADO EN EL TERCER PISO EN LA UNIDAD

INTERMEDIA DEL SUR, EN MARCO DE.EJECUCION DEL CONVENIO DE DESEMPENO
INSTITUCIONAL N. 0242 DEL 31 DE MARZO DE 2020 SUSCRITO ENTRE LA SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL Y LA USIE.S.E.

ENTIDAD TOLIMA - UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE

TIPO DE PROCESO Contratacién Directa

NUMERO PROCESO 301

PLAZO DE EJECUCION 15 Dias

FECHA PUBLICACION 30 de junio de 2020

VALOR INICIAL $ 5,763,170

OBJETO COMPRA DE. EQUIPOS PARA EL SISTEMA DE LLAMADC DE ENFERMERAS
PARA LE ESE HUEM

ENTIDAD NORTE DE SANTANDER - E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

TIPO DE PROCESO Régimen Especial

NUMERO PROCESO SA19M-304 ACEPTACION DE LA OFERTA 165M

PLAZO DE EJECUCION 30 Dias

FECHA PUBLICACION 30 de agosto de 2019

VALOR INICIAL $ 77,595,599
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4. ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO

Para el analisis del mercado la ESE ISABU de acuerdo a lo establecido en el manual de
contratacion, procedié en primer lugar a consultar en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, si el servicio a contratar se encuentra ofertado en dicha plataforma, pero se
evidenci6 que este tipo de servicio a la fecha no se encuentra ofertado alli. Teniendo en
cuenta lo anterior, la entidad solicito cotizaciones por medio de correo electronico y se
recibieron tres (03) cotizaciones. De las cuales se determino el valor del servicio del
presente proceso de acuerdo a la cotizacién de menor valor, asi:

Tabla 7. Cotizaciones

Suministro e instalacion de
modulo de (1) un botén rojo
para llamado de enfermeras Und 19 $427103 | $8.114.957
con iluminacion y carcasa
antibacteriana.
Suministro e instalacion de
marco individual para
adaptacion directa de
mecanismos.
Suministro e instalacion de
modulo de expansion de 11
entradas / 5 salidas tipo
colector abierto,
Suministro e instalacion de
terminal de control de Und 1 $4.205.337 | $4.205.337
periféricos IP para empotrar
Suministro e instalacion de
consola IP con carcasa
anlibacteriana para puesto de
control de enfermera con
pantalla tactil de 7" y audio y
lector RFID 125 khz integrado
con capacidad para
funcionamiento auténomo.
Suministro e instalacion de
UPS
monofasica interactiva de 2
salidas con
rango de voltaje de 90 a 145
VAC,
transferencia de 2-7 ms,
autonomia

Und 19 $118.694 $2.255.186

Und 3 $1.046.644 | $§3.139.932

$ 39.000.000 $42.000.000

Und 1 $10.637.145 | $10.637.145

Und 1 $540.079 $540.079

hasta 7 minutos a plena
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Tabla 8. PRESUPUESTO OFICIA

T =

L

Suministro e instalacién de
madulo de (1) un boton
rojo para llamado de
enfermeras.con
iluminacion y carcasa
antibacteriana.

Und 19 $427.103 $8.114.957

Suministro e instalacion de
marco individual para
adaptacion directa de

mecanismos.

Und 19 $118.694 $2.255.186

Suministro & instalacion de
modulo de expansion de
11 entradas / 5 salidas tipo
colector abierto.

Und 3 $ 1.046.644 $3.139.932

Suministro e instalacion de

terminal de control de
periféricos IP para Und 1 $4.206.337 $4.205.337

empotrar

Suministro e instalacién de
consola IP con carcasa
antibacteriana para puesto

de control de enfermera )
con pantalla tactil de 77y Und 1 $10.637.145 | $10.637.145
audio y lector RFID 125
khz integrado con
capacidad para
funcionamiento auténomo.

Suministro e instalacién de
UPS

monofasica interactiva de
2 salidas con

rango de voltaje de 80 a

145 VAC, Und 1 $ 540.079 $540.079

transferencia de 2-7 ms,
autonomia

hasta 7 minutos a plena
carga.

El valor del presupuesto oficial para el presente proceso de contrataciéon es el valor
estimado en la suma de TREINTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA'Y
DOS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS MCTE ($34.382.237) , El plazo de
ejecucion del contrato sera Desde La Suscripcion Del Acta De Inicio Hasta El 31 De Diciembre 2023; incluido
todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
nacionales, departamentales o municipales y dentro de estos mismos niveles territoriales,
los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
ambientales, que afecten el contrato y las actividades que dé €l se deriven, si a ello hubiere
lugar, con excepcion de los que estrictamente correspondan a la ESE ISABU.

421  ANALISIS ESTADISTICO

Los indicadores financieros buscan determinar los aspectos minimos necesarios que deben
mantener los proponentes en materia de capacidad financiera y operativa, que garantizan
en el tiempo su sostenibilidad en las actividades econdmicas que desarrollan y el efectivo
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cumplimiento del contrato. La presentacion y el analisis de los indicadores, responden a las
condiciones minimas que deben cumplir los oferentes como requisito habilitante para el
adecuado proceso de contratacion. En este sentido la Empresa Social del Estado Instituto
de Salud de Bucaramanga (E.S.E ISABU), determiné desde la naturaleza del proceso, la
forma de pago y teniendo en cuenta el desarrollo del proceso contractual no se hace
necesario para el presente proceso la exigencia de indicadores financieros.

4.2.2 CONCLUSION
Una vez realizado el respectivo estudio de mercado, la evaluacion técnica y de acuerdo a
lo establecido en el articulo 29 de la resolucion 654 del 20 de diciembre de 2021, se observa

que la cotizacion de menor valor fue la presentada por SPATH INGENIERIA SAS
identificados con el Nit No. 901.477.031-4

Dado en Bucaramanga, el dia veintisiete (27) de octubre de 2023.
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