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ESTUDIO PREVIO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y APOYO A LA GESTION
FECHA DE SOLICITUD: 03 DE NOVIEMBRE DE 2023

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON EL
PROCESO DE CONTRATACION

LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA, es institucion publica prestadora de
servicios de salud de baja y mediana complejidad, socialmente responsable, que contribuye al mejoramiento de
la calidad de vida de nuestros usuarios y su red de apoyo, que la misma requiere implementar soluciones de
tecnologias de la salud, informacion y comunicacion, que como entidad prestadora de servicios de salud
requiere innovar de forma oportuna y pertinente basados en estandares de calidad con un enfoque humanizado,
seguro y con compromiso social estos servicios de salud.

La institucion presta servicios de salud de la forma descrita en parrafo anterior las 24 horas y los 07 dias de la
semana a la comunidad del municipio de la Soacha y su zona de influencia, en cumplimiento de su misién
institucional, logrando satisfacer de manera oportuna y eficaz las necesidades de servicios que demandan
nuestros usuarios.

De acuerdo a las condiciones del mercado y para garantizar la adecuada prestacion de los servicios de salud de
la Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha y atender la demanda de estos, se requiere de
profesionales que desarrollen los procesos de Auxiliar de Enfermeria con autonomia técnica y cientifica,
teniendo en cuenta la programacién segun la oferta de servicios plasmada en la malla mensual, propuesta y
disponibilidad del tiempo presentada por el contratista, siguiendo los principios rectores de la func10n piblica y
del manual interno de contratacion. s ( r b

\ ) — -2
Dada la imposibilidad de predicar la identidad fictica y juridica de los eventos de responsabilidad
extracontractual que recaigan sobre la Empresa Social del Estado Regién de Salud Soacha, en el momento de
dar respuesta a los diferentes entes ora judicial ora de caricter administrativo sera necesario el concepto técnico
del profesional sobre aquellas materias de su perfil, con lo que se pretende contribuir a una mejor defensa de la
empresa y consecuencialmente a la reduccion de sentencias y/o multas contra la Entidad.

Por los motivos expuestos y en aras de lograr la continua prestacion de los servicios de apoyo a la gestién
administrativa y/o asistencial, buscando siempre la mejora continua en los procesos de la Institucion, existe la
necesidad de contratar a un Técnico Auxiliar de Enfermeria por prestacion de servicios, para que apoye con las
actividades acordes al objeto contractual, esto para satisfacer las necesidades del area correspondiente, dando
una respuesta oportuna, eficiente y de calidad a los requerimientos que presente la entidad.

La iluma versidn de cada documento serd la dnica vilida para su utilizacion y estara disponible en ¢l Portal Interno de la Empresa Social del Estado Regién de Salud Soacha
Evite copias de este documento ya que pueds ser una version desactualizada,
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6. FORMA DE PAGO

La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE .SALUD SOACHA, pagard el valor del contrato en
mensualidades vencidas, cada una o por ¢l valor proporcional que resulte dé la fraceién de mies ejecntada,
previa programacion del. PAC y la entrega de los siguientes. documentos: a) formato de cuenta de cobro
debidamente dzltgenc;ado b) Informe de actividades mensual, debidamente firmado por ¢l contratista y.
aprobado por el supervisor del contrato. ¢) formato de- seguumento a contrato ajustado y actualizado, con la
firma del supervisor del contrato y del apoyo técnico a la supervisién para tos casos que apligue y: d) Copia de.
fa planilla de. pago de los aportes al régimen de¢ Séguridad Social Integral, para el periodo cobrado y/o segun
normatividad vigente, en proporeidn al valor mensual del contrato.

7. ACTIVIDADES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA
Las actividades especificas que deberd cumplir el contratista son:

1)- Utilizar el uniforme completo- establecldo en la Institucidn, (impecablemente blanco) para hombres y
mujeres, zapato de material, portar el camnet institucional en lugar visible, no utilizar joyas, incluido
el reloj, cabello recogido, ufias cortas y sin pintar, mujeres maqullla_]e discreto, arete tipo topo).

2y Cumplir con las actividades pactadas-de acuerdo con el cuadro de programacion mensual, en caso de
incapacidad, calamidad o imprevisto se debe avisar de inmediato al supervisor del contrato, para que
sea cubierto €l tumno y no se afecte la prestacion de los servicios.

3) Participar de manera activa durante ‘el procedimiento de entrega y recibo de turno, paciente por
paciente, aportando de acuerdo con [a participacién del auxiliar én el cuidade de enfermeria, asi
como Vvelary entregar los inventarios.de los servicios.

4) Brindar informaciéon permanente y oportuna al paciente y/o su familiar, Manteniendo una
comunicacién efectiva con las personas a las que proporciona. atencion, pacientes y familiares,
identificindose: y dirigiéndose con amabilidad, explicandole con lenguaje claro y sencillo los
cuidados que se.proporcionan, favoreciendo un ambiente.de confianza para que expresen sus dudas,
sentimientos y emociones. Atendiendo de inmediato la solicitud de ayuda o apoyo, explicandole en
‘'su caso las situaciones que pudieran retrasar la misma y respetando los limites de la informacioén y la
confidencialidad: que se puede brindar; de acuerdo a la que cotresponda a cada integrante del equipo
de salud.

5) Utilizar de manera coherente, segiin el Programa de Seguridad y Salud en el trabajo los elementos de
proteéccién personal,

6) Realizar los procedimientos de venopuncidn, paso de sonda vesical o nasogastrica guardando la
técnica aséptica y haciendo firmar antes el consentirmiento informado.

7) Aplicar y velar per el cumplimiento estricto ‘de las norimas de- asepsia’y antiséptica en la realizacion
con los procedimientos realizados en &l servicio.

8) Realizar el procedimiento de identificacion del. paciente, colocandale la. manilla de identificacién de
acuerdo-con la clasificacién. institucional, verificando- con el paciente o familiar y en la historia
clinica la informdcién correcta.

9) Realizar el protocolo de bichvenida con cada paciente y al familiar que ingresa a los servicios, asi
como la educacidn en seguridad del paciente.

La dltima vorsién de cada documento sery Ta tnca vilida para su utilizacion y estard disponible ¢n e Poral Intersio de fa.Enipresa Social def Bstado Regibn de Salid Sodeha.
Evite eopias de este docuraento va YU NusdE ser una versitn deqmlua]lmda
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30) Promover la politica institucional de humanizacidn manteniendo una comunicacién efectiva con las
personas.con quienes interacta. Identificindose y dirigiéndose con amabilidad. Explicdiidole con
lenguaje claro y sencillo las acciones realizadas. Favoreciendo un ambiente de confianza para que
expresen. sus dudas ¢ inquietudes. Atendiendo de inmediato. la solicitud de ayuda o apoyo,
explicandole en su- caso las situaciones que pudieran retrasar la misma. Respetar los limites de la
informacién que se puede brindar, de acuerdo a la- que corresponda a cada integrante del equipo de
salud.

31) Desempefiar las demds actividades asignadas por el referente ylo supervisor y de igual manera
cumplir a cabalidad con los procesos de contratacién de acuerdo al nivel, la naturaleza v el 4rea de
desgmpefio del cual presta el servicio.

8. PRODUCTOS QUE SE GENERAN DE LAS ACTIVIDADES ESPECIFICAS A
DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA

Los productds que se generen por parte del contratista del drea, corrésponden directamente a las actividades
especificas que han sido establecidas para €l cumplimiento del objeto contractual del prcscntc documento, con
el fin de generar mes. a mes, y durante el tiempo de la contratacidn, los soportes que serdn. requerldos por el
supervisor para generar la respectiva certificacion de cumplimiento (JUR-FTQ-01), la-cual es solicitada pard el

pago.

9. CRITERIOS PARA SELECCIONAR (INDICANDO PERI‘IL EXPERIENCIA,
AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION EN
CASO DE QUE APLIQUE)

Se requiere confratar los servicios de una(s) persona(s) con formacién Téenico Auxiliar de Enfermeria, con
experiencia de mas de seis (6) meses, relacmnada con las actividades .del contrato.

10.  ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

El analisis del riés’go. y Ia forma de mitigarlo serdn definidos en la matriz de riesgos adoptado por la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA para la adquisicién de los bienes y
SEFVICIos.

Sin embargo, algunos de-los riesgos que se pueden presentar durante de la gjecucion contractual son
los siguientes;

La dlifms vorsion 8¢ cwda doguimicité’ serd ia Gnicg vélida pard su utilizacin y estaid disponible en cf Portal Hiterno de la Eipress Sociol del Estaidé Reyién do Salud Soacka
. Cvite copiag de ¢sié-documénta ya que puede ser una veisian desoonalizada,
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9.Incluir una obligacién que establezcd el mantener los
precios suministrados en la oferta.

11. MATRIZ DE RIESGOS
TIPO DE RIESGG P (En ufa callficacion de 1 MITIGACION

calificaeidn de 1 a a 5y dunde 5 significa
5 donde’s muy alto y 1 may. bajo)

calificaciénde 1 a 5,

dopde 5. su,m['ca muy

alto ¥ I'muy haie)

significa muy alta
¥ | muy knijo)

1. RIESGOS ECONOMICOS: son los derivados del
comportamiento del mercado el cual se altera por las
fluctuaciones de los precios de los  insumos,
~ desabastecimiento y especulacién de los mismos.

N/A. N/A N/A

{2: RIESGOS SOCIALES O POLITICOS: Estos hacen
referencia a los diferentes cambios de las politicas
gubernamentales, fales como cambios. en la situacién
politica, sisterma de gobierno 'y cambio en las condiciones
sociales las cuales tiene un. impacto direcio en la | N/A N/A N/A
ejecucién del contrato, También son aquellos que se
relacionan euando no existen acuerdos entre la-_poblacién
y el Gobierno, grupos de interés o la sociedad geénerando
paros, huelgas, acciones terroristas. entre ofros.

3. RIESGOS OPERACIONALES: Estin asociados
principalmente con la operacién del contrato, y se
presentan en ¢l momento en que el monto de la inversion
no haya, sido la suficiente. para cumplir el objetivo del
contrato, sea por-que s¢ requieten mayores cantidades de
instmos o bienes distintos a los . pactados
contractualmente o por ta  disponibilidad oportuna o
| gestién para la adquisicién decstos insumos o bienes.
 Otto factor importante- es cuando-se presenta la extension
del plazo, esto ocurre cuando los contrafos se realizan en
tiempos. distintos a los inicialmente programados. por
circunstancias no imputables al contratista

N/A NIA N/A

4. RIESGOS FINANCIEROS: Este riesgo se clasifica
en ¢l riesgo por hqu:dez yel tiesgo de las condiciones
financieras. E} primero hace réferencia a la dificultad de
conseguir recursos, tanto eh el sector financiero como en
el mercado de capitales, para lograr el objetivo del
contrato, El segundo se refiere a log térmiirios financieros
de dichos recurses en cuanto a plazos, tasas, garantias,
contragarantiag, refinanciaciones entre otros.

N/A N/A N/A

La dltima versién dc ¢ada docummeno érd 1a tnicz vilida para.su utifizacibn y-éstard dnp{mbic on ¢} Portal Intémo de la hmpma Soctal def Eqado-Region de Salud Soac]w
L\'llc copizs de.este d::cumcnlo ya que pusde serund versidn des\nt‘tu:lllz“dd:l
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12. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION

El contratista se compromete a constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE
SALUD SOACHA, NIT 800006850-3, con direccion calle 13-# 10 - 48, como mecanisimo: de-cobertura ‘del
riesgo, garantia de cumplimiento que se encuentra seiialada en la CIRCULAR. 022 -2021 de 12.agosto 2021,
de acuerdo con lo sefialado en el estatuto, contractual Acuerdo 037 de.2022 ~ BEstalufo de Contratacién de LA
EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO y manual de contratacién resolucion 295 de 2022, la garantia constituida
deberd amparar, en-caso de que aplique. '

a) Péliza de responsabilidad Civil Profesional SI{X)NO( ).
b) Poliza camplimiento dél contrato SI{YNGC(X)

c) Péliza Calidad del servicio SI{ }NO(X)

------

13, SUPERVISION DEL-CONTRATO

La sﬂper_visién del contrato estard a cargo de'la Subgerencia cientifica a quien le serd designada en-virfud de lo.
contemplado en el art. 28 del Estatuto de Contratacién — Acuerdo 037 de 2022 — y el manual de contratacitn
-Resolucion No. 295 de 2022. '

En el Articulo _ngés’imo Quinto ~ control y-Supervisién, no sin antes sefialar-que-la -supervisit’_m acordea lo
-seflalado en el Estatuto Anticorrupcién consiste en ¢l seguimiento téctico, administrativo, .ﬁnancicro,.;ciontable,__
'y Juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato désignado.

14. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecticion del contrato seta contado a partir de su perfeccionamiento y cumplimiento: de los
Tequisitos en la plataforma transaccional secop I y hasta el 30 de noviembré de 2023,

Lat diltima versign ¢ ceda doewmenta serd 1o frica vilida pera s whilizacidn y citari disponible en.el Fortal Tntéma de o Extpresa Sociat del Estade Region de Salud Sodehis
Evite eopiaside este documento ¥ que pucds seruna versidn desscjualisida,
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