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Pad cado. ARG T-2023-06781

LUGAR Y FECHA: Bogota D.C, noviembre 9 de 2023

P . : -M-04-F-
RN GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIos | CODIGO: ICFE-M-04-F-04
¢ _iCFE /l ’; — —— FECHA: 14 FEBRERO 2022
oo/ | ENTREGA ACTAS DE CORTE VERSIOH: DG

INTERVIENEN: ING. IVAN DARIO MORA PAEZ
Coordinador Grupo de Informatica y TIC'S ICFE
GLORIA INES HOYOS CORNELIO
Representante Legal Soluciones de Productividad S.A.S

ASUNTO: ACTA DEL SEXTO CORTE DE PAGO DEL CONTRATO
No. 119/2023 SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO  ESPECIALIZADO SOBRE LA
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
INFORMATICOS DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES
DEL EJERCITO.

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 9 de noviembre de 2023 acordaron las
siguientes personas: Ing. IVAN DARIO MORA PAEZ, Profesional de Informatica
y TIC'S ICFE, supervisor del Contrato, y GLORIA INES HOYOS CORNELIO,
Representante Legal Soluciones de Productividad S.A.S - Contratista, para dejar
constancia por medio de la presente Acta del sexto corte del SERVICIO DE
SOPORTE hA MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO SOBRE LA
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES INFORMATICOS DEL INSTITUTO DE
CASAS FISCALES DEL EJERCITO de acuerdo con los datos relacionados.

1. DATOS DEL CONTRATO

— — ]

PLAZO DE EJECUCION DEL Hasta el 24 de diciembre de 2023

CONTRATO: _
PRORROGCAS: 0 :
FECHA DE INICIO  DEL! g e may del 2023

FECHA DE TERMINACION FINAL: | 24 de diciembre de 2023 ]
VALOR DEL CONTRATO: ($) $ 48.170.437,50 ]
ADICIONES: ($) $ 7.592.200,00 ,
MODALIDAD DE CONTRATO: Seleccién Abreviada Minima Cuantia |
FORMA DE PAGO: Cortes Parciales |

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: {+57) 3789650 ext. 200-204

www.icfe.gov.co
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GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIos | CODIGO: ICFE-M-04.F-04

FECHA: 14 FEERERO 2022

\ 4 ENTREGA ACTAS DE CORTE VERSION: 06

| UNIDAD DE MEDIDA (No meses / | Meses
' No. dias / No. horas):
| VALOR FINAL DEL CONTRATO:

L($) o L

' $ 55.762.637.50

II. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO (N/ A)

VR

ITEM DESCRIPCION UNIDAD V%’ A%I\ST' IVA UNITAiQIO CANT. T(\)I$ AL
i TOTAL
1 / UND / / / / /
2 / KG / / / / /
3 / SR / / / /
4 / / / / / / /
5 | / / / / / / /
SUM_ATORIA Td;r_k _/ _ | / o @ /
VALOR SUMINISTROS ACTA | $ /
B _ R - _ IVA | & /_
L R o |
TOTAL | $ /
| B i
| VALOR TOTAL DEL ACTA | § /
VALOR TOTAL EJECUTADO | $ /

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccidén: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogota D.C., Colombia ;
Conmutador: (+57) 3789650 ext. 200-204 \__ 4
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GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERvicios | CODIGO: ICFE-M-04-F-04

! FECHA: 14 FEBRERO 2022

ENTREGA ACTAS DE CORTE VERSION: 06

III. DESCRIPCION DEL ACTIVIDADES DESARROLLADAS (aplica para
contrato de prestacion de servicios)

| OBSERVACIONES |
| GENERALES

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Bogotd, D. £, noviembre 9 de 2023

Ingentero

VAN DARIC MORA PAET

Coortiinador Grupo Informética y TIC'S ICFE
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL FIERCITO
Ciudad

Referencia: Informe de labores No. 6 contrato No, 119-1CFE-2023,

Ingenieso Mora®

A continuacion, me permito presentar el informe de laberes desarrclladas dentro del periodo comprendido
entre de actubre 9 al 8 de noviembre de 2023, asé:

El 20 de octubre se yeabizod visita para refimr un disco dure que se encontrahe slzrmado de un servidor,
debiendo entrar 2 fa controladora por DELL EMC pars poder realizar dicka tabor.

Ninguna

o i

T T,
e ]
IR adre

Carrera 45 No. 22 A — 30 piso 2 Teléfono 2446563
E mail: gerencia@solucionesdepraductividad.com.co

Instituto de Casas Fiscales del Ejército ,f/'—h\ -
(m) 28OS

Direccién: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogotéd D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 3789650 ext. 200-204
www.icfe.gov.co
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cémGo ICFE-M-04-F-04

+ FECHA: 14 FEBRERO 2022

VERSION: 06

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

OBSERVACIONES
GENERALES

Durente de fa visita del 2 de noviembre de 2023 se revisaran los diferentes Logs de los dos nodos de servidores
de virtualizacion donde se encantraren.

Errores
Errcres comunes en JUPITER icfedocal:

s Nose pudo regisirer el nombre de entidad de seguridad de servicin 'Microsef Virfual
System Migration Service”.

s No se pude registrar ef aombre de entidad de sepuridad de servicio "Microsoft Virtual
Conzale Service'

v No e pudo registrar el nombre de entidad de seguridad de servicio ‘HyperV Renlira
Sarvice'

+  Las VM ERP_TEST ERP-TESTL v SRIMF-Cobros Benen arecimiento en el uso de Ja memaoria x
encima gs o estip ) ado

Errcres comunes en SERIEFE jcfelocal

o Nose pudo registrar el nombre de entidad de seguridad de senvicio Microsoft Virtuz!
System Migration Service'

+ N0 se pudo registrar ¢ nombre de entidad de seguridad de serviclo "Microsolt Virtusl
Console Sarvice'

« o se pudo registrar el nombre de enfidad de seguridad de servicio HyperV Replia
Sarvice’,

+ 52 tizne problema de Memoria RAM que no permite Iz elecucion de los servicies de
virtualizacion,

+  Setiene referencia de Maguinas virtuales que no existen.

Recomendaciones

Alidentificar los dos servidores se ohserva cue son ambientes diferentes y |3 recomendacion es que
esten clusterizado tante para ambientes de produccion y ambiente de pruebas que deberan estar
Ia Vit para fin en Infraestructurs de solucitn apartes.

Para t3' obetivo se recomienda con base a las soluciones implementadas x el ICFE lg siguiente,

Produceion 2 servidores con RAM de 32 GB v 8 CPU estos son los requerimiertas minimos de
HyperV y LiveMigration, Discos duros Sata 550 con alta velocidades.

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (-+57) 3789650 ext. 200-204

www.icfe.gov.co
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CcODIGO: ICFE-M-04-F-04

I
|  GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS |
[
| FECHA: 14 FEBRERO 2022

[ i
’ ENTREGA ACTAS DE CORTE VERSION: 06

OBSERVACIONES

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS GENERALES

1AL IGal

Pruebas: 2 servidores con RAM de 15 GB v 8 CPU estos son los requerimientos minimes de Hypery, ,
Discos dutes Sata S50 o Flash con aRa velocidades.

Notes para una buena Administracion:

a) Asegtirate que Intel VT-4 0 AMD-V esté disponible y activado. Son extensiones especiales
para los procesadores que mejoran su capacidad de virtualizazion activande la aceleracion
por hardware. Casi todos los procesadores de fas dftimas generaciones las soportan. AMD-
V estd activada por defecto en modelos compatibles. Con procesadores Intel es diferente y
lo habitual es que el Intel VT« venga desactivada por defecto, provocando ersores a la hora
de utifizar aplicaciones de virtualizacidn. £2 solucion &5 sencilla y pasa por entrar en |z 5105
del equipo o en la configuracién def firmware UEFI para activar asta caracteristica.

b} Crea discos de tamadio fijo ¥ no dindmicos, Al crear la miquine virtual, puedes elegir entre
dos tipos diferentes de discos virtuales. Por lo general, aplicaciones como VirtualBox o l
Viiware, utilizan discos discos asignados dinamicamente que crecen a medida que los vas
utilizando y necesitas més espacio. Sin embargo, es preferible asignar un espacio fijo desde
el principio, tendrds un mayor rendimiento y menor fragmentacion, £5 1a mejor opeidn a no
ser que fy espacio en disco sea critico v no te quede mds remedic que emplear
almacenamiznto dindmico. [

¢} Elige la unidad de almacenamiento mds rdpida. Muchos usuarios tendemes 2 instalar y
ejecutar las maquinas virtuales en una unidad de zlmacenamianto secundaria con mayor
capacidad y que suele ser un disco duro. Si puedes, haz espacio a tu SST v utilizala en su
lugar, porque |2 mejara de rendimiento serd brutal, Por el mismo metive, evita emplear
unidades externas que -por lo general- te van a ralentizar [a ejecucion de las mdquinas
virtizales, @ ng ser que dispongas de medios rapides con interfaces Thunderbolt/USE 3.1,

d) Asigna més memoria RAM. Las maguinas virtwales son devoradoras de memoria RAM. Cada
maquina virtual contiene un sistema operative completo, por lo que Henes que repartir la
memaria RAM del ordenador en varios sistemas separados. Microsoft recomienda al menos
4 SB de RAM para sistemas con Windows y lo mismo podemos decir de las distribuciones
GNUfLinux actuales. Ese es el minimo recomendado, pere si fienes hardware suficiente
deberds asignar una mayor cantidad.

e} Asigna més nicleos de CPU. En imdquinas virtuales el procesador si importa, vy mucho. De
hecho, hace fa mayar parte del trabajo. Si tienes un pracesador muliindcles, asigna los gue
te puedas permitic. Como con fa memoria RAM, todo dependera del nimere de maquinas
virtuales que arrangques simultdneamente y del sistema a virtwalizar. Prueba con varias
epciones hasta lograr el equilibrio y que nio te ralentice tu sistema principal.

fi  Ajusta fa configuracian de video. Ajustar la configuracidn de video también puede mejorar
el rendimiento de tu méaquina virtual y ademas de gestionar resolucion de pantalla como
hariamos en ¢ sistema principal, debemos asegurarnos de tener habilitadas Ia aceleracion
2D y 3D. También podemos gastionar la cantidad de memoria de video dedicada.

gl Excluye directorios en el antivirus. L3 sofucidn de seguridad de tu equipo puede estar
escaneando los archives de [a maguina virtual cada vez gue se acceda a elios, reduciendo el
rendimiento. El antivirus no puede ver e interior de 1a maguina virtual para detectar virus
fue se ejecuten en sistema operativo invitado, por le que esta sxploracion es inGtil, Parg ’

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogoté D.C., Colombia
Conmutador: {+57) 3785650 ext. 200-204

www.icfe.gov.co
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arelerar las cosas, afiade el directono de fa miguina virtual & |a lista de exclusiones de tu
antivirus.
h} Suspender en tugar de apagar. Cuando hayas terminado de utilizar la maquina virtual, es
posible que desees guardar su estado en luger de apagarta completamente La préwima vez
que '3 necgsites, basta hacer un doble clic pare ponerla en marcha. El sistema operativo
hudsped se reanudara donde 1o dejo en lugar de arrantar gesde cero. La funcién s similar
3 la hibernazidn o suspensian. te splicacion guarda el contepido de i2 memoria de k3
maquing vitual en un archive en el disco duro, para casgarks cuando fo requiera e usuario.
V' Para méquinas virtuales, mejora ty hardware. Todo io dicho anteriormente es una ayuda
para regjorar el rendimiento de nuestras maguinas virtusies, perc, no kay milagros al utilizar
este recursg tecnoldgice. Agui si vale el dicho de cuante mas mejor. Coma habras visto, para
gue Funcionsn adecuadamente tenemos que cederlas recurses de nuestra maguina
principal ¥ ne pocas. Situ hardware no es o suficientemeante potente y las wiilizas, puedss
bleguear por completo tu eguipo en cuanto ejecutes un sisterna gue requiera un cierto nivel |
de potencia, si bien el conrsumo de recursos de, por ejemplo, Windows 16 o DDS es |
totalmente diferente.

Cardialmente, y
i J—
P . /’

. AL
T
WILSON GUENTERD GARCIA
Gerente de Proyecto

SOLUCIOMES BE PRODUCTIVIDAD 5.4.5,

CONCEPTO GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SATISFACTORIO

IV. BALANCE DEL CONTRATO

"TIEMPO EN EL CONTRATO: ' i '
230 dias
 (Meses, dias, anos)

' TIEMPO EJECUTADO PARA | }

ESTE CORTE: (Meses, dias, 182 dias
horas)g

TIEMPO EJECUTADO A LA

FECHA: (Meses, dias, horas)

185 dias

Instituto de Casas Fiscales del Ejército _ 7 ﬂ\‘
Direccidn: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogotéd D.C., Colombia \ i FE'| & &6
Conmutador: (+57) 3789650 ext. 200-204 N7 S —

www.icfe.gov.co
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GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

cODIGO: ICFE-M-04-F-04

ENTREGA ACTAS DE CORTE

FECHA: 14 FEBRERO 2022

VERSION: 06

PENDEINTE POR EJECUTAR:
(Meses, dias, horas)

45 dias

VALOR CONTRATO INICIAL

VALOR CONTRATO ADICIONAL

$ 48.170.437,50

7.592.200,00

CORTES | VALOR 1ER CORTE $ 6.422.725,00 13 {
CORTES | VALOR 2DO CORTE $ 6.422.725,00 :
CORTES | VALOR 3ER CORTE $ 6.422.725,00
CORTES | VALOR 4TO CORTE $ 6.422.725,00
CORTES | VALOR 5TO CORTE $ 6.422,725,00
CORTES | VALOR 6TO CORTE $  6.422.725,00
VALOR PENDIENTE POR
EJECUTAR $ 17.226.287.50 |
SUMAS IGUALES $ 55.762.637.50 $ 55.762.637.50 |
V. ANEXOS
i CUMPLE
ITEM DESCRIPCION PERIODO
SI | NO
1 Certlf%cacu')n _de pago de aportes de Octubre vV T
seguridad social {Planilla)
2 | Informe de actividades OCt.u bre - T2
Noviembre
Instituto de Casas Fiscales del Ejército £
Direccion: Carrera 11B No. 104 - 48, Bogota D.C., Colombia E O

Conmutador: (457} 3789650 ext. 200-204

www.icfe.gov.co

SALERTAZHG SCLEMMGN M




COLOMBIA

7 i;l ADE LA Defensa
R GRUPO ADQUISICION DE BIENES Y SERVIClos | COPIGO: ICFE-M-04-F-04
f;i CFE'| — FECHA: 14 FEBRERO 2022
ENTREGA ACTAS DE CORTE VERSION: 06
3 | Factura SP-54 VALOR | $ 6.422.725,00| ¥ [
L. . _

No siendo otro el objeto de la presente, en representacion del Instituto de Casas
Fiscales del Ejército, cuyo representante legal TC. ERNESTO MEJIA ARAQUE
autoriza el pago de corte No 6 y certifica que los servicios prestados del
presente corte estan ejecutados, fueron medidos y cumplen con las
especificaciones técnicas del contrato. Para constancia se firma de mutuo
acuerdo la presente acta por los que en ella intervinieron.

Para constancia, se firma en Bogota D.C, a los 9 dias del mes de noviembre del
2023.

POR EL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DE EJERCITO

"I'";? “ Tl _/
ARIO MORA PAEZ
Coordinador Grupo de Informatica y TIC’s ICFE

POR EL CONTRATISTA

GLORIA INES HOYQS CORNELI
Representante Legal Soluciones de Productividad S.A.S

{
Reviso: PSD. Ivan Dario Mora Paez %.)
Supervisor del Contrato No, 119-2

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 118 No. 104 - 48, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: {(+57) 3789650 ext. 200-204

www.icfe.gov.co




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL s
GRUPO SOCIAL Y EMPRESARIAL DE LA DEFENSA TR

INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO | (Fb
INFORME MENSUAL DE SUPERVISION - CONTRATOS =\~
CODIGO: ICFE-M-04 / F-05 | VERSION: 01 EMISION: 1 FEBRERO 2015 i 3
OBJETO DEL CONTRATO . CONTRATO No.
SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO 119
ESPECIALIZADO SOBRE LA %
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES FECHA DE SUSCRIPCION B
INFORMATICOS DEL INSTITUTO DE CASAS| Dia \ MES ANO
FISCALES DEL EJERCITO B __—! | 09‘7‘0-;5053 j = —]
| CONTRATISTA SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD S.A.S
FORMA DE PAGO Cortes Parmales
SUPERVISOR Ivan Darlo Mora Paez
VALOR INICIAL DEL CONTRATO | $ 48, 170 437 50
| ADICION | $ 7.592.200, oo
PLAZO 24 de dlclembre de 2023
FECHA DE INICIO CONTRATO 09 de mayo del 2023
(VALOR FINAL DEL CONTRATO $ 55. 762.637.50
‘ FECHA FINAL DE ENTREGA 24 de dICIembre de 2023
Er PERIODO DEL INFORME di i EEN
| DEL AL =y
ORI DIA MES ANO | DIA MES | ANO |
P?Ct.“bfe - 9 10 2023 ! 8 11 2023
oviembre T o
AVANCE DE EJECUCION DEL CONTRATO 5
UNIDAD DE PLAZO TIEMPO
| MEDIDA CONTRACTUAL IRANSCUBRIDONRIE .~ LTANTE |
' Dias 230 - 182 I 78
| PORCENTAJE  100% 79 % 21%

BALANCE DEL CONTRATO

| VALOR CONTRATO INICIAL

VALOR CONTRATO ADICIONAL

1deb



MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

GRUPO SOCIAL Y EMPRESARIAL DE LA DEFENSA // \
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO \ﬁﬁ% ;
INFORME MENSUAL DE SUPERVISION - CONTRATOS \Qtﬁ :
. CODIGO: ICFE-M-04 / F-05 ‘ VERSION: 01 EMISION: 1 FEBRERO 2015 E
} CORTE | VALOR 1ER CORTE $ 6.422.725,00
{CORTE VALOR 2DO CORTE $  6.422.725,00
\ CORTE | VALOR 3ER CORTE $  6.422.725,00
CORTE | VALOR 4TO CORTE " $  6.422.725,00
'CORTE | VALOR 5T0O CORTE $ 6.422.725,00
CORTE  VALOR 6TO CORTE $ 6.422.725,00
—
VALOR PENDIENTE POR
EJECUTAR $ 17.226.287.50
' $ 55.762.637.50

SUMAS IGUALES $ 55.762.637.50

|

DESCRIPCION DEL SERVICIO ENTREGADO

OBSERVACIONES
GENERALES

Bogota D O 1ovserbre & de 2023

ingemeEr o

AN GARIO WIORA PAEZ

voordiaadar Grupo informanca ¢ TIC S CFE
INSTITIFEQ DE CASAS FISTALES OEL EJERCITO
Ciudad

Referencia Informe de labores Mo, 6 contrato No, 119-1CFE- 2023,

Ingemern Morg

Lontinuation mea permito presentar ol oforme de lebores decarrofadas dentro del periodo comgprendide
entre de octubre 5 af 8 de noviembre de 2023 asi

El 1D de cotutire e realizo wisita pare retirar un o too duro que e enconirala alamado de un servidor
debien trar 2 fa controladers e DELL EMAC para poder realzar dicha falzor

e 03

Carreradh Mo 22 A — 30 piso 2 Teléfons 2346563 1
£ mrail' gesendiamsclusonesdeproductividad com.co i

El contratista ha cumplido
a conformidad la
prestacion del servicio de
conectividad a Internet
requerido por la Entidad

2de 3




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 53

GRUPO SOCIAL Y EMPRESARIAL DE LA DEFENSA
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO |y St ||
| ___INFORME MENSUAL DE SUPERVISION - CONTRATOS Sl
CODIGO: ICFE-M-04 / F-05 ' VERSION: 01 EMISION: 1 FEBRERO 2015

Durante de la visita def 2 de noviembre de 2023 se revisaron |05 diferentes Logs de los dos nodas de sarvidores
de viriualizacion donde se eacontraron.

Errores
Errores comunes en JUPITER. icfe.local:

» N se pudo registrar el nombre de entidad de seguridad de servicio ‘Microsoft Virtual
System Migration Service”.

+ No se pudo registrar 2l nombre de entidad de seguridad de servicie "Micrasoft Virtual
Console Service'.

+ No se pudo registrar el nombre de entidad de seguridad de servicio "HyperV Replica
Service'.

& Llas VM ERP_TEST, ERP-TESTL y SAIMFE-Cobros tienen cracimiento en el uso de la memoria x
encimz de lo estipuiado.

Ezrores comunes en SERICFE icfe.local

‘ s No se pude registrar el nombre de entidad de seguridad de servicio ‘Microseft Yirtual
System Migration Service'.
¢ No se pudo registrar el nombre de entidad de seguridad de servicio ‘Microsoht Virtual
’ Console Service',
¢ No se prdo registrar ef nombre de entidad de seguridad de servicio "Hyper Replica
Service'.
¢ Se fiene problema de Memaria RAM que no permite fa ejecucion de los servicios de
virtualizacidn.
1+ Setiene referencia de Maguinas virtuales que no existen.

Recomendaciones

Alidentificar fos dos servidores se observa gue son ambientes diferentes ¢ fa racomendacion es que
estén clusterizada tanto para ambientes de produccién y ambiente de pruebas que deberian estar
1a VM para fin en infrasstructura de solucion apartes.

Para tal ebjetivo se recomiznda con base a las soluciones implementadas x el ICFE lo sizuiente.

Produccion: 2 servidarzs con RAM de 32 GB y 8 CPU estos son los requerimientos mirimos de
HyperV y LiveMigration, Discos duros Sata 55D con slta velocidades.

3deb



MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL S

P e

GRUPO SOCIAL Y EMPRESARIAL DE LA DEFENSA
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO | (e
INFORME MENSUAL DE SUPERVISION - CONTRATOS

CODIGO: ICFE-M-04 / F-05 , VERSION: 01 EMISION: 1 FEBRERO 2015

TTERIUCTTVIC AU

Pruebas: I servidores con RAM de 16 GB y 8 CPU estos son |os requerimientos minimas da HyperV,
Discos duros Sata SSE o Flash con alta velodidades.

Motas para una buena Administracion:

aj Asegdrate que Intel VT-x 0 AMD-Y esté disponible y activada. Sen extensiones especiales
para los procesadores gue mejoran s¢ capacidad de virtualizacidn activando ka aceleracién
oor hardware. Cas todos los procesadores de las Gitimas generaciones Ias soportan. AMD-
V ests activada per defecto en modelos compatibles. Con proresadores Intel 25 difereste y
© Habitual £ gue el Intal VT« venga desactivada por defecto, provocando errores 3 la hora
de utilizar aplicaciones de virtualizacitn. La solucidn &5 sencitla y pass por entrar en {3 BIOS
del equipo o en {a configuracion det firmware UEF! para activar esta caracteristica,

bl Crea discos de tamatio fijo v ne dinamicos. Al crear fa maguina virtual, puedss elegir enére
dos Hpos diferentes de discos virtuales. Por lo genersl, splicationes como VirtualBox o
Viiware, utihzan discos distos esignados dindmicamente que crecen a medida que los vas
utilizando y necesttas mas espacio. $in embargo, &5 preferible asignar un espacio fijo desde
el princtpin, tendrds un mayor rendirmiento v menor fragmentacién. £5 2 mejor opgionang
ser gue tu espacio en disto sea critico y no te quede méds remedic gque emplear
almatenamlento dindmico

o} Elige la unidad de alsracenamiento més rédpida. Muchos usuarios tendemos 3 instatar y
ejecutar las méguinas virtuales en una unidad de almacenamiento tecundaria con mayor
capacidad v gue suele ser un disco Suro St puedes, haz espacio a tu 550 v utilizals en su
fugar, porgue |3 meejora de rendimiento sera brutal, Por el mismo motive, evita ampiear
unidades externas que -por |0 general- te van & ralentizar bz eigcucion de las mégquinas
virtuales, 2 no ser que dispongas de medios Apides can interfaces Thunderbalt/Us8 3.1

4t Asigna mas memoria RAM. Las maguinas virtuales son deveradoras de memosnia RAM. Cads
maquins vertual contiene un sistema operative completo, por lo que tienes que repartir la
memoria RAM del ordenador en varios sistemas separados. Microsoft recomienda al menos
4 53 de RAM para sisterras con Windows vy o mismo pademos decr de las distribuciones
GMUfLinux actuales. Ese es el minina recomendado, pero si Henes hargware suficiente
deheras 3signar una mayor cantidad,

2] Asigna mds nddens de CPU. En maguinas wirtuales el grocesador s importa, y muchs. De
hecha, hace ta mayor parte del trabajo 81 fienes un procesador multindcleo, asigna los que
te puedas permitir Como con la memoria RAM, todo dependers del ndmers de maguinas
virtuales que arranques simultaneamente y del sistema 2 virtualizar, Praeba con varias
opciones hasta lograr el equilibrio v gue no e ralerdice tu sisteraz priacipal.

fi Ajustala canfiguracion de video. Ajustar la configuracion de video tambisn puede mejorar
gl rendimiento de tu maguina virtual v ademds de gestionar resolucien de pantalla como
harnamos en el sisterna principal, debemas aseguramnos de tener habiitadas la aceleracion
20y 30. También poderros gestionar la cantidad de memoria de video dedicada

g} Excluye directorios en 2l antivirus La solution de seguridad de tu equipo puede estar
estaneando tos archivos de |a maguina virtual cads vez que se acceds 3 ellos, reduciendo el
rendimiento. B/ antivirus na puede ver & interior de fa maguing virtual para detectar virus
gue e ejecuten en sistema operativo invitado, por 1o gue esta exploracidn es inutll, Para
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acelerar las cosas, afiade el directorio de la maquina virtual a la [sta de exclusiones de tuy
antivirus.

Suspender en lugar de apagar. Cuando hayas terminads de utilizar |2 miquina virtual, es
posible que desees guardar su estado en lugar de apagarfa completamente. La proxima vez
que ia necesites, basta hacer un doble clic para poneria en marcha. £ sistema operativo
huésped se reanudard donde lo dejo en lugar de arrancar desde cerp. La funcidn es similar
a la hibernacién o suspension. La aplicacidn guarda el contenide de la memoria de la
miguing virtual en un archivo 2n el disco durg, para cargarla cuando fo reguiera 2] usuano.
Para méguinas virtuales, mejors tu hardware. Todo lo dicho anteriormeante es una ayuda

para mejorar el rendimiento de nuestras maguinas yirtuales, pero, ro hay milagros al utilizar

este recurso tecnofdgico. Aqui 51 vale el dicho de cuanto mas mejor. Como habrds wisto, para
gue funcionen adecuadamente tenemos que cederes recursos de nuestra maquina
principal. ¥ no pocos. St tu hardware no as lo suficlentemente potente v [as utilizas, puedes
bloquear por completo tu equipo en cuanto ejecutes un sistema que requiera un cierto nivel
de potencia, si bien el consumo de recursos de, par ejemplo, Windows 10 o DOS &s
totalmente diferente.

Cordialmente, %

WHSON QUINTERD GARCIA
Gerente de Preyectn
SOLUCIONES OF PRODUCTIVIDAD 5.A.8,

Ninguna

OBSERVACIONES Y

SUPERVISOR:

RECOMENDACIONES

El contratista ha cumplido a
cabalidad con cada una de | w7
las actividades asignadas.

Nombre:
Cédula:

Dependencia:

e-mail:
~ Teléfono:

Ing. Ivan Dario Mora Paez
10188178

Grupo de Comunicaciones y
TICs

[van.mora@icfe.gov.co
3789650 Ext 253

| OBSERVACIONES |
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9/11/23, 12:45 Factura - iSiigo

SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD SAS
NIT 830.065.682-3
CARRERA 45 22 A 30 PISQ 2
Tel (031} 6751180
Bogota - Colombia
comercigi@solucianesdeproductividad.com.co
www.solucionesdepreductividad.com.co

Factura electronica de venta
N° SP 54

Fecha y hora Factura

sefiores INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO
generacion 11/09/2023, 1134
LIENDRE 860,041,247-3 Teléfono (601) 3789650 - Ext, 000 .
direccién CARRERA 116 104 48 ciudad Bogota Calombia exgedicion 109/2023 =183
Vencimisnto 30/11/2023
Articulo Descripcion Cantidad V. unitario Vr, bruto
SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
SOBRE LA INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
INFORMATICOS DEL ]
INSTITUTO OE CASAS FISCALES DEL EJERCITQ, DE ACUERDC
! CONLOESTIPULADO EN EL CONTRATO DE PRESTACION DE E00 SEEAT. 24000 > Sa=gien
SERVICIOS No. 18- IGFE-2023, DURANTE EL PERICDO
COMPRENDIDO DE OCTUBRE @ DE 2023 A8 DE NOVIEMERE
DE 2023.
Articulos totales: 1 Total Bruto 5.397.247.90
Valor en Letras: IMA 197 1.025.477,10
Seis millones cuatrocientos veintidos mil setecientos veinticinco pesos m/cte
Total a pagar 6.422.725.00

Condiciones de pago:
Pago a crédito - Cuota No, 001 vence el 2023-11-30 por ps  5.422.725,00

Observaciones:
#815-07-00; contrato 119-ICFE-2023; ivan.mora@icfe.gov.co#$

A esta faclura de vanta se aplican las normas rlativas a fa letra de cambio {arficule 5 Ley 1231 de 2008), Con esta el Comprador declera haber secibido real y materiaiments las
mercancias o prestacion de servicics descntos e este titufo - Vator. NGimero Autorizacién 1576404 1057682 aprobado en 20221210 prefifo SP desde el nimero 44 al 99 Vigencia:
12 Meses
Responsable da IVA - Activdad Econémica 9511 Mantenimiento y reparacion de computaderes y d

e equipo periférico Tarifa 2,66
CUFE: 758920a0032602180deb10e7808 188036 a1861b7fBaSce480226838en4i505belalcdSass

11261935501a0d412822cf9ch

L VT RN el AL

Nube. Firma clectre
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Soluciones de
Productividad

LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL
DE SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD S.A.S.

CERTIFICA:

Yo, GLORIA INES HOYOS CORNELIO identificada con cedula de ciudadania No. 51.964.306
de Bogota, en mi condicién de Representante Legal de SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD
$.A.S. con NIT 830.065.682-3, debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Bogota,
certifico el pago de los aportes realizados por la compafiia durante los Gltimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles a la fecha de presentacion de esta factura, por los conceptos
de salud, pension, riesgos profesionales, caja de compensacion familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Lo anterior en cumplimiento de los dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Se expide en Bogota, D. C., a los nueve (9) dias deil mes de noviembre de dos mil veintitrés
(2023).

Carrera 45 No. 22 A — 30 piso 2 Teléfono 2446563
E mail: gerencia@solucionesdeproductividad.com.co
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